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Wprowadzenie

Temat przewodni przedstawionego Czytelniczkom i Czytelnikom numeru to
»,Czlowiek w kryzysie w instytucjach wychowawczych i wsparcia spotecznego”.
Takie ujecie problematyki nasuwa¢ moze wrazenie sformutowania na zbyt wyso-
kim poziomie ogélnosci. ,Kryzys”, jakiego doswiadcza¢ moze cztowiek, posiada
jednak rézne oblicza i wymiary. Rozgrywac sie moze na wielu scenach, w obrebie
relacji miedzyosobowych, miedzygrupowych lub w przestrzeni miedzy grupa
i jednostka. Jest widoczny lub ukryty, dobrze rozpoznany lub dopiero rozpoznawa-
ny. Bywa przejsciowy, jak rowniez nosi cechy trwato$ci. Kryzys moze by¢ sytuacja
Jhieradzenia sobie” w pewnych sytuacjach i wobec zagrozen, moze takze by¢
konsekwencjg rozlegtych strat czy wadliwych oddzialywan grup spotecznych
i instytucji. W koncu kryzys moze dotyka¢ same instytucje, ktérych zadaniem jest
wspieranie czlowieka w sytuacjach trudnych. Tak rozumiany kryzys, a wiasciwie
LKryzysy” zaznaczaja sie na tamach artykutéw zawartych w numerze.

W pierwszej czesci (,Studia i rozprawy”) proponujemy cztery opracowania.
Bohaterem pierwszego artykulu Mirostawy Nowak-Dziemianowicz jest cztowiek,
ktéry wywodzi sie z dwodch ,zwasnionych plemion” réznigcych sie stosunkiem do
przesztosci i historii. Doswiadcza kryzysu tozsamos$ci indywidualnej i wspoélnoty
oraz ,domaga sie” uznania. Beata Maria Nowak z kolei uwage skupia na podstawo-
wym $rodowisku zycia cztowieka - rodzinie. Autorka przyglada sie jej przez pry-
zmat kryzysu, zwtaszcza wieloproblemowego. Edyta Zierkiewicz analizuje zjawisko
wzajemnej pomocy kobiet w kryzysie powodowanym rakiem piersi i $ledzi warun-
ki zmian, jakie sie dokonujg w jej obrebie. Natomiast Barbara Jankowiak dowodzi
nienalezytego rozpoznania problematyki mtodziezy doswiadczajacej kryzysow
zwigzanych z okresem dojrzewania i problemami w relacjach z dorostymi, zwtasz-
cza w obrebie rodziny.

Kolejna cze$¢ numeru zajmujg prace, ktére koncentruja sie na instytucjach ma-
jacych za zadanie chroni¢ cztowieka przed kryzysem czy tez tworzyé warunki dla
procesow jego pokonywania.

* Uniwersytet Lodzki, Wydziat Nauk o Wychowaniu.
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WPROWADZENIE

Pojecie ,instytucji” miesci w sobie wiele znaczenn w zalezno$ci od przyjetej per-
spektywy, tj. dziedziny wiedzy i praktyki spotecznej. Bywa, ze znaczenia tego
terminu nachodzg na siebie w obrebie niektérych ujeé. Bywa tez, ze zakres tema-
tyczny obowiazujacy na polu jednej dziedziny wiedzy jest odmienny od tego, ktory
wyznacza pole analiz w innej dyscyplinie naukowej, a takze od tzw. potocznego
sposobu rozumienia ,instytucji”, ktére gteboko zakorzenione jest w zyciu codzien-
nym. Przyktadowo, instytucje prawne nie pokrywaja sie z instytucjami w znaczeniu
materialno-spotecznej organizacji miejsca skupiajgcego specjalistow w danej dzie-
dzinie. Z kolei ,wychowanie instytucjonalne” kojarzone jest ze wzrastaniem poza
rodzing, ktora przeciez w zaleznosci od przyjetej perspektywy teoretycznej (np.
w socjologii) definiowana jest jako instytucja. Oczywiscie mozna podawac rézne
przyktady punktéw stycznych i rozbieznosci w nadawaniu znaczen ,instytucjom”
w zalezno$ci od tego, kto definiuje i w jakim celu oraz co jest przedmiotem analiz,
a takze, jaki jest ich teoretyczny kontekst.

Uwagi te - acz oczywiste - sg warte zasygnalizowania wtasnie dlatego, ze artyku-
ly zawarte w tym numerze podejmujg zagadnienie instytucji, nadajac jej rézne
znaczenie i zakres organizacji zycia spotecznego. I tak, przedmiotem analiz s3 takie
instytucje, jak: panstwo (rozumiane jako przestrzen organizowania warunkéw do
wyrazania poczucia wspdlnoty narodowej), rodzina (i jej dysfunkcje) oraz grupy zrze-
szajace osoby z tym samym kryzysem (np. tworzace srodowisko wzajemnego wspar-
cia w sytuacji choroby). To na tle dziatania tych instytucji analizujg sytuacje cztowieka
w kryzysie Autorki wspominanych wcze$niej artykutéw. Natomiast w drugiej puli
artykutéw (,Prace z warsztatu”) instytucje te przyjmuja jeszcze inne ksztatty.

Prezentowane tu teksty pisane sg przez przedstawicieli takich dyscyplin nau-
kowych, jak: pedagogika, socjologia, antropologia i prawo. Opracowania te stano-
wig wiec przyktadows ilustracje interdyscyplinarnosci problematyki instytucji
i wielosci jej znaczen. I tak, Inga B. Kuzma i Alicja Piotrowska przyjety perspektywe
antropologiczna i opisaly instytucje jako konkretne miejsca posiadajace specyficzng
architekture, ktéra wyznacza klimat spoteczny i tworzy okreslone warunki wspar-
cia os6b w kryzysie bezdomnosci. Kontynuacje podjetego przez nie watku mozna
odnaleZ¢ w kolejnym opracowaniu, przygotowanym przez Angelike CieSlikowska-
-Ryczko i Gabriele Dobinska. Autorki opisuja dziatania organizacji pozarzadowej na
rzecz wspierania procesu usamodzielniania mtodziezy, ktéra opuscita mury placé-
wek resocjalizacyjnych. S3 to mtodzi ludzie w kryzysie samodzielno$ci. Opisana tu
sinstytucja” mieszkan treningowych jako miejsca i przestrzeni spoteczno-wycho-
wawczej na rzecz zapobiegania kryzysowi bezdomnosci mtodych dorostych $cisle
koresponduje z treSciami nastepnego artykutu (napisanego przez Macieja Berna-
siewicza i Monike Noszczyk-Bernasiewicz) i to w dwojaki sposéb. Po pierwsze idea
mieszkan treningowych jest niejako odpowiedzig na zaniedbania instytucjonalne
placéwek resocjalizacyjnych. Po drugie, przeglad programéw resocjalizacyjnych
dokonany przez Bernasiewicza i Noszczyk-Bernasiewicz, jakie realizowane sa
wspotczesnie w polskich zaktadach poprawczych, pokazuje, Ze zagadnienie usamo-
dzielnienia i zapobiegania bezdomnosci mtodych ludzi nie zajmuje w nich znacza-
cego miejsca. Rowniez kolejny artykut, ktérego Autorka jest Malgorzata Dziewa-
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nowska, nawigzuje do problematyki mtodych ludzi z orzeczeniem demoralizacji
i bedacych w kryzysie samodzielno$ci. Mowa tu o przedwczesnym macierzynstwie
wychowanek placowek resocjalizacyjnych - problemie, wobec ktérego przez wiele
lat polski ustawodawca byt wtasciwie bezradny. Konsekwencjg tego jest realne
ryzyko (i praktyka) rozdzielania mtodej matki i dziecka. Dziewanowska charakte-
ryzuje to zjawisko, nadajagc mu znaczenie wyzwania zaréwno dla ustawodawcy, jak
i dla catego spoteczenstwa.

Inny charakter rozwazan znajdujemy w artykule Matgorzaty Michel i Iwony
Miksy. Bohaterami ich opracowania sa mtodzi ludzie, dla ktérych okreslone rozu-
mienie patriotyzmu staje sie (lub moze sie sta¢) usprawiedliwieniem dla zachowan
dewiacyjnych. Odpowiedzialnym za dualizm norm i warto$ci mtodych ludzi
z przejawami radykalizacji zachowan Autorki czynig kryzys instytucji wychowania.
Z kolei instytucja nastawiong na zapobieganie konsekwencjom i rozwojowi zacho-
wan dewiacyjnych oraz wspieranie innych instytucji (wychowawczych, resocjaliza-
cyjnych, rodziny) w przezwyciezaniu sytuacji kryzysowych jest kurator sagdowy.
Wielo$¢ oraz rodzaje jego probleméw analizuje Katarzyna Okoélska w artykule
stanowigcym przeglad badan w tym zakresie. Drugg czes$¢ artykuldw zamyka
opracowanie Klaudii Wos stanowigce opis mozliwosci, jakie stwarzajg projekty na
rzecz rozwijania kompetencji kulturalnych oséb z niepelnosprawnoscia.

W dziale zatytulowanym ,Dyskusje/Polemiki” proponujemy trzy artykuty.
Wspo6lnym ich mianownikiem jest refleksja nad przestrzenig publiczng i dokonuja-
cymi sie w jej obrebie dzialaniami komunikacyjnymi. Bezpos$rednio do teorii
dziatan komunikacyjnych Jiirgena Habermasa odnosi sie w swoim artykule Magda
Pieczka. Natomiast Barbara Czarniawska w swoim eseju przyglada sie specyficznej
zmianie narracji, a wlasciwie ,wymianie” terminéw i poje¢, za pomoca ktérych
opisywane s3 problemy nurtujgce wspoéiczesne spoteczenstwa. Autorka stawia
pytanie o rezultaty obserwowanych przez nig tendencji. Z kolei artykut Sabiny
Siebert i Stephanie Schreven porusza problem zaufania wobec instytucji, ktéra stoi
na strazy rzetelnosci prowadzonych badan naukowych. Czy ,prowokacja naukowa”
zastosowana w pismach naukowych wzmacnia zaufanie do instytucji recenzji, czy
przeciwnie - udowadnia, Ze tego zaufania by¢ nie moze?

W ostatniej cze$ci prezentowanego numeru zamieszczamy dwa sprawozdania
z wydarzen, ktore podejmowaty problematyke cztowieka w Kkryzysie w (oraz
wobec) instytucji wychowawczych i wsparcia spotecznego. Mowa o konferencjach
naukowych, ktére w potowie minionego roku skupity naukowcédw i specjalistow
z catej Polski - w Lodzi (sprawozdanie Magdaleny Staniaszek) i Kazimierzu nad
Wistg (sprawozdanie Weroniki Zaréd). Przedmiotem dyskusji przywotywanych
spotkan byty problemy tworzenia i doskonalenia istniejgcych instytucji dziataja-
cych na rzecz pomocy osobom z do$wiadczaniem kryzysu wynikajacego z proble-
mowego picia alkoholu i/lub bezdomno$ci.

Mamy nadzieje, ze tresci zawarte w artykutach, ktére przedstawiamy w naj-
nowszym numerze, oddajg wieloaspektowo$¢ problematyki ,cztowieka w kryzysie”
oraz dowodza réznorodnosci zjawisk, jakie towarzysza organizacji i funkcjonowa-
niu instytucji wychowawczych i wsparcia spotecznego.

NAUKI O WYCHOWANIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE 10
NUMER 2019/2(9)



NAUKI O WYCHOWANTIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE NUMER 2019/2(9)

C/OP|E

Member since 2018
M13714

Renata Szczepanik®

Introduction

The central theme of this issue is “An individual in a crisis in educational and social
support institutions”. This description of the discussed problems may seem too
general. “A crisis” experienced by an individual has, after all, various faces and
dimensions. It may occur on many stages, in interpersonal or intergroup relation-
ships or in the space between a group and an individual. It is visible or hidden, well
diagnosed or still under examination. Sometimes it is temporary and sometimes it
is permanent. A crisis may consist in “a failure to cope” in certain situations and
with certain risks; it may also be a consequence of a great loss or the bad influence
of social groups and institutions. Finally, a crisis may also happen to institutions
responsible for supporting individuals in difficult situations. A crisis or, in fact,
“crises” understood in this manner are described in the papers published in this
issue.

In the first part (Studies and Dissertations), we offer four works. The main
character of the first paper by Mirostawa Nowak-Dziemianowicz is an individual
who comes from two “feuding tribes” which differ in their attitude to the past and
to history. He experiences a crisis of individual identity and community identity
and “demands” recognition. Beata Maria Nowak, on the other hand, focuses on the
fundamental life environment of an individual, i.e. the family. The author looks at
the family through the prism of a crisis, in particular a multi-problem crisis. Edyta
Zierkiewicz analyses the phenomenon of mutual help among women in the crisis
caused by breast cancer and describes the conditions of changes which take place
in that area. And Barbara Jankowiak shows that the issues of adolescents experi-
encing crises related to the age of puberty and problems with relationships with
adults, in particular in the family, have not been studied sufficiently.

The subsequent part of this issue consists of papers which focus on institutions
with the task of protecting an individual from a crisis or creating conditions for
overcoming a crisis.

* University of Lodz, Faculty of Educational Sciences.
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RENATA SZCZEPANIK

The notion of “an institution” combines many meanings, depending on the
adopted viewpoint, i.e. the scientific discipline and social practice. It sometimes
happens that the meanings overlap in some approaches. It also happens that the
scope of issues in one scientific discipline differs from the scope of analyses in
a different discipline and from the colloquial understanding of “an institution”,
which is deeply rooted in everyday life. For example, legal institutions are not the
same as institutions within the meaning of the material-social organization of
a space, ones which gather specialists in a specific discipline. “Institutional edu-
cation”, on the other hand, is associated with growing up outside a family, which is,
after all, also defined as an institution, depending on the adopted theoretical
perspective (e.g. in sociology). Of course, various examples may be provided of
meeting points and differences in meanings conferred on “institutions” depending
on who defines them, to what purpose, what is the subject of the analyses, and what
is their theoretical context.

These comments, though obvious, have to be presented because the papers
published in this issue speak about institutions within various meanings and scopes
of social life organisation. And, therefore, analyses include institutions such as the
state (understood as a space of organizing conditions for expressing the feeling of
national community), the family (and its dysfunctions), and groups associating
people with the same crisis (e.g. creating the environment of mutual support for
those suffering from a disease). The authors of the papers referred to above analyse
the situation of an individual against the background of operations conducted by
those institutions. In the second group of papers (Research Reports), on the other
hand, those institutions take different forms.

The papers presented here are written by representatives of such scientific
disciplines as pedagogy, sociology, anthropology, and law. Thus, those works are
an exemplary illustration of the interdisciplinary nature of issues related to an
institution and the multitude of its meanings. That being so, Inga B. KuzZma and
Alicja Piotrowska adopted the anthropological perspective and described institu-
tions as specific places with a specific architecture, which defines the social climate
and creates specific conditions of support for homeless people. The issue taken
up by them is continued in another paper prepared by Angelika Cieslikowska-
-Ryczko and Gabriela Dobiniska. These authors describe the operations of a non-
governmental organization supporting the process of gaining independence by
adolescents who have left resocialization centres. These are young people in the
crisis of independence. The described “institution” of training flats as a social-
educational place and a space for preventing the crisis of homelessness of young
adults closely corresponds with the topic of the next paper (by Maciej Bernasiewicz
and Monika Noszczyk-Bernasiewicz), in two different manners. Firstly, the idea of
training flats is somehow a response to the institutional negligence of resocializa-
tion centres. Secondly, the review of resocialization programmes realised nowadays
in Polish resocialization centres, which has been conducted by Bernasiewicz
and Noszczyk-Bernasiewicz, shows that the issue of gaining independence and
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preventing the homelessness of young people does not occupy a vast space there.
The next paper, written by Malgorzata Dziewanowska, also pertains to issues
of young people with the diagnosis of demoralization and experiencing the crisis of
independence. This means the early motherhood of girl-residents of resocialization
centres, an issue in the face of which the Polish legislator was, in fact, helpless for
many years. As a consequence, there is a real risk (and a practice) of separating
a young mother from her child. Dziewanowska describes that phenomenon and
defines it as a challenge both for the legislator and for the whole society.

A discussion of a different nature may be found in the paper by Matgorzata
Michel and Iwona Miksa. The main characters of their work are young people
for whom a specific understanding of patriotism becomes (or may become)
a justification for deviant behaviour. The authors believe that the crisis of the
institution of upbringing is responsible for the dualism of the standards and values
of young people showing radicalization of behaviour. On the other hand, a probation
officer is an institution aimed at preventing the consequences and development of
deviant behaviour as well as at supporting other institutions (educational and
resocialization institutions, the family) in overcoming situations of crisis. The
multitude and types of problems encountered by probation officers are analysed by
Katarzyna Okolska in her paper which is a review of studies in that area. The
second section ends with the work of Klaudia Wos which describes possibilities
created by projects for the development of the cultural competences of the disabled.

In the section entitled Discussions/Polemics, we offer three papers. What they
have in common is a reflection on the public space and the communication activi-
ties taking place there. Magda Pieczka refers in her paper directly to the theory of
communication activities by Jiirgen Habermas. Barbara Czarniawska, on the other
hand, looks in her essay at a specific change of narration or, more precisely,
a “replacement” of expressions and notions used to describe the problems of
modern societies. The author asks a question about the results of the tendencies
she has observed. And the paper by Sabina Siebert and Stephanie Schreven raises
the issue of trust in an institution which watches over the reliability of research.
Do “scientific hoaxes” played on journals increase trust in the peer review process
or, to the contrary, do they prove that trust is impossible there?

The last part of this issue contains two reports on events which raised the
issues of an individual in a crisis in (and of) educational institutions and social
support. Those were scientific conferences which gathered scientists and specialists
from all over Poland in L6dz (report by Magdalena Staniaszek) and in Kazimierz nad
Wistg (report by Weronika Zaréd). During those events, issues of establishing and
improving the existing institutions operating to help people experiencing the crisis
resulting from problems with alcohol and/or homelessness were discussed.

We hope that the problems discussed in the papers we present in the latest is-
sue reflect the multitude of aspects of “an individual in a crisis” and prove the
diversity of phenomena accompanying the organization and functioning of educa-
tional institutions and institutions of social support.
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Remembrance and Identity in Constructing
the Narration of the Individual
and the Community

Abstract

In the article, I present two currently co-functioning diagnoses of Polish modernity.
One is separatist, emphasizing the division, without hope of consent - a vision of two
conflicted tribes, differing in their attitude to the past and history. The second vision
assumes the possibility of communication, pointing to the relational character of the
current conflict, which is based on the need for recognition. Remembrance is not
a dividing instrument here, but a common good and value, and the chance for
communication is the relationship of recognition.

Keywords: narration of the community, narration of the individual, identity, recogni-
tion, refusal of recognition, contempt.

Pamiec¢ i toZsamos¢ w konstruowaniu narracji jednostki
oraz wspolnoty

Abstrakt

W artykule przedstawie dwie funkcjonujace dzisiaj obok siebie diagnozy polskiej
wspotczesnosci. Jedna to separatystyczna, podkreslajgca roztam, bez nadziei na
zgode wizja dwdch odmiennych, zwasnionych plemion, réznigcych sie stosunkiem do
przesztosci i historii. Historia i pamie¢ sg tutaj kryterium podziatu. Druga wizja
zaktada mozliwo$¢ porozumienia sie, wskazujac na relacyjny, oparty na potrzebie
uznania charakter obecnego konfliktu. Pamie¢ nie jest tutaj narzedziem podziatu, ale
dobrem i warto$cig wsp6lng, a szansa na porozumienie sie sg relacje uznania.

Stowa Kkluczowe: narracja wspdlnoty, narracja jednostki, tozsamo$¢, uznanie, od-
mowa uznania, pogarda.

“ University of Opole, Institute of Pedagogical Sciences.
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REMEMBRANCE AND IDENTITY IN CONSTRUCTING THE NARRATION OF THE INDIVIDUAL AND THE COMMUNITY

Introduction

The starting point for the discussion in this work is the question of the narration of
the Polish community. The notion of “the narration of the community” is based on
the concept of Alisdair MacIntyre (1996) presented in the book entitled After
Virtue. In that book, the author shows a relationship between an individual identity,
which is always a narration (a story, a history of “me”), and a collective identity
(which is always also revised in the form of a story about a nation). The second very
important conclusion resulting from Maclntyre’s theory is the indication of
a precedence of the individual identity (history of “me”) over the identity of the
community (our history about “us”). I think that the causes of what we experience
today, and what I call a broken or divided community, may be sought in the fact
that there is no single moral tradition from which the narration of our community
has originated, and which may be shared by us all. The moral tradition on which the
narration of the community is based is another important notion from Maclntyre’s
theory.

The question about the Polish moral tradition which has formed our com-
munity identity and which, as a consequence, decides about our individual identity
today; the question about whether it is a single tradition or there are many of them;
the question about relationships between those traditions (does any of them
dominate and are the others forgotten or supplanted?) seems a promising direction
to follow in order to understand what has happened to our country. It is an im-
portant question for pedagogy and pedagogists. It is an important question for
theoreticians and practitioners of education. How can one introduce an individual
to culture (one of the widest definitions of education defines that process in that
way) if it there is no clear belief and consent as to the origins, the sources of our
feeling of community? If one tradition on which a community is based takes
a dominant position and the other tradition, which is also important, is supplanted,
rejected, and forgotten, which values, from where derived, and in which axiological
and normative order arranged, may form that “world” for education, which we
introduce an individual to?

Nowadays, we use diametrically opposed manners to describe many historical
events. Those descriptions concern the near and the distant past. For some, the
Round Table was the beginning of important democratic transformations and
contributed to the fall of communism in Eastern Europe; for others, it was a national
betrayal. For some, our Polish-Jewish relationships are difficult, not obvious, full
of both heroism and shame based on guilt. For others, they are obvious, only
admirable, based on sacrifice, help, and support. Our past, our attitude to the events
of which the past consists is described by two different narrations today. Therefore,
questions arise which this work tries to answer: whether we are still a single
community or have we already become permanently divided, and do we look
at each other like aliens, conflicted, or even hostile tribes despite the territory,
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language, and tradition we share? And what role does our shared remembrance
play here? Is it single and dominating or are there various types of remembrance of
our past which are in conflict with each other?

I shall try to answer those questions here although it is very difficult and com-
plex and there is a great risk of trivialization or common simplifications. To do this,
I shall try to present a manner of understanding the notion of the narration of the
community derived from the theory of virtues of MacIntyre (1996), the relationship
of that category with the process of constructing the identity of the community and
the identity of the individual, and moral traditions described by it, ones on which
the narration of the community and the narration of the individual are (or may be)
based. Using those categories, | attempt to reconstruct the two different moral
traditions which the modern Polish narration of the community is based on. These
are: the forgotten tradition of Slavs, which is treated with great caution, and the
dominating and generally accepted Christian-national-messianic tradition.

In this work, I ask whether the break in the narration of our community which
can be observed today may be a consequence of that original and, somehow,
fundamental duality. In the conclusions, I propose a relationship of recognition as
a manner of solving that social crisis by referring to two discursive events, which
are characteristic or even representative of our broken community. The pedagogy
of recognition could become a way to overcome the conflict which has divided the
country in a manner which has been unprecedented up to date. The education of
recognition, an upbringing in a pedagogical culture of recognition, seems to be that
type of social practice which could help the community to end the crisis and to
overcome the conflict between two narrations of our community which exist today.

This work uses the methodology of qualitative research. It is based on a critical
analysis of Maclntyre’s works concerning categories such as the narration of the
community, the narration of the individual, and the moral tradition which the
narration of the community is based on. Moreover, I refer to works by Maria Janion
(2007) concerning co-existing moral traditions of the Polish community which are
in dispute over domination or hegemony, i.e. Slavs and Christians, and works by
Axel Honneth (2012) about the relationship of recognition, fight for recognition,
and refusal of recognition. In addition, I use the description and interpretation of
modern discursive events illustrating the two narrations of our broken (Polish)
community.

Community sources of narrative identity

The question of “who I am” is one of the most fundamental questions asked by an
individual today. The reality we live in is becoming so complex that it is not
a consistent or safe point of reference at all. We have to find such points of reference
over and over again or we must construct them over and over again. Today, our
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individual identity is a task to be completed, our biographic problem, or even
a challenge. It is flexible, changeable; at the same time it is complex and non-
continuous. To be able to get the feeling of consistency which is so important for us,
we have to use various ways of uniting the identity which is being constantly
deconstructed or modified. With constant changeability, a modern individual
aspires to a certain permanency, to the feeling of security based on a conviction
that they know the answer to that one fundamental question and that the answer
does not change. That question is: who am I? and it concerns identity. It is the
narrative practices based on the permanently maintained history about “me” that
are of such a unifying nature.

Each of us is immersed in a certain story about the world. That story has a cog-
nitive, affective, evaluative, temporal, and interpretative dimension. A cognitive
one, as it contains explanations of all events we participate in and of decisions
we make. An affective one, as it forms bases for experiencing them emotionally
and defines our emotions. An evaluative one, as it enables us to assess our own
behaviours and those of other people based on the system of norms and rules
contained in it. A temporal one, as it is always constructed on a certain remem-
brance of the past, a certain representation of the present, and a certain vision of
the future. An interpretative one, as owing to that story we are able to find our way
through a sphere of meanings which are brought each day, in each situation, by our
relationship with others, our interactions, and situations we participate in. That
story about the world helps us to understand what is happening around us, what is
happening with us, and what is happening in our relationships with others.

That story about the world is a narration

As Jacek Wasilewski writes (2012: 21),

An individual is set in a narrative paradigm. Narrations are treated as symbolic
acts (words or actions, e.g. dance) with a specific order and meaning for those
who experience, create, or interpret them: a narration is a conceptual frame-
work for understanding people’s decisions, conversations, and actions. A nar-
ration, being a system which contains points of reference, lends a meaning to
messages. We have to share it to grasp that meaning.

I tell my story which, despite the changing conditions of my life and various
situations and circumstances, is based on the same foundations, i.e. family stories,
socialization patterns, values passed by “significant others”, or the everyday social
practices I participate in. The narrative identity is an ability to maintain the same
history about “me” despite changing conditions. But my story, that narration
maintained by me, comes from somewhere and has its source somewhere. It is the
narration of the community that is its source.
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The notion of the narration of the community I use in my research and my
analyses comes from works by Maclntyre. What is particularly inspiring for me
is his work titled After Virtue (1996). When writing about the narration of the
community, he observes that throughout history several very clear moral traditions
may be distinguished, presented always in the form of stories (narrations), which
determined the place of an individual in a society, the individual’s position, a set of
available types of behaviour, and values which became goals of the individual’s
accepted and desired actions. MacIntyre believes that it is possible to reconstruct
moral traditions present over centuries which form the narration of a specific
community. It is the narration of the community that is the genesis of our actions,
our relationships with others, the ways we assess ourselves and others, our goals,
and our aspirations; it is a narration of the community, which consists of stories
about our past passed from generation to generation, or our family stories support-
ed and somehow confirmed with symbolic souvenirs, that helps us to answer the
question: who am I?

We cannot escape the narration of our community. It contains both the
glorious and the dishonourable past; it also carries stories about sanctions waiting
for those who violate rules and norms accepted by the community. The narration
of our community is our compass; it is, following a reference to a metaphor created
by Zygmunt Bauman (2003), a certain lighthouse which prevents us from getting
lost or even from drowning in the ocean of non-transparent, risky, and often
misunderstood reality. The remembrance of the past, the remembrance of symbols,
and the remembrance of customs and traditions (both the material and non-
material) form the narration of our community.

Maclntyre (1996) describes certain social practices which form moral tradi-
tions constructing the remembrance of the community. I shall try to introduce the
category of the narration of the community by demonstrating the moral traditions
described by that author, ones which our culture is based on. MacIntyre points to
certain shared traditions in which the modern moral discourse is deeply rooted.
Those traditions are based on several elements he describes.

The first of them is the model of the Greek heroic society (MacIlntyre 1996:
229-241), which may be characterised, most of all, with the fact that the funda-
mental values of the society and the place of an individual in that society are
pre-determined; the individual's obligations and privileges, on the other hand,
result from the individual’s status. Each person has a specific role in such a society
and a status closely related to that role; they are a part of a well-defined and pre-
determined system of social roles and positions. Therefore, all that an individual
does, how they act, what they want, what befits them and their position, and what is
unbecoming of them is determined in detail. In such societies, an individual is
strictly what they do. It is possible to judge a person only by judging their actions.
The virtues of each individual are demonstrated in their actions and their actions,
in turn, are always suited to the role assigned to the individual. Life determined in
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that manner is always a story. Therefore, it is an epic or a poetic narration. The
moral structure which is a part of that moral tradition and which is characteristic of
it contains three important and interrelated elements. Firstly, it is a concept of what
the social role assigned to the individual requires from the individual. Secondly, it is
the accepted and shared concept of ideals (virtues) which are treated as conditions
enabling an individual to fulfil their assigned role. Thirdly, it is a concept of the
human condition, which is, in that tradition, treated as frail and subject to destiny
and death, which are indisputable determinants of human life. All those three
elements of the moral structure of society depend on each other and form a single
whole. They become understandable for individuals owing to their narrative
structure. The narration of a specific community is fulfilled (or present) in a collec-
tive social structure which forms the moral tradition of that community. In the case
of the described tradition of the heroic society “its structure is, in fact, an epic
narration played out in reality” (ibidem: 241).

The second tradition described by MacIntyre is a tradition originating from the
works of Sophocles. Here, the final instance an individual appeals to is a certain god
and his verdict. A human judgment of a certain situation does not have to be
consistent with the divine judgement; however, the divine verdict ends a dispute,
although it does not settle it. Such a verdict and such an instance are part of that
tradition because a situation of an individual is already described in it not only by
a specific and assigned role, but also by the possibility of going beyond that role.
That tradition refers to the narration as it notices that human life takes, in its
nature, a form of a dramatic narration. However, what appears in that narration is
an individual, the individual’s actions and characteristics, possibilities, conditions
(virtues) disclosed in the individual’s actions and, on the other hand, a community
with its needs, its interests, and its continuation. In the tradition originating from
dramas by Sophocles, a community becomes, like an individual, a character in that
drama, one having its own narration. Therefore, you may read that tradition not
only from the angle of individual narrations of people, aspiring to perfection or
objecting to roles they have been assigned. It may also be read as a narration of
a certain community, the narration speaking about the community’s needs, expec-
tations, and duties, which an individual must/wants to/may fulfil. In that tradition,
there is also a very important issue related to going beyond the roles assigned to an
individual. An individual may yield to the roles they have been assigned or oppose
and reject them. They may also win or suffer a moral defeat. Therefore, that tradi-
tion contains an assumption that there exists a certain moral order which requires
certain behaviours from individuals and rejects, and stigmatizes other behaviours
or even punishes them. Thus, a belief arises about the existence of a certain order
verifying our actions and lending a true or false status to them.

The third tradition originates from Aristotle’s philosophy and is presented by
Maclntyre in an extremely critical and arguable manner. That tradition is based on
a belief that each action or practice strives to a certain good. The notion of good is
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intertwined here with the notion of the purpose of human activity. Statements on
what is good and what is just are factual; they are natural for a human and they are
a part of human nature. In their nature, people strive towards specific goals,
towards good. Good is a condition where an individual acts well, is in a good condi-
tion where they approve of themselves, and remains at peace with the divine.
Virtues are traits which enable an individual to strive for good and to achieve it.
“A direct result of behaving in line with the requirements of virtue is a choice
demonstrating itself in a just action: the virtue is a reason for the fairness of the
purpose we choose” (ibidem: 273). That tradition points to moral education.
Because what does it mean to act virtuously? Such behaviour is based on inclina-
tions formed by exercising virtues.

An educated subject of moral education must, obviously, know what they are
doing when they make judgements or act virtuously. Therefore, they do what
is virtuous because it is virtuous. That fact makes an action according to the
requirements of virtues different from an action in line with certain properties
which are not virtues, but only appear virtuous” (ibidem: 274).

The essence of such an understanding of good would lie in the skill of differen-
tiating between what individuals believe is good for them in specific conditions,
a specific situation, and specific time, and what is really good for them. The essence
of noticing a relationship between good and morality, characteristic of that tradi-
tion, would be to ask a question about the conditions which must be met in the era
concerned to build a community following a shared project, a community which
would realize a certain shared good recognized as such by all individuals following
the project. A community requires two types of agreements; it must agree on an
opinion concerning the nature and significance of virtues and on an opinion about
the consequences of individual offences and abuses. Therefore, that tradition asks
a question both about virtues and about offences, treating the former as a condition
of success and development and the latter as obstacles or barriers.

The belief of Aristotle that, regardless of differences in our opinions during
each action, we are able to reach an agreement as to what a virtue and what an
offence is, has become a starting point for disputes and criticism being part of that
tradition. Apart from many threads of those disputes, what seems important is
a failure to recognize the great developmental role of conflict based on an inability
to reach a rational agreement concerning the issue of offences and virtues (to use
the same terminology).

Another tradition which MacIntyre’s theory of virtue comes from is the medie-
val tradition. That tradition is based on the belief that social life is formed according
to a perfect outlook on the world, which reflects the universal order. There is no
element of social life which does not have its place in the universal order of things.
That order may be endangered by the circumstances of real life and, therefore, that
tradition emphasizes mainly the importance of virtues such as patience and purity.
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Purity is fundamental as the medieval world is accompanied with awareness
of how easily the understanding of the highest good may be disturbed by the
external world; patience is also very important as it is a virtue of lasting in
the face of evil (ibidem: 321).

Passing over the issue of the dispute between the theory MacIntyre recon-
structed here and the philosophy of St. Thomas (which concerns, most of all,
the issue of the unity of virtues continued by St. Thomas according to Aristotle’s
philosophy), it is worth noticing that, in MacIntyre’s opinion, the medieval tradition
contributed a lot to the development of both moral theory and practice (cf. Dzie-
mianowicz 2016: 47-50).

The moral traditions described above show how much our individual identity
is rooted in the narration of our community. And how important, for our identity,
the moral tradition is, one which that community narration is based on. They show
that what is assigned to my role, my life condition, my situation, what is available
to me as a certain accepted range of behaviours suitable to that situation is not
constructed by me each time. Ways of behaving which I prefer, my choices, my
judgements, the ways [ show emotions, and my relationships with others are based
on what I inherit. I inherit them, [ take them from past models, from the behaviours
of my relations, my educators; from values and the heritage of my community.
I inherit obligations being part of the tradition of my community; I inherit its
traumas and humiliations. A part of the narration of my community, which forms
my identity, contains events which I can be proud of as well as those which may be
a reason for shame and embarrassment. I cannot escape from the narration of my
community; I cannot reject it. Even if I negate some of its fragments, if I reject or
deny them, they still play a great role in the history of “me” constructed by me.
Remembrance is of great importance here. Shared social remembrance guarantees
that we are able to communicate. Without it we lose points of reference both in
what our agreement pertains to and in what we are in dispute about.

That being so, can we imagine today such a synthetic presentation of the narra-
tion of our community? Would it be a single narration or two narrations? If there
are two different narrations already, maybe they are accompanied by a single moral
tradition at least? A tradition which is a foundation of the narration of our community?

Two narrations of our community

The first question that comes to mind at this moment is whether the narration of
the modern, Polish community is based on a single moral tradition. That issue is
related to another, no less important question: why does it require our attention,
why it is today that we focus attention on the issue of moral tradition which the
narration of our community comes from?
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This is what Tadeusz Sucharski, who examines the matter, writes about it:

The effort of defining the Polish identity anew becomes particularly necessary
in the era of “the formation of the Polish nation”, although certainly the form
emphasizing the continuation of that process and its imperfection would be
more correct. Maria Janion underlines that she is writing a book and making an
effort at reflexion about the Polish identity in the period when Polish people,
particularly young ones, feel the condition of “suspension, disinheritance,
exclusion”, which results not only in “declarations of saying goodbye to
Poland” but also actual emigration from their country. Her book is somehow
a confessional and a distorting mirror of modern Poland and, at the same time,
it makes us realize our dramatic dilemma as well as the inadequacy and in-
sufficiency of the tradition which sustained us for two centuries. It is a con-
fessional, as it listens to Polish “sins” which are ruthlessly disclosed by modern
culture contesting “the Romantic neurosis”. It is a distorting mirror because
it exposes nation-centric enslavement in a trivialized messianic and martyro-
logical stereotype. But it also warns against the manipulative inclinations
of politicians and columnists, who use those clichés eagerly and cynically and
consolidate the spreading xenophobic and national-Catholic attitudes, the
deplorable modern condition of mentality of the “chosen nation” (Sucharski
2008: 226).

These words refer to the book by Janion titled Niesamowita stowiariszczyzna
(2007), where the author points to several different traditions which are often
antagonistic to each other and which are used today by us, modern researchers,
modern Polish people.

One of them is, certainly, the national and martyrological tradition. Often
trivialized and simplified, it is based on certain national myths and symbols, which
are present in the area of our shared imagination. Deeply rooted in the Christian
culture, it is certainly of a masculine gender. Its foundations are formed by relation-
ships of male brotherhood and friendship.

Perfect models of relationships of that type include noble masters-brothers or
knight regiments in the old Polish culture as well as Philomaths’ and Philarets’
half-secret associations in modern culture; 19th-century conspirators fighting
for the independence of their motherland; participants in numerous 20th-
century youth movements, many of whom chose Philomats as their patrons;
and Pitsudski’s legionaries. They make a picture of a string of generations
which pass the ideal model of a fighting male community forward. It is domi-
nated by patriotism, with brotherhood as the highest value, brotherhood
established and maintained during various collective actions taken for public,
military, social, or touristic purposes. Those include hunts, hikes and trips,
associations, corporations and clubs, fights and battles. In Poland, it was the
national cavalry, Hussars and lancers, beautiful like in a painted picture, to be
looked at and admired, that were particularly adored (Janion 2007: 267-268).
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That male community is based on two foundations or social roles. These are
two male aspirations; one oriented at the accomplishment of goals specified by
a family and the other one at the accomplishment of goals specified by the male
community. That second aspiration was related to the so-called “sociological
creativity” and was very important for the formation of the modern notion of
the nation.

Passionate, male brotherhood was supposed to play a significant constitutive
role in that process. Family, on the other hand, is treated in that tradition as a less
important area, as it only ensures survival of the species. Orientation to the nation
as a “male thing”, as an area related to male bravery, ruthlessness, and brother-
hood, is close to nationalism, which had great foundations for being born and
developing in that tradition.

A modern understanding of a nation and the nationalism, which came into
being together with it, were related to the stereotype of masculinity which
contained properties of male identity presented adequately. The mythology of
a male community, a ruthless fight, and war rage has always played a particu-
larly important role here (ibidem: 270).

By describing that moral tradition in greater detail, the tradition from where
one of today’s narrations of our community has certainly originated, the quoted
author shows that the religious and cultural division started thousands of years ago
and lies between the Latin West and the Greek East. Maria Janion calls that mentality
(a narration of the community if we use Maclntyre’s language) a post-colonial
mentality. Having been colonized many times, we are continuously striving to find
someone that we could subdue and colonize. Enslaved in those opposing aspira-
tions as well as shared and maintained social emotions (of domination and being
subdued), today we have a problem with the narrative foundations of our functioning.

The second narration of our community is the culture of Slavs, which is de-
scribed increasingly often. As a result of the specific course of the Christianization
of Poland, which involved a particular attitude of Latin missionaries towards Slavic
mythology and religion, they were somehow deleted from and forgotten in our
tradition. “Christian missionaries and medieval chroniclers lacked deep inquisitive-
ness, interest, and desire to look into spiritual life of people they happened to
convert” (Szyjewski 2003: 9). This is where a peculiar oblivion or even contempt of
the Slavic culture, which is very often called “primitive”, comes from. Historians
dealing with the issue discussed here (ref. to Lowmianski 1979; Strzelczyk 2002;
Modzelewski 2004; Skrok 2006) describe various historical traumas related to the
destruction of traces of Slavic religion, Slavic cults, and Slavic culture. Their works
speak about the defeat of the Slavs, about the loss of their own mythology and their
own memory resulting from joining the Latin civilization.

Writing those words, I am, of course, aware of the fact that in the opinion of
historians “we have to remember that if the Polish state had not been included in
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the Christian monarchy of Europe, today we would experience the fate of modern
small ethnical minorities, mainly people of Lusatia crushed by the Germans, who
are called the only witness of the land of Polabian Slavs alive today” (Strzelczyk
2002: 80). Historic disputes and deep arguments are not my purpose in this work.
Here, I show two traditions present in the humanities, where our community comes
from. I show them, searching for an answer to the question: what has happened
with our community today? And in history, I find a certain trace, a starting point for
a reflexion on our past, that very distant one as well. Has that break been inherited
over the ages, that opposition, or even that antagonism, which grows stronger
the more efficiently and effectively one of the traditions described here dominates
the other, using practices of displacement, denial, refusal of right to exist, even
contempt? Is our national remembrance leading us back to Mieszko I and his
Baptism, treated as the beginning of Polish identity, sufficient for us all? Is there
anyone that wants to, needs to, go back a bit further?

There are various connections with the past before the 10th century. Maybe,
following certain Romantics, we should suppose that many Slavic tribes were
«badly baptised» and forcefully torn away from their former culture. It is there
that we should seek important reasons for that certain break, that certain
humiliation, that certain deficiency felt over the ages (Janion 2007: 15).

Does that diagnosis bring us closer to understanding what has happened to our
country? Do the two traditions of our community described above enable us to find
ourselves in them to an extent that allows us to construct our own identity in an
autonomous and safe way? Does the domination of martyrological and messianic
national narration enable those who seek deeper and further, seek somewhere else
(even in the Slavic culture) to co-exist? To construct an equally worthy Polish
tradition? Can both those groups practise traditions important for them in the same
safe manner, full of dignity?

After all, today we can observe the phenomenon of a new spirituality related to
the wide transformations of religiousness which are taking place in the civilization
and culture of the West. This phenomenon is described by, among others, Thomas
Luckmann (2011) in his book entitled The Invisible Religion. The author describes
new forms of religious practices, small religious communities which look for
different forms of participation in a religious life. References based on the remem-
brance of the ancient Slavic culture (treated antagonistically to the dominating
national and messianic tradition) were supposed to have been forgotten and
deleted from our past. But, as Aleksander Gieysztor writes,

Linguistic facts themselves speak against seeing it as poor and primitive. It is
our sources, in particular written ones, that are fragmentary; however, what
may be compared with the surrounding Indo-European world based on those
sources, shows a well-formed religious outlook on life, with an outline of
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a higher mythology, with a reflexion on the beyond, with a swarm of ghosts
and demons, with magic (Gieysztor 1982: 258).

Seeking an answer to the question of who we are in the past, in remembrance,
in Slavic culture is sometimes called construction of an identity based on a myth.
Alina Witkowska (1969) describes Zorian Dotega Chodakowski, one of the main
precursors of research on the Slavic world, and writes that in the opinion of that
researcher the Slavic world seems to fall entirely into the category of myth.

While conducting pioneering research on names of places and people, on sym-
bols of folk songs and expressions, on rites and beliefs, he always did it with
a hope to decipher, as a result, the hieroglyphs of a secret book of Slavic wis-
dom, undecipherable for people contaminated with civilization, blind and deaf
to the voices of past centuries (...). Deciphering blurred signs of a secret book
of earth may not be a purely rationalized effort, as there is an element of meta-
physical thinking in the notion of a cypher or a hieroglyph itself, thinking
which presupposes a possibility of other, non-rational ways of reaching the
truth, the essence of things. In this case, that essence of things, reminiscent of
the notion of the absolute in Romantic philosophy, was formed by the Slavic
sacrum which contained not only the secret riddle of the Slavs but, perhaps,
a riddle of life in general, and certainly a riddle of life of a nation (Witkowska
1969: 21-21).

That Slavic myth is, undoubtedly, one of the traditions on which the narration
of our community is constructed. In our collective awareness, it competes with the
martyrological-Christian tradition. It is also a myth. A myth, according to Jerome
Bruner, is

a demonstration of mental life in general. Myths are aesthetic means used to
transform the imagined world of primeval forces into accepted objective facts
of life in a manner satisfying the need for the conscious and the unconscious.
As a result, a myth brings order to the identification of an individual; it enables
the individual to crystallize their experiences (e.g. fears) in the narration and
share them, as that which is external is easier to name, share and, in the course
of the narration, control. That is how a model of scenarios shared by society is
created with specific values accepted by the community concerned: in that way
a myth performs a pedagogical function (Bruner 1960: 276).

Can it not be that the fight with the Slavic past lasting over centuries, a certain
accompanying oblivion strengthened by the dominating narration, has failed to
form a certain narrative practice based on mechanisms of displacement, forgetting,
and domination? Can it not be that a permanent antagonism and mutual refusal of
recognition, being part of our history, has been formed as a model of our shared
existence? Will we find an answer to that question in individual narrations and
narrations of the community which they are based on?
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Refusal of recognition as a source of a community crisis
vs. pedagogy of recognition

Are we a broken community? Do we form two different communities even today,
ones sharing a single language and single geographic territory? And what has
happened that we differ so much in such fundamental issues?

I believe that several reasons for that may be given. Firstly, the transformation
of 1989 started changes which brought many of us to a loss of economic and
symbolic capital. Typically, the phenomenon of anomy appeared, described by
sociology and characteristic of a sudden social change: old rules, principles, recog-
nized norms, and symbols stopped working and performing their regulatory role.
They went into oblivion, as they were associated with the rejected past. New rules
and values had not yet appeared. New strategies of action and accompanying
justifications, suited to the transformation, had not yet appeared either. There were
no axiological or normative signposts or guides. All people, regardless of their
status or social role, were lost and disorientated to the same extent. Some of them
somehow managed to pull themselves together in the new situation, understood
the market game rules, and started to meet expectations towards them; others
failed. They could not do that, they were afraid, they needed more time, or maybe
they needed education and support?

Those phenomena were accompanied by a crisis of culture, which has lasted
until today. In their book titled Nowe praktyki kulturowe Polakéw, Tomasz Szlendak
and Krzysztof Olechnicki (2018) show that today no division into high and low
culture exists. Everything becomes an event and is ruled by market principles
concerning supply and demand. The media revolution brought the domination
of pop-culture; globalization levelled out our aesthetic needs, our tastes and pre-
ferences. Here, the words of Barbara Skarga (2006) are interesting: she writes that
“The intelligentsia has gone quiet”. And that silence has become a reason for the
lasting existence of the social anomy, which should have been a transitional state
rather than a lasting axiological and normative emptiness.

Another reason for the crisis of our community may be mass communication
as a dominating form of Polish culture. Banality, truism, and repeated easy and
digestible pseudo-thoughts and pseudo-reflexions have become the essence of that
mass communication. Today, everything must be nice; no effort has to be made.
Film, theatre, literature, or even science should be accessible, understandable, light,
and pleasant. Otherwise, they will lose against advertising and pop-culture. Trivial-
ization and superficiality leading to intellectual laziness, dividing the world into
ours and that foreign one, an irrational belief that everything that surrounds us is
easy, simple, and for immediate consumption, are problems of the present times.
Deep analyses, thoroughness, and related prudence in making judgements are not
characteristics of our times, our debates, or our communication anymore. The
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cultural universe which enabled us to use symbols and understand each other is
slowly disappearing.

Can we do anything with the broken narration of our community? As always,
as everywhere, | can see opportunities in education.

In the literature of the social sciences and humanities concerning identity
issues, a notion of narrative uniting practices has appeared which, in such difficult
and critical times, could become a certain solution to the problem of a broken
narration. Relationships of recognition could be such a uniting practice. Pedagogy
of recognition could become their carrier. We build relationships of recognition
with other people when we give them respect, notice their individual personal
value, recognize that they have a moral ability to make decisions (the right to
decide about themselves, their position, their choices), respect their contribution in
collective efforts, and appreciate their work for the community, regardless of its
type and status. Always intersubjective and realized in a relationship with another
individual, recognition is built in three areas: family, law, and economy, i.e. the
market. Those three areas of recognition enable us to build respect for ourselves,
a feeling of security, self-esteem, and a feeling of autonomy. A deficit of recognition
is a stimulus to fight for recognition. A refusal of recognition leads to an experience
of contempt.

It think that today we experience a great deficit of recognition as a community.
I believe that one of the reasons for that deficit may be that broken narration of our
community I have described above, which is inconsistent, as it is based on two
competitive moral traditions. Therefore, we are constantly fighting with each other
and enter into continuous and aggressive disputes. We also meet with a refusal of
recognition. As a result, we experience contempt and that experience becomes
a critical event, a trauma which may be demonstrated with destructive behaviour of
various forms and intensity.

To illustrate a refusal of recognition which was an experience of contempt for
those who were affected by it, | am going to describe two discursive events
(Kwasnica 2015). The first of them concerns a refusal of recognition. A refusal
of recognition makes us feel scorned. There is nothing worse than an experience
of contempt. That is why today people acting from greed (shared by all) not only
choose those who would promise them something; they also need those who would
ensure recognition for them and take revenge on their behalf for contempt and
refusal of that recognition.

I remember that in 2005, for the 25t anniversary of Solidarnosé, outstanding
Polish film directors were asked to make short film studies about what that trans-
formation had been about, as part of a project directed by Andrzej Wajda entitled
“Solidarnos¢, Solidarnos¢”. Those short stories were combined into a single film.
The opinions of filmmakers concerning the essence of the Polish transformation
were very different. In my opinion, one of those short films (directed by Janusz
Machulski, “Sushi”) helps to understand what has happened today. We can see
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a beautiful, modern office building. People are coming out of it - successful, young,
beautiful, rich, and educated. They are going to lunch (lunch rather than the tradi-
tional dinner). Next to their office, there is a modern restaurant, as beautiful as they
are. They are going in and sitting down; they are silent. A waiter comes up to them
and asks them what they would like to eat. They answer in unison, “Three times
sushi”. And that is the end of the film. That is all. “Three times sushi” is the essence
of the transformation for that filmmaker, that director. That discursive event tells
us about those who have made it. That image of success lives in our community
imagination today. Unfortunately, it is exclusive; it contains a lot of contempt
because so many of us do not fit that image ...

And the second event. About regaining recognition. For half a year each year,
we live in a small village near Wroclaw. There are mostly small villages around. It is
not even a municipality, but a rural commune. Each year, we go to a harvest festival.
We also went there after the Law and Justice Party had come to power. It was
different. Different from before. All the neighbouring villages had their tables, their
stalls. On and by those tables, proud people and their worlds: blood sausages (not
for dogs), liver sausages, fruit liqueurs (rather than Chilean wines), home-made
goods. People proud, joyful, feeling at home again. Not ashamed of who they were.
Not “Januszes” (as mainstream journalists call them) running on a beach in white
socks. People like us. Worthy of recognition. I believe that is why they want Law
and Justice. That is why they wanted Trump. That is why they want populists. They
probably do not believe them more than they believe other politicians. But they
have regained their dignity and recognition. And as long as politicians fail to under-
stand that, as editor Lis fails to understand that and writes about “Januszes” and the
“500+” child benefit programme with a contempt characteristic of those who have
a better life, nothing will change and the devolution will last.

I think that it has affected and it still affects most of us, the so-called “elite”.
I believe that we have exceeded the acceptable levels of cynicism, hypocrisy, and
egoism. We wanted to make a model using our lives and our choices, regardless of
the level of our involvement. We have failed. The masses feel great. The masses
have told us something important. But can we/do we want to hear it?

Today, we read about a “devolution” of a mass individual. I think that so far we
have treated the rebellion of the masses, as understood by José Ortega y Gasset
(2006), theoretically or imaginatively. We have believed that emancipation would
be possible, among other things, by and owing to education, and that the masses
will become... us? We have assumed it was worth becoming involved in helping, in
fighting with inequalities not only for noble reasons, but also (from the perspective
of our position, our life) to make those who have become emancipated, who have
advanced socially similar to us. By writing “we”, I think about privileged, involved,
and educated people who care about the future of the world and who have some-
how succeeded, i.e. intellectuals etc. And it turns out now that the masses are
actually rebelling. But they do not want to be us at all. One of the signs of that
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rebellion is the election of each populist who would promise and give something.
But people ruling us today give not only money, but also recognition. And the
masses were deprived of that.

Therefore, a pedagogy of recognition must be a starting point today. Pedagogy
describing the world in a manner which would open people to differences, to
diversity, to a dialogue, to another person. Which would not monopolize thinking
and deciding. Which would teach argumentation and critical thinking leading to
resistance and emancipation. It is only in education based on a pedagogy of recog-
nition that I see an opportunity for a really good transformation.

What is and what may a pedagogy of recognition be? I believe that it may be
a great alternative, a certain counterbalance to the pedagogy of shame present in
the public sphere. Pedagogy of recognition refers to the category being developed
at present by Axel Honneth (2012), which points out that recognition treated as an
intersubjective value, as a basis for our social relationships with others, is a condi-
tion and the possibility of working on one’s own identity today. Recognition given
to us by others helps us to have a positive attitude to ourselves, self-esteem, self-
respect, a generalized feeling of security which is called ontological, the awareness
of one’s rights, the ability to exercise them; it helps us to participate, to feel solidari-
ty with others, and to feel useful based on an affiliation to a specific community.
A deficit of recognition is treated by researchers dealing with those issues, e.g.
Honneth (2012) or Hannah Arendt (2008), as a reason for moral and social con-
flicts and crises. A self-respect (Selbstachtung) is a foundation for an individual;
institutions must “find their foundation in practices and order of recognition
realized intersubjectively” (Honneth 2012: XLV). Honneth repeats that the greatest
blow which may be experienced by an individual is a loss of self-respect, which is
a result of a refusal of respect by people from whom respect is expected. The
description of the lamentable situation of refugees, whose fate is discussed by
Arendt (2008) in Korzenie totalitaryzmu, is reflected in Honneth’s considerations.
Their misery does not consist in the fact that

they are deprived of the right to freedom, aspiration to happiness, or equality
in law and freedom of opinion, as those formulas have been developed to solve
problems within specific communities, but in the fact that they do not belong
to any community at all. The damage they suffer is not the fact that they are not
equal in law, but the fact that there is no law for them; not the fact that they are
persecuted, but the fact that no one even wants to persecute them (Arendt
2008:413).

As Olga Ciemielecka writes (2014: 158),
A negative experience which is a demonstration of a refusal of recognition, an

experience of contempt, injustice, no respect, or being ignored is, in Honneth’s
opinion, a moral harm to an individual. Society is understood as an interper-
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sonal space where «an exchange of recognition» takes place through everyday
practices of showing respect to others, which are, in turn, a basis for gaining
recognition by an individual.

A deficit of recognition leads to a fight for recognition; a refusal of recognition
results in an experience of contempt. [ believe that the modern Polish reality is an
experience of contempt shared by a great part of our society. We show our con-
tempt (refusal of recognition) to each otherness, each distinctness. That may be
social, axiological, or economic otherness or otherness of a lifestyle and life quality.
Out of those, religious and cultural otherness give rise to the most conflicts. Closed
to distinctness, intolerant to differences, we are becoming a community based on
fear, a community oriented at protecting its own interests, beliefs, and values.
Pedagogy, as no other scientific discipline, and education, as no other social prac-
tice, may overcome that tendency, may support that openness and dialogue (one
“with no arbiter” as well), teach behaviour based on aspiration to understand the
difference rather than reduce it. Relationships of recognition are built in three
different areas: in the sphere of a family (relationships of security based on funda-
mental trust), in the sphere of law (relationships based on an autonomous ability to
formulate moral judgements, to make choices, to have, adopt, and observe law), and
in the sphere of economy (relationships based on loyal usefulness of each of us,
a feeling of usefulness based on our possibilities rather than expectations formed
for us). Pedagogy of recognition has the following tasks in that area:

1. To diagnose manners of building relationships of recognition in those three
spheres;

2. To describe and disseminate all obstacles, difficulties, and deprivations in
relationships of recognition in those three spheres;

3. To initiate, design, and animate actions with the aim of overcoming those
obstacles and difficulties;

4. To build a culture of recognition - respect for the other individual, both in
relationships between individuals and in institutions.

Pedagogy of recognition understood in this manner may become a way to
make our modern Polish “broken” narration united again.

References

Arendt H. (2008) Korzenie totalitaryzmu, transl. by D. Grinberg, M. Szawiel, Warsza-
wa, Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne.

Bauman Z., Tester K. (2003) O pozytkach wqgtpliwosci. Rozmowy z Zygmuntem Bauma-
nem, Warszawa, Wydawnictwo Sic!

Bruner ]. (1960) Myth and mythmaking in: Myth and mythmaking, H. Murray (ed.),
New York, George Braziller.

NAUKI O WYCHOWANIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE 30
NUMER 2019/2(9)



REMEMBRANCE AND IDENTITY IN CONSTRUCTING THE NARRATION OF THE INDIVIDUAL AND THE COMMUNITY

Bruner J. (1971) O poznawaniu, transl. by E. Krasinska, Warszawa, PIW.

Cielemecka O. (2014) Kto zabiega o uznanie? Moralna logika konfliktu spotecznego
wedtug Axela Honnetha, “Etyka”, 48: 157-163.

Gieysztor A. (1982) Mitologia Stowian, Warszawa, Wydawnictwa Artystyczne i Fil-
mowe.

Honneth A. (2012) Walka o uznanie. Moralna gramatyka konfliktéw spotecznych,
transl. by J. Duraj, Krakéw, Zaktad Wydawniczy “Nomos”.

Janion M. (2007) Niesamowita Stowiariszczyzna, Krakéw, Wydawnictwo Literackie.

Kwasnica R. (2014) Dyskurs edukacyjny po inwazji rozumu edukacyjnego. O potrzebie
refleksyjnosci, Wroctaw, Wydawnictwo Naukowe Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej.

Luckman T. (2011) Niewidzialna religia: problem religii w nowoczesnym spoteczeii-
stwie, transl. by L. Bluszcz, Krakéw, Zaktad Wydawniczy “Nomos”.

Lowmianski, (1979) Religia Stowian i jej upadek, Warszawa, Panstwowe Wydawnic-
two Naukowe.

Maclntyre A. (1996) Dziedzictwo cnoty, transl. by A. Chmielewski, Warszawa, Pan-
stwowe Wydawnictwo Naukowe.

Modzelewski K. (2004) Barbarzyriska Europa, Warszawa, Iskry.
Nowak-Dziemianowicz M. (2016) Walka o uznanie w narracjach. Jednostka i wspdlno-
ta w procesie poszukiwania tozsamosci, Wroctaw, Wydawnictwo Naukowe Dolno$la-

skiej Szkoty Wyzszej.

Ortega y Gasset J. (2006) Bunt mas, Warszawa, Warszawskie Wydawnictwo Literac-
kie “Muza”.

Skarga B. (2006) Inteligencja zamilkta, “Gazeta Wyborcza”, 12.

Skrok Z. (2006) Stowiariska moc, czyli o niezwyktym wkroczeniu naszych przodkéw na
europejskq arene, Warszawa, Iskry.

Strzelczyk . (2002) Stowianie Potabscy, Poznan, Wydawnictwo Poznanskie.

Sucharski T. (2008), Marii Janion zmagania sie z polskimi traumami, “Teksty Drugie”,
6:224-238.

Szlendak T., Olechnicki K. (2018) Nowe praktyki kulturowe Polakéw, Warszawa, Pan-
stwowe Wydawnictwo Naukowe.

NAUKI O WYCHOWANIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE 31
NUMER 2019/2(9)



MIROSEAWA NOWAK-DZIEMIANOWICZ

Szyjewski A. (2003) Religia Stowian, Krakéw, Wydawnictwo WAM.

Wasilewski J. (2012) Opowies¢ o Polsce. Retoryka narracji, Warszawa, Wydawnictwo
Hademade.

Witkowska A. (1969) Stowiarski mit poczqtku, “Pamietnik Literacki: czasopismo
kwartalne po$wiecone historii i krytyce literatury polskiej”, 60 (2): 3-39.

Online resources

https://www.film.org.pl/prace/machulski/solidarnosc.html [accessed: 09.07.2019].

NAUKI O WYCHOWANIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE
NUMER 2019/2(9)

32



NAUKI O WYCHOWANTIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE NUMER 2019/2(9)

C/OP|E

Member since 2018

Studia i rozprawy

Beata Maria Nowak”

(Nie)bezpieczna rodzina - kalejdoskop
(dys)funKkcji

Abstrakt

Artykut traktuje o sytuacji wspétczesnych rodzin, ich problemach, uwiktaniach kry-
zysowych oraz mozliwo$ciach niesienia im pomocy. Autorka artykutu rozwaza sytua-
cje rodzin dotknietych dysfunkcja lub polidysfunkcja, nieradzacych sobie w obliczu
narastajacego kryzysu wieloproblemowego. Dokonuje przegladu badan nad tego typu
rodzinami. Odnosi sie do aktualnie prowadzonej polityki prorodzinnej i wskazuje
na alternatywne mozliwos$ci udzielania pomocy rodzinom w wychodzeniu z zapa$ci
polidysfunkcyjnej. Za szczegdlnie wazne uznaje wspomaganie holistyczne, uwzgled-
niajace zwlaszcza poddawanie tego typu rodzin treningom kompetencyjnym indywi-
dualnym i grupowym.

Stowa kluczowe: rodzina, dysfunkgcja, polidysfunkcja, pomoc i wsparcie spoteczne.

(In)secure Family - Kaleidoscope of (Dys)functions

Abstract

This article deals with the situation of contemporary families, their problems, crisis
complications and the possibilities of helping them. The article discusses the situation
of families affected by dysfunction or polydysfunction, unable to cope in the face of
a growing multi-problem crisis. It reviews research into this type of families, refers
to the current pro-family policy, and points to alternative ways of helping families to
recover from a polydysfunctional collapse. Holistic support is found to be particularly
important, especially when it comes to subjecting families of this type to individual
and group competence training.

Keywords: family, dysfunction, polydysfunction, aid and social support.

* Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.
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Wprowadzenie

W wersji bezpiecznej, funkcjonalnej i wzorcowej rodzina stanowi pierwotne i na-
turalne $rodowisko zZycia cztowieka, w ktérym od poczatku swoich narodzin
wzrasta i formuje swoja osobowo$¢, doswiadczajgc sytuacji waznych dla jego
rozwoju psychicznego, fizycznego, moralnego i spotecznego. Kazda rodzina jest
systemem unikatowym i funkcjonuje w oparciu o swoiste, ustalone sposoby podej-
mowania interakcji, utatwiajgce lub utrudniajace jej wykonywanie zadan i tym
samym okre$lajace poziom jej efektywnosci. Funkcjonowanie rodziny jest proce-
sem dynamicznym i skomplikowanym, ciggiem okreslonych zdarzen przyczynowo-
-skutkowych, powiagzanych z szerokim kontekstem zjawisk i uktadéw pozarodzin-
nych, poczawszy od najblizszego otoczenia spolecznego (sasiedzkiego, towarzy-
skiego, zawodowego), poprzez uktady terytorialne i regionalne, po wptywy konty-
nentalne i wreszcie - globalne.

W Swiecie zagrozen i permanentnego ryzyka, ciaglych przeobrazen, zawiro-
wan spotecznych, niestatosci niemal wszystkich sfer zycia spoteczno-kulturowego
rodza sie i mnoza sytuacje skutkujgce frustracjg, stresem i poczuciem utraty bez-
pieczenstwa. W tak trudnej rzeczywisto$ci cztonkowie wspotczesnych rodzin
muszg by¢ przygotowani na zmiany w ich osobistej i rodzinnej sytuacji zyciowej,
ktérych nosnikiem moga by¢ wydarzenia czesto zaskakujace, traumatyczne i silnie
zaburzajgce ich dotychczasowa egzystencje. Musza zatem umie¢ konstruktywnie
radzi¢ sobie w sytuacjach nowych i nieprzewidywalnych oraz posiadac szereg
innych kompetencji umozliwiajacych im utrzymanie statosci i dobrostanu wspdlno-
ty rodzinne;j.

Celem artykutu jest dokonanie przegladu dotychczasowego stanu badan nad
rodzing w aspekcie zagrozen zycia rodzinnego we wspdtczesnym $wiecie oraz
sytuacji kryzysowych doswiadczanych przez rodziny generujacych zaburzenia
zaréwno w ich funkcjonowaniu, jak i strukturze.

Rodzina w sytuacjach kryzysowych

W naukach spotecznych pojecie kryzysu stuzy wyjasnianiu i opisywaniu relacji
cztowieka ze Swiatem zewnetrznym, ktéry wspdiczesnie jest naznaczony pietnem
permanentnej niestabilnosci, co sprawia, Ze niemal we wszystkich obszarach i sfe-
rach zycia indywidualnego i spotecznego cztowiek doswiadcza réznorakich odmian
kryzysu - rozwojowego, incydentalnego, endogennego lub przewlekltego (Fraser
1989: 122-157; Les$niak, Dobrzynska-Mesterhazy 1996: 83-101; Matyjas 2008).
Wszystkie rodzaje kryzyséw maja nature ztozong i sg efektem wspétwystepowania
sytuacji o réznorakim poditozu i charakterze. Jedne z nich s3 przewidywalne
i normatywne, a co za tym idzie tatwe do zaZegnania, za$ inne s3 nieprzewidywalne
i silnie traumatyczne, a zatem grozne nie tylko dla os6b nimi dotknietych, ale takze
dla ich otoczenia spotecznego - rodzinnego i zawodowego.
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Utrate poczucia bezpieczenistwa i kontroli nad zZyciem wywotuja incydenty kry-
tyczne bedace doswiadczeniami nietypowymi, wykraczajacymi poza sfere sytuaciji
juz rozpoznawalnych (Lis-Turlejska 2000; Sztompka 2002; James, Gilliland 2009).
S3 one niezalezne od posiadanych przez cztowieka zasobéw i wymagaja oddziaty-
wan psychoterapeutycznych ukierunkowanych przede wszystkim na odzyskanie
réwnowagi emocjonalnej i poczucia kontroli. Zrédtem wielorakich probleméw
zwigzanych z utrata poczucia bezpieczenstwa s3 rdéwniez kryzysy spotecz-
ne/srodowiskowe wywotane wydarzeniami nagtymi, takimi jak na przyktad zapas¢
gospodarcza, katastrofy komunikacyjne z udziatem duzej liczby oséb lub katastrofy
naturalne (np. epidemie, huragany, powodzie). Ich pojawienie sie wyzwala nega-
tywne konsekwencje nie tylko dla os6b bezposrednio nimi dotknietych, ale takze
dla catego systemu spoteczno-ekonomicznego. Ludzie dos$wiadczaja bowiem
nieszcze$cia i traumy, za$ Panstwo ponosi koszty zwigzane z likwidacjg skutkéw
dramatycznie zaistniatych wydarzen.

Wspélczesna psychologia dysponuje szeregiem modeli teoretycznych konse-
kwencji traumy. W kontekscie podjetych w artykule rozwazan interesujacy wydaje
sie model uwzgledniajgcy uwarunkowania spoteczne, podkreslajacy dwie grupy
czynnik6w majacych zasadniczy wptyw na poznawcze przetworzenie traumatycz-
nego doswiadczenia oraz adaptacje koficowa w $rodowisku restabilizacji. Zaktada
on, iz uczestnicy tego samego wydarzenia traumatycznego osiggaja rozne efekty
adaptacyjne z uwagi na wcze$niejsze doswiadczanie zréznicowanych wydarzen
stresowych, odmienng odporno$¢ na radzenie sobie z ich konsekwencjami (strate-
gie radzenia sobie w sytuacjach trudnych) oraz rézne $rodowiska restabilizacji
pourazowej (np. specyfika srodowiska lokalnego czy dodatkowe stresory). Skutki
skrajnie urazowych przezy¢ sa glebokie i trwate. Generuja zmiany w psychologicz-
nym i fizjologicznym funkcjonowaniu czlowieka oraz zmiany w obrebie jego
systemu rodzinnego. Wigza sie one z naglym zahamowaniem zdolnosci jednostki
i/lub rodziny do radzenia sobie z zaskakujacym, gtebokim i bolesnym do$wiadcze-
niem. Co wiecej, czesto ma miejsce przenoszenie urazu do$wiadczonego w dziecin-
stwie na okres dorostosci (Herman 1998), czego konsekwencja s3 trudnosci w re-
lacjach interpersonalnych, a zwlaszcza problemy z nawigzaniem i utrzymaniem
blisko$ci emocjonalnej z innymi ludZmi oraz z poczuciem wtiasnej tozsamoSci.
Przektada sie to z kolei na problemy catej rodziny wystepujace w obrebie wszyst-
kich wymiaréw jej funkcjonowania - spdjnosci, adaptacyjnoséci (zdolnosci systemu
rodzinnego do konstruktywnego reagowania na zmiany zewnetrzne i wewnetrzne)
oraz komunikacji i jako$ci wiezi wewnatrzrodzinnych.

Podatno$¢ rodziny na dziatanie kryzysu zwiekszaja doSwiadczane przez nig
niepowodzenia rozwojowe (James, Gilliland 2009). Wzmacniajg one negatywne
skutki kryzysu i sg zrédtem kryzysu egzystencjalnego odczuwanego przez cztonkow
rodziny. Przybiera on posta¢ dyskomfortu psychicznego bedgcego efektem przemy-
$len nad Zle zorganizowanym zyciem, generujacego konflikty wewnetrzne zwigza-
ne z niemozno$cia osiggniecia iluzorycznych celéw oraz lekéw i obaw wynikajacych
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z naturalnych zmian osobniczych. W rodzinach nieradzacych sobie z wyzwaniami
rozwojowymi czesto obecny jest takze kryzys moralny. Przejawia sie on w ostabie-
niu warto$ci rodziny i malzenstwa, obnizeniu poczucia odpowiedzialnosci za
rodzine, stabosci lub zaniku wiezi rodzinnych, w relatywizmie warto$ci ostatecz-
nych stanowigcych katalog najwazniejszych celéw zyciowych oraz wartosci in-
strumentalnych bedacych zbiorem sposobéw postepowania, prowadzacych do
osiagniecia postawionych celéw (Jaworowska 2011). Inne rodzaje kryzysu - en-
dogenny i przewlekly — wigza sie natomiast z obecnoscig czynnikéw patogennych
oraz z pojawianiem sie wielu probleméw w zyciu os6b ze stwierdzong psychopato-

logig, pozbawionych jakichkolwiek systeméw wsparcia (James, Gilliland 2009)

- m.in. ofiar lub sprawcéw przestepstw, oséb ubogich, naduzywajgcych narkoty-

koéw i alkoholu oraz oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Nalezy podkresli¢, Ze niezaleznie od Zrédla kryzys jest zawsze aktywatorem
zmian, zjawiskiem stale obecnym w biografii kazdego czlowieka i historii kazdej
rodziny oraz do§wiadczeniem, ktére jest istotnym nos$nikiem zmian:

e pozytywnych, wynikajacych ze zdolnos$ci do radzenia sobie z kryzysami rozwo-
jowymi;

e negatywnych, wynikajacych z brakéw kompetencyjnych i powigzanych z nimi
niedostatecznych umiejetno$ci radzenia sobie w sytuacjach trudnych.

Do systeméw rodzinnych przenoszone sg przez cztonkéw rodzin zaré6wno po-
zytywne, jak i negatywne cechy i zachowania. Wptywaja one konstruktywnie badz
destruktywnie na relacje i wiezi wewnatrzrodzinne, klimat spoteczny (atmosfere
rodzinng) oraz strategie podejmowane przez rodzine w sytuacjach kryzysowych
(Nowak 2016). Stad tez w przypadku kumulacji cech i zachowan spotecznie nie-
aprobowanych lub/i brakéw kompetencyjnych u o0séb strategicznych dla funkcjo-
nowania systemu rodzinnego oraz jego niesprawnosci chociazby w jednym wymia-
rze, rodzina zostaje uwiktana w sie¢ zmian kryzysowych prowadzacych do utraty
homeostazy systemowej. Ten stan dysharmonii okreslany bywa réznie, ale najcze-
Sciej jako:

e dysfunkcja - terminem rodzina dysfunkcyjna postuguja sie gtéwnie socjolodzy
i pedagodzy, ktérzy przyczyny zaburzen systemu rodzinnego odnosza do stop-
nia wypelniania przez rodzine podstawowych funkcji;

e problem - pojeciem rodzina problemowa operuja najczesciej psycholodzy
i kryminolodzy doszukujacy sie zrédel nieprawidlowos$ci w nierozwigzanych
kryzysach rozwojowych, licznych sytuacjach stresogennych, frustracjach i na-
pieciach emocjonalnych o duzym natezeniu. W powszechnym uzyciu jest takze
pojecie rodzina wieloproblemowa, ktérej niesprawno$¢ wynika z kumulacji cech
spotecznie niepozadanych oraz ich pochodnych (m.in. bezrobocie i ubéstwo,
emigracja zarobkowa rodzicéw, niewydolno$¢ wychowawcza rodzicéw, choroba
przewlekta, niepelnosprawno$¢ i wiele innych);

e patologia - pojecie rodzina patologiczna osadzone jest w terminologii medycz-
nej i odnoszone do rodzin, wobec ktérych niezbedne jest podejmowanie kom-
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pleksowych dziatan w ramach terapii kryzysowej!. Obecno$¢ zjawiska patolo-
gicznego (m.in. przestepczo$¢, alkoholizm, narkomania, przemoc, prostytucja)
sprawia, ze rodzina funkcjonuje w oparciu o wzorce zachowan, normy i wartosci
nieakceptowane spotecznie, zas§ wychowujace sie w niej dzieci internalizujg wa-
dliwe postawy i zachowania prezentowane przez pozostatych cztonkéw rodzi-
ny. W dorostosci dzieci te buduja wiasne dysfunkcyjne lub polidysfunkcyjne
gniazda rodzinne.

Na okreslenie rodziny z rozchwiana ré6wnowagg systemowsg i dotknietg kryzy-
sem kaskadowym ze skumulowanymi, nierozwigzanymi problemami przyjeto
w niniejszym artykule okreslenie rodzina wieloproblemowa. Ten typ rodziny po-
strzegany jest przez pryzmat jej polidysfunkcji diagnozowanej w oparciu o spek-
trum cech posiadanych przez rodzine jako catos$¢ i poszczegélnych jej cztonkéw
(Nowak 2011). S3 to m.in.:

e niewydolno$¢ ekonomiczna powigzana z niskim poziomem wyksztalcenia,
brakiem kwalifikacji zawodowych i bezrobociem;

e trudne warunki mieszkaniowe;

e obecnos¢ czynnikow patalogizujacych (przestepczosé, przemoc, uzaleznienia i in.);

¢ niska dojrzato$¢ spoteczno-emocjonalna oraz niewydolno$¢ wychowawecza ro-
dzicow;

e zaburzone relacje z rodzing pochodzenia, brak pomocy i wsparcia spotecznego;

e niespdjno$¢ miedzy uznawanymi normami i warto$ciami a mozliwoscig ich
realizacji;

e bezradno$¢ prowadzaca do leku spotecznego, obnizenia poczucia sprawstwa,
stosowania nieadekwatnych strategii zaradczych oraz utraty tozsamosci gru-
powej.

Wspoétczesna rodzina polska w $wietle badan

Z uwagi na zlozono$¢, wielowymiarowos$¢, zmienno$¢ i wzgledna hermetycznosé
systemu rodzinnego badania nad rodzing s logistycznie trudne i czasochtonne. Ten
paradygmat badawczy jest obiektem zainteresowan wielu polskich i zagranicznych
pedagogdw, socjologdw, psychologéw oraz badaczy z kregu wielu innych dyscyplin
naukowych. W ten sposdb problematyka rodziny podlega transdyscyplinarnemu,
naukowemu ogladowi we wszystkich wymiarach i kontekstach swego funkcjono-
wania, a w literaturze przedmiotu pojawiaja sie coraz to nowe opracowania teore-
tyczne oraz doniesienia i komunikaty z badan empirycznych: diagnostyczno-pro-
gnostycznych, klinicznych, a nawet eksperymentalnych. Prowadzone s3 miedzy
innymi penetracje badawcze w zakresie: dynamicznych przeobrazen i modeli zycia

1 Patologia rodziny jest skrajna forma ogélnej dysfunkcjonalno$ci, wzmocnionej zaburzeniami bardziej
rozbudowanych struktur spotecznych oraz zaniedban lub braku skutecznosci instytucji kontroli
spotecznej w srodowiskach lokalnych.
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rodzinnego oraz ich wplywu na relacje wewnatrzrodzinne i postawy rodzicielskie
(m.in. Biernat 2006; Frackowiak-Sochariska 2015: 124-138; Btazej 2016: 320-330;
Mazurek 2014: 5-14); etiologii i rozwoju konfliktu pokoleniowego (Wrzesien 2003;
Buchla 2008: 268-280; Kli§ 2011: 37-60; Karmolinska-Jagodzik 2012: 191-210);
hierarchii wartosci i jej transmisji miedzypokoleniowej (m.in. Skrzypniak 2000: 31-
47; Doniec 2001; Matysiak 2014; Sozanska 2014: 39-51; Nowak 2017: 139-159).

Przedmiotem zainteresowania badaczy s3 takze role petnione w rodzinie (Ge-
bu$ 2010: 57-69; Ry$ 2016 i 2016a: 95-121), w tym wyznaczane ptcig i praca
zawodowa (m.in. Kowalczuk 2012) oraz preferencje wspotczesnej mtodziezy w
zakresie form zycia rodzinnego (m.in. Prusik 2010: 443-452). Wyniki licznych
badan naukowych ujawniaja rozwdj tendencji do modyfikacji systemdéw rodzinnych
(strukturalnych i funkcjonalnych), ale nie do rozpadu modelu dotychczas dominu-
jacego, czyli rodzinno-malzenskiego. Potwierdza to raport CBOS (Boguszewski
2013), ktory informuje, Ze niezmiennie od 2005 r. rodzina stanowi dla Polakéw
podstawowg warto$¢. Na ten trend nie maja wiekszego wptywu ani zmiany obser-
wowane w zakresie podejmowania decyzji matrymonialnych i prokreacyjnych, jak i
utrzymujaca sie na stosunkowo wysokim poziomie liczba rozwodéw. Nie zmienit
sie takze najpopularniejszy model Zycia rodzinnego, ktérym jest rodzina mata o
klasycznej strukturze (rodzice i dzieci). W tego typu rodzinach funkcjonuje prawie
potowa Polakéw, za§ w rodzinach wielopokoleniowych (dziadkowie, rodzice i
dzieci) - jedna czwarta. Stosunkowo niewielki odsetek stanowia single zyjacy w
jednoosobowych gospodarstwach domowych oraz matzenistwa bezdzietne (po
12%). Preferowanym przez ponad potowe Polakéw modelem Zycia rodzinnego jest
rodzina dwupokoleniowa sktadajaca sie z rodzicow i dwojga lub trojga dzieci oraz
rodzina wielopokoleniowa, za ktérg opowiedziata sie prawie jedna trzecia oséb
badanych. Wynik ten wskazuje, ze realizowane modele zycia rodzinnego odpowia-
dajg modelom preferowanym. Poréwnujac cytowane wyniki badan z 2008 r., nalezy
odnotowa¢ wyrazny spadek (o 7%) os6b preferujacych nuklearny model rodziny
oraz staty heteroseksualny zwigzek partnerski (o 3%). Dynamiczne przemiany
spoteczne spowodowaly jednak, Ze coraz mniej jednoznacznie Polacy rozumieja
pojecie rodziny. Wiekszo$¢ nie postrzega juz rodziny jako sformalizowanego
zwigzku, ale jako wspdélnote wychowujacg dzieci. Co wiecej, w ostatnich latach
ponad dwukrotnie wzrdst odsetek os6b wyrazajacych przekonanie, ze rodzing sa
réwniez zwigzki homoseksualne.

Sondaz wykonany przez CBOS (Boguszewski 2013a) wykazat takze, ze szcze-
$cie rodzinne stanowi dla Polakéw jedna z dwu warto$ci nadrzednych (zaraz po
zdrowiu). Ten trend utrzymuje sie od 2007 r. i wskazuje, Ze Polacy nadal pragna
zaktada¢ rodziny oraz aprobuja matzenstwo jako podstawowg forme zycia rodzin-
nego. Sondaz przeprowadzony trzy lata pézniej potwierdzit te tendencje - szczescie
rodzinne okazato sie dobrem upragnionym dla zdecydowanej wiekszosci oséb
badanych (82%). Daza do jego osiagniecia najczesciej osoby w $rednim wieku,
lepiej wyksztatcone, zyjace w dobrych warunkach materialnych, gtéwnie pracowni-
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cy administracyjno-biurowi oraz personel Sredniego szczebla. W ostatnich latach
wzrdst znacznie odsetek oséb, ktére postrzegajg rodzine jako pare zyjaca w konku-
binacie i wychowujaca swoje dziecko/dzieci (wzrost o 9%) lub bezdzietng (wzrost
0 7%). Wzrosta tez liczba oséb uznajacych za rodzine pare gejow lub lesbijek
wspélnie wychowujacych dziecko lub dzieci (o 14%) lub bezdzietnych (o 8%). Tak
wiec, w poréwnaniu z 2005 r., czeSciej akceptowane jest Zycie w zwigzku bez $lubu,
rozwody, seks przedmalzeniski, homoseksualizm i konkubinat, co wskazuje na
wyrazng zmiane stosunku Polakéw do zachowan o charakterze moralnym. Jest to
skutek pojawienia sie silnego trendu liberalizacji w zakresie szeroko rozumianej
seksualnosci. Symptomatyczne, a zarazem budujgce jest jednak to, ze niemal
wszyscy doro$li Polacy wyrazajg che¢ posiadania potomstwa. Wskazuje to na
mozliwo$¢ przetamania spadku dzietnoSci przy zastosowaniu odpowiednich
rozwigzan systemowych, a przede wszystkim prawnych i finansowych w obszarze
zatrudnienia, budownictwa mieszkaniowego i opieki nad dzieckiem.

Badanie CBOS (Boguszewski 2018) dotyczace aspiracji zyciowych Polakéw
wykazato, iz wsrod dazen osobistych i rodzinnych cze$ciej niz dziesie¢ lat temu
wskazywane jest posiadanie i wychowanie dzieci, za$ rzadziej dazenie do szczescia
osobistego i rodzinnego oraz zatoZenia rodziny. Wyniki najnowszego badania CBOS
(Boguszewski 2019) ugruntowaty jednak wystepujacy w poprzednich latach trend,
wskazujacy na rodzine i szcze$cie rodzinne jako najwieksza warto$¢ i cel dazen
Polakéw. Rodzina jest jednak postrzegana coraz szerzej. Cze$ciej niz poprzednio
Polacy wychodza jednak poza tradycyjnie i formalnie usankcjonowany zwiazek
matzenski i uznajg za rodzine takze osoby pozostajace w zwigzku nieformalnym i
wspélnie wychowujace dzieci z tego zwigzku oraz tzw. model patchworkowy. Coraz
rzadziej za rodzine uznaja natomiast bezdzietne matzenstwo lub pare konkuben-
tow nieposiadajacych dzieci.

Niezaleznie od formy zycia rodzinnego, wiele wspoétczesnych polskich wspdl-
not rodzinnych nie nadaza za tempem zmian zachodzgcych w ich blizszym i dal-
szym otoczeniuy, i ten fakt oraz silne przeobrazenia w obrebie relacji spotecznych,
obyczajowosci i moralno$ci sprawiaja, Zze doswiadczajg one réznorakich odmian
kryzysu wieloproblemowego. Ten rodzaj kryzysu ulokowat sie juz niemalZze na
granicy normy. Rozwija sie on kaskadowo, poczynajac od niezazegnanego, pier-
wotnego zrodia kryzysu, generujacego kolejne sytuacje problemowe. Kumulacja
czynnikéw kryzysogennych wywotuje znaczace zaburzenia réwnowagi funkcjonal-
nej systemu rodzinnego oraz dezorganizacje w obrebie jego struktury.

Niezaleznie od przyczyn i kontekstow, w ktérych wystepuje, kryzys wielopro-
blemowy jest przejawem braku umiejetnos$ci radzenia sobie w sytuacjach trudnych.
Skutkuje polidysfunkcja systemu rodzinnego, zaburzeniami przebiegu procesow
wychowania i socjalizacji, ostabia rodzine jako wspdlnote oraz generuje wiele
zjawisk patologicznych (Nowak 2011). Okolicznosci, ktére wigzg sie z pojawianiem
sie kryzysow w rodzinie, to miedzy innymi:
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e sytuacje deprywacji potrzeb: deficyty materialno-ekonomiczne, bieda i ub6stwo
(m.in. Turowski 2008: 39-41; Smolinska-Theiss 2016: 77-95);

e konflikty wewnatrzrodzinne powstajace na podtozu niezgodnosci lub sprzecz-
nosci wartosci, celéw i intereséw poszczegdlnych cztonkéw rodziny, jak tez ro-
dzace sie w wyniku rywalizacji, wspotzawodnictwa lub konkurowania ze soba
(m.in. Rostowska 2001; Goérecki 2001: 77-86; Rostowski 2003: 19 -31; Suwal-
ska-Barancewicz, Malina 2018: 65-82);

e sytuacje zagrozenia zycia, zdrowia, bezpieczenstwa, utraty wartosci, wiasnosci,
pozycji spotecznej czy uprawnien (m.in. Janutajtys 2011: 69-81; Nowak 2017:
139-159, Chanko-Karaszewska 2018: 161-178; Wiecek-Duranska 2018: 107-
133);

e przecigzenia funkcjonalne w zakresie peinionych w rodzinie rél spotecznych
oraz utrudnienia w sferze podejmowania decyzji i realizacji zadan (m.in. Green-
haus, Powell 2006: 72-92; Plopa 2007; Walecka-Matyja 2009; Baka 2015: 367-
374; Boguszewski 2017; Marek-Zborowska 2018: 32-45);

e obecno$¢ czynnikéow patalogizujacych (m.in. Margasinski 1996 i 2010; Laska
2011: 185-196; Stomczynska 2014: 67-80; Lelonek-Kuleta, Chwaszcz 2015:
269-286; Jarosz 2015; Wtodarczyk 2016: 135-153; Halicki 2018: 221-234);

e bezrobocie, zwlaszcza dtugookresowe (m.in. Szydtowski, Szumilas 2002; Rymarz
2007; Kmiecik-Baran 2009; Solak 2010; Nowak 2010: 257-270; Podgrodzka
2017:57-70);

e nieadekwatne do zrédet probleméw strategie radzenia sobie (m.in. Hobfoll
2006; Plopa 2007; Nowak 2011);

e migracje zarobkowe rodzicow (m.in. Danilewicz 2006; Lukasiuk 2007; Mtynski
2012: 67-91; Walczak 2008: 143-162 i 2014);

e gleboki kryzys psychologiczny (indywidualny i rodzinny) wywotlany utrata
osoby bliskiej (m.in. Kubacka-Jasiecka 2004: 146-175; Sek 2005; Plopa 2007;
James Gilliland 2009);

e zaburzenia rozwojowe (m.in. Brzezinska 2003; Urban 2010: 28-35; Borecka-
-Biernat 2011; Nowak 2016: 25-38);

e Kkryzys adolescencji (m.in. Kupiec 2008: 358-371; Wysocka 2009);

e kryzys w warto$ciowaniu dorastajacej mtodziezy (m.in. Porzak 1993: 331-341;
Kita, Sitarczyk 1994: 330-343; Sitarczyk 2004; Kleszcz, Laczyk 2013);

e niedostosowanie spoteczne dzieci (m.in. Urban 2005; Pytka 2005; Wysocka,
Ostafinska-Molik 2014: 131-155).

Ze spotecznego punktu widzenia rodzina dotknieta polidysfunkcja przejawia
zbior cech niepozadanych. Charakterystyczne jest dla niej nieprawidlowe wypet-
nianie podstawowych funkcji, a zaklécenia réwnowagi funkcjonalnej dotycza
zaréwno jednostek bedacych sktadowg systemu rodzinnego, jak tez w sprzezeniu
zwrotnym - catej rodziny. Rodziny tkwigce w Kkryzysie wieloproblemowym nie
potrafig projektowa¢ regut wewnetrznych adekwatnie dostosowanych do zmian
rozwojowych cztonkéw rodziny w zakresie ich potrzeb i rozwoju kompetencji.
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Konsekwencja takiego stanu rzeczy sa zaburzone relacje interpersonalne i ostabio-
ne wiezi oraz patologiczne formowanie granic wewnetrznych i zewnetrznych.

Nalezy podkresli¢, ze o optymalnej funkcjonalnosci systemu rodzinnego mé-
wimy wtedy, gdy jego granice wewnetrzne lokujg sie na zréwnowazonej pozycji, na
continuum: uwiktanie - uwolnienie. Wéwczas w rodzinie ma miejsce poszanowanie
prywatnosci i niezaleznoSci (przy srednim nasileniu tolerancji), jak tez zaspokaja-
nie potrzeby bezpieczenstwa emocjonalnego oraz tworzenia wspdlnoty postaw,
mys$li i uczu¢ (Olson, Russel, Sprenkle 1983: 69-83).

Dynamika i zakres zmian zachodzacych w obrebie granic wewnetrznych ro-
dziny moze stanowi¢ jednak potencjalne Zrédto napie¢ emocjonalnych i konfliktow
(Goldscheider, Goldscheider 1989: 87-97). Na przykltad dominacja zakazdw,
nakazdéw, ostra dyscyplina oraz bezzasadne wygaszanie pragnien dziecka, wskazu-
jace na istnienie w systemie rodzinnym granic uwiklanych, moze skutkowac¢ jego
wrogim nastawieniem do otoczenia w okresie adolescencji i wczesnej dorostosci
lub sktonnos$cia do popetniania przestepstw. Rodziny polidysfunkcyjne charaktery-
zuje dominacja sit odsrodkowych i réwnoczesnie tendencja do zamykania granic
zewnetrznych, ograniczajgca w znacznym stopniu wymiane informacji z otocze-
niem spotecznym i blokujaca gotowos$¢ rodziny do przyjmowania pomocy i wspar-
cia spotecznego. Tego typu rodziny prowadzone sg przez osoby dotkniete syndro-
mem wyuczonej bezradnosci (Seligman 1975). Wykazuja one cechy sztywnoSci
adaptacyjnej - majac mozliwo$¢ dokonania pozytywnej zmiany, uporczywie trzy-
maja sie nawykéw i nie przejawiajg gotowosci do przyjecia pomocy i wsparcia
spotecznego. Skutkuje to wejSciem calej rodziny na Sciezke chaosu Zzyciowego,
permanentnego poczucia niemoznosci i bezradnoSci.

Spektrum dysfunkcji systemu rodzinnego

Cztonkowie rodzin dysfunkcyjnych i/lub polidysfunkcyjnych do$wiadczaja wielu
negatywnych emocji, niepokojoéw i frustracji - sg czesto zagubieni, skaZeni neuroty-
zmem, sztywnoscig i biernoscig. Uposledza to przede wszystkim funkcje emocjo-
nalno-ekspresyjng rodziny, ktéra zaczyna funkcjonowa¢ w klimacie niezadowolenia
i nieprzychylnosci, wzajemnych oskarzen, konfliktow, agresji i przemocy. W obre-
bie realizacji zatozonych podstawowych funkcji rodziny moga wystapi¢ takze inne
nieprawidtowosci o réznorakiej etiologii. Probg syntetycznego ujecia dysfunkcji
rodzinnych jest ich opis zamieszczony w tabeli 1, uwzgledniajacy zasadnicze
przyczyny zaburzen funkcjonalnych rodziny (wewnetrzne i zewnetrzne), ich
symptomy i skutki wewnatrzrodzinne wynikajace z braku mozliwosci lub/i umie-
jetnoSci radzenia sobie z narastajagcymi problemami, jak tez konsekwencje ogélno-
spoteczne.
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Tabela 1. Dysfunkcje systemu rodzinnego - ujecie syntetyczne

d)i?jrfilc i Przyczyny Przejawy Konsekwencje
m.in. dominacja modelu | m.in. ubogie relacje m.in. zmniejszenie liczby
rodziny matodzietnej; rodzinne, utrudnione urodzen; wzrost liczby
Dysfunkcja bezdzietno$¢ z wyboru | dziatania wychowawcze, |rodzin bezdzietnych;
. lub z konieczno$ci; liczne komplikacje stabe przygotowanie
Prokreacyjna . . - . . . L
odktadanie decyzji w cyklu zycia osobnicze- |jedynakéw do zycia;
0 zawieraniu matzen- go i rodzinnego starzejace sie spoteczen-
stwa po 30. roku zycia stwo
m.in. silne zréznicowa- | m.in. konflikty matzen- m.in. autodestrukcja
nie potrzeb seksualnych; | skie, akty agresji systemu rodzinnego;
rutyna i zbyt duze i przemocy, stosunki zwiekszenie liczby
Dysfunkcja obciagzenie obowigzkami | pozamatzenskie; silne separacji i rozwodow;
Matzenska rodzinnymi i zawodo- ostabienie wiezi we- samotne rodzicielstwo
wymi; wadliwe wzorce | wnatrzrodzinnych;
rodzicielskie i socjaliza- | atomizacja zycia rodzin-
cyjne nego
m.in. zaburzenia m.in. ostabienie lub zanik | m.in. zagrozenie niedo-
relacyjne i komunikacyj- | wiezi wspdélnotowych, stosowaniem lub nie-
ne; niewydolno$¢ wy- brak akceptacji emocjo- | dostosowanie spoteczne
chowawcza rodzicow; nalnej i zrozumienia dzieci; w przypadkach
Dysfunkcja nieprawidtowe postawy | dziecka przez rodzicéw; |skrajnych odebranie lub
Rodzicielska rodzicielskie; brak

lub inaczej:

zdolnosci do dzielenia

nerwowa i traumatyczna
atmosfera rodzinna;

ograniczenie praw
rodzicielskich; rozpad

Emocjonalno- sie wlasnymi przezycia- | stosowanie strategii wiezi wewnatrzrodzin-
-ekspresyjna mi, do$wiadczeniami ucieczkowych; zaburze- |nych i osamotnienie
i pragnieniami nia komunikacyjne cztonkéw rodziny;
irelacyjne uzaleznienia od substan-
cji psychoaktywnych lub
czynnos$ciowe
m.in. ubdstwo, bieda, m.in. obecno$¢ zachowan | m.in. dyskryminacja
bezrobocie, emigracja patologicznych, w tym $rodowiskowa, margina-
zarobkowa hazard, prostytucja, lizacja i wykluczenie
uzaleznienia od $rodkéw | spoteczne; zagrozenie
Dysfunkcja psychoa,lk_tywnych lub n?edostosowan?em lub
Ekonomiczna czynno$ciowe, akty medostosowgmg .
agresji i przemocy, spoteczne dzieci; erozja
przestepczo$¢; ostabie- | zycia rodzinnego; rozpad
nie wiezi wewnatrzro- rodziny
dzinnych; postawy
roszczeniowe
m.in. atomizacja systemu | m.in. atmosfera zobojet- | m.in. w skrajnych
rodzinnego; brak nienia, stabe interakcje | przypadkach odebranie
zdolnos$ci i/lub kompe- | emocjonalne i wiezi lub ograniczenie praw
Dysfunkcja tencj.i czpiekuﬁc.zych rodzinne roniFielskicl} (pobyt
L rodzicéw; wadliwe dzieci w placéwkach
Opiekuncza

wzorce rodzicielskie
i socjalizacyjne

opiekunczo-wychowaw-
czych); zanik wiezi
rodzinnych; alienacja
spoteczna rodziny
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m.in. niewtasciwe
wzorce osobowe

w rodzinie pochodzenia;
atmosfera emocjonalne-
go chtodu, pluralizm
warto$ci i wzorow
zachowan prezentowa-
nych przez dorostych
cztonkéw rodziny; brak

m.in. ostabienie wiezi
miedzy rodzicami

a dzie¢mi; niewielkie
zainteresowanie
rodzicéw problemami
dzieci, ich zachowaniem
i postepami w nauce;
nadopiekurniczo$é

i hamowanie rozwoju

m.in. nieprzystosowanie
spoteczne dzieci i mto-
dziezy; przejawianie
przez dzieci tendencji
unikowych w sytuacjach
konfliktowych; zaburze-
nia emocjonalne i za-
chowania ryzykowne
dzieci; niedopelnienie

Dysfunkcja lub stabe umiejetnosci autonomii dzieciecej; lub zaniechanie obo-
Wychowawcza | wychowawcze rodzicéw; | pracoholizm rodzicow wiazku szkolnego;
niskie aspiracje eduka- |iich notoryczna nieo- w przypadkach skraj-
cyjne rodzicéw; brak becnos¢ w domu; brak nych odebranie lub
wspdlnego spedzania umiejetnos$ci radzenia ograniczenie praw
czasu wolnego; dezorga- | sobie w sytuacjach rodzicielskich
nizacja oddziatywan trudnych wychowawczo
wychowawczych;
rozbieznos$¢ oddziaty-
wan wychowawczych
rodzicow
m.in. stabe uczestnictwo | m.in. konflikty rél m.in. depersonalizacja
rodziny w zyciu spotecz- |i pozycji spotecznych dziecka; utrata przez
nosci lokalnej; brak w rodzinie i w grupie dzieci tozsamosci skut-
wspolnotowych $ciezek |réwiesniczej; nasilenie | kujaca demoralizacja
kulturowych; prezento- | dziatan agresywnych i alienacja spoteczng;
wanie przez rodzicow i antyspotecznych w dorostosci - zaburze-
postaw i zachowan rodzicéw i dzieci; nia emocjonalne i za-
Dysfunkcja nieadekwatnych do orgapizacja zycia chgwapia ryzykowne_,
Socjalizacyjna al.<ceptowanych spotecz- rodzmr'lego opa/rta na m.in. niedostosowanie
nie norm kulturowych; | systemie zakaz6éw i na- spoteczne; przestep-
dezintegracja rodzinnej | kazéw; kompulsywne czo$¢; hazard, prostytu-
socjalizacji - brak lub korzystanie z Internetu, | cja, korupcja, uzaleznie-
zanik regut i norm; gier komputerowych, nia
niewlasciwie wywazone |fonoholizm
relacje miedzy autono-
mig dzieci a kontrola
rodzicielska
m.in. wadliwe wzorce m.in. atomizacja systemu | m.in. niedostosowanie
rodzinne (np. postawy rodzinnego, brak spoteczne dzieci i mto-
niekonsekwentne, kontroli rodzicow nad dziezy, przestepczo$c¢
liberalizm wychowaw- | spedzaniem czasu nieletnich cztonkéw
czy, propagowanie wolnego przez dzieci rodziny; autodestrukcja
Dysfunkcja yvy}qcznie par/tn.erstwa oraz ich re'akc.jami na systemg rgdzinnego,
Integracyjna 1n0w9czesnosc1), . zachowanl_a niezgodne | separacje i rozwody
Jub inaczej: nadmierna autonomia z normami spotecznymi
: ; oraz tolerancja wobec prezentowanymi przez
legalizacyjno- . , : . L
-kontrolna postaw i zachowan innych ludzi; ostabienie

dzieci; brak wspélnego
spedzania czasu wolnego

wiezi wewnatrzrodzin-
nych; niekorzystny
klimat spoteczny (chtéd
emocjonalny, brak
empatii i wzajemnego
zrozumienia)
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m.in. nadmierny

m.in. brak uczestnictwa

m.in. dezintegracja

Dysfunkcja relatywizm moralny cztonkéw rodziny $wiatopogladowa
Religijna i $wiatopogladowy w praktykach religijnych | cztonkéw rodziny;
ateizm
m.in. niskie aspiracje m.in. bieda, ubdstwo, m.in. zaburzenia procesu
zyciowe rodzicow ostabienie wiezi emocjo- | wychowania i socjalizacji
Dysfunkcja (w tym edukacyjne nalnych i wspdlnoto- - niedostosowanie

Stratyfikacyjna

i zawodowe)

wych; niskie aspiracje
edukacyjne i zawodowe
dzieci

spoteczne dzieci
i mtodziezy; separacje
i rozwody

* Funkcja religijna rodziny oparta jest na zatozeniach filozofii chrzescijanskiej, w ktorej to
perspektywie rodzina definiowana jest w spos6b charakterystyczny jedynie dla ujecia
teologicznego - jako podstawowe miejsce wychowania mtodego pokolenia i przekazu
wiary (Werbinski, za: Celary 2006; Nowak 2011). Takie ujecie wyznacza rodzinie petnie-
nie funkcji religijnej poprzez realizacje zadan ewangelizacyjnych, katechetycznych lub
Kos$ciota domowego.

Zrédto: opracowanie wlasne - poszerzone (por. Nowak 2011, 52-55).

Rodziny polidysfunkcyjne realizuja najczesciej dewiacyjny model zycia ro-
dzinnego (de Tchorzewski 2005: 11-22), ktéry cechuja zaburzenia wystepujace
w obrebie niemal wszystkich zatozonych funkcji rodziny. Stanowig one powazne
zagrozenie nie tylko dla jej kondycji i trwatosci, ale przede wszystkim dla rozwoju
wychowywanych w niej dzieci. S3 to rodziny dotkniete zazwyczaj trauma nieréw-
nosci spotecznej lub w petni traumatyczne, ze znacznie ostabiong siecia wiezi
osobowych i catkowitym lub cze$ciowym brakiem débr materialnych i/lub mozli-
wosci ich osiggania. Dorosli cztonkowie tego typu rodzin nie stanowig autorytetu
dla swoich dzieci, nie odczuwajg potrzeby zdobywania wyksztatcenia i sg niewy-
dolni wychowawczo. Cechuje ich nadmiar tolerancji i bardzo staba kontrola dzie-
ciecych zachowan. W okresie dojrzewania i adolescencji dzieci wychowujace sie
w tego typu rodzinach podejmuja samodzielne, czesto chaotyczne i nieadekwatne
do oczekiwan spotecznych préby konstruowania wlasnego $wiata iluzorycznych
warto$ci, moralnosci, obyczajow i norm.

Wychodzenie rodziny z zapasci polidysfunkcyjnej

Warunkiem koniecznym, cho¢ niewystarczajagcym do realizacji optymalnego
modelu rodziny i prawidtowego wypelniania przez niag podstawowych funkcji, sa
zasoby rodzinne stanowigce zbiér wszystkich dostepnych rodzinie (zewnetrznych,
spoteczno-srodowiskowych) i posiadanych przez nia (wewnetrznych, osobowych
i systemowych) elementdw sprzyjajacych jej rozwojowi. Zasobami sg zaréwno
przedmioty, warunki, jak i cechy osobowo$ci oraz poktady energii, ktére sg cenione
przez cztowieka z uwagi na ich przydatno$¢ w walce o przetrwanie lub tez dlatego,
ze dzieki nim moze on osiggna¢ inne zasoby niezbedne do przetrwania (Hobfoll
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2006: 61). Zasoby osobowe i systemowe rodziny sa czynnikiem sprzyjajacym jej
wszechstronnemu rozwojowi?. Dzieki procesowi nabywania wiedzy o rodzinnych
potencjatach oraz mozliwos$ciach ich wykorzystania w radzeniu sobie w sytuacji
trudnej, rodzina nabywa preznos$ci i sprawnos$ci w codziennym funkcjonowaniu.
Prezno$¢ rodziny, rozumiana jako zdolno$¢ do pozostawania w podtrzymujgcych
relacjach z innymi pomimo do$wiadczania silnego stresu psychologicznego w rézno-
rodnych sytuacjach kryzysowych, zalezna jest od trzech grup czynnikéw zwiaza-
nych z systemami: komunikacji i radzenia sobie z problemami, przekonan oraz
wzorcow organizacyjnych (Walsh 2003: 1-18). Nalezy podkresli¢, ze suma posia-
danych przez rodzine zasobow nalezy do jednych z najsilniejszych determinantow
satysfakcji zyciowej i subiektywnego dobrostanu (Diener E., Fujita 1995: 926-935).

Kazda rodzina, niezaleznie od jej statusu spotecznego, kondycji, formy czy mo-
delu zycia rodzinnego, dysponuje unikalnym zestawem potencjatéw osobistych
(wewnetrzny kapitat spoteczny) oraz systemowych (np. spdjnos¢ czy wiezi rodzin-
ne). Uruchomienie i wykorzystanie przez rodzine zasobdw wtasnych umozliwia jej
efektywne radzenie sobie z kryzysami rozwojowymi oraz chroni jg przed zapascia
kryzysowa i doswiadczaniem kryzysu wieloproblemowego (Nowak 2014: 27-42).
Umiejetno$¢ radzenia sobie z otoczeniem przy swiadomym wykorzystaniu srodkow
(zasobéw - wewnetrznych i zewnetrznych) oraz przekonanie o celowosci inwe-
stowania w siebie i w rodzine, umozliwia bowiem postrzeganie sytuacji trudnych,
kryzysowych jako wyzwania i aktywizuje cztonkéw rodziny do podejmowania
dziatan w kierunku ich przezwyciezania (Antonowsky 1995). W tym procesie
najbardziej istotne sg zasoby relacyjne i komunikacyjne rodziny - zdolnosci adap-
tacyjne, wzajemnos$¢ relacji, dobre wzorce komunikacyjne, klarowne normy we-
wnatrzrodzinne.

W sytuacje kryzysowe uwiktane sg wszystkie rodziny. Wéréd nich sa takie,
ktére w obliczu kryzysu mobilizujg wszystkie swoje sity, uaktywniajg zasoby i wy-
bierajg zadaniowe, skuteczne strategie radzenia sobie w tego typu sytuacjach. Inne
z kolei nie potrafia samodzielnie upora¢ sie z zaistniatymi, kumulujacymi sie
i naktadajacymi na siebie problemami - sg bezradne i wymagajace wspomagania
zewnetrznego.

W ostatnich latach nastgpita w Polsce zmiana w mys$leniu o polityce proro-
dzinnej panstwa, zwigzana miedzy innymi ze wzrostem $wiadomos$ci potrzeby
prowadzenia polityki pronatalistycznej. Pewng szanse na zahamowanie negatyw-
nych tendencji w zakresie zawierania przez Polakéw malzenstw oraz liczby uro-
dzen upatrywac nalezy w rzadowym programie ,Rodzina 500 plus” i innych tego
typu inicjatywach, stanowigcych elementy systemu wspierania rodzin i dzietnosci.
Z raportu CBOS (Roguska 2016) wynika, Ze w ocenie spotecznej polityka proro-
dzinna powinna mie¢ zaréwno charakter prosocjalny, jak i stuzyé wzmocnieniu

2 Zajmowali sie nimi miedzy innymi: S. Minuchin, H. Strierlin, G. Baetson, a obecnie G. Barnes, F. Walsh,
czy G. Cecchin, za$ na gruncie polskim miedzy innymi: I. Niewiadomska, J. Chwaszcz, M. Konopczynski,
E. Wysocka, B.M. Nowak, A. Jaworska, E. Jarosz.
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wartos$ci rodziny i wspiera¢ dzietno$¢. Stad tez na przyktad program ,Rodzina 500
plus” byt popierany w pierwszym roku wdrozZenia przez zdecydowang wiekszos¢
Polakéw (ogétem 80%) ze wszystkich grup socjodemograficznych. Okazato sie
jednak, ze im wyzszy byl poziom wyksztatcenia i wyzsze dochody oséb badanych,
tym bardziej krytycznie ten projekt byt oceniany. Prawie potowa respondentéw
przewidywata bowiem, ze realizacja tego programu nie$¢ bedzie ze soba nieko-
rzystne skutki zaréwno spoteczne, jak i gospodarcze. Podkreslano, ze jest to
wprawdzie uzyteczna forma finansowego wspomagania rodziny ($wiadczenie
wychowawcze), ktéra jednak moze wygenerowac¢ u beneficjentéw postawy rosz-
czeniowe oraz naduzycia w wydawaniu srodkéw publicznych.

Wedtug szacunkéw projektodawcéw realizacja programu ,Rodzina 500 plus”
miata spowodowac takze znaczny wzrost dzietno$ci. Okazato sie jednak, Ze opinia
publiczna wykazata umiarkowany optymizm wobec tej prognozy. Kontrowersje
budzity r6wniez zasady i adresaci programu. Zgodnie z zatoZeniem ma on charakter
powszechny i nie uwzglednia limitu dochodéw 0séb uprawnionych do otrzymania
przedmiotowego Swiadczenia. Jednak w opinii publicznej tego typu $wiadczenie
wychowawcze powinno by¢ przyznawane tylko rodzinom biednym i S$rednio
zamoznym. Nalezy podkresli¢, ze w mysl zalozen programowych $wiadczenie
wychowawcze ma pehié¢ funkcje statego elementu w systemie wspierania rodzin
i dzietno$ci w Polsce. Gdyby tak sie stato, to istnieje duze prawdopodobienistwo, ze
w niedalekiej perspektywie program ,Rodzina 500 plus” wptynie na podejmowanie
przez Polakéw pozytywnych decyzji prokreacyjnych oraz spowoduje realny wzrost
dzietnos$ci. Jednak w trzecim roku realizacji programu nadal nie obserwuje sie
znaczgcego przyrostu demograficznego. Opinia spoteczna obawia sie takze utraty
mozliwos$ci finansowania tego programu. Jak wynika z badania CBOS (Bozewicz
2018), istnieje uzasadniona obawa, ze w przypadku zmian w programie nagtemu
pogorszeniu moze ulec sytuacja materialna 60% rodzin korzystajacych z programu,
dla ktoérych to comiesieczne $wiadczenie pomocowe jest istotng czescig budzetu
domowego. Po dwdch latach realizacji programu Rodzina 500 plus osoby pobiera-
jace to Swiadczenie wychowawcze utrzymuja, Ze tatwiej jest im gospodarowac
budzetem domowym. Najbardziej zadowolone z zycia rodzinnego sg osoby otrzy-
mujace $wiadczenie na co najmniej dwoje dzieci, natomiast rodziny z wieksza
liczba dzieci sg przekonane o stabilnosci swojej sytuacji finansowej, co moze
$wiadczy¢ o ich silnym uzaleznieniu od programu.

Nalezy podkresli¢, ze w Polsce realizowanych jest wiele rzagdowych (systemo-
wych) programéw prorodzinnych oraz projektéw opracowywanych i realizowa-
nych przez organizacje pozytku publicznego. Dziatania te s3 jednak niewystarczaja-
ce, a co istotne - celujace w objawy, a nie w przyczyny zaburzen funkcjonalnych.
Taki stan rzeczy wynika miedzy innymi z niedostatecznej wspotpracy instytucji
udzielajacych pomocy rodzinie ze $rodowiskiem naukowym, a przeciez liczne
badania empiryczne obejmujgce ten obszar zycia spotecznego prowadzone s3
systematycznie, za$ na rynku wydawniczym pojawiajg sie coraz to nowe raporty,
komunikaty z badan i modele dziatania spotecznego.
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Konkluzje koncowe

Rodziny bezpieczne to rodziny funkcjonalne, atraumatyczne, realizujace optymalny
model zycia rodzinnego w sytuacji, gdy wszystkie dobra przez nie cenione s3
samodzielnie osiggane. Tego typu rodziny posiadajg dobra naturalne i kulturowe
zaspokajajace w petni ich potrzeby. Cechuje je sie¢ silnych wiezi osobowych,
opartych na wzajemnym szacunku, akceptacji i uznaniu, a najwyzsza wartoscia jest
dbato$¢ o zdrowie, higiene i sprawno$¢ fizyczng wszystkich jej cztonkéw. Sa to
wreszcie rodziny, w ktérych rodzice stanowia najwiekszy autorytet dla swoich
dzieci, dbajg o ich wszechstronny rozwéj i daza do zapewnienia im mozliwie
najwyzszego poziomu wyksztatcenia - stosownie do ich zdolno$ci i mozliwo$ci.

Ten zatozony, wzorcowy obraz wspélnoty rodzinnej nie przektada sie jednak
na realne funkcjonowanie wielu polskich rodzin. S3 wsréd nich bowiem takie, ktére
wykazujg wyrazne oznaki dysfunkcji lub polidysfunkcji, oraz rodziny dotkniete tzw.
dysfunkcjq ukrytq, gdy w generalnym ogladzie ich funkcjonowania nie sa dostrze-
gane jej przejawy.

Nie kazda rodzina dysfunkcyjna (np. niepetna czy migracyjna) wymaga jednak
wspomagania zewnetrznego. Wiele z nich radzi sobie samodzielnie pomimo obec-
nosci czynnikéw kryzysogennych. Koniecznos$¢ udzielania wieloZrédtowego wspar-
cia spotecznego, zwlaszcza instytucjonalnego, dotyczy przede wszystkim rodzin
polidysfunkcyjnych, ktére nie potrafiag samodzielnie wydoby¢ sie z kryzysu wielo-
problemowego. Niezbedne w takich przypadkach jest objecie tego typu rodzin
treningiem kompetencyjnym, gdyz osoby strategiczne dla ich funkcjonowania
wykazuja znaczne deficyty w zakresie umiejetno$ci wyrazania i rozpoznawania
emocji; rozwigzywania konfliktéw oraz komunikowania sie z innymi ludZmi;
radzenia sobie ze stresem i kryzysami rozwojowymi; prowadzenia negocjacji
w przypadku konfliktu interesow (Nowak 2013: 45-57). Oddzialywan treningo-
wych wymagaja rowniez systemy rodzinne, gdyz rodziny polidysfunkcyjne wykazu-
ja niski poziom adaptacyjnosci i wzajemnego zrozumienia oraz wysoki poziom
dezintegracji; odczuwaja silne poczucie trudnosci rozwojowych i uposledzenia
funkcjonalnego; cztonkowie rodziny wykazuja tendencje do przyjmowania niefunk-
cjonalnych rél spotecznych; posiadajg znaczne deficyty w zakresie umiejetnosci
wspolnego rozwigzywania probleméw, artykutowania potrzeb oraz poszukiwania
pomocy i wsparcia spotecznego. Cechujg je ponadto stabe wiezi rodzinne i zaburze-
nia w komunikacji wewnetrznej (Nowak 2015: 83-94).

W tym miejscu nalezy podkresli¢, Ze w treningu kompetencyjnym chodzi gene-
ralnie o to, by oddzialywania ukierunkowane byty na proces doswiadczania (przez
calg rodzine i poszczegdblnych jej cztonkéw), transformacji osobowos$ciowych i sy-
stemowych oraz reorientacji stanow:

e od poczucia bezsensu do poczucia sensownosci;

e od bezradnosci do zaradnosci (konstruktywnego sprawstwa);

e od poczucia alienacji do poczucia wspdlnoty;
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e od zaleznosci do samodzielnoSci;

e od izolacji do integracji.

W zaleznosci od potrzeb oszacowanych na podstawie wnikliwej diagnozy sta-
nu, rodziny polidysfunkcyjne powinny by¢ objete wspomaganiem holistycznym
uwzgledniajagcym zaréwno pomoc finansows, rzeczowg, prawng, jak i psycholo-
giczno-pedagogiczna.

Jestem przekonana, Ze trafne i rzetelne rozwigzania prawne, socjalne, terapeu-
tyczne, resocjalizacyjne i profilaktyczne sg w stanie sprawi¢, ze wiele rodzin do-
tknietych dysfunkcja lub polidysfunkcja moze mieé realng szanse na dokonanie
konstruktywnych zmian zaréwno osobowych, jak i systemowych, i moze trwale
transformowac w rodziny wolne od dysfunkcji - bezpieczne i szczesliwe.
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FROM PROVISION OF INFORMATION, THROUGH ACTIVATION, TO CHANGING THE SOCIAL WORLD

0d dostarczania informacji po aktywizacje do zmiany
spotecznego Swiata. Stowarzyszenia Amazonek jako zrédto
kompleksowego wsparcia dla kobiet z rakiem piersi

Abstrakt

Przedmiotem tego tekstu jest zjawisko wzajemnej pomocy i wsparcia spotecznego
w grupie pacjentek z rakiem piersi, ukazane na tle przemian zachodzacych w calym
ruchu Amazonek. Organizacje spoteczne, skupiajace kobiety po leczeniu raka piersi,
funkcjonuja w Polsce od ponad 30 lat. Przez ten okres dowiodty swojej przydatnosci
i waznosci. Od poczatku swojego istnienia kluby Amazonek zorientowane byty na
udzielanie szeroko rozumianego wsparcia pacjentkom na oddziatach onkologicznych
oraz swoim cztonkiniom - do dzisiaj dobrze sie z tego zadania wywigzuja. Istotne
jest, ze poszczegdlne kluby kobiet po leczeniu raka nie stanowig osobnych bytéow
spotecznych, ale wspéttworza federacje, ktéra od poczatku lat 90. XX w. kieruje pro-
cesem racjonalizacji ich dziatan. W tek$cie ogdlnie ukazano, jak ten proces przebiegat
i w jakiej fazie znajduje sie obecnie ruch Amazonek. Co ciekawe, stagnacja, ktéra
ogarneta caly ruch, wydaje sie nie oddziatywa¢ lub oddziatuje jedynie w niewielkim
stopniu na funkcjonowanie poszczegélnych stowarzyszen, realizujacych swéj statu-
towy cel, to jest wspieranie chorujacych kobiet w powracaniu do zdrowia i w podno-
szeniu jako$ci zycia.

Stowa kluczowe: wsparcie spoteczne, grupa wsparcia, rak piersi, ruch spoteczny
kobiet, Stowarzyszenie Amazonki, Polska.

Introduction

This work analyses the “efficiency” of the Polish social movement formed by
associated patients with breast cancer, involving the provision of support, widely
understood, to patients at various stages of recovery. The Amazons have existed
and operated in Poland for over three decades; the movement was formed towards
the end of the socialist system, survived the political transformation, and found
a place for itself in the capitalist democracy. Its social activities have brought
important cultural and political changes and, what follows, they have had an
important effect on the improvement of individual patients’ functioning. However,
at present one should consider whether Amazons clubs still satisfy the need of
support of their members and other patients. Many things have changed for the
better in Poland, and the support of the clubs may seem unnecessary now. For
example, screening programmes for breast cancer in women within specific age
brackets are widely accessible now, so the Amazons do not have to import old
mammographs from the West, using private means; rehabilitation services have
been privatized and each person with sufficient personal funds may use them
(therefore, they do not have to be an Amazons member unless they want to take
part in quasi-sport classes “free of charge” for a small membership fee); the
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purchase of breast prostheses and wigs is not difficult anymore; and specialist
psycho(onco)logical support is offered both for a fee and free of charge (not only by
the Amazons associations) etc. Moreover, the clubs themselves have undergone
a certain transformation, although they emphasize very much their attachment to
tradition and the mission chosen at their beginning.

In this superficial, out of necessity, image of the “Amazons phenomenon”,
I point to areas where social support is still provided (i.e. the main goal of the
associations of women with breast cancer is still accomplished). I also wonder how
much the clubs’ offer reflects the needs of modern, emancipated, and, increasingly,
younger patients. The Amazons clubs (with several exceptions) show greater and
greater organizational apathy; however, their presence in Polish society (whose
spirit of citizenship is still not awakened) is exceptionally important and necessary.
Moreover, the number of women of 40 or below with breast cancer is growing and
they have difficulties in finding the assistance they need and space for taking action
in the existing clubs (which are oriented at women over 60). A reflection on issues
related with a break in the inter-generational exchange seems very urgent other-
wise the clubs will “expire” and younger patients will have difficulties in moving
efficiently in a maze of commercial offers and opposing oppressive media images
of breast cancer. This work, as intended by the author, is also an opinion in the
discussion, which is still very weak, on how to change the existing situation. There-
fore, the conclusion includes hints concerning the direction of possible actions to be
taken by the Polish Amazons associations.

“Activist turn” in Poland?

The times when patients with cancer avoided publicizing information on their
health condition for fear of being stigmatized and socially excluded are, it seems,
gone forever. At present, cancer patients are expected to speak about their condi-
tion openly, but, to tell the truth, about the psychological and social aspect of their
well-being rather than the ailments of their body. For some time, it has been gener-
ally believed that avoiding sharing one’s experiences from a period of disease is
a factor preventing recovery or even favouring a recurrence of cancer (cf. e.g.
Easley 2019; Munro, Scott, King, Grunfeld 2015). There are many public spaces
available to patients who have decided to respond to that new cultural call, from
Internet websites dedicated to medical issues, discussion forums, blogs, Facebook
profiles, broadcasts and articles in the mass media, to self-help and support groups
with the main purpose of providing patients with professional or non-professional
assistance.

The words of Susan Sontag (1999), who said that a diagnosis of cancer is like
receiving a ticket to exile from, as expressed by Christopher Hitchens (2013), the
world of the living to the world of the tumour, are slowly becoming outdated.
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A completely new phenomenon may be observed, i.e. becoming elevated to a higher
and more exposed social position. Oncological patients, those who publically share
their histories, usually obtain the status of onco-celebrities (a name created by
Jan KaczkowskKi, cf. Kaczkowski, Jabtonska, 2013) or “(breast) cancer stars” (Kofta
2013). It is not only surviving cancer, but also becoming ill itself that arouses a kind
interest in those around one and becomes the main, or even the only reason to
nominate someone as cancer heroic (Seale 2002).

Certainly, modern medicine has had a great influence on the processes of re-
moving the taboo of cancer, as it is still developing its arsenal of methods and
means used to “save” patients more and more efficiently. However, to do that, it
must “fight” stereotypes concerning oncological diseases which are still widespread
in society, and convince non-diagnosed people to undergo screening or diagnostic
tests. Representatives of medicine and journalists dealing with health issues claim
that, at present, cancer is a chronic or even a curable disease in some instances.
Their statements are legitimized by patients in their roles of “living evidence” of
medical successes, who publically talk about their happy lives with what is known
as conditional health. For their part, patients are interested in cooperating with
professionals, as they want to “repay their debts” and show gratitude for having
their lives saved, warn people about the risk of cancer, offer hope to other patients
and their families, and, what is relatively rare in Poland if it ever happens, have
direct access to modern medical expertise and influence the directions of research
on cancer (Brown, Zavestoski, McCormick, Mayer, Morello-Frosch, Gesior Altman
2004).

Therefore, it may be said that physicians, journalists, and people close to
cancer-sufferers, as well as other patients, encourage people with cancer in one
way or another to disclose their experiences. That “emancipation” and social
activity of patients has become one of the distinguishing features of the present
times, called, among other things, the therapy culture (e.g. Furedi 2003) or the
remission society (Frank 2005). Narrations concerning the illness, published in
electronic and traditional media, have already been recognized as powerful tools of
patients’ groups, used for educational, social, or even political purposes (referring
to influence on decision-makers responsible for regional and nation-wide health
policies) (Rabeharisoa, Moreira, Akrich 2014). The cultural recognisability of bio-
citizens (the expression formed by Nikolas Rose and Carlos Novas 2005) results in
a greater social respect demonstrated to patients, attention given to their state-
ments, recognition for their group efforts, and support for their initiatives.

The above context of the discussion concerning social support received (and
offered) by people suffering from cancer concerns, most of all, the western world;
in Poland, we may observe only selected (and often rather accidentally “transplant-
ed” onto our ground) phenomena of the complex process of social activation of
patients who, e.g. in the USA, have already achieved significant and desired changes
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in health services and in their life conditions. Critical analyses of phenomena taking
place in highly-developed countries enable us to understand and assess the situa-
tion of Polish patients with oncological diseases, in terms of available possibilities
of satisfying their health-related, psychological, social, and other needs.

Critical reflection on the birth, development, and... stagnation
of the movement of Polish Amazons in the context of carrying
out the task of supporting the movement’'s members and other
patients

When the first club of post-mastectomy women was established in the 1980s in
Warsaw, (breast) cancer had the worst connotations for Polish people and evoked
overwhelming fear. Low detectability of the cancer in society, bad prognoses for
patients after the diagnosis (whose disease was usually diagnosed at an advanced
stage), high mortality among the patients, and “unfriendly” medicine as well (which
was authoritarian, objectified patients, focused on pathologies, and hid its own
deficiencies in the militarised language used for descriptions of therapeutic proce-
dures, in accusations against patients of “growing a cancer in themselves”, and in
using methods making one think of terrible tortures, which mutilated and incapaci-
tated the people they were used on) etc. did not raise trust and did not contribute
to developing the health competences of Polish people. On the contrary, they
discouraged possible patients who were anxious about observed symptoms and
encouraged people already “afflicted” with cancer to keep their experiences secret,
all the more so that it was generally believed that you could become infected with
cancer even during an everyday conversation (ref. to Krynska, Marzec 2016).

The situation of women suffering from breast cancer was very difficult and
unpleasant; after amputation, they were deeply mutilated (at that time, large pieces
of breast muscle were removed during the surgery according to the approach
saying that “you should remove as much as possible”), rendered incapacitated (it
was difficult to use the arm on the operated side as all lymph nodes in the armpit
were removed or, as a matter of fact, torn out), terrified that they were going to die
soon, lonely, and convinced that they had stopped being women (as they were
deprived of feminine attributes, i.e. breasts and sometimes also hair for a certain
time). Thus, in general, they were left to themselves, in ignorance, isolation, and
fear. Women hid their experiences not only from people from their social environ-
ment, but even from their closest family, including husbands (for fear that their
husbands will abandon them). Participation in a patients’ group could be the best
solution for them, but it involved “confessing” to cancer. No wonder that, at the
beginning, such groups were formed and run by physicians (or nurses appointed by
them), who persuaded their patients “in conspiracy” to participate in meetings. The
groups run by them pursued only two goals: to provide patients with medical
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information (mainly in the form of lectures delivered by oncologists) and to organ-
ize rehabilitation classes, making the hand on the side of the removed breast fitter
(in the 1980s, rehabilitation addressed at women after breast cancer had just
started to develop) (ref. to Zierkiewicz, Wechmann 2016).

In the late 1980s and early 1990s, groups for post-mastectomy women, super-
vised by representatives of the world of medicine, functioned in several largest
Polish cities. It is easy to imagine that they did not satisfy the needs of the patients,
but those of the specialists, who even tried to discourage the participants from
becoming close with each other (physicians were also convinced that the death of
cancer-sufferers was only a matter of time, and rather a short time at that) and
forced them to assume the physicians’ way of thinking about the disease and coping
after treatment. A very strong position in the initial period of forming patients’
groups in regional hospitals was taken by Krystyna Mika (1995), doctor of rehabili-
tation from the Warsaw Oncology Centre and author of a publication about func-
tioning after cancer treatment, of which there were few at that time.

Following the spirit of those times, Mika believed that medical expertise lies
within the domain of specialists and, as a consequence, it should not be available to
patients; only selected information should be disseminated among them and then
only by physicians or other specialists. In a way, she monopolized the expertise on
the psychological and physical functioning of women with breast cancer and that is
why members of patients’ groups in other cities were referred by physicians to
consultation appointments with Mika. She found it difficult to accept the American
model of patient activism, which openly involved the autonomy of patients in
contacts with physicians, which she was able to observe abroad in 1997, and the
goals of which she could discuss with representatives of Reach-To-Recovery in
Warsaw several years later. However, it was Krystyna Mika that created a space for
patients from various centres to contact each other, although they finally rebelled
against her. But for her dedication and determination, it would not have been
possible to organize rehabilitation camps where, after physiotherapy classes held
by professionals and trainees learning the job, discussions were held on issues
which were most important for the patients, i.e. how to maintain an intimate
relationship with their husbands, how to hide that a breast is missing, where to
purchase a prosthesis, how to deal with fear, how to eat etc.

The groups formed and managed by oncologists set the style of activity and
goals for other organizations, which were established by patients themselves. In
1993, following the formation of a federation of 14 already existing clubs, a new
stage began in the development of the Polish movement of women after breast
cancer treatment. Although a statute was adopted stating that members and presi-
dents of clubs could only be patients with cancer, priorities still included raising
medical awareness in people participating in meetings (which may be called
information support) and facilitating access to specialist rehabilitation classes
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(instrumental support). In a sense, those first groups, as well as ones formed later,
refrained from setting any values for themselves.

In the 1990s, feminist awareness grew in Poland; as a consequence, a recogni-
tion slowly dawned of the unequal position of women and men in our conservative
society. Paradoxically, after 1989, in the newly formed liberal democracy, Polish
people were openly encouraged to contest the “masculinization of women” in the
professional area, imposed in the socialist period, and to return to traditional
gender relationships, which were deemed natural. However, even if ideological
disputes were held in the public sphere about women’s place in the society and
family, groups of cancer patients were not interested in them. They lived somehow
outside that debate, focused on themselves and their own survival. As a matter of
fact, many of them were elderly and, even if they were professionally active at one
time, their reasons for working were mainly financial. Feminists younger than them
by a generation, or even two or three generations, dealt, most of all, with reproduc-
tive issues (in particular the right to abortion), which were important for them, and
did not seek contact with elderly patients. To paraphrase Ewa Malinowska (2001),
it may be said that a division into elderly and diseased traditionalists and young
and healthy feminists became visible at that time. They differed very much from
each other, but I am going to discuss only one issue here, i.e. their different attitude
to femininity. Patients with breast cancer tried to keep it, i.e. tried to play their
femininity according to dominating social standards despite mutilating medical
interventions. Therefore, their femininity was superficially natural, but it was, in
fact, a show or a masquerade, it was queer (Wiatr 2006). Feminists, on the other
hand, deconstructed the category of femininity and recognized a culturally formed
matrix in it, which was reproduced/manufactured in the process of following an
idealized model. The attitudes, beliefs, and goals of the elderly patients and much
younger feminists remained separate; there was no reason to start any cooperation.

In that context, what seems to be a paradox is the name used most frequently
by the associations of breast cancer survivors to describe themselves (and to self-
identify themselves in a group), i.e. Amazonki (the Amazons). The world “Amazon”
was recognized as neutral as well as charming and full of dignity. The idea to use it
came from Zofia Michalska, one of the first patients rehabilitated by Krystyna Mika
and her dedicated colleagues (Klimowicz 2007). The expressions which were used
until recently, i.e. “a post-mastectomy patient” or “a women with a malign tumour/
breast cancer” have either become inappropriate (as more and more patients
underwent breast-saving surgery) or sounded like an affront to patients. Women
patients with breast cancer became Amazons in the early 1990s; however, they had
as much in common with those legendary Amazons from whom their name origi-
nated as with the feminists referred to above. I can see the paradox in using that
name as they desired to “hide” the possibly stigmatizing information that they
suffered from cancer and, at the same time, to emphasize the fact of having
no breast/having had a breast removed (the word “Amazons” comes from Greek,
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a - no and mazos - breasts). What should also be underlined here is the fact that at
present that name is used, most of all, by activists associated in clubs. Passing over
the complexity and not completely justified use of the name of that ancient tribe,
the word “Amazons” has already stuck to women involved socially in “fighting
cancer” in Poland by supporting other patients in the process of recovery, seeking
help from each other in an active manner, and being an example for people doubt-
ing the sense of undergoing screening, diagnostic tests, or oncological treatment.
It is also important that the name of Amazons ensures group identification, so it
participates in the processes of regulatory support described by Katarzyna
Popiotek as consisting in providing models of action, social roles, and values as well
as an “assessment of people and social phenomena, and guidance for selection of
a way of proceeding, maintaining a specific image of an individual which may
become a source of recognition and acceptance” (Popiotek 1996: 34).

Throughout the 1990s and until the middle of the last decade, the Amazon
movement developed quite intensively. In many cities and towns in Poland, associ-
ations were formed which, according to their statutes, were supposed to create
favourable conditions for the satisfaction of the needs of women patients, most of
all in relation to facilitating physical functioning of patients and organization of
rehabilitation (instrumental support); providing necessary knowledge improving
the patients’ chance for a successful, healthy, and long life (information support);
establishing contact with people in a similar health situation; sharing experiences
(emotional support); receiving advice, as well as stimuli and encouragement for
action (instrumental and appreciative support); and spending free time in an active
and creative manner (social support) etc. The meetings worked as a protective
buffer which helped participants to satisfy their emotional needs, receive psycho-
logical help (from a psychologist or a oncology psychologist specialist employed by
the club), and consult an oncologist (invited to the club or cooperating with the
club). Apart from that, the clubs operated according to the self-help principle, i.e. all
members were volunteers dedicating their time to help themselves and others
(including women waiting for surgeries in oncological wards).

The current stage of the development of the Amazon movement in Poland
began in 2010. The movement became established and it also became a part of the
public imagination. The Amazons could not, perhaps, be seen too often in the public
sphere, e.g. on the streets of cities (exceptions include September and October
marches and annual pilgrimages to Jasna Gora on the first Saturday in October;
ref. to Samson, Jansen, Notermans 2014), but the topic of breast cancer was still
present in both traditional and electronic media, partly because of the popular
commercial symbol of the pink ribbon. In 2010, the Amazon movement initiated
a debate on the future of cancer patients and Polish health policy, managed to
motivate various social organizations, and led the formation of the Polish Coalition
of Oncological Patients; later, it put the strongest pressure on politicians in the
government in relation to the so-called oncological package (Zierkiewicz, Wech-
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mann 2016: 157-165). On the other hand, however, stagnation in clubs and the
movement itself could have been observed for a long time. The clubs were domi-
nated by older women (over 60) who meet to spend an hour or two in each other’s
company in a pleasant atmosphere. Younger women, whose numbers in the popula-
tion of patients have increased, are either not able to reach a club during its open-
ing hours (they work professionally, take care of their families, raise small children)
or are disappointed with “the pensioners’ climate”, absence of their peers in the
group, unwillingness of other women to take up new social activities, the estab-
lished hierarchy of positions in the group structure etc.; they join online initiatives
or form their own organizations composed of several members (ref. to Mazurkie-
wicz 2012; Zierkiewicz, Wechmann 2016).

However, as the Amazons clubs gather thousands of activists (between 11,000
and 25,000 women, as estimates show; ref. to Mazurkiewicz 2012: 124 and 126), it
may be assumed that they are a place where patients receive valuable assistance.
Below, I will discuss conclusions from selected research on social support offered
to women with breast cancer in self-help groups.

Importance of support provided in self-help groups for women
with breast cancer

No detailed research on the functioning of the Amazon clubs has been conducted in
Poland so far. Certain issues were discussed, albeit very superficially, by Matgorzata
Gajda (2007, 2010) and Matgorzata Adamczak (1997; 2000) among others. Most of
all, groups of women helped by filling in questionnaires concerning specified
research issues. Information was gathered from club members on e.g. the profes-
sional functioning of women after breast cancer treatment (Mazurkiewicz 2012) or
recognition of available social support by patients (Sepowicz-Buczko 2010). There-
fore, no one has managed to describe completely of what the phenomenon of
supporting social activity consists; as a result, one may find out much more about
the experience of involvement in club operations, the formation of an Amazon’s
identity and/or coping better owing to the establishment of relationships with
other patients by reading autobiographies written by patients, e.g. Joanna Grzelka-
-Kope¢ (2009), Lucyna Korycka (2011), Krystyna Wechmann (Zierkiewicz, Wech-
mann 2013), or Kazimiera Lissy-Kalafarska (2014).

Research by western scientists clearly shows that support received from family
and friends differs from that provided to patients by other women with breast
cancer (cf. e.g. Ussher, Kirsten, Butow, Sandoval 2006). Close relationships, care,
raising one’s spirits etc. are not sufficient in coping with “situations which may not
be avoided” (ref. to Sedek 1991). Relations and friends do not always want or are
unable to support patients; moreover, in the process of providing assistance, they
often experience many burdens and difficulties themselves, ones that make them
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burnt out and discouraged (ref. to e.g. Ell 1996). Furthermore, they do not under-
stand the patient’s experiences as they are healthy and often force the patient to
assume the modern role of “a courageous hero” or the traditional role of “a cancer
victim” (Atkins 2016).

The discussion of benefits derived from the participation in the operation of
patient organizations should start from a comment on the context in which such
groups operate, i.e. the social perception of cancer. In the environment with
a negative attitude towards oncological diseases which stigmatizes that affliction,
patients are also stigmatized and, as a consequence, they feel isolated. The social
conspiracy of silence, no discussion of the disease in the media, low levels of cura-
bility due to low advancement of medical expertise and technology etc. fuel fear of
cancer and favour the belief in various myths (Daher 2012). Such beliefs and
attitudes are still very frequent in many societies, e.g. in Arabic (cf. Dardas, Ahmad
2015) or Indian communities (cf. Pankaj, Nazneen, Kumari, Kumari, Choudhary,
Kumari, Kumari 2018). It would seem that stereotypical beliefs about cancer are
a thing of the past in Poland; however, news published by the media suggesting
the growing popularity of unconventional medicine or the demands of the “anti-
vaccination” movement raise doubts as to that. However, attitudes of patients with
breast cancer have clearly changed (cf. Salamon 2010), which has also been caused
by the mass media cooperating with physicians and following the mission of raising
social awareness concerning oncological diseases under the aegis of the pink
ribbon. The open discussion on breast cancer using the “language of science”, which
contains no emotions, has enabled a change in the cultural repertoire of beliefs
concerning that disease. That does not mean that patients do not feel irrational fear
or do not think about their chances of survival fatalistically (Toader 2018); however,
they may cope with “black thoughts” e.g. by consulting physicians or modelling
their behaviour based on role models presented by volunteers-Amazons met in
hospital.

A significant change with reference to cancer in the public sphere in Poland
may, however, be demonstrated by quite a number of stories told by famous people
(e.g. Stuhr 2012), people from the media (e.g. Gucewicz 2015), and people who
were previously unknown (e.g. Michalczyk 2014). Having observed activists of
other social movements (e.g. alcoholics anonymous), it may be stated that public
disclosure plays a crucial role in the context of removing social taboos around
a specific problem, and in the personal process of the recovery of the afflicted
person (ref. to e.g. Osiatynski 2003, 2012). The “role of a patient” is based on
a “rule” of passivity and obedience as well as on silence. A confession, which usually
means speaking on a personally and/or socially important issue, makes patients
become active and, as a consequence, voice their disobedience towards the expecta-
tions of them. Silent patients are isolated cases in the hospital space; when they
start to talk to each other, they take up a certain social action which may bring
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a relationship and an understanding as to a change of the existing order. At first,
physicians were afraid of active, “talkative”, and, what follows, difficult patients;
they preferred to keep patients ignorant so that patients were silent in contact with
them, and talked about the diagnostic results and the course of treatment only with
patients’ relatives. It turned out relatively quickly that well-informed and enquiring
patients are more involved in their treatment, more willing to cooperate with
physicians, and more satisfied with the help they receive (Gordon, Paci 1997).
When representatives of the medical profession became aware of that, they
changed their attitude to the Amazons.

Most of all, however, public disclosures had very positive effects for the
patients themselves, as they were treated by those around them as a demonstration
of courage and adaptation and, at the same time, provided the possibility of estab-
lishing relationships with other patients, obtaining information, sharing experiences
and finding inspiration, hope, encouragement etc. What is more, as I have already
mentioned, at present the belief is becoming very popular that refraining from
a confession about suffering from (breast) cancer is a mistake and may have negat-
ive consequences, e.g. an unnecessary mental burden or a feeling of isolation
(cf. e.g. Tsuchiya, Horn, Ingham 2015; Figueiredo, Fries, Ingram 2004). Obviously,
not all patients feel the need to make a public disclosure by giving an interview in
the mass media or starting an online diary (blog); however, at present, they do not
feel any longer that they are discouraged from sharing their problems with people
surrounding them, i.e. with their family, friends, or colleagues. It seems that, for
many people, a patients’ association is a place where it is easiest to summon up the
courage to talk about one’s problems. The reason is the fact that such an association
is a place where one may prepare, in a way, to pass through all the stages of the
disclosure (por. Korsbek 2013) and where patients learn how to talk about their
new life situation (here: e.g. stop using metaphors of “a fight” preferred by medi-
cine, but inadequate for patients, Broom, Kenny, Kirby 2018). Then, unnoticeably,
a process of transformative learning is initiated, in particular with reference to the
understanding of the experienced crisis, general coping, and recognizing the role
and place of the illness in life (Hoggan 2014). It is also more and more often said
that patients’ organizations help in coping with “the art of waiting”, i.e. life in
uncertainty, which is difficult to bear on one’s own, as being in a group facilitates
acceptance of survivorship which is still uncertain (Broom, Kenny, Kirby 2018).

In a group of various women who, nonetheless, have a similar and identity-
forming experience, patients can also “analyse” and “verify” the dominant cultural
meanings of cancer, i.e. medical and media-related ones. The first of them are
questioned e.g. by criticising the (self)objectification forced on patients during
hospital treatment or by talking about the holistic nature of the experienced suffer-
ing (cf. Best, Aldridge, Butow, Olver, Webster 2015). The latter ones, i.e. images of
cancer in the media, may be questioned in group discussions as inadequate presen-
tations of the disease (here: presentations sexualising the disease) or ones forcing
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optimistic attitudes and positive thinking on patients (Ehrenreich 2007, cf. also
McCreaddie, Payne, Froggatt 2010). Apart from criticising, patients’ organizations
create favourable conditions for conferring meanings on cancer collectively, ones
which may be disseminated in the public space, e.g. on social media or through
social campaigns. In that manner, breast cancer survivors may take part in creating
a new attitude to the disease and to themselves: their organizations often take the
role of an advocate by becoming involved in “the social production of what cancer is
and how life with cancer may/should look” (Gibson, Broom, Kirby, Wyld, Lwin
2015: 985; cf. also Zierkiewicz, Wechmann 2016).

At the beginning of their involvement in the meetings of a self-help group,
women do not always become aware of the great number of ways in which such
a group is important for their physical and mental state and the quality of further
life. That does not mean a better mood or a feeling that they are not lonely in their
“nightmare”, but a change occurring in their attitude to the world and to themselves
(Atkins 2016). As a matter of fact, even scientists focusing in their research on the
issue of the participation of patients in social organizations do not always recognize
the complexity of that issue. Many works still describe research results in reference
to the classical view of social support, by listing types of support provided to
patients in the group (e.g. Toledo, Ochoa, Farias 2019; Campell Phaneuf, Deane
2004), by comparing support provided traditionally with assistance available
on-line (e.g. Houlihan, Tariman 2017), or by focusing on the fitness-related and
relationship-forming aspect of physical activity (Ireland, Finnegan-John, Hubbard,
Scanlon, Kyle 2018 among others) etc.

Regardless of whether the issue of participation in a patients’ movement is
presented narrowly (here: limited to an analysis of structure and type of help
relationships) or widely (i.e. examined as a social power and cultural phe-
nomenon), similar conclusions are usually drawn concerning the many benefits
derived by the ill women involved. Research has often shown that becoming
a breast cancer activist increases self-esteem, improves mental and physical state,
helps with coping, improves social relationships (e.g. in a family), expands the circle
of friends, and makes patients experience a post-traumatic growth and become
more physically fit (if they take part in rehabilitation classes) etc. Lately, that list
has also been expanded with self-efficacy as a key psychological resource in adapt-
ing well to life with cancer (Borjalilu, Kaviani, Helmi, Karbakhsh, Mazaheri 2017).

Final remarks

The above reflections on the Polish movement of Amazons seem to lead to the
conclusion that it has just entered its final period and will, perhaps, vanish com-
pletely from the social and political scene soon. In the clubs, there is no exchange of
generations; most members are older women (ref. to Zierkiewicz, Wechmann
2013). Younger women with cancer are more willing to visit websites where they
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meet their peers, who understand their needs better and provide them with more
efficient support (van Eenbergen, van de Poll-Franse, Heine, Mols 2017; Bender,
Katz, Ferris, Jadad 2013).

It may be said with great probability that the Amazon movement will not
vanish from the Polish social map, although it is going through a certain stagnation
at present. However, individual patients’ associations gathered in the movement
are persistently following their statutory goals, i.e. they provide efficient support to
women during the (conditional) recovery and give them space to “help themselves
by helping others”. Club members also have much greater possibilities, as they may
become involved in influencing state health policy by e.g. patient advocacy or
controlling the manner in which the oncological package is realized, one which was
introduced with a contribution from their movement.

The Polish Amazons should also start a regular and close cooperation with
activists abroad, both from western and eastern countries. The first of them may
tell Polish Amazons how a modern health service operates and how professionals
take care of their patients’ good physical and mental state (cf. Zgylner, Lomborg,
Christiansen, Kirkegaard 2019). The latter ones may e.g. use the Amazons’ assis-
tance in bringing a change in the attitude of their societies to patients with breast
cancer and, what follows, an improvement in their lives.
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Abstrakt

Dos$wiadczanie przemocy ze strony rodzicéw - takze jednej z form przemocy, jaka
jest zaniedbanie - przyczyni¢ sie moze do powaznego kryzysu emocjonalnego, silnie
obciazajacego pozytywny rozwoéj w okresie dorastania i ograniczajacy mozliwosci
radzenia sobie z zadaniami rozwojowymi. Niestety nadal istnieja watpliwosci co do
wlasciwego zdefiniowania zaniedbania miodziezy. Dostepne dane wskazuja, Ze za-
niedbanie nastolatkéw nalezy odrézni¢ od zaniedbania mtodszych dzieci ze wzgledu
na réznice w potrzebach tych grup wiekowych, a co za tym idzie réznice w zachowa-
niach rodzicielskich wspierajacych rozwdj oraz takich, ktére stanowia zagrozenie dla
realizacji potrzeb mtodych ludzi. Analiza dostepnej literatury $wiadczy o istnieniu luk
w wiedzy na temat rozpowszechnienia zaniedbania wéréd miodziezy oraz przyczyn
i konsekwencji zaniedbania.

Stowa kluczowe: zaniedbanie, mtodziez, kryzys emocjonalny.

Young People in Crisis - the Experience of Being
Neglected Among Adolescents as a Neglected Area
of Theory and Research

Abstract

Experiencing violence from parents (being neglected is a form of violence as well) may
contribute to a serious emotional crisis affecting positive development in adolescence
and limiting the ability to cope with developmental tasks. Unfortunately, there are still
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doubts concerning a proper definition of neglect of young people. Available data
indicate that neglect of teenagers should be distinguished from neglect of younger
children because of differences in the needs of these age groups and, consequently,
because of differences in parents’ behaviours which support their development and
which are a threat to young people’s needs being met. Analysis of available literature
reveals a gap in the knowledge about the occurrence of neglect of young people as
well as its causes and consequences.

Keywords: neglect, adolescents, emotional crisis.

Wprowadzenie

W literaturze przedmiotu istnieja liczne badania dotyczace przemocy wobec dzieci,
a takze jednej z jej form, jaka jest zaniedbanie. Wystepuje jednak wyrazna luka
zar6wno w badaniach, jak i teorii dotyczacej specyfiki zaniedbania mtodziezy, co
utrudnia postawienie wiasciwej diagnozy oraz w konsekwencji zastosowanie
wtlasciwych form interwencji, majacych na celu udzielenie pomocy. W literaturze
przedmiotu znajdujemy postulaty, by nie ,zaniedbywac zaniedbania” (Hicks, Stein
2015: 223-224). Postulat ten mozna rozszerzy¢ o apel, by nie zaniedbywac¢ zanie-
dbania mtodziezy. W publikacjach dotyczacych maltretowania dziecka rzadko
wyrdznia sie grupy wiekowe, co powoduje, ze dzieci i mtodzi ludzie do 18. roku
zycia uwazani sg za jednorodng grupe (Rees, Stein, Hicks, Gorin 2011). Jednocze-
$nie wyniki dostepnych badan wykazujg istnienie réznic w zaleznosci od wieku we
wzorcach zaniedbania i jego konsekwencjach (Moran 2009). Wiele wiec wskazuje
na to, ze zaniedbanie mtodziezy powinno by¢ analizowane oddzielnie od zaniedba-
nia mtodszych dzieci (Hicks, Stein 2015).

Doswiadczenie zaniedbania potrzeb ze strony rodzicéw powoduje narastajacy
stres, ktéry prowadzi do kryzysu emocjonalnego, wymagajacego zastosowania
odpowiednich sposobéw udzielania pomocy. Dlatego tez niezwykle wazne jest
wlasciwe rozpoznanie sytuacji, w jakiej znajduja sie mtodzi ludzie, gdyz pomoc
z zewnatrz jest czesto niezbedna, zeby mtody czlowiek (i jego rodzina) moégt
poradzi¢ sobie z kryzysem. Z cala pewnoscig istnieje potrzeba zar6wno ponownej
analizy obecnych definicji zaniedbania w $§wietle réznic i perspektyw zwigzanych
z wiekiem, jak i peliejszego zrozumienia szczegélnych potrzeb mtodziezy, ktora
doswiadcza zaniedbania (tamze).

W niniejszym artykule punktem wyjscia do analizy zaniedbania mtodziezy beda
zachowania rodzicielskie, ktére moga sprzyja¢ dobremu funkcjonowaniu mtodziezy
lub tez je utrudniaé. Wiele z tych zachowan ze wzgledu na ich znaczenie dla rozwoju
bedzie inaczej oceniane w przypadku dzieci niz nastolatkéw i dlatego tez, ze wzgledu
na inne potrzeby rozwojowe tych grup wiekowych, inaczej oceniane beda zachowa-
nia rodzicéw zaniedbujace potrzeby matych dzieci, a inaczej mtodych ludzi. W dalszej
czesci pracy przedstawione zostang badania dotyczace zaniedbania miodziezy, zeby
wskazac na te obszary, ktdre r6znia je od zaniedbania mtodszych dzieci.
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Doswiadczenie zaniedbania jako Zrédto kryzysu emocjonalnego

Zaniedbanie jest jedng z form przemocy wobec dzieci i mtodziezy obok przemocy
fizycznej, psychicznej i wykorzystania seksualnego. Ma ono miejsce, gdy nastepuje
zaniechanie, niewystgpienie czynno$ci prawidtowej. W przypadku zaniedbania
dopuszcza sie pewien element niewinno$ci sprawcy, gdyz moze by¢ ono aktem nie
wyboru, a efektem braku mozliwo$ci. Zaniedbanie to niezapewnienie lub uniemoz-
liwienie zaspokojenia potrzeb jednostce zaleznej (Pospiszyl 1994). Jest ono czesto
definiowane jako trwate/uporczywe niezaspokajanie podstawowych fizycznych
i/lub psychologicznych potrzeb, co moze skutkowa¢ powaznymi negatywnymi
konsekwencjami dla rozwoju i zdrowia.

Zaniedbywanie moze wystepowac na réznych etapach rozwoju, takze w okre-
sie prenatalnym i dotyczy¢ szerokiej gamy zachowan rodzicielskich. Wiaze sie na
przyktad z niezdolno$cig rodzica lub opiekuna do zapewnienia odpowiedniej
zywnosSci, odziezy oraz schronienia. Zaniedbaniem jest takze wyrzucenie z domu
lub porzucenie. Takze niezapewnienie ochrony dziecku przed fizycznym i emocjo-
nalnym zranieniem lub niebezpieczenstwem jest forma zaniedbania, jak réwniez
brak odpowiedniego nadzoru oraz zapewnienia dostepu do witasciwej opieki me-
dycznej i/lub leczenia. MoZe ono réwniez obejmowac brak odpowiedzi na podsta-
wowe potrzeby emocjonalne dziecka (Department for Education 2015).

Definiowanie zaniedbania jako trwatego niezaspokajania potrzeb dziecka lub
adolescenta niesie za sobg zagrozenie pominiecia jednorazowych aktéw dziatania,
ktére moga powodowac bardzo powazne konsekwencje (Moran 2009), na przyktad
wyrzucenie nastolatka z domu. Warto podkresli¢, ze takie zachowanie wobec
matego dziecka nie budzitoby spotecznych watpliwosci co do jego szkodliwosci,
natomiast wobec na przyktad siedemnastolatka, mimo wysoce prawdopodobnych
bardzo niekorzystnych konsekwencji np. w sferze edukacji lub zdrowia, mogtoby
by¢ uznane za sposéb na ,ksztattowanie niezaleznosci”.

Wedtug Szymona Waéjcika (2013) zaniedbanie moze by¢ chroniczne lub incy-
dentalne, w niektorych jednak sytuacjach nawet pojedyncze zaniechania moga mieé
dla dziecka fatalne skutki (np. w obszarze opieki zdrowotnej). Takze Maria Kolan-
kiewicz (2012) podkresla, ze zaniedbywanie moze mie¢ charakter trwatej postawy,
uporczywych zachowan albo tez incydentalnego, ale brzemiennego w skutkach
wydarzenia, ktore przyniosto szkode dziecku.

Jan Howarth (2007) wyréznit nastepujace rodzaje zaniedban:

- Zaniedbanie medyczne - opiekunowie minimalizujg lub neguja chorobe oraz
potrzeby zdrowotne, nie szukajg odpowiedniej fachowej opieki, nie podaja odpo-
wiednich lekéw i nie stosujg odpowiednich zabiegéw medycznych.

- Zaniedbanie zywieniowe - opiekunowie nieodpowiednio odzywiajg dziecko,
doprowadzajac z jednej strony do niedozywienia lub z drugiej strony do otytosci
dzieciecej wynikajacej z niezdrowej diety i braku ¢wiczen.

NAUKI O WYCHOWANIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE 75
NUMER 2019/2(9)



BARBARA JANKOWIAK

- Zaniedbanie emocjonalne - wigze sie z brakiem odpowiedzi opiekuna na
podstawowe potrzeby emocjonalne dziecka, w tym brak interakcji lub mitosci.

- Zaniedbanie edukacyjne - to brak stymulacji, stabe lub brak wsparcia w ob-
szarze edukacji. Wigze sie z tym, ze opiekun nie zapewnia stymulujacego $rodowi-
ska, nie wykazuje zainteresowania edukacja dziecka w szkole, nie wspiera w nauce,
a takze nie przestrzega wymogow panstwowych dotyczacych obowigzku szkolnego.

- Zaniedbanie fizyczne - dotyczy niezapewnienia odpowiedniej odziezy, jedze-
nia, czystosci i warunkoéw zycia. Moze by¢ to trudne do oceny ze wzgledu na po-
trzebe odréznienia zaniedbania od niedostatku oraz tego, co stanowig standardy
odpowiedniej opieki fizyczne;j.

- Brak nadzoru i norm - wiaze sie z brakiem zapewnienia odpowiedniego po-
ziomu wsparcia i nadzoru w celu zapewnienia bezpieczenstwa fizycznego i ochrony
przed szkodami. Moze to wigzac¢ sie z opuszczeniem dziecka, porzuceniem go lub
zostawieniem go z niewla$ciwymi opiekunami, lub niestawianie odpowiednich
granic zachowania, takich jak na przyktad zgoda na spozywanie alkoholu przez
nastolatkow.

Definicje zaniedbania odnosz3 sie wiec do ,zaspokajania potrzeb”. Zazwyczaj
nie jest tak, Ze potrzeby te nie s3 w ogdle zaspokajane - moga by¢ jednak zaspoka-
jane w nieodpowiednim stopniu. Okre$lenie, kiedy zaczyna sie zaniedbanie, zalezy
wobec tego w duzej mierze od sformutowania normy, czyli minimalnych standar-
dow opieki nad dzieckiem. Te standardy sa zalezne z kolei od norm przyjetych
w danym spoteczenstwie (Wéjcik 2013).

Warto podkresli¢, ze mtody cztowiek doswiadczajacy zaniedbania znajduje sie
w sytuacji kryzysowej. Kryzys jest stanem cechujacym sie duzym napieciem emo-
cjonalnym, uczuciem przerazenia i bezradno$ci, poczuciem wyczerpania wtasnych
zasobow umozliwiajacych rozwigzanie doswiadczanych probleméw. W zwigzku
z tym jednostka wymaga pomocy z zewnatrz (Kubacka-Jasiecka 2005). Jak wynika
z ustalen badawczych przemoc jest jednym z najczestszych zrédet kryzysow
emocjonalnych o uwarunkowaniach zewnetrznych, interpersonalnych (Kubacka-
-Jasiecka, Ziarko 2016: 679).

Szczegoblnie trudna jest sytuacja dzieci i mtodziezy do$wiadczajacej przemocy
ze strony rodzicow, a wiec oséb najblizszych, odpowiedzialnych za ich rozwdj.
Kryzysy, ktorych zrédto stanowi przemoc w rodzinie naktadajg sie bowiem na
chroniczny stres zwigzany z pozostawaniem w bliskich relacjach ze sprawca
(tamze). Taka sytuacja jest szczegdlnie obcigzajaca dla mtodziezy pozostajacej
nadal w sytuacji zalezno$ci od swoich rodzicéw. Kryzysy powigzane z przemoca
zaleza bowiem od relacji miedzy sprawca a ofiarg, a przemoc ze strony bliskich
dewastuje poczucie bezpieczenstwa, wzajemne relacje, a takze obraz Ja i Swiata
(tamze). Ponadto jak dowodza badania, zaniedbanie jest zwigzane z przysztym
maltretowaniem i najpowazniejszym zagrazajacym zyciu znecaniem sie (Hindley,
Ramchandani, Jones 2006). Czesto wigze sie z historig narastajgcego zaniedbania.
Istnieja dowody, Ze zaniedbane dzieci s3 najbardziej narazone na powazne lub
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$miertelne obrazenia (tamze). Zaniedbanie i emocjonalne naduzycie czesto wcho-
dza w interakcje z dlugotrwatg powazna dysfunkcjg rodziny w taki sposéb, ze
niezwykle trudno jest profesjonalistom rozpozna¢, zrozumie¢ i adresowac skutecz-
ng pomoc, przynajmniej przed ostrym kryzysem, a czasem i tragedig (tamze).

Zachowania rodzicielskie a rozwoj psychospoteczny nastolatkow

Zaniedbanie nastolatkéw odnosi sie w swej istocie do niezaspokajania przez
opiekunéw potrzeb mtodziezy. Analiza tej formy przemocy musi wiec by¢ podjeta
w kontekscie tychze potrzeb, ktére w okresie dorastania sg w niektérych aspektach
znaczaco rézne od tych, jakie majag mtodsze dzieci. Z tego wzgledu relacje pomiedzy
rodzicami i nastolatkami ulegaja przeksztalceniu oraz zachowania rodzicielskie
wobec adolescentéw ewoluuja w kierunku akceptacji coraz wiekszej samodziel-
nosci mtodziezy i partnerstwa w relacjach. Nie oznacza to jednak, ze adolescenci
i adolescentki nie potrzebujg wsparcia zaré6wno emocjonalnego, jak i w podejmo-
waniu waznych decyzji, mito$ci i troski. Podczas okresu dojrzewania dokonuje sie
wiele znaczacych zmian rozwojowych, ktére to wyznaczajg specyficzne potrzeby
miodych ludzi - rézne od potrzeb matych dzieci. Dlatego tez w niniejszej pracy
poddano analizie najwazniejsze procesy rozwojowe, zeby moc nakres$li¢, ktére
zachowania rodzicielskie zgodne sg z potrzebami adolescentek i adolescentow,
a ktore utrudniaja rozwoj lub tez Swiadcza o zaniedbaniu potrzeb.

W aspekcie psychospotecznym najwazniejsze osiggniecia dojrzewania to
ksztaltowanie sie autonomii psychicznej i toZsamoS$ci. Dlatego tez zmieniaja sie
interakcje z rodzicami i znaczaco zwieksza sie wptyw grupy réwiesniczej. Nastolat-
ki wiele czasu po$wiecaja na kontakty rowiesnicze, poszukiwanie akceptacji przez
kolegéw i kolezanki oraz uzyskiwanie satysfakcjonujgcej pozycji w grupie. Newma-
nowie w odniesieniu do okresu wczesnej adolescencji przyjeli jako podstawowy
kryzys - identyfikacja z grupa versus alienacja, a dla etapu pdznej adolescencji
natomiast - tozsamo$¢ versus dyfuzja tozsamos$ci. Zgodnie z tymi zatoZzeniami
milodzieZ najpierw rozwija poczucie tozsamos$ci grupowej jako wstep do rozwoju
poczucia tozsamosci indywidualnej (Newman, Newman 1987). Dlatego tez niezwy-
kle wazna dla miodych ludzi jest mozliwo$¢ kontaktéw z innymi nastolatkami, co
jest mozliwe poprzez uzyskanie wiekszej swobody oraz mniejszej kontroli ze
strony rodzicow w podejmowanych poza rodzing aktywnos$ciach spotecznych.
Zdaniem Erika H. Eriksona (1997) to wlasnie osiagniecie tozsamosci, a wiec odpo-
wiedZ na pytanie kim jestem?” jest gtdéwnym osiggnieciem rozwojowym tego
okresu. Kontynuatorem pracy Eriksona byt James Marcia, ktéry opracowat teorie
statuséw tozsamosci (Marcia 1966) i uznat eksploracje oraz zaangazowanie za dwa
podstawowe wymiary istotne dla zdefiniowania statusu jednostki w odniesieniu do
osiggniecia tozsamosci. OdpowiedZ na pytanie o wtasng tozsamos¢ nastolatek musi
uzyskaé sam, a rodzice poprzez postawe zrozumienia dla jego sposobéw na eksplo-
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racje mozliwych rozwigzan tozsamos$ciowych i wyboréw zyciowych moga wspieraé
opisane przez Marcie procesy.

Psychologiczna autonomia natomiast obejmuje emocjonalng niezaleznos$¢ od
rodzicéw, behawioralng autonomie w zakresie samodzielnego funkcjonowania,
a takze autonomie poznawczg obejmujacg zaufanie do siebie w podejmowaniu
decyzji (Collins, Gleason, Sesma 1995). Autonomie psychiczna najlepiej osiagnaé
poprzez utrzymanie bliskich relacji z rodzicami, ktére to powinny ulec przeksztat-
ceniom, a nie poprzez odrzucenie rodzicow (Steinberg 1990). Adolescenci i ich
rodzicie wspodlnie tworzg relacje rodzinne poprzez dialektyczny proces negocjacji
i zmian. Mimo Ze wraz z wiekiem nastolatki maja coraz wiekszg mozliwo$¢ samo-
dzielnego kreowania wtasnej drogi zyciowej, to jednak zachowania rodzicielskie
nie pozostaja bez wptywu na potencjat rozwojowy mtodych ludzi. Wrecz przeciw-
nie, w literaturze przedmiotu istnieja silne dowody na znaczenie okreslonych
zachowan rodzicielskich, ktére moga sprzyja¢ rozwojowi mtodych ludzi lub tez
stanowi¢ dla niego obcigzenie ze wzgledu na zaniedbanie specyficznych potrzeb
nastolatkéow (Jankowiak 2017). Gary W. Peterson i Kevin Ray Bush (2015) wymie-
nili socjalizujgce zachowania rodzicielskie i wskazali na ich znaczenie dla rozwoju
adolescentek i adolescentéw. Brak wystepowania niektérych z tych zachowan moze
by¢ uznany za zaniedbanie potrzeb, na przyktad brak okazywania pozytywnych
uczu¢. Natomiast wystepowanie innych, na przyktad agresja fizyczna wobec nasto-
latka bedaca cze$cia kazacego rodzicielstwa, jest aktem przemocy fizyczne;j.

Pierwszym opisanym przez autoréw socjalizujagcym zachowaniem rodziciel-
skim jest okazywanie ciepta i wsparcia przez rodzicow. Wsparcie ze strony rodzi-
cow, troskliwos¢ i opiekunczos$¢ polega na zachowaniach, takich jak: dotykanie,
przytulanie, catowanie, chwalenie, wyrazanie akceptacji, zachecanie i wspoélne spe-
dzanie czasu. Jest zwigzane z rozwojem praktycznie wszystkich aspektow kompe-
tencji spotecznych w okresie adolescencji. Nalezg do nich pozytywne poczucie
wlasnej wartosci, osiggniecie tozsamosci, autonomia, ktéra wspoétistnieje z dopa-
sowaniem i zgodnoscig z rodzicami, a takze przystosowaniem spotecznym podczas
dorostosci. Okazywanie ciepta i wsparcia wiaze sie takze z mniejsza iloScig zabu-
rzen, takich jak np. zaburzenia lekowe, depresje, problemy z zachowaniem, a takze
rzadszymi konfliktami z rodzicami (Peterson, Bush 2015). Okazywanie ciepta,
mito$ci i wsparcia jest wiec nadal w oKkresie dorastania potrzebne dla prawidtowe-
go rozwoju, a brak takich zachowan stanowi znaczace obcigzenie dla dobrostanu
mtodziezy i moze przyczynic sie do powstawania zaburzen. Zaréwno z przekonan
spotecznych, jak i z literatury przedmiotu wynika, Ze okazywanie ciepta, mitosci
i troski jest niezwykle wazne dla prawidtowego rozwoju matych dzieci, np. w kon-
tek$cie ksztattowania sie przywigzania (Bowlby 1969). 1 chociaz istniejg opraco-
wania wskazujgce na znaczenie bliskos$ci i wsparcia ze strony rodzicéw dla rozwoju
mtodziezy (Peterson, Bush 2015), to jest ich znaczenie mniej niz prac poswieco-
nych tym aspektom relacji miedzy rodzicami a matymi dzie¢mi.
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Kolejne zachowania rodzicielskie nazwane s3a monitoringiem rodzicielskim.
Jest to zestaw zachowan oraz zaangazowania uwagi rodzicéw na takich kwestiach,
jak: miejsce pobytu nastolatka i podejmowane przez niego aktywnosci. Skuteczne
monitorowanie oznacza, ze rodzice musza zachowac jasny zestaw zasad dotycza-
cych czasu, w ktéorym mtodzi ludzie powinni by¢ w domu po czasie wolnym prze-
znaczonym na kontakty réwies$nicze, oraz miejsc, w ktérych im nie wolno przeby-
wac. Gtéwnga rola monitoringu rodzicielskiego jest zapobieganie angazowaniu sie
nastolatkéw w problemowe relacje rowiesnicze, ryzykowne zachowania i dziatania
dewiacyjne (Peterson, Bush 2015). Monitoring rodzicielski jest wiec wyrazem
troski rodzicow o bezpieczenistwo i dobrostan ich nastoletnich dzieci, a brak
zainteresowania sposobem spedzania czasu poza domem moze znaczaco zagrazac
rozwojowi i zdrowiu nastolatkéw. Mimo Ze mtodzieZz zdecydowanie nie potrzebuje
takiego nadzoru ze strony rodzicéw jak mniejsze dzieci, to brak zainteresowania
rodzicow miejscem pobytu i sposobem spedzania wolnego czasu moze skutkowaé
negatywnymi konsekwencjami dla zdrowia i zycia nastolatkdw. Brak monitoringu
rodzicielskiego dostosowanego do wzrastajgcej niezaleznosci adolescentéw mozna
wiec uzna¢ za objaw zaniedbania. Przyznawanie psychologicznej autonomii to
zachowania rodzicéw szczeg6lnie wazne na tym etapie rozwoju. Jest to wykorzy-
stywanie nierepresyjnych zachowan, demokratycznego sposobu dyscyplinowania
i zachecanie nastolatkéw do wyrazania swojej indywidualno$ci w obrebie rodziny.
Zachecanie do autonomii jest sposobem do rozwoju poczucia wlasnej wartosci,
poczucia kompetencji i poczucia wiary w siebie (tamze). W okresie adolescencji
umozliwienie mtodziezy rozwijania autonomii przy jednoczesnym wspieraniu
i okazywaniu uczu¢ jest niezwykle wazne dla przysztych sukceséw zyciowych.
»Waznym zadaniem jest uwolnienie sie spod opieki i wptywu rodzicéw, a optymal-
nym efektem rozwoju w tej fazie powinno by¢ uksztattowanie autonomiczne;j,
spojnej osobowosci” (Mary, Nordholt 2004: 29). Przyznawanie autonomii nie ma
jednak oznacza¢ pozostawienia mtodziezy bez wsparcia emocjonalnego i instru-
mentalnego. Mtodzi ludzie nadal mogg bowiem potrzebowa¢ wskazéwek od rodzi-
céw w podejmowaniu waznych decyzji zyciowych i ich troski. Mimo tego zbyt $cista
kontrola i dominacja sg zachowaniami, ktére utrudniaja realizacje waznych potrzeb
rozwojowych w okresie dorastania, zwigzanych z samodzielno$cig, niezalezno$cia
i indywiduacja.

Zachowaniem rodzicielskim zdecydowanie niekorzystnym dla ksztattujacej sie
autonomii miodych ludzi jest nachalna kontrola psychologiczna. Ma ona na celu
nadzér nad mtodziezg, lecz bez poszanowania autonomii. Takie podej$cie rodzicow
zniecheca do indywidualizmu, zakt6ca psychologiczng niezaleznos$¢ (szczegdlnie
wazng w okresie adolescencji) i rozwo6j emocjonalny. Czeste korzystanie z nachal-
nej kontroli psychologicznej jest zwigzane przede wszystkim z rozwojem zaburzen
internalizacyjnych u mtodziezy, takich jak: depresja, wycofanie, samotno$¢ oraz
zaburzenia jedzenia, negatywne postrzeganie siebie, nizsza samoskutecznosé
i trudnosci w rozwoju tozsamos$ci. Konsekwencja uciazliwej kontroli psychologicz-
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nej jest nadmierne uzaleznienie mtodziezy, hamowanie autonomii i emocjonalnej
niezaleznos$ci od rodzicéw i innych dorostych (Peterson, Bush 2015). Nachalna
kontrola psychologiczna stoi wiec w opozycji do potrzeby separacji i indywiduacji,
utrudnia ksztaltowanie poczucia niezaleznej tozsamosci i niezalezno$ci.

Natomiast kolejne zachowanie rodzicielskie, jakim jest argumentowanie wta-
snego stanowiska, odwotluje sie do rosnacej dojrzatosci, zdolnosci do rozumienia
i dobrowolnego przyjecia punktu widzenia rodzica - lub teZ negocjowania z rodzi-
cami wilasnych pomystéw, a takze wyboréw zyciowych i przekonanie do nich
rodzicéw. Zastosowanie argumentéw podczas dyskusji z nastolatkami pomaga
mtodym ludziom zrozumie¢, dlaczego zasady sa niezbedne, dlaczego ich zachowa-
nie jest niewlasciwe z punktu widzenia rodzicow, a takze, jak wptywa ono na
innych (tamze). W okresie dojrzewania nastepuje rozwdj operacji formalnych,
ktére charakteryzuja sie bardziej logicznym, abstrakcyjnym i mniej egocentrycz-
nym mys$leniem niz operacje konkretne, typowe dla mtodszych dzieci. Dzieki temu
dorastajacy gtebiej wnikaja w problemy, dostrzegaja rézne opcje, stawiaja docie-
kliwe pytania (Obuchowska 2005: 173). Stosowanie argumentéw przez rodzicow
- ale takze otwarto$¢ na argumenty mtodych ludzi - pozwala rozwija¢ poznawcze
umiejetno$ci i sprawia, ze miodziez nie tylko bedzie funkcjonowaé¢ na wyzszych
rozwojowo, bardziej adaptacyjnych poziomach myslenia, ale takze moze rozwija¢
kompetencje spoteczne poprzez negocjowanie i przedstawianie wiasnego stanowiska.

Ostatnie z wymienionych przez Petersona i Busha zachowan jest kazace rodzi-
cielstwo. To werbalne lub fizyczne surowe naciski stosowane przez rodzicéw, aby
wplynaé na zachowanie i wewnetrzne cechy nastolatkéw. Dziatania te obejmuja
zaré6wno wykorzystanie dominacji, jak i sity, by narzuci¢ swoja wole. Moga takze
zawieraC agresje werbalng, a takze kary cielesne (np. klapsy) oraz inne formy
przemocy. Stosowanie przemocy w rodzinie jest jednym z najcze$ciej wymienia-
nych czynnikéw rodzinnych powstawania zaburzen w okresie dziecinstwa i adole-
scencji. Efekty takich metod wychowaweczych to: niskie poczucie wlasnej wartosci,
depresja, trudnosci w prawidtowym rozwoju moralnym, niskie sukcesy edukacyjne,
zwiekszone ryzyko uzaleZnien oraz podejmowania zachowan tamigcych prawo.
Stosowanie kar fizycznych przez rodzicow powoduje tylko jeden pozytywny skutek
(tj- natychmiastowe podporzadkowanie) oraz wiele niezamierzonych negatywnych
konsekwencji (Peterson, Bush 2015).

Socjalizujgce zachowania rodzicielskie powinny wiec wspiera¢ rozwoéj w okre-
sie adolescencji, to znaczy dawa¢ mtodziezy szanse na eksploracje rozwojowa
w obszarze wlasnej tozsamosci i mozliwo$¢ podejmowania autonomicznych decyzji
przy jednoczesnym wspieraniu, okazywaniu zainteresowania i mito$ci. Niewyste-
powanie takich zachowan rodzicielskich powoduje trudnos$ci w realizacji zadan
rozwojowych w okresie dojrzewania i moze $wiadczy¢ o zaniedbaniu potrzeb
adolescentek i adolescentéw (Jankowiak 2017). Doswiadczenie przemocy w ro-
dzinie, jakim jest zaniedbanie, moze powodowac silny kryzys emocjonalny, powaz-
nie obciazajacy mozliwosci mtodych ludzi w radzeniu sobie z zadaniami rozwojo-
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wymi okresu dorastania. Kryzys emocjonalny naktadajacy sie na kryzys rozwojowy
wystepujacy w okresie dorastania bedzie stanowi¢ obcigzenie dla mtodych ludzi
i przyczynia¢ sie do bardziej kompromisowych - a wiec mniej korzystnych - roz-
wigzan adaptacyjnych. Mtodzi ludzie, ktérzy beda zmuszeni radzic¢ sobie z takimi
nienormatywnymi trudnosciami wejda w kolejne etapy rozwojowe mniej przygo-
towani niz ich réwiesnicy do radzenia sobie z kolejnymi wyzwaniami.

Zaniedbanie mlodziezy - co wiemy... i dlaczego nie wiemy wiecej?

Zaniedbanie, mimo Ze jest uznawane za forme przemocy, ktdra jest istotnym
czynnikiem ryzyka powstawania zaburzen okresu dorastania, bywa pomijane
w opracowaniach naukowych dotyczacych okresu adolescencji, cze$ciowo z powo-
du uznania znaczenia autonomii na tym etapie rozwoju. Tak wiec zaniedbanie,
mimo Ze ma szkodliwy wptyw na cate zycie, jest rzadko rozpoznawane u mtodych
ludzi (Naughton, Cowley, Tempest, Maguire, Mann, Kemp 2017). Ponadto rézne
formy przemocy wystepuja jednocze$nie. Na przyktad przemoc fizyczna czesto
wspbélistnieje z zaniedbaniem emocjonalnym i psychologicznym, szczegélnie
w formie emocjonalnej niedostepnosci, obojetnosci lub chtodu (Gardner 2008).
Warto podkresli¢, ze w literaturze przedmiotu w odniesieniu do zaniedbania
i przemocy emocjonalnej pojawiajg sie gtosy, zZe stwarzajg one problemy z precy-
zyjnym zdefiniowaniem i dlatego trudno uczyni¢ je przedmiotem badan nauko-
wych, a takze ustali¢ skale tego zjawiska (Iniewicz, Ryzanowska 2011). Na przyktad
w badaniu prowadzonym przez Phila Rawsa (2016) jeden na siedmiu nastolatkéw
w wieku 14-15 lat, ktérzy mieszkali z opiekunami, byto zaniedbanych w jednym
lub kilku obszarach. Opiekunowie nie wykazywali zainteresowania ich zyciem, nie
okazywali im ciepta, nie podejmowali Zadnego wysitku, by monitorowac ich zacho-
wanie lub ich chronié, nie dbali takze o ich zdrowie.

Jak juz wczesniej zaznaczono, mtodsze dzieci duzo bardziej potrzebuja opieki
i kontroli ze strony rodzicéw niz nastolatki, a potrzeby tych grup réznia sie. Takze
mozliwosci podejmowania decyzji i wptywu na kontekst rozwoju matych dzieci
i nastolatkéw sg zdecydowanie rézne. Jak pisze Anna Brzezinska:

w miare rozwoju wzrastaja wiec zakres i sita naszego oddzialywania na oto-
czenie, zostajag opanowane nowe, efektywniejsze sposoby zaspokajania swoich
potrzeb i spelniania wymagan otoczenia z jednej strony, ale z drugiej - sposo-
by modyfikowania lub nawet radykalnej zmiany tego otoczenia i dostosowania
go do swoich plandw i zamierzen (Brzezinska 2015: 23).

Ze wzgledu na owe réznice w mozliwosciach samodzielnego funkcjonowania
i samodzielnego zaspokajania potrzeb, definiowanie zaniedbania dla okresu dzie-
cinstwa od urodzenia do konca okresu adolescencji stwarza powazne trudnosci. Na
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przyktad zaniedbanie nadzoru rézni sie w zalezno$ci od wieku dziecka, a monito-
rowanie i nadzdr rodzicielski w okresie dorastania musza by¢ zréwnowazone przez
zachowania rodzicielskie, ktdre pomagaja wspiera¢ autonomie i niezaleznos¢
nastolatka. Ponadto, mimo Ze w definicjach zaniedbania zazwyczaj podkreslany jest
proces niezaspokajania potrzeb (Woéjcik 2013), to nalezy pamieta¢, ze w przypadku
mlodziezy zaniedbanie czesto bywa aktem jednorazowym, np. nakaz opuszczenia
domu, a nie powtarzajacym sie doswiadczeniem.

Nadal brakuje badan dotyczacych przyczyn zaniedbania mtodziezy, ktére od-
rézniatyby nastolatkdw od mtodszych dzieci. Leslie Hicks i Mike Stein wskazuja
jednak na pewne réznice zwigzane z wiekiem, ktére moga by¢ specyficzne dla
adolescentow i adolescentek. Na przyktad zwiekszone kompetencje spoteczne
miodziezy prowadza czesto do wiekszej odpowiedzialnosci, co w niektérych
okoliczno$ciach moze spowodowa¢, Ze petnia role opiekuna w rodzinie, zaré6wno
dla rodzenstwa, jak i rodzicow. W konsekwencji spoteczne, emocjonalne i rozwo-
jowe potrzeby mtodych ludzi moga zostaé przeoczone. Ponadto nastolatki czesciej
niz miodsze dzieci maja okazje mieszka¢ w rodzinach, gdzie zachodza wazne
zmiany strukturalne, np. w wyniku rozwodu. MozZe to prowadzi¢ do zwiekszonego
ryzyka zaniedbania emocjonalnego na przyktad, gdy nowy partner rodzica wyklu-
cza emocjonalnie nastolatka z rodziny (Hicks, Stein 2015).

Wiecej wiadomo na temat konsekwencji zaniedbania. Mimo zZe - jak wskazuja
niektdre wyniki badan - mtodziez doswiadczajgca zaniedbania ma mniej sympto-
mow stresu pourazowego niz adolescenci doswiadczajacy maltretowania fizyczne-
go i seksualnego (Wechsler-Zimring, Kearney 2011), to w przypadku doswiadcze-
nia zaniedbania wykazano bardzo wiele niekorzystnych nastepstw. Na przyktad
istnieje zwiekszone prawdopodobiefistwo antyspotecznych zachowan, takich jak
np. popetnianie przestepstw przez mtodych ludzi (Thornberry, Ireland, Smith
2001). Wyniki dostepnych badan wskazuja, Ze zaniedbane nastolatki majg trudno-
$ci w obszarze kompetencji spoteczno-emocjonalnych (Moreno-Manso, Garcia-
-Baamonde, Guerrero-Barona, Godoy-Merino, Blazquez-Alonso, Gonzalez-Rico
2016), czesciej niz ich rowie$nicy porzucaja edukacje i naduzywajg substancji
psychoaktywnych (Erickson, Egeland 2002), moga takze prdébowac popeinié
samobdjstwo (Cullingford, Morrison 1997). Badania wykazaly réwniez, iz zanie-
dbane nastolatki wykazywaty zaburzenia internalizujgce (depresja, symptomy
pourazowe, lek, zaburzenia snu) oraz byto bardziej prawdopodobne, ze zajda
w cigze w okresie pdznej adolescencji (Naughton, Cowley, Tempest, Maguire, Mann,
Kemp 2017). Mtodziez do$wiadczajaca zaniedbania czeSciej niz ich réwiesnicy
doswiadczata przemocy na randkach (Wekerle, Leung, Wall, MacMillan, Boyle,
Trocme, Waechter 2009; Tyler, Brownridge, Melander 2011).

Wyniki badan prowadzonych przez Rawsa wskazuja, ze zgltaszajace zaniedba-
nie mtode osoby miaty nizsze poczucie dobrostanu niz ich réwiesnicy i wiekszg od
nich sktonnos$¢, by zachowywac sie w sposéb, ktéry moze narazac ich zdrowie lub
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ich mozliwo$ci rozwojowe. Badanie to ujawnito, Ze zaniedbane nastolatki maja
tendencje do zgtaszania watpliwosci dotyczacych wtasnych kompetencji, maja
niska wiare w to, Ze ich zycie jest dla kogo$ wazne, byty pesymistycznie nastawione
do przysziosci i niezadowolone z zycia ogdlnie. Jednocze$nie w sygnalizowanych
badaniach stwierdzono, Ze wysoki poziom nadzoru nie byt zwigzany z wysokim
poziomem dobrostanu mtodziezy. Ustalenie to stoi w sprzecznos$ci z powszechnie
przyjmowanymi zatozeniami, ze wiecej opieKi i troski rodzicielskiej jest dla dobro-
stanu dzieci korzystne. Wskazuje to na znaczenie autonomii i mozliwosci dokony-
wania samodzielnych wyboréw jako szczegdlnie wazne dla mtodziezy. Moze
sugerowac, zdaniem Rawsa, ze w trakcie okresu dorastania mtodziez bedzie odbie-
ra¢ pytania dotyczace ich zycia poza domem jako inwazyjne. Takie zachowania
rodzicielskie mogg by¢ uznawane przez mtodych ludzi za sposéb na kontrole ich
zachowan i ograniczanie autonomii, co uwazajg za niemile widziane (Raws 2016).

W badaniach dotyczacych zaniedbania nastolatkéw, gdy pytano mtodych ludzi
w grupach fokusowych, jak wedlug nich powinna by¢ zdefiniowana ta forma
przemocy, mtodziez rozszerzyta ,oficjalng” definicje zaniedbania, ktéra ktadzie
nacisk na zaspokojenie podstawowych potrzeb. Na przykiad stwierdzili, ze do
zaniedbania dochodzi, gdy rodzice lub opiekunowie nie zapobiegaja otytoSci
u dzieci, nie wyposazajg dzieci w umiejetnosci spoteczne, nie ucza samodzielnego
dbania o siebie oraz znajomosci norm w relacjach miedzyludzkich. Mtodzi uwazaja,
ze do zaniedbania dochodzi, gdy rodzice nadajg priorytet nowemu partnerowi
ponad wtasne dzieci lub regularnie wykorzystuja je do opieki nad mtodszym
rodzenstwem. Mtodzi ludzie rozwazali takze rézne scenariusze, w ktérych, na
przyktad, dzieci pozostawiono bez nadzoru przez okres trzech godzin w ciggu dnia
lub na noc, lub zobowigzano je do gotowania wlasnych positkéw czy tez karmiono
ich dietg typu fast food. Dyskusje dotyczyty tego, czy rézne sytuacje stanowily
zaniedbanie w zalezno$ci od wieku zaangazowanego dziecka (ktére moze mie¢ 2, 9,
12 lub 15 lat). W sytuacjach, w ktérych dziecko miato 12 lub 15 lat, mtodziezy
trudno byto dojs¢ do konsensusu, co jest zaniedbaniem, a co nie. Grupy doszty do
wniosku, Ze zaniedbanie jest bardziej zdeterminowane przez zdolno$ci, umiejetno-
§ci i potrzeby, a nie bezwzgledny wiek. Mtodzi ludzie, ktérzy uczestniczyli w bada-
niach, zdecydowali, Ze to, co jest zaniedbaniem, zalezy od tego, jak jednostka sie
czuje lub jak tego doswiadcza (Rees, Stein, Hicks, Gorin 2011).

Z konkluzji poczynionych przez adolescentéw i adolescentki wynika, ze umie-
jetnos$ci, mozliwo$ci i subiektywna ocena jednostki sg wazniejsze niz podejmowana
w artykule kwestia wieku. W tym kontekscie wytania sie wazny aspekt dotyczacy
zindywidualizowanego podejscia do kazdej osoby zagrozonej zaniedbaniem - diag-
nozy potrzeb, zasobéw oraz czynnikéw ryzyka dziatajacych w konkretnym przy-
padku. Taki spos6b postepowania, przy jednoczesnym poszukiwaniu pewnych
uniwersalnych dla grup wiekowych rozwigzan, moze przyczynic¢ sie do lepszego
rozumienia problematyki zaniedbania dzieci i mtodziezy.
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Podsumowanie

Przytoczone wyniki badan wskazujg, Ze istniejg luki w wiedzy na temat zaniedbania
nastolatkéw zaréwno w kontek$cie przyczyn, jak i konsekwencji do$wiadczania
zaniedbania. Dane, ktére posiadamy, potwierdzajg jednak potrzebe odréznienia
zaniedbania dzieci od zaniedbania nastolatkéw, gdyz wiele z konsekwencji zanie-
dbania bedzie specyficznych dla adolescentek i adolescentéw, np. przemoc na
randkach, nastoletnia cigza, porzucanie edukacji. Budowanie mocniejszej bazy
wiedzy w odniesieniu do zaniedbanej mtodziezy umozliwi wybér bardziej efektyw-
nych interwencji dla tej grupy wiekowe;j.

Przytoczone dane wskazuja na szkodliwe skutki zaniedbania mtodziezy, takie
jak: zachowania internalizujace, mysli samobdjcze, wiktymizacja, przemoc na
randkach i przestepczo$¢. Podejmowanie tych zachowan przez zaniedbanych
nastolatkdw moze by¢ zle zinterpretowane przez otoczenie spoteczne jako tylko
i wylacznie zachowanie problemowe wymagajgce zastosowania odpowiednich
form kontroli i kary, a nie jako skutek doswiadczanej przemocy. Wazne jest, zeby
osoby odpowiedzialne za rozwoj, zdrowie i edukacje nastolatkow nie oceniaty tych
zachowan bez préb zrozumienia ich przyczyn. Wiasciwa diagnoza doswiadczanych
trudnos$ci umozliwi zastosowanie odpowiednich interwencji i pomocy w radzeniu
sobie z kryzysem.
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Abstract

The article presents conclusions from research on the space of support institutions.
The authors use mainly the tools of cultural anthropology and proxemics. The
authors used three examples known to them from their projects on homeless people
and those endangered by other types of social exclusion: BSZMKI from Budapest, one
of the Krakow St. Padre Pio Aid Centers and Gdansk House, located in the Dolne
Mtyny area. The authors show how these buildings are constructed, how places
are created there with a special character, to what extent the idea of support, which
every institution pursues by implementing a specific program, goals and missions,
translates into spatial and aesthetic relations and what kind of ethics it produces.
They also show the possibilities of anthropological and proxemic approach to
decipher the “hidden curriculum” embodied by each institution, also in a spatial con-
text. According to the authors, this kind of analysis of material data along with the
interpretation of the rules of using the building and spatial order, which is observed
inside the institution, may support reflection on the course of support offered in insti-
tutions run by specific organizations.
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Przestrzen wsparcia. Ujecie antropologiczne wybranych
rozwiazan projektowych w instytucjach wsparcia

Abstrakt

Artykul przedstawia wnioski z badan na temat przestrzeni instytucji wsparcia.
Autorki korzystaja gléwnie z narzedzi antropologii kulturowej i proksemiki. Autorki
bazujg na trzech przyktadach znanych im z prowadzonych przez nie projektéw na
temat sytuacji os6b bez domu i zagrozonych innymi rodzajami wykluczenia
spotecznego: BSZMKI z Budapesztu, jednego z Centréw Pomocy krakowskiego Dzieta
im. Sw. 0. Pio oraz gdanskiego Domu na Dolnych Miynach. Autorki pokazuja, jak owe
budynki sa skonstruowane, w jaki sposéb powstajag tam miejsca o szczegdlnym
charakterze, na ile idea wsparcia, ktérej hotduje kazda z instytucji, realizujac
okreslony program, cele i misje, przektada sie na stosunki przestrzenne i estetyczne
oraz jaki rodzaj etyki wytwarza. Ukazuja takze mozliwo$ci podejscia antropolo-
giczno-proksemicznego dla rozszyfrowania ,ukrytego programu” wcielanego przez
kazda instytucje, takze w kontekscie przestrzennym. Wedtug autorek tego rodzaju
analiza danych materialnych wraz z interpretacja zasad uzywania budynku i po-
rzadku przestrzennego, ktdry jest przestrzegany wewnatrz instytucji, moga wesprzec
refleksje nad przebiegiem wsparcia oferowanego w placdwkach prowadzonych przez
okreslone organizacje.

Stowa kluczowe: proksemika, instytucja, wsparcie, bezdomnos¢, wykluczenie.

Introduction

The purpose of this work is to show how space may be used for tasks completed in
social support institutions - it is about arrangement of space and an architectonic
design; how the physicality and materiality of places (see Nawratek 2013; Trzeciak
2018) influence the aid process and how socio-cultural concepts of aid are realized
in specific institutional spaces. In our considerations, we will use concepts
developed by Edward T. Hall, Mary Douglas, Erving Goffman, and Michel Foucault,
and we will look from the viewpoint of cultural anthropology, which is our main
specialization. The issues presented in the work combine cultural anthropology
and proxemics. However, they also refer to disciplines where aid and social support
as well as education lie within the priority area of research (Mendel 2006; Sadon-
-Osowiecka 2015; Sikorski 2013; Skatbania, Gretkowski 2016).

We are going to describe three field case studies pertaining to centres support-
ing homeless people: two Polish ones and a Hungarian one. These are centres
which provide support to people without homes. The institutions have different
histories and different legal statuses. That translates into the manner of financing,
which, in turn, often has an important influence on the possibilities for decision-
makers who establish, run, and maintain the organization and on the space for its
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operations. As is often the case, one authority finances an institution, another body
runs it, and it is someone else completely that designed the space the institution
uses. That issue attracted our attention during the realization of two projects,
i.e. Development of a model of functioning, management, and financing of the L6dz
Centre of Social Services as a part of a pilot project titled “Development of the
model of revitalising urban areas in a selected area of the City of L6dZ - stage 2”
and “Women and Homelessness”, Erasmus+!1.

What the institutions selected by us have in common is providing aid in the
crisis of homelessness. They also fit into specific cultural patterns of perceiving
homelessness and aid. Those institutions realize such patterns literally, that is to
say physically, by giving them the form of buildings and rooms, by arranging space,
which is the materiality referred to above.

The work consists of five parts. After this introduction, the second part
presents theoretical foundations related to our understanding of a support
institution and to the proxemic idea of space, which, as we believe, is an important
variable for social actions and relationships. The third part recalls key concepts of
thinking about the manners of operation of aid institutions according to the
panopticon and total institution paradigm. The fourth part describes selected field
cases. In the fifth part, we summarize our discussion.

Institutions and space

We propose that social support institutions should be understood as units with
various specializations and with the purpose to provide aid to those who need it,
including to ensure their well-being. Institutions of that type may even include peer
groups or primitive groups (e.g. the concept of a family as an institution), but, in the
context of this work, we think of institutions as places created intentionally, the
main purpose of which is to provide support in specific life situations to specific
groups of people. That aid or support is provided in a special building or room.

The space occupied by an institution is often constructed specially for that
purpose from the architectonic point of view (considering e.g. requirements of
universal design?) to pursue the goals of the institution as well as possible.
Therefore, institutions of that type include centres providing all-day, day-time,
night-time, or immediate aid; they reach out to groups selected due to their health,
type of diseases, or special needs, including mental and physical ones, with

-

Detailed descriptions of the projects are available at https://www.bmszki.hu/en/erasmus2 /about-
project; https://rewitalizacja.uml.lodz.pl/rewitalizacja/wybrane-projekty-rewitalizacji/projekt-
pilotazowy-ii-2017-2019/.

Ref. to the website dedicated to equal availability in the context of universal design within a government
website http://www.niepelnosprawni.gov.pl/art,54,projektowanie-uniwersalne, where valid legal
acts and recommendations may be found, from EU legal acts and recommendations to ones adopted
for the needs of various associations and related to compliance with universal design principles.

N
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consideration of age, material situation, and living conditions (e.g. homelessness).
In such places, support may be received not only in the form of satisfaction of basic
biological needs, but also in the form of advice, including advice for development or
improvement of status quo. These are also places which offer aid in emergencies. In
general, such places are open for people dependant on others in various ways and
to a various extent.

Our interests focus on cultural-social strategies and tactics which are
translated into a specific spatial “text”, ones used in places related to providing aid
to people experiencing the crisis of homelessness.

Each person dealing with provision of support should ensure appropriate
conditions for that, including spatial conditions. What does it mean? In search of an
answer to that question, we turn to proxemics. Proxemics is an interdisciplinary
science created by Edward T. Hall (e.g. 1976; 1987; ref. also to Hall and Hall 2001).
That discipline studies the influence of people on their surroundings, which they
form according to cultural standards and values, and vice versa, i.e. it studies how
the type and nature (both aesthetics and ethics) of one’s surroundings influence
one’s behaviour, contacts between people, including communication (cross-cultural
communication and contacts as well), and perception of one’s own body, values,
dignity and social position. According to principles of proxemics understood
anthropologically, “in (...) a socially-created space, what is important is (...
a functional factor. A space is not (...) created by accident but to reflect people’s
needs” (Cobel-Tokarska 2011: 48).

What is important, due to the tasks completed by support institutions and the
social position of people who seek help there, the appearance and spatial order of
such places, including the nature of their aesthetics related to specific ethics (see
Pigtkowska 2016), may enhance or weaken the aid activities. As Marta Cobel-
-Tokarska writes:

(...) one’s position in the social structure and the assumed role of either
a creator or a user conditions the relationship which will be established
between a person and a space. The social dimension of a space, however,
reflects hierarchies existing among people as well. Therefore, a better and
worse, richer and poorer, safe and dangerous space exists as well as the centre
and the peripheries, sacrum and profanum (Cobel-Tokarska 2011: 49).

According to our assumption, spaces where support is provided are not
arranged only to meet formal criteria (i.e. construction or sanitary etc. ones), but
through their spatial (cultural) order they also reflect an attitude to the idea of
support, including to people who receive it. It is one of the contexts of a hidden
curriculum existing in institutions.

The existence of such assumptions is shown by, among other things, the layout
of rooms, their arrangement, distances, sizes, lighting, the use of space, the
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presence or absence of common spaces, and to what extent those are sociopetal or
sociofugal places.

According to the division by Hall (1976), a sociofugal space is one where
contacts, including conversations and eye contact, are brief and superficial, as the
conditions are not favourable for them. They are also not helped by the interior
design, i.e. too cool colours, high ceilings, lighting, loud sounds etc. Sociofugal
spaces include halls, corridors, or waiting rooms in various institutions (which is
even more emphasized by the linear arrangement of chairs, counters etc.) as well as
lecturing rooms. A sociopetal space, on the other hand, is the opposite. It facilitates
contacts, conversations, and relationships. It may not be too light or too dark; light
is dispersed or directed to highlight important places. Furniture size is adapted to
the density of people. Colours include pastel or toned down warm shades. The
space is not overloaded or too empty, giving the impression of a sterile space. The
arrangement of furniture enables people to make contact, e.g. seats are put at an
angle to each other rather than in a straight line; they may also face each other.
Pieces of furniture are arranged in small clusters which creates favourable
conditions for gathering, making circles, including strangers. Furniture seems solid
and sturdy; it is upholstered. Sociopetal spaces are also divided into smaller niches
using walls, plants etc. to create corners, shelters, or safe spaces. For example, the
effect of a sociopetal space may be achieved by lowering the ceiling.

The space and its interior design in the cultural-social aspect refer to a specific
system of values and are related to the problem which is to be solved in the place
concerned. Therefore, place and space are not inconsequential to the problem; they
influence its perception and management, enhance various cultural judgements, e.g.
concerning the issue of interest to us, i.e. provision of aid to the homeless, reasons
for providing such aid, and the manner of providing it.

Hidden curriculum and spatial organization of institutions in
the context of support provided to people in the crisis of
homelessness

What was characteristic of former support institutions for people without homes
was a kind of pressure, which was sometimes stronger and sometimes weaker,
expressed in the form of official and informal rules (Bystron 1970; Kepski 1993;
Lipinski 2010; Mazur 1999; Ras 2011). Another tool having the same effect was the
special organization of space; it was best if buildings fitted the spirit of control from
the architectural point of view. As a result, panoptism reigned there. Foucault
(1998) drew that idea from the model of a Panopticon of Jeremy Bentham from
1787. It was an architectural design used in prisons, shelters, hospitals, and
schools, i.e. in institutions which nowadays are treated as providers of support.
Bentham’s design was supposed to work in places where it was important to
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maintain supervision over residents. The architectural solution included rooms
with internal and external windows; the whole building was a rotunda with an
inspection house in the centre. The guards staying in the inspection house were
able to look through the windows into the rooms occupied by the residents. As
a result, they could watch all residents at the same time and the life of the residents
in all its aspects was visible and open to control (they would live as if on stage). As
Bentham designed it, the guards were supposed to be invisible for the residents of
the panopticon. As the residents did not know whether or when they were being
watched, they would behave as if they were being monitored all the time.
Therefore, they would “self-regulate their behaviour” and, as a result, they would
become “guards for themselves” (Nowel-Smigaj 2012: 27). That was the foundation
on which the power of the observers over the observed grew.

Modern places where aid is provided to homeless people are not constructed
according to Bentham’s guidelines; however, the idea of access to the “clients”,
influencing their behaviour, making them visible, and watching/supervising over
them still exists in many centres (Kuzma 2015). That may be explained as a need to
provide protection and security, to offer better support, and be close to such
people. Panoptism may exist in a formal aspect, i.e. as the right of staff to interfere
in the manner of behaviour, being, or organization of the micro-space for residents
of such centres or clients arriving to receive support. That type of authority
watches them to observe any violations of the rules etc.

Panoptism is one of the (self-)control mechanisms characteristic of the system
called by Goffman (2011) a total institution. He also believed that shelters and night
shelters for the homeless are examples of such institutions. Total institutions are
“places of stay and work for a great number of people in a similar situation,
separated temporarily from the rest of society, and leading a formalized life”
(ibidem: 11). What decides about their totality, is the degree of confinement. That
means social isolation which affects people belonging to the institution, as they do
not have possibilities of realizing their needs or potentials in full, or of entering into
any type of interaction they want. The confinement of an institution is also
symbolized with physical borders and barriers, such as gates, bars, fences etc.
blocking access from the outside and closing people in from the inside.

Although shelters, night shelters, re-adaptation houses etc. for the homeless
may be classified as total institutions, they are certainly not a pure type of such
an institution. However, on their premises Borders between such fundamental
activities as work, privacy (embodied by sleep for Goffman), and entertainment are
broken, which is typical for total institutions. As Goffman believes, none of those
spheres of life is realized normally according to an imposed schedule. They happen
in separate places, with different people (ibidem: 16). However, in total institutions
Borders between those spheres are eliminated. No one is alone in there; all
residents are treated in the same or a similar way. Certain activities are usually
performed following an imposed pattern; actions should end each time with
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a result pre-defined by a person who supervises order. In that way, a total
institution follows its purpose.

The imposition upon residents to adopt specific attitudes and make specific
gestures (which is visible, most of all, in the army, in prisons, and in religious
orders) changes their self-esteem and self-perception (ibidem: 30, ref. to Kuzma
2015). That seems even more interesting in the context of institutions for people
experiencing homelessness. Attitudes to such people in culture may be called
specific; they are often treated as conditionally “own” who, however, have more in
common with “strangers” as a result of losing their familiar attributes. Despite that,
they require special treatment as “ex-own”, i.e. they may be treated (often
unconsciously and stereotypically) as deprived of properties and qualities which
proved that they once met the criteria of normality which are met by others (ref. to
Goffman 2005).

What is important, institutions providing aid to the homeless did not do it
without conditions (and many of them still do not do it that way today); the flow of
(tangible and intangible) support is controlled, structured according to a hierarchy,
and measurable. That support may often be taken away or limited if a person
who needs it goes beyond the criteria or fails to observe the rules. Such a person
is disciplined by the “parametrization” of its properties (e.g. poverty or
homelessness). They come to receive support and that infers anticipation and
passivity. The institutions they turn to treat them, as a result, mostly as
“petitioners” or “clients”, i.e. people who are “served” by “being provided a service”.
What creeps into the relationship is clientelism and the language reflecting the
relationship of a commercial exchange (Kuzma 2015).

If the institutions prefer the arrangement of a sociofugal space, which is typical
for structures of total and panoptic institutions, it may be difficult to break the
patterns of thinking about homelessness and the sense of aid. The FEANTSA
document titled “Participation Guide. How to Share Power: FEANTSA Working
Group for Participation” emphasizes that by stating that “introduction of
participation is a sign of evolution in social work methods: from doing things for
people to doing things with people”, as

two fundamental ideas support such inclusion. The first one assumes that
people requiring aid have the right to voice an opinion on the form of services
they use and the care they receive. Moreover, their opinion is of fundamental
importance as it is they who are recipients of those services (...). The second
idea is the acceptance of the fact that the situation of people needing aid due to
their e.g. physical or mental disability, makes it more difficult for them to
become involved, voice their opinion, and have an influence on decisions
having an effect on the functioning of the aid system, which is natural for
others (Przewodnik partycypacji ... 2007).
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A similar observation related to the manner of organizing space for support
and aid is made by researchers studying institutions dealing with people in
the crisis of homelessness: “Spatial characteristics of shelter services refer to the
methods of intervention and interaction within shelter, that are determined by
physical structures of shelter” (Walsh, Beamer, Alexander, Shier, Loates, Graham
2010: 43), while “participatory design is an approach where stakeholders are
involved in the design process” (Dickinson, Stafford, Klingenberger, Bicak,
Boyd, Dreyer 2017: 54). Such an attitude is related to properties typical for
User Experience and User-Centred Design, i.e. methods using techniques and
methodologies fundamental for e.g. cultural anthropology (such as careful
listening), which is interdisciplinary and related to participatory, community, or
universal design (Basinska, Jeran 2016), which includes sensitivity to users’ needs.

Breaking the patterns of functioning in space, which means, according to our
assumptions, seeking alternative manners of arranging institutional space, is not
easy if we agree with Mary Douglas that, in westernized culture, institutions have
a very strong influence on the manner of thinking and they also consolidate the
stereotypes which they repeat: “(...) an inability to assume a different point of view
despite reasonable arguments results from control which institutions have over our
processes of classification and legitimization” (Douglas 2011: xvi). Douglas believes
that “(...) the process of an institution becoming rooted is intellectual as well as
economic and political. (...) To become legitimized, each type of an institution needs
a rule which will conclude the institution’s justification from reason and nature”
(ibidem: 47). A reference to nature “naturalizes” institutions, i.e. “makes them
natural”, comprehensible through their nature. Douglas underlines that:

(...) similarities which bring beneficial social analogies, are arranged, most of
all, to make social institutions legitimate; they are not for making conclusions
on the material world. Moreover, efforts to strengthen weak social institutions
by rooting them in nature will fail if someone discovers them. Therefore, the
founders’ analogies must remain hidden and the influence of the thinking style
on the thinking world must remain secret. That does not mean that those
analogies are based on accidental similarities (ibidem: 57).

So what does a similarity consist in? “There may only be one answer:
a similarity is a property conferred to a set of various elements recognized as
a certain category. It is institutions that decide about the similarity and that confer
similarity to objects” (ibidem). As a result, it is easier to submit oneself to the
authority and order of an institution which approves and fixes those rules and
confers the status of a standard to them. In addition to that,

rules of an institution include past experiences and, as a consequence, they
enable the prediction of what may be expected in the future. The more
completely institutions encode expectations, the better they are able to control
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uncertainty, which makes conformism towards the institutional matrix
increase. With such a degree of coordination, chaos and uncertainty vanish
(ibidem: 50).

Therefore, institutions guarantee safety and comfort both to those who use
them directly and to all others, as institutions are emanations of a certain
“collective mind”, i.e. shared knowledge or a community system of values, which is
also reflected in their physical construction and spatial order.

The spaces of homeless support institutions - selected cases
(Budapest, Krakow and Gdansk)

As we have already emphasized, on the symbolic and material levels institutions
are embodiments of a specific, hidden, cultural-social curriculum. Spaces which are
created in this manner may be called an environment and they have an effect on
people. It is not determinism, but the influence of the specific parameters of the
place, such as the layout and appearance of rooms, furniture arrangement and
types, shape of the building, lighting etc., which were mentioned in the introduction.
They are stimuli which bring specific reactions. They may influence the mood, the
feeling of danger or isolation, the feeling of trust, freedom, equality, dependence, or
submission to processes and procedures governing the place concerned (Hall, Hall
2001; Dymnicka, Rozmarynowska 2006).

Therefore, such places may single out and separate different categories of
people by segregating them, due to functions (a client vs. a staff member) or due to
the tasks and purposes of rooms, which is justified in many situations (in particular
washing rooms, doctor’s offices, dining rooms, changing rooms, therapy rooms, or
diagnostic conversation rooms).

However, the lower the flexibility of a space is, which means the changeability
of its tasks, and the weaker its sociopetal influence, the more fixed the division is
between various groups of users of the place/institution in question. It may be
assumed that such an institution follows the rule of hierarchy rather than the
horizontal order of relationships, including with reference to the layer of contact
between the groups. It may also be assumed that in an institution of that type,
inclusion and a subjective approach to people coming to receive help are valuable
to a small extent only.

Low flexibility is demonstrated by, e.g., a small number of places the purpose
of which may be changed, e.g. transformation of a day room into a community
meeting place or a staff supervision place or a place for a meeting with the local
community, etc. No flexibility is reflected by a small number of shared spaces and
spaces half-open to users, who are regular and internal, though diverse (i.e. with
regard to clients of the place concerned e.g. to enable them to spend time there
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while waiting for their appointment or to spend their free time integrating with
others in a free and non-imposed manner; with regard to the staff - to enable staff
members to spend time together e.g. during breaks, and to be with clients in a less
formal way).

Flexibility enables adaptation of needs to the environment. It may exist on
many levels. (...) Changes resulting from evolution of needs are too costly to encode
permanently or for a long-term according to pre-defined needs, possibilities and
aspirations. Nowadays, changeability and adaptability have no limits (Dymnicka,
Rozmarynowska 2006: 253-254).

The Budapest Methodological Centre of Social Policy and its
Institutions in Hungary

During the project entitled Women and Homelessness, we were able to see how
an aid institution for people in the crisis of homelessness located in Budapest
operates. It is a public and state-owned centre run by the Budapest Methodological
Centre of Social Policy and its Institutions (BMSZKI). The headquarters and the
fundamental part of the services provided by the organization are located in
a building built at the beginning of the 20t century. The building was originally
intended as a house for workmen coming to the capital; the reason it was built was
the development of the city and shortage of adequate residential spaces. The
construction was started in 1910; and in 1912, a cheap workers’ hotel was estab-
lished there. At the beginning, it had 396 small single bedrooms and 42 common
sleeping rooms as well as a dining room and a kitchen. During the First World War,
it performed the function of a war hospital; during the Second World War, it was
turned into a barracks and then again into a hospital for wounded soldiers. From
1950 to 1980, it was a workers’ hotel again.

After almost 100 years, the building was renovated (in 2000-2002) and, as
a result, rooms and standards were adapted to services provided to people in
a difficult life, economic, and residential situation. On each of the three floors where
rooms are located (operating as a hostel - you may receive accommodation after
the qualification procedure, for a small fee), sanitary facilities were added as well as
shower rooms and shared kitchens. The hostel is divided into a space for men,
a space for women, and a mixed space, where couples may stay together. On the
ground floor and on the underground level, there is a night shelter, a warming
room, and rooms for people requiring help, i.e. elderly people, people with diseases
(there is a medical centre and rooms for patients in BMSZKI), pregnant women,
and victims of violence. The building also houses the central office of BMSZKI; it
occupies administrative rooms located on almost each floor, from typical office
rooms to contact stations for people coming for advice (e.g. career advice), a food
distribution centre, rooms for staff on duty etc.
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Forms of aid provided in BMSZKI are reflected in the presence of rooms for
various purposes in the building, which is approx. 3,000 sq. m. Labyrinths of
corridors and the division into separate parts and floors (the building has the shape
of the letter E) make one think firstly of a metaphor of a ladder with separate access
levels. The institution operates according to the following pattern: a person may,
but does not have to (it depends on their individual needs), follow a way beginning
from the lowest level, i.e. the cellar, where the warming room is, through temporary
shelters useful in periods of crisis, i.e. night shelters (ground floor), up to rooms
(floors 1-3). Despite the ladder-like manner of operation which serves the possibility
of providing comprehensive support (due to several co-existing factors, such as age
- material situation - condition of health - others), the space of the building seems
complicated and difficult to understand. The building consists of several wings
and has internal staircases; functional layouts in the wings are repeated (such as
residential spaces plus kitchens). That gives an impression of multiplication and
hugeness. It also brings other associations - metaphors of a labyrinth and roots. In
BMSZK], the right to privacy is also graded, such as the right to manage one’s own
space. The internal arrangement of BMSZKI reflects the nature of the separate parts
of the building and the attitude to aid and life crises. The rooms located in the
lowest part are uniform and their furniture is limited to simple bunk beds and
lockers for private things in the night shelter, and long tables in the warming room.
On the higher floors of the hostel, it is easy to notice the division into categories of
space, i.e. a common, but sociofugal space (e.g. a kitchen with a food preparation
place with no dining room inside or nearby), a non-descript no-man’s-land, which is
a typical sociofugal space, almost no-space at all (it includes corridors as typical
communication routes, only for moving), and a private space including rooms
which may not be called sociopetal, as they are personal mini-flats. Manifestations
of privacy may be found on the doors of rooms opening onto the corridor (as on the
women’s floor); they are decorated with newspaper cuttings, stickers (with views,
animals, no entry signs, pacifist, anarchist, and religious signs, or mottoes), curtains
hung on the doors from the outside, doormats, pot plants standing near the doors.
The doors are very personalized; they are not signs but symbols or maybe even
a metonymy of the people who have found shelter behind them. It seems surpris-
ing, but such a manifestation of individuality in the sociofugal space of a corridor
does not make it inclusive; quite the opposite, it defines borders between an
individual and other users even more clearly. However, BMSZKI operates as
a hostel, i.e. a residential building with rooms for rent for a year or longer. As
a result, the feeling of domesticity and “homeness” arises, which is symbolized by
those colourfully decorated doors. Despite that, even if we seek an analogy of those
actions to personal expressions observed e.g. on balconies or sometimes in stair-
cases of multi-storey buildings and blocks of flats, manifestations of personality in
BMSZKI simply seem to hyperbolize individuality. Perhaps that is a sign of some-
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thing deeper, i.e. a reaction of the residents to unifying activities, i.e. procedures
and formalities.

Sociopetal spaces in BMSZKI include the warming room and the day rooms
which also perform the role of TV rooms, meeting rooms, or special event rooms
and, as such, they are flexible. However, flexibility in BMSZKI is directed at separat-
ing oneself, as integrating and inclusive community actions are phenomena, some-
thing special, i.e. the special events referred to above.

Krakow and Gdansk

We are going to discuss these examples together as they were both established to
the order of the organizations who run them (as opposed to BMSZKI).

The first case refers directly to people experiencing homelessness and at risk
of homelessness in combination with poverty (Krakow) and it is an institution
providing emergency aid. The second case refers to more groups at risk of exclu-
sion (Gdansk). These are not only people experiencing or at risk of homelessness;
the fundamental function of the centre is residential combined with support.

Krakowskie Dzieto Pomocy $w. Ojca Pio

Krakowskie Dzieto Pomocy sw. Ojca Pio (St. Padre Pio Krakow Aid Centres) is an
internal unit of the Order of Friars Minor Capuchin of the Province of Krakow and
a public benefit organization. Since 2004, it has conducted various activities sup-
porting homeless people, people at risk of homelessness, and the poor. As a part of
this, two Aid Centres operate, as well as a continuously increasing network of
supported and protected flats located across the city, which will soon be supple-
mented with mixed flats, where people with the experience of homelessness will
co-habit with “home-having” people.

In 2010, the first Aid Centre was opened on Loretaniska street, where social
workers, job advisers, psychiatrists, and therapists provide services and support
and where self-help support groups operate. However, it is the second Aid Centre
(called by us Centre 2 for the purposes of this work) opened in 2013 at Smolensk
street 4 that is worth particular attention in the context of our discussion. The
surface area of that modern building is over 2,400 sq. m.; various forms of support
are provided on its 4 floors. The building is maintained using the funds collected by
the organization and is a private property. The layout of the building is a cuboid
which is empty in the middle. The center of the building is empty and on the ground
floor there is a glazed patio. The motif of opening to the middle through the glass is
repeated on the next floors. Around that glass light-penetrated tunnel, separate
rooms and functions are located concentrically. Two staircases may be used to
move around the building, i.e. one for clients and staff, and one for guests of the
institution or formal stakeholders.
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The building may be entered through three entrances located on the front wall.
The first entrance, closer to the gate from the street, leads to the patio and the
kitchen. Both those places are open for people from the outside, i.e. everyone who
wants to enter. As a result, people living nearby and those who know Krakow also
come to the kitchen to have a meal for a very low price. Therefore, both of those
spaces are open, public, and - due to the function they perform - sociopetal.

The kitchen operates as a part of Kuchnia Spoteczna im. S. Samueli (The Sister
Samuela Community Kitchen) and is run by the Felician Sisters; it is a continuation
of operations conducted in the past in the place where Centre 2 was established. On
the ground floor, the aforementioned spacious and glazed patio is also located,
where people may rest, sit, and have a cup of hot tea (free access). Everyone may
enter; no one is asked about anything. No special visible integrating or intervention
actions are taken with regard to people who are staying there. In the patio, there
are only chairs placed around along the glazed walls; sometimes a pot with plants is
also put there. The centre of the room is empty; on the wall facing the entrance,
which, as a result, may be interpreted as the central wall of the whole building, the
figure of Padre Pio is exhibited.

The second entrance is for typical clients, i.e. people coming for specific help,
and benefactors. Clients pass a closed and glazed porter’s box, which is a certain
“inspection” point for people using the services provided inside the building. They
are directed to a day room on the ground floor, which is adjacent to the patio, the
1st floor (a medical clinic of Stowarzyszenie “Lekarze Nadziei” - the “Doctors of
Hope” Association), or the 2n floor (where computer rooms are located, as well as
rooms for careers advice services and other forms of individual support).

The day room is for deeper integration; it serves as a starting-point of aid,
support, and therapeutic contact, which is established over time by staff.

The third entrance, which is the furthest from the street and the gate, leads to
a washing room, a laundry room, and a changing room. At that entrance, there is
also a reception room. To use those functions, one has to go down to the cellar,
where that aid is provided. The rooms are staffed with volunteers and employees
who control all parts (from the washing room to the laundry), which are placed
concentrically around their internal porter’s box.

On the last floor, over the medical clinic of the Doctors of Hope, administrative
rooms are located for employees and volunteers of Dzieto Pomocy $w. Ojca Pio.

What is important, the Aid Centres have a specially designed system of moni-
toring clients. It is a special database referring to tasks performed by the organiza-
tion. In that database, each client has their own profile, which contains information
such as medical or therapeutic appointment dates, use of laundry, washing room, or
changing room, dates of meeting with an advisor etc. Full access to the database is
granted only to selected people, who are the highest in the staff hierarchy; other
specialists receive only the information referring to their field of operation. They
are obliged to enter that information in the database. Doctors are excluded from the
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system apart from a report on the frequency of appointments and dates of
appointments; medical information is recorded in medical documentation which is
protected in a special manner. That instrument, the software and the database,
together with the placement of staff at specific “check points” at main entrances, in
sanitary rooms in the cellar, and in the clinic, as well as on the last floor under the
glazed roof, from where staff may look through the glazed centre down to the patio
and are able to observe what is happening in the corridors, is a modern expression
of panoptism. The building and its internal layout, which is concentric and cylindri-
cal, resembles a hierarchic spiral: authorities are placed at the entrance and at the
top, which is the best expression of symbolic and literal control; they also have
special internal software, which weaves around that spatial functional layout like
a net. That software may be described metaphorically as the blood circulation
system which nourishes the efficient body of the institution.

For that reason, the building meets the requirements of the intelligent con-
struction model. Admittedly, it is still based on “analogue” means, that is to say,
human powers; however, the conception of Centre 2 at the information, communic-
ation, and management levels is very efficient and effective, bearing a resemblance
to a programmed and highly-efficient device. Some people speak about a residential
device; in the case of Centre 2, we should speak about “a machine for aid”. The
building makes a very positive impression owing to the use of natural light; it is
constructed based on eco-friendly technologies (such as photovoltaics). Despite its
surface area of over 3,000 square metres, it does not seem large as a result of the
cylindrical and concentric layout. The construction is compact and compatible. In
addition, the layout seems logical and, what follows, reasonable; it is easy to find
your way there.

The placement of separate functions in the described building is highly sym-
bolic and, as in the case of BMSZKI, proves the existence of a hidden curriculum: in
Centre 2, physical dirt is eliminated underground. It is only from there that one may
go higher, to the ground floor, to receive medical assistance; at the highest level
available to clients, they start a “new” life (career advice, training, therapy etc.). At
the entrance, visitors may receive a meal or, if they come to use one of the services
provided, they are greeted by the figure of Padre Pio, the patron of the whole
initiative, which is a certain punctum of that space (ethically and iconographically).

The centre is modern; it has been constructed and designed specifically for its
purposes, i.e. it realizes the assumptions and expectations of those managing the
organization. It is hardly flexible with regard to the interpenetration of separate
levels. However, it is more flexible horizontally, including on the medical clinic
level, as the purpose of certain rooms may be changed, e.g. general-purpose sur-
geries, and medical devices may be disassembled and moved to a different place. As
a result, a gynaecological surgery may become a gastrological or ophthalmological
one and vice versa. Despite that, most of the public spaces in the building are
sociofugal. In general, they include only corridors as there are no other public

NAUKI O WYCHOWANIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE 100
NUMER 2019/2(9)



SUPPORT SPACES. AN ANTHROPOLOGICAL APPROACH TO SELECTED DESIGN SOLUTIONS

spaces in Centre 2 for clients apart from the patio and the day room. Corridors are
only for moving along and they were designed mainly for the staff, as the clients
come directly to an appointment or to classes and go to a specific surgery or to
rooms on a specific floor at once. For example, an appointment in a clinic looks as
follows: there are chairs for patients only in front of the reception desk - it is there
that they wait for their turn to go into a surgery, as there are no chairs outside
surgery doors. Patients come to the clinic at an appointed hour, which is strictly
observed and noted in the system. Therefore, each person going into the clinic has
an appointment or comes to make an appointment; their visits have a specific
purpose. It is similar on the floor above, that is to say in the part with classrooms,
therapy rooms and offices, where there are no chairs outside on the corridor either.
Each person coming to a class or to an appointment comes to receive a specific
service at a specific time. No one spends time in that building in any way other than
dealing with a specific and pre-defined matter.

Dom na Dolnych Mlynach (DDM) in Gdansk

The last of the discussed cases differs from the other ones as it tries to go beyond
traditionally understood institutionalized support. It is a residential building at
Dolne Mlyny street 4 in Gdansk, which consists of 25 council flats for people in
a special situation. It is a city initiative; however, it was started in cooperation with
many Gdansk non-governmental organizations with regard to the assumptions and
programme. The architectonic design stands out against other investments of that
type because, among other things, eco-friendly solutions have been used there and
the building itself is mostly constructed of wood. It has a modern and minimalist
architecture, fitting well into its surroundings. It is worth emphasizing that this
project is a part of the “Gdansk Programme of Social Housing for people/families
at risk of social exclusion for 2016-2023" (https://bip.gdansk.pl/subpages/
akty_prawne/pliki/2016/URM_2016_7_867.pdf).

Beneficiaries of the project include those Gdansk residents who may be quali-
fied as fit for receiving a council flat; however, they should also meet another
condition, i.e. they should be participants in various social support programmes
organized by the Municipal Social Care Centre in Gdansk and non-governmental
organizations. As a result, the present beneficiaries of the House make a very
diverse group, i.e. single mothers, disabled people, people leaving foster care, lonely
or elderly people, ex-convicts, and people who were recently homeless.

The idea of DDM is to provide a stable form of residence which would not be
limited in time only to the period of specific projects which are usually short- or
medium-term (from a year to three years). A flat in DDM is granted not for the
period of the project, but permanently. It is accompanied with support in the form
of a programme, which is flexible, adapted to individual needs and the needs of the
whole community. It is supervised by assistants who help residents design the
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support and also play the role of animators. The support is offered at the House.
The assistants have a flat on the ground floor at their disposal where, during
the project, they run an office, a place of support, and a contact centre. When the
project and the support programme end, they will close the centre and leave the flat
for another resident.

It is the DDM residents themselves who decide when and in what form they
want to use the offered forms of cooperation with the assistants, the main purpose
of which is to provide adequate forms of aid tailored to the needs of each resident;
to such an extent that the contracts of the assistants provide for flexible working
time. As a result, the assistants may adjust (to a certain extent) to activities and
residents and make appointments at a time convenient for the residents. Therefore,
they have no fixed working time. Staff activities are also supposed to support the
integration of the community of residents.

Each year, the residents pay higher rent up to the full rate per metre in a coun-
cil flat adopted by the authorities and councillors of the city of Gdansk; as the rent
increases, the support of assistants will be lower and lower each year (the whole
process is supposed to last for approx. 8 years). The support will become less
intensive, narrower, up to a complete withdrawal, and the residents will be left in
the building as entirely socially “provided” individuals (as far as possible). The
process implemented in that institution consists, therefore, in a gradual parting
with support with a simultaneous reinforcement of the residents in their place, in
their homes. After that period, they will be able to move out, change their place, go
and live somewhere else. They have full rights and choice in that area.

DDM has a common day room which has been arranged by the residents them-
selves and which is used e.g. for a New Year’s party or larger family events. Close to
the house, there are a playground, some benches, and a shelter; those are additional
elements which facilitate integration of the residents, including integration with
people from the neighbourhood. There used to be no such place for children in the
area; that gap has been filled by the playground next to DDM and, as a result, it is
visited by other residents from the area. Therefore, the integration process may
include not only the community residing in the building, but also the community of
the neighbours.

What is important, recruitment to DDM has been performed with the support
of specialists who conducted various aid programmes; proposed candidates re-
commended to the House were participants in those programmes. They had to
meet certain criteria. However, none of them knew who their neighbours were; the
same applied to the local community. There was no internal animation either; no
emphasis was put on those elements from the residents’ biographies which would
transform the community into a support group or a self-help group due to their
histories. What was emphasized was the natural development of neighbourly
relationships: it depends only on the decision of the residents how much they want
to integrate, what to tell about themselves and to whom, and what type of relation-
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ships they want to establish; it is only their decision whether they want the assis-
tants to help them in that matter or not.

The layout of the 3-storey building resembles a classic multi-family block of
flats which is, however, quite small. On each floor, there are flats of various, but
quite similar, sizes with a common part on the ground floor, i.e. the aforementioned
two-part day room with a kitchen annexe. As has already been mentioned before,
one of the ground floor flats is used as the assistants’ office, but, after the end of the
programme, it will also be converted into a flat.

In that building, support is somehow “reversed” as compared to the most fre-
quent standard where it is a client who goes to a specialist centre to seek help. In
DDM, support comes to clients, to their place of residence, and there is a special
space for that purpose. The only common spaces are those which we have already
mentioned, i.e. the day room, the playground, the yard with the car park, the
shelter, the hall, and the corridors. The most sociopetal places include the day room
and the playground. However, the day room equipment (apart from kitchen devices)
is very flexible; tables, coffee tables, and chairs may be moved to arrange a space
reflecting the needs and the type of meeting to be held. The DDM building is a house
in the strictest sense of that word, where support acquires its proper sense and is
not replaced or masked with control.

DDM may be compared to a tree or a village: it carries the potential for its
residents of growing roots and regaining stability and of a future built together
with others who are equal, among other things, by having a right to common,
public, and private spaces.

Conclusions

The aid institutions for homeless people selected by us represent models of space
organization which are stretched between the extreme cases of the spectrum of
sociopetal and sociofugal places, also in relation to various forms of flexibility
(including no flexibility at all). They are interesting examples of architectonic
designs, starting from a building adapted for the needs of people in the crisis of
homelessness (Hungary) to buildings which have been designed especially for their
purposes (Centre 2 in Krakow). In the Hungarian case, the original layout may be
changed by the staff and the residents only on the level of aesthetics and symbols to
emphasize new functions and new purposes realized in the old space as well as new
functions and purposes of the space itself. Any change on a deeper, constructional,
level would require reconstruction, which is impossible. On the other hand,
however, the Polish examples (Krakow and Gdansk) are construction and aid designs
which have been made to the order of the organizations. Those organizations
interpret homelessness, crisis, and aid through their orders, in their own manner.
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Their ideas have been translated into a spatial “text” where the buildings have
become embodiments of the organizations’ spirit and idea (ref. to Hall, Hall 2001).

Thus, BMSZKI is mostly a sociofugal space, barely flexible, panoptic and total to
a certain extent, which is also emphasized by individual activities, which we pro-
pose to treat as a manner of escape from the internal regime ruling there (as it rules
in each institution of that type). There is formalism there demonstrated with
a dispersion of staff and administration offices at each function in each wing: the
administration operates behind closed doors and counters on almost each level
where residents live and where clients come. As a result, a message is sent saying:
“We are available but also vigilant. We are close but we do not become involved.
We are on duty and on watch”.

Centre 2 in Krakow, like BMSZKI, provides support understood as comprehen-
sive services which are closely integrated owing to one space where those services
are located and treated as complementary to each other. Support is provided in
a single, but multi-threaded space, which is complex, but easy to perceive owing to
the concentric structure of the whole Centre 2 building. The organization performs
residential functions, like BMSZKI, but residential spaces are located in various
places in the city. Therefore, the accumulation of tasks in a single place is not total
as in the case of the institution from Budapest. However, the organization as an
entirety represents a total institution which is panoptic in the classic meaning.
Panoptism in BMSZKI is dispersed around the whole building (staff offices are
located on each floor and almost in each part of the building); in Centre 2, as we
have described, the observing authorities are present at the initial stage and ac-
company the subsequent stages of support by penetrating everything (like light
coming down through the glazed ceiling and walls). It is worth mentioning that
since the Aid Centres are initiatives of a religious order taken in cooperation with
lay believers who have chosen Padre Pio, a Catholic saint, as the patron of their
institution, the symbol of light coming from above and, in addition, falling centrally
on the figure of the patron, which is also placed centrally as it is in front of the main
entrance, may also be interpreted in categories of religious symbols. That path in
encoding the hidden curriculum in the Aid Centre 2 would not be an over-
interpretation.

It would seem, on the other hand, that the space of DDM in Gdansk is also bare-
ly sociopetal; however, it is a typical block of flats, where each resident leads their
life in a separate flat and staying in common spaces is limited as much as possible.
It must be remembered that some residents have experience of living in various
institutions where there is almost no intimacy and privacy at all. Therefore, they
may display a mechanism of building their own nest far from others, and they may
not want the presence of others. Moreover, the impression that DDM is sociofugal
may be questioned, which the words spoken by the Mayor of Gdansk, the initiator
of the House, suggest. In that building, efforts are made to provide personal space
to people with difficult life experiences. When they enter DDM, they are in the space
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which may become their asylum for a long time or even permanently (each of those
solutions depends only on them). To make it possible, to realize that concept of
providing aid by providing a home, a different space has become sociopetal. We
mean the space of the city - Gdansk, which is a space in the macro- and meta-sense.
Gdansk is a symbol of a metropolis which treats its residents in an equal and
inclusive manner, considering the opinions of its residents. That idea of a city is, in
our opinion, one of the more important points of reference in creating other spatial
arrangements which are flexible and open to evolution.

As we saw in the first part of this work, institutions as places and spaces in the
physical sense are embodiments of a cultural-social hidden curriculum (by using
the whole available symbolic and metaphorical apparatus). Therefore, they may be
seen as materializations of specific ideas; they are three-dimensional representa-
tions of ideas. That influences the people using a place: in the case of the selected
institutions that means the staff, clients, guests, and decision makers. That is what
the phenomenon of genius loci consists in, a place and, at the same time in our
opinion, an institution: it is a force of influencing people and forming them. As
Douglas wrote (2011: 116): “institutions produce labels, a feedback is provided in
the form of Merton’s self-fulfilling prophecy. Labels bring an element of stability to
the constantly changing social life and, to a certain extent, they create the reality
they refer to”. If it is so, it should be of key importance to design a space for support
institutions in the manner which would meet the condition not only of universal or
environmental design, but also a design based on the User Experience method,
including User-Centred Design, which realizes the paradigm of equal opportunities
as well as equal treatment of different members of a community and their needs.

In Poland, in the context of designing support institutions addressed towards
homeless people, we may refer to a legal act concerning threshold requirements
which should be met by night shelters, shelters, and warming houses. It is the
Regulation of the Minister of Family, Labour, and Social Policy of 27 April 2018 on
minimum standards of night shelters, shelters for the homeless with care services,
and warming houses (Dziennik Ustaw of 2018, item 896). It provides for e.g. the
size of space for separate functions and which functions should be performed: from
sleeping rooms to dining rooms, storage areas, laundry rooms, offices, and comput-
er rooms. A dining room is often mentioned there in combination with a day room,
as a space with a changing purpose. The Regulation also describes furniture; it
contains a provision saying that there should be a free access to beds.

The minimum requirements described in the Regulation do not include guide-
lines related to a proper approach to space; they do not refer to fundamentals of
proxemics, which could be stated as follows, as good foreign practices show:

Empathy and User-centered Design: For the designer, perhaps one
of the most challenging aspects of shelter programming is (...) understanding
a homeless person’s point of view. The typical homeless shelter resident is un-
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dergoing a crisis that has resulted in a change of lifestyle and the loss of
familiar surroundings. This experience can effect a dramatic change in a per-
son’s world view, impacting their needs and priorities. (...) As many homeless
persons have been abused or attacked, they are sensitive to seating locations
that expose their backs and places that prompt feelings of vulnerability. Stra-
tegically orient seating so users are facing out from sheltering walls. Think
carefully about spatial volumes that may be overwhelming. Provide ‘retreat’
spaces. Homelessness results in fragile personal identity. Using name tags, not
numbers, that assign temporary ownership to beds or living spaces can help
preserve a sense of self and individuality. One of the largest mental challenges
of homelessness is boredom. Out of sync with the schedule of work and family,
idleness can exacerbate feelings of worthlessness and disconnection. Provide
reading materials, newspapers and, as appropriate, gatherings or games.
Balconies (...) may also invite suicide attempts. Separate restrooms for staff
should be provided to shield them from getting lice or scabies, and increase
their length of service. Bedroom furniture should not be constructed of wood
as bedbugs can burrow into the wood grain and become impossible to eradic-
ate” (Pable br. r. w.: http://www.informedesign...).

However, it should be remembered, as in Douglas (2011), that each institution,
whether meeting the requirements of the User-Centred Design or not, “controls the
memory of its members” (ibidem: 131). Individuals share common sense also on
the level of making decisions as a part of institutions, which are socio-cultural
products and, therefore, a certain emanation of collective reason and emotions.
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wychowankow instytucji wychowawczych
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Abstrakt

Artykut traktuje o procesie usamodzielniania bytych wychowankéw instytucji wy-
chowawczych i resocjalizacyjnych. We wstepie scharakteryzowaty$my wybrane
aspekty procesu usamodzielnienia, koncentrujac sie na opisie prawnych (systemo-
wych) rozwigzan wsparcia bytych wychowankéw. Ponadto, odwotujac sie do poczy-
nionych ustalen, zaprezentowaly$Smy alternatywna, nieformalng propozycje pracy
z bylym wychowankiem - realizowany przez Fundacje po Drugie projekt mieszkan
treningowych. Gtéwnym przedmiotem naszych zainteresowan badawczych byto roz-
poznanie doswiadczen uczestnikoéw projektu (ich potrzeb, trudnosci oraz roli wspar-
cia fundacji w procesie usamodzielniania). Na potrzeby artykutu szerzej oméwitySmy
problem roli i znaczenia regulaminu obowigzujacego w projekcie. Regulamin koja-
rzony z ograniczeniem swobdd - jak wynika z naszych obserwacji - jednocze$nie
stanowi wazny drogowskaz w stawianiu pierwszych krokéw na drodze do samo-
dzielnosci. Bazujac na zrealizowanych wywiadach swobodnych oraz wnioskach za-
czerpnietych z ewaluacji pierwszej edycji projektu, wytonitySmy sposoby definiowa-
nia regulaminu przez uczestnikéw badania (w tym réwniez przypisywana regulami-
nowi role we wspieraniu samodzielnosci). Ostatecznie wyréznitySmy dwie kluczowe
strategie oswajania i internalizacji zaproponowanych przez fundacje zasad.

Stowa kluczowe: organizacje pozytku publicznego, proces usamodzielniania, re-
adaptacja spoteczna, wsparcie, byli wychowankowie mtodziezowych os$rodkéw
wychowawczych.
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Support for the Process of Achieving Independence

by Former Residents of Rehabilitation and Educational
Institutions. Experiences of Participants in the Training
Housing Project

Abstract

This article reviews the process of becoming independent by young people leaving
Polish youth educational centers (rehabilitation institutions). In the introduction,
we characterize selected aspects of the self-empowerment process, focusing on the
description of the legal (systemic) solutions of support for former residents of reha-
bilitation institutions. In addition, with reference to the findings, we present an alter-
native, informal proposal of work with a former foster child, i.e. the project of Train-
ing Housing carried out by the ‘po Drugie’ Foundation. The main subject of our
research was to recognize the experiences of the project participants (their needs,
difficulties and the role of foundation support in the process of empowerment). For
the purposes of this article, we discussed the problem of the role and importance of
the regulations in force in the project. The regulations associated with the limitation
of freedoms - as shown by our observations - constitute, at the same time, an
important signpost in the first steps on the road to independence. Based on the com-
pleted free interviews and conclusions drawn from the evaluation of the first edition
of the project, we have identified ways of defining the regulations by the participants
of the research (including the role attributed to the regulations in supporting inde-
pendence). Ultimately, we distinguish two key strategies of becoming familiar with
and internalizing the principles proposed by the foundation.

Keywords: non-governmental organizations, process of achieving independence,
social re-adaptation, support, former residents of rehabilitation institutions.

Wprowadzenie

Funkcjonowanie przez dluzszy czas w specyficznym uktadzie spotecznym, ograni-
czonym terytorialnie oraz w ramach okreslonego i stale kontrolowanego planu dnia
- jak podkreslat juz sam Erving Goffman (1975, 2011) - w znaczacy spos6b oddzia-
tuje na procesy adaptacyjne. Opuszczenie instytucji o totalizujacym charakterze
staje sie nie tylko waznym punktem zwrotnym w Zyciu cztowieka, ale przede
wszystkim ogromnym wyzwaniem i konfrontacja z wtlasng ,przemeblowang
tozsamoscig”. Piotr Chomczynski (2014), obserwujgc doswiadczenia wychowan-
kéw zaktadéw poprawczych i schronisk dla nieletnich, zauwaza, ze tzw. placdwka,
w ktérej umieszczeni s3 miodzi ludzie, w fizycznym znaczeniu wyrywa ich ze
spoteczenstwa, ponadto zawtlaszcza cze$¢ ich prywatnosci, reguluje kontakty ze
Swiatem zewnetrznym oraz podporzadkowuje wychowanka okreslonym celom
resocjalizacyjnym. Ta totalizujgca ingerencja wymusza szereg przemian intensyfi-
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kujacych sie wraz z czasem spedzonym w zaci$nietych ramionach instytucji. Toz-
samo$¢ uksztattowana w ,naturalnym” $rodowisku (domu rodzinnym, grupie
réwiesniczej) zostaje zastagpiona habitusem instytucjonalnym, skrojonym do ram
obowigzujacej rzeczywistosci resocjalizacyjnej. W konsekwencji - zdaniem Chom-
czynskiego - wieloletnie do§wiadczenie pobytu i obcowania z owg rzeczywistoscia
(instytucja oraz personelem ja tworzacym) zmienia sposéb postrzegania i intepre-
towania tego, co wewnatrz i na zewnatrz, a takze modyfikuje sposéb widzenia
wlasnego udziatu w spoteczenistwie (zob. Chomczyniski 2014: 295-296).

Zaréwno teoretycy, jak i praktycy zorientowani wokot tej problematyki pod-
kreslaja réznorodno$¢ oraz znaczenie standardow, przepiséw oraz ram systemowej
pracy ukierunkowanej na usprawnianie proceséw pomyslnej readaptacji spotecz-
nej (por. m.in. Ambrozik 2007; Szatanski 2009; Kieszkowska 2012; Kusztal 2014;
Kudlinska 2014). Jednocze$nie badacze $rodowisk marginalizowanych i zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym (a bez watpienia byli wychowankowie instytucji
wychowawczych i resocjalizacyjnych do takich naleza) majg swoistg trudnos$c¢
w dotarciu do zindywidualizowanych biografii usamodzielniajacej sie mtodziezy
(zob. szerzej Golczynska-Grondas 2019). Wnikliwe przyjrzenie sie procesowi
usamodzielniania z perspektywy bytych wychowankéw nie tylko wzbogaca dys-
kurs naukowy, ale réwniez sprzyja projektowaniu efektywniejszych programoéw
pracy. Uwzgledniajac te wazna problematyke, w niniejszym artykule koncentruje-
my sie na sytuacji beneficjentéw projektu mieszkan treningowych. W zatozeniu
pomystodawcdw sg nimi kobiety i mezczyzni w wieku 18-25 lat, zagrozeni wyklu-
czeniem spotecznym lub kryzysem bezdomnosci. Jak wskazuje sie w regulaminie,
adresatami dziatania staje sie ,mtodziez opuszczajaca placéwki resocjalizacyjne,
socjalizacyjne i piecze zastepcza”l. Porzadkujac zastosowang terminologie, winne
jesteSmy wyjasnienia stosowanych poje¢, zwtaszcza uzytego w dokumencie funda-
cyjnym okre$lenia ,placowki resocjalizacyjnej”. W zamysle realizatoréw projektu
byli wychowankowie placéwek resocjalizacyjnych to nieletni opuszczajacy mto-
dziezowe osrodki wychowawcze (MOW) oraz zaktady poprawcze i schroniska dla
nieletnich (ZPiSN). Ponadto programem objeci sg byli wychowankowie placéwek
opiekunczo-wychowawczych, mtodziezowych osrodkéw socjoterapeutycznych (MOS)
oraz innych placowek zapewniajacych opieke i wychowanie mtodziezy w okresie
pobierania nauki poza miejscem statego zamieszkania. Zatem nalezy uzna¢, ze
projekt odpowiada na potrzeby mtodych ludzi majacych za soba do$wiadczenia
instytucjonalnych oddziatywan o charakterze opiekunczym, wychowawczym, re-
socjalizacyjnym, a ich proces usamodzielniania wymaga szczegdlnego wsparcia.

Celem naszych badan byto rozpoznanie doswiadczen wybranych uczestnikow
projektu (ich potrzeb, trudnosci oraz roli wsparcia fundacji w procesie usamodziel-
niania). Ze wzgledu na charakterystyke grupy badawczej oraz postawione cele
badawcze, w podjetym opracowaniu (zwlaszcza w zaprezentowanej czesci teore-

1 Zrédto: http://podrugie.pl/zasady-rekrutacji-do-mieszkan-treningowych/
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tycznej) skoncentrowaty$my sie na procesie usamodzielniania oraz sytuacji bytych
wychowankéw MOW. Jednakze majac na uwadze bogate kariery instytucjonalne
uczestnikdw projektu, tj. ich pobyt nie tylko w MOW, ale réwniez innych placéw-
kach opiekunczo-wychowawczych, interwencyjnych, socjalizacyjnych oraz zakta-
dach poprawczych, do opisu doswiadczen i sytuacji uczestnikow badania zdecydo-
waty$my sie na zastosowanie uogélnionej formuty, piszac o bytych wychowankach
instytucji wychowawczych i resocjalizacyjnych. Taki zabieg jezykowy pozwolit nam
z jednej strony scharakteryzowa¢ konkretne, interesujace nas regulacje prawne,
dotyczace stricte miodziezowych os$rodkéw wychowawczych, z drugiej zas§ -
uznajac MOW za jedng z instytucji wychowawczych i resocjalizacyjnych, nieustan-
nie sygnalizujemy pewne cechy wspolne wszystkich doswiadczanych przez benefi-
cjentow projektu sformalizowanych oddzialywan (ograniczonych przepisami,
infrastruktura, zasadami, regulaminami etc.). Finalnie na podstawie analizy zgro-
madzonego materiatu empirycznego (wywiadéw swobodnych) scharakteryzowaty-
$my wybrane problemy i aspekty procesu usamodzielnienia wspieranego przez
prace fundacji. Kluczowa kategorig poddang analizie stata sie rola i znaczenie
regulaminu projektu, ktéry z jednej strony stanowi pozainstytucjonalne ramy
i ograniczenia swobdd, z drugiej za$ - jak wynika z naszych obserwacji - wzmacnia
szanse na osiagniecie petnej samodzielnosci.

Proces usamodzielniania w Swietle literatury przedmiotu i litery
prawa

Kluczowe w procesie usamodzielnienia wydaje sie instytucjonalne przygotowanie
do samodzielnosci. Jednakze to przysparza problemdéw juz na etapie samego
definiowania (nie wspominajgc o wykonaniu, dziataniu i projektowaniu systemo-
wego wsparcia). W §wietle literatury przedmiotu dostrzega sie, ze pojecia, takie jak:
reintegracja oraz readaptacja spoteczna, pomimo réznic semantycznych, traktowa-
ne sg synonimicznie (zob. Kieszkowska 2012: 32; Kusztal 2014: 26). Warto zazna-
czy¢, ze readaptacja spoteczna odnosi sie do kompleksowych dziatan skierowanych
na wychowanka przebywajacego w instytucji, a takze po jej opuszczeniu w warun-
kach nieizolacyjnych (niesformalizowanych). Ponadto obejmuje jednostkowe,
indywidualne postawy oraz przekonania, bedgce przestankami do wnioskowania
0 ponownym przystosowaniu sie do zycia spotecznego zgodnie z obowigzujacymi
normami oraz warto$ciami (zob. Ambrozik 2007; Machel 2003; Kacprzak, Kudlin-
ska 2014; Rajewska De Mezer 2015). Natomiast reintegracja spoteczna oznacza
proces powtérnego wiaczania (sie) cztowieka do zycia spotecznego. Wyrdznia sie
piec¢ gtownych wymiaréw reintegracji oséb opuszczajacych instytucje wychowaw-
cze i resocjalizacyjne ze spoteczenstwem. Nalezg do nich: uczestnictwo w zZyciu
rodzinnym, aktywno$¢ na rynku pracy, zamieszkanie, edukacja oraz kontakty
z instytucjami (zob. Kacprzak, Kudlinska 2014; Ager, Strang 2004). Oba pojecia sa
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silnie sprzezone z celem odzialywan resocjalizacyjnych, ktéry mozna ujaé¢ jako
wszechstronne dziatania majace na celu stworzenie optymalnych mozliwosci
funkcjonowania w spoteczenstwie zgodnie z obowigzujagcymi normami. W mysl
zatozen tworczej resocjalizacji mozna przyja¢, ze pedagodzy, podejmujac dziatania
wychowawcze skierowane na wychowanka, zmierzaja do zmiany jego parametréow
tozsamos$ci, umozliwiajgc prawidlowe petnienie rél spotecznych (Konopczynski
2006: 13). Zatem wszystkie dziatania resocjalizacyjne powinny mie¢ na celu wia-
czanie mtodego cztowieka do Zycia spotecznego. Justyna Kusztal, rozwijajac mysl
Marka Konopczynskiego, zwrdcita uwage, iz resocjalizacja jest pewnego rodzaju
procesem rozwojowym, a nie Kkorekcyjnym (naprawczym) zorientowanym na
podejsciu jurydycznym (Kusztal 2014: 28).

O (nie)mozliwoS$ciach przygotowania do samodzielnego zycia mtodziezy po
opuszczeniu instytucji resocjalizacyjnych pisze Wiestaw Ambrozik (2016: 41-51),
podkreslajac, ze odizolowanie od dyskursu spoteczno-kulturowego nie sprzyja
integracji, a wrecz przeciwnie, stwarza strukturalng bariere dla procesu resocjali-
zacji. Ponadto totalny oraz wykluczajacy charakter instytucjonalnych oddziatywan
ogranicza potencjal wychowankéw w podejmowaniu trudu samodzielnego zycia
poza instytucjonalnym zasiegiem.

MtodzieZ po opuszczeniu instytucji wychowaweczych i resocjalizacyjnych musi
sprosta¢ wielu nowym i trudnym wyzwaniom. Przede wszystkim w ich zZyciu
nastepuje proces zmiany przynaleznos$ci spotecznych oraz identyfikacji z nowymi
grupami spotecznymi, szczegoélnie jezeli nie planujg wréci¢ do srodowiska ,pocho-
dzenia”, ktére w wielu przypadkach byto otoczeniem o dysfunkcyjnym potencjale,
uniemozliwiajacym prawidtowy rozwoj nieletniego (por. Szafraniska 2016; Siemio-
now 2012; Motow 2012). Niebezpieczenistwem oraz konsekwencja powrotu do
rodziny moze by¢ mechanizm reprodukcji spoteczno-kulturowej, o ktérej szerzej
pisze Ewa Marynowicz-Hetka za Bourdieu (2010: 16), wskazujac, iz niewtasciwe
postawy oraz zachowania obecne w najblizszym otoczeniu bytego wychowanka s3
przez niego przyswajane i zaposredniczone w samodzielnym zyciu. W rezultacie,
osiagajac oczekiwane efekty oddzialywan resocjalizacyjnych w instytucji, powrét
do $rodowiska rodzinnego moze ostabi¢ lub wzmocni¢ u mtodego czlowieka
potrzebe zycia zgodnie z obowigzujacymi normami spotecznymi (por. Goérnicka
2010; Kraus 2006; Siemionow 2016).

Samodzielno$¢, do ktorej jest przygotowany wychowanek, mozna rozpatrywac
w réznych kontekstach jako swoista ceche dorostosci, dojrzatos¢ emocjonalng, etap
rozwoju cztowieka, forme aktywnosci, potrzebe psychiczng, a takze postawe zy-
ciowa (Mudrecka 2006: 597). Takie rozumienie samodzielnosci jest tozsame z auto-
nomia, osiaggnieciem pewnego stadium rozwoju oraz posiadaniem kompetencji
spotecznych umozliwiajacych petnienie nowych rél. Mtodziez opuszczajaca instytu-
cje resocjalizacyjne i wychowawcze powinna posiada¢ zdolno$¢ do podejmowania
dziatania z wlasnej inicjatywy i ponoszenia odpowiedzialnosci za swoje decyzje
oraz postepowanie. Z doniesien badan z zakresu psychologii rozwojowej wynika, ze
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rozpoczecie samodzielnego Zycia jest momentem przelomowym dla kazdego
mtodego cztowieka, poniewaz autonomia wiaze sie z podjeciem zupeinie nowych
zadan rozwojowych, dlatego tez niezmiernie wazne jest towarzyszenie oraz wspie-
ranie mtodych w drodze do dorostosci (por. Schaffer, Kipp 2015; Gurba 2016).

W odrdéznieniu od mtodziezy naturalnie wkraczajgcej w okres wczesnej doro-
stosci, wychowankowie mtodziezowych o$rodkéw wychowawczych sg zobligowani
do osiaggniecia samodzielnos$ci wraz z ukonczeniem 18. roku zycia. Podstawowymi
dokumentami normatywnymi, regulujagcymi przebieg usamodzielniania sie nielet-
nich jest ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12.03.2004 r. (Dz.U. z 2004 r., Nr 64,
poz. 593 ze zm.), ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia
09.03.2011r. (Dz.U. z 2011 r., Nr 149, poz. 887 ze zm.) oraz Rozporzadzenie Mini-
stra Polityki Spotecznej w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, konty-
nuowanie nauki oraz zagospodarowanie z dnia 3.08.2012 r. (Dz.U. z 2012 r., poz.
954). Na obowiazujacy od lat ksztatt regulacji prawnych dotyczacych usamodziel-
niania mtodziezowych osrodkéw wychowawczych miaty wptyw systemowe roz-
wigzania miedzynarodowe, szczegblnie standardy regulujace sytuacje nieletnich
miedzy innymi ,Wzorcowe Reguty Minimalne Narodéw Zjednoczonych dotyczace
Wymiaru Sprawiedliwo$ci wobec Nieletnich, Wskazania Narodéw Zjednoczonych
dotyczace Zapobiegania Przestepczosci Nieletnich, Reguty Narodéw Zjednoczonych
dotyczace Nieletnich Pozbawionych Wolnos$ci i Wzorcowe Reguty Minimalne
dotyczace Srodkdéw o charakterze nie izolacyjnym - Zasady Tokijskie oraz Konwen-
cja o Prawach Dziecka” (Motow, Motow-Czyz 2015: 33). Formalno-prawne kwestie
dotyczace procesu usamodzielnienia nieletnich zawieraja sie w indywidualnym
programie usamodzielnienia, ktérego realizacja rozpoczyna sie jeszcze podczas
przebywania wychowanka w os$rodku. Obecnie trwajg prace nad Ustawg o nielet-
nich, ktérej projekt opublikowany 8.03.2019 r. wigcza regulacje prawne zamiesz-
czone w Ustawie z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spotecznej, wskazujgc na istote
procesu usamodzielniania oraz wdrazania nieletnich do dorostosci, a takze o ko-
nieczno$ci zapewnienia nieletnim warunkéw do zyciowego usamodzielnienia oraz
integracji ze srodowiskiem. W szczegétowych regulacjach ustawa nadal podtrzy-
muje obecnie praktykowane rozwigzania systemowe, dotyczace warunkéw, organi-
zacji oraz realizacji programu usamodzielnienia. Warto zwréci¢ uwage, ze zmiang
jest wilaczenie do wyszczego6lnionych instytucji upowazniajacych mtodziez do
realizacji IPU, osrodki wychowawczo-adaptacyjne2. Nalezy pamietaé, ze projekt
Ustawy jest otwartg przestrzenia do dyskusji, poniewaz prace zespotu nadal trwaja
nad jej finalng wersja. Stad istnieje mozliwo$¢ pojawienia sie dodatkowych zmian
legislacyjnych, ukazanych w ostatecznym dokumencie.

W Swietle obecnie obowigzujgcego prawa zadaniem instytucji jest ,poinfor-
mowanie, co najmniej na trzy miesigce przed terminem opuszczenia placowki przez

2 Projekt Ustawy o nieletnich z dnia 08.03.2019r. https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-
legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjnych/rejestr35963550857,dok.html
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wychowanka, wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania wychowanka przed
umieszczeniem w placdwce, powiatowego centrum pomocy rodzinie o zamiarze
usamodzielnienia sie wychowanka oraz przekazanie (nie p6zniej niz na miesigc
przed usamodzielnieniem) wtasciwemu powiatowemu centrum pomocy rodzinie,
dokumentacji dotyczacej usamodzielnianego wychowanka” (por. Dz.U. z 2004 r., Nr
64, poz. 593 ze zm.; Dz.U. z 2012 r. poz. 954; Motow, Motow-Czyz, 2015, s. 33).
Natomiast nieletni jest zobowigzany do wskazania przed ukoniczeniem 18. roku
zycia opiekuna usamodzielnienia oraz przedtozenia jego pisemnej zgody na peinie-
nie tej funkcji. Ponadto zostaje on zobligowany do napisania indywidulanego
programu usamodzielnienia na miesigc przed ukonczeniem petnoletnosci i ztozenia
g0 w powiatowym centrum pomocy rodzinie wraz z zobowigzaniem do realizacji
programu oraz wnioskiem o przyznanie pomocy. Warunkiem otrzymania wsparcia
jest przebywanie w mtodziezowym os$rodku wychowawczym co najmniej rok,
ukoniczenie 18. roku zycia oraz dopetnienie wszelkich prawnych zobowigzan
ujetych w Rozporzadzeniu o usamodzielnieniu. Warto zwrdci¢ uwage na fakt, iz
wychowanek opuszczajacy MOW przed ukonczeniem pelnoletnosci, przestrzegaja-
cy zasad, realizujacy Indywidualny program edukacyjno-terapeutyczny, posiadaja-
cy rekomendacje wychowawcy oraz sadu nie moze starac sie o realizacje indywidu-
alnego programu usamodzielnienia, poniewaz warunkiem koniecznym jest osia-
gniecie 18. roku zycia. Mtodziez objeta programem moze otrzymac¢ pomoc pieniez-
na na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki, uzyskanie wtasciwych warunkow
mieszkaniowych, wsparcie w zatrudnieniu oraz pomoc na zagospodarowanie
w formie rzeczowej (Dz.U. z 2004 r., Nr 64, poz. 593, art. 88, pkt 1). Indywidualny
program usamodzielnienia (IPU) powinien zawiera¢ doktadny plan podejmowa-
nych (planowanych) dziatan, terminy ich realizacji oraz zobowigzanie osoby
usamodzielnianej do odpowiedzialnego wykonywania zatozonych celéw. Formu-
towanie zadan w IPU powinno by¢ racjonalne oraz motywacyjne, adekwatne do
mozliwosci oraz potrzeb osoby usamodzielnianej. W ramach Indywidualnego
Programu Usamodzielnienia mozna wskaza¢ m.in. planowane osiggniecie wy-
ksztatcenia, kwalifikacji zawodowych, mozliwo$ci uzyskania odpowiednich warun-
kéw mieszkaniowych, ustalenie uprawnient do otrzymania ubezpieczenia zdrowot-
nego, wsparcie w podjeciu zatrudnienia lub uzyskania niezbednych $wiadczen
(Dz.U.z 2012 r., poz. 954).

Kazda instytucja wychowawcza i resocjalizacyjna jest zobligowana do prze-
strzegania aktéw prawnych oraz przygotowywania mtodziezy do samodzielnosci,
udzielajac im niezbednych informacji oraz pomocy w formutowaniu programu.
Oprécz wychowawcow kierujacych grupa, w niektérych instytucjach specjalnie
wyznaczony do tego pedagog usamodzielnienia odpowiada za pomoc w przygoto-
waniu IPU. Powotanie takiej funkcji jest stusznym rozwigzaniem i speinia swego
rodzaju cele informacyjne. Mtodzi ludzi w asyscie specjalisty-pedagoga majg szanse
zapoznac sie z obowigzujacymi regulacjami prawnymi, a takze zdobywaja swiado-
mos$¢ w zakresie wyzwan, jakim beda musieli sprostaé na drodze usamodzielniania.
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Przygladajac sie raportom statystycznym oraz praktyce resocjalizacyjnej po-
jawia sie wiele pytan oraz watpliwosci wokét formutowania, trwania i ewaluacji
indywidualnych programéw usamodzielnienia3. Przede wszystkim w ramach
tworzenia, a pdzniej realizacji IPU uczestnicza przedstawiciele réznych profes;ji
spotecznych, dazacy do zoptymalizowania efektéw podjetej pracy. Okazuje sie, ze
pracownicy odrebnych podmiotéw zaangazowanych w realizacje IPU, wykonujac
swoje obowigzki zawodowe, nie maja zaplanowanej przestrzeni do nawigzania
wspotpracy z innymi organami wspierajgcymi osobe usamodzielniang. Fragmenta-
ryczno$¢ w dziataniach pomocowych oraz brak komunikacji podmiotéw wiaczo-
nych do pomocy nieletniemu moze stanowi¢ bariere w procesie usamodzielnienia
sie bytego wychowanka. Ponadto akty prawne nie precyzuja obowigzkdéw opiekuna
IPU, stwarzajac przestrzen do zaniedban oraz braku zainteresowania realizacja
programu przez osobe usamodzielniang (por. Dz.U. z 2004 r., Nr 64, poz. 593 ze zm).

Mtodziez, przebywajac w instytucjach wychowawczych i resocjalizacyjnych,
do$wiadcza swoistego wylaczenia z dyskursu spoteczno-kulturowego. Dorastanie
w warunkach izolacji spotecznej uniemozliwia nabywanie wielu kompetencji
spotecznych. Po opuszczeniu instytucji wychowankowie sg zobligowani do podjecia
szeregu formalno-prawnych zadan, do ktérych wczesniej nie byli przygotowywani.
Trudnos$cia moze okazaé sie wypelnienie niezbednych dokumentéw, wywiazywa-
nie sie z narzuconych terminéw oraz doswiadczanie stresu zwigzanego z rozmowa
z przedstawicielem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie wywotanego nieumie-
jetnoscig sformutowania pytan, watpliwoSciami oraz niezrozumieniem instrukcji
pracownika. Ponadto charakteryzowana mtodziez na ogot nie jest wystarczajaco
przygotowana do realizacji indywidualnego programu usamodzielnia, na co wska-
zuja dane umieszczone w raportach kontrolnych. Finalnie bariera okazuje sie wcigz
niewystarczajace zaplecze materialne oferowane usamodzielnianym. Mtodziez,
oczekujac na pomoc materialng, musi samodzielnie zorganizowac sobie podstawo-
we warunki bytowe oraz lokalowe, a nastepnie znalez¢ zatrudnienie. Analizujac
wyniki badan zamieszczone w wybranych raportach, zwraca uwage fakt, ze ofero-
wane wsparcie finansowe nie jest wystarczajace dla mlodziezy, ktérej jeszcze nie
udato sie znaleZ¢ pracy, a musza ponie$¢ koszty zwigzane z noclegiem oraz wyzy-
wieniem. Tym samym przyczyni sie to do zagrozenia wykluczeniem spotecznym,
ubodstwem oraz doswiadczeniem kryzysu bezdomnosci*.

w

Informacja NIK o wynikach kontroli. Pomoc w usamodzielnianiu sie petnoletnich wychowankéw
pieczy zastepczej. Nr ewid. 189/2014/P/14/45/KPS, Warszawa 2014; Wystapienie pokontrolne NIK
we Wroctawiu o pomocy w usamodzielnianiu peilnoletnich wychowankéw pieczy zastepczej. Nr ewid.
LWR-4101-010-03/2014, Wroctaw 2014; Wystapienie pokontrolne NIK w Szczecinie o dziatalnos$ci
resocjalizacyjnej mtodziezowych osrodkéw wychowawczych. Nr ewid. LSZ.410.004.03.2017; Raport
z badan Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w Lodzi o uwarunkowaniach procesu usamodziel-
nienia wychowankéw instytucjonalnej pieczy zastepczej w wojewddztwie t6dzkim, L.odz 2014.

+ Wystapienie pokontrolne NIK w Szczecinie o dziatalno$ci resocjalizacyjnej mtodziezowych osrodkéw
wychowawczych. Nr ewid. LSZ.410.004.03.2017; Wystapienie pokontrolne NIK we Wroctawiu o po-
mocy w usamodzielnianiu petnoletnich wychowankéw pieczy zastepczej. Nr ewid. LWR-4101-010-
03/2014, Wroctaw 2014; Raport z badan Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w Lodzi o uwa-
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Pomimo wskazania watpliwosci rzetelnie przygotowany IPU daje szanse oraz
mozliwo$¢ uzyskania przez mtodziez ,pakietu startowego” w okresie usamodziel-
niania. By¢ moze opracowanie narzedzi umozliwiajacych diagnoze oraz ewaluacje
realizowanych programéw umozliwitoby wskazanie przestrzeni efektywnych oraz
tych, nad ktorymi trzeba pracowac, aby wesprzec proces usamodzielnienia.

Zalozenia projektu mieszkan treningowych (MT) oraz kierunek
i realizacja badan wtasnych

Uboga oferta wsparcia instytucjonalnego sktonita nas do poszukiwania alternatyw-
nych rozwigzan pracy z usamodzielniajacg sie mtodziezag. W tym obszarze na
szczegblng uwage zastuguje inicjatywa zapoczatkowana przez organizacje pozytku
publicznego - Fundacje po DrugieS. Realizowany od 2015 r. projekt mieszkan
treningowych (MT) zostat stworzony z mysla o bytych wychowankach rozmaitych
instytucji wychowawczych i resocjalizacyjnych, i jednoczesnie zagrozonych kryzy-
sem bezdomnoSci. Projekt - w rozumieniu pomystodawcow - stanowil odpowiedz
na niewystarczajaca oferte pomocy instytucjonalnej oraz nieskuteczne rozwigzania
o charakterze prawnym (Sikorska 2015: 42-88). Celem programu MT jest wdroze-
nie beneficjentéw do Zycia spotecznego przy systematycznej pracy nad prawidto-
wymi postawami spotecznymi oraz nauka odpowiedzialnosci i samodzielnosci.
Realizatorzy projektu poprzez swoja profesjonalng pomoc zmierzajg do stworzenia
optymalnych warunkéw procesu readaptacji spotecznej, a takze zapewniaja mozli-
wo$¢ samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku otwartym. W ramach podej-
mowanych dziatan fundacja oferuje mieszkaficom wsparcie rzeczowe, finansowe,
prawne, a takze zapewnia konsultacje z doradca zawodowym oraz opieke terapeu-
tyczna. Ponadto gwarantuje nieprzerwang ,obecno$¢” pracownikéw oraz wolonta-
riuszy towarzyszacych mtodziezy w drodze do ich samodzielnosci. Kazdy uczestnik
przed przystgpieniem do projektu zostaje zapoznany z zasadami obowigzujacymi
w mieszkaniach treningowych i jednocze$nie zobowigzany jest do ztozenia pisem-
nej zgody na przestrzeganie wigzacego ich regulaminu. Gtéwnymi zasadami pro-
gramu s3: zachowanie trzezZwosci, podjecie przez uczestnikdw pracy na rzecz
polepszenia swojej sytuacji zyciowej oraz utrzymanie statego kontaktu z pracowni-
kami fundacji. Po dwutygodniowym etapie adaptacji, wspdlnie z opiekunem,
mieszkaniec przygotowuje kontrakt socjalny obejmujacy najwazniejsze zadania,

runkowaniach procesu usamodzielnienia wychowankéw instytucjonalnej pieczy zastepczej w woje-
wodztwie todzkim, L6dZ 2014; Informacja NIK o wynikach kontroli. Pomoc w usamodzielnianiu sie
petnoletnich wychowankéw pieczy zastepczej. Nr ewid. 189/2014/P/14/45 /KPS, Warszawa 2014.
Fundacja po Drugie jest organizacja pozarzadowa dziatajaca od 2011 r. Swoje dziatania kieruje
przeciwko marginalizacji oraz wykluczeniu spotecznemu mtodziezy w kryzysie. Podejmowana przez
Fundacje dziatalno$¢ skupia sie gtéwnie wokét probleméw readaptacji spotecznej mtodych ludzi
opuszczajacych placowki resocjalizacyjne, wyréwnywaniu szans, a takze wsparciu w procesie usamo-
dzielnienia bytych wychowankéw (http://podrugie.pl/).

5
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cele oraz terminy ich realizacji. Warto wspomnie¢, Ze zaproponowana oferta jest
zindywidualizowana oraz dostosowana do mozliwosci i potrzeb uczestnika®.

W badaniach wtasnych skoncentrowatySmy sie na doswiadczeniach uczestni-
kéw projektu, analizujac ich proces usamodzielniania wspierany przez fundacje.
Program mieszkan treningowych powstal w 2015 r. Na przestrzeni czterech lat
grupa beneficjentéw ulegta kilkukrotnej zmianie. Powodem rotacji uczestnikéw
byto m.in. odejscie z programu, dyskwalifikacja, pozytywna reintegracja i wdroze-
nie do samodzielno$ci. Dane empiryczne, ktére sg poddawane analizie w niniej-
szym artykule, pochodza z wywiadéw swobodnych prowadzonych z obecnymi
uczestnikami, ktérzy w trakcie badania mieli status mieszkanca (beneficjenta)
programu mieszkan treningowych. Finalnie przebadano o$miu bytych wychowan-
kéw instytucji resocjalizacyjnych i wychowawczych, miedzy 18. a 25. rokiem zycia,
posiadajacych do$wiadczenie minimum kilkuletniego pobytu w jednej lub kilku
instytucjach. Gtéwnym celem podjetych badan byto rozpoznanie roli projektu
w procesie ich usamodzielniania. Analizie poddatySmy znaczenie NGO w systemie
wsparcia bylych wychowankéw instytucji wychowawczych oraz resocjalizacyjnych,
zwracajac szczegdlng uwage na zaobserwowane roznice i miejsca styczne miedzy
rozwigzaniami systemowymi (formalnymi) i niezaleznymi (praca fundacji). Obser-
wowaly$my potrzeby i trudnosci sygnalizowane przez uczestnikéw projektu,
konfrontujac je z ofertg programu MT. Na potrzeby artykutu skoncentrowaty$my
sie na jednej wybranej kategorii, ktéra w szczegélny sposéb traktuje o formalnych
wymiarach nieformalnego wsparcia procesu usamodzielniania. Niezwykle interesu-
jaca wydawata sie granica miedzy subiektywnie postrzegang ,swoboda i samosta-
nowieniem” w procesie usamodzielniania a poczuciem formalnej kontroli i przy-
musu. Projekt z jednej strony jest nieformalna praca z petnoletnim bytym wycho-
wankiem odbywajaca sie poza ramami instytucji, z drugiej za$ jako inicjatywa
realizowana przez NGO wymaga natozenia specyficznych ram poddawanych
systematycznej ocenie i ewaluacji. Przystgpienie do projektu jest jednocze$nie
deklaracja dostosowania sie do obowigzujgcego regulaminu (m.in. deklaracja
abstynencji, deklaracja znalezienia pracy zarobkowej, brak peinej decyzyjnosci
zZwigzanej z miejscem pobytu, konieczno$¢ stalego kontaktu z opiekunem miesz-
kan). Jednoczes$nie projekt stawia za zadanie przygotowanie uczestnika projektu do
samodzielnego zycia w pelni odpowiedzialnos$ci za podejmowane decyzje i dzia-
tania. Omawiany problem stanowil réwniez jeden z obszaréw analizowanych
w ramach ewaluacji pierwszej edycji projektu (por. Sikorska 2015). Uczestnicy
wowczas w szczeg6lny sposdb zwracali uwage na swoistg nieumiejetnos¢ poradze-
nia sobie z nagla swoboda i wolno$cia, jaka ,odzyskiwali” po opuszczeniu wybra-
nych instytucji o charakterze resocjalizacyjnym, wychowawczym i opiekuniczo-
wychowawczym (por. Sikorska 2015; Szczepanik 2015).

6 Regulamin mieszkan treningowych Fundacji po Drugie dostepny na oficjalnej stronie: http://
podrugie.pl/mieszkania-treningowe/; http://podrugie.pl/zasady-rekrutacji-do-mieszkan-treningowych/
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Wsrod Uczestnikdw wystepuje potrzeba tzw. ,trzymania”. Mozna sadzi¢, iz jest
to prosba o swoiste wsparcie emocjonalne, motywowanie do pracy i dziatania.
Jednoczes$nie stanowi rodzaj pozytywnej kontroli, ktéra sprawia, ze Uczestnicy
odrywaja sie od starych, destrukcyjnych nawykéw. Potrzeba kontroli wydaje
sie zachowaniem utrwalonym i nabytym w toku resocjalizacji (pobyty w pla-
cowkach). Uczestnicy posiadajgcy wieloletnig ,kariere instytucjonalng”, bedacy
pod stalym nadzorem i opieka wychowawcoéw, nie potrafig sobie poradzi¢
z poczuciem ,wolnosci i swobody”. Samodzielnos$¢ staje sie nie tylko radoscia,
ale réwniez przeszkoda w realizacji waznych celéw zyciowych (Sikorska
2015: 74).

Uczestnicy projektu przede wszystkim podkreslali role ,wspierajacej kontroli”
w zachowaniu abstynencji. Jednocze$nie problem szkodliwego picia oraz zazywa-
nia substancji psychoaktywnych wskazywali jako gtéwne Zrédto swoich niepowo-
dzen w procesie pomyslnej readaptacji. Ta zaobserwowana potrzeba stopniowego
wprowadzania do samodzielnosci i decyzyjnosci sktonita nas do podjecia szerszych
rozwazan nad rolg regulaminu w projekcie MT. Na drodze realizacji celu postawity-
$my nastepujace pytania badawcze - jak uczestnicy projektu jako petnoletni byli
wychowankowie instytucji wychowawczych i resocjalizacyjnych postrzegaja ko-
nieczno$¢ zobowigzania do przestrzegania zasad w ramach nieformalnego wspar-
cia poza instytucja? Jak definiujg regulamin? Ostatecznie - jaka role petni regulamin
w pierwszych krokach procesu usamodzielniania?

W badaniach zastosowano wywiady swobodne realizowane w oparciu o karte
dyspozycji. Karta ta byla wzorowana na narzedziu powstatym na potrzeby pierw-
szej ewaluacji (Sikorska 2015). Co istotne, dla osiggniecia szerszej perspektywy
zastosowano swoistg triangulacje badaczy’, a sam proces gromadzenia i opraco-
wywania danych podzielono na trzy zasadnicze etapy: 1) konsultacja i opracowanie
strategii badania w obecnosci catego zespotu badawczego (w tym badaczki za-
angazowane i niezaangazowane w realizacje pierwszego badania ewaluacyjnego);
2) proces gromadzenia danych przez badaczki niezaangazowane w pierwsze
badanie; 3) analiza materiatéw oraz opracowanie wnioskéw jako wyniku konfron-
tacji i poréwnania doswiadczen badawczych zgromadzonych przez badaczki
realizujgce I i Il etap badan. Tak opracowana strategia pozwolita urozmaici¢ per-
spektywe badawcza oraz poszerzy¢ problematyke roli regulaminu i kontroli w ra-
mach projektu MT.

~

Badaczki celowo zastosowatly triangulacje w celu uzyskania szerszej perspektywy analitycznej. Do
zespotu badawczego zostata wiaczona autorka raportu pierwszej ewaluacji programu mieszkan
treningowych Angelika Cieslikowska-Ryczko, a takze dwie badaczki odpowiedzialne za zgromadzenie
materiatlu badawczego Renata Szczepanik (uczestniczaca w procesie analizy w ramach pierwszej
ewaluacji programu) oraz Gabriela Dobinska (zaangazowana w aktualnie omawiane badanie). Dane
empiryczne zostaty poddane analizie w trzyosobowym zespole badawczym wszystkich zaangazowa-
nych badaczek.
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Wyniki badan wlasnych. Definiowanie regulaminu

Pierwszym zagadnieniem poddanym analizie byty sposoby definiowania regulami-
nu przez uczestnikéw projektu. Definiowanie rozumiane jest tutaj jako sposéb
charakteryzowania, rozumienia i postrzegania zobowiazan, jakich dokonali badani.
Definicje te jednoczes$nie prezentowaty stosunek uczestnika do sformalizowania
zasad obowigzujacych w mieszkaniu treningowym. Co wazne, czesto odpowiedzi
uczestnikdw (sama opowies$¢ na temat regulaminu i jego roli) nie byly wywotywa-
ne pytaniami badaczek. Uczestnicy w kontekscie prowadzonej rozmowy sami
zwracali uwage na istote tego zagadnienia.

Pierwsza wyrdzniona przez nas definicja opiera sie na kontrastowaniu regu-
laminéw i zasad obowigzujacych w instytucji, z tymi natozonymi w mieszkaniach
treningowych. Badani opisali regulamin pozbawiany ludzkiej twarzy lub posiadaja-
cy ludzka twarz, w ktérym to silnie utozsamiali obowigzujgce zasady z opiekunami
oraz wychowawcami zaangazowanymi we wspdélng prace. Regulamin kojarzony
z tzw. ,placowka resocjalizacyjng” okreslany byt jako ,bezosobowe” narzedzie
kontroli. Jednoczes$nie zupelnie inaczej postrzegany byt regulamin obowigzujacy
w mieszkaniach treningowych. W projekcie badani zwracali uwage na jego ,ludzka
twarz”. Opiekunéw charakteryzowali jako nosicieli oraz posrednikéw regulaminu,
ponadto istotna byta dynamika w egzekwowaniu oraz postrzeganiu zasad zalez-
nych od osobowosci cztowieka, emocjonalnosci oraz kontekstu ,tu i teraz”. Doce-
niali, a przede wszystkim dostrzegali, sens obowigzujacych przepiséw, ktére w ich
ocenie nie byly zredukowane jedynie do formalnych zapiséw ulokowanych poza
relacjg wychowanek - wychowawca.

N1: Na przyktad po pracy sobie, nie wiem, pdjde sobie na piwko. Na przyktad ostatnio
byt u nas, to badat nas alkomatem i ja powiedziatem mu prosto w oczy, ze wypitem
jednego browara po szkole. Méwi, dobra, spoko i Ze kiedy? No méwie, no nie wiem,
no 2 godziny temu. On méwi, to nic ci nie wyjdzie i wyszto mi 0,0. W sumie jest jakby
tak na luzie, ale tez taki...czujny.

Inng, réwnie interesujaca definicja wykorzystang przez uczestnikdéw jest po-
strzeganie regulaminu jako gwarantu bezpieczenstwa. W tym ujeciu uczestnicy
podkreslali istote dwukierunkowosci narzuconych obowigzkéw. Z jednej strony
zasady byty ich ,wytycznymi i ograniczeniami”, z drugiej za§ dawaly poczucie
stabilizacji i bezpieczenstwa, stajac sie umowa zobowigzujaca réwniez fundacje
(realizatoréow projektu) do udzielenia okre$lonego wsparcia. W odczuciu os6b
badanych tak sformalizowany dokument regulowat relacje miedzy samym uczest-
nikiem a opiekunem mieszkan treningowych, wyznaczajac granice ich wspétpracy,
a takze wzajemne obowiazki i przywileje.
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N2: Czuje sie bezpiecznie, jezeli bede stosowata sie do tego, co robie, to ja wiem, ze bede
tutaj bezpieczna, Ze nic mi tutaj nie grozi (...) nikt nic nie narzuca, ja robie co chcg, ale
mam pewne ograniczenia, ktore sg dla mnie na plus. Po cos to jest (...) to jest zabezpie-
czenie dla mnie i opiekuna.

Ostatnia wytoniona definicja ujmuje regulamin jako elastyczne narzedzie, kt6-
re w trakcie wspélpracy staje sie finalng wersja wspdlnie wypracowanych zasad.
Z jednej strony uczestnicy zwracali uwage na konieczno$¢ przestrzegania regut,
majac na uwadze wymienione w regulaminie konsekwencje, z drugiej strony
sygnalizowali, ze dokument ma forme otwartego spisu, ktéry mozna poddawac
dyskus;ji lub negocjacji w wyjatkowych oraz uzasadnionych sytuacjach. Mieszkancy
zwracali uwage, ze ta otwarta formuta pozwala na stopniowe wdrazanie do samo-
dzielno$ci. Staje sie polem dyskusji, budowania argumentéw, uzasadnien, pozwala
na kontakt z opiekunem, ktéry nie tylko egzekwuje, ale przede wszystkim wspédlnie
kreuje przestrzen tej samodzielnoSci.

N3: Ja sie dostosowatam, to dla mnie zaden problem tak, no tyle, Ze méwitam Pani, tak
od razu, Ze ja pracuje i nie jestem w stanie jej okresli¢ do ktérej pracuje no wiec Pani mi
powiedziata, ze dobrze zebym pracowata, tak jak pracuje, tyle, Ze po prostu w wolne
dni, Zebym byta juz na 20:00 w domu (...). Powiedziatam, ze w porzadku.

0d negacji do akceptacji. Proces wdrazania, poznawania
i oswajania regulaminu

Uczestnicy poprzez stopniowe oswajanie i budowanie zaufania wobec zapropono-
wanych im zasad dojrzewali do $wiadomego i refleksyjnego spojrzenia na to, czym
wlasciwie jest i jaka role petni dla nich regulamin. W procesie analizy wyrdznity-
Smy dwie gléwne strategie oswajania regulaminu. Pierwsza strategia okreslona
jako buntownicza pozwalata wychowankowi przej$s¢ od poczucia niezgody i po-
trzeby podwazenia zasad do stopniowej akceptacji i internalizacji obowigzujgcych
regut.

N4: Méwitem na przyktad, Ze mnie denerwuje, ze musze wraca¢ do 20:00 (...) ale nie-
stety takie sg zasady. Trzeba sie przystosowaé czasami do niektérych rzeczy (...) a jak
juz miatem prace i pracowatem to mogtem normalnie po 20:00 wréci¢, jak konczytem
0 22:00 to mozna byto bez problemu.

W ramach strategii buntowniczej mozna wyrézni¢ 3 kluczowe etapy tego pro-
cesu. Pierwszy okreslony jako wewnetrzny bunt charakteryzuje sie negatywnym
nastawieniem wobec projektu i zwigzanego z nim regulaminu. Warunek podpisania
dokumentu wzbudzal w uczestniku silne zniechecenie oraz podejrzliwos¢ co do
rzeczywistego celu tych zasad. Byto to zwigzane z przekonaniem o nieuzasadnio-
nym ograniczaniu ,dorostosci” i autonomii bytego wychowanka.
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N1: Na poczatku byto takie co$, ze sorry, mam 18 lat i za przeproszeniem, po co mi to?
W ogble po co regulaminy jakies?

Nastepnie wewnetrzny bunt przeksztatcal sie w etap kalkulowania zyskéow
i strat. Uczestnik zaczynat dostrzega¢ ptyngce dla niego korzysci. Regulamin jawit
sie jako kierunkowskaz, ktory nie tylko wyznacza pewna linie dziatania, ale przede
wszystkim jest sygnalizatorem informujacym o niebezpieczenstwie. Unikniecie
zagrozen oraz uczciwe zmierzanie w okreslonym kierunku pozwalato na trwanie
w projekcie oraz osiaganie kolejnych sukceséw na drodze do samodzielno$ci.

N1: Sie przejatem, bo jesli wyjda mi narkotyki na testach to moga mnie wyrzucié
z mieszkania, a tak to bym byt bezdomny.

Ostatecznie nastepowato przekonanie o ludzkiej twarzy regulaminu, zwigzane
z wyzej opisanym przeSwiadczeniem o zasadno$ci obowigzujacych zasad. Etap ten
zZwigzany jest z docenieniem tego, Ze dokument nie uprzedmiotawia uczestnika
projektu oraz stanowi co$ ponad narzedzie kontroli i przymusu.

Druga wyrdzniona strategia zostata okreslona jako zawierzajaca. W ramach tej
strategii uczestnik zmierzal od etapu bezrefleksyjnie ztozonego podpisu, az do
poczucia bezpieczenstwa i §wiadomej akceptacji zawartego porozumienia. Wyj-
Sciowy etap zostat okreslony bierna, bezrefleksyjna zgoda. Uczestnicy sygnalizowa-
li umiejetno$¢ dostosowania sie do narzucanych im norm. Nie buntowali sie, nie
mieli poczucia ograniczenia , dorostosci” oraz nadmiernej ingerencji we wszystkie
sfery ich zycia. Byt to rodzaj wyuczonej, schematycznej ,pozornej akceptacji”
obowigzujacych zasad, umozliwiajacej dotgczenie do projektu.

N2: Ja umiem sie dostosowa¢ do normalnych warunkéw, ktére panuja. Jak bytabym
w osrodku, zebym musiata, to ja sie nie umiem dostosowac i bym sie nie dostosowata

().

W kolejnym etapie badani do$wiadczali odkrycia stabilnoSci i przewidywalno-
$ci ,dziatania regulaminu”. Praktyka pozwolita poznaé¢ mechanizm obowiazujacych
zasad. Regulamin stawat sie czytelny, za$ dane dziatania kojarzone byty z konkret-
nymi konsekwencjami. Byt to etap podejmowania refleksji nad sensem podpisane-
go dokumentu.

N2: Jesli kto$ nie przestrzega regulaminu, jezeli sa pod wptywem i nie wracaja na czas
albo sobie chodzg, albo na przyktad tez nie mozemy gosci na noc przyjmowac. To tez sie
wylatuje. Wiec jestem tego $wiadoma.

W ostatnim etapie nastepowato wypracowanie poczucia bezpieczenstwa opar-
tego na stabilno$ci oraz przewidywalnosci regulaminu. Regulamin stawat sie gwa-
rantem bezpieczenstwa jasno okreslajgcym zasady obowigzujgce dwie strony po-
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rozumienia. Wprowadzat porzadek tej relacji, byt czytelny i zrozumiaty dla uczest-
nikéw badania.

N2: Tutaj czuje sie bezpiecznie, nic mi tutaj nie grozi, nikt mi nie kaze i$¢ o 21:00 spa¢,
czy nie wiem, codziennie sprzata¢, takie rzeczy (...) Czuje sie bezpiecznie (...) mam
pewne ograniczenia, ale dla mnie na plus.

Warto zauwazy¢, ze obie strategie prowadzity do refleksyjnej akceptacji zasad,
jednoczes$nie pozwalaty ujac regulamin jako przestrzen do rozwoju samodzielnosci
poprzez dyskusje, negocjacje i autentyczny udzial w budowaniu tego dokumentu.

Whnioski

Wielu wychowankéw opuszczajacych instytucje resocjalizacyjne i wychowawcze
wkracza w ,dorosto$¢” rozumiang w kontekscie samodzielno$ci oraz niezalezno$ci
bez wystarczajacego zaplecza materialnego, socjalnego oraz emocjonalnego.
Efektem niepowodzen systemowych rozwigzan jest m.in. do$wiadczanie przez
mtodych ludzi kryzysu bezdomnosci i ubdstwa zaraz po opuszczeniu instytucji,
a takze problem stosowania i naduzywania substancji psychoaktywnych. Alterna-
tywa dla sformalizowanej oferty staja sie dziatania podejmowane przez organizacje
pozytku publicznego, uzupetniajace luke w formalnym systemie wsparcia bytych
wychowankoéw. Program mieszkan treningowych jest jedng z wielu podjetych przez
Fundacje po Drugie inicjatyw majacych na celu wsparcie mtodych ludzi w procesie
usamodzielnienia. Przystepujacy do projektu beneficjenci majg szanse wdrozenia
sie do samodzielnosci z asysta profesjonalistow. Tym samym pomyst mieszkan
treningowych ma by¢ przestrzenia do prébowania, doskonalenia kompetencji
spotecznych, popemhiania bledéw, podejmowania decyzji oraz projektowania
zaangazowanej wspoétpracy. W narracjach mieszkannicow majacych za soba pobyt
w instytucjach resocjalizacyjnych i wychowawczych zwraca uwage ich silne przy-
wigzanie (kontrastowanie, poré6wnywanie) do procedur tgczacych wymiar instytu-
cjonalny z dziataniami fundacji. Funkcjonowanie w warunkach izolacji spoteczne;j
zobowiazywato mtodziez do podporzadkowania sie niepodlegajacym negocjacji
regutom, a oswojenie z kolejnym regulaminem po ,odzyskaniu wolnosci” byto
istotnym punktem dla ksztalttowania sie wspdtpracy mieszkanica z pracownikami
fundacji. Co najwazniejsze, ,wolno$¢” i samostanowienie w rozumieniu bytych
wychowankoéw to dziatania wspierane drogowskazami i sygnalizatorami ostrze-
gawczymi, ktére mogg by¢ zawarte w formie przemyslanego, podlegajacego dysku-
sji regulaminu. Bunt i nieche¢ wzbudza nie tyle samo porozumienie, co jego jedno-
stronna, narzucajaca sie formuta, ustanawiajaca jedynie przestrzenie nadzoru i kar.
Jednocze$nie wieloletnie funkcjonowanie w takich okolicznosciach sprawia, Ze
mtody cztowiek po opuszczeniu tzw. ,placoéwki” niejako potrzebuje stopniowego
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wychodzenia z ukladu kontroli i regulacji, a zupetny brak granic powoduje chaos,
brak poczucia stabilizacji oraz niepewno$¢ stawianych krokéw. Niezaleznie od
wyjSciowego nastawienia (buntowniczego i zawierzajacego) w obu procesach
istotnym i jednocze$nie decydujacym o jakosci pracy etapem byto refleksyjne
opracowanie zaproponowanych przez fundacje regul oraz internalizacja zasad
zawartych w regulaminie. Jednoczes$nie elastyczna formuta porozumienia dawata
przestrzen do popelniania btedéw, ktére byty dostrzegane przez samych uczestni-
kow projektu. Ostatecznie warto zauwazy¢ role dwustronnos$ci zobowigzan.
Uczestnik projektu nabywat poczucia bezpieczenstwa, wiedzac, Ze system konse-
kwencji obowigzuje obie strony tej relacji (nie ma w tym uktadzie uprzywilejowa-
nych nadzorcow).
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Programy resocjalizacyjne realizowane
w polskich zakladach poprawczych
i schroniskach dla nieletnich oraz ich ewaluacja

Abstrakt

Artykut sktada sie z dwéch czes$ci. W pierwszej scharakteryzowano rodzaje progra-
mow resocjalizacyjnych realizowanych w zaktadach poprawczych i schroniskach dla
nieletnich na terenie catego kraju. Bogactwu pomystéw, wielkiej réznorodnosci, sze-
roko realizowanej wspotpracy ze Srodowiskiem otwartym nie towarzyszy réwnie
wysoki poziom ewaluacji programdéw. Autorzy prezentowanych programéw, piszac
o efektywnosci resocjalizacyjnej swoich programéw (jej analizie po$wiecona jest
cze$¢ druga tekstu), powotuja sie na nastepujace jej wskazniki: nabycie przez wy-
chowankdéw okreslonej wiedzy, nowych i przydatnych umiejetnosci oraz okreslonych
kompetencji spotecznych. Odnotowanie tych wskaznikéw jest dla autoréw progra-
moéw jednoznaczne z uzyskaniem satysfakcjonujacego rezultatu w procesie resocjali-
zacji. Forma rejestracji wskaznikéw jest w wiekszoSci przypadkéw zastosowanie
obserwacji niekontrolowanej (niestandaryzowanej). Tylko 9 programéw na 59 po-
siadato forme ewaluacji oparta o narzedzia, ktére nie sg obarczone takimi niedostat-
kami metodologicznymi, jak obserwacja niekontrolowana i byly to: ankieta, test oraz
studium indywidualnych przypadkéw. 9 programéw nie posiadato zadnej formy ewa-
luacji, za$ w 20 zastosowano obserwacje zywiotowa (potoczna).

Stowa Kkluczowe: programy resocjalizacyjne, ewaluacja, zaktad poprawczy, schro-
nisko dla nieletnich.
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Correctional Programmes Implemented in Polish Juvenile
Detention Centres and Juvenile Shelters and Their Evaluation

Abstract

The article consists of two parts. The first one describes types of rehabilitation
programmes implemented in juvenile detention centres and juvenile shelters
throughout the country. The richness of ideas, great diversity, and extensive
cooperation with the open environment are not accompanied by an equally high level
of programme evaluation. When writing about the rehabilitation effectiveness of
their programmes (we deal with this in the second part of the text), the authors of the
presented programmes refer to the following effectiveness indicators: acquisition of
specific knowledge, new and useful skills, and specific social competences, by
juveniles. For the authors, observation of these indicators in the programmes equates
to obtaining a satisfactory result in the rehabilitation process. In most cases,
indicators are registered using uncontrolled (unstructured) observation. Only 9 out
of 59 programmes involved a form of evaluation based on tools that are not burdened
with methodological deficiencies as opposed to uncontrolled observation; those tools
included a questionnaire, a test and a case study. 9 programmes did not have any
form of evaluation, while in 20 others, naturalistic observation was used.

Keywords: correctional programmes, evaluation, juvenile detention centres, juvenile
shelters.

Wprowadzenie

Programy resocjalizacyjne realizowane w polskich zaktadach poprawczych i schro-
niskach dla nieletnich (dalej ZP i SAN) cechuje duza wszechstronnos¢ (zob. Berna-
siewicz, Noszczyk-Bernasiewicz 2018a). Ich szczegdétowa analiza wskazuje na
wysokie kwalifikacje kadry pedagogicznej i psychologicznej zatrudnionej w tych
placowkach. Kwalifikacje te nie ograniczaja sie jedynie do formalnego wyksztalce-
nia uniwersyteckiego w dziedzinie nauk spotecznych. Wyksztatcenie wyzsze - co
nie jest wcale normg w panstwach Zachodu, a raczej wyjatkiem - jest w Polsce
warunkiem koniecznym pracy na stanowisku wychowawcy (w internacie placéwki
resocjalizacyjnej). Tymczasem, jak szybko mozna sie zorientowac czytajac kolejne
programy, ich realizatorzy oprdcz formalnego wyksztatcenia kierunkowego posia-
daja nierzadko dodatkowe wysokospecjalistyczne kompetencje do prowadzenia np.
turystyki kwalifikowanej, zaje¢ z zeglarstwa, wspinaczki skatkowej, treningu
sportowego, hodowli i pielegnacji zwierzat czy zaje¢ muzycznych poparte doswiad-
czeniem i udokumentowanymi osiggnieciami odniesionymi w tych dziedzinach.
Najwiekszym mankamentem tych programoéw jest ich czes¢ ewaluacyjna.

Jesli chodzi o wskazniki osiggniecia efektow w programach resocjalizacyjnych
realizowanych w ZP i SAN w Polsce, to sg one na ogo6t poprawnie okreslone i byty
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nimi m.in. zaj$cie konkretnej zmiany w sferze zachowania podopiecznych, czy tez
zaistnienie obiektywnych rezultatéw (korzysci), jakie realizacja programu przynio-
sta otoczeniu spotecznemu, na rzecz ktérego pracowali uczestnicy programu.
Autorzy programoéw, ktore poddajemy analizie w dalszej czesci artykutu, piszac
o efektywnosci resocjalizacyjnej swoich programéw, powotujg sie na takie jej
wskazniki, jak nabycie przez wychowankéw okreslonej wiedzy, nowych i przydat-
nych umiejetnosci czy tez okreslonych kompetencji spotecznych. Odnotowanie tych
wskaznikéw jest dla autoréw jednoznaczne z uzyskaniem satysfakcjonujacego
rezultatu w procesie resocjalizacji. W znakomitej wiekszo$ci autorzy programoéow
nie przedstawiajg jednak wiarygodnych danych, $wiadczacych o wystgpieniu
owych wskaznikéw. Czesto wystepujacg forma ich rejestracji byta potoczna obser-
wacja lub przeprowadzenie ankiety dotyczacej satysfakcji oraz oceny zajec
w percepcji wychowankéw, co z oczywistych wzgledéw nie stanowi obiektywnej
formy pomiaru efektywnosci tych zaje¢, ktéorych celem nie jest przeciez tylko
zadowolenie uczestnikdw, ale przede wszystkim zaj$cie zmiany w psychologicznym
badz spotecznym wymiarze funkcjonowania nieletnich przestepcéw, ktérzy byli
uczestnikami tych programoéw.

Nalezy przyzna¢ racje twdércom programoéw, Ze ankiety, ktére przeprowadzaja
po ukonczonych zajeciach mierza czasem przyrost stanu wiedzy oraz pojawienie
sie nowych, korzystnych ze spotecznego punktu widzenia pogladéw u wychowan-
koéw, co stanowi juz pewien wskaznik efektywnosci. Natomiast nie jest nim ankieta
satysfakcji z zaje¢. Tak czy inaczej odnotowano istotny brak uzycia naukowych
narzedzi pomiaru efektywnosci resocjalizacyjnej w postaci testow czy tez innych
standaryzowanych narzedzi badania stopnia niedostosowania spotecznego. Nalezy
takze nadmieni¢, Zze w opisywanych programach, poza jednym przypadkiem,
brakowato pomiaru poczatkowego, ktory bytby przeprowadzony przed rozpocze-
ciem zaje¢ (tzw. pretest), bez ktérego w ogole trudno méwi¢ o zajSciu zmiany.
Prawidlowos¢ te odnotowaliSmy juz w innym tekscie (zob. Bernasiewicz, Noszczyk-
-Bernasiewicz 2018a: 14).

Charakteryzowane w prezentowanym artykule programy posiadaja jeszcze je-
den mankament. W dokonywanej ewaluacji wskazanych programéw kadra peda-
gogiczna polskich ZP i SAN rzadko odnosi sie do istniejgcych teorii psychologicz-
nych, pedagogicznych czy socjologicznych. Tymczasem ewaluacja oprécz oceny
efektywnosci danego programu stuzy¢ powinna réwniez testowaniu teorii oraz od-
krywaniu ciekawych i pouczajacych prawidtowosci (Klaus, Kossowska 2013: 198).

Uwagi metodologiczne

W prezentowanych w tym miejscu badaniach analiza objeto 59 programdéw reso-
cjalizacyjnych. Szczegdélnym zainteresowaniem objeto te elementy programoéw,
ktére zwigzane byly z ich ewaluacja. Do analizy wtaczono wszystkie programy,
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ktére zebrano i zaklasyfikowano do opublikowania w catosci przy okazji innego
przedsiewziecia badawczego (zob. Bernasiewicz, Noszczyk-Bernasiewicz 2018a).
W przedsiewzieciu tym dobdr programéw miatl charakter celowy, a obecnosé¢
ewaluacji w programie nie odgrywata wiekszej roli w doborze/odrzuceniu progra-
mu (znaczenie podrzedne). Stad tez analizowane w tym miejscu wzory ewaluowa-
nia mozna uznac za typowe dla programoéw resocjalizacyjnych realizowanych przez
kadre ZP i SdN.

Warto doda¢, ze w sygnalizowanym wyzej projekcie badawczym najlepsze
programy wyselekcjonowano z szerszego materiatu pozyskanego od kierownictwa
24 ZP i SdN. Inicjatywa zgromadzenia najlepszych programéw realizowanych
w placéwkach tego typu wynikata z checi wytonienia wyrdzniajgcego sie dorobku
polskich pedagogéw resocjalizacyjnych pracujacych w zamknietych zaktadach dla
nieletnich i opublikowania ich w jednym tomie, co stato sie przedsiewzieciem bez
precedensu (tamze). Akcja ta uzyskata poparcie Departamentu Spraw Rodzinnych
i Nieletnich Ministerstwa Sprawiedliwosci (Wydziat Nadzoru nad Zaktadami dla
Nieletnich i Opiniodawczymi Zespotami Sadowych Specjalistow) oraz patronat
Ministra Sprawiedliwo$ci.

W badaniach programéw resocjalizacyjnych zastosowano metode analizy tre-
$ci. Analiza tresci nalezy do metod jakos$ciowych obok takich metod, jak: otwarty
wywiad pogtebiony, metoda biograficzna, badanie dokumentéw osobistych i ob-
serwacja (Radziewicz-Winnicki 2001: 100). Podstawowa jednostka analizy uczy-
niono ewaluacje jako element, ktéry powinien by¢ sktadnikiem kazdego dobrze
skonstruowanego programu resocjalizacyjnego, czy szerzej interwencyjnego.

Podczas lektury programéw kategoryzowano kolejno pojawiajace sie w nich
sposoby ewaluowania (badZ brak takiego elementu w programie), az uzyskano
4 typy - o nich w dalszej cze$ci tekstu - w obrebie ktérych znalazly sie wszystkie
zastosowane w 59 programach sposoby (nie)ewaluowania efektéw resocjalizacyj-
nych.

Warto jeszcze doda¢, ze tematyczne oraz teleologiczne spektrum analizowa-
nych programéw jest bardzo szerokie, ale zawsze ich beneficjentem ostatecznym
jest nieletni przestepca, czyli osoba, ktéra popeinita czyn karalny oraz przejawia
wysoki stopien demoralizacji, za§ wcze$niejsze formy interwencji (stosowane
$rodki wychowawcze oraz inne reakcje podejmowane w $rodowisku otwartym) nie
przyniosty oczekiwanych rezultatow.

Zaprezentowane w dalszej czesci artykutu informacje oraz fragmenty progra-
mow pochodza z tych, ktére w cato$ci opublikowane zostaty we wczes$niej opisanej
publikacji (Bernasiewicz, Noszczyk-Bernasiewicz 2018a). W tym miejscu nalezy
podkresli¢, Ze w opisie bibliograficznym prezentowanych fragmentéw, stanowia-
cych ilustracje dla prowadzonych w artykule analiz, celowo zrezygnowano z pre-
zentowania autora(6w) cytowanego tekstu oraz tytutu rozdziatu, by niepotrzebnie
nie stygmatyzowac tych osdb, ktéorym czasem zarzucamy mankamenty w przygo-
towaniu poprawnie skonstruowanego programu ewaluacji.
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Programy resocjalizacyjne realizowane w ZP i SAN
i ich ewaluacja w swietle badan wlasnych

Oproécz powszechnej praktyki wyposazania wychowankéw SdN i ZP w kwalifikacje
zawodowe oraz kompetencje poruszania sie po nowoczesnym rynku pracy w pla-
céwkach tych realizuje sie wiele innych, ogélnorozwojowych programéw (zob.
takze Bernasiewicz, Noszczyk-Bernasiewicz 2018b). Naleza do nich w szczegélnoSci:

- poezjoterapia (pisanie wierszy, opowiadan i wydawanie ich w formie to-
mikow liryki badz eseju);

- wydawanie gazetki szkolnej (redagowanie, autorstwo tekstow), pisanie li-
stow (zob. takze Krdl 2011);

- trening rél rodzicielskich (praca z symulatorem, fantomem niemowlecia);

- trening zachowan prospotecznych (wolontariat na rzecz os6b starszych lub
dzieci niepetlnosprawnych, wolontariat na rzecz zwierzat, uczestnictwo w Zyciu
harcerstwa lokalnego, porzadkowanie obiektow i terenéw uzytecznos$ci publiczne;j,
takich jak zamki, patace, szpitale, sanatoria itp.);

- udzial w ustrukturalizowanych zajeciach z socjoterapii;

- terapia i profilaktyka uzaleznien;

- rekreacyjne i wyczynowe uprawianie sportéow (kajakarstwo na wodach
ptynacych i stojacych, turystyka kwalifikowana piesza nizinna i gérska, turystyka
kwalifikowana rowerowa, narciarstwo, wspinaczka skatkowa);

- animaloterapia (np. dogoterapia);

- plastykoterapia;

- teatr resocjalizacyjny;

- film resocjalizujacy;

- muzykoterapia, np. misy tybetanskie, konkursy rapu;

- Dbiblioterapia.

Podczas analizy tresci probki badawczej, jaka byto 59 programéw resocjaliza-
cyjnych, wygenerowano dwie gtdwne kategorie ewaluacji. Na potrzeby dalszych
analiz okre$lono je jako: ,ewaluacje szeroko pojet3” i ,ewaluacje typowo resocjali-
zacyjna”.

Pierwsza rozumie¢ mozna jako sposob oceny realizacji programu mierzony
réznorodnymi efektami materialno-statystycznymi, takimi jak: liczba uczestnikow,
poziom ich zadowolenia z zaje¢, rodzaj wypracowanych w toku realizacji progra-
moéw dobr materialnych, poznanych i spenetrowanych miejsc (co w samo w sobie
powinno wzbogaca¢ kapitat kulturowy uczestnikéw programu). Ostatnie dwa
efekty maja charakter resocjalizacyjny, ale je$li w programie nie wskazywano na
uzycie konkretnych narzedzi mierzacych rzeczywisty przyrost wiedzy czy kompe-
tencji uczestnikdw programu, to ewaluacje taka kategoryzowano jako szeroko
pojeta. Sposéb odnotowania wynikéw programu byt efektem zastosowania obser-
wacji potocznej, ktérag mozna okresli¢ zywiotowa.
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»Szeroko pojeta ewaluacja” jest nienaukowg formg ewaluacji efektéw resocja-
lizacyjnych, poniewaz opiera sie na stabo udokumentowanym przyroscie wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji u wychowankéw ZP i SAN. Ewaluacja naukowa musi
opierac sie na uzyciu okre$lonych metod i narzedzi wskazanych w programie (na
najnizszym poziomie zaawansowania metodologicznego powinna to by¢ przynajm-
niej obserwacja nieskategoryzowana) (szerzej np. Brzezinska, Brzezinski 2001). Za
»ewaluacje typowo resocjalizacyjne” w analizowanych programach uznano te, ktére
zostaty przeprowadzone z wykorzystaniem z géry zatozonych kryteriéw oceny,
przede wszystkim za$ wystandaryzowanych narzedzi pomiaru oraz z uzyciem
obserwacji planowanej. Ponadto metodyka badan na potrzeby ewaluacji zostata
przez autoréw programow (mniej lub bardziej) precyzyjnie opisana.

Ponizej przedstawiono charakterystyke iloSciowa typéw ewaluacji wyréznio-
nych po przeanalizowaniu wszystkich programéw resocjalizacyjnych. Az 9 progra-
moéw (z 59 wszystkich) nie zawierato informacji, ktére pozwolityby uznaé, ze
zastosowano Kktéry$ z powyzszych wyréznionych rodzajéow ewaluacji. Oznacza to,
ze tyle programdéw posiadato powazny mankament, w zasadzie dyskwalifikujacy
program jako konstrukcje o okreslonej strukturze, w ktdrej ewaluacja jest warun-
kiem sine qua non jego poprawno$ci. W dwéch programach opisano sposéb ewalu-
acji, ale nie przedstawiono jej wynikéw, jakie przyniést program, stad zakwalifiko-
wano je do jeszcze innej kategorii: , opis sposobu ewaluacji bez wynikow”.

Tabela 1. Rodzaje ewaluacji dokonywanych w programach resocjalizacyjnych realizowanych
w ZP i SdN w Polsce

Typ ewaluacji Liczba programéw
Ewaluacja szeroko pojeta 19
Ewaluacja typowo resocjalizacyjna 29
Brak ewaluacji w programie
Opis sposobu ewaluacji bez wynikow 2

7Zrodto: badania wiasne.

Zdecydowana wiekszo$¢ ewaluacji ma charakter ewaluacji typowo resocjaliza-
cyjnych. Nalezy jednak doda¢, ze w tej kategorii ewaluacji znalazto sie jedynie
9 programéw, w ktorych do ewaluacji uzyto narzedzi standaryzowanych. Zatem
w probce 59 programdéw jedynie w 9 postuzono sie ewaluacjg z zastosowaniem
z gory przygotowanych kryteriéw oceny postepu, jaki przyniosto zastosowanie
programu. W programach tych postuzono sie badaniami ilosciowymi (kwestiona-
riuszem ankiety, testem wiedzy) badz jako$ciowymi (arkusz obserwacji, rozmowa
kierowana, case study, w ktoérych analizowano wszystkich badanych wedtug z géry
okreslonych kryteriéw). Ponizej przedstawiono przyktadowy opis tego typu
ewaluacji opartych na r6znym poziomie standaryzacji uzytych narzedzi:
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W ostatnich badaniach ankietowych brato udziat 12 wychowankéw regularnie
uczeszczajacych na zajecia sekcji pitki noznej przez okres nie krotszy niz
6 miesiecy. Z grupy tej tylko 1 osoba uczestniczyta w treningach sportowych
przed pobytem w placowce. Tylko 4 osoby przed umieszczeniem ich w zakta-
dzie poprawczym interesowaly sie sportem, ogladaly relacje sportowe, czytaty
artykuty na temat sportu. Na podstawie tych badan stwierdzono, ze w przy-
padku tej grupy chtopcéw czynnie sport po raz pierwszy w zyciu zaczeto regu-
larnie uprawia¢ 11 badanych (w poréwnaniu ze stanem poprzedzajacym
przyjscie do placéwki) (...) Takze 11 na 12. ankietowanych wychowankow
stwierdzito, Ze po meczu czuja sie bardziej odprezeni, spokojniejsi, co potwier-
dza realizacje celu roztadowania napiecia, odreagowania emocjonalnego po-
przez udzial w zajeciach sportowych. Tyle samo wychowankéw dzieki grze
w pitke nozng czuje sie dowarto$ciowanych oraz waznych; 7 na 11 podopiecz-
nych czuje sie dzieki grze potrzebnych, 7 - akceptowanych. (...) Z kolei 11 na
12 wychowankow jest zdania, Zze mozliwos¢ wystepow w druzynie pitkarskiej
pomaga im w podjeciu decyzji o powrocie z urlopu do placéwki. (...) Az 6 re-
spondentéw zauwazyto, ze wystepy w druzynie przyczynity sie do ich osobi-
stych sukcesow (zob. Bernasiewicz, Noszczyk-Bernasiewicz 2018a: 84).

(...) Drugim wskaznikiem realizacji celéw programu jest zmiana postaw wy-
chowankow uczestniczacych w tej formie zajec rejestrowana w arkuszach spo-
strzezen, opiniach okresowych i innej dokumentacji pedagogicznej. Trzecim,
rowniez tatwo mierzalnym, kryterium realizacji celoéw programu jest uczest-
nictwo wychowankéw w rdznego rodzaju przedsiewzieciach artystycznych
z rozr6znieniem formy biernej (ogladanie wystaw, spektakli teatralnych, stu-
chanie koncertéw itp.) oraz aktywnej (udziat w konkursach plastycznych, zdo-
bywanie w nich nagrdd, organizowanie wtasnych wystaw. (...) Z ankiet oraz
rozméw przeprowadzonych w ramach ewaluacji z uczestnikami programu
oraz ich wychowawcami wynika, ze (...) (tamze: 114).

Przed przystapieniem do realizacji programu przeprowadzono test wiedzy
o tematyce programu. Okazato sie, Ze nasi wychowankowie posiadaja wiedze
czastkowg lub nie posiadaja Zzadnej wiedzy na ten temat. Po zakonczeniu reali-
zacji programu przyszedt czas na ewaluacje. Ponownie sprawdziliSmy wiedze
uczestnikow, stosujgc te same testy. Okazato sie, ze wychowankowie potrafili
odpowiedzie¢ poprawnie na 70% pytan. Badania kwestionariuszowe wycho-
wankow pokazaty duze zainteresowanie tematyka zajec. Nieletni wykazali sie
aktywnoscig oraz sumiennie odrabiali zadania grupowe (tamze: 359).

W przysztosci mozna pomysle¢ o wiekszej liczbie zaje¢ praktycznych, np. spo-
tkaniach dotyczacych prowadzenia domu (m.in. wspélne ugotowanie obiadu).
Warto bytoby réwniez rozwazy¢ zaproszenie bytych wychowankow, ktorzy juz
od kilku lat przebywaja poza zaktadem, pracuja, maja swoje rodziny, aby swo-
imi do§wiadczeniami podzielili sie z uczestnikami zaje¢. Na koniec kazdej edy-
cji piszemy ,case study” dla kazdego uczestnika. Ponizej przedstawiamy jedno
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z nich: (...) Podczas kolejnych zaje¢ zaczeto zmieniac sie jego nastawienie do
przysztosci. (...) W czasie ¢wiczenia polegajgcego na telefonie w sprawie pracy
nie miat odwagi wykona¢ zadania. Jednoczesnie byt zawstydzony wobec po-
stawy kolegi, ktory nie miat takich oporéow. Twierdzit, ze na wolnosci poradzi
sobie z tym zadaniem (tamze: 349).

W pozostatych 20 ewaluacjach, ktére zaliczono do kategorii ,ewaluacja typowo
resocjalizacyjna” postuzono sie obserwacjg niekontrolowana. O obserwacji niekon-
trolowanej czy nieskategoryzowanej Janusz Sztumski (1999) pisze, Ze jest prowa-
dzona bez narzedzi systematyzujacych. Nie nalezy jednak utozsamiac jej z tzw.
»,obserwacja zywiotowq”, poniewaz jest ona réwniez obserwacja planowa, ale
przeprowadzang swobodnie, w sposéb taki, jaki ,prowadzacy uzna za wiasciwy
w kazdym konkretnym przypadku. Na skutek mozliwosci wzglednie swobodnego
postepowania badajacego trudno byloby jednak innemu badaczowi powtdrzy¢ tak
przeprowadzong obserwacje lub skontrolowac jej wyniki. I w tym mozna upatry-
wac pewnych niedostatkow obserwacji niekontrolowanej” (tamze: 126-127).
A zatem w pozostatych opisach ,ewaluacji typowo resocjalizacyjnych” - przyktady
zaprezentowano ponizej - zabrakto podania wyczerpujacej charakterystyki metod
i technik pozyskania danych oraz okres$lenia wskaZnikéw $wiadczacych o zajsciu
efektéw resocjalizacyjnych (zamiast tego stwierdzono expressis verbis, ze uzyto
obserwacji; sposoéb jej uzycia pozwolit jednak na stwierdzenie, ze byta to obserwa-
cja niekontrolowana):

[Zajecia - przyp. aut] przyczyniajg sie do poprawy sprawnosci ruchowej, wy-
posazajg w zupelnie nowe dla nich umiejetno$ci, pozwalaja pokonywa¢ wtasne
ograniczenia, otwieraja nowe horyzonty myslowe, a takze pokazujg dziewcze-
tom nieznany dla nich swiat. Podczas zaje¢ uczestniczki dowiaduja sie o istnie-
niu jezyka kaszubskiego (...). Dziewczeta ucza sie komunikacji i wspotpracy,
podziatu rél i obowigzkdw, ktérych efektem jest konstruktywne dziatanie naj-
pierw w matych zespotach, stanowiacych zatoge kajaka, czy jachtu zaglowego
(tamze: 34).

W catym okresie funkcjonowania programu dato sie zauwazy¢ osigganie na-
stepujacych efektow: poprawa zachowania wychowankow, ktorzy uczestniczy-
li w obozie oraz tych ktérzy maja szanse wyjecha¢ w przysztosci na oboz, (...)
zdobycie przez wychowankéw umiejetnosci praktycznych (jazda na nartach,
plywanie kajakiem, ptywanie stylem grzbietowym oraz dowolnym w jeziorze,
ptywanie na desce windsurfingowej, wspinaczka) (tamze: 53).

Dawid nadat swojej lalce imie Lukasz. Otrzymujac ,dziecko”, byt w miare spo-
kojny. Pytat o sprawy techniczne dotyczace opieki. Przygotowat kacik dla ,sy-
na”. Byl pozytywnie nastawiony do sytuacji, jednak mozna byto odnies¢ wra-
zenie, Zze miat podej$cie bardziej zadaniowe niz emocjonalne. (...) Przyznatl, ze
jest mu przykro, ze ,,oddaje dziecko”, ze nie da rady dtuzej sie nim opiekowac.
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Uznat, ze jest to bardzo wyczerpujace. Powiedziat réwniez, ze w najblizszej
przysztosci nie chciatby mie¢ jeszcze dziecka, ,,dopiero po trzydziestce” (tam-
ze: 208).

Podczas czesci praktycznej nadat swojej ,corce” imie Amelka. Bardzo emocjo-
nalnie podchodzit do opieki. Zadawat mnéstwo pytan. Wielokrotnie upewniat
sie, czy w dobrej pozycji trzyma ,dziecko”, czy dobrze je ubiera itp. Kazda
czynno$¢ wykonywat bardzo delikatnie. Mozna byto odnies¢ wrazenie, Ze sie
cieszy, ale jednoczesnie jest peten niepokoju. (...) Po drugiej dobie Adam byt
zmeczony, ale mozna odnie$¢ wrazenie, ze zaadaptowat sie to nowej sytuacji.
Uznat, Ze pierwsza noc byta najgorsza. Z usmiechem opowiadal, ze potrafi juz
rozpoznad, kiedy ,,corka” jest gtodna, a kiedy trzeba zmieni¢ pieluche czy uko-
tysac. Pozwalat sobie na ,chwile oddechu”, ale , dziecko” zostawial w dobrych
rekach (tamze: 208).

Dzieki udziatowi w programie wychowankowie ucza sie takze, ze nie kazda
praca musi by¢ wykonana za okreslong gratyfikacje. Doswiadczajg zyczliwosci
ludzi, dla ktérych pracuja za darmo. Wykonujac swoje prace, chtopcy maja po-
czucie, ze biorg udziat w wartoSciowym przedsiewzieciu, ktére wspiera innych
- bardziej potrzebujgcych. Podopieczni czesto sami dopytujg sie, kiedy znow
beda mogli wzig¢ udzial w wolontariacie i coraz bardziej przyktadaja sie do
pracy. Dla wychowankdéw, ktérzy angazuja sie w regularng pomoc w wybra-
nych osrodkach, prace wolontariackie stanowia dodatkowy motywator ze-
wnetrzny do zachowywania wlasciwej postawy i dbatosci o nalezne zachowa-
nie na co dzien (tamze: 274).

Jesli chodzi o przyktady na ,szeroko pojeta ewaluacje” (byto ich w sumie 19),
to zaliczono do nich réwniez te, ktére stwierdzaja zaj$cie okreslonych efektéw
resocjalizacyjnych (np. brak recydywy), lecz nie zawieraja opisu zastosowanej
metodologii uzytej do wygenerowania konkluzji o braku powrotnosci do przestep-
stwa przez wychowankdéw (brak opisu okresu katamnezy, brak wskazania Zrédta
pozyskania danych o braku przestepczosci powrotnej, np. dane z KRK, czyli Krajo-
wego Rejestru Karnego, etc. - wnioski oparto zatem na obserwacji potocznej).
Stwierdzenia takie pojawiaty sie w niektérych programach i byty prawdopodobnie
przejawem luznej obserwacji, prowadzonej przez kadre placéwek resocjalizacyj-
nych. Z rozméw z dyrektorami oraz wychowawcami pracujagcymi w ZP i SAN
wielokrotnie odnotowywali$my, Ze nierzadko wyciagaja oni takie wnioski ze Zrédet
nieformalnych (otrzymujac listy od bytych wychowankéw deklarujacych funkcjo-
nowanie bez konfliktu z prawem czy tez z analiz postéw publikowanych przez nich
na Facebooku).

Ponizej przedstawiono fragment takiej ewaluacji, ktéry méwi o ,twardych”
efektach resocjalizacyjnych (brak recydywy) bez podania Zrddta danych oraz
metodologii, jaka zastosowano w generowaniu tego typu wniosku:
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W wyniku zaangazowania w realizacje programu kajakowego wychowankowie
opuszczajacy nasza placowke w trybie art. 90 i art. 86 u.p.n.! lepiej dawali so-
bie rade w swoim Srodowisku rodzinnym i nie powracali na droge konfliktu
z prawem (tamze: 29).

W wiekszosci z 19 przypadkéw, w ktérych ewaluacje oparto na obserwacji
swobodnej, odnotowywano zaj$cie zmiany w zachowaniu podopiecznych bez
wyraznego stwierdzenia, Zze prowadzano w tym zakresie jaka$ obserwacje:

W hostelu nikt za chtopcéw nie wykonuje czynnosci, ktére zapewniajg nor-
malne funkcjonowanie w poézniejszym okresie. Wychowankowie ucza sie za-
tem robi¢ zakupy spozywcze, musza zwraca¢ uwage na ceny po to, by nie prze-
kroczy¢ budzetu, musza nauczy¢ sie planowac¢ swoje positki, odpowiednio je
przygotowac¢, muszg zwraca¢ uwage na ich réznorodnos¢ (tamze: 377).

Dzieki realizacji programu uzyskaliSmy: 1. Zwiekszenie motywacji wychowan-
kéw do kontynuowania terapii i pracy nad soba; 2. Poprawe relacji pomiedzy
wychowankami w zaktadzie; 3. Zmniejszenie zachowan agresywnych i autoa-
gresywnych u wychowankdw; 4. Podniesienie poziomu praktycznych umiejet-
nosci radzenia sobie w sytuacjach trudnych przez wychowankdow; 5. Zmniej-
szenie liczby os6b niepowracajacych z przepustek z powodu naduzywania
substancji psychoaktywnych; 6. Wiekszg otwarto$¢ wychowankéw w kontak-
tach z kadra (czestsze rozmowy, zwiekszenie ilo$ci zachowan asertywnych
w grupie) (tamze: 287).

Zakonczenie

Przeprowadzona analiza jako$ciowa 59 programéw resocjalizacyjnych realizowa-
nych w polskich ZP i SAN pozwolita stwierdzi¢, ze programy opatruje sie najczesciej
w cze$¢ ewaluacyjng. Tylko 9 programéw bylo pozbawionych tego elementu.
Poziom jej realizacji nalezy oceni¢ jednak jako niewystarczajacy, poniewaz jedynie
w 9 programach uzyto standaryzowanych narzedzi badawczych, ktére pozwalajg
na poréwnanie skutecznosci realizacji efektow resocjalizacyjnych z innymi pro-
gramami oraz na powtoérzenie ewaluacji przez innego badacza. Zdecydowana
wiekszo$¢ programéw postuguje sie albo obserwacjg niekontrolowana (jest to
ocena planowa, zatem ma charakter naukowy) albo obserwacja swobodna (Zywio-
towg, ktoéra jest nienaukowaq strategia oceny uzyskanych w programie wynikéw).
W sumie oba rodzaje obserwacji zastosowano az w 39 ewaluacjach.

Uzyskane wyniki analizy $wiadcza o tym, ze pedagodzy praktycy skupiaja sie
w swojej pracy na stronie realizacyjnej programu, traktujac czes¢ ewaluacyjng jako

1 Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich z p6zniejszymi zmiana-
mi (tekst jednolity Dz.U. 1982, Nr 35, poz. 228).
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drugoplanowy element realizacji programu. Wynika to najprawdopodobniej albo
z braku wiedzy metodologicznej realizatoréw programéw lub stabo artykutowane-
go przez dyrekcje placéwek, a takze Ministerstwo Sprawiedliwo$ci wymogu wyso-
kiej jakosci tej czeSci programu, jaka jest ocena efektywnosci oddziatywania danego
programu. W planie nadzoru pedagogicznego sprawowanego przez Ministra Spra-
wiedliwo$ci nad zaktadami poprawczymi i schroniskami dla nieletnich trudno zna-
leZ¢ cele odnoszace sie do badania efektywnosci resocjalizacji prowadzonej w tych
placéwkach, za$ pojecie ewaluacji odnosi sie raczej do oceny catoksztattu funkcjo-
nowania tych placéwek (np. czestotliwo$¢ wystepowania wydarzen nadzwyczaj-
nych) (zob. https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/plan-nadzoru-pedagogicznego-
sprawowanego-przez-ministra-sprawiedliwosci-na-rok-szkolny-20192020).

Brak potrzeby odpowiedzi na pytanie, co dziata (what works?), ktére tak bar-
dzo eksponowane jest dzi§ w prowadzeniu resocjalizacji opartej na dowodach
(Burnett, Roberts 2004), jest najwiekszym mankamentem aktualnie realizowanych
w resocjalizacji instytucjonalnej programoéw.

Dazac do poprawy zastanej praktyki w tym zakresie, nalezatoby stworzy¢ na-
rzedzia systemowe (potrzebna bytaby inicjatywa ze strony Ministerstwa Sprawie-
dliwosci) pozwalajace na powolywanie do zespotéw realizujacych programy w pla-
céwkach resocjalizacyjnych os6b pracujacych na uniwersytetach. Zapraszanie nau-
kowcoéw do udziatu w prowadzeniu czes$ci ewaluacyjnej programoéw resocjalizacyj-
nych bytoby rekojmig poprawnie prowadzonej oceny efektywnosci tych progra-
moéw.
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Kryzysowe macierzynstwo - mtode matki
w systemie opieki instytucjonalnej

Prace z warsztatu

Abstrakt

Celem artykutu jest przyblizenie czytelnikowi kwestii zwigzanych z wczesnym ma-
cierzynstwem, w szczegoélnosci jednak zaprezentowana jest grupa dziewczat prze-
bywajacych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych i resocjalizacyjnych, ktére
bedac nastolatkami, zachodza w cigze i rodza dzieci. Ukazany zostanie wymiar praw-
ny i spoteczny tego zagadnienia, a takze poruszone kwestie stanowigce obecnie naj-
wieksze wyzwanie zaréwno dla ustawodawcy, jak i dla spoteczenstwa. Autorka skon-
centruje sie na zagadnieniu rozdzielania matki i dziecka, jego konsekwencjach i moz-
liwosciach jego unikniecia. Tekst opiera¢ sie bedzie cze$ciowo réwniez na doswiad-
czeniu Fundacji po DRUGIE, ktéra od 8 lat wspiera mtode osoby w kryzysie, réwniez
nastoletnie matki, a takze realizuje projekt budowy o$rodka dla mtodych matek i ich
dzieci, w ktérym beda poddawane oddziatywaniom majacym na celu ich pozytywna
readaptacje spoteczna.

Stowa kluczowe: nastolatki, przedwczesne macierzynstwo, matka, kryzys.

Motherhood in Crisis - Young Mothers in the Institutional
Care System

Abstract

The aim of the article is to familiarize the reader with issues related to early
motherhood; in particular, the paper presents a group of girls staying in education
and resocialization centers who, as teenagers, became pregnant and had babies. The
legal and social dimension of this issue will be presented as well as issues that are
currently the greatest challenge for both the legislator and society. The author will
focus primarily on the issue of separating the mother and the child, its consequences,
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and the possibilities for avoidance. The text will be based in part on the experience of
the Po DRUGIE Foundation, which for 8 years has been supporting young people in
crisis, including teenage mothers, and is running a project of building a center for
young mothers and their children, where they will learn how to be a part of a family
and society.

Keywords: teenagers, early motherhood, mother, crisis.

Wprowadzenie

Macierzynstwo czy rodzicielstwo nalezy do kanonu norm spoteczno-obyczajowych.
0 tym bowiem, kiedy kobiety decyduja sie by¢ matkami, bardzo czesto decyduje nie
sama biologia, ale wlasnie pewien zestaw regut wypracowany w danym spoteczen-
stwie. W starozytnej Grecji czy Rzymie wczesne matzenstwa nalezaly do zwyczaju,
ktoérego rezultatem byto réwniez podejmowanie aktywnosci seksualnej w wieku
12-14 lat (Zelazkowska 2016). Bezdzietne dwudziestokilkuletnie kobiety byty
rzadko$cig i uwazano, ze sa bezptodne. Obecnie, mimo obniZzajacego sie wieku
inicjacji seksualnej (Izdebski 2011; Raport... 2012), kobiety znacznie p6zZniej niz
kiedys decyduja sie na posiadanie potomstwa, a za odsuwaniem tej decyzji w czasie
stoi kilka powodéw. Przede wszystkim oczywiScie wptyw na to ma ogromny postep
w zakresie medycyny i farmakologii, ktéry umozliwit kontrolowanie ptodnosci. Sa
jednak inne aspekty, ktére maja réwnie istotne znaczenie, takie jak chociazby
podniesienie swiadomosci spotecznej w zakresie zagrozen wynikajacych z przed-
wczesnego macierzynstwa, ale takze i powszechniejszy dostep do wiedzy naukowej
z tego zakresu, pojawianie sie ustawodawstw krajowych i miedzynarodowych
gwarantujacych ochrone praw dziecka i naktadajacych na panstwa obowiazki
podejmowania konkretnych dziatan, czy nawet szybki rozwdéj gospodarczy. Nie
oznacza to jednak, Ze we wspdtczesnej polskiej rzeczywistosci nastolatki nie rodza
dzieci. W zaleznoSci od Zrédla podaje sie, Ze cigze nastoletnich dziewczat stanowia
okoto 3,4-8% wszystkich cigz (Wréblewska 2006; Szukalski 2010). Cho¢ odsetek
ten sie zmniejsza, to nadal w 2017 r. ponad 10 tys. dziewczat ponizej 20. roku zycia
zostatlo matkami (Rocznik Demograficzny 2018: 296). Dane Gtéwnego Urzedu
Statystycznego za rok 2018 wskazuja, ze takich dziewczat byto ponad 9 tys., z czego
2114 przypadkéw dotyczyto nastolatek w wieku 17 lat lub mniej (GUS 2018).
Kazda taka cigza moze stanowi¢ ogromne wyzwanie nie tylko dla zdrowia i zycia
kobiety, gdyz jak powszechnie wiadomo, im mtodsza jest przyszta matka, tym
wieksze ryzyko powiktan, ale takze generowal problemy prawne, spoteczne,
ekonomiczne, jak réwniez psychologiczne.

Szczegoblng podgrupe stanowig mtode dziewczeta, znajdujace sie w systemie
opieki instytucjonalnej, w placéwkach opiekunczo-wychowawczych czy resocjali-
zacyjnych. Ze wzgledu bowiem na ich specyficzng sytuacje zar6wno prawna, jak
i spoteczna pojawiac sie moga dodatkowe zagrozenia, ktérych rezultatem moze by¢
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naruszenie podstawowych przedmiotéw ochrony prawnej, jakimi sg dobro dziecka
i macierzynstwo. Przedstawienie zagadnienia wczesnego macierzynstwa wtasnie
z perspektywy dziewczat przebywajgcych pod opieka panstwa jest gtéwnym, cho¢
nie jedynym celem tego artykutlu. Préba przyjrzenia sie warunkom spotecznym,
w jakich mtode kobiety stajg sie matkami, a takze istniejagcym regulacjom prawnym
pomoze w zaprezentowaniu podstawowych trudnosci, z jakimi zmagamy sie jako
panstwo, spoteczenstwo czy ustawodaweca i w rezultacie pozwoli na sformutowanie
wnioskow de lege ferenda stuzacych poprawie sytuacji prawno-spotecznej nasto-
letnich matek w Polsce.

Ciaze nastolatek

W literaturze przedmiotu spotka¢ mozna wiele rozbieznosci terminologicznych,
ktére utrudniajg zrozumienie zagadnienia cigz nastolatek. Na wstepie nalezy wiec
zaprezentowac definicje, ktore najczesciej pojawiajg sie przy opracowywaniu tego
tematu. ,Nastolatka” jest terminem obejmujacym dziewczeta w wieku od 11 do
19 lat. Innym pojeciem jest ,osoba matoletnia”, bowiem zgodnie z definicjq zawarta
w kodeksie cywilnym (Dz.U. z 2018 r., poz. 1025) oznacza osobe, ktéra nie ukonczy-
ta 18. roku zycia (lub nie zawarta wczesniej malzenistwa). W tej grupie beda
sie wiec miesci¢ tylko te dziewczeta, ktére urodzity dziecko przed ukonczeniem
18. roku zycia. Natomiast termin ,,0soba nieletnia”, majacy najbardziej skompliko-
wane rozwiniecie, oznacza dziecko miedzy 13. a 17. rokiem zycia, ktére popenito
czyn karalny, osobe do lat 18, ktérej zachowanie wskazuje na demoralizacje lub tez
osobe do 21. roku zZycia, je$li w wyniku postanowienia sadu opiekuniczego zostata
umieszczona w placéwece resocjalizacyjnej (Dz.U. z 2018 r., poz. 969), w polskich
realiach - w zaktadzie poprawczym.

Nalezy wskaza¢, ze podgrupg, ktorej sytuacja jest najbardziej skomplikowana,
sa matoletnie dziewczeta objete opieka instytucjonalna, czyli przebywajace w pla-
cowkach opiekuniczo-wychowawczych i resocjalizacyjnych. Sa to te dziewczeta,
ktére przed ukonczeniem 18. roku zycia rodza dzieci, a ze wzgledu na fakt pozo-
stawania poza rodzing biologiczng czy prawna, a takze ze wzgledu na istniejace
regulacje ustawowe zmuszone sg mierzy¢ sie nie tylko z wyzwaniami dnia codzien-
nego, ale takze z dtugofalowymi skutkami braku adekwatnej polityki prorodzinne;j,
obejmujacej swoim dziataniem réwniez miode matki. Ich perspektywa, w zakresie
tego opracowania, jest najistotniejsza.

Szacuje sie, Ze okoto 6-18% nastolatek w wieku 15-19 lat na catym $wiecie
kazdego roku zostaje matkami (Mikotajczyk-Lerman 2007; Napieralska 2010).
W Polsce odsetek ten jest oczywiscie nizszy, a jak wskazuja statystyKki, liczba dzieci
urodzonych przez bardzo mtode dziewczeta spada, jednak biorgc pod uwage
analize wieloczynnikowa tego zjawiska, dane sa niezmiennie niepokojace. W 2003 r.
11 097 dziewczat w wieku 13-18 lat zostato matkami, z czego 637 przypadkéow
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dotyczyto juz co najmniej drugiego porodu. W 2014 r. odnotowano tylko (sic!/) 7241
porodéw w tej grupie, z czego 429 byto zwigzane z porodem co najmniej drugiego
dziecka (Kempinska 2017: 58-59). Najmtodsze matki miaty 13 lat i byto ich kolejno
51 10 w prezentowanych latach. W kazdym z tych zestawien sg 15-latki, ktdre
zostajag matkami po raz drugi (odpowiednio 12 i 3 przypadki). Bioragc pod uwage
chociazby ryzyko dla zdrowia i Zycia tych dziewczat (Bien i in. 2015: 125-131),
kazdy taki przypadek powinien stanowi¢ motywacje do glebszej analizy tego
zjawiska i wprowadzenia realnych i skutecznych metod przeciwdziatania jego
wystepowaniu.

Czynnikiem, ktéry ma ogromne znaczenie dla omawianej tematyki, jest wiek
inicjacji seksualnej, ktory zaleze¢ moze od wielu zmiennych, takich jak przyktado-
wo kraj zamieszkania, kultura czy tradycja. W literaturze podkresla sie, ze wspo6t-
cze$nie inicjacja czesto wyprzedza pojawienie sie potrzeb seksualnych (Kempinska
2017: 33; Obuchowska, Jaczewski 2002), a jej wczesne wystepowanie §wiadczy
o instrumentalnym podejsciu do kwestii cielesnosci cztowieka (Imielinski 1992).
Badania HBSC (Health Behaviour in School-aged Children) z 2009-2010 r. wskazu-
ja, ze w Polsce 13% dziewczat i 19% chtopcéw w wieku 15 lat jest juz aktywna
seksualnie (Currie i in. 2012), a w badaniu z lat 2013-2014 odsetek ten wynosit
odpowiednio 18% i 16% (Inchley i in. 2016).

Wraz z obnizaniem sie wieku inicjacji seksualnej nie nastepuje jednak obnize-
nie wieku, w ktérym dzieci otrzymujg rzetelng, dostosowang do potrzeb i sytuacji,
adekwatng i popartg argumentami naukowymi wiedze z zakresu ludzkiej seksual-
nosci. Niezmiennie od lat trwa w kraju dyskusja nad tym, czy edukacja seksualna
jest potrzebna, czy moze prowadzi jedynie do seksualizacji dzieci (cokolwiek
miatoby to oznaczaé) i rozbudzenia ich popedéw. Warto zaznaczyé¢, ze faktycznie
idea edukowania o sferze cielesnej czlowieka jest skorelowana z historycznym
wyodrebnianiem sie okresu zwanego adolescencjg, ktéry rozgraniczyt fazy dziecin-
stwa i mtodosci w zyciu cztowieka i byt poczatkowo wigzany gtéwnie z pojawie-
niem sie potrzeb seksualnych (Walecka-Matyja 2009; Biihler 1999). Obecnie jednak
podkresla sie, Ze seksualno$¢ to nie tylko sfera relacji z innymi osobami, ale takze
element indywidualnego rozwoju, ktéry aby przebiegal w sposéb prawidtowy,
potrzebuje wlasciwych wzorcéw. Zgodnie z zaleceniami WHO (WHO 2010) te
wzorce powinny by¢ prezentowane juz na etapie przedszkolnym, co stuzy¢ ma
zabezpieczeniu interes6w jednostki, przeciwdziataniu krzywdzeniu dzieci, a takze,
na pozniejszym etapie, zwiekszeniu §wiadomosci os6b miodych w zakresie ryzyka
i konsekwencji rozpoczynania wspotzycia. Co istotne, miedzynarodowe wytyczne
(UNESCO 2009) wskazuja réwniez na fakt, iz seksualnos¢ cztowieka nie jest kon-
struktem uniwersalnym, a na jej postrzeganie i ochrone wptyw maja takie czynniki,
jak kultura danego panstwa, tradycja czy zwyczaje (Weeks 1986; Seidman 2012).
Takie rozumienie seksualno$ci oznacza, ze kazde spoteczenstwo moze odmiennie ja
definiowac i z niej korzysta¢, wprowadzajac swoiste normy i zwyczaje.
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W Polsce obowigzek prowadzenia zaje¢ z edukacji seksualnej wynika z ustawy
o planowaniu rodziny, ochronie ptodu ludzkiego i warunkach dopuszczalno$ci
przerywania cigzy (Dz.U. z 1993 r.,, Nr 17, poz. 78), natomiast granice tego obo-
wigzku uszczego6tawiajg dwa rozporzadzenia Ministra Edukacji (Dz.U. z 2012 r,,
poz. 977; Dz.U. z 2014 r., poz. 395). Wpisany w podstawe programowg przedmiot
»+Wychowanie do zycia w rodzinie” funkcjonuje jako cze$ciowo fakultatywny od
V klasy podstawowej, czyli pierwsza stycznos¢ z ta tematyka maja dzieci w wieku
12-13 lat. Badania dotyczace tresci przekazywanych na tych zajeciach wskazuja, ze
jest to niestety czesto wiedza nieadekwatna, nienaukowa i oparta na gteboko
zakorzenionej tradycji patriarchatu i uprzedmiotowienia kobiet, mierzac ich
warto$¢ przez pryzmat macierzynstwa i matzenstwa (Abramowicz 2011; PONTON
2009, 2014, 2016). Nie powinno wiec dziwi¢, Zze badania Ewy Wtodarczyk (2008)
dotyczace postaw mtodziezy wobec macierzynstwa i jego kulturowej kreacji po-
kazaty, iz seksualno$¢ kobiet jest silnie skorelowana z potrzeba posiadania dziecka,
co potwierdza tylko oddzialywanie czynnikéw kulturowych.

Jednym z przyktadéw szkolnych oddzialywan jest promowanie przedmatzen-
skiej abstynencji seksualnej jako odpowiedzi na swobode seksualng ukazywana
w mediach czy w Internecie (Weglarczyk 2009; @istein, Endsjg 2011), zamiast
wprowadzania realnych programéw uswiadamiajacych w zakresie istniejacych
zagrozen i uczacych asertywnos$ci, poszanowania granic i ochrony wtasnej prywat-
nosci niezaleznie od stanu cywilnego jednostki. Trudno wiec sie dziwi¢, ze mtodzi
ludzie znajdujgcy sie w okresie intensywnego rozwoju fizycznego, zauwazajacy
swoja seksualno$¢, poszukujg wiedzy w innych zrédtach, najchetniej w mediach
i Internecie, ktore to $rodki przekazu bardzo czesto prezentuja nieprawidtowy,
wypaczony obraz ludzkiej cielesnosci (Dines 2012). Skutkowa¢ to moze wczesng
inicjacjg seksualng, a w konsekwencji réwniez niekiedy przedwczesnym rodziciel-
stwem. Warto zaznaczy¢ jedynie na marginesie, ze zaréwno edukacja domowa
(PONTON 2011), jak i edukacja oferowana przez specjalistéw z zakresu ochrony
zdrowia, (Dz.U.z 2017 r., poz. 1318) nie sa w Polsce szeroko dostepne.

Przyktad Francji daje nam mozliwo$¢ wskazania jeszcze jednego zwigzku mie-
dzy cigzami nastolatek a prowadzong polityka dotyczaca ochrony zdrowia oraz
praw reprodukcyjnych i seksualnych. Jak wskazuja bowiem badania, Francja jest
krajem, w ktérym odsetek cigz nastolatek jest jednym z najnizszych, przy najwyz-
szym odsetku stosowania przez kobiety antykoncepcji hormonalnej (Kempinska
2017). W Polsce natomiast dostep ten jest bardzo ograniczony zar6wno przepisami
prawa, praktyka ich stosowania, jak réwniez cenami produktéw. Moze to w sposéb
znaczacy wptywac na liczbe nastoletnich matek.

Nalezy jednak podkresli¢, ze na zjawisko cigz nastolatek wptyw ma wiele réz-
nych czynnikéw i trudno wskazac jedng bezposrednia przyczyne, ktéra decyduje
o zwiekszeniu lub zmniejszeniu ich liczby w kraju. W Polsce bowiem liczba nasto-
letnich cigz systematycznie sie zmniejsza mimo braku realnego dostepu do edukacji
seksualnej czy antykoncepcji. Przyczyng tego stanu rzeczy nie jest jednak prawdo-
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podobnie wieksza samo$wiadomo$¢ nastolatek, ale przyktadowo niz demograficz-
ny czy zwiekszajaca sie dostepnos¢ aborcji farmakologiczne;j.

W literaturze przedmiotu, bazujac na prowadzonych badaniach w grupach ko-
biet, ktore jako nastolatki urodzily dzieci, wskazuje sie czynniki, ktére zwiekszaja
prawdopodobienstwo przedwczesnego macierzynstwa. Naleza do nich przede
wszystkim: niski status spoteczno-ekonomiczny, niskie poczucie wtasnej wartosci,
niski poziom kompetencji spotecznych, niski poziom edukacji seksualnej w domu
i szkole, problemy szkolne, dorastanie w monoparentalnej rodzinie i konflikty badz
doswiadczanie przemocy w domu (np. Skowronska-Pucka 2016; Wiectawska 2005;
Skowronska-Zbierzchowska 2010). Dodatkowo, co szczegélnie istotne w kontek-
Scie mtodych matek, pozostajacych pod opieka instytucjonalng, istnieja wyrazne
réznice miedzy dziewczetami, ktére mialy szanse na wychowywanie swoich dzieci
w rodzinie biologicznej lub prawnej a dziewczetami, ktére nie posiadajac tego
wsparcia, trafity przykltadowo do Doméw Samotnej Matki (Wiectawska 2005).
Réznice dotycza kompetencji poznawczych, emocjonalnych, ewaluatywnych,
a takze w zaKkresie poczucia sensu zycia. Niestety, matki pozbawione wsparcia oséb
najblizszych w kazdym z tych obszaréw posiadajg znaczace deficyty, ktére utrud-
niajg im prawidtowe spetianie swojej roli. Takie wyniki powinny nam u$wiado-
mi¢, Ze system opieki instytucjonalnej nie jest optymalnym miejscem, do ktérego
powinny trafia¢ mtode matki.

Prawny wymiar wczesnego macierzynstwa

Kazde dziecko w Polsce, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, powinno by¢
objete szczegdlng ochrong. Wynika ona zaréwno z regulacji miedzynarodowych,
takich jak Konwencja o Prawach Dziecka (Dz.U. z 1991 r., Nr 120, poz. 526), jak
i krajowych. W artykule 72 Konstytucji (Dz.U. z 1997 r., Nr 78, poz. 483) zagwaran-
towana jest ochrona praw dziecka, w artykule 70 natomiast wpisany zostat obo-
wigzek nauki do 18. roku Zycia, a artykut 68 przyznaje kazdemu prawo do ochrony
zdrowia. Z perspektywy mtodych matek istotna jest réwniez specjalna ochrona
i opieka macierzynstwa zawarta w artykule 18, gwarancja ochrony zycia prywatne-
go i rodzinnego, a takze uwzgledniania dobra rodziny w prowadzonej polityce
spotecznej i gospodarczej - odpowiednio w artykule 47 i 71. Powyzsze przepisy
powinny zostac¢ uszczegoétowione w konkretnych aktach prawnych, przyktadowo w
kodeksie cywilnym, rodzinnym i opiekunczym, w ustawach z zakresu praw pacjen-
ta czy pomocy spotecznej, ale takze w regulacjach karnych. Ustawodawca powinien
réwniez uwzgledni¢ specyficzng sytuacje mtodych kobiet rodzacych dzieci i zagwa-
rantowac, ze zarowno ich dobro, jak i dobro ich dzieci zostanie objete ochrona.
Niestety nie zawsze tak sie dzieje.

Ustawodawca, realizujac przewidziang w Konstytucji ochrone zdrowia, wpro-
wadzit zakaz kontaktéw seksualnych z dzieckiem ponizej 15. roku zycia zapisany
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w kodeksie karnym w artykule 200 (Dz.U. z 2018 r., poz. 1600). Wskazuje sie, Ze
indywidualnym przedmiotem ochrony tego przepisu jest prawidlowy rozwdj
psychiczny i fizyczny matoletniego (Rodzynkiewicz 1999), ale takze swoboda
decyzji zwigzanych z zyciem ptciowym (Warylewski 2010) czy rowniez ochrona
przed spotecznymi konsekwencjami zwigzanymi z przedwczesnym macierzyn-
stwem lub ojcostwem (Bielski 2008). Ustawodawca uznal, Ze dziecko niemajace
ukonczonych 15 lat nie moze $wiadomie udzieli¢ zgody na kontakt o charakterze
seksualnym, nawet jesli partnerem bytaby osoba w podobnym wieku. Jednocze$nie
jednak stwierdza, Ze osiggniecie 15 lat jest wystarczajace, aby uznaé, ze dziecko ma
wiedze i odpowiednie rozeznanie, ktére ochroni je przed negatywnymi konse-
kwencjami relacji seksualnych. Dodatkowo partnerem takiego dziecka moze wtedy
by¢ osoba w dowolnym wieku, réwniez znacznie od niej starsza. Biorac pod uwage
poziom edukacji seksualnej w Polsce, mozna jednak mie¢ pewne watpliwoSci, czy
dzieci wlasciwg wiedze posiadaja. Podczas dyskusji na temat zmian w kodeksie
karnym wprowadzanych w pos$piechu w maju 2019 r. ustawodawca chyba nawet
zauwazyl ten problem. Jedynym zaproponowanym rozwigzaniem bylto jednak
podwyzszenie wieku zgody z 15 do 16 lat.

Konsekwencja tej zmiany byloby przede wszystkim zwiekszenie statystyk
w zakresie karania (w 2018 r. 198 dziewczat w wieku 15 lat i mniej urodzito dzieci;
16-latek byto juz 542 (GUS 2018), a przeciez nie kazdy kontakt seksualny konczy
sie cigza), z duzym prawdopodobiefistwem nie zmniejszajac liczby nastolatkow
wchodzacych w relacje seksualne. Szczego6lnie, Ze ich Swiadomos$¢ w zakresie wieku
zgody i konsekwencji prawnych wprowadzenia takiego przepisu w kodeksie
karnym jest zazwyczaj niewielka.

Wynika to réwniez ze wspomnianych wcze$niej ograniczen w zakresie doste-
pu do poradnictwa specjalistycznego, czyli ustug medycznych. Ustawa o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta stanowi, Ze osoby do 16. roku zycia nie musza
otrzymywacé pelnej informacji na temat swojego stanu zdrowia, a dodatkowo do
18. roku zycia przy korzystaniu ze Swiadczen medycznych wymagana jest obecno$c¢
opiekuna prawnego badZz faktycznego osoby matoletniej. W znacznym stopniu
ogranicza to dostep chociazby do opieki ginekologicznej, ktéra mogtaby uchronié
dziewczeta przed ryzykiem zaj$cia w cigze. Szczeg6lnie jesli rodzic badZ opiekun
nie ma $wiadomosci, Ze jego dziecko rozpoczeto juz wspétzycie ptciowe.

Konsekwencjg polityki panstwa, ktéra ogranicza dostep do wiedzy i ustug spe-
cjalistycznych, moga by¢ niestety cigze matoletnich. Prébujac nieco ,naprawié
system”, ustawodawca wprowadza przepisy dotyczace kontynuowania nauki przez
mtode matki, utatwiajac im dzielenie czasu pomiedzy obowigzki szkolne a domowe.
S3 one zawarte w ustawie o planowaniu rodziny, ochronie ptodu ludzkiego i wa-
runkach dopuszczalno$ci przerywania ciazy, jednak sa na tyle ogélne, ze kazda
placowka oswiatowa zobowigzana do utatwienia takim dziewczetom zaliczenia
przedmiotdw i egzaminéw, a takze udzielenia urlop6w w nauce, musi samodzielnie
wypracowywaé konkretne rozwigzania (Bunio-Mroczek, Warzywoda-Kruszynska
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2010). Niestety, w praktyce moze okazac sie, ze mtode matki skoncza swojg eduka-
cje w wieku 18 lat, gdyz proéby taczenia opieki nad dzieckiem z nauka sg niezwykle
trudne, wymagajace duzego poswiecenia, jak réwniez i naktadéw finansowych.
Niski poziom wyksztatcenia jest cecha charakterystyczna grupy dziewczat wczes$nie
zachodzacych w ciaze i nieotrzymujacych wsparcia od najblizszej rodziny (Skow-
ronska-Zbierzchowska 2010).

Dodatkowym problemem jest kwestia wtadzy rodzicielskiej, ktéra co do zasa-
dy moze przystugiwac tylko osobom posiadajacym peinag zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, czyli pelnoletnim. W sposdb znaczacy ogranicza to prawa matoletnich,
ktére chcialyby nie tylko opiekowac sie swoimi dziec¢mi, ale takze wykonywacé
wobec nich wszelkie uprawnienia zwigzane z rodzicielstwem. Ustawodawca
czeSciowo rozwiagzal ten problem, dajac mozliwo$¢ kobietom, ktére ukonczyty
16. rok zycia, na ztoZenie wniosku do sadu opiekunczego o wydanie zgody na
wcze$niejsze zawarcie matzenstwa (Dz.U. z 2017 r., poz. 682, art. 10). W konse-
kwencji zawarcia matzenstwa zdobywaja one peing zdolno$¢ do czynnos$ci praw-
nych i mogg uzyskaé¢ réwniez wtadze rodzicielska nad swoimi dzie¢mi. Z badan
Urszuli Kempinskiej (2005, 2012) wynika, ze z biegiem lat coraz mniej os6b decy-
duje sie na takie rozwigzanie. Najnowsze opracowanie badaczki (2017) zawiera
dane z roku 2003 i 2014, ktére wyraznie wskazuja na to, Ze liczba wcze$niej zawie-
ranych matzenstw spada, z 829 w roku 2003, do jedynie 194 w 2014. Oznacza to, Ze
powoli matzenstwo traci walor gwarancji prawidlowego rodzicielstwa, a ciezarne
dziewczeta nie odczuwajg juz presji wychodzenia za maz. MozZe to oznaczaé, ze
potrzebne s3 nowe rozwigzania, bardziej adekwatne do spotecznej rzeczywistosci,
w jakiej zyjemy. Jednym z tych rozwiazan mogloby by¢ umozliwienie matoletnim
kobietom wystgpienia z wnioskiem do sadu opiekunczego o rozwazenie kwestii
przyznania im pelnej zdolnos$ci do czynnosci prawych z chwilg urodzenia dziecka,
co skutkowatoby mozliwoscig sprawowania petnej opieki nad dzieckiem.

Wtadza rodzicielska jest bowiem niezwykle istotna. Zgodnie z kodeksem ro-
dzinnym i opiekuniczym pozwala nie tylko na sprawowanie biezacej opieki nad
dzieckiem, ale takze na podejmowanie decyzji w jego waznych sprawach, reprezen-
towanie go przed réznymi instytucjami czy tez otrzymywanie pomocy ze strony
panstwa na jego utrzymanie i rozwoj. Jesli matka dziecka jest matoletnia, nalezy
przed sadem wyznaczy¢ opiekuna prawnego, ktéry bedzie reprezentowat jego
interesy. Nawet bowiem gdy ojciec jest pelnoletni, prawo wymaga sgdowego
potwierdzenia jego ojcostwa, a tutaj potrzebna jest zgoda opiekuna prawnego
dziecka, ktérym moze by¢ tylko osoba posiadajaca peing zdolno$¢ do czynnosci
prawnych. Oznacza to wiec, Ze w przeciwienstwie do urodzenia dziecka w zwiazku
matzeniskim, ktéry gwarantuje domniemanie ojcostwa, w przypadku urodzen
pozamatzenskich procedury sg bardziej sformalizowane i mogg wymagac ingeren-
cji sadu.

W przypadku rodzicielstwa os6b bardzo mtodych pojawia sie jeszcze jeden
problem. Okazuje sie bowiem, Zze zwiazki mtodych rodzicéw sa nietrwate, dziecko
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najczesciej pozostaje pod opieka matki, a ojciec niestety istnieje w jego zyciu tylko
na papierze. Nie oznacza to jednak, Ze traci on automatycznie wtadze rodzicielska.
Nadal jest uprawniony do sprawowania opieki nad dzieckiem, a takze jest wspot-
odpowiedzialny za podejmowanie waznych decyzji w jego zyciu. Jego nieobecnos$¢
moze powodowac trudnosci w tak prowizorycznych aspektach zycia, jak zapisanie
dziecka do ztobka czy przedszkola. Aby te wtadze ograniczy¢ lub ojca jej pozbawic,
trzeba wykazaé przed sadem, Ze istnieja ku temu wazne przestanki. Proces nie jest
szybki, a decyzja nigdy nie jest pewna. Dziewczeta, ktore zdajg sobie sprawe z tych
trudnosci, moga nie uwzglednia¢ ojca w oficjalnych dokumentach, co pozwoli im
w przysztosci sprawowa¢ wtadze rodzicielska niepodzielnie.

Takie rozwiagzanie eliminuje jeszcze jeden ktopot. Obecnie panstwo gwarantuje
wyplaty Swiadczen na dzieci w postaci wielu réznych zasitkéw. W przypadku
niektérych niezbedne jest wykazanie, Ze ojciec dziecka partycypuje (badZ nie)
w kosztach utrzymania dziecka, co w praktyce oznacza obowigzek ztoZzenia pozwu
o alimenty. Nalezy podkresli¢, ze w przypadku tej grupy sg to bardzo czesto dziata-
nia pozorne. Matka lub opiekun prawny dziecka pozywa ojca o alimenty, sad
wydaje postanowienie o zabezpieczeniu interesow dziecka w postaci konkretnej
kwoty i zobowiazuje ojca do jej przekazywania raz w miesigcu, i na podstawie tych
dzialann zobowigzane urzedy moga wyptaca¢ dodatkowe Swiadczenia pieniezne.
Pozornos$¢ tych dziatan polega na tym, ze ojciec prawdopodobnie nie bedzie tych
alimentéw ptacit, sprawa trafi do komornika, a zadtuzenie bedzie systematycznie
rosto. Na podstawie bezskutecznej egzekucji mozna oczywiscie wnioskowac o wy-
ptaty z funduszu alimentacyjnego, co czeSciowo moze zabezpieczyC egzystencje
dziecka, jednak nalezy réwniez wskaza¢, ze generuje to ogromne koszty spoteczne.
Od unikania legalnego zatrudnienia przez ojca w przysztosci, ktére pozwolitoby
komornikowi $ciagac¢ z niego alimenty, do postepowan karnych za przestepstwo
niealimentacji.

Probleméw pojawiajgcych sie w przypadku przedwczesnego rodzicielstwa nie
da sie niestety rozwigza¢ jedynie przepisami prawa. Nawet jesli wprowadzi sie
rozwigzania zwiekszajace gwarancje ochrony praw dziecka, w przypadku mtodych
rodzicow pojawia sie wiele dodatkowych dylematéw, ktérych rozwigzanie zalezy
od réznych czynnikéw, réwniez pozaprawnych. Budowanie odpowiedzialno$ci za
zdrowie, zycie i egzystencje dziecka staje sie kluczowym elementem pracy z przy-
sztymi rodzicami. Posiadanie wsparcia ze strony rodziny i oséb najblizszych,
czerpanie dobrych wzorcéw z najblizszego otoczenia i budowanie poczucia wspét-
odpowiedzialno$ci daje szanse na to, aby nawet w przypadku wczesnego macie-
rzynstwa czy rodzicielstwa nie zostaty naruszone prawa dziecka - zaréwno tego
nowo narodzonego, jak i jego matoletnich rodzicéw. Sytuacja bardzo sie kompliku-
je, gdy rodzina jest dysfunkcyjna, a nastoletnia matka umieszczona jest w placéwce
sprawujacej nad nig opieke instytucjonalna.
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Wczesne macierzynstwo w systemie opieki instytucjonalnej
- studium przypadkow

Kazdego roku zdarzajg sie przypadki nieletnich rodzacych dzieci. S to osoby, ktére
ze wzgledu na demoralizacje badz czyny karalne, ktérych sie dopuscity, umieszcza-
ne sg w placéwkach wychowawczych i resocjalizacyjnych, czyli przyktadowo
w mtodziezowych osrodkach wychowawczych lub zaktadach poprawczych. Dodat-
kowo, nalezy zaznaczy¢, ze rowniez w placowkach wychowawczych, takich jak
domy dziecka czy rodziny zastepcze, moga zdarza¢ sie podobne sytuacje. Jest to
wiec catkiem liczna grupa dziewczat, ktére pozbawione rodzinnego wsparcia
muszg odnalez¢ sie w trudnej rzeczywistosci bycia matka.

W literaturze podkresla sie, Ze wczesne macierzynstwo jest ,zdarzeniem kry-
tycznym niepunktualnym” (Skowronska-Puc¢ka 2016: 11). Wystepuje ono bowiem
zbyt wczes$nie z punktu widzenia rozwoju cztowieka, a takze moze prowadzi¢ do
jego zaburzenia (Brzezinska 2000, 2003). Istotne sg réwniez wyniki badan nad
grupami dziewczat przebywajacych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych
wskazujgce na fakt, iz ich umieszczenie w opiece instytucjonalnej byto zazwyczaj
rezultatem dtugotrwatej i pogtebiajacej sie niewydolnosci rodzin pochodzenia,
ktéry miat istotny wplyw na wiele sfer ich codziennego funkcjonowania (Skowron-
ska-Puc¢ka 2016). To przejmowanie niewla$ciwych wzorcéw z domu rodzinnego
miato rowniez wptyw na pézniejsze funkcjonowanie dziewczat, a takze na podej-
mowanie ryzykownych zachowan seksualnych, ktérych konsekwencja mogty by¢
cigze.

Przez lata problem dziewczat przebywajacych w placéwkach i rodzacych dzie-
ci byt wlasciwie niezauwazany przez system. Do tego stopnia, Ze powszechna
praktyka byto odbieranie im dzieci zaraz po urodzeniu na mocy decyzji sadu, ktoéry
moze rowniez bez zgody matoletniej matki, dziatajac rzekomo w interesie nowo
narodzonego dziecka doprowadzi¢ do ich rozdzielenia. Mogto to wynika¢ z przeko-
nania, ze dziewczeta, ktére wychowywaty sie w niesprzyjajacych warunkach, nie
posiadaly odpowiedniego wsparcia od rodziny, nie beda po prostu dobrymi mat-
kami. Fundacja po DRUGIE, ktéra od 8 lat zajmuje sie wspieraniem mtodych oséb
w kryzysie, zauwazyta ten problem i rozpoczeta dtugotrwatg walke o jego rozwia-
zanie (Sikora 2013). Jednocze$nie jednak, oprdcz dziatan dotyczacych wprowadze-
nia faktycznych zmian w prawie, w swojej codziennej pracy wspiera mtode matki
w zakresie uzyskiwania opieki nad dzie¢mi i regulowania ich sytuacji osobistej. Od
poczatku istnienia zgtosito sie do niej kilkadziesiat nastolatek z réznych placéwek
i instytucji. Na podstawie tych do$wiadczen, a takze konkretnych historii (Szczepa-
nik, Sikora 2014) mozna wskazac¢ obszary, ktére wymagaja szczeg6lnej uwagi.

Podstawowym problemem jest niestety nie tylko brak wsparcia ze strony naj-
blizszych, a w zwigzku z tym niekiedy faktyczna nieumiejetno$¢ poradzenia sobie
z sytuacjg kryzysows, jaka jest urodzenie dziecka, ale wtasnie powszechne prze-
$wiadczenie wspomniane wczesniej, Ze takie dziewczyny nigdy nie beda , dobrymi
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matkami”. Ciggle zdarzajg sie przypadki, gdy decyzja o odebraniu dziecka zostaje
podjeta jeszcze w szpitalu, chwile po porodzie. Dziewczeta s3 namawiane przez
swoich opiekunéw do dobrowolnego oddania dziecka do adopcji lub straszone tym,
ze i tak nie bedg mogty sprawowa¢ nad nim bezposredniej pieczy, bo prawo lub
regulamin placéwki tego nie przewiduje. Faktycznie, do tej pory nie ma przepisow
umozliwiajacych staty pobyt matek z dzie¢mi w zaktadach poprawczych, ale takie
sytuacje dotycza réwniez mtodziezowych osrodkéw wychowawczych czy nawet
domoéw dziecka. Trafiaty do Fundacji dziewczeta, ktére byty rozdzielane z dzie¢mi,
poniewaz przez 9 miesiecy cigzy nikt nie zadbal o miejsce w mtodziezowym osrod-
ku wychowawczym przygotowanym do sprawowania opieki nad matka i dziec-
kiem, lub takie z domoéw dziecka, gdzie regulamin zabraniatl przyjmowania dzieci
ponizej 10. roku zycia.

Zdarzaja sie tez przypadki, kiedy miode matki s3 zwalniane do rodzinnych
doméw, aby méc opiekowac sie swoim dzieckiem, mimo ze warunki tam panujace
nie stanowig zadnych gwarancji prawidtowej opieki, zaré6wno nad dziewczyng, jak
i jej potomstwem. Pod opieka Fundacji byta réwniez osiemnastolatka z umiarko-
wana niepetnosprawnoscia intelektualng, ktéra urodzita juz tréjke dzieci, z ktérych
tylko jedno byto jej czasowo powierzone pod opieke. Dziewczyna byta umieszczana
w réoznych placoéwkach, réwniez w domu pomocy spotecznej, a ostatecznie trafita
do schroniska dla bezdomnych. Tam zaszta w kolejng cigze, a system po raz kolejny
dziecko jej odebratl. Nikt jednak nie zastanowit sie nad skutkami psychologicznymi,
ale takze fizycznymi donoszenia 4 cigz w tak mtodym wieku i czy moze nie naleza-
toby wdrozy¢ srodkéw mogacych uregulowac lub czasowo ograniczy¢ jej ptodnos¢,
chociazby poprzez zatozenie wktadki domacicznej, ktory to zabieg jest refundowa-
ny przez NFZ. Wplyw na te niekiedy dramatyczne sytuacje ma na pewno réwniez
upolitycznienie macierzynstwa (Hryciuk, Korolczuk 2015), w wyniku ktérego
szczegblng ochrong obejmuje sie ptéd, podczas gdy los matki i nowo narodzonego
dziecka nie jest juz dla wielu tak istotny.

Charakterystyczne jest to, Ze problem rozdzielania matek z dzie¢mi poprzez
umieszczanie tych pierwszych w instytucjach zamknietych zostat zauwazony juz
bardzo dawno temu. W latach siedemdziesiatych XX w. zrodzita sie idea resocjaliza-
cji przez mitos¢, na fali ktérej utworzone zostalty domy matki i dziecka przy zakta-
dach karnych dla kobiet (Matysiak-Btaszczyk 2016). Lacznie w Zaktadzie Karnym
w Krzywarncu i Grudziadzu jest okoto 60 miejsc dla kobiet z dzie¢mi, ktére moga
sprawowac¢ nad nimi opieke az do ukonczenia 3. roku zycia (a czasem dtuzej).
Liczba 60 znajduje sie réwniez w raporcie Fundacji po DRUGIE dotyczacym dziew-
czat przebywajacych w placéwkach resocjalizacyjnych, czyli zaktadach popraw-
czych, i zachodzacych w cigze (Sikora 2013: 3). One jednak nie majg mozliwosci
opieki nad dzie¢mi podczas pobytu w zaktadzie poprawczym - albo wiec sg od
dzieci oddzielane, albo zwalniane z zaktadéw, niekiedy nawet mimo Swiadomosci
kadry, ze proces resocjalizacji czy tez pozytywnej readaptacji méglt nie zostac
ukonczony (Szczepanik 2013).
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Mozna odnie$¢ wrazenie, Ze w przypadku mtodych matek z placéwek opiekun-
czo-wychowawczych lub resocjalizacyjnych system z géry zaktada niepowodzenie
macierzynskie, projektujac schematy, ktére dziewczeta wyniosty z wiasnych,
dysfunkcyjnych doméw rodzinnych na ich przyszte rodziny. W efekcie nie daje im
sie szansy na sprawdzenie wtasnych mozliwosci, a takze czesto odmawia im sie
wsparcia w procesie stawania sie matka. Jak wynika jednak z analiz wielu indywi-
dualnych przypadkéw dziewczat, ktére trafity pod opieke Fundacji po DRUGIE, ich
silna, niespelniona potrzeba mitosci, potrzeba bycia kochanym, stanowi¢ moze
dobry i solidny fundament, na ktérym mozna osadzi¢ podwaliny dobrego, spetnio-
nego, a takze szczesliwego macierzynstwa. Nie odbedzie sie to jednak bez wtasci-
wego, szeroko zakrojonego wsparcia, uwzgledniajacego nie tylko przyktadowo
kwestie mieszkaniowe czy finansowe, ale przede wszystkim potrzeby emocjonalne
i psychologiczne, a takze nauke kompetencji rodzicielskich i zaprojektowanie
nowych wzoréw zachowan. Takich, ktére pozwola przerwac schemat powtarzania
niewtasciwych wzorcdw wyniesionych przez nie z domu pochodzenia. Czesto
brakuje zrozumienia i checi, aby takiej pomocy udzieli¢.

Ciekawym przyktadem zmian, ktére miaty zwiekszy¢ ochrone praw dziecka,
jest wprowadzenie do kodeksu karnego art. 240 penalizujgcego niezgltoszenie do
organow S$cigania niektorych przestepstw, w tym przestepstwa kontaktéw seksual-
nych z dzieckiem ponizej 15. roku zycia. Obowigzek ten objat tez kadre placéwek,
gdzie przebywaja maloletnie dziewczeta, ktore zaszty w cigze przed 15. rokiem
zycia. W sposdéb oczywisty karalnos$¢ takich przypadkéw wptywa na sytuacje
osobista przysztej matki. W roku 2018 w Schronisku dla Nieletnich i Zakladzie
Poprawczym w Warszawie-Falenicy byt jeden taki przypadek. Dziewczyna w wieku
15 lat i w 5 miesigcu cigzy trafita do nich z Domu Dziecka. Jej partner miat wtedy
19 lat. Dziewczyna bardzo chciata, aby dziecko nosito nazwisko ojca, poniewaz jej
rodzina nigdy nie okazata jej wsparcia, on chciat wspiera¢ ja w rodzicielstwie
i tozy¢ na utrzymanie dziecka. Niestety, wszczecie postepowania karnego pokrzy-
zowato te plany. Chtopak przestat sie z nig kontaktowa¢, Zaktad Poprawczy musiat
w trybie pilnym zorganizowac jej przeniesienie do innej placéwki, w ktérej mogta-
by sprawowaé biezaca piecze nad swoim dzieckiem, ona musiata pogodzié sie
z faktem, ze wizja szczeSliwej, petnej rodziny nie miata Zadnych szans na ziszczenie
sie. Ten przypadek pokazuje jednak dwie istotne kwestie. Pierwsza dotyczy syste-
mu instytucjonalnej opieki nad dzie¢mi i poszanowania ich praw. Kierowanie
dziewczynki w cigzy do placowki, w ktorej nie moze przebywac ze swoim dziec-
kiem jest w pewnym sensie z géry podjeta decyzja o rozdzieleniu matki i dziecka.
Z drugiej strony nalezy zastanowi¢ sie, czemu ma stuzy¢ taki bezwzgledny zakaz
kontaktéw seksualnych z matoletnimi ponizej 15. roku zycia, w szczeg6lnoSci
wtedy, gdy na kary pozbawienia wolnosci skazujemy osoby bedgce w bardzo
zblizonym wieku. W wielu krajach europejskich i na Swiecie wprowadza sie przepi-
sy dekryminalizujgce rowiesnicze kontakty seksualne, zaktadajac, ze istniejg inne,
poza prawno-karne mechanizmy regulacji zachowan seksualnych mtodziezy.
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W Polsce jednakze dazy sie do zwiekszenia punitywno$ci, zaostrzenia kar i posze-
rzenia zakresu kryminalizowanych zachowan, bez nawet préb uwzgledniania
spotecznej perspektywy pewnych zjawisk. Wydaje sie, ze w okresie dtugofalowym
taka polityka nie przyniesie pozytywnych rezultatow.

Zdarzajg sie oczywiScie rdwniez przypadki, w ktérych odebranie mtodej matce
dziecka jest w petni uzasadnione i w interesie obu stron. Nie oznacza to jednak, ze
dziewczyna jest ,zta matka”, a jedynie, Ze w danym momencie swojego Zycia nie
udZwigneta ciezaru macierzynstwa i nie byta w stanie w pelni poswieci¢ sie dziec-
ku. Czasem po prostu potrzebowata czasu, aby sama dorosna¢ i przeja¢ odpowie-
dzialno$¢ za swoje zycie, a proces ten wymagat pracy, determinacji i konsekwencji.
W takich przypadkach Fundacja po DRUGIE wspiera nastoletnie matki w procesie
rezygnacji z wtadzy rodzicielskiej i oddania dziecka do adopcji, liczac, Zze decyzja
o daniu mu szansy na prawdziwy dom, a nie ,placéwkowa” rzeczywisto$¢ bedzie
najkorzystniejsza dla obu stron. Dziewczeta, wiedz3ac z autopsji, jak wyglada zycie
w systemie opieki instytucjonalnej, kierujgc sie nieukrywang mitosécig do dziecka,
potrafig z niego zrezygnowa¢, aby da¢ mu lepsza przysztos$¢. Po kilku latach jako
doroste kobiety podejmuja $wiadoma decyzje o macierzynstwie i potrafig sie w nim
odnaleZ¢, tworzac szczesliwe rodziny. Okazuje sie, Ze to, co jest im potrzebne, to
indywidualnie sprofilowane wsparcie, brak potepienia dla podejmowanych decyzji
i wiara, Ze beda w stanie stworzy¢ dla swoich dzieci taki dom, jakiego zawsze im
brakowato.

Zamiast podsumowania: dobro dziecka czy... dobro dziecka?

Truizmem jest twierdzenie, Ze rodzina to ,podstawowa komoérka, w ktoérej dzieci
i mtodziez zdobywaja podstawowe pojecia o zyciu spotecznym, w ktorej ksztattuja
sie podstawy osobowosci, przekonan, postaw, $wiatopogladu oraz pojec etyczno-
-moralnych” (Jordan 2008: 154). Powinno by¢ to miejsce bezpieczne, przyjazne
i uwazne na potrzeby dzieci, miejsce, w ktérym jednostki nabywaja podstawowe
kompetencje spoteczne, ucza sie, jak prawidtowo spetnia¢ swoje role w spoteczen-
stwie i tego, jak w przysztosci beda wygladaty ich relacje z innymi. Brak rodziny
(badz przebywanie w rodzinie dysfunkcyjnej) powinien skutkowa¢ natychmiasto-
wa reakcja panstwa, ktdrego obowiazkiem jest zagwarantowac¢ dziecku bezpieczne
miejsce dla prawidtowego rozwoju. Tworzenie i funkcjonowanie instytucji zobo-
wigzanych do opieki i wychowania powinno opiera¢ sie na zatozeniu wspierania
i budowania wiezi podobnych do relacji wystepujacych w rodzinie. W takim $ro-
dowisku dostrzega sie problemy i dazy do ich rozwigzania, biorgc pod uwage dobro
kazdej ze stron. Mimo przyjecia prawnych gwarancji poszanowania praw dziecka,
jako praw przystugujacych réwniez matoletnim matkom, w praktyce zauwazy¢
mozna, ze dziewczeta przebywajace poza rodzing pochodzenia rzadziej otrzymuja
wymagane wsparcie, a ich prawa niejednokrotnie sa naruszane. Warto podkresli¢,
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ze odbierajac im dzieci, bazujac na przekonaniu, Ze beda powielaly schematy
wyniesione z domu, w pewnym sensie obnaza sie réwniez nieudolno$¢ systemu
opieki instytucjonalnej, ktéry nie jest w stanie przekaza¢ im tych wzorcéw i warto-
$ci, ktére sa w spoteczenstwie uznawane za prawidtowe.

Przedwczesne macierzynstwo jest zawsze zdarzeniem kryzysowym wymaga-
jacym podjecia dodatkowych, adekwatnych do indywidualnej sytuacji dziatan,
ktérych celem jest zagwarantowanie poszanowania praw dwdjki dzieci: matki i jej
dziecka (Zelazkowska 2016). Charakterystyczne jest réwniez to, ze — jak wynika
z badan (tamze) - dotyka ono czesciej nastolatek wywodzacych sie z domow
o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym i takich, w ktérych dzieciom poswieca
sie mniej uwagi i w mniejszym stopniu zauwazane i realizowane sg ich indywidual-
ne potrzeby. Co wiecej, podkres$la sie, Ze wczesne macierzynstwo zmniejsza szanse
kobiet na kontynuacje nauki, na rozwo6j kariery zawodowej, zazwyczaj skorelowane
jest z posiadaniem wiekszej liczby dzieci pojawiajacych sie w krétkich odstepach
czasu (Skowronska-Pucka 2016), co w konsekwencji prowadzi¢ moze do powiela-
nia schematéw zycia rodzinnego nastolatek. Swiadomo$é¢ takich konsekwencji
wczesnych cigz powinna intensyfikowa¢ oddziatywania wychowawcze i socjaliza-
cyjne w systemie opieki instytucjonalnej, ktérego gtéwnym celem jest przeciez nie
jedynie zapewnienie czasowej opieki do chwili osiggniecia przez dziecko petnolet-
niosci, ale zastgpienie rodziny i przygotowanie mtodziezy do odpowiedzialnego,
Swiadomego i pelnowarto$ciowego uczestnictwa w Zzyciu spotecznym. Warto wiec
przyjrze¢ sie nie tylko prawnym regulacjom matoletniego macierzynstwa, ale
sposobom ich wykorzystywania w praktyce. Nalezy to jednak robi¢ przez pryzmat
poszanowania praw dwoéch oséb - dziecka, ktérym jest jeszcze matoletnia matka,
i dziecka, ktére ma prawo urodzi¢ sie w rodzinie respektujacej jego prawa i prawi-
dtowo wypetniajacej swoje wobec niego obowiazki.
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Dualizm systemu norm i wartosci

na przykltadzie rozumienia pojecia
patriotyzmu przez pseudokibicow

oraz przejawow radykalizacji zachowan!

Abstrakt

Celem artykutu jest zaprezentowanie wynikéw badan realizowanych w Krakowie
w grupie pseudokibicéw, dotyczacych rozumienia pojecia patriotyzmu i jego realiza-
cji w aktywnosci pseudokibicowskiej. Punktem wyjscia jest zatozenie, Ze specyficzne
rozumienie patriotyzmu ma swoje konsekwencje w postaci konkretnych zachowan,
zwigzanych czesto z mowg nienawisci, nawotywaniem do przestepstw z nienawisci
i z tym wszystkim, co nazywamy radykalizacja. Taka sytuacja powoduje duze napiecie
i poczucie winy, ktére jest neutralizowane przez stosowanie technik majacych na celu
jego zminimalizowanie. Z perspektywy koncepcji Davida Matzy i Greshama M. Sykesa
(1957) autorki staraja sie pokaza¢, w jaki sposéb rozdzwiek pomiedzy emocjami
i wiedza a zachowaniem neutralizowany jest przez respondentow.

Stowa Kkluczowe: system norm i wartos$ci, patriotyzm, pseudokibice, radykalizacja,
techniki neutralizacji.

* Uniwersytet Jagiellonski.

* Uniwersytet Jagielloriski.

1 Prezentowany czytelnikowi tekst opracowany jest na podstawie pracy magisterskiej Iwony Bugaj pt.
Dualizm norm i systeméw wartosci na przyktadzie kiboli krakowskich (Uniwersytet Jagiellonski, Kra-
kéw 2018) napisanej pod kierunkiem naukowym dr hab. Matgorzaty Michel i stanowi jej fragment
dotyczacy problemu neutralizowania napiecia powodowanego zachowaniami zradykalizowanymi,
wynikajacymi z btednego rozumienia pojecia patriotyzmu.
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Dualism of the System of Social Standards and Values with
the Example of Understanding of Patriotism by Football
Hooligans and Manifestations of Behaviour Radicalization

Abstract

The purpose of the work is to present the results of a study conducted in Krakow
with the participation of a group of football hooligans into their understanding of
patriotism and how patriotism is demonstrated in hooligans’ activities. The authors
start from the assumption that a specific understanding of patriotism has its
consequences in the form of specific behaviours, often associated with hate speech,
incitement to hate crimes, and all that we call radicalization. Such a situation causes
great tension and feelings of guilt which are neutralized using techniques aimed at
minimizing them. From the viewpoint of the concept by David Matza and Gresham
M. Sykes (1957), the authors try to demonstrate how the dissonance between
emotions, knowledge, and behaviour is neutralized by the respondents.

Keywords: system of social standards and values, patriotism, football hooligans,
radicalization, techniques of neutralization.

Wprowadzenie

Proceder socjalizacji do gangéw pseudokibicowskich i innych grup o charakterze
radykalnym obejmuje coraz mtodsze osoby, w szczeg6lnosSci nastolatki, a nawet
dzieci (zob. Michel 2016, 2019). Instytucje edukacyjne, oSwiatowe i wychowawcze
zdaja sie by¢ wobec tego zjawiska bezradne. Nie wypracowano takze jak dotad
modelowego programu prewencji zwigzanego z zapobieganiem mowie nienawisci
czy przestepstwom motywowanym nienawiScig. Prowadzi to do sytuacji skrajnych
i dramatycznych, takich jak uliczne zbrodnie? czy ataki nieletnich noZzownikéw
w polskich szkotach3. W Krakowie na ulicach dostownie ging nastolatki, w najlep-
szym wypadku w bdjkach i porachunkach ponosza uszczerbki na zdrowiu (zob.
Michel 2019), a wielu wychowankéw osrodkéw wychowawczych, placowek wspar-
cia dziennego czy uczniow szkdt publicznych uwiklanych jest w przemoc na tle
nienawisci, wynikajaca z uczestnictwa w grupach pseudokibicow*.

2 Przyktadowo w Krakowie w 2018 r. miato miejsce zabdjstwo nastolatka. Chtopak zostat zamordowany
maczetami przez grupe 10 réwiesnikéw z antagonistycznego gangu. W dniu $mierci miat 19 lat.
(https://www.se.pl/krakow/zabojstwo-w-krakowie-nie-zyje-24-latek-raniony-nozem-aa-wCpy-jsd6-
X9Z7.html [dostep: 10.10.2019].

3 Mozna tu poda¢ jako przyktad zabéjstwo nozem muzulmanskiego chtopca przez 15-letniego réwies-
nika w szkole w Wawrze pod Warszawa 10 maja 2019 r. (http://metrowarszawa.gazeta.pl/
metrowarszawa/7,141637,25367979,zabojstwo-w-szkole-w-wawrze-15-letni-emil-b-trafil-do-arsztu.html
[dostep: 10.10.2019].

+ W tekscie stowo ,pseudokibic” uzywane jest zamienne ze stowem ,kibol” z racji faktu, iz obydwa te
pojecia oznaczaja osobe zaangazowang czynnie w doping kibicowski, lecz réwniez w dziatania grup
o charakterze przestepczym, ktdrych cztonkowie dopuszczaja sie czyndéw karalnych lub ich aktywnosé
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W kontekscie niniejszych rozwazan waznego znaczenia nabierajg takie pojecia,
jak radykalizacja, mowa nienawi$ci oraz przestepstwa motywowane nienawiscia,
albowiem zaangazowanie coraz mtodszych oséb, w wiekszosci zwigzanych ze
Srodowiskiem kibicowskim i pseudokobicowskim, w skrajne ideologie niesie
ogromne zagrozenie zwigzane z tymi zjawiskami. Ciezko jest czasami odro6znié
postawe patriotyzmu od pseudopatriotyzmu tym bardziej, Ze socjalizacja do
gangoéw ,kibolskich” poprzez tresci patriotyczne przeplata sie z ideologiami rady-
kalnymi i jest oparta na powierzchownych wartos$ciach, no$nych hastach, atrakcyj-
nej symbolice, barwach i postawach zaangazowanych w dziatanie jednej grupy
przeciwko innej (zob. Michel 2019).

Wspélczes$nie radykalizacja postrzegana jest jako proces prowadzacy do bru-
talnego ekstremizmu i terroryzmu. Taka definicja uzywana jest przez Rade Europy
czy Komisje Europejska, ktére w wielu dokumentach definiuja radykalizacje jako
»Zjawisko ludzkie obejmujace opinie, poglady i idee, ktére moga prowadzi¢ do
aktéw terroryzmu” (Zapobieganie radykalizacji i przejawom nienawisci na pozio-
mie lokalnym... 2015: 11). Definicja Rady Europy (za: Purski 2019%) wyraznie
zaznacza, iz radykalizacja to ztozony proces, w ktérym grupa lub osoba zaczyna
przyjmowac skrajne (ekstremistyczne, przemocowe) idealy i aspiracje, odrzuca
przyjety przez og6t spoteczenstwa status quo, podwaza wspétczesne idee wolnosci,
swobode wyboréw politycznych, $wiatopogladowych, religijnych czy spotecznych.
Przy czym charakterystyczna jest rosnaca sktonno$¢ do uzywania przemocy dla
osiaggniecia celéw ideologicznych. Radykalizacja determinowana jest wieloma
przyczynami, podobnie jak istnieje wiele czynnikéw, ktére w wyniku oddziatywa-
nia na siebie w konsekwencji prowadza do skrajnych postaw i nienawisci. Do
przyczyn tych eksperci zaliczaja w szczegélnosci: wykluczenie spoteczne, polaryza-
cje, pietnowanie odmiennosci, teorie spiskowe, mowe nienawisci i przestepstwa
motywowane nienawiscig (tamze). Jak podkreslaja badacze i eksperci, wszystkie
formy radykalizacji maja wspdlng podstawe i prowadza przez ekstremizm, drobne
wykroczenia, przestepstwa, przestepczo$¢ zorganizowana az do terroryzmu
(Purski za: Rinehart 2013). Po przekroczeniu masy krytycznej, jak pisze Jacek
Purski, przejscie do stosowania przemocy jest naturalnym i oczywistym krokiem
dla grup radykalnych, niezaleznie od przedmiotu radykalizacji. Ich antysystemowe
nastawienie i kontrkulturowy charakter sprawiaja, Ze przekraczanie granic prawa
i przemoc jest jedna z form wyrazania siebie, stanowi jednocze$nie wewnatrzgru-
powe spoiwo i metode osiggania celéw organizacyjnych i politycznych (tamze).
Antysystemowo$¢ wyrazana jest na przyktad w bardzo popularnej formie oporu
wobec policji i eksponowana jest przez hasta nienawisci skierowane wobec funk-

i styl zycia majg charakter $wiadczacy o demoralizacji. W literaturze przedmiotu obydwa pojecia sa
petnoprawne (Piotrowski 2000; Michel 2016).

5 Dane pochodza z niepublikowanego wyktadu Jacka Purskiego, prezesa Fundacji Instytutu Bezpieczen-
stwa Spotecznego, z dnia 25 lutego 2019 (zob. takze: Michel 2019).
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cjonariuszy. Identyfikacja z hastem ,CHWDP” czy angielskim ,ACAB”¢ jest na tyle
silna, Ze moze zjednoczy¢ pozornie zwasnione grupy w sytuacji wspdlnego oporu
wobec organéw $cigania (Michel 2019).

Definicja mowy nienawi$ci, sformutowana przez Rade Europy, wskazuje, iz
mowa nienawisci jest to ,kazda forma wypowiedzi, ktéra rozpowszechnia, podzega,
propaguje lub usprawiedliwia nienawi$¢ rasowg, ksenofobie, antysemityzm lub
inne formy nienawisci oparte na nietolerancji, wlaczajac w to nietolerancje wyra-
zang w formie agresywnego nacjonalizmu lub etnocentryzmu, dyskryminacji lub
wrogosci wobec mniejszo$ci, migrantéw lub os6b wywodzacych sie ze spotecznosci
emigrantéw” (Reccomendation No. R (97) 20 of the Commitee of Ministers to
Member States on ,hate speech” 1997: 107). Nawolywanie do nienawi$ci natomiast
to ,stosowanie tego typu wypowiedzi, ktére wzbudzaja uczucia silnej niecheci,
ztosci, braku akceptacji, wrogos$ci do poszczegélnych oséb lub catych grup spotecz-
nych czy wyznaniowych, badZ tez z uwagi na forme wypowiedzi podtrzymuja
i nasilajg takie negatywne nastawienia i podkreslajg tym samym uprzywilejowanie,
wyzszo$¢ okreslonego narodu, grupy etnicznej, rasy lub wyznania” (Postanowienie
SN z 5 lutego 2007 r. IV KK 406/06). Artykut 257 Kodeksu Karnego (Ustawa z dnia
6 czerwca 1997 Dz.U. z dnia 2 sierpnia 1997 r., z p6Zn. zm.) méwi, iz ,kto publicznie
zniewaza grupe ludnosci albo poszczegélng osobe z powodu jej przynaleznosci
narodowej, etnicznej, rasowej, wyznaniowej albo z powodu jej bezwyznaniowosci
lub z takich powod6éw narusza nietykalno$¢ cielesng innej osoby, podlega karze
pozbawienia wolnosci do lat 3”. Wspdiczesnie czesto mamy do czynienia z sytuacja,
kiedy w grupach mtodziezy, szczegdlnie o charakterze pseudokibicowskim jedng
z usankcjonowanych normami grupowymi aktywnoSci jest stosowanie mowy
nienawi$ci. Co wiecej, grupy te identyfikuja sie i definiuja jako grupy o silnej tozsa-
moSci patriotycznej, tym samym mowe nienawisci traktujg jako element patrio-
tycznej narracji (zob. Michel 2019).

Zbyt czesto pojmowanie patriotyzmu przez cztonkéw grup pseudokibicow-
skich manifestowane jest przez réznego rodzaju zachowania bedace na granicy
tamania prawa lub prawo to famigce. Patriotyzm eksponowany jest poprzez posta-
wy radykalne, czesto prowadzace do ekstremizmu, zwigzane z mowa nienawisci
i przestepstwami motywowanymi nienawiscig. To powoduje, iZ czesto méwimy
o postawie pseudopatriotyzmu, gdyz wspomniane manifestacje zbyt dalece odbie-
gaja od tradycyjnego rozumienia postawy patriotycznej (Michel 2016, 2019).
Wedtug Encyklopedii aksjologii pedagogicznej patriotyzm to ,cnota moralna,
powigzana ze sprawiedliwoscig legalng, nakazuja mito$¢ do ojczyzny, cenienie
bardziej jej dobra wspdélnego od intereséw osobistych, czy partykularnych” (Chatas,
Maj 2016: 731).

6 ACAB skrét od All Cops Are Bastards (,wszystkie gliny to gnoje”) jest odpowiednikiem polskiego
CHWDP, czyli wulgarnego okreslenia policji.
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Patriotyzm w og6lnym rozumieniu to po prostu umitowanie ojczyzny jako
miejsca swojego pochodzenia lub zamieszkania. To réwniez postawa spoteczno-
-polityczna, oparta na zasadach mitosci i przywiazania do ojczyzny, jednosci i so-
lidarnosci z wtasnym narodem, poczuciu wiezi spotecznej z innymi cztonkami
narodu. To réwniez forma ideologii narodowej postulujaca podporzadkowanie
i poSwiecenie dazen osobistych sprawom narodu i ojczyzny (Encyklopedia Popular-
na PWN 1982).

Ograniczajac poszukiwanie przyczyn zjawiska radykalizacji coraz mtodszych
grup oséb, ktore przeciez znajdujg sie pod opieka instytucji wychowawczych,
edukacyjnych, a czesto rowniez socjalizujacych, chcemy pokazag, jak rozumiany jest
patriotyzm przez wybranych uczestnikéw dziatan kibicowskich i pseudokibicow-
skich. Patriotyzm jest bowiem jedng z podstawowych wartosci, wokét ktérych
budowana jest baza ideologiczna tych grup. Natomiast bledne jej rozumienie
i rozdzwiek pomiedzy sferg emocjonalng i wiedzg a zachowaniem musi powodowacé
uruchomienie strategii neutralizacji pojawiajacych sie dualizméw i dysonansow.
Teoretyczne ugruntowanie przeprowadzonych przez autorki badan stanowi
koncepcja neutralizacji Davida Matzy i Greshama M. Sykesa (1957). Ich celem byto
zebranie informacji dotyczacych systemu warto$ci, w tym w szczegdlnosci rozu-
mienia patriotyzmu i jego realizacji w aktywnosci pseudokibicow.

Teoretyczne i metodologiczne ugruntowanie badan wtasnych

Nastolatki aktywnie uczestniczace w grupach o charakterze zradykalizowanym,
a do takich naleza zorganizowane w gangi grupy ,kibolskie”, czesto stosuja ré6znego
rodzaju formy przemocy i inne czyny zwigzane z famaniem prawa (Michel 2016,
2019). Tego rodzaju sytuacja moze powodowac stany duzego napiecia, zwigzanego
ze strachem przed konsekwencjami, lecz réwniez zwigzane z poczuciem winy
w wyniku famania zinternalizowanych w procesie socjalizacji norm i wartos$ci lub
odstepstw od wyznawanych warto$ci. Tym samym naturalnie rodzi sie potrzeba
neutralizowania owych napieé. Mechanizm ten znany jest w literaturze przedmiotu
i opisany jako techniki neutralizacji (zob. Siemaszko 1993). Baza teoretyczna
zaprezentowanych w artykule wynikéw badan jest teoria Greshama M. Sykesa
i Davida Matzy (1957) opisujaca techniki neutralizacji napie¢ zwigzanych z poczu-
ciem winy w zwigzku z podejmowaniem dziatan niezgodnych z porzadkiem norma-
tywnym i deklarowanymi warto$ciami. Technikami tymi postuguja sie ludzie celem
usprawiedliwiania swojego dwuznacznego zachowania. Punktem wyj$cia dla
rozwazan wspomnianych autoréw bylto zatozenie, ze nie istniejg podkultury
dewiacyjne, mozna moéwic¢ jedynie o podkulturach dewiacji czy tez podkulturach
przestepczosci. Twierdzili ponadto, iz uzywanie sformutowania ,podkultura
dewiacyjna” narzuca odbiorcy poréwnywanie wartosci i norm do klasy dominujgcej
i podkresla jej odrebno$¢. W rzeczywistosci jednak cate spoteczenstwo funkcjonuje
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nie z jednym, utartym systemem wartosci, lecz z dwoma. Istnieje bowiem system
wartosci oficjalnych, konformistycznych oraz system wartosci nonkonformistycz-
nych, ,podskérnych” i w duzej mierze dewiacyjnych.

WartoSci oficjalne to te zwigzane z miejscem pracy, szkotg, rodzing czy dziatal-
noscig polityczna. Natomiast drugi ich rodzaj, czyli wartosci podskdrne przejawiaja
sie w czasie wolnym, zainteresowaniach, na wakacjach czy wyjazdach (tamze;
Siemaszko 1993). Wartosci nonkonformistyczne nie musza przejawiaé sie w co-
dziennych sytuacjach. Czas, miejsce oraz definicja sytuacji pozostaja okres$lone
przez wymogi kultury. Ekspresja tych wartosci dokonuje sie w okreslonym czasie
i miejscu. Mtodziez przestepcza nie potrafi do konca rozgraniczy¢ czasu i miejsca,
kiedy kultura niejako ,przymyka oko” na pojawiajace sie wartosci podskdrne. Idgc
tym tokiem myslenia, autorzy teorii neutralizacji doszli do wniosku, iZ mtodziez jest
nie tyle dewiacyjna, co konformistyczna wobec wartosci podskérnych, ktére sa
tolerowane w danym spoteczenstwie.

Odrzucajac poglad o istnieniu podkultur dewiacyjnych, Sykes i Matza (1957)
stwierdzili, iz mtodzi przestepcy generalnie przejawiajg poczucie winy. To oznacza,
Ze czuja sie oni zwigzani porzadkiem normatywnym, ktéry obowigzuje w spote-
czenstwie. Perspektywa naruszenia takiej normy, o ktérej zasadnos$ci jednostka jest
przekonana, rodzi poczucie leku. Mimo to pojawiaja sie zachowania dewiacyjne. Jak
do tego dochodzi? Wedlug autor6w omawianej teorii wyjasnieniem tej sytuacji sa
stworzone przez nich i opisane tzw. techniki neutralizacji. Neutralizuja one moc
obowigzujacej normy oraz pozwalajg tak usprawiedliwi¢ swoje zachowanie, iz
poczucie winy czy wyrzuty sumienia s3 zminimalizowanie, tym samym jednostka
bez poczucia leku angazuje sie w zachowania dewiacyjne. Istotne jest to, Ze nie
zawsze musi wystepowac zgodno$¢ miedzy sferami emocjonalng a behawioralna.
Neutralizacja napie¢ umozliwia behawioralne naruszenie norm przejawiajace sie
w konkretnym zachowaniu, przy jednoczesnym nieprzerwanym poszanowaniu
innych wartosSci w warstwie emocjonalnej. Innymi stowy, moze pojawi¢ sie roz-
dzwiek miedzy myslami a dziataniami.

Sykes i Matza wymieniajg pie¢ technik neutralizacji. Pierwsza jest kwestiono-
wanie odpowiedzialnosci, ktoére polega na ostabieniu normy. To po prostu przeko-
nanie siebie, Ze pozostaje sie pod wplywem sit zewnetrznych, nad ktédrymi nie jest
sie w stanie zapanowac czy ich skontrolowaé. To takze oddzielenie czynu od
jednostki, w ktérym chodzi o kwestionowanie wtasnego wplywu na przebieg
wydarzenia. Kiedy jednostka ,udowodni sobie”, ze niefortunnie znalazta sie
w kregu oddziatywan, ktérych nie potrafi kontrolowa¢, redukcji ulega poczucie
winy czy wyrzuty sumienia.

Kolejna to kwestionowanie szkody. Technika ta polega na ostabieniu lub nego-
waniu ewentualnej szkody. Skoro szkoda bedzie minimalna lub w ogoéle jej nie
bedzie w oczach sprawcy, minimalizacji ulega dewiacyjny charakter zachowania.
Nastepna to kwestionowanie ofiary, w ktdrej chodzi o to, by zminimalizowa¢,
a nierzadko catkowicie zanegowac role ofiary. Czwarta jest potepienie potepiajgcych
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i jest to technika na wyzszym poziomie abstrakcyjnos$ci i bardziej wyrafinowana od
poprzednich. Chodzi w niej o przesuniecie uwagi z czynu dewiacyjnego na motywy
i powody, dla ktérych owe zachowanie jest potepiane. Ostatnia technikg opisywang
przez Sykesa i Matze jest odwotanie sie do wyzszych racji. Istota tej techniki jest
ostabienie normy przez przekonanie siebie o postawieniu sie w sytuacji konflikto-
wej miedzy dwiema sprzecznymi normami: tg, ktéra zamierza sie naruszy¢ oraz ta,
ktéra zamierza sie uchroni¢ w wyniku ztamania pierwszej.

Omawiana z konieczno$ci w duzym skrécie koncepcja jest krytykowana w lite-
raturze przedmiotu. Ostrze tej krytyki skierowane jest na to, iz przy omawianiu
technik neutralizacji brak usystematyzowania twierdzen. Poza tym na $wiecie
istnieje rozbieznos¢ systemow aksjologiczno-normatywnych, co ma przetozenie na
stosowane techniki neutralizacji. Brak jest réwniez wyraznej linii oddzielajacej to,
co jest neutralizacja normy, z tym, co jest juz postawg nonkonformistyczna. Autorzy
nie doprecyzowali kryteriéw wyroézniania poszczegdlnych technik. Pomimo tego
koncepcja ma zastosowanie w badaniach i analizie postaw przestepcéw na gruncie
zaréwno zagranicznym, jak i polskim. Przyktady takich badan prezentuje m.in.
Angelika Sikorska (2016). Znalezli sie réowniez badacze, ktérzy zainspirowani
koncepcja Matzy i Sykesa opracowali i scharakteryzowali nowe typy technik
neutralizacji. Nalezg do nich m.in. Jennifer R. Roberts i Joshua L. Smallridge (2013).
Zastosowali oni omawiang koncepcje do analizy tzw. piractwa cyfrowego, adaptujac
teorie do badan nad zachowaniami ,wirtualnych ztodziei” (tamze). W Polsce m.in.
Renata Szczepanik (2011), badajac zjawisko wtdérnej wiktymizacji kobiet - ofiar
przemocy, zwrécita uwage na stosowanie omawianych strategii przez sprawcow
przemocy. Co ciekawe, podobne strategie w kontekscie przemocy domowej, jak
podaje autorka, stosuje spoteczenstwo. Swoje badania, zwigzane z technikami
neutralizacji przestepstw stosowanymi przez dileréw substancji psychoaktywnych,
réwniez Sikorska (2016) oparta na koncepcji Matzy i Sykesa. Przemystaw Piotrow-
ski (2011), nawigzujac do pierwotnej wersji koncepcji neutralizacji, dokonuje
uszczegdtowienia i rozwiniecia zastanych technik, wymieniajgc: obrone konieczno-
$ci dokonania czynu, obrone bilansu, zaprzeczenie sprawiedliwosci lub potrzeby
obowigzywania prawa, twierdzenie, Ze ,wszyscy to robig”, roszczenie sobie praw.
Te nowe strategie uzupetniajg zaréwno etiologie przestepstw, jak i charakterystyke
samego sprawcy.

Koncepcja neutralizacji Matzy i Sykesa (1957) stanowi teoretyczne ugrunto-
wanie przeprowadzonych przez autorki badan. Ich celem byto zebranie informacji
dotyczacych systemu warto$ci, w tym w szczeg6lnosci patriotyzmu i jego realizacji
w aktywnoSci pseudokibicow. Punktem wyjscia dla badan wiasnych byto uznanie,
ze specyficzne rozumienie patriotyzmu przez pseudokibicow ma swoje konse-
kwencje w postaci konkretnych zachowan, zwigzanych czesto z mowa nienawisci,
nawotywaniem do przestepstw z nienawisci i z tym wszystkim, co nazywamy
radykalizacjg. Aktywno$¢ pseudokibicow czesto zwigzana jest z famaniem norm
obyczajowych i prawnych, dotyczy zagrozenia zdrowia i Zycia oraz skoncentrowana
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jest wokét dziatan przestepczych. Obecnie bardzo czesto przyjmuje skrajne formy
zwigzane z ideologizacja przestepczos$ci, koncentracjg dziatan przestepczych wokot
antywarto$ci, pseudopatriotyzmem i radykalizacja postaw (Michel 2019). Taka
sytuacja moze powodowac duze napiecie i poczucie winy, ktére jest neutralizowane
przez stosowanie technik majgcych na celu jego zminimalizowanie. Badaczki
chciaty wykaza¢, w jakich sytuacjach przejawia sie dualizm systemu norm i warto-
$ci oraz w jaki sposéb badani neutralizuja skutki swoich podwéjnych postaw
i rozdzwiek pomiedzy postawami deklarowanymi i pojawiajacymi sie w warstwie
emocjonalnej (zinternalizowane wartosci religijne, ideologiczne i uniwersalnie
przyjete w spoteczenstwie) a zachowaniem (czesto zideologizowanymi aktami
agresji) (tamze). Przedmiotem badania zatem byly wypowiedzi i zachowania
»kiboli” krakowskich dotyczace wartosci patriotyzmu z uwzglednieniem norm
i systemow warto$ci, ktére prezentuja w zyciu codziennym. Problem gléwny
sformutowano w formie nastepujacego pytania: Jaka jest specyfika dualizmu
systemOw norm i warto$ci na przyktadzie rozumienia pojecia patriotyzmu wsrdod
grupy kiboli krakowskich? Problem gtéwny zostat nasycony przez rozbudowang
w formie pytan problematyke badawcza. Badaczki szukaty odpowiedzi na pytania
o sposoby definiowania patriotyzmu, warto$ci zwigzane z patriotyzmem, ktére sa
wazne dla badanych oraz ich zachowania, w ktérych przejawia sie przyjmowana
postawa patriotyzmu. Problematyka szczegétowa obejmowata takze pytania o sto-
sunek badanych do Ojczyzny i rodzaje wyrdznianego przez nich patriotyzmu,
a takze radzenie sobie z rozdzwiekiem pomiedzy deklarowang postawa patrioty-
zmu a zachowaniami $§wiadczgcymi o radykalizacji lub tamaniu prawa.

W badaniach zastosowano metode etnograficzng, ktéra jest adekwatna do spe-
cyfiki funkcjonowania grupy badawczej w kontekscie Srodowiskowym i kulturo-
wym, istotna bowiem dla etnografii jest kwestia kontekstu kultury. Badania prze-
prowadzone zostaty w tzw. trudnym terenie (zob. Michel 2015) poprzez obserwa-
cje uczestniczaca oraz wywiady z pseudokibicami. Pierwszym respondentem byt
mezczyzna znany badaczce, ktora realizowata wywiady, z powodu bliskiego miejsca
zamieszkania. Do kolejnych docierata metoda $nieznej kuli. Badacz - etnograf,
prowadzac intensywnga prace terenowa, angazuje sie w badana kulture, a warun-
kiem uznania projektu jakoSciowych badan pedagogicznych za etnograficzne jest
przede wszystkim podjecie préby doglebnego zrozumienia i szczegétowego opisa-
nia zycia toczacego sie w kulturze, ktérg badamy (Kubinowski 2010). To przede
wszystkim przebywanie w tej grupie, obserwowanie zachowan pozwolito zauwazy¢
opisywany dualizm systemu norm i wartos$ci wsréd kiboli. W przypadku tych
konkretnych badan zaangazowanie w badang kulture polegato na uczeszczaniu na
mecze pitki noznej, przebywaniu w lokalach przeznaczonych dla grupy pseudokibi-
c6éw, byciu na biezaco z informacjami na temat futbolu, a takze z przejawami
zachowan chuliganskich, §ledzenie doniesien prasowych oraz medialnych i rozmo-
wy z ,kibolami”.
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Realizowane wywiady byty standaryzowane, czyli kolejno$¢ pytan byta ustalo-
na i dla wszystkich respondentéw taka sama, oraz cze$ciowo ustrukturyzowane,
poniewaz pojawialy sie zar6wno pytania otwarte, jak i zamkniete. Uzupetnieniem
wywiaddw byta obserwacja uczestniczgca. Badaczki uczestniczyty w kilku meczach,
stojac gtéwnie w sektorze dopingujacym?’ ramie w ramie z innymi kibicami. Wybie-
rane byty mecze o tzw. podwyzZszonym ryzyku, w przypadku Wisty Krakéw byty to
mecze z Legia Warszawa, Cracovig oraz Lechem Poznan, czyli najwiekszymi ,wro-
gami” Wisty Krakéws. Na meczu z Legiag Warszawa jedna z badaczek przebywata na
»,mtynie”, czyli sektorze dla najbardziej zagorzatych kibicow, na pozostatych me-
czach wybierata sektory i swoje miejsce tak, aby by¢ jak najblizej sektora dopingu-
jacego. Badaczki obserwowaty kiboli rowniez w pubach przeznaczonych dla kibi-
cow oraz fotografowaly murale znajdujace sie na jednym z osiedli Krakowa. Wy-
wiady zostaty przeprowadzone ostatecznie z dziesiecioma osobami, gdzie dziewie¢
stanowili mezczyZni. Respondenci byli w przedziale wiekowym 19-27 lat. Jednym
z nich byt kibicujacy ksiadz katolicki (36 lat), angazujacy réwniez swoich wycho-
wankéw - ministrantéw w dziatania zwigzane z kibicowaniem. W grupie respon-
dentéw znalazla sie jedna kibicujaca dziewczyna.

Wiekszos$¢ badanych uczyta sie lub pracowata, czesto taczac nauke z praca.
Wywiady zostaly przeprowadzone na terenie Krakowa: na stadionie, w pubie, na
ulicach jednej z krakowskich dzielnic stanowiacej terytorium wojny dwéch gan-
géw? oraz w ustronnych miejscach. Celem starannego wyboru miejsc byto zapew-
nienie respondentom komfortu i dyskrecji. Zdarzato sie, ze osoby, z ktérymi miat
by¢ przyprowadzony wywiad, nie przychodzity na spotkanie lub do ostatniego
momentu zwlekaly z decyzja dotyczaca udziatu w badaniach, ostatecznie wycofujac
swoja deklaracje. Zarejestrowano trzy takie osoby. W kontek$cie poruszanego
tematu badawczego wycofanie sie z badania mozna potraktowac¢ jako jego wynik
z racji faktu, ze ujawnianie danych dotyczacych aktywnosci pseudokibicowskiej
i przynaleznosci do grupy pseudokibicéw moze by¢ potraktowane jako ,sprzedaz
informacji” i tym samym grozi sankcjami ze strony cztonkéw grupy. Moze by¢
réwniez zwigzane z ujawnianiem informacji o przestepstwie, co stanowi niebezpie-
czenstwo zwigzane z mozliwos$ciag pozbawienia wolnosci.

Wywiady byty nagrywane na dyktafon, a nastepnie poddane transkrypcji i ana-
lizie. Sposobem prezentacji i opracowania materiatu badawczego byt opis i préba
interpretacji wypowiedzi respondentéw w S$wietle definicji przyjetego pojecia
patriotyzmu. Definicja patriotyzmu zostata zestawiona ze sposobem rozumienia go
przez badanych. Analizujac rozbieznosci pomiedzy przyjeta definicja patriotyzmu a

7 Inne sektory na trybunach stadionowych, to zwykle sektor rodzinny, sektor VIP, sektor tzw. piknikéw,
czyli os6b, ktére przychodza na mecze ogladac je i kibicowa¢, lecz nie angazujg sie w aktywny doping.

8 Z pseudokibicami tych druzyn Wista Krakéw ma tzw. kosy (stan walki); przeciwienstwem sa tzw.
zgody (pokojowe nastawienie i wspieranie sie cztonkéw grup pseudokibicowskich ulokowanych
wokot tych druzyn).

9 Jude Gang i Wista Sharks.
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jego rozumieniem przez respondentéw oraz biorac pod uwage inne tresci wypo-
wiedzi pojawiajgce sie w kontekscie badan, autorki wykazaty specyfike dualizmu
norm i systemow wartosci.

Prezentacja wynikow badan

Respondenci przyjeli w wiekszoSci ,ptytkie” kryteria bycia patriotg, cho¢ takie jego
rozumienie, ktore jest nieadekwatne do przyjetej definicji. Jak deklaruja jednak,
ojczyzna dla kazdego z nich jest bardzo wazna. Badani manifestujg swéj patriotyzm
na wiele réznych sposobéw, gltéwnie przez wywieszanie flagi w swieta narodowe,
udzial w marszach (gtéwnie Marsz Niepodlegtosci 11 Listopada) i manifestacjach.
Deklaruja zainteresowanie historig, ale rowniez sprowadzajg patriotyzm do takich
aspektow, jak podejmowanie trudnych decyzji dotyczacych pracy za granica. Jeden
z respondentdéw zapytany o to, czy uwaza siebie za patriote, odpowiedzial twier-
dzaco, dodajac: ,w sumie mogtem jechac za granice i co$ mnie tutaj trzyma i tu jest
cate moje zycie” [R2-M2410]. Zrezygnowanie z wyjazdu za granice mogto by¢
spowodowane jednak sytuacjg rodzing, prywatng, nie za$§ dbaniem o dobro wspol-
ne narodu. Ciezko zatem osobie tak pojmujgcej patriotyzm przypisac fakt rzeczywi-
stej realizacji bycia patriotag. W reakcji niewerbalnej badanego nie mozna byto
odczyta¢ zaangazowania emocjonalnego, raczej byly to stowa wypowiedziane bez
gtebszej refleksji nad istota pojecia patriotyzmu. W badaniu kilka oséb wspominato
o aspekcie pozostania w kraju pomimo mozliwosci emigracji zarobkowej, fakt ten
identyfikujac z pojeciem patriotyzmu. Patriotyzm wedtug respondentéw to réwniez
tesknota za Polska, gtéwnie kiedy s3a poza jej granicami, wtasnie w celach zarobko-

wych:

(...) jak ja tesknie za Ojczyzna, jak tam jestem, jesli chodzi o kibicowanie, to zawsze jak
sa jakie$ wazne uroczystosci narodowe, to zawsze oprawy sg robione pod to, jakie$§
takie opowiadajace o historii i te oprawy to s3 piekne, graffiti ktére robia tez kibice, to
wydaje mi sie w pewnym stopniu, Ze pokazujg, Ze my pamietamy o tym i wydaje mi sie,
ze wlas$nie pokazywanie tego. [R8-K21]

Przywigzanie do Ojczyzny? Jak jest okazja, mozemy opowiadac o historii Polski (..) to,
co nas taczy, to Bég, Honor, Ojczyzna. [R5-M36]

Réwniez poswiecenie chwili refleksji Polsce w czasie waznych rocznic i bycie
uczciwym obywatelem to wedtug badanych przejaw patriotyzmu. Niektérzy jako

10 R - respondent; M24- mezczyzna 24 lata: analogiczny zapis kodowania stosowany jest w catych
badaniach.
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przejaw patriotyzmu uwazajg uczciwg prace: ,patriotyzm wedtug mnie polega na
tym, Zeby robi¢ to co sie robi najlepiej i nie oszukiwac”1! [R9-M25].

Respondenci w wiekszosci definiujg patriotyzm w bardzo prosty i ubogi spo-
sOb. Znajg mniej wiecej historie Polski (kluczowe daty i fakty), wywieszaja flage
w czasie $wigt narodowych, co $wiadczy o zewnetrznej potrzebie eksponowania
wartosci. Spiewaja Mazurka Dabrowskiego (gtéwnie na meczach, marszach i ma-
nifestacjach ulicznych). Pracuja w Polsce i staraja sie by¢ uczciwi. Tymi cechami,
zgodnie z wypowiedziami badanych, powinien charakteryzowac sie prawdziwy
patriota.

Jeden z respondentéw odniost sie do wspotczesnosci, méwiac, iz

(..) dzi$ trudno jest o prawdziwy patriotyzm, ktéry w Srodowisku pseudokibicow
sprowadza sie do bezrefleksyjnej fascynacji zoinierzami wykletymi, murali o tresci pa-
triotycznej i eksponowania swojego dosy¢ ptytkiego przywigzania o Polski. [R2-M24]

Nalezy zastanowi¢ sie nad sposobem i specyfika rozumienia fenomenu patrio-
tyzmu przez badanych, skoro z jednej strony bardzo Zzywo i emocjonalnie reagowali
na to pytanie i samo stowo, odpowiadali szybko i tak, jakby odpowiedz byta dla
nich oczywista, z drugiej strony podawanie przez respondentéw przyktadéw byto
ubogie i swiadczyto czesto o braku pogtebionej refleksji nad tym, w czym tkwi
sedno tej wartosci.

Respondentom zadano pytanie o to, czy w czasie prawdziwego zagrozenia by-
liby w stanie walczy¢ o dobro i przetrwanie Ojczyzny?

Hm, to teraz trudno o to, bo ludzie chodzg ubrani w patriotyczne ubrania i patriotyzm
mozna sprawdzi¢ podczas wojny i praktycznie kazdy jest przywigzany do ojczyzny, bo
pracuje czy mieszka tu. [R3-M19]

Podobne kategorie wypowiedzi pojawiaty sie u innych badanych, ktérzy goto-
wo$¢ do obrony kraju i dziatania w razie zagrozenia traktowali wymijajaco, méwiac
0 noszeniu patriotycznej odziezy i mieszkaniu w granicach RP.

Inny badany wyraznie podkre$lit, iz w dzisiejszych czasach mamy do czynienia
Z ,nowoczesnym patriotyzmem”. Zapytany o rozumienie tego stwierdzenia odpo-
wiedziat:

Niektorzy mowig, ze to jest ptacenie podatkéw, kupowanie w polskich firmach polskie-
go jedzenia(...) nie ma co radykalizowac¢ takich stwierdzen, ze nowocze$ni patrioci s
tacy, a starzy sa niedobrzy, kazdy jakos chce kochac ta Ojczyzne. [R7-M20]

11 Stylistyka wypowiedzi nie zostata zmieniona przez autorki w wyniku opracowania zebranych danych,
stad wypowiedzi respondentéw przytaczane sg w oryginalnym brzmieniu.

NAUKI O WYCHOWANIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE 167
NUMER 2019/2(9)



MALGORZATA MICHEL, IWONA MOKSA

W kontekscie ,nowoczesnego patriotyzmu” warto przytoczy¢ badania Urszuli
Lewartowicz (2013), ktora podjeta sie proby zdiagnozowania poczucia patriotyzmu
wsréd miodziezy. Wyniki tych badan moga stanowi¢ baze do interpretacji powyz-
szych wypowiedzi. Autorka doszta do wniosku, iz w przypadku mtodziezy mamy do
czynienia z trywializacja pojecia patriotyzmu oraz ze zjawiskiem tzw. patriotyzmu
sentymentalno-romantycznego, charakteryzujacym sie dos$¢ plytkim i powierz-
chownym rozumieniem tego fenomenu i warto$ci. Zostalo ono uksztaltowane
prawdopodobnie w szkole powszechnej na lekcjach historii i jezyka polskiego. Kilka
wypowiedzi badanych przez cytowang autorke doskonale obrazuje ten rodzaj
patriotyzmu, np.: ,Czuje sie patriotka. Uwazam, ze jakie$ wazniejsze daty staram sie
zapamietac¢”; ,(...) wywieszam flage, kocham spektakle o charakterze patriotycz-
nym, a moim dzwonkiem w telefonie jest hymn Polski” (tamze: 148).

W cytowanych powyzej wypowiedziach mozna znaleZ¢ podobienstwa do pre-
zentowanych wynikéw badan przeprowadzonych wsréd pseudokibicow. Badanym
zdarzaly sie réwniez wypowiedzi Swiadczace o tym, ze interesuja sie dorobkiem
narodowym i nie jest to dla nich pusta tradycja. Swiadcza o tym nastepujace wypo-
wiedzi:

W miare mozliwo$ci w manifestowaniu swojej polskosci, chociazby przez kultywowa-
nie polskiej tradycji, obchodzeniu $wiat narodowych, nie wstydze sie tego, ze jestem
Polakiem, obchodze $wieto Konstytucji 3 Maja, pamietam o takich wydarzeniach, jak
wspolne Spiewanie pod Ratuszem, bo takie sg, je$li mam taka mozliwo$¢, to staram sie
na $wieto narodowe wywiesi¢ w oknie flage, kultywowac tradycje narodowe, chociazby
ze mialem mozliwo$¢ wyjazdu za granice, ale wolatem zosta¢ w Polsce. Tak samo w re-
lacjach z obcokrajowcami staram sie prostowac fatszywe informacje na temat naszego
kraju. Abstrahujac od tego, Ze moje zainteresowanie historig wynika z tego, ze jestem
zainteresowany Polska kulturg i tradycja. [R10-M27]

Obchodze wielkie Swieta, jakie$ rocznice wybuchu powstan czy co$ takiego, nie biore
jakiego$ czynnego udziatu w paradach, ale zawsze staram sie pamietaé, wiadomo ze
hotdy to tak ciezko sktada¢, no ale nie przechodzi to tak koto mnie bez echa, tak jakby
pamietam, staram sie w ciggu dnia o jaka$ refleksje, co$ tez poczyta¢, bo cztowiek uczy
sie przez cate zycie, trzeba wiedzie¢, co sie dziato. [R4-M22]

Jak okazuje przywigzanie do Ojczyzny? No praktykuje. Utozsamiam sie z symbolami,
wywieszam flage, uczestnicze w narodowych uroczystosciach. [R5- M36]

Oprécz czesto powtarzajacych sie, spektakularnych oznak patriotyzmu, takich
jak wywieszanie flagi narodowej, znalazto sie rdwniez przezywanie meczu razem
z reprezentacjg narodowa: ,Wiec chyba poprzez to, jak sg jakie§ wydarzenia spor-
towe, to dopinguje Polakéw, ubieram koszulke Polski, czasem szalik, dzieki wyda-
rzeniom sportowym, witasnie gtéwnie nim mozemy swoja narodowos$¢ pokazaé”.
[R1-M23]
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Warto przytoczy¢ kilka wypowiedzi badanych pseudokibicéw dotyczacych ro-
zZumienia patriotyzmu, w kontekscie patriotyzmu lokalnego. Patriotyzm lokalny to
mito$¢ do matej ojczyzny, najczes$ciej miejsca urodzenia i wzrastania, do stron
rodzinnych (Sadowski 2009). Kazdy powinien zabiega¢ o dobro matej ojczyzny,
poniewaz przektada sie na to rowniez dobro panstwowe. Zatem, jesli kto$ uznaje
siebie za patriote, powinien by¢ przywigzany nie tylko do Polski, ale réwniez do
swojej lokalnej spoteczno$ci - miasta czy dzielnicy. Dla respondentéw z grup
pseudokibicéw nie byto to juz tak oczywiste. Dla niektérych mata ojczyzna - czyli
ich miasto, dzielnica, jest rzeczywi$cie wazna. Okazywanie przywigzania do spo-
tecznosci lokalnej to dla respondentéw manifestowanie tego, skad sie pochodzi,
akcentowanie poczucia dumy z miejsca swojego zamieszkania, np.:

Krakéw najlepsze miasto w Polsce i Krakdw ponad wszystko, uwazam Ze najtadniejsze
miasto w Polsce, chce zeby ludziom zyto sie w Krakowie jak najlepiej, interesuje sie ja-
kims$ stronami lokalnymi, chciatbym aby miasto sie jak najlepiej rozwijato. [R1-M23]

Nalezy pamieta¢ jednak o tym, ze w tej sytuacji lokalny patriotyzm moze na-
ktada¢ sie na poczucie terytorializmu, tak charakterystycznego dla dziatan grup
kibolskich i bojéwek pseudokibicéw, skoncentrowanych wokét dziatania miejskich
gangoéw ulicznych. Terytorializm ten zwigzany jest ze strefami wptywow poszcze-
gblnych zorganizowanych grup o charakterze gangu oraz zawtaszczaniem miejskiej
przestrzeni (szerzej: Michel 2016).

Niektdrzy z badanych wspominali jednak o czynnym udziale w budzecie oby-
watelskim, co oznacza sktadanie projektéw wtasnego autorstwa lub gltosowanie na
konkretne projekty budzetu obywatelskiego. Pseudokibice wspierajg takie inicja-
tywy oraz utozsamiajg te dziatania z patriotyzmem lokalnym:

[...] jesli chodzi o budzet obywatelski, nawet w ostatniej edycji wziagtem udzial, no odda-
tem gtosy, bo stwierdzilem, moja grupa rekonstrukcyjna brata w tym udziat, wiec jakby
to mnie troszke zmotywowato, natomiast w szerszej perspektywie, jak sa jakie$ refe-
renda, tak jak byto 8 lat temu o igrzyska i o metro, no to w miare mozliwosci chodze i
staram sie oddac¢ swdj glos, z tym zZe jest jakby jest to moje okazanie zainteresowanie do
spraw miasta, wiadomo Ze moje mozliwosci sa niewielkie, ale staram sie jako$ angazo-
wac. [R10-M27]

Badani podkreslali w swoich wypowiedziach wage relacji sasiedzkich i to, Ze
tak naprawde kontakty z osobami z osiedla, udziat w inicjatywach tworzy i buduje
lokalng wspélnote: ,staram sie utrzymywac znajomosci z ludzmi z mojej dzielnicy,
interesowal sie tym, co sie dzieje, moze nieszczegblnie wielkie wydarzenia sie
odbywaja sie w mojej dzielnicy, ale na terenie miasta jak najbardziej” [R5-M25].
Swiadomo$¢ badanych, ze relacje z osobami z sasiedztwa sktadaja sie na przywia-
zanie do spotecznosci lokalnej byta budujaca: ,Natomiast nigdy sie nie wstydze
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powiedzie¢, Ze jestem z Azoréw'?, bardzo sobie cenie ludzi stamtad” [R9-M25]. Te
codzienne, najblizsze kontakty $§wiadcza o przywigzaniu do ludzi i miejsca, aczkol-
wiek kilku respondentéw mowito o wiekszej zazytosci ze znajomymi niz z miastem
badz dzielnica: ,powiem tak, bardziej jestem przywigzany do rodziny i znajomych,
niz do miejsca. Bardziej do osob. Jesli z tymi osobami bytbym w innym miejscu, to
nie byloby to tak jakbym problemem. Wazniejsze sa dla mnie osoby” [R3-M19].
W tej wypowiedzi wida¢ ,oderwanie od miejsca, a przywigzanie do ludzi”.

W swoich wypowiedziach ci respondenci, ktérzy deklarowali swoje nikle
przywiazanie do spotecznosci lokalnej, powotywali sie na ,brak czasu na patrio-
tyzm” na poziomie lokalnym: ,Nie jestem przywigzany” [R2-M24]. Inna wypowiedz
Swiadczyta o trudnosci w odpowiedzi na to pytanie: ,No ogélnie no to ja mam mato
czasu, studiuje, pracuje, troche trenuje” [R8-K21]. Badana odniosta sie réwniez do
elementéw patriotyzmu na stadionach, natomiast przy pytaniu o spotecznosé
lokalng odpowiedZ zamkneta sie w krétkim komentarzu dotyczacym braku czasu
na wieksze zaangazowanie.

Podsumowujac te cze$¢ rozwazan, mozna zauwazy¢, ze plytkie i nieadekwatne
wobec przyjetej definicji rozumienie fenomenu patriotyzmu i zwigzanych z nim
warto$ci powoduje w konsekwencji, Ze pojecie to staje sie bardzo ptynne i jest
dowolnie rozumiane przez badanych, ktérzy sprowadzaja je do znajomosci Mazurka
Dabrowskiego czy wywieszania polskiej flagi w czasie $wigt narodowych, czy odwo-
tywaniem sie do hasta: Bdg, honor, ojczyzna, odwotywaniem sie do wartos$ci chrzesci-
janskich i ogdlnoludzkich, czy deklarowanie mitosci do Polski. Jak te deklaracje
znajduja odzwierciedlenie w zachowaniach pseudokibicow nasyconych agresja
i przemoca, nienawiscig do innych-obcych? Jak maja sie do udziatu w béjkach, wy-
mierzaniu ,wyrokéw” w akcie zemsty, wulgarnych przys$piewkach na meczu i napi-
sach na murach z zyczeniami komu$ $mierci? Manifestowanie tego rodzaju zacho-
wan, z ktérych wiekszo$¢ to akty przestepcze, rodzi napiecie, ktére w jakis sposob
musi by¢ neutralizowane. W przeciwnym razie, jak twierdza w swojej koncepcji
Matza i Sykes, wyrzuty sumienia i poczucie winy bylyby nie do zniesienia.

Wydaje sie, iz stadion jest kluczowa przestrzenig dla neutralizacji dualizmu
norm i warto$ci. Wypowiedz jednego z respondentéw (,Na stadionie sie kibicuje,
poza stadionem sie bije” [R5-M36]) doskonale obrazuje dualizm systemu norm
i wartos$ci u badanych pseudokibicow. Stadion i wszystko co z nim zwigzane zdaje
sie by¢ pewna przestrzenig symboliczng i neutralizujaca, wewnatrz ktdrej przestaja
obowigzywa¢ wartoS$ci przyniesione z zewnatrz lub powierzchownie reprezento-
wane przez gesty, utozsamienia i ideologie:

Wiekszo$¢ cztonkéw tych grup (pseudokibicow) to przestepcy. Powstaty grupy ludzi,
ktorzy pod przykrywka kibicowania sg grupami zorganizowanymi, handluja narkoty-
kami, ludZmi, prowadza rézne agencje, rozboje, haracz. [R5-M36]

12 Dzielnica Krakowa, uwikltana w wojne gangdw, pierwotnie nalezaca do Wisty Krakéw i stanowigca
terytorium przynalezne do Wisty Sharks i Ultraséw.
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Na stadionie jest adrenalina, niewazne czy grasz czy Kibicujesz, nie mysli sie, co sie robi,
nie mysli sie, co sie krzyczy (...). Tu jest taki reset mentalny, fizyczny, odpoczynek. Czy
w normalnej sytuacji jak by$ spotkat kibicow Cracovii to zyczytby$ im $mierci? No nie,
ale to jest mecz, tu wiele rzeczy jest wypaczanych. Nie powiem, prowadzi to do radyka-
lizmu, nie wiem czy widziata$ ostatnie derby jak strzelali racami do ludzi? No ale mecz
to mecz, mozna strzela¢ do ludzi. [R7-M21]

W tym miejscu warto powrdéci¢ do przywotywanych technik neutralizacji, opi-
sanych przez Sykesa i Matze (1957) w celu przyjrzenia sie, w jaki sposdb moze
dochodzi¢ do neutralizowania dysonansu pojawiajacego sie w wyniku dualistycz-
nego podejscia do systemu norm i wartos$ci deklarowanych przez badang grupe
pseudokibicéw. Pierwsza z omawianych technik to kwestionowanie ofiary. Strate-
gie te stosuja badani, co obrazuje jedna z wypowiedzi: ,Na co dzien moge nie
uwazad, ze Krzysiu Maczynski jest tzw. k... a na stadionie i tak bede krzyczat, bo
wszyscy krzyczg” [R1-M23]. Inny respondent moéwi: ,sadze, ze na stadionie hamul-
ce moralne catkowicie puszczajg i tutaj nie ma juz Boga” [R7-M21].

Wyraznie widoczne jest tutaj ostabianie odpowiedzialnosci poprzez przeko-
nywanie siebie, iz dziata sie pod wplywem sit zewnetrznych, nad ktérymi nie
mozna zapanowac. Sitami tymi sg bodZce plynace z przestrzeni stadionu, dzieki
czemu osoba sama siebie zwalnia z odpowiedzialno$ci za zachowanie, poniewaz
»na stadionie tak juz jest i koniec”.

Kolejna technika neutralizacji dewiacyjnego zachowania to kwestionowanie
szkody, ktéra polega na ostabieniu lub wrecz zanegowaniu popetnionej szkody:

Jesli chodzi stricte o mnie osobiscie, wyzwiska wiadomo kazdemu sie zdarzajg, wiado-
mo ze nie mozna powiedzie¢, ze to jest jaka$ codzienno$¢, ale jest to nieodlgczny ele-
ment kibicowania [R1-M23].

Badany dalej ttumaczy swoje zachowanie tym, iz on decyduje sie tylko na wul-
garne przys$piewki, a nie na kopanie krzesetek czy niszczenie innego stadionowego
mienia, ktére jest aktem wandalizmu i ewidentnym dziataniem na szkode Kklubu,
ktory za zniszczenia dokonane przez kiboli ptaci kary.

Nooo graffiti jest ok. Niektérzy mowia ze to niszczenie mienia i Ze nie powinno sie ma-
lowa¢ muréw nielegalnie jak sie kocha Polske. Nie wiem co ma jedno do drugiego? Ko-
cham Polske dlatego maluje patriotyczne graffiti. To nie wandalizm, to mito$¢ i szacu-
nek. [R3- M19]

Trzecia z technik neutralizacji to kwestionowanie ofiary. Tutaj chodzi o to, aby
zminimalizowa¢ lub zanegowac¢ szkode, jaka poniosta ofiara, tym samym zreduko-
wa¢ lub wymazac jej role:
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Ja pamietam byt taki pitkarz Dolhal3, bramkarz, swietny, grat tylko pét roku w Wisle
i potem po p6t roku zerwat kontrakt i poszedt do Lecha i tez no nie mam pretensji, bo to
jest jednak pitkarz obcy, nie Polak, przyszed}, poszedt, ale jak przyjechat do Krakowa, to
zrobiliSmy mu takie piekto, ze puscil trzy bramki, a potem go trener zmienit, bo wie-
dzial ze nie wytrzymuje psychicznie. I to byt w sumie koniec jego kariery, nigdzie juz
potem nie zaistniat, to jest moze smutne, niesprawiedliwe, ale takie s realia, takie s3
zasady. [R9-M25]

Wyraznie widoczne jest, iz tutaj nastgpita redefinicja sytuacji tak, aby zawod-
nika za jego zachowanie lub pochodzenie ukaraé. Poza tym w wypowiedzi tej wida¢
ogromna niespdjnos¢, z jednej strony badany méwi o tym, iz byt to Swietny bram-
karz, doceniajac jego walory i kompetencje jako zawodnika, zaznaczajac jednak
wyraZznie, Ze byt to ,pitkarz obcy”, nie byt Polakiem i tym samym razem z innymi
kibolami ,zrobili mu piekto” (...) poniewaz ,takie sg realia i zasady”.

Potepienie potepiajacych to technika neutralizacji bardzo popularna wsrod
cztonkéw grup przestepczych i oséb tamigcych normy prawne. Chodzi w niej
0 przesuniecie uwagi z czynu dewiacyjnego na motywy i powody, dla ktérych
zachowanie jest potepiane. Zwykle akty agresji werbalnej, wyrazanej wulgaryzma-
mi, skierowane sa na funkcjonariuszy porzadku publicznego i prawa. Stad na
stadionach tak wiele inwektyw na policje, ktére z jednej strony sa wynikiem anty-
systemowosci charakterystycznej dla radykalizacji, z drugiej za§ wyrazem szukania
winy w zachowaniu policji. Potepianie potepiajacych wyraza sie w takich hastach,
jak ,policja to bandyci”4.

Sg pewne zasady, ktdrych sie przestrzega i ich nieprzestrzeganie od razu dyskwalifiku-
je. Przede wszystkim, jak to sie mowi, nie rozmawia sie z policja. Wiadomo, ze to s3 zto-
dzieje i bandyci. Niektorzy kibicuja lecz no sg policjantami. Nie chronig nas a powinni i
tez tamig prawo. [R5- M25]

Ostatnia z technik neutralizacji zachowan dewiacyjnych to odwotywanie sie do
wyzszych racji:

[...] na stadionie to jeste$Smy bardziej niegrzeczni, ja np. nie uzywam za bardzo wulgar-
nego jezyka, ale jesli spotkam sie z moimi znajomymi z Cracovii na osiedlu czy co$, to
wiadomo Ze tak nie klne, czy nie krzycze czy co$, ale na meczu to jednak ja jestem taka
osobg, ze chodzitam na mtyn i wszystkie przy$piewki i skakanie i to jest zupelnie inne
zachowanie niz w takich relacjach jak sie rozmawia ze znajomymi na osiedlu czy cos,
tam jednak pokazujesz bardziej to, Ze to jest mecz i musimy sie bardziej spia¢, i dopin-
gowac naszych, tak. [R8-K21]

13 Emilian [oan Dohla to rumunski pitkarz, ktéry po atakach pseudokibicéw powrécit do Rumunii.
14 Jeden z popularnych polskich zespotéw rockowych $piewa: ,hej dzieciaki niech zaptona serca, kazdy
policjant to je...ny morderca” (The Analogs, Dzieciaki atakujace policje).
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Respondentka ma §wiadomos¢, Ze jej zachowanie na stadionie nie jest w po-
rzadku, stoi przed decyzja, co wybra¢, bo przeciez poza stadionem nie uzywa
takiego jezyka, ale odwotuje sie do dobra druzyny, checi zwyciestwa ukochanej
druzyny i lojalnosci wobec klubu.

Jestem patriotg i nie jestem tolerancyjny. Jestem rasista. Moze bardziej homofobem pa-
triotg. Szczegdlnie mam to z Ukraincami bo doprowadzaja mnie do szatu. Z naszych po-
datkéw maja doptacane do pracy. Z naszych podatkéw dostaja dodatki, Zze chodza na
uczelnie. [ méwig Ze to im nie wystarcza. Jestem za Polakami bo jestem patriotg, nie
chce tu Ukraincow. [R2- M24]

Podsumowanie

Grupy pseudokibicow wykazuja sie coraz wiekszym zradykalizowaniem, a ich
reguly dziatania zblizone sg do metod stosowanych przez uliczne gangi. Sytuacje
komplikuje fakt, iz radykalizm usprawiedliwiany jest patriotyzmem i manifestowa-
ny poprzez uzycie patriotycznych haset oraz symboli. Wyrazem radykalizacji jest
wypowiadanie haset o tresci dyskryminujacej i marginalizujacej inne grupy, wyra-
zanie sie negatywnie o innych, co czesto przybiera wydzwiek nienawistny i zwigza-
ny z zemsta lub checig zrobienia komus$ krzywdy z racji samego faktu obcosci czy
innos$ci. Wyrazem radykalizacji sa tez zainteresowania uczniéw ulokowane wokot
przemocowych tresci zespotéw muzycznych, agresywnych gier komputerowych,
zainteresowanie bronig, w tym bronig ostrg, symbolika pseudopatriotyczna na
ubraniach, nasycenie przedmiotéw codziennego uzytku popularng wséréd skrajnych
grup symbolikg o tres$ciach agresywnych i zradykalizowanych, naklejki z takimi
symbolami na tle symboli klubu pitkarskiego itd. Zachowania takie zwigzane s3
réwniez z tamaniem norm obyczajowych oraz prawnych. Taka sytuacja musi
powodowaé napiecia emocjonalne i czesto rozdzwiek pomiedzy prezentowanym
zachowaniem a emocjami. Propozycja interpretacji sposobu radzenia sobie z tymi
dysonansami jest koncepcja neutralizacji D. Matzy i G. M. Sykesa (1957).

Nie ma jak dotad jednego, spojnego, modelowego rozwigzania, ktére bytoby
rzetelnie opracowanym programem prewencji i profilaktyki zachowan ryzykow-
nych, opartym na diagnozie omawianych zjawisk i powstatym z wykorzystaniem
wiedzy o nich. Istnieje potrzeba wlaczenia w tresci edukacyjne rzetelnego wycho-
wania obywatelskiego, opartego na rozumieniu patriotyzmu.
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Prace z warsztatu

Badania nad kuratelg sgdowa w Polsce po

wprowadzeniu ustawy o kuratorach sagdowych

Abstrakt

Celem tego artykutu jest préba ukazania dominujacych tendencji w problematyce,
metodach oraz organizacji badan naukowych nad kuratelg sadowa w Polsce po wej-
$ciu w zycie ustawy z dnia 27 lipca 2001 o kuratorach sadowych. Analizie zostata
poddana zawarto$¢ rodzimych opracowan naukowych o charakterze empirycznym
z udzialem kuratoréw sadowych oraz ich podopiecznych. Pozwolita ona ustali¢, ze
problematyka omawianych badan empirycznych dotyczy gtéwnie trudnosci i ograni-
czen w pracy kuratora sadowego, a takze efektywnosci jego oddziatywan resocjali-
zacyjnych. Natomiast dominujacymi metodami w badaniach nad kuratelg sadowa
w Polsce s3 metody zorientowane ilo$ciowo.

Stowa kluczowe: kurator sagdowy, system kurateli sgdowej w Polsce, badania empi-
ryczne.

Research on the Polish Probation System after
the Adoption of the Act on Probation Officers

Abstract

The purpose of this work is to show the dominant tendencies in the issues, methods,
and organization of scientific research on the probation system in Poland after the
Act of 27 July 2001 on probation officers entered into force. The analysis includes
domestic empirical research works with the participation of probation officers and
their charges. It shows that the issue of the discussed empirical research concerns
mainly difficulties and limitations in the work of probation officers and the
effectiveness of their work for resocialization. Quantitative methods dominate in
research on the probation system in Poland.

Keywords: probation officer, probation system in Poland, empirical research.
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Wprowadzenie

We wspbiczesnej pedagogice resocjalizacyjnej szczegdlny akcent ktadzie sie na role
oddziatywan w srodowisku otwartym (Pospiszyl, Konopczynski 2007; Batandyno-
wicz 2011; Michel 2011; Sawicki, Konarzewski 2014). W Polsce mimo dominuja-
cych, instytucjonalnych form resocjalizacji (por. Konopczynski 2015) zagadnienie
to stanowi wazny fragment analiz i dociekan naukowo-badawczych. Sytuacja
dotyczy zwtaszcza mozliwosSci pracy wychowawczej i socjalnej z osobami, ktére
z roznych powoddéw znajdujg sie w centrum uwagi formalnej reakcji kontroli
spotecznej lub sg skazane. Zagadnienia te analizowane sg przez pryzmat niewydol-
nosci systemu oraz niewykorzystanych szans, jakie daja istniejace instrumenty
prawne i pozainstytucjonalne formy pracy z nieletnimi, takie jak: mediacje czy
nadzér kuratora (Szczepanik, Staniaszek, Jaros 2018) oraz probleméw oséb, ktére
opuszczaja mury placéwki wychowawczej (Sikora 2015, 2017) czy penitencjarnej,
szczegblnie w ramach tzw. przedterminowego warunkowego zwolnienia (Gogacz
2015). Szczegblnie w ostatnim przypadku niezbednym elementem i narzedziem
Jkontynuacji” resocjalizacji instytucjonalnej w warunkach $rodowiska otwartego
jest kurator sagdowy (zawodowy lub spoteczny).

Kurator to zawdd silnie wpisany w sadownictwo i prawo, dlatego tez czesto
opisywany jest przez pryzmat ustawodawstwa i w kontekscie obowigzujgcych
przepiséw prawa. Istnieje wiele publikacji poswieconych kuratorowi sadowemu,
w ktérych znalez¢ mozna jedynie charakterystyke jego pracy w odniesieniu do
obowigzujacych aktéw prawnych. Praca kuratora analizowana jest w silnym
zwigzku z aktami normatywnymi, a ramy definiowania poszczegélnych wiasciwosci
i kompetencji narzucaja konkretne przepisy prawne (por. Gromek 2001; Szyma-
nowski 2003; Kepka 2007; Jedynak, Stasiak 2008; Liszke 2009; Lewicka-Zelent,
Lasota 2018; Stepniak 2014; Jurczyk, Staniucha 2015; Nanowska 2016; Kusztal,
Muskata 2018). Tego rodzaju analizy przewaznie pojawiajg sie przy okazji zmian
w ustawodawstwie dotyczacych kurateli sagdowej, przed ich wprowadzeniem lub
po ich wejsciu w zycie. W takich pracach mozna znaleZ¢ analize, interpretacje
lub wyjasnianie poszczegdlnych aktéw normatywnych, a szczegélnie zalecenia
sposobdéw ich wdrazania w praktyce. Analizy te przewaznie maja charakter norma-
tywny i opisowy. ,Mowig” wiele o zawodzie kuratora, poniewaz dowodza, Ze
porusza sie on przede wszystkim w ramach prawnych i za pomoca instytucji
prawnych. Bywa wiec, ze autorzy tych publikacji drobiazgowo opisuja prace
kuratoréw przez pryzmat jego obowigzkdédw (Jurczyk, Staniucha 2015) oraz upraw-
nien, ktére czesto przywodza na mys$l procedury charakterystyczne dla organéw
$cigania. Najlepsza ilustracjg jest przesuniecie zadan z obowigzkdéw, ktére przypa-
daly wczesniej funkcjonariuszom policji na kuratoréw (np. badanie stanu trzezwo-
$ci podopiecznych za pomoca zastawow umozliwiajacych wykrycie zazywanych
srodkéow psychoaktywnych). Nic wiec dziwnego, ze mimo wpisywania w role
spoteczng kuratora tzw. resocjalizacji w Srodowisku otwartym to w istocie jest to
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zawo6d blizszy profesjom prawno-dyscyplinujagcym i kontrolujagcym niz pracy
prawno-socjalnej czy pedagogice (por. Stepniak 2010).

W artykule dokonam przegladu badan poswieconych kurateli sgdowej w Pol-
sce. Moim celem jest ukazanie dominujacych tendencji w podejmowanej przez
badaczy problematyce, metodach oraz organizacji badan naukowych prowadzo-
nych wsrédd kuratoréw sadowych i z ich udziatem. Zamierzam przeanalizowaé
prace empiryczne pod katem: dominujacych strategii badawczych (metod i organi-
zacji badan) oraz problematyki badawczej. Innymi stowy, bede poszukiwa¢ odpo-
wiedzi na nastepujace pytania: jaka problematyka jest dominujgca w badaniach na
temat kurateli sgdowej w Polsce? Jaki rodzaj badan (jakosciowe czy iloSciowe) jest
najczesciej wykorzystywany w badaniach pracy kuratoréw sadowych? W koncu, co
sie wigze z ostatnim pytaniem: po jakie metody doboru préby badawczej siegaja
badacze?

Analizie poddatam zawarto$¢ rodzimych opracowan naukowych poswieco-
nych pracy kuratoréw sgdowych. Postugiwatam sie dwoma kryteriami doboru
prac: czas wydania (publikacje po 2001 r.) oraz ich charakter (prace empiryczne).
Wskazana cezura czasowa nie jest przypadkowa. W 2001 r. weszta w zycie ustawa
o kuratorach sadowych okre$lajaca status prawny kuratoréw sadowych oraz
og0lny zakres ich zadan (Dz.U. z 2001 r., Nr 98, poz. 1071). Objetam analizg publi-
kacje, ktore zostaty wydane po 2001 r., poniewaz chciatam, by ukazywaty obraz
kurateli sadowej po wprowadzeniu dokumentu, ktéry w catosci reguluje jej struk-
tury dziatania. Aby osiagna¢ zatozony cel, niezbedny byt przeglad badan, a nie
analiz czy interpretacji istniejacych przepiséw prawa. Ponadto zaznacze, Ze prace,
jakie analizowatam, stanowity monografie naukowe, prace pod redakcja, artykuty
w czasopismach naukowych, a takze raporty (pod warunkiem, Ze ,posiadaty”
odpowiednio rozbudowane informacje o metodologii badan).

Poszukiwania rozpoczetam od wyboru opracowan, ktére w swoim opisie za-
wieraly podstawowe kategorie pracy kuratora sadowego. Stowami kluczowymi,
jakich szukatam, byty wiec obok ,kurateli sadowej”/, kuratora sgdowego”: kurator-
ska stuzba sadowa, probacja, dozo6r oraz nadzoér.

Ostatecznie wybratam do analizy 44 opracowania, ktére spetniaty zatozone
przeze mnie kryteria czasu i rodzaju (charakter empiryczny). Zdaje sobie sprawe,
ze nie dotartam do wszystkich wydanych po 2001 r. opracowan naukowych.
Przeanalizowatam tylko te prace, ktére znajduja sie w zasobach internetowych
(repozytoriach, na stronach pism naukowych i serwisach spotecznos$ciowych dla
naukowcéw). Zdecydowatam sie na analize wytacznie publikacji w otwartym lub
wolnym dostepie. Byto to podyktowane nie tylko nieskrepowanym niczym zasie-
giem, ale takze przekonaniem, ze takie publikacje cieszg sie najwieksza popularno-
$cig, a tym samym ,uczestniczg” w wytwarzaniu specyficznej wiedzy, ktdéra jest
przedmiotem mojego przegladu badan. Wyjatek stanowily monografie. Zwykle nie
sg one dostepne w catosci w zasobach internetowych, a tylko we fragmentach. Po
zapoznaniu sie z dostepnymi cze$ciami ksigzek mogtam podjaé decyzje o zakwalifi-
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kowaniu materiatu (lub nie) do moich analiz, biorac pod uwage przyjete kryteria
doboru. Dokonatam pogtebionej analizy ich zawarto$ci pod katem nastepujacych
zagadnien: dominujgca problematyka badawcza oraz przedmiot badan, tendencje
w metodyce badan oraz wybdr terenu badan i metody doboru préby badawczej.
Strukture dalszej czesci artykutu wyznaczajg wiasnie te wymienione zagadnienia.

Tematyczne Kierunki badan naukowych wsréd kuratoréow
sadowych i z ich udziatem

Analiza zawarto$ci artykutéw pozwolita wyodrebni¢ nastepujace obszary te-
matyczne: trudnos$ci, problemy, wypalenie, stres w pracy kuratoréw sadowych
(15 opracowan); efektywno$¢ i poczucie sprawstwa wsrod kuratoréw (11 opraco-
wan); relacje kuratoréw z podopiecznymi (6 opracowan); kompetencje zawodowe,
zasoby osobiste i cechy osobowosci kuratoréw (3 opracowania); warunki, w jakich
pracuja kuratorzy (8 opracowan); kurator w systemie profilaktyki i resocjalizacji
(14 opracowan). Zaznaczam, zZe liczba wyodrebnionych przeze mnie obszaréw jest
wieksza niz 44 (tj. liczba wszystkich prac, jakie analizowatam), poniewaz w niekt6-
rych opracowaniach podejmowane byly 2-3 zagadnienia na raz.

Badania po$wiecone problematyce trudnosci, wypalenia i stresu zawodowego
kuratoréw sadowych stanowig dominujgcy obszar pod katem frekwencji badan
prezentowanych w analizowanych pracach. Te trzy zagadnienia (trudnosci, wypa-
lenie i stres) wiaczam do jednej grupy tematycznej, poniewaz zagadnienia te
zwykle wspétwystepowaty w podejmowanych analizach. 1 tak w ich obrebie
autorzy badan poszukiwali odpowiedzi na pytanie o uwarunkowania bezpieczen-
stwa pracy kuratora (Hotyst, Wojtera 2013) oraz o to, na ile czujg sie bezpiecznie,
wykonujgc swoje obowigzki zawodowe (Janus-Debska, Gronkiewicz-Ostaszewska
2016). Wyniki badan Brunona Hotysta i Eweliny Wojtery (2013) ukazaty, jakich
sytuacji stresujacych najczesciej doswiadczajg kuratorzy. Co zaskakujace, okazato
sie, ze przyjmuja one nie tylko posta¢ potencjalnych zagrozen, ale i bezposrednich
atakéw agresji fizycznej wobec kuratoréw. Doniesienia te znajduja swoje potwier-
dzenie takze w innych pracach. Anna Janus-Debska i Matgorzata Gronkiewicz-
-Ostaszewska (2016) ustality, Ze kuratorzy sagdowi nie czujg sie bezpiecznie
w swojej pracy i zaledwie niewielki procent z nich nie doswiadcza stresu wynikaja-
cego z poczucia zagrozenia. Badaczki wymienity sytuacje niebezpieczne w pracy
terenowej kuratora sagdowego. Zaliczyty do nich nie tylko zwigzane z demoralizacja
podopiecznych, ale réwniez z brudem i skrajnym zaniedbaniem miejsca. Aleksan-
der Cywinski z kolei (2018) réwniez identyfikowal wtasciwos$ci, zwtaszcza pracy
w terenie, ktore sprawiaja okreslone problemy lub trudnosci, z jakimi musi sie
zmierzy¢ kurator sadowy. Obok brudu i skrajnego zaniedbania oraz ubdstwa
wymieniat takze stan psychiczny podopiecznych.
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Z kolei Anna Janus-Debska (2016) przeprowadzita badania, w ktérych miedzy
innymi ukazata, jakie zadania kuratorzy sgdowi okre$lajg jako najtrudniejsze
w swojej pracy. Byty to: wspélpraca z podopiecznym negatywnie lub roszczeniowo
nastawionym do decyzji sadu, dylemat niesienia pomocy przy jednoczesnym
egzekwowaniu orzeczen sadu, tworzenie planu resocjalizacyjnego dla wielokrotne-
go podopiecznego (Janus-Debska 2016). Beata Gérnicka (2016) natomiast bada-
niem objeta wylacznie kuratoréw rodzinnych, a takze wyodrebnita czynniki, ktére
utrudniaja im wspétprace z rodzinami. Nalezato do nich przede wszystkim pejora-
tywne nastawienie do kuratora sprawujacego nadzér w rodzinie i podejmowanych
przez niego czynnosci. Jej ustalenia w zakresie uwarunkowan trudnosci doswiad-
czanych w pracy przez kuratoréw sagdowych sg sp6jne z wynikami Janus-Debskiej
(2016). W podobnej konwencji i obszarze tematycznym utrzymane sg badania Ewy
Kiliszek (2008). Jej ustalenia jednak nieco réznia sie od powyzej zasygnalizowa-
nych. Najwiecej badanych przez nig kuratoréw wskazato na trudnosci, jakimi sa
niewydolno$¢ zyciowa cztonkéw rodzin, problem z uzaleznieniami (gtéwnie od
alkoholu i narkotykéw) oraz stabsza kondycja cztonkéw rodzin w zakresie poten-
cjatu intelektualnego, zdrowia psychicznego lub fizycznego (Kiliszek 2008).

Tematyka trudnosci towarzyszacych pracy kuratoréw sagdowych zajmowat sie
takze Lukasz Kwadrans (2013) w kontekscie efektywnos$ci oddzialywan resocjali-
zacyjnych kuratoréw sadowych. Ustalenia Kwadransa rzucaja nowe $wiatlo na
opisywany wymiar pracy kuratora. W opinii kuratoréw biorgcych udziat w bada-
niach najbardziej problematyczne jest nadmierne obcigzenie orzeczeniami, brak
wspotpracy ze strony podopiecznych oraz rosngca biurokratyzacja zadan kuratora
(Kwadrans 2013).

Warto réwniez odnie$¢ sie do publikacji autorstwa Anny Sajdak (2017), ktéra
w badaniach nad rolg kuratora w oddzialywaniach wobec ucznia wagarujacego
ukazata specyfike trudnosci spraw obejmujacych prace z dzieckiem zagrozonym
demoralizacja. Kuratorzy w swoich opiniach narzekali na brak motywacji do pracy
nad sobg u podopiecznych oraz problem tkwigcy w funkcjonowaniu struktury sagdu
(biurokracja, duza ilo$¢ orzeczen, niskie zarobki) (Sajdak 2017). Wyniki tych badan
koresponduja z wcze$niej prezentowanymi.

Ciekawych wnioskéw dostarczajg badania Ewy Wysockiej (2011) dotyczace
$wiadomosci diagnostycznej kuratoréw zawodowych dla dorostych. Autorka ujeta
réwniez miedzy innymi problemy, jakie pojawiajg sie przy realizowaniu czynnosci
diagnostycznych przez kuratoréw w ich opinii. Wiekszo$¢ oséb bioracych udziat
w badaniach wskazato na niedoskonaly system prawno-administracyjny oraz zbyt
duza liczbe dozoréw (Wysocka 2011).

W 2010 r. opublikowano réwniez prace dotyczgca kurateli sgdowej w Polsce
(Wojcik 2010), w ktoérej oprocz ukazania oceny kuratoréw dotyczacej systemu
probacji, ich przekonan o skuteczno$ci wykonywanych przez nich obowiazkéw
zawodowych, przedstawiono takze rozwazania nad problemami sygnalizowanymi
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przez kuratoréw, ktére wystepuja w ich pracy. Dotyczyly one warunkéw lokalo-
wych, probleméw organizacyjnych, technicznych, jak i poczucia zagrozenia do-
$wiadczanego przez kuratoréw ze strony nadzorowanych i dozorowanych.

W omawianej grupie tematycznej relatywnie duzo miejsca zajmuje analizowa-
nie sytuacji zawodowej kuratora sgdowego przez pryzmat stresu, jakiego doswiad-
cza (5 opracowan). I tak, Barttomiej Skowronski (2013) opracowat inwentarz
Zrddet stresu w zawodzie kuratora wykorzystywany do diagnozy obszaréw stresu,
ktérego doswiadczaja. Dodam, Ze w innej swojej pracy (Skowroniski 2015) okreslit
zrédia stresu w pracy sadowych kuratoréw zawodowych, wykonujacych orzecze-
nia w sprawach karnych i nieletnich. Z jego doniesien wynika, ze do szczeg6lnych
czynnikow stresogennych naleza: relacje miedzy pracownikami oraz podopieczny-
mi, niewtasciwe wsparcie merytoryczne, utrudnienia stojagce na drodze rozwoju
kariery, niemozno$¢ wypowiedzi dotyczacych rozwiazan systemowych oraz nie-
wtlasciwe warunki fizyczne w pracy. Lukasz Wirkus (2015) miedzy innymi przeana-
lizowat strukture poczucia stresu do$wiadczanego przez kuratoréw stresu w od-
niesieniu do zmiennych organizacyjnych i socjodemograficznych, czynniki ryzyka
stresu w pracy kuratoréw, ich stan zdrowia, a takze zesp6t wypalenia zawodowego.

Skowronski (2016) podjal réwniez problematyke wypalenia zawodowego
wsréd kuratoréw sadowych. Wyniki jego badan wykazaty, ze zjawisko to dotyczy
prawie potowy kuratoréw sadowych z przebadanych przez niego 300 oséb. Stres
w pracy kuratora sadowego z wypaleniem zawodowym wigzata Agata Sowa
(2006). Badaczka ustalita, ze wypalenie zawodowe wsréd kuratorow ma zwigzek
ze stresem, ztymi warunkami pracy, ktére wynikajg ze zbyt duzej ilosci realizowa-
nych dozoréw oraz zbiurokratyzowanych procedur (Sowa 2006).

Kolejny obszar tematyczny stanowia dociekania, ktére mozna zakwalifikowa¢
do kategorii efektywnosci i poczucia sprawstwa wsréd kuratoréw. I tak, wyniki
badan Beaty Nowak (2010) pozwalaja sadzié, Ze na warunki efektywnej pracy
kuratoréw sadowych sktadaja sie: predyspozycje osobowos$ciowe, orientacja
profesjonalna, kompetencje zawodowe, czynniki prawno-organizacyjne oraz spo-
teczno-srodowiskowe (Nowak 2010). Nalezy jednak doda¢, ze w przedstawionych
badaniach brali udzial rodzice mtodziezy nadzorowanej i ustalenia dotyczace
warunkdéw efektywnos$ci pracy kuratoréw obejmuja wytacznie ich perspektywe. Ta
sama autorka podjeta réwniez badania nad skuteczno$cig oddziatywan resocjaliza-
cyjnych z perspektywy samych kuratoréw sgdowych. Sadowi kuratorzy rodzinni,
bioracy udziat w badaniach, poddali subiektywnej ocenie wtasne oddzialywania
o charakterze wychowawczym. Wyniki tych badan pokazaty, Ze znaczaca liczba
kuratoréw sadowych ocenia wydajno$¢ swoich oddziatywan resocjalizacyjnych
jako niewielka, gtéwnie ze wzgledu na ich niesystematycznos$¢ i dorazno$¢ (Nowak
2011). Andrzej Weglinski (2008) rowniez podjat problematyke skuteczno$ci
oddziatywan wychowawczych przez kuratoréw rodzinnych. Podobnie jak Nowak
(2011), tak i on w swoich badaniach przeanalizowalt autopercepcje sposobéw
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oddziatywan wychowawczych spotecznych kuratoréw sadowych pod katem
uwarunkowan efektywno$ci. Miedzy innymi kuratorzy spoteczni mieli szanse
oceni¢ swoje poczucie sukcesu w pracy z podopiecznymi. Badania te pokazaty, ze
miarg sukcesu zawodowego jest udana adaptacja spoteczna podopiecznych oraz
brak powrotu do przestepczosci (Weglinski 2016).

Anna Witkowska-Pelen (2008), z kolei, w swoich badaniach odniosta sie do
skuteczno$ci pracy spotecznych kuratoréw sadowych. Przeanalizowata opinie
zawodowych kuratoréw sgdowych na temat instytucji spotecznego kuratora
sadowego (Witkowska-Pelen 2008). Tak samo jak Krzysztof Gogacz (2012) Wit-
kowska-Pelen (2008) wskazata na determinanty efektywnosci pracy kuratoréow
w ich ocenie. Badani wymieniali gtéwnie, oprécz do$wiadczenia zyciowego i po-
mocy, jaka jest udzielana podopiecznym, zdolnosci komunikacyjne, empatie oraz
umiejetno$¢ nawigzywania wspétpracy z innymi instytucjami o charakterze profi-
laktyczno-prewencyjnym (Witkowska-Pelen 2008; Gogacz 2012).

Podobng problematyka badawcza zajmowali sie Tadeusz Jedynak, Andrzej
Rzepniewski, Henryk Pawlaczyk (2005), ktorzy stworzyli raport pt. ,Raport doty-
czacy oceny efektywnoSci kuratorskiej stuzby sadowej oraz oceny kosztéw jej
funkcjonowania i szacunkowych kosztéw zwiekszenia jej efektywnosci”, w ktorym
zostata podjeta préba oszacowania skuteczno$ci dziatan kuratorskiej stuzby
sgdowej. Kryterium oceny w przypadku kuratoré6w wykonujacych orzeczenia
w sprawach karnych stanowita liczba prowadzonych przez kuratoréw spraw oraz
liczba os6b, wobec ktorych postepowanie wykonawcze zostato zakonczone (w wa-
runkach probacji lub izolacji). W przypadku kuratoréw rodzinnych kryterium
oceny stanowita liczba wykonanych wywiadéw s$rodowiskowych oraz liczba
nadzoréw kuratorskich. W obu przypadkach ocena pracy zostata okreslona jako
pozytywna, poniewaz nastgpit wzrost wykonywanych spraw przez kuratoréw oraz
liczba os6b, wobec ktérych sprawy zostaty zakonczone. Nastgpit rowniez wzrost
wykonywanych wywiadéw $rodowiskowych oraz nadzoréw kuratorskich (Jedynak,
Rzepniewski, Pawlaczyk 2005).

Przejawem efektywnoSci pracy kuratora, a na pewno poczucia sprawstwa jest
odczuwany poziom satysfakcji ze swoich dziatan i ich skutkéw. Do poczucia satys-
fakcji kuratoréw z wykonywanych obowigzkéw odniosta sie rowniez Janus-Debska
(2016). Co ciekawe, mimo problemoéw, jakich doswiadczajg kuratorzy sadowi,
wiekszo$¢ z nich (a przynajmniej oséb biorgcych udziat w sygnalizowanych bada-
niach) deklarowata odczuwanie satysfakcji z wykonywanej pracy. Autorka zwrdcita
uwage, ze w pracy kuratora efekty nie sg natychmiastowe i czesto widoczne s3
dopiero po dtugim okresie pracy z podopiecznymi. Swiadomos$¢ tego, ze ,skutecz-
nos$¢” w resocjalizacji jest trudna do szacowania, poniewaz czasem ujawnia sie
dopiero po latach, pozwala kuratorom na do$wiadczanie poczucia sprawczosci
(Janus-Debska 2016). Natomiast Ewa Grudziewska (2017) w swoich badaniach nad
satysfakcja z pracy kuratoréw sadowych wskazata na takie czynniki determinujace,
jak: zmienne socjodemograficzne, zmienne powigzane z zasobami osobistymi,
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a takze organizacja pracy. Badaczka zaznaczyla réwniez, Ze istnieje potrzeba
sprawdzenia, czy satysfakcja z pracy kuratoréw sadowych ma zwigzek z relacjami
z podopiecznymi, wspdtpracownikami, a takze nadmierng biurokratyzacja (Gru-
dziewska 2017).

Problematyka ta zajeta sie takze Gornicka (2016). W jej badaniach kuratorzy
rodzinni w swoich opiniach poddawali ocenie wlasng efektywno$¢ wspotpracy
z rodzinami i szkotami nieletnich, nad ktérymi sprawujg dozoér. Analiza wynikow
pozwolita stwierdzi¢ jedynie tyle, Ze w opinii wiekszosci kuratoréw rodzinnych te
rodzaje wspétpracy sa efektywne (Goérnicka 2016). O efektywnosci w oddziatywa-
niach profilaktycznych kuratoréw rodzinnych pisata rowniez Beata Zinkiewicz
(2015). W odczuciu kuratoréw bioracych udziat w jej badaniach efektywno$¢ tych
dziatan jest niewielka ze wzgledu na specyfike probleméw, z jakimi borykaja sie
rodziny (Zinkiewicz 2015).

Kolejna pule probleméw badawczych podejmowanych przez badaczy stanowig
relacje kuratoréw sadowych z podopiecznymi.

Gornicka (2016) analizuje relacje kuratoréw rodzinnych z nieletnimi podo-
piecznymi i ich rodzinami w kontekscie nie tylko czynnosci nadzorowania i spra-
wowania kontroli, ale takze udzielania porad dotyczacych opieki lub wychowania,
wsparcia psychicznego lub informacji. W sygnalizowanych badaniach kuratorzy
rodzinni okreslali, jak wedtug nich uktada sie wspoétpraca z rodzinami w wymie-
nionych orzeczeniach. Ich oceny ograniczaly sie jednakze tylko do pozytywnej lub
negatywnej oceny (Gornicka 2016) i w wiekszosSci opinii kuratoréw rodzinnych
byta ona dobra.

Andrzej Weglinski (2016) w swoich badaniach uwzglednit réwniez to, w jaki
sposéb sadowi kuratorzy spoteczni okreslaja swoja prace z podopiecznymi. W ich
opinii jest ona gldwnie oparta na relacji i modelu ,wychowujgcym”. Kuratorzy do
swoich zobowigzan zawodowych wiaczali zaangazowanie i pomoc udzielang
podopiecznym, dbato$¢ o dobre kontakty z rodzing i dozorowanym (Weglinski
2016). Natomiast przywotane juz wczesniej przeze mnie badania Cywinskiego
(2018) nad wzajemnymi spotecznymi reprezentacjami kuratoréw sgdowych dla
dorostych oraz ich podopiecznych pozwolity mu miedzy innymi wytoni¢ tresci tych
reprezentacji spotecznych, ktére odnosza sie do relacji. Na charakter oraz tres¢ tych
relacji zdaniem Cywinskiego sktada sie che¢ wspoétpracy podopiecznego z kurato-
rem (wspotpracujgcy/niewspdtpracujacy) oraz preferowanie miejsca pracy przez
kuratora (w terenie vs. w sadzie) (Cywinski 2018).

Do zagadnienia relacji miedzy kuratorami i podopiecznymi odniost sie takze
w swoich badaniach Piotr Stepniak (2010) w opracowaniu, w ktérym przedstawit
modele pracy kuratoréw sgdowych po wprowadzeniu zmian w ustawodawstwie
polskim w roku 2001. Stworzona przez niego typologia modeli wykonywania
nadzoréw przez kuratorow zawodowych i spotecznych nawigzywata przede
wszystkim do charakteru relacji, jakie sie tworzg w procesie dozorowania/nadzo-
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rowania. Wymienit model kurateli sadowej (zawodowej i spotecznej), wychowuja-
cy, kontrolny, administracyjno-biurowy oraz pomocowy, w oparciu o czynnosci
i rodzaj wspotpracy kuratoréw z podopiecznymi, ktérych realizacje deklarowali
kuratorzy biorgcy udziat w badaniach (Stepniak 2010).

Ciekawe ujecie relacji, jakie tworza kuratorzy sadowi ze swoimi podopieczny-
mi, przedstawita takze Nowak (2011). Wedtug niej to wyksztatcenie kierunkowe
ma znaczenie dla jakoSci pracy kuratorskiej, w tym relacji miedzyosobowych,
w jakie wchodzi z podopiecznym. [ tak wedtug jej ustalen mozna méwi¢ o pewnych
tendencjach: kuratorzy pedagodzy wykorzystujg perswazje i metode wplywu
osobistego, socjologowie analizuja zachowanie i kierunki zmiany w postepowaniu
podopiecznych, a u prawnikdw relacja oparta jest na kontroli oraz monitorowaniu
pracy podopiecznych (Nowak 2011).

Na zakonczenie tego watku warto przytoczy¢ badania Anny Chmielewskiej
(2014), ktére dostarczaja ciekawych wnioskéw na rzecz warunkéw budowania
relacji miedzy kuratorami i podopiecznymi. We wnioskach z badan, jakie zrealizo-
wata za pomoca wywiadéw przeprowadzonych z podopiecznymi Kkuratoréw
wykonujacych orzeczenia w sprawach karnych i rodzinnych, pokazata pewien
dualizm roli kuratora. Z jednej strony kurator peini role doradcy, powiernika,
osoby godnej zaufania, a z drugiej strony jest przedstawicielem sagdu (Chmielewska
2014).

Chociaz kompetencje zawodowe, zasoby osobiste i cechy osobowosci stanowig
wyraznie wytoniony obszar tematyczny badan nad kuratelg sgdowa w Polsce, to nie
stanowig znaczacej ilosci wérdd ogé6tu badan. Katarzyna Nanowska (2016) prze-
prowadzita wywiady z kuratorami okregowymi dotyczace tego, w jaki sposéb jest
realizowany proces ksztatcenia przysztych kuratoréw. Badaczka poszukiwata
odpowiedzi na pytania o zalety istniejacego modelu ksztatcenia kompetencji
kuratoréw oraz trudnosci w jego realizacji. Badani zwrdcili uwage na potrzebe
rozwijania szczeg6lnie waznych kompetencji w pracy kuratoréw sgdowych, takich
jak: rozwigzywanie problemdw, podejscie do ludzi i umiejetnos$ci komunikacyjne
(Nanowska 2016).

Ewa Kiliszek (2016), prowadzac badania kwestionariuszowe dotyczace zaso-
bow osobistych i spotecznych kuratoréw sgdowych, dowiodta, ze kuratorzy sadowi
stosuja styl radzenia sobie ze stresem skoncentrowany na zadaniu, a ich poczucie
koherencji gtéwnie zaznacza sie w poczuciu zrozumiatosci (poznawcza ocena
rzeczywistosci) i zaradnos$ci, mniej w poczuciu sensownosci. Co wiecej, styl radze-
nia sobie ze stresem ws$rdod kuratoréw sadowych wystepuje w istotnej korelacji
z poczuciem koherencji (Kiliszek 2016). We wspomnianych juz badaniach z udzia-
tem rodzicéw miodziezy nadzorowanej Nowak (2010) wyszczegdlnita cechy
kuratoréw sgdowych, ktére znajduja sie wsrdd oczekiwan rodzin i sg to zyczliwos¢,
cierpliwos¢, otwartos¢, a takze zaradnos$¢ (zdolno$¢ do rozwigzywania trudnosci
zyciowych). Natomiast umiejetnosci dotyczyty gtéwnie komunikowania sie (Nowak
2010). Dodam, ze w badaniach tych wskazano na oczekiwania, jakie stawiane sa

NAUKI O WYCHOWANIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE 184
NUMER 2019/2(9)



BADANIA NAD KURATELA SADOWA W POLSCE PO WPROWADZENIU USTAWY O KURATORACH SADOWYCH

przed osobami podejmujacymi zawdd kuratora, a ktére zdecydowanie wpisuja sie
w oddzialywania o charakterze pomocowym.

Warunki, w jakich pracujg kuratorzy, rozumiane jako organizacja i przebieg je-
go pracy w tzw. terenie, stanowig kolejng problematyke wsréd badan dotyczacych
kurateli sgdowej w Polsce. O warunkach pracy kuratoréw sadowych pisali badacze,
ktérych wyniki badan i prace przywotywatam juz wcze$niej, na przyktad: Debska-
Janus, Gronkiewicz-Ostaszewska (2016), Woéjcik (2010) czy Nowak (2011). Do
warunkoéw pracy kuratora odnosit sie rowniez Cywinski (2018) podczas opisu
trudnosci i probleméw pojawiajacych sie podczas realizacji zadan przez kuratora
(por. Wirkus 2015; Skowronski 2015). Z publikacji, jakie analizowatam, wytonitam
ponizej opracowania, ktére mozna wpisa¢ wytacznie w ten obszar tematyczny.

I tak na korelacje jako$ci zycia i pracy kuratoréw sadowych wskazali w swoich
badaniach Lukasz Wirkus i Krzysztof Stasiak (2018). Wyniki ich badan pokazaty
miedzy innymi, Ze pomimo specyfiki wykonywanych przez nich czynnosci zawo-
dowych i warunkdw pracy w terenie sa na ogét zadowoleni ze swojej pracy. Cieka-
we jest rowniez to, Ze niezaleznie od trudnosci wynikajacych z charakteru pracy
terenowej zdecydowana wiekszo$¢ kuratoréw sgdowych woli realizowaé czynnosci
w Srodowisku zycia podopiecznych niz w sgdzie (Wirkus, Stasiak 2018).

Katarzyna Jadach (2011) prowadzita badania nad rekonstrukcja realnego mo-
delu pracy kuratoréw sagdowych. Autorka uwzglednita réwniez ocene warunkow,
w jakich pracujg kuratorzy w ich opinii. Skonfrontowata normatywny model pracy
z realnym i przedstawita propozycje zmian w organizacji pracy kuratoréw sado-
wych (Jadach 2011).

Wreszcie ostatni obszar badan nad kuratelg sgdowa w Polsce, ktéry wyrdzni-
tam, skupia sie wokoét oddzialywan wpisanych przez ustawodawstwo w zakres
zadan kuratoréw sadowych (Dz.U. z 2001 r., Nr 98, poz. 1071). W wiekszoSci
wymienionych przeze mnie badan mozna wyszczegélni¢ problematyke dotyczaca
zadan kuratoréw sadowych o charakterze wychowawczo-resocjalizacyjnym i pro-
filaktycznym. Badania w tym zakresie znaleZ¢ mozna w publikacjach, ktére opisa-
tam juz wczesniej: Chmielewskiej (2014), Wojcik (2010), Stepniaka (2010), Goga-
cza (2012), Kwadransa (2011) czy Weglinskiego (2008). Takze Nowak (2011)
w swoich badaniach nad skuteczno$cig oddziatywan kuratoréw sgdowych odniosta
sie do tych o charakterze resocjalizacyjnym. Natomiast Wegliniski (2016), poddajac
analizie oddzialywania wychowawcze spotecznych kuratoréw sadowych (w tym
pedagogdéw resocjalizacyjnych), zbadat sposoby ich definiowania przez kuratorow.
Okazato sie, ze wedlug nich jest to rola wychowawcy, powiernika, opiekuna
i nauczyciela. Dowodzi to tego, Ze utozsamiajg dziatania kuratoréw z szeroko
pojetym wychowaniem (Weglinski 2016). Warto wspomnie¢, ze Weglinski (2013)
podejmowatl wiele probleméw z obszaru pracy kuratora sagdowego w kontekscie
profilaktyki i resocjalizacji. Poddat takze analizie prace kuratoréw w osrodkach
kuratorskich.
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Do zadan kuratora sgdowego odniosta sie réwniez w swoich badaniach Marty-
na Sajdak (2017). Co prawda, w oddziatywaniach wobec ucznia wagarujgcego
skupita sie miedzy innymi na metodach pracy z uczniem wagarujacym, jakie
kuratorzy stosuja, a takze trudno$ciach, na jakie napotykaja, ale za punkt wyjscia
uczynila pytanie o znaczenie i role, jaka odgrywa kurator sgdowy w postepowaniu
z dzieckiem wagarujacym. Sformutowata takze hipoteze, Zze kuratorzy petnia role
doradcy i pomocnika. Wyniki badan nie byly szczegdlnie poznawcze, bowiem
badaczka ustalita, Ze kuratorzy bioracy udziat w tych badaniach wskazali, Ze stosuja
metode indywidualnego przypadku (case work), poniewaz zapewnia kompleksowe
oddziatywania wychowawcze i pomaga kuratorowi w nawigzaniu lepszego kontak-
tu z podopiecznym (Sajdak 2017).

Pomimo tego, zZe czeSciej opracowania empiryczne dotycza oddziatywan reso-
cjalizacyjnych, to mozna znaleZ¢ réwniez poswiecone profilaktyce, na przykiad,
we wspomnianych wczesniej badaniach Zinkiewicz (2015) na temat oddziatywan
zapobiegawczych realizowanych przez rodzinnych kuratoréw sadowych. Autorka
podjeta prébe diagnozy czynnoSci realizowanych przez kuratoréw rodzinnych
wobec nadzorowanych rodzin o charakterze profilaktycznym i prewencyjnym.
Okazato sie, ze zdecydowanie wybija sie model kontrolny sprawowania nadzoru,
pomimo ze postulowany jest opiekunczo-terapeutyczny (Zinkiewicz 2015). Zajeta
sie tym takze Aneta Gasifiska (2017). Dokonata diagnozy sytuacji podopiecznych
kuratoréw, a nastepnie zaprosita do udzialu w badaniach samych kuratoréw
rodzinnych. Badania te potwierdzity korzystanie przez kuratoréw rodzinnych
metody indywidualnych przypadkdéw (case work) w stosunku do nieletnich nadzo-
rowanych (tamze).

Nalezy wspomnie¢ o pracy Andrzeja Batandynowicza (2007), ktéry miedzy in-
nymi analizowat dziatania kuratoréw sgdowych na rzecz readaptacji oséb przeby-
wajacych w zaktadzie karnym. Przedstawiat miedzy innymi etapy pracy kuratora
z dozorowanym podczas interwencji kryzysowych, oddziatywan dtugotermino-
wych i wspélpracy z rodzing dozorowanego (Batandynowicz 2007). Natomiast
Kamil Konopka prowadzit badania, w ktérych ukazat, jak oddziatuja kuratorzy
sadowi na zycie rodziny podopiecznego. Ciekawe w jego analizie byto to, ze poda-
wat przyktady sytuacji, w ktérych kuratorzy podejmowali dzialania o charakterze
wychowawczo-resocjalizacyjnym (Konopka 2012).

Jest réwniez wiele opracowan prezentujacych wyniki badan gtéwnie sonda-
zowych badZ opartych na analizach dokumentéw (akt wykonawczych), ktore
przedstawiajg aktualny stan prawny i realny obraz realizowania zadan przez
kuratoréw. Takie prace czasami sg zlecane przez Biuro Rzecznika Praw Obywatel-
skich i przewaznie przyjmujg forme raportéw (zob. Mazur 2008; Kazimirski, Kuzma
2008; Zagorski 2008; Bulenda, Musidtowski 2008; Michelis 2008; Kiryluk 2008).
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Dominujgce metody oraz organizacja badan z udziatem
kuratoréow sadowych

Wsréd analizowanych badan dominujg badania normatywne, o charakterze ilo-
Sciowym (39 z ogétu 44). Przewazajgca liczba przytoczonych przeze mnie badan
stanowi analize danych zebranych przy wykorzystaniu sondazu diagnostycznego,
na przyktad Wysocka (2011), Gérnicka (2016), Nowak (2011).

W wiekszos$ci wnioski sformutowane przez badaczy sg oparte na wynikach ba-
dan opinii samych kuratoréw, na przyktad Skowronski (2016), Hotyst, Wojtera
(2013), Janus-Debska, Gronkiewicz-Ostaszewska (2016), Witkowska-Palen (2008)
oraz ich podopiecznych (zob. Nowak 2010; Mazur 2008; Bulenda, Musidtowski
2008). Czasami w badaniach dochodzi do potaczenia metod i wtedy zwykle stoso-
wana jest analiza dokumentéw oraz sondaz diagnostyczny (zob. Kazimirski, KuZma
2008; Zinkiewicz 2015).

Wielko$¢ préb badawczych byta zréznicowana, wynosity od Kkilkuset (zob.
Stepniak 2010; Skowronski 2016) do kilkudziesieciu oséb biorgcych udziat w ba-
daniach (zob. Grudziewska 2017; Wirkus, Stasiak 2018; Kiliszek 2016). Badania
realizowane sg w catej Polsce (zob. Skowronski 2016; Zagérski 2008), w poszcze-
gblnych okregach lub miastach (zob. Gasifiska 2017; Wirkus, Stasiak 2018) lub
czasami w wybranych sgdach rejonowych (zob. Kiliszek 2011). Stad préby badaw-
cze byty dobierane w sposob celowy i losowy w zaleznos$ci od problematyki i celu
badan. Pojawiajg sie réwniez badania, w ktérych wykorzystywane s gotowe
narzedzia psychometryczne (zob. Kiliszek 2016; Wirkus, Stasiak 2018) lub opraco-
wane przez autora badan, jak w przypadku inwentarza Zrédet stresu stworzonego
przez Skowronskiego (2013, 2015).

Niewatpliwie badania o charakterze jako$ciowym nad kuratelg sadowa w Pol-
sce stanowig mniejszo$¢. Najczesciej przeprowadzane s3 wywiady swobodne (zob.
Cywinski 2018; Nanowska 2016; Chmielewska 2014), ale réwniez s3 badania,
w ktérych dodatkowo stosuje sie analize dokumentéw i obserwacje (zob. Wajcik
2010). Badacze wykorzystuja tylko jedng perspektywe poznawcza, na przyktad
badania samych kuratoréw (zob. Nanowska 2016), lub dwie na raz, na przyktad
badania kuratoréw i podopiecznych (zob. Cywinski 2018). Znalazly sie réwniez
badania, ktére mimo ze sg zorientowane jakosciowo, to w analizie danych pojawia-
ja sie zestawienia procentowe (zob. Chmielewska 2014). Uwage zwraca to, Ze
prace, w ktorych wykorzystano metode obserwacji naleza do wyjatku (zob. Wéjcik
2010).

Wykorzystywane metody badan s3 stabo zréznicowane. Dominuja badania an-
kietowe. Wsrod jakosciowych zas dominujacym sposobem gromadzenia danych s3
wywiady swobodne. Szczegélng uwage zwraca to, ze badania dotyczace kuratoréw
sgdowych zdecydowanie utrzymane sa w nurcie badan pozytywistycznych. Znala-
ztam nieliczne wyjatki prac empirycznych (zob. Cywinski 2018), ktdrych teoretycz-
no-metodologiczne zatoZenia mieszcza sie w paradygmacie interpretatywnym.
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Uwage zwraca to, Ze metoda case study jest popularna w metodyce postepo-
wania kuratora sagdowego, za$ wtasciwie nieobecna w praktyce badan empirycz-
nych. Nie znalaztam badan z wykorzystaniem studium przypadku, jak réwniez
metody biograficznej, ktére bez watpienia pozwolityby wnikna¢ w swiat spoteczno-
-zawodowy kuratoréw sadowych, tj. pozna¢ i zrozumie¢ proces resocjalizacji
pozainstytucjonalnej w naturalnym srodowisku ich podopiecznych.

Podsumowanie

Co prawda, pobiezna analiza zasobéw internetowych pozwala sadzi¢, ze problema-
tyka kurateli sadowej w Polsce stanowi znaczace pole zainteresowan w polskim
dyskursie naukowym. Kiedy jednak uwazniej wniknie sie w zawarto$¢ wielu prac,
okazuje sie, ze znaczna ich cze$¢ to analizy normatywne (np. przeglad aktéow
prawnych i ich interpretacja pod katem pracy kuratora sgdowego).

Oczywiscie dostepne sg prace o charakterze empirycznym, ale ich analiza wy-
kazata, Ze dominujg badania o charakterze ilo§ciowym (sondazowym, z udziatem
niewielkiej grupy badanych). Metody badan jakosciowych rzadko sg wykorzysty-
wane przez badaczy tej problematyki.

Zdecydowana wiekszos$¢ wnioskéw dostarczanych przez badaczy zostata opra-
cowana w oparciu o dane pochodzace z badania opinii i deklaracji kuratorow
sagdowych na temat tego, jak wyglada ich praca. Zdarzajg sie analizy, w ktorych sa
zestawiane stanowiska kuratorow sgdowych ze zdaniem ich podopiecznych (ale
konfrontacji takich jest niewiele). Mozna wiec sformutowaé wniosek, ze gtéwnie sa
to badania o pracy zawodowej kuratora sagdowego, pochodzace z danych dostar-
czanych przez samych kuratoréw sagdowych.

Jesli chodzi o problematyke realizowanych badan nad kuratelg sgdowa w Pol-
sce po roku 2001, to najchetniej podejmowanym obszarem tematycznym przez
badaczy sa trudnosci i problemy, na jakie natyka kurator sgdowy w swojej pracy
zawodowej, oraz wiazace sie z nimi poczucie sprawczosci i efektywnos¢ resocjali-
zacyjna. Jesli chodzi o trudno$ci, to badacze opisuja te, ktére tkwig w organizacji
pracy (np. sztywne ramy prawne, rozbudowana biurokratyzacja) oraz ktére zwia-
zane s3 z wlasciwosciami i kondycja psychospoteczng swoich podopiecznych
(kondycja psychiczna, agresywnos¢, uzaleznienia), a takze sSrodowiskiem ich zycia
(ubdstwo, brud).

Co do organizacji i terenu badan, to uwage zwraca to, Ze mozna znalez¢ wiele
projektéow lokalnych, w ktérych biora udziat kuratorzy z danego miasta lub sadu.
Badan, ktére majg lokalny charakter (np. dotycza pracy kuratoréw z jednego
sadu, miasta czy okregu), jest zdecydowanie wiecej. Niewiele jest opracowan
empirycznych, gdzie prezentowane s3 badania na duzej prébie badawczej, nawet
jesli majg one szeroki zasieg i nie sg lokalne. Nie oznacza to jednak, ze takich badan
nie ma, czego przyktadem s3 prace Skowronskiego (2016) czy Stepniaka (2010).
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Na zakoniczenie pragne podkresli¢, Ze zdaje sobie sprawe z tego, Ze lista opra-
cowan, ktéra przedstawitam i ktére poddatam analizie nie jest zamknieta. Jestem
$wiadoma ograniczen zwigzanych z brakiem wielu publikacji w zasobach interne-
towych. Mozna wiec uzna¢, ze przedstawione przeze mnie prace ujawniajg wytacz-
nie dominujgce tendencje oraz pozwalajg zasygnalizowa¢ pewne luki we wspoétcze-
$nie prowadzonych badaniach nad kuratelg sgdowa w Polsce.
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Rozwijanie kompetencji kulturalnych
dorostych os6b z niepelnosprawnoscia
intelektualng - projekt naukowy , Kulturalni
w Toruniu”

Abstrakt

Kompetencje kulturalne sg sktadowa kompetencji spotecznych, ktérych rozwijanie
jest istotnym zadaniem w zyciu cztowieka. Celem badania byto ukazanie rozwoju
kompetencji kulturalnych dorostych oséb z umiarkowana oraz znaczna niepeino-
sprawnoscia intelektualng dzieki ich uczestnictwu w wydarzeniach kulturalnych.
Badanie zostato przeprowadzone w ramach naukowego projektu grantowego ,Kultu-
ralni w Toruniu”. Celem praktycznym projektu byto zdobycie nowych kompetencji
spotecznych, w tym kulturalnych, przez doroste osoby z umiarkowang oraz znaczng
niepetnosprawnoscia intelektualng poprzez ich czynny udziat w wydarzeniach kultu-
ralnych. Podczas trwania projektu zrealizowano badania wstepne oraz badania kon-
cowe dotyczace kompetencji kulturalnych uczestnikéw projektu z wykorzystaniem
wywiadu czeSciowo ustrukturyzowanego, obserwacji uczestniczacej oraz Kwestiona-
riusza Kompetencji Spoteczno-Zawodowych (KKSZ) dla ONU i ich opiekunéw. W pro-
jekcie uczestniczyto pie¢ dorostych osdb z niepetnosprawnoscia intelektualng, ktérzy
wzieli udzial w - samodzielnie wybranych - jedenastu wydarzeniach kulturalnych.
Wyniki badan wykazaty zmiany w definiowaniu pojecia kultura przez uczestnikéw
badan, poszerzenie ich wiedzy dotyczacej miejsc zwigzanych z kultura, zdobycie
nowych umiejetnosci praktycznych podczas uczestnictwa w wydarzeniach kultu-
ralnych, a takze rozwo6j umiejetnosci decyzyjnych. Rezultaty potwierdzaja, iz uczest-
nictwo w kulturze oddziatuje na kompetencje spoteczne.

Stowa kluczowe: niepelnosprawnosc intelektualna, kompetencje kulturalne, kompe-
tencje spoteczne, wydarzenia kulturalne, dorostos¢.
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Developing the Cultural Competences of Adults with
Intellectual Disability - The “Cultured in Torun”
Research Project

Abstract

Cultural competences are components of social competences, the development of
which is an important task in human life. The aim of the study was to show the
development of cultural competences of adults with severe intellectual disability
through their participation in cultural events. The study was conducted as part of the
“Cultured in Torun” scientific grant project. The practical aim of the project was for
participants to acquire new social competences, including cultural ones, through their
active participation in cultural events. The research on the cultural competences of
the participants was conducted through a semi-structured interview and the Socio-
Professional Competency Questionnaire for people with mental disabilities and their
carers, and also a participant observation. Five adults with intellectual disability took
part in eleven events selected by themselves. The results of the study showed
changes in the definition of “culture” by the participants, their knowledge of places
related to culture, development of new practical skills during participation in cultural
events, and development of decision-making skills. The results confirm that
participation in culture has an impact on social competences.

Keywords: intellectual disability, cultural competences, social competences, cultural
events, adulthood.

Wprowadzenie

Zagadnienie obecnosci osdb z niepelnosprawnoscia intelektualng w zyciu spotecz-
nym, a w szczegoélnosci w zyciu kulturalnym stosunkowo niedawno stato sie szerzej
dyskutowane w literaturze. W badaniach dominujg rozwazania skoncentrowane na
aspektach partycypacji oséb z niepelnosprawnos$ciami w sporcie (Blinde, Taub
1999; Brittain 2004; Baranowski 2006; Thomas, Smith 2008; Molik i in. 2010;
Michaluk 2011; Pieszak 2012) czy turystyce (Kaganek, Stanuch 2005; Chojnacki
2007; Preisler 2011; Furmanek 2011; Zajadacz 2012; Furmanek 2014; Vila, Darcy,
Gonzalez 2015). Znikoma liczba opracowan poswiecona jest natomiast partycypacji
w kulturze (Zuraw 1996; Candlin 2003; Poria, Reichel, Brandt 2009; Rhoads 2009;
Lister, Tanguay, Snow, D’Amico 2009; Nowak 2015). Prezentowane rozwazania
dotycza przede wszystkim oséb z niepetnosprawnoscia fizyczna czy sensoryczna.
Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng bardzo czesto zostaja pomijane w ba-
daniach w tym zakresie (Pawlik 2015). Wedlug najnowszej klasyfikacji DSM-5?
niepelnosprawnosc intelektualna jest ,zaburzeniem rozpoczynajacym sie w okresie

1 Diagnostyczny i Statystyczny Podrecznik Zaburzen Psychicznych Amerykanskiego Towarzystwa
Psychiatrycznego (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders - DSM-5, 2013).
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rozwoju i obejmuje deficyty zaré6wno w zakresie funkcjonowania intelektualnego,
jak i adaptacyjnego w obszarach dotyczacych rozumienia pojeé, funkcjonowania
spotecznego oraz w dziedzinach praktycznych” (Gatecki, Swiecicki 2015: 35).
W procesie diagnozowania zwraca sie uwage na nastepujace sfery: pojeciows,
spoteczng oraz praktyczng, ktére warunkujg to, w jaki spos6b osoba radzi sobie
w codziennych sytuacjach (Zyta 2014).

Celem przeprowadzonych badan bylo poznanie uwarunkowan ksztattowania
sie kompetencji kulturalnych dorostych oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng
w stopniu umiarkowanym i znacznym poprzez uczestnictwo badanych w wydarze-
niach kulturalnych. Badania zostaty zrealizowane podczas projektu naukowego
y2Kulturalni w Toruniu”, w ktérym uczestniczyto pie¢ dorostych oséb z niepetno-
sprawnoscia intelektualng. Wzieli oni udziat w samodzielnie wybranych jedenastu
wydarzeniach kulturalnych na terenie Torunia. Realizacja projektu zakladata
przeprowadzenie badan poczatkowych i koficowych, ktoére oddzielone byty trzema
miesigcami spotkan, rozméw na temat kultury i uczestnictwem w wielu réznorod-
nych wydarzeniach kulturalnych?.

Dokonujac ujednolicenia terminologicznego, nalezy wskaza¢ na wielo$¢ pojec
okre$lajacych uczestnictwo cztowieka w kulturze. Oprécz wykorzystywanego
wczes$niej okreslenia uczestnictwo w kulturze wyr6zni¢ mozna jeszcze m.in. aktyw-
no$¢ kulturalng, konsumpcje kulturalng badz zycie kulturalne (Zuraw 1996: 15).
W niniejszym opracowaniu bede stosowac te pojecia zamiennie. Samo pojecie
uczestnictwa w kulturze zostato opisane przez Agnieszke Ktosowska jako ,swoista
sfera ludzkiej aktywnosci, polegajaca na udziale w symbolizacji, czyli na wytwarza-
niu symbolicznych przekazéw oraz na odbieraniu i interpretowaniu przekazow
wytworzonych przez innych ludzi” (Ktosowska 1972: 22).

Pojecie kompetencji mozna rozumie¢ wielorako. Wedlug stownika jezyka pol-
skiego opisywane jest jako ,zakres czyjejs wiedzy, umiejetnosci i do$wiadczenia”
(Dubisz 2006: 186). Natomiast w szerszej definicji pojecie kompetencji obejmuje
»Zbior réznych predyspozycji cztowieka, od ktorych zalezy sprawne wykonywanie
dziatan, automatyczne kierowanie samorozwojem, pethienie rél spotecznych oraz
organizacyjnych. Kompetencja jest pewnga ukryta cechg (metawtasciwoscia), ktéra
przejawia sie w okreslonych zachowaniach” (Konarski 2006: 8-9).

Pojeciem obejmujagcym szereg umiejetnosci istotnych dla funkcjonowania
w spoteczenstwie, w sklad ktérych wchodzg réwniez kompetencje zwigzane
z uczestnictwem w Kkulturze, sa kompetencje spoteczne (Baczata 2012). Beata
Gumienny zwraca uwage na fakt, iZ posiadane przez osobe kompetencje spoteczne
determinuja jej funkcjonowanie i podejmowanie codziennych zadan zyciowych
(Gumienny 2010). Sam proces ksztattowania kompetencji spotecznych ,przebiega
w toku treningu spotecznego i jest wynikiem interakcji miedzy wewnetrznymi

2 Artykut stanowi cze$¢ pracy magisterskiej pt. Kompetencje kulturalne dorostych oséb z niepetnospraw-
nosciq intelektualng pisanej pod kierunkiem dr hab. Ditty Baczaty prof. UMK na Wydziale Nauk Peda-
gogicznych UMK w Toruniu.

NAUKI O WYCHOWANIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE 197
NUMER 2019/2(9)



KLAUDIA WoOS

determinantami osobistymi a czynnikami spotecznymi, podlegajacymi zmianom,
wplywom i transformacjom” (Gumienny 2010: 25). O kompetencjach kulturalnych
jako sktadowej kompetencji spotecznych pisze m.in. Ryszard Urbanski-Korz.
W ramach zaproponowanego przez autora podziatu kompetencji spotecznych
(w aspekcie dotyczacym dziedzin Zycia spotecznego i mechanizméw reglamentacji
spotecznej) wymienia on m.in. kompetencje dotyczace uczestnictwa w kulturze
i realizacji czasu wolnego (Urbanski-Korz 2000: 10-13).

Kompetencje spoteczne oséb z niepelnosprawnoscia intelektualnag podlegaja
procesowi treningu spotecznego zaréwno w sposob naturalny (w sSrodowisku
rodzinnym), jak i instytucjonalny (w placowkach). Nie sg zatem wtasciwo$cig stata.
W przypadku oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng bardzo wazne jest odpo-
wiednio organizowane wsparcie. Ditta Baczata oraz Katarzyna Dgbrowska podkre-
$lajg, iz ,0s0by z niepetnosprawnoscia intelektualng majg prawo do realizacji siebie
we wszystkich sferach Zycia i do petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym” (Ba-
czata, Dgbrowska 2013: 29). Nalezy zatem stwierdzié, iz tworzenie mozliwosci
rozwoju kompetencji spotecznych, w tym kompetencji kulturalnych, osobom
z niepelnosprawnoscig intelektualng jest jednym z podstawowych elementow
wsparcia.

Samo pojecie kompetencji kulturalnych nie zostato jednoznacznie zdefiniowa-
ne. Katarzyna Olbrycht wskazuje, ze okre$lenie ,kulturalny oznacza odznaczajacy
sie kulturg, przenikniety kulturg, kulturowy natomiast to zwigzany z kulturg”
(Olbrycht 2014: 1). W stosunku do podejmowanych badan wtasnych zastosowano
pojecie kompetencji kulturalnych definiowane jako zakres umiejetnosci dotycza-
cych uczestnictwa w kulturze obejmujacej wszelkie formy aktywnoS$ci kulturalnej
(m.in. kino, teatr, restauracje, kawiarnie, koncerty muzyczne). Katarzyna Olbrycht,
odwotujac sie do pojecia kompetencji kulturalnej, wymienia nastepujace elementy:

— wiedza o kulturowych uwarunkowaniach, réwniez historycznych,

— umiejetno$¢ intepretowania kontekstu przekazéw kulturowych, umiejet-
nos$¢ poszukiwania Zrédet informacji dotyczacych wydarzen kulturalnych oraz
mozliwosci uczestniczenia w kulturze (Olbrycht 2014: 14).

Natomiast w zakresie ksztalcenia postaw wobec kultury autorka wymienia:

— ksztattowanie samodzielnych wyboréw w kulturze,

— rozwijanie rozumienia roli kultury w zyciu,

— rozwijanie umiejetnos$ci krytycznej oceny kultury i dziatan kulturalnych,

— motywowanie do samodzielnego uczestnictwa (bezposredniego oraz po-
Sredniego) w kulturze, a takze wypowiadania wtasnych opinii oraz wymiany
pogladow,

— ksztattowanie refleksji nad kulturowymi wartosciami, jej celami oraz reali-
zacja tychze zamierzen (tamze).
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Warto$¢ rozwoju kompetencji kulturalnych podkresla réwniez nowe rozpo-
rzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstaw
programowych dla uczniéw z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiar-
kowanym lub znacznym dla szkoty podstawowej i szkoty przysposabiajgcej do
pracy (zwanej dalej Rozporzadzeniem). W nowym akcie normatywnym zwrécono
uwage na potrzebe rozwijania kompetencji kulturalnych, naktadajac réwniez na
szkote obowiagzek realizacji tego zagadnienia. Na podstawie punktu 13. Rozporza-
dzenia wskazuje sie na nastepujace tresci:

— wdrazanie do korzystania z o$rodkéw i instytucji kultury,

— uczenie sie wlasciwego zachowania w réznych miejscach i sytuacjach (te-
atr, kino, muzeum, wystawy, koncerty itp.),

— wdrazanie do udziatu w réznych formach twérczosci (formy parateatralne,
muzykowanie, zajecia plastyczne, imprezy itp.),

— uczenie sie tworzenia wiasnych prac artystycznych (obrazy, kompozycje,
projekty fotograficzne i filmowe, odgrywanie rél itp.) (Dz.U. z 2017 r., poz. 356:
233).

Zapis ten zawarty w polskim akcie prawnym jest potwierdzeniem tego, iz
kompetencje kulturalne oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng powinny by¢
ksztaltowane oraz rozwijane.

Samodzielne uczestnictwo w kulturze dorostych os6b z niepetnosprawnoscia
intelektualng nie jest tematem czesto poruszanym w badaniach naukowych czy
artykutach popularnonaukowych. Kontakt z kulturg wymienionej grupy ogranicza
sie jedynie do bardzo nielicznych grupowych wyj$¢ organizowanych przez szkote
badz inng placéwke, ktorej sa podopiecznymi, z pominieciem mozliwosci samode-
cydowania o wyborze aktywnos$ci. Badania potwierdzaja wykluczenie z Zycia
spotecznego os6b z niepetnosprawnoscig intelektualng. Grazyna Magnuszewska-
-Otulak (2009) wskazuje m.in. na utrudniony dostep do stuzby zdrowia, débr
kultury czy silne poczucie zagrozenia bieda. Zastanawiajgc sie nad przyczynami
tego stanu, mozna wskaza¢ za autorka takie bariery aktywnosci spotecznej oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng, jak: panujgce stereotypy, trudniejszy dostep
do zatrudnienia, nizsze dochody czy postawy spoteczne (tamze). Waznym zada-
niem dla praktyki edukacyjnej jest poszukiwanie rozwigzan prowadzacych do
minimalizowania tego zjawiska.

Nalezy wskaza¢, ze aktywne uczestnictwo w kulturze moze petni¢ réznorodne
funkcje, wéréd ktérych wskaza¢ mozna na funkcje rozrywkowa, kompensacyjna,
relaksacyjng, poznawcza, integracyjng oraz kreacyjng (Zuraw 1996). Aktywizacja
spoteczno-kulturalna oséb z niepelnosprawnos$ciami moze stanowi¢ zatem metode
wszechstronnego stymulowania rozwoju, ktéra pozwala na ujawnienie sie oraz
doskonalenie réznorodnych zdolnoSci, ktére sprzyjaja efektywnej realizacji zadan
zyciowych (Dykcik 2003). WiazZe sie to rowniez z realizowaniem zadan zwigzanych
z dorostoscig. Mozna jednoznacznie wskaza¢, Ze uczestnictwo w kulturze petni
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wazng role w procesie spotecznego usamodzielniania sie oséb z niepetnosprawno-
$cig (Jutrzyna 2005; Nowak 2015). Witadystaw Dykcik (2003) zauwaza, ze mozli-
wosci rozwoju os6b z niepetnosprawnoscia intelektualng ksztattowane poprzez
aktywno$¢ kulturalng stanowia jeszcze tajemnice, sa niezbadane i niedoceniane.
Niemniej jednak badacz ten spostrzega coraz wiecej podejmowanych oddziatywan
w zakresie rozwijania aktywnosci kulturalnej oséb z niepetnosprawnoscia intelek-
tualng, zwtaszcza w kontekscie ksztattowania ich postaw zyciowych oraz zachowan
adaptacyjnych, ktére stanowiag mechanizm aktywujgcy spoteczng autonomie tych
oso6b (Dykcik 2003).

Zatozenia badan wlasnych

Podjete badania nad rozwojem kompetencji kulturalnych majg typ praktyczny
o charakterze diagnostycznym. Zastosowanie tego typu badan pozwala na rozpo-
znanie i opisanie okreslonego stanu rzeczy (Rubacha 2008). Dodatkowo badania te
moga by¢ wskazdwka dotyczaca praktycznych zmian w edukacji oraz ukazaé
kierunek rozwoju badanej problematyki. Jako strategie badawcza zastosowano
badania jakosciowe, postepujac wedtug schematu studium przypadku. Zastosowa-
ny schemat pozwala na badanie przypadkéw, ktére dotyczy¢ moga zar6wno poje-
dynczych os6b (badZ grupy oséb w podobnej sytuacji), instytucji, organizacji, jak
réwniez do$wiadczanych przez osoby zdarzen (Flick 2010). Studium przypadku
pozwala na opis oraz wyjasnienie przebiegu i znaczenia zjawiska ogdlnego,
w ktérym uczestniczy jednostka lub grupa (Juszczyk 2013). W ramach prowadzo-
nych badan dokonano opisu zjawiska, jakim jest uczestnictwo w wydarzeniach
kulturalnych przez osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Do gromadzenia danych zastosowano technike wywiadu cze$ciowo ustruktu-
ryzowanego, a takze obserwacje bezposrednig uczestniczaca. Jako technike uzupet-
niajacg stuzaca do doktadnego opisu uczestnikéw badan zastosowano Kwestiona-
riusz Kompetencji Spoteczno-Zawodowych dla oséb z niepetnosprawnoscia intelek-
tualng i ich opiekunéw (KKSZ) autorstwa Marty Brodowskiej, Marty Kosteckiej-
-Rogowskiej oraz Beaty Kozak (2013). Zastosowane techniki pozwolity na szerokie
rozpoznanie badanego zagadnienia, wykorzystujac do tego celu badania wstepne
(przed rozpoczeciem wtasciwych dziatan projektowych) oraz badania koicowe (po
zakonczeniu udziatu we wszystkich wydarzeniach). Jako technike analizy danych
zastosowano kodowanie i kategoryzacje.

Celem prezentowanych badan byto poznanie uwarunkowan ksztattowania sie
kompetencji kulturalnych dorostych oséb z niepeilnosprawnos$cia intelektualng
w stopniu umiarkowanym i znacznym przez uczestnictwo badanych w wydarze-
niach kulturalnych. Precyzujac zakres wydarzen kulturalnych, w ktérych brali
udziat uczestnicy badan, nalezy wymieni¢ spektakle teatralne, pokazy filmowe
w kinie, koncerty muzyczne w salach koncertowych, wyjscia do restauracji oraz
wyjscia do kawiarni. Problematyka badawcza obejmuje ksztaltowanie sie kompe-
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tencji kulturalnych oséb z niepelnosprawnoscig intelektualng (m.in. rozumienie
pojecia kultury, wiedzy o miejscach zwigzanych z kultura, umiejetno$ciach wyma-
ganych do uczestniczenia w niej) poprzez partycypacje w wydarzeniach kultural-
nych. Dodatkowo podjeto kwestie znaczenia, jakie uczestnictwu w kulturze nadaja
osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz mozliwosci rozwoju kompetencji
spotecznych wtasnie poprzez aktywno$¢ kulturalna. Podczas realizacji badan
postawiono nastepujgce pytania badawcze:

Pytanie badawcze gtéwne:

1. W jaki sposob partycypacja w wydarzeniach kulturalnych dorostych oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarkowanym i znacznym przy-
czynia sie do ksztattowania ich kompetencji kulturalnych?

Pytania badawcze szczeg6towe:

1.1. Jak zmienia sie konceptualizacja kultury przez doroste osoby z niepeino-
sprawnoscig intelektualng (w stopniu umiarkowanym i znacznym) oraz ich wiedza
na temat miejsc zwigzanych z kultura dzieki ich uczestnictwu w torunskich wyda-
rzeniach kulturalnych?

1.2. Jaka aktywnos$¢ kulturalng przejawiajg osoby z niepelnosprawnoscia in-
telektualng w stopniu umiarkowanym i znacznym?

1.3. Jakie umiejetno$ci zwigzane z uczestnictwem w kulturze posiadaja w su-
biektywnej opinii doroste osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng w stopniu
umiarkowanym i znacznym?

1.4. Jakie znaczenie doroste osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng
w stopniu umiarkowanym i znacznym przypisuja uczestnictwu w wydarzeniach
kulturalnych?

1.5. Jak ksztattujg sie wybrane kompetencje spoteczne dorostych os6b z nie-
pelosprawnoscia intelektualng (w stopniu umiarkowanym i znacznym) dzieki ich
uczestnictwu w torunskich wydarzeniach kulturalnych?

Opis uczestnikow badan

Wyboru uczestnikéw badan dokonano poprzez zastosowanie proby celowej, ktora
sktadata sie z pieciu dorostych os6b z umiarkowang badz znaczng niepelnospraw-
noscig intelektualng - uczniéw Szkoty Przysposabiajgcej do Pracy (SPdP). Uczestni-
cy badania wyrazili §wiadomg zgode na udziat w projekcie, co zostalo dodatkowo
potwierdzone podpisanym przez kazdego z uczestnikow formularzem zgody.
Imiona uczestnikow zostaty zakodowane. W celu doktadnego przedstawienia
uczestnikéw badan stworzono tabele (tabela 1), w ktorej zaprezentowano respon-
dentdéw oraz opracowane wyniki badan na podstawie Kwestionariusza Kompeten-
cji Spoteczno-Zawodowych. Wyniki wykazujga mate zréznicowanie miedzy uczest-
nikami badan, co powoduje, Ze grupe badang mozna uzna¢ za homogeniczng
w znaczeniu badan kwestionariuszem.
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Tabela 1. Opis uczestnikéw badan na podstawie wynikéw Kwestionariusza Kompetencji

Spoteczno-Zawodowych (KKSZ) dla 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualna i ich opiekunéw

., Ocena wlasnych Ocena cech
. . Stopien . . .. P
Imie Wiek NI Edukacja cech i umiejetnosci doko-
i umiejetnosci nana przez opiekunéw
Agnieszka |23 znaczny |SPdP, Aktywne rozwiazy- | Sredni poziom samo-

3 kL wanie problemu, oceny, gotowo$¢ do
gotowos$¢ do zmiany, |zmiany, zewnetrzne
wewnetrzne poczu- | poczucie kontroli,
cie kontroli w sytuacji stresowej

strategia ukierunkowa-
na na rozwigzanie
problemu
Agata 21 umiarko- | SPdP, Aktywne rozwiazy- | Sredni poziom samoo-
wany 3 kL wanie problemu, ceny, gotowos$¢ do
gotowos$¢ do zmiany, |zmiany, zewnetrzne
wewnetrzne poczu- | poczucie kontroli,
cie kontroli w sytuacji stresowej
strategia ukierunkowa-
na na unikanie
Ada 19 umiarko- | SPdP, Aktywne rozwiazy- | Sredni poziom samoo-
wany 3Kkl wanie problemu, ceny, gotowos¢ do
gotowo$¢ do zmiany, |zmiany, wewnetrzne
wewnetrzne poczu- | poczucie kontroli,
cie kontroli w sytuacji stresowej
strategia ukierunkowa-
na na rozwigzanie
problemu/unikanie
Adam 23 znaczny |SPdP, Aktywne rozwiazy- | Niski poziom samooce-

3 kL wanie problemu, ny, gotowo$¢ do zmiany,
gotowo$¢ do zmiany, | zewnetrzne poczucie
wewnetrzne poczu- | kontroli, w sytuacji
cie kontroli stresowej strategia

ukierunkowana na

rozwigzanie problemu

Aleksander |23 umiarko- | SPdP, Aktywne rozwiazy- | Sredni poziom samoo-
wany 3 kL wanie problemu, ceny, gotowos$¢ do

gotowo$¢ do zmiany,
wewnetrzne poczu-
cie kontroli

zmiany, zewnetrzne
poczucie kontroli,

w sytuacji stresowej
strategia ukierunkowa-
na na rozwigzanie
problemu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wynikéw KKSZ.
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Réznice zauwazy¢ mozna miedzy okresleniem wewnetrznego badz zewnetrz-
nego poczucia kontroli, gdzie ocena wtasna badanych (wewnetrzne poczucie
kontroli) nie zawsze pokrywa sie z oceng opiekunéw (w wiekszosci przypadkow
wskazuja na zewnetrzne poczucie kontroli). Wyniki kwestionariusza s3 baza
wyjsciowa dla opisu grupy badanej wedtug zmiennych zaproponowanych przez
KKSZ. Zaréwno uczestnicy badan, jak i opiekun wskazuja na gotowos$¢ do zmiany.
Wszyscy badani wykazuja réwniez umiejetno$¢ aktywnego rozwigzywania pro-
blemdéw (natomiast w opinii opiekundw w sytuacji stresowej stosuja strategie
ukierunkowane na rozwigzanie problemu badz unikanie). Doktadna analiza wyni-
kéw KKSZ wykracza poza zakres tego opracowania, natomiast pozwalajg one na
stworzenie opisu grupy badanej w kontekScie ich kompetencji spoteczno-za-
wodowych, ktére sa pozycja wyjsciowa dla kompetencji kulturalnych.

Rezultaty

Rezultaty badan zostaly zogniskowane wokét pieciu gtéwnych zagadnien: koncep-
tualizacji kultury, aktywnosci kulturalnej dorostych oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng oraz jej znaczenia w ich subiektywnej opinii, umiejetnosci zwigzane
z uczestnictwem w kulturze dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng
oraz ksztattowanie sie wybranych kompetencji spotecznych poprzez uczestnictwo
w kulturze badanych.

W zakresie pierwszego aspektu, jakim jest konceptualizowanie kultury, miedzy
badaniem wstepnym oraz koncowym zauwazono pewne zmiany. Samo pojecie
kultury nie jest jednoznacznie zdefiniowane w literaturze. Wincenty Okon w ra-
mach tego pojecia wyroéznia: efekt i proces wytwarzania débr kultury, normy,
wzory zachowan i wartosci ludzkie oraz wszelkie dzieta wytworzone przez ludzi
(Okon 2001). W poczatkowej fazie projektu (przed uczestnictwem w wydarzeniach
kulturalnych) badani traktowali kulture jako synonim odpowiedniego zachowania
sie. To, w jaki spos6b zachowuje sie osoba kulturalna, jest doktadnie opisane przez
uczestnikdw poprzez wymienienie rzeczy, ktére skladaja sie na odpowiednie
zachowanie: ,nie krzyczec¢”, ,nie $mieci¢”, ,zachowywac sie w miejscu publicznym”,
»znac¢ zasady”, ,nie bi¢”, ,prosze, dziekuje, przepraszam, do widzenia”. Odpowiedzi
te wedlug definicji przedstawionej przez W. Okonia mieszcza sie w kategorii
ynormy, wzory zachowan i wartosci ludzkie”. Podczas drugiego wywiadu uczestnicy
projektu zaczeli taczy¢ stowo kultura réwniez z szeroko pojetym uczestnictwem
w kulturze. Dziatania podjete w ramach projektu zaliczali jako definicje kultury, np.
JKultura to tez to co robiliSmy, jak chodziliSmy do réznych miejsc, zwiedzaliSmy”.
Pozwolito to na wskazanie drugiej kategorii w zakresie konceptualizacji kultury,
jaka jest kultura jako forma spedzania czasu wolnego (aktywne spedzanie czasu
poza domem w okreslonych miejscach). Dla uczestnikow badan kultura zyskata
réwniez wymiar aktywny, oparty na do§wiadczaniu i przezywaniu.
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Nastepnym elementem bezposrednio zwigzanym z konceptualizacja tego poje-
cia byta wiedza uczestnikoéw projektu na temat miejsc zwigzanych z kultura. Juz
podczas pierwszego wywiadu badani wskazali na dziesie¢ réznorodnych miejsc,
ktoére uznaja jako miejsca zwigzane z kulturg. NajczeSciej wskazywane z nich to
kino oraz restauracja. Mozna domniemywac, ze czes$¢ ze wskazanych miejsc, jak np.
przychodnia zdrowia, miejsce pracy, koscidt czy szkota zwigzane sg z poprzednia
kategoria, wskazang podczas definiowania kultury, jaka byto odpowiednie zacho-
wanie sie. Badani mogli zatem wskaza¢ miejsca, w ktorych nalezy zachowywac sie
odpowiednio, a wiec ,kulturalnie”. Podczas drugiego wywiadu, oprdcz wskazywa-
nych wcze$niej miejsc, wyrdéznione zostaty trzy kolejne nowe miejsca: teatr, hotel
oraz koncert (jako wydarzenie). Teatr byl wymieniany bardzo czesto, co zapewne
miato zwigzek z wizytami w teatrze podczas trwania projektu. Mozna wskaza¢ na
zalezno$¢ miedzy uczestnictwem w wydarzeniach kulturalnych przez badanych
w ramach projektu a zmianami w ich konceptualizacji kultury oraz wiedzy. Badane
aspekty wchodza rowniez w zakres kompetencji kulturalnych. Jednym z elementéw
tych kompetencji jest bowiem ,znajomo$¢ zrddet informacji o wydarzeniach
kulturalnych, mozliwosciach i miejscach kontaktéw z kulturg” (Olbrycht 2014: 14).
Mozna zatem powiedzie¢, Ze nastapit rozwéj kompetencji kulturalnych uczestni-
kéw projektu w tym zakresie.

W aspekcie zwigzanym z aktywnos$cig kulturalng uczestnikéw badan jedno-
znacznie mozna wskaza¢, iZ w minimalnym stopniu uczestniczg oni w zyciu kultu-
ralnym. Incydentalne aktywnosci dotycza wizyt w kinie oraz w restauracji, gdzie
pierwsza z nich podejmowana jest jako obowigzkowa aktywno$¢ szkolna, nato-
miast druga jako wyjécia rodzinne. Zaden z dorostych uczestnikéw projektu nigdy
wcze$niej nie podejmowat Zadnej aktywno$ci zwiagzanej z kultura catkowicie
samodzielnie, z wlasnego wyboru. Pomimo tego, Ze deklaruja oni cheé uczestnictwa
w kulturze oraz zauwazaja szereg zalet z tym zwigzanych (co potwierdza kolejne
pytanie badawcze), bariere stanowiag m.in. kwestie finansowe oraz strach przed
opuszczeniem domu.

Kolejnym poruszanym w badaniach zagadnieniem byl zakres umiejetnosci
zwigzanych z uczestnictwem w kulturze, ktdre posiadajg uczestnicy projektu.
Uczestnicy badan zwracajg uwage na to, iz zaré6wno w Kinie, jak i w teatrze: ,nalezy
zachowywac sie spokojnie”, ,nie hatasowac”, ,by¢ grzecznym”, ,zachowac cisze”,
»hie $mia¢ sie z byle czego”. Wskazanie prawidtowych zasad zachowania w restau-
racji réwniez nie sprawito uczestnikom badania trudnosci. Wskazuja oni na zacho-
wanie spokoju, spozywanie positku zgodnie z normami spotecznymi czy tez dbanie
o wlasny wyglad podczas jedzenia, co potwierdzaja odpowiedzi: ,Kulturalnie,
grzecznie, nie bawi¢ sie jedzeniem, nie krzyczeé, noza i widelca uzywac. Nie ubru-
dzi¢ sie”, ,Noo... trzeba, jes¢ normalnie Zeby sie na przyktad, Zeby nie nabrudzic,
zeby nie krzycze¢, zeby nie przeszkadza¢ innym”. Zatem mozna stwierdzi¢, ze
pomimo tego, iZ w ograniczonym stopniu uczestniczag w zyciu kulturalnym, posia-
dajg oni duza wiedze teoretyczna. Podobna sytuacja pojawia sie w przypadku
odpowiedzi dotyczacych umiejetnosci zakupu biletu oraz wyboru filmu w Kinie.
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Uczestnicy badan wiedza, w jaki spos6b mozna kupi¢ bilet w kinie oraz znaja
sposoby zapoznania sie z repertuarem kinowym, gdzie wymieniaja takie formy, jak:
strona internetowa kina, ,przejscie sie do kina”, plakaty z filmami w kinie badZ na
stupach informacyjnych. Natomiast Zaden z uczestnikdw badan nie wykorzystywat
nigdy posiadanej wiedzy teoretycznej w praktyce, poniewaz zgodnie odpowiadaja,
iz nigdy nie kupowali biletéow w kinie ani nie mieli mozliwosci samodzielnego
wyboru filmu.

Istotnym zagadnieniem byty réwniez powody uczestniczenia w kulturze w opinii
dorostych osdb z niepelnosprawnoscia intelektualna. Zaréwno w poczatkowej fazie
badan, jak i koncowej uczestnicy badan uwazali, iz uczestnictwo w kulturze ma
szereg pozytywnych aspektéw. Argumentowali swoje wypowiedzi nastepujaco:
»,mozna fajnie spedzi¢ czas z druga osoba”, ,poprawi¢ nastréj”, ,dowiedzie¢ sie
czegos$”, ,obejrzec ciekawy film”, ,zobaczy¢ co$ nowego”, ,zobaczy¢ co$ innego niz
w telewizji”, ,postuchaé¢ innej muzyki”, spedzi¢ czas w ,innym klimacie”, ,nie
siedzie¢ w domu”. Wedtug H. Zuraw uczestnictwo w kulturze spetnia nastepujace
funkcje: rozrywkowa, kompensacyjng, relaksacyjng, poznawcza, integracyjng oraz
kreacyjng (Zuraw 1996). Wskazywane przez badanych skategoryzowane odpowie-
dzi mozna przyporzadkowac do wymienionych przez autorke funkc;ji (tabela 2).

Tabela 2. Funkcje uczestnictwa w kulturze wg H. Zuraw (1996) a skategoryzowane odpo-

wiedzi respondentéw

. Funkcja Funkcja . Funkcja | Funkcja
Funkcja Funkcja .
rozrywkowa komp.ensa- rela.ksa- poznaweza 1nte.gra- kr_ea-
cyjna cyjna cyjna cyjna
- przyjemne - mozliwos¢ -sposébna |- mozliwosé - mozliwos$é -
doswiadczenie odreagowania |odpoczynek |poszerzania bezposred-
(,co$ fajnego”), negatywnych | (,zeby wlasnej niego
- do$wiadczenie emocji (,bo sie | cztowiek sie | wiedzy (,no spotkania
czego$ wyjatkowe- | wtedy relaksu- | odprezyt, mozna sie z druga
go, niecodzienne- |jemy, zapomi- |zapomniat dowiedzie¢ osoba (,,zeby
go, (,zaczatem namy o na- o proble- czegos, jak jest | mozna byto
lubi¢ ten klimat, szych proble- |mach, zeby |jaki$ ciekawy |i§¢z kim$
jest inaczej niz mach”) sie troche film”), anie ciagle
w domu, lepiej”), - zachowanie |rozerwat”). |- mozliwos$¢ przez telefon
- forma spedzania | wynikajace odkrywania z kims§, czy
czasu wolnego, z wewnetrznej nowych rzeczy | tam przez
(,nie bedzie sie potrzeby (,no zeby tak | Facebooka”).
cztowiek nudzit, (»no jak kto$ zobaczy¢ no,
nie bedzie siedziat | potrzebuje, ma co$ innego niz
w domu”). taka potrzebe zawsze”).
to idzie”).

Zrédto: opracowanie wtasne (kategorie zostaly wyréznione na podstawie wszystkich wy-
powiedzi respondentéw, kazda z nich opatrzona jest przyktadowym fragmentem wywiadu).
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Jedyna funkcja, ktéra zostata pominieta w wypowiedziach badanych, to funkcja
kreacyjna. Wedtug Hanny Zuraw dotyczy ona samego procesu tworzenia i pobu-
dzenia twérczych zdolnoéci jednostki (Zuraw 1996). Uczestnicy projektu nie
stawiaja siebie zatem w roli aktywnego tworcy kultury, a jedynie jej biernego
odbiorcy.

Zmiany zauwazono rowniez w zakresie wybranych kompetencji spotecznych.
Obserwacji podlegaty nastepujace obszary:

— podjecie udzialu w dyskusji grupowej nad wyborem wydarzenia kultural-
nego (umiejetno$¢ dyskutowania w grupie, umiejetno$¢ prezentowania wtasnej
opinii);

— wykazanie inicjatywy w procesie poszukiwania wydarzen kulturalnych, np.
wskazanie grupie, gdzie moga poszukiwacé Zrédet, przygotowanie Zrédet na spotka-
nie, wlasne poszukiwanie informacji i dzielenie sie nimi na kolejnym spotkaniu
(umiejetnos¢ poszukiwania zZrédet informacji na wybrany temat, umiejetno$¢
przekazywania informacji innym osobom);

— wejScie w interakcje z nieznang osobg w celu rezerwacji stolika w kawiarni
badz restauracji, zakupu biletu na wydarzenie, zdobycie informacji o wydarzeniu;

— umiejetno$¢ dostosowania odpowiedniego stroju do okazji;

— punktualne przybycie do miejsca docelowego (umiejetno$¢ zaplanowania
oraz organizacji dojazdu).

Analiza danych z obserwacji jednoznacznie wskazuje na rozwdéj wskazanych
kompetencji spotecznych w toku trwania projektu. Wiekszo$¢ uczestnikow poczat-
kowo niechetnie brata udziat w dyskusji grupowej, widoczne byty trudnosci zwia-
zane z wyrazaniem wtlasnej opinii lub problemy z wchodzeniem w interakcje.
Przyjmowana byta postawa bierna - ,niech Pani wybierze”. Zmiany w tym obszarze
byly widoczne po kilku spotkaniach. Uczestnicy projektu chetniej wyrazali wtasne
zdanie badz inicjowali rozmowe. Podobna sytuacja dotyczy kontaktu z osobg obca
(umiejetnosci wejscia w interakcje, osiggniecia zamierzonego celu, np. zakupu
biletu). Poczatkowo uczestnicy projektu reagowali strachem badz niechecig w mo-
mencie, w ktérym samodzielnie musieli dokonaé pewnej czynno$ci, np. rozpoczaé
rozmowe z kelnerem. W zwigzku z tym czesto wybierali miedzy soba osobe, ktéra
najchetniej sie tego podejmowata. Niemniej jednak, po kolejnych spotkaniach
uczestnicy projektu sami zaczeli chetnie ,zgtaszac sie” do tego, aby zarezerwowac
stolik w restauracji lub zakupi¢ bilet w kasie. Wedtug teorii Anny Matczak podej-
mowane w toku spotkan czynnosci mozna nazwac treningiem umiejetnosci spo-
tecznych, w ramach ktérych uczestnicy projektu nabywali kompetencje spoteczne,
w sktad ktérych wchodza konkretne schematy operacyjne (np. proces zakupu
biletu) oraz wiedza - znajomos$¢ regut spotecznych (np. wiedza dotyczaca tego,
ktére ubrania mozna zatozy¢ do konkretnego miejsca) (Matczak 2007). Ze wzgledu
na duza liczbe spotkan obserwacja zostata ograniczona do wybranych watkéw.
Prawdopodobnie rozwojowi ulegly réowniez inne kompetencje spoteczne, ktére
stanowity poktosie podejmowanych czynnosci.
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Whnioski

Korzystanie z dobr kultury jest jednym z praw obywatelskich i niezbywalnym
elementem zycia osoby dorostej. Odnoszac sie do celu badan, nalezy wskaza¢, iz
aktywne uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych dorostych oséb z niepetno-
sprawnoscia intelektualng w stopniu umiarkowanym i znacznym przyczynia sie do
rozwoju ich kompetencji kulturalnych oraz kompetencji spotecznych. Wyniki
wskazujg duza réznice miedzy faktycznym poziomem aktywnosci kulturalnej (mata
aktywno$¢) a potrzebami, ktére wykazujg doroste osoby z niepelnosprawnoscia
intelektualng (che¢ uczestniczenia w wielu formach aktywnos$ci kulturalnej).
Wydaje sie, iz istotne znaczenie dla ksztaltowania sie kompetencji kulturalnych
miata mozliwo$¢ samodecydowania badanych. Na przykladzie realizowanego
projektu mozna zauwazy¢, iZ stworzenie mozliwosci partycypacji w kulturze
pozwolito na bezposredni rozw6j wielu umiejetnosci poprzez aktywne i samodziel-
ne uczestnictwo oséb z niepetlnosprawnoscia intelektualng w wydarzeniach kultu-
ralnych. Rozwdj kompetencji kulturalnych dotyczyt dwéch poziomoéw - wiedzy
oraz umiejetnos$ci praktycznych. W zakresie wiedzy na temat kultury zauwazono
zmiane w definiowaniu pojecia kultura oraz poszerzenie wiedzy dotyczacej miejsc
bezposrednio zwigzanych z kultura. Natomiast w sferze rozwoju umiejetnosci
praktycznych mozna wyrézni¢ zaréwno umiejetnos$ci miekkie (decyzyjnos$¢, punk-
tualno$¢, umiejetnos$¢ prezentowania wtasnego zdania, umiejetno$¢ pracy w gru-
pie), a takze umiejetnosci twarde (zakup biletu w Kkasie biletowej, rezerwacja
stolika w restauracji, umiejetno$¢ poszukiwania zrédetl wiedzy na temat wydarzen
kulturalnych, dobér odpowiedniego stroju, umiejetnos$¢ korzystania z komunikacji
miejskiej i poruszania sie po mieScie).

Wymienione umiejetnosci sg jedynie cze$cia wszystkich pozytywnych skut-
kéw, ktére niesie uczestnictwo w kulturze. Badania wykazaty, iz badane osoby
z niepelnosprawnoscia intelektualng posiadajg wiedze na temat zasad uczestnictwa
w kulturze, natomiast wiedza ta nie jest wykorzystywana w praktyce, w zwigzku
z tym nie przeksztatca sie ona w konkretne umiejetnosci. Uczestnictwo w wydarze-
niach kulturalnych wydaje sie by¢ ciekawa alternatywa do pracy nad rozwijaniem
kompetencji spotecznych ze wzgledu na funkcje rozrywkowga, ktéra petni. Uczestni-
cy projektu jednoznacznie wskazywali, ze udziat w wybranych przez nich wydarze-
niach byt przyjemnym doswiadczeniem, mozliwos$cig relaksu czy tez niecodzien-
nym, wyjatkowym przezyciem. Jest to zatem forma przyjazna dla uczestnikow,
ktéra pozwala im sie rozwija¢ w sposéb nieSwiadomy, niezauwazalny dla nich.

Bezposrednie uczestnictwo oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng w zyciu
kulturalnym jest najlepszym sposobem na rozwo6j kompetencji kulturalnych,
a takze moze stanowi¢ mozliwo$¢ rozwoju szeregu kompetencji spotecznych.
Warto natomiast podkresli¢, iz badania te nie wyczerpuja ztozonosci tego zagad-
nienia. Realizacja dalszych badan wykazujacych powody niskiego poziomu uczest-
nictwa w wydarzeniach kulturalnych przez doroste osoby z niepetnosprawnoscia
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intelektualng pozwoli na szersze ujecie tej problematyki w przysztosci, co moze
mie¢ bezposrednie przetozenie na proces edukacji i rehabilitacji oséb z niepeino-
sprawnoscig intelektualng. Wyniki badan nie s3g reprezentatywne dla catej popula-
cji dorostych os6b z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarkowanym
i znacznym. Wnioski z badan dotycza wytgcznie badanej grupy oséb. Eksploracja
jest poczatkiem, preludium do dalszych, pogtebionych badan naukowych, dotycza-
cych nierozpoznanej jeszcze problematyki kompetencji kulturalnych oséb z niepet-
nosprawnoscig intelektualna.
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Abstract

During the past ten years or so, any application for a research grant had to contain the
word “sustainability”. Recently, however, sustainability has given way to “resilience”.
Why this change? It could be a change in research fashion, or the recently produced
atmosphere of threat, especially in relation to cities.

Keywords: sustainability, resilience, resilience and sustainability.

Od zrownowazonego rozwoju do wytrzymalosci: zmiana
nazewnictwa, czy zmiana w mysleniu?

Abstrakt

W ciagu ostatnich okoto dziesigciu lat wszystkie wnioski o granty badawcze musiaty
zawiera¢ wyrazenie ,,zrOwnowazony rozwoj”. W ostatnim jednak czasie ,,zréwnowazony
rozwoj” ustapit miejsca ,,wytrzymatosci”. Skad ta zmiana? Moze by¢ ona zwiazana ze
zmiang mody w badaniach naukowych lub powstala ostatnio atmosfera zagrozenia,
szczegodlnie w odniesieniu do miast.

Stowa kluczowe: zréwnowazony rozwoj, wytrzymato$¢, wytrzymatos¢ i zréwnowa-
zony rozwoj.

From its origin in ecology studies, sustainability came to be translated into practi-
cally every other domain of social life. We are now exploring sustainable equality
together with sustainable waste management; sustainable relationships and
sustainable cities. And most importantly, economic growth is to be sustainable,
as well.
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FROM SUSTAINABILITY TO RESILIENCE: A CHANGE OF WORDING OR A CHANGE IN THINKING?

In metallurgy, resilience is the ability of a material to absorb energy when
it is deformed elastically and to release that energy upon unloading. But resilience
is usually used metaphorically, and, like sustainability, resilience translates
smoothly from one domain of life to another — even more easily, because resilience
has a great many sources. It pleases even the Actor-Network theoreticians, because
it applies to humans and nonhumans alike. During his presentation at the PARSE
conference in Gothenburg, November 2015, Bruno Latour spoke practically
only about the studies done by the Stockholm Resilience Centre. The Stockholm
Resilience Centre is “an international centre of excellence for resilience and
sustainability science”, indicating the kinship between the two notions. “Since
its launch in 2007, SRC has developed into a world-leading science centre for
addressing the complex challenges facing humanity”. On their webpage, resilience
is defined as “the ability to deal with change and continue to develop”
(https://www.stockholmresilience.org/research/resilience-dictionary.html). But
whose ability is not specified.

The Stockholm Resilience Centre is a joint initiative of Stockholm University,
the Stockholm Environment Institute and the Beijer International Institute of
Ecological Economics at The Royal Swedish Academy of Sciences. The Centre is
financed by the Foundation for Strategic Environmental Research, MISTRA, previ-
ously the major financier of sustainability research, which probably explains the
addition of the word “sustainability”, that was not there in 2013.

But why resilience? Resilience is a desirable trait of systems, because resilience
“is a capability to recover” from crises, emergencies, and accidents, wrote organiza-
tion scholars Karl Weick and Kathleen Sutcliffe in their 2001 bestseller, Managing
Unexpected: Resilient Performance in an Age of Uncertainty. Their book went into its
second edition in 2007. Weick and Sutcliffe referred to the notion of resilience as
introduced by Aaron Wildavsky in his 1988 book, Searching for Safety. This notion
was repeated in the entry “Risk and safety” to The Concise Encyclopedia of Econom-
ics, co-authored by Aaron Wildavsky’s son, Adam Wildavsky, in 1993 - the year his
father died. The Encyclopedia went into a second edition in 2007. Speak of an idea
whose time has come... The Wildavskys ended their entry as follows: “A strategy of
resilience [in contrast to strategy of anticipation], requires reliance on experience
with adverse consequences once they occur in order to develop a capacity to learn
from the harm and bounce back. Resilience, therefore, requires the accumulation of
large amounts of generalizable resources—such as organizational capacity,
knowledge, wealth, energy, and communication—that can be used to craft solutions
to problems that the people involved did not know would occur. Thus, a strategy
of resilience requires much less predictive capacity but much more growth, not
only in wealth, but also in knowledge” (http://www.econlib.org/library/Enc/
RiskandSafety.html).

So while sustainability required prediction and planning, resilience requires
mobilization of resources “just in case”.
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Wildavsky (1988), and Weick and Sutcliffe (2007[2001]), wrote primarily
about resilient organizations, but also about resilient performance, thereby alluding
to the psychological concept of resilience. In psychology, and I quote, “resilience is
the capacity to withstand stress and catastrophe. Psychologists have long recog-
nized the capabilities of humans to adapt and overcome risk and adversity. Individ-
uals and communities are able to rebuild their lives even after devastating trage-
dies” (http://www.cbttherapies.org.uk/2015/11/17 /emotional-resilience-and-rebt/).
Resilience is most commonly understood as a process, and not a trait of an
individual. According to Wikipedia (https://en.wikipedia.org/wiki/Psychological_
resilience), studies on psychological resilience started in the 1970s, but their
number has visibly increased with the boom of the last five years or so. It has even
managed to earn a critique (Evans, Reid 2014), and even if the researchers treat it
as a process and not a trait, it is still an individual process.

Perhaps most recent is the application of the notion of resilience to computer
systems. According to one research paper, “Computer networking community
defines [resilience] as the combination of trustworthiness (dependability, security,
performability) and tolerance (survivability, disruption tolerance, and traffic
tolerance)” (Trivedi, Kim, Ghosh 2009:74). This is certainly the widest definition of all.

So, why is resilience replacing sustainability, or at least relegating sustainabil-
ity to second place? Perhaps it is simply a change in research fashion. As Gabriel
Tarde (1962[1890]) explained one hundred and thirty years ago, people follow
fashions, but then become tired, or bored with them, and look around for some-
thing new. Yes, but why resilience? And why now?

One explanation, relevant especially in the context of big cities, is the recently
produced atmosphere of threat, no matter how much supported by facts. Cities are
threatened by incipient terrorists (that is, immigrants), and therefore have to be
resilient. Here, Wildavsky’s definition fits very well: “resilience (...) requires reli-
ance on experience with adverse consequences once they occur in order to develop
a capacity to learn from the harm and bounce back” (http://www.econlib.
org/library/Enc/RiskandSafety.html). Indeed, some cities did experience events
with adverse consequences and now claim to have learned from them.

Another possible answer is the discovery that sustainability costs money. This
observation coincided with, or was even caused by, the economic crisis of 2008-
2010 - first in the global context of banking and finance, and then in the context of
a European “malaise”, as it has recently been called. What we need is a resilient
Euro, a resilient European Union (once Brexit is over), but also resilient consumers,
and resilient computer systems that can recover from zombie attacks and similar
misadventures. It seems likely, therefore, that the next shift will be not from econ-
omy to ecology, as Bruno Latour (2004) hoped, but from ecology to economy. This
may mean the economizing of ecological measures and - within the growing
movement against Merkel’s and Macron'’s austerity programmes - the elimination
of the adjective “sustainable” from “sustainable growth”.
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For the time being, however, at least in grant applications, the safest move is to
combine both, as Stockholm Institute does: promise to study resilience AND sus-
tainability!
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Abstract

This article explores an intervention that practises the ‘art of deception’ in the con-
text of biomedical publishing. Specifically, we explore the science hoax aimed at
revealing problems in the peer review process. We pose a question - are science
hoaxes based on deception ever justified? Drawing on interviews with biomedical
scientists in the UK, we identify the issue of trust as the key element in the scientists’
evaluations of hoaxes. Hoaxes are seen by some to increase trust, and are seen by
others to damage trust. Trust in science is thus a Protean concept: it can be used to
argue for two completely different, and sometimes contradictory, positions. In this
case, the same argument of trust was recognizably invoked to defend the hoaxes, and
to argue against them.

Keywords: peer review, science hoax, trust in science.

Roézne aspekty zaufania: dziwny przypadek mistyfikacji
naukowych

Abstrakt

Niniejszy artykut opisuje projekt, w ktérym skorzystano ze ,sztuki oszustwa” w kon-
tek$cie publikacji biomedycznych. Badamy mistyfikacje naukowa majaca na celu
ujawnienie probleméw w procesie recenzji. Stawiamy pytanie: czy mistyfikacje
naukowe oparte na podstepach moga by¢ uzasadnione? Korzystajac z wywiadéw
z brytyjskimi naukowcami z dziedzin biomedycznych, zidentyfikowaliSmy zagad-
nienie zaufania jako kluczowy element w ocenie mistyfikacji przez naukowcow. Misty-
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fikacje postrzegane s przez jednych jako zwiekszajace zaufanie, a przez innych jako
je naruszajgce. A zatem zaufanie jest w nauce koncepcja zmienna: mozna je
wykorzysta¢ do obrony dwoéch zupeinie réznych, a czasem nawet przeciwnych
stanowisk. W tym przypadku argument zaufania zostat wykorzystany do obrony
mistyfikacji i do wysuniecia argumentéw przeciwko nim.

Stowa kluczowe: proces recenzji, mistyfikacja naukowa, zaufanie do nauki.

Introduction

This paper explores an intervention that practises the ‘art of deception’ in the
context of biomedical publishing. Specifically, the intervention we are exploring is
the science hoax, at the heart of which lies a spoof scientific paper that so artfully
creates its deception that it goes unnoticed and undetected.

We pose a question - are science hoaxes based on deception ever justified? Our
interest in science hoaxes is embedded in a broader discussion about the peer
review system, in particular whether or not it is a reliable tool in determining the
quality of science communication. The so-called ‘peer review crisis’ is a multi-
faceted crisis that has deepened over time, taking on added urgency with new
developments in biomedical publishing.

Peer review in science communication has been defined by Ware (2013: 6) as
“the process of subjecting an author’s scholarly manuscript to the scrutiny of others
who are experts in the same field”. At its most basic, the peer review process seeks
to establish whether the science in the paper is rigorous and trustworthy. In
addition to its discriminating and screening function by way of quality control, peer
review also confers legitimacy on the science in the paper, and creates value for
authors. Most studies on the relevance and suitability of peer review suggest that
scientists support peer review, in principle, as the best available way of assessing
quality; however, they also identify numerous problems with how it is practised
(House of Commons Science and Technology Committee 2011; Wellcome Trust
2013; Fyfe 2015), though some damning evaluations can be found (Eisen 2011)

Problems with peer review have been discussed for decades. In 1988 Richard
Smith bemoaned possible biases against certain individuals, lack of consensus, bias
against innovative science, excessive costs and delays. These issues have hardly
changed in the years since. The lack of suitable, willing reviewers is an issue of
concern for journal editors (Siebert et al. 2015), because of increasing workloads
and the unpaid nature of the system. This creates challenges to the sustainability of
peer review, not least given the amount of time scientists need to perform this task.

Scientists and commentators have expressed concerns about inadequate train-
ing and support for reviewers (Wellcome Trust 2013), conscious or unconscious
bias, sloppy reviews, undeclared conflict of interest and reliance on flawed or too
narrow indicators (Miller 2006; Lee et al. 2013). Commentators have also observed
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exaggerated praise, conservatism in assessment related to homophily (Lamont
2009; Ioannidis 2011) and lack of consistency in assessments (Siidhof 2016). The
question who is a ‘peer’ in peer review is not that easy to answer. Is it someone who
does research in the same area? Or someone who is equal in rank and experience
with the person whose work is assessed? If it is a friend of the author, there is the
risk of favourable treatment, and if it is a competitor, there is the risk of exaggerat-
ed criticism (Smith 2006).

The literature also mentions the risk to the reputation of the journals if peer
review procedures fail to identify problems with manuscripts and they proceed to
publish flawed research (Wellcome Trust 2013). These risks directly relate to the
subject of our paper, i.e. science hoaxes aimed at spotting and ridiculing flaws in
peer review. In our paper, we pose some questions regarding the merit of hoaxes.
We discuss examples of science hoaxes, evaluating the rationale for them that was
provided by their authors. Specifically, we focus on Bohannon’s hoax, conducted
with support from Science, because it speaks to the most recent concerns that
contribute to the peer review crisis, as well as foreshadowing the changing nature
of the science hoax - the role it is set to play beyond a one-off intervention by
alternatively being referred to as a sting. In discussing Bohannon'’s hoax, we explain
how Bohannon implemented the hoax and what other results it yielded, based upon
reactions and perceptions among scientists. We then outline the methodology of
our study, after which we proceed to the analysis of our data. Finally, we place the
discussion of hoaxes in the context of trust in science.

The science hoax

The tradition of hoaxes can be found in Greek mythology. The Greek god Hermes
delighted in mischief by outwitting other gods, either for his amusement or for the
good of humankind. Another mythic trickster, Prometheus, in an act of cunning,
deception and rebellion, tricked Zeus and secured a feast for men who had been
destined as a sacrifice to the gods.

Walsh (2006), in her book, Sins Against Science, relates the roots of the word
hoax to the phrase ‘hocus pocus’ and in her investigation she distinguishes it from
satire and parody. Although there is a humorous side to a hoax, it is more like
a practical joke and typically has a victim, the butt of the joke. Furthermore, accord-
ing to Walsh, a successful hoax, unlike satire and parody, must be believable, and
for it to be believable it must play into the expectations of the reader, of popular
media in her cases, while also working with certain expectations about how the text
will be read. For a hoax to be successful, it is the expectations of the reader that are
eventually betrayed, and the deception becomes obvious. Thus, unlike satire and
parody and while playing for laughs, hoaxes place trust at stake: trust in the text
being the real thing, and trust in the truthfulness of what is being communicated.
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Contemporary examples of hoaxes include the artistic practice of a group of
popular culture pranksters called the Yes Men, who, rather than speak truth to
power, somewhat mischievously impersonate power and adopt and perform what
they refer to as ‘corrective identities’ (Boler 2006). Their hoaxes aim to call atten-
tion to corporate and governmental misconduct, falling short on social responsibil-
ity and accountability. Another example is the artist-trickster and postcolonial
cultural theorist, Coco Fusco, who also used impersonation in her performances.
Most melodramatically, she pretended to be dead (Better yet when dead) in
a performance piece exploring the theory that women, particularly artists, in Latin
America, do not exercise control over their bodies, unless they die spectacular
deaths at a young age, at which point they capture the popular imagination and
become celebrated.

Hoaxes and tricksters can also be found among literary authors. Mark Twain
and Edgar Allan Poe engaged in science hoaxes at the time when the public was
“keen to believe anything that came stamped with the imprint of ‘science” (Walsh
2006: 30). According to Walsh, authors like Twain and Poe exploited this keenness,
against “the mounting social power of science” (2006: 31), ‘humiliating’ the audi-
ence for their keenness.

Given the element of betrayal, which is not present in satire and parody, the
hoax is not what it pretends to be. Therein lies the art of the deception: to create
a deception so perfect that it goes unrecognized (Gabriel 2004). A hoax is designed
to trick people by being so uncannily like the original that it goes undetected as
fake, except under close scrutiny. A good peer review is supposed to perform this
close inspection, distinguishing not only between good and bad science, but also
between real and fake science. The deception goes unnoticed until the hoax is
revealed, and the veil is pulled back. The spoof paper is the deception that goes
unnoticed, a fake that would make a con-artist proud. But whereas artists and
storytellers have always had artistic license to deceive and lie, scientists did not
normally have such license until, it could be argued, Alan Sokal (1996), a professor
of physics, set a precedent.

Sokal’s hoax involved the publication of his article, “Transgressing the bounda-
ries: towards a transformative hermeneutics of quantum gravity” in the journal
“Social Text” (1996), which at the time was not peer reviewed. His actions were
referred to as a Trojan horse attack (Baringer 2001) in the context of the so-called
science wars (Turner 2003; Stolzenberg 2004) that raged when postmodernism
and poststructuralism were at their height. The editors of Social Text accepted it for
publication as a serious contribution to the social and cultural critique of science
and scientific ‘dogma’, their agenda for the journal at the time set, as summarized
by Sokal (1996) in his interpretation, against the ‘existence of an external world’
and in favour of the dismissal of ‘objective’ procedures and epistemological stric-
tures prescribed by the scientific method. Sokal argued that such a critique prolif-
erated ‘nonsense and sloppy thinking’, which his hoax, that is the acceptance of his
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paper, was aimed to demonstrate, as it epitomized such thinking. He furthermore
added that dismissing the existence and importance of ‘facts and evidence’, part of
Social Text's critique of scientific dogma, as he interpreted it, prevented journals
like “Social Text” from questioning important social realities such as ‘how corporate
and government funding influence scientific work’, an even more pressing concern
today.

When asked about the ethics of his hoax, as a standard against which to evalu-
ate its merits, Sokal stated that he did not practise deception, because the content of
the article was publicly available for verification. Thus, shying away from its associ-
ation with deception, he referred to his actions as a satire or parody instead, aimed
not only at ‘postmodernism’, but also at the editors who failed to identify the paper
as fake. Except that he also wanted the editors to believe it was a real paper, on
which the success of his hoax depended. The moment of truth that he sought was
disclosing their failure in doing their duty as scholars, accepting poor and biased
thinking instead, as demonstrated by accepting his paper. As Sokal (1996) stated:
“The editors’ duty as scholars is to judge the validity and interest of ideas, without
regard for their provenance. (That is why so many scholarly articles practise blind
refereeing)”.

In 2013 the prestigious journal “Science”, together with journalist and scientist
John Bohannon, faked a research paper. The spoof paper was then sent to 304 open
access journals. The intention behind presenting reviewers with a spoof paper was
to catch poor peer review in the act, ‘incompetence’ on the part of editors and
reviewers involved in open-access publishing, to demonstrate poor quality control,
thus turning the tables against them as purveyors of competent science. The
acceptance, or failure to reject, was the moment of truth: a sign that they had taken
the bait, as Bohannon refers to it, and failed to perform competent, discerning
quality control. Of the 304 open access journals, 255 went through the entire
process, to acceptance or rejection, but 60% showed no signs of peer review,
meaning the editor made the decision. Of the 106 papers that demonstrated signs
of peer review, 70% accepted the paper.

Bohannon (2013) reported on his actions in his article, “Who is afraid of peer
review”? At the start of the article, Bohannon stated that the paper he submitted, or
the bait, should only have been faced with rejection because “any reviewer with
more than a high-school knowledge of chemistry and the ability to understand
a basic data plot should have spotted the paper’s short-comings immediately. Its
experiments are so hopelessly flawed that the results are meaningless”.

For it to succeed and to be taken seriously as real, nevertheless, the paper had
to be “fatally flawed” yet “credible”, which depended on successfully playing into
expectations about what a real science paper looks like and how it reads. To this
end, Bohannon consulted two independent groups of molecular biologists at
Harvard University. They helped him ‘fine-tune’ the scientific flaws so that the
paper and the science would be both obvious and “boringly bad” (Bohannon 2013),
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staging a waning of interest on the part of the reviewers, thus potentially under-
mining the kind of close reading on which quality control depends, whether one is
knowledgeable or not. Earlier drafts were possibly too “interesting”, for being
weird, and potentially offered a glimmer of hope in terms of pointing towards or
promising a breakthrough. The biologists also told him to change the language if he
wanted it to be convincing, because it read like a piece written by a native speaker
of English, not the non-native English speaker from an African country who was
supposedly the author. He situated the papers’ authors in Africa, making up their
names by taking random names from online databases, also randomly adding
middle initials, while for the institutions he combined Swahili words and African
names and generic institutional words and African capital cities. He reasoned it
would arouse less suspicion if nothing about them could be found on the Internet.
In the end, he generated several near identical papers, seemingly single-authored,
which would be somewhat suspicious for the biomedical sciences.

The paper itself was concerned with a cure for cancer that is a “simple test of
whether cancer cells grow more slowly in a test tube when treated with increasing
concentrations of a molecule”. A “second experiment” saw the cells treated with
“increasing doses of radiation to stimulate cancer radiotherapy”. The conclusion
stated that “the molecule is a powerful inhibitor of cancer cell growth” and it
“increases the sensitivity of cancer cells to radiotherapy”. Bohannon said that are
“numerous red flags in the papers”, with “the most obvious in the first data plot™:
while the caption of a graph claims one thing, the data shows the opposite.
In addition, only a “glance” at the ‘Materials & Methods’ section “reveals the obvious
explanation for this outlandish result”. The second experiment, according to
Bohannon, was even more outrageous and it would be “impossible to conclude
anything from it”. And if the scientific errors would not have been enough to reject
the paper, “its apparent advocacy of bypassing clinical trials certainly should be”.

Bohannon'’s hoax is not the only one aimed at the peer review process. In 1998,
with the Internet not as prominent as it is today as a promising venue for publica-
tion and providing different challenges for the peer review process, Fiona Godlee,
the editor of the “British Medical Journal” (BM]), concocted an article containing
eight deliberate mistakes in various aspects of the study - design, the analysis of
data and interpretation. She sent the fake article to over 200 of the regular review-
ers of the BM] and her findings exposed serious flaws in the peer review system
(Godlee et al. 1998). None of the reviewers spotted all the mistakes, while some did
not spot any.

In 2009, Philip Davis, a graduate student from Cornell University, also created
a hoax to test the editorial standards of Bentham Science Publishers. Davis, with
colleague Kent Anderson, who was at the time a member of the publishing team at
the New England Journal of Medicine, created an incomprehensible computer-
generated paper. One of Bentham Science Publishers’ journals, The Open Infor-
mation Science Journal, failed to spot that the paper was a fake. Davis then revealed
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the hoax and withdrew the paper. The editor-in-chief of the journal took full re-
sponsibility for the mistake and resigned (Shepherd, “The Guardian” 2009).

The tradition of science hoaxes continues, not only testing peer review but also
other editorial processes. Most recently, four Polish scientists - Sorokowski,
Kulczycki, Sorokowska and Pisanski (2017) - created a fictitious scientist, Anna O.
Szust, complete with fake accounts for her on Academia.edu, Google+, Twitter and a
faculty webpage. On behalf of the fictitious scientist they applied to the editorial
boards of 360 journals, a mixture of JCR-listed journals with impact factors and
those from the ‘Beall’s List’ (Beall 2015) and the DOA] (Directory of Open Access
Journals). Four journals immediately appointed Szust as Editor-in-Chief, 40 preda-
tory and 8 DOAJ journals appointed her as an editor, while all JCR-listed journals
either failed to respond or rejected her.

Research design

Our interest in science hoaxes emerged when we conducted a larger project on
‘trust in science’. Drawing on the relevant literature on this topic, for this project we
explored the following themes: trust and distrust among scientists, the importance
of personal and laboratory reputations, integrity and competence in science, the
present prescriptions of scientific rigour, and the appropriateness of the peer
review system.

We interviewed 28 scientists in the UK, including (1) senior scientists in man-
agement positions of laboratory head or research team leader; (2) junior scientists
with less than five years’ experience of working in scientific labs; and (3) journal
editors from the area of biomedical sciences responsible for managing the peer
review system.

During the interviews, we specifically asked for their knowledge of science
hoaxes and we elicited their evaluations of the outcomes of these hoaxes. We were
interested in the ethical judgements by scientists: did they consider science hoaxes
morally justified? We also asked about the impact science hoaxes have on science:
did they improve or hinder scientific pursuit?

The analysis followed abductive reasoning. At the beginning of the analysis we
coded the transcripts of the interviews with a view to identifying the ways in which
scientists responded to science hoaxes. Following the recommendations of Miles
and Huberman (1994), we engaged in repeated readings of the material - moving
back and forth between our data and the literature, until we were satisfied that we
had identified a usable classification.

In analyzing the data, we identified value judgements, which we classified as
supportive of hoaxes, critical of hoaxes, or ‘the shades of grey’ in between. This
third category included various forms of qualifying the judgement, i.e. hoaxes were
seen as justified in certain circumstances, but not justified in others.
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Findings

As occurs with many phenomena studied by social scientists, the perceptions and
appreciation of science hoaxes varied in terms of whether or not they improve or
hinder science, why and how, in the context of the peer review system. Rather than
being dichotomous, the perceptions could be placed on a continuum with some
voices in favour, some voices against, and a range of views in between, in various
ways qualifying, evaluating, weighing and making the case for or against hoaxes on
balance.

Some scientists were in favour of hoaxes, because in their view they reveal the
flaws in the peer review system in a way that other methods are unable to do, while
also drawing attention to the occurrence of another form of faking it, namely
corruption, which some suspect to be more widespread. In the spirit of the hoax,
one journal editor forcefully called for more such tests:

Any schemes like that will show up where things are going wrong. I think I'd
like much more of it, and I'd like much more social science investigation of cor-
rupt practices in science. [ mean I've been talking about this and writing about
this for years.

For scientists like this, the means justify the end, i.e. even though the hoax is
based on deception, its use is justified as it reveals problems which cannot be
exposed to the same effect by other methods. Simply asking the reviewers if they
conduct reviews properly would not yield credible findings, basically because, as
another scientist suggests, people cannot be trusted on their word:

How else would you do it without [the hoax]. If you just go and ask [reviewers
or editors] how is [the system] working well, they're obviously going to say
yes, because if they say no, they’'re devaluing their journal.

There was a group of scientists, however, who saw merit in hoaxes, but
warned against repeating them. For example, these two scientists showed frustra-
tion with new attempts to devise more and more innovative hoaxes:

I would never do it myself and I think maybe it's been done enough times to
show that there are issues with peer review.

It's an interesting experiment to do once. They probably should have let the
journals know it was a hoax a little bit sooner, before some of the journals pub-
lished the paper, which, my gosh, scares me. It should have been stopped be-
fore it went that far. Now that hoax paper is actually in the scientific literature
because once a paper’s published, it's published. People can retract papers but
they’'re not really retracted, they're still out there. I certainly think that it’s
a one-time experiment, I don’t think you should ever do it again.
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For some scientists there are acceptable and unacceptable hoaxes and what
differentiates these is whether the spoof paper is ultimately published. If the paper
is published, then the hoax erodes trust in science as a system, as it completely
invalidates scientists’ work.

One scientist saw the value in testing the system, but felt that hoaxes can dam-
age the external reputation of science and scientists, which carried more weight in
adding up to the disapproval of hoaxes, because at the end of the day, reputable
science not only enjoys favourable public opinion, but also gets funded:

They're actually not bad tests of the system because it does go to show how
some reviewers really don’t take the peer review seriously, but I do also think
it can be damaging to science, because the results of that kind of test of the system
do become public, and it can't help but cause people to think that we are wast-
ing our money giving scientists work when they’re not even taking it seriously.

Similarly, another scientist saw the hoaxes as sensationalistic journalism un-
dermining trust of the public in science:

The downside is that it can lead people in the public to think ‘oh science pub-
lishing is just an absolute mess, right, all journals are just completely dysfunc-
tional’. If you don’t actually understand the full landscape of publishing... so
I guess I'm not, I'm not enthusiastic about it because I haven'’t seen it result in
anything other than somewhat sensationalistic journalism and then not much
else.

Viewed as sensationalism, hoaxes were seen to be eroding trust in science as
a system, not so much trust among scientists but the general public’s trust in
science, which is often funded by taxpayers. Thus, while the headlines are short-
lived, the damage it does to trust, undermining it, is much more long-lasting and
potentially erosive, especially when hoaxes keep being repeated, a concern of some
scientist in their perception and appreciation of hoaxes.

Also drawing on the erosion of trust were the scientists who are firmly against
hoaxes. For them hoaxes waste editors’ and reviewers’ time, and destroy their
goodwill. One scientist, who was also a journal editor, firmly condemned hoaxes
because they abuse trust in the truthfulness of ‘the exercise’ one is being asked to
perform, with precious resources going to waste along the way, resources that help
sustain the scientific community together with trust, such as voluntarism:

I would feel as though my time and goodwill was wasted. (...) I would be angry.
There’s never enough time to do everything and when I do say that I'm review-
ing a paper, I do take it seriously. So if | found out that it was a pointless exer-
cise,  would feel a bit angry and [ might possibly never review for that journal
again.
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It was noticeable that when hoaxes were mentioned, some scientists immedi-
ately referred to the problems of poor science due to online publishing, and not to
problems of poor science in good journals:

There’s an absolute problem in the ease with which one can create journals
now that you don’t have to print them and you can do everything online, it’s
become an easy way of making money, I fear, and there are people at the pe-
riphery of science whose careers are improved by publishing papers. It doesn't
matter where they are or what they say, and I would love some way of squash-
ing that. I don’t think it’s a reflection of peer review. (...) I think there’s a lot of
very poor science out there and it's much easier to do that now and probably,
you know, the sort of quite clear distinction between the scientific literature
and the non-scientific literature is in danger of disappearing because of the
ease of making these online journals.

Whether this stance is motivated by a desire to defend the canon of good jour-
nals, many scientists argued that ‘something like this’, being tricked into publishing
fake science, would not happen in ‘a good journal’. One scientist argued: “It’s
interesting that the paper would get published (..) in lower journals, yes, but in
higher journals it’s not likely”. Others referred to the so-called predatory journals
(Beall 2015) that prey on the desperate need to get published: “These predatory
journals that are seemingly really about money and will publish anything”.

One journal editor also called attention to such predatory journals, and the
threat they pose, as imposters:

I kind of shrug my shoulders, to be blunt with you. Look at our editorial board,
and there’s a Who’s Who of people because they’re all friends of mine and
I know them very well. Then you get a lot of weird and wonderful predatory
journals, basically they’'re almost scams, it is scamming really (...) what they're
trying to do is fleece research institutions of money and researchers of money
by setting themselves up as being bona fide when they’re not.

Another editor firmly denied that a hoax would ever occur in their journal be-
cause of ‘the right checks’ in the prepublication process:

I think it's good and we have never received anything like this, and if we will
receive a fake paper with the level of checking that we do, we can detect it easi-
ly. Our number of publications per month is not very high.

Some expressed disbelief that any ‘respectable scientist’ would fall for a hoax:

I'm surprised at that (...) Who did they ask to review it? It might just be that
they're not doing their reviewing properly. Or have they actually got the right
people to review it, so they’'ve maybe asked the wrong type of scientists, or
someone in the wrong field...
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When explicitly asked about alternatives to peer review, few interviewees ad-
vocated change to the current system, which resonates with recent literature
(House of Commons Science and Technology Committee 2011; Wellcome Trust
2013), and only some discussed modifications. These modifications may improve
the system and as such will make hoaxes aimed at poor review redundant. There is
still potential for abuse of the review system in terms of getting fraudulent science
published, although some alternatives simultaneously take aim at this problem. For
example, one editor saw data transparency as the future of science publishing,
which in their view has the potential to improve the peer review process and
trustworthiness of publications by doing away with trust as the operating principle
for reviewing; if everything is visible and verifiable, one does not have to take and
trust anyone’s word for it being genuine:

Now if you take a paper and in science, you have a lot of data, a lot of graphs,
and most of this can be totally fabricated. You don’t know whether these ex-
periments were actually done. (...) This is why now Nature and all these jour-
nals ask you to submit all the original data to the website so people can look at
it. In the past, you could publish a paper that could be completely fabricated,
nowadays at least you have to provide the raw data. This doesn't imply that the
raw data are necessarily correct but putting the original data is helping to
avoid this problem of reproducibility.

When you take something like [name of a cancer science journal], for example,
they pay very high rates for very high quality biostatistical reviews because
we know that if you just get a raft of epidemiologists to look at your paper or
biostatisticians they often won't spot the cardinal mistakes. (..) I've had this
discussion with a lot of editors I think we’re making a major mistake in our
journals as they stand at the moment in not paying for what I call the hard in-
depth quantitative analysis that’s required for peer review.

Another editor advocated paying for reviews, as opposed to relying on volun-
tarism, professionalizing the process further, and specializing peers to refer to
experts exclusively, which in their view would make the peer review less vulnera-
ble to bad practice and hoaxes:

Discussion

So, is deception in science ever justified? Do the science hoaxes we investigated
improve or damage science? Does the end of exposing weaknesses in the peer
review process justify the means of deceiving scientists along the way? Our inter-
viewees provided positive and negative evaluations, and a range of evaluations
which fell ‘in the middle’ of the two dichotomous positions. Some of these median
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explanations evoked the notion of casuistry, i.e. they were based on the logic that
circumstances alter cases (Jonsen and Toulmin 1988; Toulmin 2001). Casuistry in
moral philosophy carries a tinge of scepticism towards generalization in normative
matters. Indeed, Toulmin (2001) has emphasized the degree to which case-based
arguments share their power with the rich circumstantial detail of a justification.

Interestingly, when asked about science hoaxes, our interviewees expressed
concerns not about deception itself, but about its impact on trust. It is perhaps
unsurprising, given that trust is said to sustain the fabric of the scientific communi-
ty, as well as driving support for science in society (Brown 2001; Kitcher 2001;
Longino 2002; Vinck 2009; Stone and Jasny 2013).

On the one hand, some scientists hoped that the use of hoaxes may help repair
trust in science, as they believe that once flaws in the system have been made
apparent, improvements will be made. Such improvements will go towards mend-
ing trust externally, of the general public in science, and internally, within the
community of scientists. So, although the authors of hoaxes rarely put forward
remedies for the ills of the system, improvements will happen. Indeed, hoaxes
sometimes achieve such a desired effect. For example, the editors of “Social Text”,
the journal which fell victim to the Sokal hoax, subsequently amended and im-
proved the journal’s publishing practices and became more responsible members
of the academic community.

On the other hand, however, trust was seen a casualty of hoaxes. Firstly, be-
cause hoaxes may generate scandalous headlines and ridicule scientists, further
damaging the public’s trust in science. Secondly, hoaxes are seen to damage trust
among scientists, who suspect that they may fall victim to someone’s joke, conse-
quently experiencing embarrassment and losing face. Wasting reviewers’ time is
a loss of a valuable resource, especially when the hoax is more than a one-off
experiment to prove a point.

Zen Faulkes, in his collection of hoaxes, Stinging the predators: a collection of
papers that should not have been published, comments on hoax fatigue, referring to
it as “YASP syndrome (Yet Another Sting Paper)”. However, beyond tiring scholars,
the repeated use of hoaxes may pose a significant threat to trust by running the risk
of becoming a tool to police science and scientists, one to be used stealthily. The
term ‘sting’ places hoaxes in the realm of undercover operations conducted by law
enforcement and secret services, undercover or secret ‘police’. A sting catches
someone in the act of doing something wrong, and accuses the person in question,
which goes further than embarrassing them, as with the cruel humour of a hoax. It
is more ethically questionable than a hoax as it involves entrapment. Furthermore,
to label a hoax a sting speaks to a particular imagination, and offers a particular
narrative of being on the side of ‘the law’, good guys, rather than being on the side
of ‘the criminals’, bad guys. Indeed, Science describes the landscape of open-access
publishing as ‘the Wild West’, as if there are no good guys to be found, only bad
guys, or predators.
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It should be remembered that embarrassment is an integral part of a hoax
(Walsh 2006). Embarrassment and shame presuppose a community, insofar as one
is embarrassed and ashamed in the eyes of other people who matter (Goffman
1959). Thus, science hoaxes can be funny, but like pranks, they can also be cruel, as
they have a victim. The victim may be the journal editors, the reviewer or the
publisher. In the case of the Phillip Davis hoax referred to above, the victim, the
Editor-in-Chief of “The Open Information Science Journal”, resigned from his post
(Shepherd 2009).

In addition, by focusing on ‘bad apples’ hoaxes may tar ‘good’ and ‘bad’ science
with the same brush, especially when the reporting, blogging and debate on hoaxes
runs the risk of not making carefully informed distinctions that make it clear, for
instance that open-access publishing is not the problem necessarily, but those
exploiting its growing pains, namely predatory journals that practice poor peer
review. In the face of uncertainty, some scientists prefer to sustain the status quo,
and choose to trust the existing journals as being the ‘good’ journals.

Thus, both the arguments in favour of hoaxes and those against them hinge on
the notion of trust. Hoaxes are seen by some to increase trust, and are seen by
others to damage trust. A closer look at science hoaxes throws a different light on
trust as a Protean concept: it can be used to argue two completely different, and
sometimes contradictory, positions. In this case trust was recognizably invoked to
defend the hoaxes, and to argue against them.
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Abstract

The combined effects of digital communication technologies, political upheavals
around the world, waves of powerful activism and protests have injected a new
urgency into communication research. How communication theory is able to respond
to this challenge is a matter of discussion, including the question of the adequacy of
older theories to the new circumstances. This paper, aims to add to this discussion by
returning to Habermas’s pragmatics, one of the 20th century communication classics,
to reflect on how communication and other forms of action interact in campaigns for
social change in the context of the growing reach of strategic communication and the
growing role of social media in activism.

This article starts by posing theoretical disjuncture as a problem shared by
a number of communication subfields, such as public communication, public rela-
tions, communication for social change, and my particular example, development
communication. The more recent scholarship, however, has moved away from
this state of knowledge. Instead, scholars highlight the need to embrace non-linear
models of communication for social change, and appear to embrace hybridity to deal
with the theoretical confusion in the field.

The analysis presented in this article aims to demonstrate that Habermas’s
communication pragmatics works well to explicate complex campaigning practices
in a consistent and yet theoretically expansive way. Re-reading Habermas makes it
possible also to respond to the call articulated by social movement scholars to move
beyond the limits of strategy and to recognize the importance of larger cultural con-
versations and scripts. Conceptualizing public campaigning as chains of speech acts,
defined here as both linguistic and nonlinguistic acts, offers an analytical tool that
works across different levels, spaces, and actors involved in social change efforts and
that privileges communication as the explanatory mechanism for the contemporary
social change praxis.
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Finally, returning to Habermas’s work underscores the importance of a valid
position, rather than a desirable identity, from which to engage with others in the
social world. This invites a clear and consistent focus on action and its basis (moral
position) rather than on attributions ascribed to organizations and campaigners
(identity). The key question thus shifts from ‘Do you like me/trust me sufficiently
follow me?’ to a more substantial, ‘Is this a good thing to do?’

Keywords: theory of communication action, social change, campaigning, strategic
communication, development communication.

Komunikacja i dzialanie: odczytywanie Habermasa
na nowo w dobie aktywizmu

Abstrakt

Technologie komunikacji cyfrowej, Swiatowe wstrzasy polityczne, fale silnego akty-
wizmu i protesty spowodowaty, ze badania nad komunikacja znéw staty sie niezbed-
ne. Mozna dyskutowag, jak teoria komunikacji jest w stanie odpowiedzie¢ na to wy-
zwanie i czy stare teorie sg adekwatne w stosunku do nowo zaistniatych warunkéw.
Niniejszy artykul jest w zamierzeniu czescia tej dyskusji i zwraca sie ponownie do
pragmatyki Habermasa, jednego z klasykéw komunikacji XX w., aby podja¢ refleksje
nad tym, jak komunikacja i inne formy aktywnosci oddziatujg na siebie w kampaniach
dotyczacych zmian spotecznych, w kontekscie rosnacego zasiegu komunikacji strate-
gicznej oraz rosnacej roli mediéw spotecznosciowych w aktywizmie.

Artykut zaczyna sie od przedstawienia teoretycznego roztamu jako problemu
wielu podobszaréw komunikacji, takich jak komunikacja publiczna, PR, komunikacja
dla zmiany spotecznej oraz komunikacja rozwojowa, ktdra opisuje jako szczegdlny
przyktad. Nowsze badania odstapity od tej problematyki. W zamian badacze podkre-
$laja potrzebe przyjecia nieliniowych modeli komunikacji dla zmiany spotecznej
i decyduja sie na przyjecie hybrydowosci jako rozwigzania teoretycznego zametu
w ramach tej dziedziny.

Celem analizy przedstawionej w niniejszym artykule jest wykazanie, ze pragma-
tyka komunikacji Habermasa dobrze objasnia skomplikowane praktyki prowadzenia
kampanii w sposéb spéjny, a takze ekspansywny teoretycznie. Odczytanie Haberma-
sa na nowo umozliwia réwniez udzielenie odpowiedzi na postulaty wysuwane przez
badaczy ruchdw spotecznych, aby wyjs¢ poza granice strategii i uznac znaczenie szer-
szych konwersacji i skryptéw kulturowych. Konceptualizacja publicznych kampanii
jako ciggéw aktéw mowy, zdefiniowanych tutaj jako akty jezykowe i pozajezykowe,
daje nam narzedzie analityczne do pracy na réznych poziomach, w réznych miejscach
oraz z réznymi aktorami zaangazowanymi w dziatania promujgce spoteczng zmiane,
a takze uprzywilejowuje komunikacje jako mechanizm wyjasniajacy wspoéiczesng
praktyke zmiany spoteczne;j.

I wreszcie, powr6t do dziet Habermasa podkresla znaczenie uzasadnionej
pozycji, z ktérej wchodzimy w reakcje z innymi w Swiecie spotecznym, stawiajace ja
ponad pozadang tozsamo$¢. Zacheca to do poswiecenia uwagi dziataniu i jego
podstawie (pozycji moralnej), a nie atrybutom przypisanym organizacji i dziataczom
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(tozsamo$¢). A zatem, nacisk przesuwa sie z pytania ,Czy lubisz mnie/ufasz mi
wystarczajaco, aby za mng podazy¢?” na wazniejsze pytanie ,Czy to jest dobre
dziatanie?”.

Stowa kluczowe: teoria dziatania komunikacyjnego, zmiana spoteczna, kampanie,
komunikacja strategiczna, komunikacja rozwojowa.

Introduction

Communication and its political and social role has been studied by several genera-
tions of communication and media scholars (Mihelj, Stayner 2019; Scannell 2007).
Yet the combined effects of digital communication technologies, political upheavals
around the world, waves of powerful activism and protests have shaken up the
discipline and injected a new urgency into communication research. How commu-
nication theory is able to respond to these changes is a matter of discussion, including
the question of the adequacy of older theories to the new circumstances (Neuman
2016). This paper aims to add to this discussion by returning to Habermas'’s
pragmatics, one of the 20t century communication classics, to reflect on how
communication and other forms of action interact in campaigns for social change in
the context of the growing reach of strategic communication (Hallahan et al 2007)
and the growing role of social media in activism (Bennett, Segerberg 2012).

The starting premise for this discussion is that communication has social con-
sequences and, thus, the way in which it is conducted raises questions of its effects,
effectiveness, and ethics. This paper is organized into four sections followed by
concluding remarks. ‘Communication for social change: the dilemma’ introduces
the problem pursued in this discussion: the tension between top-down and ground-
up approaches to the use of communication in campaigning for social change.
Persuasive and social communication practices, whether public communication,
public relations, advocacy, strategic communication or communication for social
change have had to grapple with the difficulty posed by Habermas’s distinction
between communicative and strategic action: using communication to create
understanding and consensus or employing communication to achieve desirable
outcomes by engineering compliance. The following section, ‘Using language to act:
linguistic and nonlinguistic action’ considers the interaction between communica-
tion and other forms of action in the specific context of campaigning for social
change. The following two parts of the discussion, ‘Communicative vs strategic
action’ and ‘Campaigning praxis in the light of speech acts’ introduce the key
concepts from Habermas’s theory and then apply them to examples of contempo-
rary campaigns for two reasons: Firstly, campaigns are reinterpreted in terms of
communication rather than social movements theory. Secondly, an attempt is made
to test the extent to which a more nuanced reading of Habermas’s treatment of

NAUKI O WYCHOWANIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE 233
NUMER 2019/2(9)



MAGDA PIECZKA

‘perlocution’ resonates with the reconceptualization of the role of communication
in the field of development, and, by extension, communication for social change
(Wilkins et al. 2014).

Communication for social change: the dilemma

The key dilemma in the field can be summarized as the tension between two
paradigms: persuasion versus dialogue; pre-defined goals that drive communica-
tion efforts in campaigning versus an enabling critique and co-creation of goals;
individual change linked to the logic of diffusion of innovations versus participation
understood in terms of Freirean pedagogy (Tufte 2017).

The way in which communication as a discipline has approached the question
of how the use of language underpins the functioning of the social world owes
much to the philosophy of language and specifically Habermas’s Theory of Commu-
nicative Action. Yet while Habermas focused on communication as the mechanism
for consensus buidling that undeprins collective action, the rhetorical traditon
privileges persuasion as the route to action. Overall, research on public campaigns
tends to focus on three aspects: on the campaign’s reception; on the campaign
structure, process and management; and finally, on the rhetorical or discursive
aspect, which highlights specific social features of the use of language. The first,
reception, treats communication as a stimulus that produces specific cognitive,
affective, or behavioural outcomes and, consequently, it attempts to establish stable
and predictable patterns in which these occur (for example, Witte 2000). The
second approach sees communication as a sequence of expert actions that combine
research, definition of the target groups, choice of message strategies, attention to
channels and timeliness of messaging, and the evaluation of outcomes in relation to
the campaign goals (Rice, Atkins 2013). Finally, the third approach critically exam-
ines the production of texts by looking to systems of meaning and to power dynam-
ics of discourse in order to explain the change sought or produced (e.g. Gamson,
Modigliani 1989; Fairclough 2000; Fochtner, Krzyzanowski, Wodak 2013). Similar-
ly, in development communication, there is a strong focus on strategic approaches
and persuasion as mechanisms for change and, historically, there is also a rigid
distinction between the strategic/persuasive understanding of communication and
the participatory, dialogical paradigm (Waisbord 2014).

This overview suggests that campaigning for social change is understood pre-
dominantly in terms of its ability to produce desired effects which are defined by
the campaign goals. This technical interest in the production of persuasion and the
resulting action can be contrasted with Habermas’s attention to the processes of
meaning production and the lifeworld. For Habermas ‘new social movements are
located at the intersection of system (economy, the state) and life-worlds, where
they react to colonization tendencies’ (Lahausen 1996: 6). In this sense, social
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movements and activism, and by extension social change campaigning, spring from
a challenge to the existing normative order and its institutionalization (Schmidt
2012: 104). At the core of what social movements do lies the need to articulate the
challenge to such normative orders and their institutions.

Such a tension between different approaches to communication can easily be
translated into Habermasian terms. On the one hand, campaigning for social change
as communication seems to be understood in terms of goal orientation (strategic
action), yet it can evade this classification as purely strategic action by the nature of
its location in the lifeworld, resisting and challenging the established order of the
system (communicative action). Strategic communication is often seen as disem-
powering individuals, serving to colonize the lifeworld, and consequently treated
with suspicion (Torp 2015: 47-48). If campaigning is largely underpinned by
a social marketing model of targeted persuasion aimed at achieving knowledge/
attitude/ behaviour change at the individual level to engineer desired change, it can
also be seen as explicitly concerned with patterns of collective behavior and mutual
understanding (communicative action), thus directing our attention to the nature of
connections and relationships enacted through campaigns. It is these two seeming-
ly contradictory impulses—to create effective, disciplined action and to focus on
critical reflection with its inherent freedom and resistance mechanisms (see also
Sennett 2012)—that this paper aims to investigate in more detail by returning to
Habermas’s own theory of communicative action and, in particular, to his treatment
of perlocution, roughly equivalent to persuasion, where he appears to soften the
rigid conceptual boundary between communicative and strategic action.

Using language to act: linguistic and nonlinguistic action

The purpose of this section is to lay out my understanding of what constitutes
action in the context of campaigning for social change, specifically to illustrate the
distinction between action that is performed through language and forms of action
that do not depend on language as part of their performance. Throughout the
paper, illustrations will be drawn from real-life campaigns to sharpen up the
thinking based on Habermas'’s concepts of communicative and strategic action and
on his treatment of perlocution. Examples used here come from three sources.
Insights into Occupy London praxis are drawn from material accessible via the
movement’s website and other publicly available online content at the time when
the camp occupying the space in front of St Paul’s Cathedral was still in place! and
on some of its later activities that encompassed the work of organizing both the
people and the space. A deliberative event Thinking Together, A Citizens Assembly

1 The original camp occupied the space in front of St Paul’s Cathedral in the centre of London. It was
cleared on 28 February 2012, following an eviction order obtained by the City of London Corporation.
See http://www.theguardian.com/uk/2012 /feb/28/police-evict-st-pauls-occupy-protesters
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organized by So Say Scotland is used less extensively in this discussion, but the
example also utilizes online materials as well as the author’s knowledge as one of
its facilitators. Finally, examples are also drawn from the website of Anti-Slavery,
a campaigning organization, established in 1839 and dedicated to eliminating
‘all forms of slavery around the world’ (http://www.antislavery.org/english/what_
we_do/default.aspx).

Occupy London is part of the worldwide Occupy protest movement which
started in New York in September 2011 in the wake of the 2008 financial crash. Its
broad goal is to protest against the social and economic inequality that arose in a
democratic system corroded by ‘the power of major banks and multinational
corporations’ (Occupy Wall Street). Occupy London, part of the global Occupy
Movement, was launched soon after New York. Its overall goal was articulated in
the first point of the Statement the movement agreed on 26 October 2011: ‘The
current system is unsustainable. It is undemocratic and unjust. We need alterna-
tives; this is where we work towards them’ (Occupy London Statement).

From the minutes of the General Assembly, constituted as the main decision
making body for the movement, dated 8 November 2011, we can identify specific
actions undertaken by the protesters: the Finance Working Group (WG) opened
a bank account and was ready to deal with small expense claims; Outreach WG was
working on a leaflet; Lord Mayor’s Show WG was organizing an afternoon of come-
dy and music and looking for volunteers who could do face painting or ride
a unicycle; and, finally, that the Sanitation WG—which was also looking for volun-
teers—announced a schedule for cleaning the site, starting at 10 o’clock from the
Cathedral steps and then moving on to the Portaloos?.

A deliberative event such as the Citizens Assembly illustrates how talking
about experiences and ideas, listening to others, questioning, and writing a new
statement of shared values, thus communication itself, can constitute action. On the
other hand, the example of Occupy London activities demonstrates how communi-
cation intersects with, or is auxiliary to, nonlinguistic forms of action, such as face
painting or the cleaning of portable toilets. It also shows how non-deliberative
forms of communication, encapsulated in texts or artifacts (e.g. leaflets or websites)
also constitute action. Finally, the toilet cleaning example shows that action may be
achieved with minimal or no use of language. Moreover, such an activity constitutes
action for social change only if it is recognized as a contribution towards creating
an alternative to the current unjust democracy. In this case, this interpretation is
derived from the nature and occupancy of the space, defined normatively by the
explicit and shared stance articulated in the Statement referred to earlier. Thus,
people who clean the toilets are not toilet cleaners, but activists. Tempting as it is to
joke here, cleaning the Portaloos is a rather impressive gesture of solidarity as it

2 This information was drawn from http://occupylondon.org.uk/occupylsx-general-assembly-minutes-
8112011-7pm/ [accessed: May, 2014].
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recognizes the presence and needs of other people in the most selfless and direct
way, by undertaking tasks we do unpaid usually only when caring for people
closest to us.

While the focus so far has been to illustrate linguistic and nonlinguistic action,
the examples have been drawn from campaigns encompassing many such individu-
al activities. A campaign here is consequently understood as an extended and
coherent unit of goal-oriented action constitutive of ‘the mobilization praxis of
contemporary social movement organizations’ (Lahusen 1996: ix). A campaign
weaves together ‘activities and communication geared to effect...social change’
(ibidem: x). Campaigns use communication to explain and popularize their goals, to
mobilize support, and to initiate action. Communication, thus, gives a campaign its
shape: it frames the cause, or as I have referred to it so far—the challenge; it makes
its audience and its supporters through forms of address and communication
channels used; and it facilitates action, which may be performed as communication
or other Kinds of activity.

Communication as action, i.e. doing things by communicating, can take com-
municative and strategic forms—that is, it can focus on achieving mutual under-
standing or on other goals, such as getting others to perform specific actions.
Communication as action can be exemplified by commonly used campaigning
tactics, such as: writing to Parliamentary/elected representatives or other officials,
signing petitions, tweeting; or by collaborative work that produces statements of
values or policy proposals that articulate the desired change. A good example of the
latter is a deliberative event, Citizens Assembly, organized by So Say Scotland3 in
February 2013 to produce a grassroots view of Scotland as a democratic country at
the time when the road to the referendum on Scottish independence (which took
place in September 2014) had been cleared by the Privy Council* Occupy London
has already supplied some examples of nonlinguistic action; other popular forms
of nonlinguistic action include: (non)consumption, political participation, or forms
of philanthropy. The repertoire of nonlinguistic action thus includes: exercising
consumer choice in relation to social relations and governance systems embedded
in goods by buying locally produced food, or refusing to buy garments produced by
child labour; by voting in elections; or by donating resources such as money, time
or expertise and collaborating with others to create, for example, infrastructure,
such as water supply systems or schools to change people’s lives.

From the perspective of social change praxis, then, action might be defined by
three characteristics attached equally to linguistic and nonlinguistic activities by

3 So, Say Scotland is a non-profit organization devoted to democratic reform in Scotland, see https://
www.facebook.com/sosayscotland/. For more on Thinking Together, A Citizens Assembly, see
http://issuu.com/sosayscotland/docs/sosayscotland-treasuretrove-thinkin

4 Scotland Act 1998 (Modification of Schedule 5) Order 2013 introducing an appropriate modification
to the relevant legislation on devolution of powers between Scottish and the UK governments and
parliaments. See http://www.bbc.co.uk/news/uk-scotland-scotland-politics-20546497

NAUKI O WYCHOWANIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE 237
NUMER 2019/2(9)



MAGDA PIECZKA

those who perform them and those who see them being performed. Firstly, it is
meaningful within a particular normative framework. Secondly, it makes a specific
contribution to the achievement of explicit (and shared) goals. Thirdly, it is
a gesture of solidarity and, at the same time, of challenge—it acknowledges the
connection to others by virtue of performing the activity and thus also reiterates
the challenge posed by the campaign to the existing order.

A further theoretical conclusion to draw from this discussion is that communi-
cation is related to other types of action in three possible ways. Firstly, linguistic
action is enmeshed with nonlinguistic action in routinized or scripted sequences
(for example, the business interaction needed to open a bank account). Secondly,
linguistic action serves to trigger further linguistic and nonlinguistic action in
situations where alternative scripts are possible (persuading people to deliberate;
to volunteer to ride a unicycle or clean toilets when they can choose to demonstrate
their engagement by other means). Finally, the act of communication itself can
constitute action (deliberating on what democratic governance should look like in
Scotland)>.

This section has demonstrated that campaigns for social change consist of
complex chains of actions/activities that may involve communication (doing things
with language) as well as other forms of acting (that may not depend on language
use). The purpose here was to prepare the ground for the discussion of Habermas'’s
conceptual framework for linguistic forms of action (communicative and strategic)
before moving on to the discussion of perlocution, a concept that focuses on ways
in which language creates effects and makes things happen.

Communicative vs strategic action

In The Theory of Communicative Action (TCA), Habermas turns to the question of
language and action by taking a pragmatic approach and building his theory direct-
ly on the work of two philosophers of language, J. L. Austin and John Searle, who
proposed and elaborated the theory of speech acts. I do not intend to present an
extensive overview of Habermas’s theory, but rather to offer sufficient explanation
of some of its key aspects to allow me to concentrate on its applicability to social

5 This distinction brings to mind Habermas’s distinction between institutionally bound and institution-
ally unbound speech acts. The first derive their meaning from the logic and norms of specific social
institutions, for example, speech acts of christening a baby or of betting derive their meaning from the
institutions of christening and betting (Habermas 1976/2002: 60). Institutionally unbound speech
acts, such as, ‘commands, advice or questions do not represent specific institutions ... and can fit very
different institutions’ (ibidem: 61). While institutions often prescribe either very specific communica-
tion scripts (e.g. a marriage ceremony) or at least rough outlines of such scripts (obtaining advice
from your doctor in the context of a consultation), I wish to note the existence of such scripts, for
example, for advice giving or expressing requests more generally, when their link to specific institu-
tions might be rather loose.

NAUKI O WYCHOWANIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE 238
NUMER 2019/2(9)



COMMUNICATION AND ACTION: RE-READING HABERMAS IN THE AGE OF ACTIVISM

change campaigning and on its implications for thinking about the interrelations
between communication and other types of action in this specific context.

The starting point to this brief exposition is Searle’s view that ‘speaking a lan-
guage is engaging in a rule-governed form of behaviour’ (Searle 1969: 22). This
makes it possible to place communication conceptually in the same broad category
as other forms of behaviour¢, which I have done in the preceding section in relation
to the constitutive elements of a campaign. The fact that behaviour is defined as
‘rule-based’ has a number of implications, the most salient here being that rules
provide the social connection of intelligibility between people. Speech acts are
defined as utterances produced in accordance with such rules that perform acts
such as asking a question, giving a command, making an assertion about things
(ibidem: 16-25). To put it simply, a speech act is an instance of the use of language
that does a particular job. A fundamental distinction made in speech act theory, and
one retained in TC4, is that between illocutionary and perlocutionary acts:

Through illocutionary acts the speaker performs an action in saying some-
thing.... “I hereby promise you (command you, confess to you) that...”. (...)
Through perlocutionary acts the speaker produces an effect upon the hearer.
By carrying out a speech act he brings about something in the world (Haber-
mas 1984: 289).

Habermas is keen to establish and elaborate the distinction between commu-
nicative action—defined by its illocutionary nature and, thus, the orientation to
reaching understanding—and perlocution, which is goal-directed and considered
‘a special class of strategic action’ (1984: 293). Yet his main interest lies in explor-
ing linguistic mechanisms that underlie the process of reaching understanding
which, in turn, produces binding obligations that trigger appropriate action, for
example, joining a protest. In his later essays (1988/2002; 1996/2002), Habermas
returns to the question of how communication as a form of action produces effects,
and he develops the concept of perlocution in more detail, thus probing the bound-
ary between communicative and strategic action as well as between linguistic and
nonlinguistic action. In order to follow the nuances of this later elaboration, a basic
exposition of the relevant elements of the theory will now be offered.

A key feature of TCA is the way in which it maintains sensitivity to the com-
plexity of social life, i.e. to the different levels, domains and contexts of using
communication as action by establishing, as the starting point, the ‘threefold
relation to the world of communicative agents’ (Habermas 1984: 99): to the objec-
tive world; to the social world of ‘legitimately regulated interpersonal relations’;
and the subjective world of personal experiences to which the speaker has privi-

6 For stylistic reasons, I use here the term behavior, but treat it as synonymous with action. For reasons
of brevity, I do not offer further discussion of this point based on Weber’s differentiation between the
two terms.
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leged access (ibidem: 100). All of these are contained in a speech act. These three
domains give rise to three types of validity claims on which agreement or disa-
greement between interlocutors rests: truth, rightness, and truthfulness/sincerity.
The process of reaching understanding in communication, thus, hinges on the
acceptance or rejection of the validity claims contained in, or as Habermas puts it,
raised by utterances.

Let’s take the example of Occupy London’s explanation Occupy London State-
ment http://occupylondon.org.uk/about-2/ [accessed: 28.05.2014] of its purpose,
quoted above: “The current system is unsustainable. It is undemocratic and unjust.
We need alternatives; this is where we work towards them”. For the purpose of this
analysis, let’s interpret it as a call to action. Such a speech act might take the follo-
wing form:

e We ask you to join us in creating alternatives to the unjust and unsustaina-
ble democracy we live in, to which one may respond: Yes, I will, thus accepting an
obligation to act.

As a speech act, this is a request to join the movement. This utterance contains
an assertion about the world (it is unjust and unsustainable); and it also hints at the
world of personal experiences’ which are not directly accessible to the hearer. The
response of “Yes” can, therefore, be seen as an agreement with the following three
questions that represent the three types of validity claims raised here:

e Do you agree that the current form of democracy is unfair and unsustaina-
ble? (Truth)

¢ Do you agree that it is right/appropriate for us to make this request of you?
(Rightness, appropriateness, i.e. normative validity)

e Do you agree that we are sincerely concerned with the state of democracy?
(Truthfulness/Sincerity).

The agreement constituted on all three aspects of validity, defines communica-
tive action. Habermas offers such communicative agreement as a model of rationality.

Thus, communicative action with its illocutionary orientation represents
communicative rationality; whereas perlocution/strategic action, which is not
constituted by such validity claims, but is instead accepted or challenged on the
basis of its effectiveness, is characterized as irrational. In this example, a strategic
approach would focus on the assessment of whether joining the protest action is
the most effective way to achieve the goal of change. We find such a strategic
interpretation of Occupy London expressed by some of its critics who saw it as

7 For the sake of clarity and simplicity, I shall not make a distinction between individual and organiza-
tional speakers at this point in my argument.
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a failure—ineffective because of its ‘incoherent’ and unrealistic goals (i.e. ways of
going about system change): ‘Certainly their rhetoric at the start about sweeping
changes to the financial sector was unrealistic and was never going to happen’
(Cacciottolo 2012). Those who supported the protest saw such strategic criteria
as unimportant and instead interpreted the events—the St Paul’s protest camp—as
communicative action, as a successful illocutionary act constituted through collec-
tive action:

It doesn’t matter whether the tents are there or not, ... it doesn’t matter if we're
able to camp there. What matters is we've been able to come together and
meet a lot of people who have all formed networks, both nationally and inter-
nationally, to make our voices heard against the crisis which the banks have
created and the corporate greed (ibidem).

If initially in TCA illocutionary and perlocutionary/strategic speech acts (doing
by saying, vs. saying to get things done) are clearly separated, they soon become
more of a tangled problem, as indicated by Habermas in his more detailed discus-
sion of speech acts (1984: 284-325; Smith 1997: 108). He returns to perlocution as
something of an unfinished business in his later essays, ‘Actions, speech acts,
linguistically mediated interaction, and the Lifeworld’ (1988/2002) and particularly
in ‘Some further clarifications of the concept of communicative rationality’
(1996/2002). The absolute demarcation between communicative and strategic
action begins to lose some of its sharpness once a more detailed account is offered
of the processes of reaching understanding and of perlocution® (Baxter 2011: 16).
On the face of it, this may sound a rather heretical position to take given
Habermas’s repeated and explicit separation of communication oriented towards
reaching understanding (communicative action) and action oriented towards
consequences other than understanding (strategic action). Yet, [ want to argue
that there are grounds in Habermas’s own writing to work with these ideal-type
constructs in a more pragmatic way, highlighting the complexity of social action
such as campaigns for social change, as well as acknowledging a level of openness
and choice available to those who encounter such campaigns as to the mode of their
engagement.

My argument here follows Habermas’s more nuanced explanation of both
communicative action itself, and the way in which communication in either of the
two forms can be “stitched to” actions that follow. Firstly, communicative action can
now take one of two forms: strong, with all validity claims being accepted, which
Habermas labels as agreement; or weak, where only claims of truth and truthful-
ness/sincerity are accepted-this Habermas calls understanding (Habermas
1996/2002: 332). Secondly, perlocution is now presented as a range, starting with

8 “Perlocution” is, of course, the name we give to the effects of speech acts that, if need be, can also be
brought about causally by nonlinguistic action’ (Habermas 1996/2002: 329).
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effects that follow directly from the illocutionary achievement and ending with
strategic action where effects are produced by systematically distorted communica-
tion, that is, communication which not only blocks routes to consideration of
validity claims, but may also obscure the desired effect itself in order to make it
happen (Habermas 1976/2002: 93; 1988/2002: 222-223).

[Type 1 of] Perlocutionary effects; result grammatically from the content of
a successful illocutionary act—as when a valid command is executed, a promise
is kept, a declared intention is realized, or when assertions and confessions
consistently fit with the subsequent course of interaction. ... [Type 2] Perlocu-
tionary effects; are grammatically non-regulated, that is contingent, conse-
quences of a speech act that, however, occur only as a result of an illocutionary
success—as when a piece of news, depending on the context, delights or star-
tles the receiver, or when an imperative encounters resistance, a confession
awakes doubt and so forth. Finally, perlocutionary effects [Type 3] can be
achieved only in a manner that is inconspicuous as far as the addressee is con-
cerned: the success of this strategic action of a kind that remains latent for the
other party—is also dependent on the manifest success of an illocutionary act.
(Habermas 1996/2002: 330)

There are three points to take away from this discussion. Firstly, there is more
than one form of illocutionary success—strong and weak. In practical campaigning
terms, the question that arises here is about the consequences of this distinction for
the resulting action: do different forms of communicative action lead to different
consequences? Secondly, illocution and perlocution are not necessarily mutually
exclusive, but rather co-present in different configurations. In other words, while
understanding or agreement are entirely cut off from persuasion and actions that
follow, perlocutionary effects (strategic action) depend on some degree of illocu-
tionary success (Habermas 1996/2002: 223). Thirdly, the interrelations of under-
standing and successful persuasion may depend on the way in which participants
engage in the communication game: the stances they adopt throughout interactions
and the ways in which they read the actual forms of language they encounter, as
opposed to their idealized forms on which the Habermas’s framework rests. The
following section will examine these ideas in the context of campaigning for social
change.

Campaigning praxis in the light of speech acts: Illocutionary and
perlocutionary effects

In this section, Habermas’s ideas introduced above are applied to interpret real-life,
complex examples of the interaction of communication and other forms of action in
pursuit of social change. The first part of this section shows that campaigning for
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social change can be understood as an opening of multiple simultaneous conversa-
tions where linguistic action triggers a range of different commitments to ensuing
action (including rejection). The second part of this section interprets campaigns
not as a linear development of strategic action, i.e. change that unfolds in a con-
trolled way triggered by communication, but rather as multiple long chains that
weave together communicative and strategic action as well as nonlinguistic actions
that follow from them.

The previous section of this paper offered a model of what a strong illocu-
tionary effect might look like in the case of Occupy London. If we accept this
model, we can view the 100 occupiers and 200 supporters present when
the eviction of the camp took place as acting on the obligation resulting from
the agreement with the call to protest. Communicative action thus led directly to
the fulfillment of the accepted obligation to act. However, there is also evidence
of a different illocutionary process at work. David Green in his New Statesman
blog, An Open Letter to the St Paul’s Protesters (24 February 2012) writes: ‘I will
be sorry to see you go. [ work in the City of London, and I have walked past your
tents most days [emphasis added]’. He then goes on to say:

Just by staying put you shoved those in power into uncomfortable and telling
predicaments. ...And you have been decent and polite throughout your stay.
The camp has applied health and safety measures which show a genuine care
for yourselves and those who could be affected by you. There has been sincere
and often constructive engagement on various issues with bankers, lawyers
and other City workers. ...But the great achievement of “Occupy LSX” was
never the physical camp: It was the realisation that those in power can be
wrong-footed, and that their bullshit can be exposed, by those who are serious
and thoughtful about promoting a better world. This can be done anywhere,
and not just in a churchyard of a Cathedral.

We can point here to the validity claim being accepted at the levels of truth
(agreement on the destructiveness of capitalist institution) and truthfulness (‘seri-
ous and thoughtful’) thus suggesting a weak form of communicative action. It is also
clear that the writer did not join the protest. The question then is whether the link
between accepting an obligation and following through with an appropriate action
is as direct as Habermas assumes. Let’s examine this question in some more detail.

A YouGov poll conducted on 28-29 February 20129 offered some useful mate-
rial: 43% of those surveyed agreed with the aims of the protest action, irrespective
of their position on the rightness of the protest camp itself; 66% thought that
the eviction of the camp was the right decision and 26% disagreed with the aims

9 The survey was conducted on a sample of 1,778 British adults (25-60+) drawn from across England
and Scotland. (http://cdn.yougov.com/cumulus_uploads/document/vb5ebifzi7 /Copy%200f%20Results%
20120229%200ccupy%20London.pdf).
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of the protest. While the first figure can be interpreted as a statistical illustration of
the split between weak and strong communicative achievement—not all who
supported the aims supported the methods; the latter pair of figures might suggest
the extent of the disagreement not only on the methods appropriate for the social
change sought, but also on the view of the world that is offered by the protesters
(truth).

Another way to approach the question of the link between campaigning as
speech acts and the actions they bring about in this example is to ask what the
protest achieved. YouGov’s website carried some relevant data and analysis: 71%
of their survey respondents (see above) thought the protest achieved little or
nothing, while 15% thought the opposite. Qualitative comments from this survey
offer more insight into what is behind these numbers, i.e. how people engaged with
the statement made by Occupy London, as well as with its ten-point Statement
(http://occupylondon.org.uk/about-2/). YouGov summarized these views as a list
of statements, the negative ones being: ‘nothing has changed; they had a bad
reputation; it was too disorganized and unclear; they alienated their sympathisers;
they didn’t get enough good publicity, the public are “fed up” of protest’ (http://
yougov.co.uk/news/2012/02/29/occupy-london-what-impact-has-it-made/). Inter-
preting them in terms of validity claims shows that validity was challenged at the
level of truthfulness: "I feel the protesters were not genuine victims of the recession
but trained activists and troublemakers”(Rosie B, South London in: ibidem).

Validity was also challenged on the level of rightness, specifically by ascribing
particular views or characteristics to the protesters that apparently made it illegit-
imate for them to protest against the system:

e The majority of them shown on TV looked like long haired dropouts. Have
they not got jobs to do, and families to support, or are they living off tax payers like
myself?” ( Lesley, South Yorkshire, in: ibidem);

e Usual bunch of crusties who protest about everything. Would have been
nice to see a cross section of people, but I guess they are all too busy running on the
treadmill to stay in the same place (John B, East Sussex, in: ibidem).

We also see an attack on the methods, which constitutes a kind of normative
challenge (rightness):

e They hardened my attitude toward this sort of lawless, anti-social behav-
iour! I'm sick of the Government, authorities and media pandering to such obvious
law breakers! It's my hard earnt taxes they were spending! (Mike, South West, in:
ibidem).
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Finally, there is evidence of responses to Occupy London that interpret it as
a failed strategic action on the grounds of its ineffective methods (rather than their
inappropriateness in the normative sense):

e Just wasn’t handled in the right way. They came across as mad, lefty activ-
ists claiming to represent “the people”. Better methods could have been followed’
(James, London, in: ibidem)

e You can’t change the world with tents (Pete, Coventry, in: ibidem)

or on the grounds of failure to achieve stated goals:

e Nothing has changed. The system will still work in the same way it always
has (DC, Walsall, in: ibidem).

A relevant example of a strategic reading of the protest comes from Don Hodges’s
blog in Total Politics (28 October 2011). The author is presented as a professional
(a campaigner for ‘Labour, the trade unions, private and charity sectors’) bewil-
dered by the ways of the protest camp that break the cardinal rules of communica-
tion management: he asks what the message is, and gets six different answers; the
mission statement is illegible; there is no press office, and the press officer is rather
elusive—in short, ‘pretty poor trade craft’ is his judgment. The failure is quite
clearly attributed to the nature of the organizational form adopted—grassroots,
open, nonhierarchical. The protesters themselves say: ‘as an organisation we've
grown organically’, ‘..we’re not managed from the top down [people] tend to
gravitate towards the things that interest them’ (Hodgson 2011).

What these examples show is that the speech act can elicit a range of different
responses: the same opening gambit may lead to different simultaneous ‘conversa-
tions’ developing, triggering chains of further action. We can see levels of success in
communicative action; but we can also see different ways of interpreting the
intention behind the campaign and engaging with it as a speech act. While some see
it as oriented towards co-operation to underpin change (performative attitude);
others read it as oriented towards achievement of stated goals (strategic) and
regard it as a failure. In his model of how language constitutes action, Habermas
offered great conceptual clarity, but the price for this clarity is the distance it puts
between the theory and the messiness of the phenomenon it dissects and reassem-
bles as disciplined knowledge.

The next section aims to shorten the distance between theory and practice by
considering campaign communication praxis not as selected specimens, such as the
narrowly focused examples presented so far, but rather as larger and messier
patterns of actions, or simultaneous conversations. I attempt to explore an idea
whose presence is marked in TCA and articulated in ‘Some further clarifications of
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the concept of communicative rationality’ (1996/2002), namely, that to understand
human action is to see it as something of a patchwork, a pattern formed by the
interlocking of different types of action.

Social change campaigns as chains of speech acts

Occupy London was a grassroots, open, and undisciplined (in a Foucauldian sense)
type of organization; Anti-Slavery International, on the other hand, can be seen as
dramatically different in its approach to organizing. First of all, it is institutionalized
through its official status as a registered charity in the UK with its clear official
statement of aims and of its finances. Anti-Slavery has employees, volunteers,
offices in London, and an annual income of just under £3 million (in 2018), nearly
two thirds coming from institutional donors and earmarked for specific activities10.
It operates within a network of established organizations such as the International
Labour Organization, (ILO); the International Trade Union Confederation, (ITUC);
human rights organizations such as Liberty and Amnesty International; and it can
obtain access to formal policy making processes, for example by gaining support
from officials such as George Sabin Cutas, an MEP who was the rapporteur in the EU
parliamentary debate on the EC-Uzbekistan partnership and cooperation agree-
ment on bilateral trade in textiles on 14 December 2011 and made an explicit
promise to put Anti-Slavery’s work forward for consideration in future EU policy
making processes?l.

Like many international campaigning organizations, Anti-Slavery depends, on
the one hand, on a set of activities!? such as campaigns focused on specific or local
iterations of the main issue of slavery (e.g. domestic slavery, forced and bonded
labour, trafficking; Cotton Crimes in Uzbekistan; a Chocolate/cocoa campaign in
Ivory Coast; a fishing industry campaign in Thailand). On the other hand, it also
carries out more generic activities, such as fundraising, education, outreach, and
research. To shed more light on the pattern of this organization’s overall action, it is
useful to start with a specific campaign, such as Cotton Crimes, directed against the
use of child and forced labour in cotton harvests by the government of Uzbekistan.

[ argue that it is possible to see this campaign as interrelated speech acts: if we
treat Cotton Crimes as an illocutionary act of request for support, its other elements
identified on the relevant page of the website—Background Information, Cotton
Crimes Video, Write to MEP and Write to Daewoo—can be seen as both speech acts

10 See https://www.antislavery.org/wp-content/uploads/2019/03/Anti-Slavery-Accounts-2017-18.pdf

11See http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+CRE+20111214+ITEM-
018+DOC+XML+V0//EN

12 Unless otherwise indicated, all the details used in the discussion of Anti-Slavery come from the
organization’s website http://www.antislavery.org/english/ accessed regularly between June and
October 2014.

NAUKI O WYCHOWANIU. STUDIA INTERDYSCYPLINARNE 246
NUMER 2019/2(9)



COMMUNICATION AND ACTION: RE-READING HABERMAS IN THE AGE OF ACTIVISM

in their own right, and also as acts that follow from the initial request. For example,
Background Information, presented in the form of an argument for why interven-
tion/action is needed, can be seen as a constative type of speech act: it makes an
assertion about the objective world, e.g. the use of children and other forced labour,
the way that practice works, the market value of its product, and the way in which
the government flouts its obligation to ensure fair labour practices. The links to
research and evidence referred to at the bottom of that particular page can be seen
as offering further support to this assertion. The short Video contains a visual
representation of the key argument: it makes a connection between the practices
of consumption of luxury cotton goods in the West and the injustice and force
involved in the production of such goods. By sharing this video through social
networks, which viewers are asked to do, another action is added to this chain:
a request to inform others about this state of affairs. Thus, while Background
Information can be seen as creating the knowledge on which the claim of truth for
this campaign can be settled, the organisation’s history (Our History) and its
Annual Reports going back to 2008 (Resources) can be seen as supporting its claim
to truthfulness. The challenge on normative grounds (rightness) is anticipated with
the abundant case study material across many pages of the site: people who have
experienced slavery giving first-hand accounts, highlighting the brutality, poverty,
and indignity inflicted on victims of slavery. These are expected to contrast not only
with the life experiences of many readers, but, perhaps more importantly, with
their ideas of justice and human dignity. Case studies typically take the form of
expressive speech acts (a first-person account, the speaker referring to his/her own
experience, the aim being that of self-representation) and the validity claim that
settles this type of action is the truthfulness of the account. Thus, readers need only
accept that this is truly the account of the person who speaks, the narrative ‘I’, and
that the narrator is faithful to his or her experiences.

The final example [ wish to consider here is that of a common mobilization
strategy, a letter writing campaign used in this context to put pressure on the
addressee: the Write to Daewoo campaign. The company is singled out as the
largest processor of Uzbek cotton. A draft letter to the company’s chairman is
supplied so that the action requested need not involve more than supplying one’s
own details and sending the letter. The speech act is, again, that of a request—to
write to Daewoo obliging it ‘to pledge its opposition to the Uzbek government’s
forced-labour system.” This is an openly strategic act: the request rests on the
expectation of a particular effect and on the readers’ understanding of this particu-
lar influence mechanism (consumer boycott; loss of custom). The website provides
examples of successful petitions and letter writing campaigns to back up the claim
of effectiveness in this specific case. In fact, this request is designed to trigger a two-
step strategic act: that of putting public pressure on Daewoo, and of Daewoo, in
turn, putting pressure on the Uzbek government.
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This is a good point at which to return to the question asked earlier about the
assumption of a direct connection between communicative action and the ensuing
actions undertaken to cause change in the world (perlocution). It seems now that
a better question here is not whether or not accepting an obligation to act leads
directly to action, but rather how such an obligation may be translated into predict-
able forms of action. In the examples above we have seen how the need for pro-
found social change may lead to different forms of engagement, or conversations, as
I have called them, and how laying out a range of more specific routes to different
actions such as occupations, or letter writing, or fundraising by participating
in organized marathons helps to anticipate such differences in engagement and
to funnel action into specific activities. Thus, campaigning can be understood as
a complex chain of speech acts that include linguistic and nonlinguistic action and
produce not only social change, but also campaigning organizations themselves. In
this sense, campaigning demands an interplay between producing understanding
and producing strategic effectiveness. However, this is a game played simultane-
ously on more than one field and a game that is never entirely controlled by any of
the interlocutors, despite the wish of professional campaigners or strategic com-
munication experts to make us believe otherwise.

Concluding remarks

In times of rapid change in communication technology and practice, ideas regarded
as classics in the discipline of communication can be revisited to interpret and
understand the new developments. The key argument made in this paper is that
despite technological and theoretical changes, Habermas’s communication prag-
matics offers a parsimonious framework for understanding of contemporary
campaigning for social change, covering both communication and other forms of
action repertoires.

This article starts by posing the theoretical disjuncture as a problem shared by
a number of communication subfields, such as public communication, public
relations, communication for social change, and my particular example, develop-
ment communication. The more recent scholarship, however, has moved away
from this state of knowledge. Instead, scholars highlight the need to embrace non-
linear models, for example of communication for social change (Ciszek 2017; Tufte
2016). In communication for development, effectively, one could argue, that schol-
ars promote hybridity (see Chadwick, 2017) as a way of dealing with the theoretical
confusion in the field (Tufte 2016; Wilkins et al. 2014). The analysis presented in
this article aims to demonstrate that Habermas’s communication pragmatics works
well to explicate complex campaigning practices in a consistent and yet theoretical-
ly expansive way. Although this analysis is focused narrowly on understanding and
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perlocution as key to campaigning praxis, it is clear that Habermas’s thought links
also to development communication scholars’ preoccupation with agency, justice,
and empowerment.

Re-reading Habermas makes it possible to respond to the call articulated by
social movement scholars to ‘move beyond the limits of strategy (understood as
goal-oriented action)’ and to recognize the importance of larger cultural conversa-
tions and scripts, i.e. the understandings of hidden ‘ways of doing things that
become routinized as habits, repertoires and traditions’ (Doherty, Hayes 2019:
281). Conceptualizing public campaigning as chains of speech acts, defined here as
both linguistic and nonlinguistic acts, offers an analytical tool that works across
different levels, spaces, and actors involved in social change efforts and that privi-
leges communication as the explanatory mechanism for the contemporary social
change praxis.

Finally, at a time when concepts of identity and reputation are treated as cen-
tral to the construction of collective, organizational voices in the public domain
(Edwards 2018: 10), returning to Habermas’s work underscores the importance of
a valid position, rather than a desirable identity, from which to engage with others
in the social world. This invites a clear and consistent focus on action and its basis
(moral position) rather than on attributions ascribed to organizations and cam-
paigners (identity). The key question thus shifts from ‘Do you like me/trust me
sufficiently to follow me?’ to the more substantial, ‘Is this a good thing to do?’
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miodziezy i mtodych dorostych

(Kazimierz Dolny 19-21 maja 2019)

Abstrakt

W maju 2019 r. odbyto sie seminarium ,Przyczyny, decyzje, interwencje - ogélnopol-
skie seminarium dotyczace przyczyn, form i narzedzi wsparcia w kryzysie bezdom-
nos$ci mtodziezy i mtodych dorostych”, ktérego gtéwnym organizatorem byta Funda-
cja po DRUGIE. Specjalisci ze stuzb reintegracji spotecznej spotkali sie w Kazimierzu
Dolnym, by oméwi¢ zjawisko kryzysu bezdomnos$ci mtodziezy i mtodych dorostych,
zwlaszcza wséréd oséb opuszczajacych instytucje opiekunczo-wychowawcze oraz
resocjalizacyjne. Dlaczego wcigz spotykamy sie z tym, iz nastolatkowie zyja na ulicy?
Czy system rzeczywiScie wspiera ich w sposéb prawidlowy? Na to pytanie starali sie
odpowiedzie¢ prelegenci seminarium, wspierajac sie doswiadczeniami uczestnikéw
spotkania, ktérzy na co dzien pracuja z mtodzieza, ktdrej losy po wyjsciu z placéwki
czesto koncentruja sie na przetrwaniu na ulicy - bez wsparcia oraz mozliwos$ci na
rozwigzanie kryzysu.

Stowa kluczowe: seminarium, bezdomno$¢, mtodziez w kryzysie bezdomnosci, usa-
modzielnienie, pomoc instytucjonalna.

* Fundacja po DRUGIE.
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Report: Causes, Decisions, Interventions - a Nationwide
Seminar on the Causes, Forms and Tools of Support

in the Crisis of Homelessness of Teenagers and Young
Adults (Kazimierz Dolny 19-21 of May 2019)

Abstract

In May 2019, a seminar entitled “Causes, decisions, interventions - a nationwide sem-
inar on the causes, forms and tools of support in the crisis of homelessness of teenag-
ers and young adults” took place, organized by the po DRUGIE Foundation. Specialists
from social reintegration services met in Kazimierz Dolny to discuss the crisis of
homelessness of teenagers and young adults, especially among people leaving institu-
tions such as foster care or rehabilitation centers. Why do we still face the problem of
teenagers living on the street? Does the system support them properly? These ques-
tions were answered by lecturers at the seminar. They were supported by partici-
pants in the meeting, who shared experiences of their daily work in institutions with
teenagers whose lives after leaving an institution are often focused on survival on the
street, with no support or opportunities to solve the crisis.

Keywords: seminar, homelessness, youth homelessness, independence process, in-
stitutional help.

W XXI w. wcigz borykamy sie ze zjawiskiem bezdomnosci, ktére dotyczy réwniez
osob dopiero wkraczajacych w dorostos¢. O tym, dlaczego mtodziez doswiadcza
zycia na ulicy oraz jak mozna wspiera¢ mtodych ludzi w wychodzeniu z bezdomno-
$ci dyskutowali specjali$ci podczas seminarium w Kazimierzu Dolnym. Spotkanie
zatytutowane: ,Przyczyny, decyzje, interwencje - ogé6lnopolskie seminarium do-
tyczace przyczyn, form i narzedzi wsparcia w kryzysie bezdomno$ci mtodziezy
i mtodych dorostych” zorganizowane zostato przez Fundacje po DRUGIE z Warsza-
wy we wspotpracy z Fundacja na Rzecz Rozwoju Probacji ,PROBARE”, Wydziatem
Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu Lodzkiego, Zaktadem Kryminologii Instytutu
Prawa Karnego Wydzialu Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego,
Stowarzyszeniem Sedziéw Rodzinnych Pro Familia oraz Fundacjg ATALAYA.

Punktem wyijscia dla potrzeby zorganizowania spotkania byto pytanie o przy-
czyny i oblicza bezdomnos$ci wsréd mtodych oséb (czesto oséb opuszczajacych
placowki opiekunczo-wychowawcze i resocjalizacyjne). Celem seminarium byto
omoéwienie juz istniejacych w Polsce narzedzi wsparcia i dobrych praktyk, ale
réwniez préba odpowiedzi na pytanie o to, co powinno sie zmieni¢, by uniknaé
sytuacji, w ktorych 18-19-letni cztowiek znajduje sie bez dachu nad gtowa. Jak
przeciwdziala¢ bezdomno$ci mtodziezy? Jak rozpoznawac jej symptomy i jak
interweniowac?

Seminarium skupito przedstawicieli stuzb reintegracji spotecznej, ktérzy na co
dzien pracuja z mtodzieza w trudnej sytuacji zyciowej, oraz pracownikéw sadow-
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nictwa i naukowcoéw. W ciggu trzech dni w spotkaniu udziat wzieto ponad sto oséb.
Seminarium zostato podzielone na dwie czesci. Pierwsza dotyczyta form i narzedzi
wsparcia miodziezy w kryzysie bezdomnosci, druga natomiast zatytutowana
zostata nastepujaco: ,Zanim mtodziez staje w obliczu bezdomnosci...”. Warto dodag,
ze oprocz konwencjonalnych wystgpien i dyskusji, organizatorzy zaproponowali
ciekawa formute sprzyjajaca wypracowaniu wnioskéw. W programie seminarium
okre$lona ona zostata mianem ,Nocnych rozméw” i umiejscowiona zostata w czasie
po kolacji. Spotkanie to zatytutowane byto: ,Wokét nieréwnosci w traktowaniu
kobiet i mezczyzn w Kryzysie bezdomnos$ci” i prowadzone przez dr hab. Monike
Ptatek, prof. UW i prezeske fundacji po DRUGIE - Agnieszke Sikore.

W dalszej cze$ci odniose sie do trzech kluczowych zagadnien, jakie wyznaczaty
kierunek dyskusji (przyczyn bezdomnos$ci mtodych ludzi, dylematéw specjalistow
i podopiecznych zwigzanych z instytucjonalnym systemem pomocy oraz istnieja-
cych narzedzi w zakresie przeciwdziatania problemom). Odniose sie do wybranych
i przywotam tylko niektére wystapienia z seminarium w danym zakresie.

Przyczyny

Seminarium rozpoczeta Agnieszka Sikora wystapieniem pod znaczacym tytutem:
»,Nie masz nic, mozesz wszystko - spotkanie z mtodziezg w kryzysie bezdomnosci”.
Nakreslita w nim najwazniejsze problemy, z jakimi przychodzi sie mierzy¢ na co
dzien mtodym ludziom, ktérzy zwracajg sie o pomoc i wsparcie do Fundacji po
DRUGIE. Sa to osoby, ktére cho¢ znajduja sie na poczatku swojej dorostosci, to
dZwigaja bagaz wielu negatywnych doswiadczen Zzyciowych, niepowodzen w re-
lacjach z innymi ludZmi i traum. Borykaja sie z problemami zaburzen psychicznych,
uzaleznien i sg w stanie kryzysu bezdomnos$ci. Mimo Ze przeszly bardzo bogata
droge instytucjonalna, czuja sie osamotnieni, a ich problemy s3a nawarstwione
i dotycza witasciwie kazdej sfery zycia. Bywa, ze szukajg w fundacji nie tylko wpar-
cia dla pokonania swoich probleméw zZyciowych, ale stworzenia jakiegokolwiek
programu i dania szansy na dalsze przezycie.

By znaleZ¢ jak najlepsze rozwigzanie probleméw i stworzy¢ oferte dla osoby
w Kkryzysie bezdomno$ci, czasem trzeba ustysze¢ wiele wersji jednej historii,
jednego przypadku. Szczegélnie poruszajgce jest to, Zze znaczng czes$¢ oséb w kry-
zysie bezdomnosci stanowia (byli) podopieczni instytucji wychowawczych i opie-
kunczych (poczawszy od pieczy zastepczej, konczac na osrodkach resocjalizacyj-
nych). Przygladanie sie historiom ich Zycia to $ledzenie losé6w dziecka, nastolatka,
a nastepnie mtodego dorostego, ktéry ,wedruje” po systemie pomocy spotecznej,
od instytucji do instytucji. Skoro istnieje wiele wyspecjalizowanych os$rodkéow
i miejsc, to dlaczego uczestnicy seminarium stajg przed pytaniem: dlaczego
w XXI w. istnieje problem kryzysu bezdomno$ci mtodziezy i mtodych dorostych?
W trakcie dyskusji pytanie to zostato zmienione na nastepujace: gdzie znajduje sie
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luka w systemie, ktéra powoduje przeciwstawne efekty dziatan w stosunku do
zatozonych celow?

Specjalisci z réznych dziedzin podczas swoich wystapien probowali odpowie-
dzie¢ na to pytanie. Co wazne, wnioski z tych wystgpien byty formutowane wspoél-
nie z publicznos$cia. Licznymi uczestnikami seminarium byty bowiem osoby, ktore
na co dzien tworzg system, ktory byt analizowany - pracownicy doméw dziecka,
miodziezowych osrodkéw wychowaweczych, noclegowni, organizacji charytatyw-
nych, $wietlic Srodowiskowych itd. Pracujac bezposrednio z osobami zagrozonymi
bezdomnos$ciag (lub organizujac te prace), maja najwieksze pole mozliwosci do
dziatania z mtodzieza doswiadczajaca trudnej sytuacji.

Pytanie o przyczyny bezdomno$ci mtodziezy (mimo rozbudowanego systemu
wsparcia instytucjonalnego) powracato przez cate seminarium. Mozna ich upatry-
wac¢ w rodzinie (dysfunkcyjnej, obarczonej problemami czy uzaleznieniem), mozna
jednak i$¢ dalej i szuka¢ luk w systemie, ktéry bywa raczej nadzorujacy i kontro-
lujacy niz wspierajacy w rozwigzywaniu probleméw konkretnego cztowieka.
W wystapieniach i gtosach w dyskusji uczestnikow seminarium watek nadzoru
i kontroli zamiast zyczliwego wsparcia pojawiat sie wiele razy. Jednym z wnioskow
byt taki, ze istniejacy system ,nie zapewnia” pozytywnego dorostego w Zzyciu
miodych ludzi, ktéry potrafitby by¢ realnym wsparciem w budowaniu ich samo-
dzielnosci i niezaleznos$ci od wsparcia instytucji.

Pytanie o przyczyny byto stawiane réwniez przy prezentacji réznorodnych
form wsparcia dla mtodziezy, ktéra jest zagrozona bezdomnos$cia badz znajduje sie
juz w kryzysie bezdomnosci. Zauwazony zostat tu nastepujacy problem: czy dana
forma pomocy jest zasadna, biorgc pod uwage wiek potencjalnych beneficjentéw?
Pytanie to jest niezwykle wazne, jesli wzig¢ pod uwage to, ze bezdomnos$¢ w Polsce
najczesciej odbierana jest jako problem dotykajacy oséb w $rednim wieku. Wiek-
szo$¢ stereotypowych wyobrazen czitowieka w Kkryzysie bezdomnosci skupia sie
wokoét obrazu osoby z problemami zdrowotnymi, fatalng higiena osobista oraz
uzaleZznieniami. Gdzie w takim wyobrazeniu miejsce dla 18-19-latka?

,Bezdomnos¢ mtodziezy nie jest postrzegana jako odrebny problem spotecz-
ny” - méwita Matgorzata Sabalska z Fundacji po DRUGIE, jedna z organizatorek
seminarium.

To, z czym mierza sie mtodzi w kryzysie, jest nieco rézne od doswiadczen oséb
w wieku $rednim, ktére spedzity kilka, kilkanascie lat na ulicy. MtodziezZ ma wiecej
szans oraz mozliwos$ci, gdyz jeszcze nie doswiadczyta catego przekroju konsekwen-
cji, ktore wigza sie z dtugoletnim pobytem na ulicy. Jest na poczatku tej drogi,
a naszg rolg jest jej ochrona, by nie do$wiadczyta negatywnych rzeczy. By to osia-
gna¢, potrzebne s3 odrebne narzedzia wsparcia, ale przede wszystkim podejscie
uwzgledniajgce potrzeby rozwojowe, zasoby, a takze ograniczenia.

Czy zatem oferta, ktdra istnieje w ramach systemu wsparcia os6b w trudne;j sy-
tuacji, realnie odpowiada na potrzeby mtodziezy bez dachu nad gtowa? O tym
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mowili prelegenci seminarium, rozwazajac roézne etapy i szczeble systemu pomo-
cowego zwigzanego z kryzysem bezdomno$ci.

Marta Czapnik z Wydziatu Stosowanych Nauk Spotecznych i Resocjalizacji
Uniwersytetu Warszawskiego przyblizyta Europejska Typologie Bezdomnosci i Wy-
kluczenia Mieszkaniowego (ETHOS), odnoszac ja réwniez do polskich uwarunko-
wan oraz danych statystycznych. Zobrazowanie réznych form bezdomno$ci - nie
tylko tych najbardziej widocznych dla spoteczenstwa - pozwolito na zrozumienie,
jak obszerny jest problem braku bezpiecznego oraz stabilnego zamieszkania. Warto
podkresli¢, iz w Polsce nie stosuje sie okreslenia ,bezdomnych dzieci” - mimo iz
w Domach Samotnej Matki badz o$rodkach terapeutycznych mieszkaja dzieci oraz
miodziez. Co wiecej, tym osobom w trakcie usamodzielnienia nie przystuguje zadne
dodatkowe wsparcie, gdyz nie spetniajg tzw. warunkéw brzegowych. W momencie
ukonczenia 18. roku zycia dzieci bezdomnych rodzicéw sa pozostawione same
sobie. Dla poréwnania, osoby opuszczajace piecze zastepcza badz osrodki opiekun-
czo-wychowawcze przynajmniej w mys$l litery prawa moga liczy¢ na wsparcie
finansowe ze strony panstwa, jak i rowniez pomoc w postaci opiekuna-specjalisty,
gdy realizujg Indywidualny Plan Usamodzielnienia (IPU).

Warto dodaé, Ze podczas seminarium obszar dotyczacy samego procesu usa-
modzielniania byt tematem zywych dyskusji, gdyZz bezposrednio wigze sie to
zagadnienie z pytaniem odnoszacym sie do osiagniecia petnoletnosci przez wycho-
wankow placéwek - co dalej sie z nimi dzieje? Czy rzeczywiscie narzedzie w postaci
Indywidualnego Programu Usamodzielnienia przynosi wymierne rezultaty?

Decyzje

Ireneusz Stawinski z Zaktadu Poprawczego w Falenicy oraz dr Matgorzata Dziewa-
nowska, prawniczka z Uniwersytetu Warszawskiego (obydwoje zwigzani z Funda-
cja po DRUGIE) szeroko omawiali zagadnienie IPU na dwdch ptaszczyznach: ba-
dawczej - poprzez analize dokumentéw IPU oraz praktycznej - z perspektywy
osoby je tworzacej i realizujacej. Gtéwnym i silnym przestaniem wynikajacym
z doswiadczen prelegentéw byto stanowisko, iz proces usamodzielnienia powinien
rozpoczynac sie od pierwszego dnia pobytu w placéwce. Winien by¢ traktowany
jako stopniowe przygotowanie wychowanka do jej opuszczenia i pracy nad nieza-
leznoscig. W rzeczywistosci czesto prace nad usamodzielnieniem sg podejmowane
kilka miesiecy badZ nawet miesigc przed osiagnieciem pelnoletnosci wychowanka.
Powstaje wiec pytanie: czy rzeczywisScie plany budowane na ,ostatniag chwile”
pozwalajag na stworzenie realistycznej wizji przyszto$ci uwzgledniajacej zasoby
i mozliwosci podopiecznego?

Problematyczng kwestig jest rowniez wybdr opiekuna usamodzielnienia. Naj-
czesciej sa to wychowawcy z placowek. Warto zastanowic sie, czy jest to wybor
wlasciwy i czy rzeczywiscie opiekun usamodzielnienia bedzie mégt pemic role
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pozytywnego dorostego, ktéry towarzyszy, wspiera i motywuje do podejmowania
rozsadnych i konstruktywnych dziatan. Dlaczego? Po pierwsze, czesto po opusz-
czeniu placéwek byli wychowankowie nie chcg utrzymywac¢ dalszych kontaktow
z instytucja, ktéra opuscili - chca sie odcig¢ od tego rozdzialu w swoim Zzyciu,
a nawet dobra relacja i wiezZ z wychowawca nie sprawi, ze nie beda go kojarzy¢
Z systemem pieczy zastepczej. Po drugie, mtodziez (zwtaszcza z placéwek resocjali-
zacyjnych) po osiagnieciu petnoletno$ci wraca do swoich rodzinnych stron. Czesto
sa one polozone nawet kilkaset kilometréw od placéwki. Czy w takiej sytuacji
mozna mowi¢ o biezgcym wsparciu i utrzymywaniu kontaktu, zwtaszcza ze do
danej instytucji trafiajg kolejne dzieci wymagajgce uwagi wychowawcy?

Pytania i dyskusje dotyczace obszaru usamodzielnienia byty bardzo zywe.
Prowadzity do kolejnych wnioskéw: IPU czesto bywa fikcjg, a jego ,jako$¢” ma
wptyw na dalsze losy wychowanka (szczeg6lnie tego, ktéry nie ma wsparcia wsrod
rodziny, nie posiada zasob6éw do osiggniecia niezaleznosci bez wsparcia instytucji).
Tak wiec, czy mtody cztowiek opuszczajacy mury instytucji ma szanse na dobry
start? Szczegoélnie ciekawych odpowiedzi na to pytanie udzielali i pracownicy
schronisk dla oséb bezdomnych, organizacji prowadzacej mieszkania treningowe
oraz przedstawiciele stuzby kuratorskiej i systemu sprawiedliwo$ci. Zaniedbania
systemu, luki prawne, ,chodzenie na skréty”, koncentracja na dokumentach
w miejsce pracy z cztowiekiem, niewystarczajgca wspotpraca interdyscyplinarna
powodujg, ze miody cztowiek zdobywa kolejne trudne dos$wiadczenie ,pomocy
instytucjonalnej” i trafia do schroniska dla bezdomnych czy aresztu $ledczego lub
podejmuje ryzykowne zachowania. Konsekwencje niesprawnego systemu ponosi
cztowiek na progu dorostosci, ktéry nie ma mozliwosci, by rozwigzaé¢ kryzys
samodzielnie i bez wsparcia. Elzbieta Szadura-Urbanska, psycholozka z Fundacji po
DRUGIE, w swoim wystgpieniu podkreslata wtasnie to, iz etap bezdomno$ci w Zyciu
mtodego dorostego i radzenie sobie z kryzysem w sposob destruktywny jest czesto
poktosiem wcze$niejszych zaniedban oraz do$wiadczen. Analizujgc uwarunkowa-
nia porazek w relacjach mtodego cztowieka z instytucjami wsparcia, czasem trudno
sie dziwié temu, ze cze$¢ mtodziezy opuszczajacej placowki trafia na ulice i prébuje
radzi¢ sobie z sytuacjag wedle posiadanych zasobéw oraz mozliwo$ci. NajczeSciej
owo samodzielne ,radzenie sobie” pogtebia juz istniejace problemy.

Interwencje

Trudno jest okresli¢ liczbe mtodziezy w kryzysie bezdomnos$ci w Polsce. Z wysta-
pien prelegentéw wynika, Ze istnieja szacunki, wedle ktérych oséb do 26. roku
zycia bez statego oraz stabilnego zakwaterowania jest niecate 2 tys. Gdyby jednak
spojrzec na te obliczenia przez pryzmat metodyki, to uwage zwraca fakt, iz ogélno-
polskie badanie os6b bezdomnych w 2019 r. realizowane przez Ministerstwo
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej byto przeprowadzone gtéwnie w instytucjach
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oraz schroniskach. Nasuwa sie wiec wniosek, Ze szara strefa mtodych, ktérzy nie
korzystajg ze wsparcia instytucjonalnego, moze by¢ kilkakrotnie wyzsza. Uczestni-
cy seminarium wielokrotnie podkre$lali, ze czesto mtodziez nie jest zainteresowana
uzyskaniem pomocy od instytucji i nie zawsze potrafi odnalez¢ sie w miejscu,
w ktorym Srednia wieku uzytkownikéw waha sie od 40 do 55 lat. Pojawia sie
pytanie: czy pomoc noclegowni jest wlasciwym narzedziem wspierajacym mtodego
cztowieka w wychodzeniu z kryzysu?

Emilia Wesotowska, reprezentujgca warszawski o$rodek ,Tylko” prowadzony
przez Caritas, nakre$lata wspétczesny obraz i funkcjonowanie schronisk, wskazu-
jac, iz czesto udzielenie schronienia nie jest wystarczajaca oferta - mtodziez po-
trzebuje wiekszego wsparcia, uwagi oraz dostosowywania zasad i zindywidualizo-
wanego programu pracy. Najtrudniejszym wyzwaniem dla pracownika socjalnego
czy tez psychologa jest wzbudzenie pewnej ,iskierki”, motywacji do dziatania
i przede wszystkim wiary w to, iz z kryzysu mozna wyjs$¢ i ze jest jeszcze czas
i mozliwo$ci na budowanie nowego zycia i petnej samodzielno$ci.

Uczestnicy seminarium wskazywali na pewne pozytywne rozwigzania. ,Maty-
mi krokami” sg wprowadzane nowe formy pomocy dla mtodziezy doswiadczajacej
zycia na ulicy - poprzez domy mtodziezowe, mieszkania treningowe dla mtodych
dorostych oraz indywidualne wsparcie w postaci asystentury osoby bezdomne;j.
Narzedzia te oraz innowacyjne podejScia moga w szerszej perspektywie prze-
ksztalci¢ sie w standardowe formy wspierania oséb mtodych pod warunkiem, ze
problem bezdomno$ci wsréd mtodziezy bedzie brany pod uwage jako zjawisko
specyficzne, wymagajace zmian w catym systemie oraz ofercie pomocy spotecznej.

To, co udato sie osiggna¢ na seminarium, to przede wszystkim zwrécenie uwa-
gi i pochylenie sie nad problemem mtodziezy i miodych dorostych. Uczestnicy
seminarium zgodnie twierdzili, Ze dyskusje uruchomity pewne zmiany myslenia
oraz nowe spojrzenia na problem bezdomnosci. Trzeba tez zwréci¢ uwage, ze kry-
tyczne spojrzenie na system czesto przez osoby go reprezentujace jest odbierane
jak atak w ich prace. Taki odbiér utrudnia dyskusje, jednak w Kazimierzu dzieki
duzej otwartosci, stworzeniu przez organizatoréw warunkéw do spokojnej i kon-
struktywnej rozmowy udato sie znaleZ¢ zrozumienie réwniez dla trudnych tematéw.
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Sprawozdanie z konferencji: Rodzina w systemie
wsparcia spotecznego i pomocy osobom

z problemem alkoholowym

(Lodz, 23 maja 2019r.)

Abstrakt

W dniu 23 maja 2019 r. na Wydziale Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu L.ddzkiego
odbyta sie Ogoélnopolska Konferencja Naukowa pt. ,Rodzina w systemie wsparcia
spotecznego i pomocy osobom z problemem alkoholowym”, zorganizowana przez
Pracownie Pedagogiki Specjalnej, w ramach realizowanego projektu jako Zadanie
,Wspieranie badan naukowych w obszarze probleméw wynikajacych z uzywania
alkoholu” finansowane ze $rodkéw Narodowego Programu Zdrowia na lata 2016-
2020. Celem konferencji byto stworzenie przestrzeni pozwalajacej na wymiane do-
Swiadczen przedstawicieli Srodowiska naukowego, instytucji publicznych i organiza-
cji pozarzadowych zajmujacych sie wsparciem rodziny z problemem uzaleznienia od
alkoholu.

Stowa kluczowe: konferencja, rodzina, uzaleznienie, osoba z problemem alkoholo-
wym.

Report on the Scientific Conference: Family in the System
of Public Support and Assistance to People with an Alcohol
Problem (Lodz, May 23, 2019)

Abstract

On 23 May 2019, the Faculty of Educational Sciences of the University of Lodz held
a National Scientific Conference entitled: “Family in the system of public support and
assistance to people with an alcohol problem”. It was organized by the Special Peda-
gogy Laboratory as part of an implemented project, “Supporting scientific research in
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the field of alcohol abuse”, financed by the National Health Program for the years
2016-2020. The aim of the Conference was to create an opportunity for experience
exchange for representatives of the scientific community, public institutions and non-
governmental organizations dealing with support for the families of alcohol addicts.

Keywords: conference, family, addiction, person with an alcohol problem.

W dniu 23 maja 2019 r. na Wydziale Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu Lodzkiego
odbyta sie Ogoélnopolska Konferencja Naukowa pt. ,Rodzina w systemie wsparcia
spotecznego i pomocy osobom z problemem alkoholowym”, zorganizowana przez
Pracownie Pedagogiki Specjalnej, w ramach realizowanego projektu jako Zadanie
»Wspieranie badan naukowych w obszarze probleméw wynikajgcych z uzywania
alkoholu” finansowane ze Srodkéw Narodowego Programu Zdrowia na lata 2016-
2020. Patronat nad Konferencja objat ].M. Rektor Uniwersytetu Lodzkiego prof. dr
hab. Antoni Rézalski. Cztonkami Komitetu Naukowego byli: dr hab. Barbara Bet-
kowska-Korpata (Uniwersytet Jagielloniski), dr hab. Jan Chodkiewicz, prof. UL
(Uniwersytet Lodzki), prof. dr hab. Lidia Cierpiatkowska (Uniwersytet Adama
Mickiewicza w Poznaniu), dr hab. Jolanta Grotowska-Leder, prof. UL (Uniwersytet
Lodzki), prof. dr hab. Mirostawa Nowak-Dziemianowicz (Uniwersytet Opolski), dr
hab. Krzysztof Gasior, prof. UJK (Uniwersytet im. Jana Kochanowskiego w Kielcach),
dr hab. Iwona Grzegorzewska, prof. UZ (Uniwersytet Zielonogdrski), dr Justyna
I. Klingemann (Instytut Psychiatrii i Neurologii w Warszawie), dr Robert Modrzyn-
ski (Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie), dr hab. Joanna Ostrouch-
-Kaminska, prof. UWM (Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie), dr Matgo-
rzata Sikorska (Uniwersytet Warszawski) oraz dr hab. Renata Szczepanik, prof. UL
(Uniwersytet Lodzki).

Celem konferencji byto stworzenie przestrzeni pozwalajacej na wymiane do-
$Swiadczen przedstawicieli Srodowiska naukowego, instytucji publicznych i organi-
zacji pozarzadowych zajmujacych sie wsparciem rodziny z problemem uzaleznienia
od alkoholu. Problemy naduzywania i szkodliwego picia alkoholu rozpatrywane
byty dwojako.

Pierwsza perspektywa analizy dominujacych trudnosci i potrzeb uczynione
zostaty dziatania os6b zawodowo zajmujacych sie terapig rodziny w kryzysie oraz
pomoca w sytuacji zagrozenia. Drugg natomiast do$wiadczenia cztonkéw rodziny
osoby z uzaleznieniem od alkoholu. Analiza istniejacego stanu wiedzy kaze bowiem
sadzi¢, ze najlepiej rozpoznane sg problemy partnerek zyciowych/zon oséb z dia-
gnoza uzaleznienia od alkoholu oraz ich dzieci (zwtaszcza dorostych). Marginalizo-
wanym zagadnieniem jest sytuacja rodzenstwa oraz rodzicéw, a takze dalszych
krewnych kobiet i mezczyzn pijacych problemowo alkohol. W duZzej mierze zwigza-
ne jest to z ograniczeniami natury metodologicznej. Jednoczesnie ci cztonkowie
rodziny, wtasciwie nieobecni na tamach publikacji naukowych, sg aktywni w prze-
strzeni instytucji wsparcia i terapii. To dlatego szczegdlnie cenne sg do$wiadczenia
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tzw. praktykéw - os6b profesjonalnie zaangazowanych w niesienie pomocy
i udzielanie wsparcia osobom z problemem uzaleznienia od alkoholu w rodzinie.
Prelegentom zaproponowano trzy obszary tematyczne: uzaleznienie od alko-
holu w rodzinie, instytucje wsparcia osob i rodzin z problemem uzaleznienia od
alkoholu oraz spoteczna recepcja probleméw rodziny z problemem alkoholowym.
W konferencji wzieli udziat reprezentanci 11 osrodkéw naukowych w Polsce
oraz przedstawiciele instytucji lecznictwa odwykowego (szpitale psychiatryczne,
poradnie leczenia uzaleznien) i pomocowych (o$rodki pomocy spotecznej, sady
rejonowe, kuratorzy sadowi, policja) oraz organizacji pozarzadowych. tLacznie
w konferencji udziat wzieto 181 os6b z catej Polski. Konferencja miata charakter
interdyscyplinarny, a naukowcy biorgcy w niej udziat byli przedstawicielami wielu
dyscyplin i dziedzin naukowych, przede wszystkim: psychologii, prawa, pracy
socjalnej, socjologii, psychiatrii i pedagogiki. Jesli chodzi o te ostatnia, to najsilniej
reprezentowana byta przez pedagogdw resocjalizacyjnych i historykéw wychowania.
Konferencja rozpoczeta sie od obrad plenarnych, podczas ktérych wystgpienia
mieli eksperci w zakresie uzaleznien. Pierwsze dwa wyklady stanowity pewna
catos¢ i traktowaty o zasobach i rodzinnych obszarach ryzyka z punktu widzenia
rozwoju i hamowania proceséw odpowiedzialnych za uzaleZnienie od alkoholu.
W pierwszym wyktadzie zagadnienia te analizowane byly przez pryzmat proble-
moéw rodzicow (prof. dr hab. Lidia Cierpiatkowska z UAM: Rodzina jako Zrédto
ryzyka i zasobéw - perspektywa rodzica), natomiast w drugim - w optyce dziecka
(dr hab. Iwona Grzegorzewska z UO: Rodzina jako Zrdédto ryzyka i zasobéw - per-
spektywa dziecka). 7 tematyka tych dwoch wykladéw korespondowat trzeci:
Dlaczego mite dziecko staje sie psychopatq uzaleznionym od alkoholu? Prof. dr hab.
Beata Pastwa-Wojciechowska (UG) dokonata w nim analizy modelu klinicznego
$ciezki rozwoju psychopatycznych/antyspotecznych zaburzen osobowosci,
uwzgledniajac poszczegdlne etapy rozwoju cztowieka. Kolejne eksperckie wysta-
pienie: Terapia par i matzeristw z osobq uzaleznionq pozostajqcqg w leczeniu zapre-
zentowat dr hab. Krzysztof Gasior, prof. UJK. Przedstawit zatozenia pracy z para
i/lub rodzing z problemem alkoholowym oraz mozliwe formy pracy w placéwkach
leczenia uzaleznien. Dokonat réwniez charakterystyki programu ,Krétkotermino-
wej Terapii Par - proces zdrowienia w uzaleznieniu”, ktéry jest schematem oddzia-
tywan terapeutycznych wykorzystujacym umiejetno$ci pracy z para/rodzing
w nurcie systemowym i integracyjnym, w kontek$cie krétkoterminowym. Na
zakonczenie tej sekcji Marek Staniaszek, lekarz psychiatra, terapeuta uzaleznien,
przedstawit Uwagi o kierunkach rozwoju modelu postepowania w odniesieniu do
uzaleznient w Polsce. Omdwit aktualne tendencje i wyzwania w leczeniu uzaleznien.
W godzinach popotudniowych odbyty sie obrady w czterech sekcjach zatytu-
towanych: ,Instytucje”, ,Rodzina”, ,Relacje” i ,Pomoc”. Tematem przewodnim
pierwszej z nich, ktérej przewodniczyli: prof. dr hab. L. Cierpiatkowska (UAM) i dr
hab. ]. Chodkiewicz, prof. UL, byt systemowy i instytucjonalny system lecznictwa
odwykowego w Polsce. Szerokiej analizie zostalo poddane zagadnienie przymuso-
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wego leczenia 0s6b z problemem alkoholowym, zaréwno w konteksScie formalno-
prawnym, jak i sytuacji spotecznej uzytkownikéw ustug instytucji. Referaty w tym
zakresie tematycznym zaprezentowali: dr hab. Ireneusz Kunicki, prof. UL (Uczestni-
¢y postepowania sqdowego w przedmiocie przymusowego leczenia oséb uzaleznio-
nych od alkoholu), prof. dr hab. Beata Pastwa-Wojciechowska i mgr Inga Markie-
wicz z UG wraz z mgr Agata Mtynarczyk-Burek ze Szpitala Psychiatrycznego
w Toszku (Mozliwosci przymusowego leczenia uzaleznienia w Polsce - teoria
i praktyka) oraz dr Aleksandra Partyk z Krakowskiej Akademia im. Andrzeja Frycza
Modrzewskiego (Rozktad pozycia rodzinnego jako przestanka orzekania o przymu-
sowym leczeniu przeciwalkoholowym). Nalezy doda¢, Ze ten obszar tematyczny
spotkat sie z zywg reakcja stuchaczy. Wywigzata sie dyskusja, a w jej obrebie wiele
pytan oraz gltoséw polemicznych, zwtaszcza bedacych udziatem kuratoréw sado-
wych i pracownikéw socjalnych.

W ramach omawianej sesji o mozliwosciach terapii uzaleznienia od alko-
holu w izolacji wieziennej referowaty prof. dr hab. Beata Pastwa-Wojciechowska
i Klaudia Guzinska z UG (Struktura planéw osobistych i bilans decyzyjny a efekt
zmiany w terapii uzaleznienia od alkoholu w warunkach izolacji wieziennej). Na
temat pracy z kobietami z diagnoza uzaleznienia od alkoholu méwita dr hab. Ewa
Wtodarczyk z UAM (Ograniczenia i trudnosci w pracy z kobietami uzaleznionymi od
alkoholu w doswiadczeniach reprezentantéw poznariskich profesji pomocowych). Do
sesji tej zostaty rowniez zakwalifikowane dwa referaty wytozone, ktére przygoto-
waty: mgr Beata Kudlinska-Wodo z UL (Szanse i ograniczenia stosowania mediacji
u 0séb i rodzin z problemem uzaleznierl) oraz Magdalena Biela z UAM (Wybrane
aspekty pracy kuratora z podopiecznym uzaleznionym od alkoholu).

Sekcja druga dotyczyta zagadnien zwiazanych z rodzing zmagajaca sie z pro-
blemem alkoholowym, a w szczeg6lnosci probleméw funkcjonowania dziecka
w rodzinie dysfunkcyjnej. Wystapienia zaprezentowali: dr hab. Aneta Botdyrew,
prof. UL (Alkoholizm jako zagrozenie rodziny i spoteczeristwa w XIX i na poczqtku
XX w. w dyskursie naukowym w Europie Zachodniej i na ziemiach polskich), mgr
Maciej Maciejewski z Akademii Ignatianum w Krakowie (Dorastanie w rodzinie
dysfunkcyjnej), mgr Michat Sieniski z UAM (Konsekwencje wzrastania w rodzinach
dysfunkcjonalnych. Doswiadczanie przemocy a rozwdj wczesnych nieadaptacyjnych
schematéw), mgr Michat Gluzek z US (Znaczenie ewaluacji w procesie dziatari
pomocowych na rzecz oséb z problemem alkoholowym), dr Justyna Ratkowska-
-Pasikowska i mgr Gabriela Dobinska z UL (Demitologizujqca krytyka relacji matka
- dziecko, czyli o przemilczanych rolach matek w procesie wyprowadzania dziecka
z/do natogu. Narracje biograficzne) oraz mgr Patrycja Kinga Knast z UMK (Grupy
Anonimowych w Dysfunkcyjnych Zwiqzkach jako wsparcie spoteczne dla rodzin nie
tylko z problemem alkoholowym). Referaty wytozone dla tej sekcji przygotowaty:
dr Katarzyna Potaczata-Perz z UJK ("Ja” i wizerunek wtasnej osoby u 0séb wzrastajg-
cych w rodzinie z problemem alkoholowym) i Maria Czyz-Przeczek ze Staropolskiej
Szkoty Wyzszej w Kielcach Wydziat Zamiejscowy Myslenice (Dorastanie w rodzinie
z problemem alkoholowym matki).
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W sekgcji trzeciej referaty koncentrowaty sie przede wszystkim wokoét relacji
miedzyosobowych w rodzinie z problemem alkoholowym, ale takze relacji oséb
poszukujacych wsparcia z pracownikami instytucji pomocowych. Wystgpienia
wyglosili: mgr Katarzyna Sliz z KUL (Problemy w relacjach w rodzinie kobiet uzalez-
nionych od alkoholu), dr Agnieszka Chemperek z Akademii Ignatianum w Krakowie
(Strategie rozwiqzywania konfliktéw w rodzinach z problemem uzaleznienia od
alkoholu), Anna Tarnowska i Adrian Gmurski z UMK (Swiat dziecka w rodzinie
alkoholowej) oraz mgr Karol Lukowski z UL reprezentujgcy Stowarzyszenie Profi-
laktyki Spotecznej Etap i Fundacje Badz Zaradny (Dziatania profilaktyczne na rzecz
wspierania i pomocy rodzinom z problemem alkoholowym). Obrady w tej sekcji
zamknat referat mgr Katarzyny Okdlskiej z UL (Rodzaje trudnosci w badaniach
terenowych i sposoby ich pokonywania na przyktadzie badan z udziatem rodzicéw
0s6b z problemem alkoholowym oraz przedstawicieli instytucji leczenia i wsparcia
spotecznego). Referaty wyltozone dla tej sekcji przygotowali: dr hab. Renata Szcze-
panik, prof. UL (,Dla rodzicéw tez jest jakas tam specjalna nazwa”. O znaczeniu
i naznaczeniu terminéw zwiqzanych z problemem alkoholowym) i dr Michat Soc¢ko
z Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Skierniewicach (Prawo do obrony
w ramach procedury , Niebieskie Karty”) oraz mgr Aleksandra Sobczyk-Kubiak z UL
(Rozwdj osobisty osoby uzaleznionej w procesie tworzenia nowej tozsamosci).

W czwartej sekcji gtéwnym przedmiotem rozwazan byta pomoc skierowana
zar6wno do oséb z problemem alkoholowym, jak i cztonkéw rodzin, w ktérych
wystepuje szkodliwe picie. Prelegenci zwrocili szczegélng uwage na role, jaka
odgrywaja gminne komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych. Wiekszos$¢
zaprezentowanych referatéw miata charakter analiz prawniczych. Prelegentami
byli tu: mgr Andrzej Chrobot z Biura Stuzby Krajowej Wspdélnoty Anonimowych
Alkoholikow w Polsce (Polska Wspdlnota Anonimowych Alkoholikéw w swietle
badari), mgr Michat Swietostawski i adw. Michat Gasecki z Indywidualnej Kancelarii
Adwokackiej w Lodzi (Kompetencje gminnych komisji rozwigzywania probleméw
alkoholowych w zakresie interwencji w indywidualnych sprawach uzaleznienia od
alkoholu. Postulaty de lege lata i de lege ferenda) oraz dr Andrzej Kobiatka ze
Staropolskiej Szkoty WyzZszej w Kielcach (Gminne Komisje Rozwiqgzywania Proble-
mow Alkoholowych w systemie pomocy rodzinie — sukcesy). Druga cze$¢ sekcji
dotyczyta spotecznego wymiaru pomocy i referaty przedstawili: dr hab. Beata
Szczepanska, prof. UL (Problem uzywania alkoholu przez dzieci i mtodziez w wieku
szkolnym w Il Rzeczpospolitej) oraz mgr Wioletta J6zwiak-Majchrzak, Dom Samotnej
Matki w Lodzi (Wsparcie matek w trudnej sytuacji zZyciowej w Domu Samotnej Matki
w L.odzi), mgr Magdalena Oleksy-Zborowska i dr Antoni Kasprzycki ze Staropolskiej
Szkoly Wyzszej w Kielcach filia w My$lenicach (Szkota jako przestrzen wsparcia dla
dzieci i mtodziezy pochodzqcych z rodzin z problemem alkoholowym), mgr Iwona
Przewoznik z UJK (Problemy rodzinne uczniéw zagrozonych niedostosowaniem
spotecznym) oraz mgr Matgorzata Krakowiak z UL (Alkoholowe problemy mtodziezy
na poczqtku XX wieku).
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SPRAWOZDANIE Z KONFERENC]I: RODZINA W SYSTEMIE WSPARCIA SPOLECZNEGO

Duzym zainteresowaniem cieszylo sie wystapienie Marcina Brysiaka z CEO
addictions.ai, dr. hab. Jana Chodkiewicza, prof. UL, Krzysztofa PrzewozZniaka
z Instytutu Centrum Onkologii Warszawa i Mateusza Zelazny z addictions.ai (Wyko-
rzystanie nowych technologii w pomocy osobom uzaleznionym od alkoholu na przy-
ktadzie aplikacji AlkyRecovery), w ktdrym autorzy przedstawili geneze powstania
i potencjaty aplikacji AlkyRecovery w leczeniu uzaleznien.

Na konferencji szczegdélne miejsce podczas obrad zajety rozwazania o instytu-
cjonalnym systemie wsparcia i pomocy rodzinie z problemem alkoholowym,
poczawszy od instrumentéw prawnych, interwencji medycznej i psychologiczne;j,
a skonczywszy na pracy socjalnej i podejmowaniu dziatan ukierunkowanych na
reintegracje rodziny oraz tworzenie warunkéw dla rozwoju jej cztonkéw i ich
dobrostanu psychicznego. Duze znaczenie odegraty wystapienia profesjonalistdw-
-praktykoéw, ktore bylty bezposrednio zwigzane z ich doswiadczeniami zawodowy-
mi. Nalezy doda¢, Ze to rowniez oni (a zwlaszcza kuratorzy sadowi i terapeuci
uzaleznien) inicjowali dyskusje w ramach poszczegélnych sekcji i odnosili podej-
mowane w referatach zagadnienia do swojej praktyki zawodowe;.

Podczas konferencji odbyto sie osobne, trwajace ponad godzine spotkanie
z udziatem kilkunastu przedstawicieli instytucji lecznictwa odwykowego i pomo-
cowych. Byto ono moderowane przez dr Karoline Walczak i mgr Gabriele Dobinska
z UL. W istocie byt to wywiad zbiorowy, ktérego celem byto zebranie opinii
w oparciu o wiasne do$wiadczenia zawodowe na temat rozwigzan systemowych
i praktyki pomocy rodzinom z problemem uzaleznienia. Przedstawiciele instytucji
mogli zaprezentowac strategie, a w ich obrebie swoje wypracowane metody pracy
z takimi klientami oraz wymienic¢ sie z tzw. dobrymi praktykami. W wywiadzie
uczestniczyli kuratorzy sadowi, policjanci, terapeuci uzaleznien, psycholodzy i pra-
cownicy socjalni. Nalezy doda¢, ze konferencja stanowita element projektu nauko-
wo-badawczego - o czym byta mowa na poczatku sprawozdania. Referaty, notatki
sporzadzane z dyskusji w sekcjach oraz transkrypcja z wywiadu zbiorowego
stanowily cenny materiat empiryczny dla zespotu badawczego realizujgcego
projekt pt. ,Rodzina w systemie wsparcia spotecznego i pomocy osobom z proble-
mem alkoholowym. Badania biograficzne z udziatem rodzicéw (dorostych) dzieci
uzaleznionych od alkoholu” (Zadanie nr 61/42/3.4.2/18/DEA w ramach Narodo-
wego Programu Zdrowia na lata 2016-2020 w ramach Celu Operacyjnego nr 2 Pro-
filaktyka i rozwigzywanie probleméw zwigzanych z uzywaniem substancji psycho-
aktywnych, uzaleznieniami behawioralnymi i innymi zachowaniami ryzykownymi.
Zadanie 43/3.4.2/18/DEA: Wspieranie badan naukowych w obszarze problemoéw
wynikajacych z uzywania alkoholu).
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Bernasiewicz Maciej - pedagog i socjolog, doktor habilitowany, profesor US,
dyrektor kierunkéw studiéw: arteterapia, pedagogika, pedagogika specjalna,
pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna w Wydziale Nauk Spotecznych Uniwer-
sytetu Slaskiego w Katowicach. Zainteresowania naukowe koncentrujg sie wokoét
problematyki polityki karnej, metodyki pracy resocjalizacyjnej oraz wspoétczesnych
koncepcji kryminologicznych.

Cieslikowska-Ryczko Angelika - magister pedagogiki i filologii polskiej, asystent
na Wydziale Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu L.édzkiego, doktorantka na Wydzia-
le Ekonomiczno-Socjologicznym UL. Autorka tekstow poswieconych problematyce
rodzin w kryzysie penitencjarnym. Zainteresowania naukowe obejmuja gtéwnie
metode biograficzng w socjologii, metody wizualne w naukach spotecznych oraz
problemy resocjalizacji i readaptacji spotecznej wiezniow.

Czarniawska Barbara - emerytowany profesor organizacji i zarzagdzania w Gote-
borskim Instytucie Badawczym na Uniwersytecie w Goteborgu w Szwecji. Uhono-
rowana doktoratem honoris causa w Wyzszej Szkota Ekonomii w Sztokholmie,
w Wyzszej Szkole Biznesu w Kopenhadze, w Wyzszej Szkole Ekonomii w Helsin-
kach i na Uniwersytecie w Aalborgu. Cztonkini Krélewskiej Szwedzkiej Akademii
Nauk, Krdlewskiej Szwedzkiej Akademii Nauk Inzynierskich, Krélewskiego Stowa-
rzyszenia Sztuki i Nauki w Goteborgu oraz Societas Scientiarum Fennica. Interesuje
sie metodologia, szczegdlnie technikami badan terenowych, oraz zastosowaniem
narratologii w badaniach organizacji.

Dobinska Gabriela - asystent na Wydziale Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu
Lodzkiego. Magister pedagogiki, doktorantka III roku studiéw doktoranckich
Pedagogiki i Psychologii. Autorka tekstéw poswieconych problematyce tozsamosci
zawodowej wychowawcéw instytucji resocjalizacyjnych dla nieletnich. Zaintereso-
wania naukowo-badawcze obejmujg gléwnie koncepcje Swiatéw spotecznych,
kategorie wiedzy ukrytej oraz problemy resocjalizacji i readaptacji spotecznej
wychowankow placowek resocjalizacyjnych.

Dziewanowska Malgorzata - doktor nauk prawnych, adiunkt w Zaktadzie Krymi-
nologii, Instytucie Prawa Karnego na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu
Warszawskiego. Cztonkini zarzagdu Fundacji po DRUGIE. Jej zainteresowania naukowe
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naukowe obejmuja miedzy innymi problemy prawno-spoteczne uwarunkowania
naduzy¢ seksualnych wobec dzieci i mlodziezy oraz kryminologiczne aspekty
przemocy wobec kobiet.

Jankowiak Barbara - jest zatrudniona na stanowisku profesora uczelni na Wy-
dziale Studiéw Edukacyjnych Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu,
pedagozka, psycholozka, psychoterapeutka. Jej zainteresowania naukowo-badaw-
cze koncentrujg sie woké6t pomocy psychologiczno-pedagogicznej, jakosci i trwato-
$ci zwiazkdw partnerskich, funkcjonowania psychospotecznego mtodziezy i socjo-
terapii. Przez wiele lat pracowata jako psychoterapeutka w gabinecie prywatnym,
w domu dziecka i w domu opiekunczo-wychowawczym dla dziewczat.

KuzZma Inga B. - doktor habilitowana, profesorka Uniwersytetu Lodzkiego. Dyrek-
torka Instytutu Etnologii i Antropologii Kulturowej (IEiAK) UL, kieruje takze
Centrum Innowacji Spotecznych UL. Cztonkini Polskiego Towarzystwa Ludoznaw-
czego (PTL). Wspéttworzy tédzkie miedzyuczelniane Interdyscyplinarne Semina-
rium Gender. Dziata w KDO ds. polityki lokalowej w fodzi i koordynuje Lodzkie
Partnerstwo Pomocy w sytuacji Wykluczenia i Bezdomnosci. Uprawia antropologie
zaangazowang i interwencyjna. Zajmuje sie rowniez badaniami z zakresu kulturo-
wej herstory.

Michel Malgorzata - doktor habilitowana nauk spotecznych w dyscyplinie pe-
dagogika, profesor Uniwersytetu Jagiellonskiego. Badaczka aktywno$ci gangéw
mtodziezowych i dzieci na ulicy w nurcie Urban Studies. Autorka ksigzek o lokal-
nym systemie profilaktyki i resocjalizacji nieletnich, streetworkingu i gangach
mtodziezowych. Ponadto Autorka kilkudziesieciu artykutéw z zakresu przestepczo-
$ci nieletnich, grup pseudokibicow oraz bezpieczenstwa lokalnego w kontekscie
aktywnosci mtodziezy.

Moksa Iwona - ukonczyla studia magisterskie na Uniwersytecie Jagiellonskim
w Krakowie o specjalizacji resocjalizacja. Obecnie nauczyciel kontraktowy w szkole
podstawowej. Pasjonatka sportu zaréwno w teorii, jak i praktyce.

Noszczyk-Bernasiewicz Monika - doktor nauk humanistycznych w zakresie
pedagogiki, adiunkt w Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego w Ka-
towicach. Pedagog spoteczny i resocjalizacyjny. Obszarem jej zainteresowan
badawczych s3 problemy spoteczne, a przede wszystkim przestepczo$¢ nieletnich,
niedostosowanie spoteczne oraz funkcjonowanie srodowisk rodzinnych nieletnich.

Nowak Beata Maria - doktor habilitowana, profesor SGGW w Instytucie Nauk
Socjologicznych i Pedagogiki, Katedrze Pedagogiki. Autorka licznych publikacji
naukowych (krajowych i zagranicznych). Cztonkini Zespotu Metodologii Badan
Pedagogicznych oraz Zespotu Edukacji dla Bezpieczenstwa przy Komitecie Nauk
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PAN. Jej aktualne zainteresowania naukowe skupiajg sie wokét szeroko rozumiane-
go spoteczenstwa ryzyka, kryzysu wspétczesnej rodziny, readaptacji i reintegracji
spotecznej 0séb i rodzin zagrozonych niedostosowaniem spotecznym, zmarginali-
zowanych i wykluczonych.

Nowak-Dziemianowicz Mirostawa - profesor zwyczajna, dyrektorka Instytutu
Pedagogiki Uniwersytetu Opolskiego. Pracuje w Katedrze Teoretycznych Podstaw
Edukacji i Wychowania. Do jej aktualnych zainteresowan naukowych i badawczych
naleza przede wszystkim radykalna krytyka wspoétczesnej szkoty jako instytucji
opresyjnej oraz relacje miedzy ludzmi (zwigzki intymne, malzenstwo, rodzina
i wszystko to, co dzieje sie ,pomiedzy” matzonkami, partnerami, rodzicami i dzie¢mi).

Okélska Katarzyna - magister pedagogiki, doktorantka III roku studiéw dokto-
ranckich Pedagogiki i Psychologii. Pracuje jako pedagog w Specjalistycznym Psy-
chiatrycznym Zespole Opieki Zdrowotnej w Lodzi. Jej zainteresowania naukowe
obejmujg przede wszystkim metody badan terenowych oraz problematyke kurateli
sadowej i kary ograniczenia wolno$ci.

Pieczka Magda - wyktadowczyni Public Relations na uniwersytecie Queen Marga-
ret University, gdzie jest czlonkiem Centrum Badawczego Komunikacji, Kultury
i Mediow. Jest redaktorkg ,Public Relations Inquiry” i bytg wspoétredaktorky ,Jour-
nal of Communication Management”; byta réwniez cztonkiem zespotéw redakcyj-
nych ,Journal of Public Relations Research” i ,Prism”, miedzynarodowego czasopi-
sma internetowego. Magda pisze o zawodzie i specjalistach public relations oraz
wiedzy profesjonalnej i kompetencjach, o dialogu w polityce naukowej oraz inter-
wencjach zdrowotnych, a takZze o zaangazowaniu publicznym oraz komunikacji
w interesie publicznym. Jest wspo6tautorka wielu ksigzek i wspotredaktorka Critical
Perspectives in Public Relations, publikacji uznawanej za kluczowa dla rozwoju
krytycznego podejscia w public relations.

Piotrowska Alicja - doktor nauk humanistycznych, jest pracowniczka administra-
cyjna Centrum Innowacji Spotecznych Uniwersytetu L.ddzkiego, cztonkinig Polskie-
go Towarzystwa Etnologicznego oraz kierowniczkg Osrodka Dokumentacji i Infor-
macji Etnograficznej PTL. Jej zainteresowania badawcze mieszcza sie w obrebie
antropologii miasta, szczegdlnie w zakresie oddolnie zakorzenionej transformacji
przestrzeni poprzemystowych oraz prawa do miasta, wizualno$cig miejska/miast
oraz zagadnieniami zwigzanymi z kulturami oporu.

Schreven Stephanie - wykladowca na uniwersytecie University of Dundee School
of Business (Szkocja, Wielka Brytania), gdzie wyktada zagadnienia zwigzane z nie-
réwnoscig, réznorodnoscig, nieodpowiednim zachowaniem organizacji i biznesem
w spoteczenstwie. Jej badania dotycza nieréwnosci w miejscu pracy bedacej
w szczegoblnosci rezultatem zamkniecia spotecznego i obracajg sie wokét polityki,
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etyki i estetyki wiedzy, profesjonalizmu i produkcji wiedzy naukowej. Bada np.
alternatywne twierdzenia naukowe, w tym teorie spiskowe i oszustwa naukowe.
Zajmuje sie rowniez badaniem przywédztwa w konteks$cie autorytetu (kobiet).

Siebert Sabina - profesor zarzadzania w Szkole Biznesu im. Adama Smitha na
Uniwersytecie w Glasgow (Szkocja, Wielka Brytania). Jej badania koncentrujg sie na
zmianie w organizacji, zaufaniu w organizacji oraz badaniu zawoddéw, w tym
prawnikéw i lekarzy. W ostatnim czasie zajmowata sie zaufaniem i jego brakiem
w tajnych organizacjach, zaufaniem w nauce i r6znicowaniem w zawodach elitar-
nych.

Staniaszek Magdalena - doktor nauk spotecznych w zakresie pedagogiki, magister
psychologii. Pracuje jako adiunkt w Pracowni Pedagogiki Specjalnej Wydziatu Nauk
o Wychowaniu Uniwersytetu Ldédzkiego. Jej zainteresowania naukowe obejmuja
problemy niedostosowania spotecznego dzieci i mtodziezy, klimatu wychowawcze-
go placowek resocjalizacyjnych oraz mediacji dla nieletnich.

Szczepanik Renata - pedagozka, doktor habilitowana, profesorka na Wydziale
Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu Lédzkiego. Cztonkini Polskiego Towarzystwa
Kryminologicznego im. Stanistawa Batawii oraz Cztonkini Zespotu Pedagogiki
Resocjalizacyjnej przy Komitecie Nauk Pedagogicznych PAN. Jej zainteresowania
naukowe obejmuja problemy, ktore okresla mianem ,kryminologii zza krat”
(convict criminology), rehabilitacji spotecznej nieletnich i przestepcéw powrotnych
oraz metodologii badan terenowych.

Wos Klaudia - pedagog specjalny w zakresie edukacji niepetnosprawnych intelek-
tualnie - oligofrenopedagogika, pedagog opiekunczo-wychowawczy. Doktorantka
w Interdyscyplinarnej Szkole Doktorskiej Nauk Spotecznych na Uniwersytecie
Mikotaja Kopernika w Toruniu.

Zarod Weronika - magister profilaktyki spotecznej i resocjalizacji, studentka
psychologii na SWPS Uniwersytet Humanistycznospoteczny (specjalnos$¢: psycho-
logia ksztattowania i modyfikacji zaburzen). Wiele lat pracowata jako outreach
worker z osobami zagrozonymi bezdomno$cia badZz w kryzysie bezdomno$ci.
Aktualnie pracuje jako asystentka mtodziezy w kryzysie bezdomno$ci w Fundacji
po DRUGIE w Warszawie.

Zierkiewicz Edyta - doktor habilitowana, profesor Uniwersytetu Wroctawskiego,
gdzie pracuje w Zakltadzie Poradoznawstwa w Instytucie Pedagogiki. Jej gtéwne
zainteresowania naukowe Kkoncentruja sie przede wszystkim na problemach
poradnictwa zaposredniczonego przez prase i piSmiennictwo poradnikowe oraz
kulturowych ramach dyskursu raka piersi. Jest takze autorka publikacji poswieco-
nych problematyce kobiet w kulturze popularne;.
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