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Abstrakt

Artykut sktada sie z dwéch czes$ci. W pierwszej scharakteryzowano rodzaje progra-
mow resocjalizacyjnych realizowanych w zaktadach poprawczych i schroniskach dla
nieletnich na terenie catego kraju. Bogactwu pomystéw, wielkiej réznorodnosci, sze-
roko realizowanej wspotpracy ze Srodowiskiem otwartym nie towarzyszy réwnie
wysoki poziom ewaluacji programdéw. Autorzy prezentowanych programéw, piszac
o efektywnosci resocjalizacyjnej swoich programéw (jej analizie po$wiecona jest
cze$¢ druga tekstu), powotuja sie na nastepujace jej wskazniki: nabycie przez wy-
chowankdéw okreslonej wiedzy, nowych i przydatnych umiejetnosci oraz okreslonych
kompetencji spotecznych. Odnotowanie tych wskaznikéw jest dla autoréw progra-
moéw jednoznaczne z uzyskaniem satysfakcjonujacego rezultatu w procesie resocjali-
zacji. Forma rejestracji wskaznikéw jest w wiekszoSci przypadkéw zastosowanie
obserwacji niekontrolowanej (niestandaryzowanej). Tylko 9 programéw na 59 po-
siadato forme ewaluacji oparta o narzedzia, ktére nie sg obarczone takimi niedostat-
kami metodologicznymi, jak obserwacja niekontrolowana i byly to: ankieta, test oraz
studium indywidualnych przypadkéw. 9 programéw nie posiadato zadnej formy ewa-
luacji, za$ w 20 zastosowano obserwacje zywiotowa (potoczna).

Stowa Kkluczowe: programy resocjalizacyjne, ewaluacja, zaktad poprawczy, schro-
nisko dla nieletnich.
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Correctional Programmes Implemented in Polish Juvenile
Detention Centres and Juvenile Shelters and Their Evaluation

Abstract

The article consists of two parts. The first one describes types of rehabilitation
programmes implemented in juvenile detention centres and juvenile shelters
throughout the country. The richness of ideas, great diversity, and extensive
cooperation with the open environment are not accompanied by an equally high level
of programme evaluation. When writing about the rehabilitation effectiveness of
their programmes (we deal with this in the second part of the text), the authors of the
presented programmes refer to the following effectiveness indicators: acquisition of
specific knowledge, new and useful skills, and specific social competences, by
juveniles. For the authors, observation of these indicators in the programmes equates
to obtaining a satisfactory result in the rehabilitation process. In most cases,
indicators are registered using uncontrolled (unstructured) observation. Only 9 out
of 59 programmes involved a form of evaluation based on tools that are not burdened
with methodological deficiencies as opposed to uncontrolled observation; those tools
included a questionnaire, a test and a case study. 9 programmes did not have any
form of evaluation, while in 20 others, naturalistic observation was used.

Keywords: correctional programmes, evaluation, juvenile detention centres, juvenile
shelters.

Wprowadzenie

Programy resocjalizacyjne realizowane w polskich zaktadach poprawczych i schro-
niskach dla nieletnich (dalej ZP i SAN) cechuje duza wszechstronnos¢ (zob. Berna-
siewicz, Noszczyk-Bernasiewicz 2018a). Ich szczegdétowa analiza wskazuje na
wysokie kwalifikacje kadry pedagogicznej i psychologicznej zatrudnionej w tych
placowkach. Kwalifikacje te nie ograniczaja sie jedynie do formalnego wyksztalce-
nia uniwersyteckiego w dziedzinie nauk spotecznych. Wyksztatcenie wyzsze - co
nie jest wcale normg w panstwach Zachodu, a raczej wyjatkiem - jest w Polsce
warunkiem koniecznym pracy na stanowisku wychowawcy (w internacie placéwki
resocjalizacyjnej). Tymczasem, jak szybko mozna sie zorientowac czytajac kolejne
programy, ich realizatorzy oprdcz formalnego wyksztatcenia kierunkowego posia-
daja nierzadko dodatkowe wysokospecjalistyczne kompetencje do prowadzenia np.
turystyki kwalifikowanej, zaje¢ z zeglarstwa, wspinaczki skatkowej, treningu
sportowego, hodowli i pielegnacji zwierzat czy zaje¢ muzycznych poparte doswiad-
czeniem i udokumentowanymi osiggnieciami odniesionymi w tych dziedzinach.
Najwiekszym mankamentem tych programoéw jest ich czes¢ ewaluacyjna.

Jesli chodzi o wskazniki osiggniecia efektow w programach resocjalizacyjnych
realizowanych w ZP i SAN w Polsce, to sg one na ogo6t poprawnie okreslone i byty
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nimi m.in. zaj$cie konkretnej zmiany w sferze zachowania podopiecznych, czy tez
zaistnienie obiektywnych rezultatéw (korzysci), jakie realizacja programu przynio-
sta otoczeniu spotecznemu, na rzecz ktérego pracowali uczestnicy programu.
Autorzy programoéw, ktore poddajemy analizie w dalszej czesci artykutu, piszac
o efektywnosci resocjalizacyjnej swoich programéw, powotujg sie na takie jej
wskazniki, jak nabycie przez wychowankéw okreslonej wiedzy, nowych i przydat-
nych umiejetnosci czy tez okreslonych kompetencji spotecznych. Odnotowanie tych
wskaznikéw jest dla autoréw jednoznaczne z uzyskaniem satysfakcjonujacego
rezultatu w procesie resocjalizacji. W znakomitej wiekszo$ci autorzy programoéow
nie przedstawiajg jednak wiarygodnych danych, $wiadczacych o wystgpieniu
owych wskaznikéw. Czesto wystepujacg forma ich rejestracji byta potoczna obser-
wacja lub przeprowadzenie ankiety dotyczacej satysfakcji oraz oceny zajec
w percepcji wychowankéw, co z oczywistych wzgledéw nie stanowi obiektywnej
formy pomiaru efektywnosci tych zaje¢, ktéorych celem nie jest przeciez tylko
zadowolenie uczestnikdw, ale przede wszystkim zaj$cie zmiany w psychologicznym
badz spotecznym wymiarze funkcjonowania nieletnich przestepcéw, ktérzy byli
uczestnikami tych programoéw.

Nalezy przyzna¢ racje twdércom programoéw, Ze ankiety, ktére przeprowadzaja
po ukonczonych zajeciach mierza czasem przyrost stanu wiedzy oraz pojawienie
sie nowych, korzystnych ze spotecznego punktu widzenia pogladéw u wychowan-
koéw, co stanowi juz pewien wskaznik efektywnosci. Natomiast nie jest nim ankieta
satysfakcji z zaje¢. Tak czy inaczej odnotowano istotny brak uzycia naukowych
narzedzi pomiaru efektywnosci resocjalizacyjnej w postaci testow czy tez innych
standaryzowanych narzedzi badania stopnia niedostosowania spotecznego. Nalezy
takze nadmieni¢, Zze w opisywanych programach, poza jednym przypadkiem,
brakowato pomiaru poczatkowego, ktory bytby przeprowadzony przed rozpocze-
ciem zaje¢ (tzw. pretest), bez ktérego w ogole trudno méwi¢ o zajSciu zmiany.
Prawidlowos¢ te odnotowaliSmy juz w innym tekscie (zob. Bernasiewicz, Noszczyk-
-Bernasiewicz 2018a: 14).

Charakteryzowane w prezentowanym artykule programy posiadaja jeszcze je-
den mankament. W dokonywanej ewaluacji wskazanych programéw kadra peda-
gogiczna polskich ZP i SAN rzadko odnosi sie do istniejgcych teorii psychologicz-
nych, pedagogicznych czy socjologicznych. Tymczasem ewaluacja oprécz oceny
efektywnosci danego programu stuzy¢ powinna réwniez testowaniu teorii oraz od-
krywaniu ciekawych i pouczajacych prawidtowosci (Klaus, Kossowska 2013: 198).

Uwagi metodologiczne

W prezentowanych w tym miejscu badaniach analiza objeto 59 programdéw reso-
cjalizacyjnych. Szczegdélnym zainteresowaniem objeto te elementy programoéw,
ktére zwigzane byly z ich ewaluacja. Do analizy wtaczono wszystkie programy,
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ktére zebrano i zaklasyfikowano do opublikowania w catosci przy okazji innego
przedsiewziecia badawczego (zob. Bernasiewicz, Noszczyk-Bernasiewicz 2018a).
W przedsiewzieciu tym dobdr programéw miatl charakter celowy, a obecnosé¢
ewaluacji w programie nie odgrywata wiekszej roli w doborze/odrzuceniu progra-
mu (znaczenie podrzedne). Stad tez analizowane w tym miejscu wzory ewaluowa-
nia mozna uznac za typowe dla programoéw resocjalizacyjnych realizowanych przez
kadre ZP i SdN.

Warto doda¢, ze w sygnalizowanym wyzej projekcie badawczym najlepsze
programy wyselekcjonowano z szerszego materiatu pozyskanego od kierownictwa
24 ZP i SdN. Inicjatywa zgromadzenia najlepszych programéw realizowanych
w placéwkach tego typu wynikata z checi wytonienia wyrdzniajgcego sie dorobku
polskich pedagogéw resocjalizacyjnych pracujacych w zamknietych zaktadach dla
nieletnich i opublikowania ich w jednym tomie, co stato sie przedsiewzieciem bez
precedensu (tamze). Akcja ta uzyskata poparcie Departamentu Spraw Rodzinnych
i Nieletnich Ministerstwa Sprawiedliwosci (Wydziat Nadzoru nad Zaktadami dla
Nieletnich i Opiniodawczymi Zespotami Sadowych Specjalistow) oraz patronat
Ministra Sprawiedliwo$ci.

W badaniach programéw resocjalizacyjnych zastosowano metode analizy tre-
$ci. Analiza tresci nalezy do metod jakos$ciowych obok takich metod, jak: otwarty
wywiad pogtebiony, metoda biograficzna, badanie dokumentéw osobistych i ob-
serwacja (Radziewicz-Winnicki 2001: 100). Podstawowa jednostka analizy uczy-
niono ewaluacje jako element, ktéry powinien by¢ sktadnikiem kazdego dobrze
skonstruowanego programu resocjalizacyjnego, czy szerzej interwencyjnego.

Podczas lektury programéw kategoryzowano kolejno pojawiajace sie w nich
sposoby ewaluowania (badZ brak takiego elementu w programie), az uzyskano
4 typy - o nich w dalszej cze$ci tekstu - w obrebie ktérych znalazly sie wszystkie
zastosowane w 59 programach sposoby (nie)ewaluowania efektéw resocjalizacyj-
nych.

Warto jeszcze doda¢, ze tematyczne oraz teleologiczne spektrum analizowa-
nych programéw jest bardzo szerokie, ale zawsze ich beneficjentem ostatecznym
jest nieletni przestepca, czyli osoba, ktéra popeinita czyn karalny oraz przejawia
wysoki stopien demoralizacji, za§ wcze$niejsze formy interwencji (stosowane
$rodki wychowawcze oraz inne reakcje podejmowane w $rodowisku otwartym) nie
przyniosty oczekiwanych rezultatow.

Zaprezentowane w dalszej czesci artykutu informacje oraz fragmenty progra-
mow pochodza z tych, ktére w cato$ci opublikowane zostaty we wczes$niej opisanej
publikacji (Bernasiewicz, Noszczyk-Bernasiewicz 2018a). W tym miejscu nalezy
podkresli¢, Ze w opisie bibliograficznym prezentowanych fragmentéw, stanowia-
cych ilustracje dla prowadzonych w artykule analiz, celowo zrezygnowano z pre-
zentowania autora(6w) cytowanego tekstu oraz tytutu rozdziatu, by niepotrzebnie
nie stygmatyzowac tych osdb, ktéorym czasem zarzucamy mankamenty w przygo-
towaniu poprawnie skonstruowanego programu ewaluacji.
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Programy resocjalizacyjne realizowane w ZP i SAN
i ich ewaluacja w swietle badan wlasnych

Oproécz powszechnej praktyki wyposazania wychowankéw SdN i ZP w kwalifikacje
zawodowe oraz kompetencje poruszania sie po nowoczesnym rynku pracy w pla-
céwkach tych realizuje sie wiele innych, ogélnorozwojowych programéw (zob.
takze Bernasiewicz, Noszczyk-Bernasiewicz 2018b). Naleza do nich w szczegélnoSci:

- poezjoterapia (pisanie wierszy, opowiadan i wydawanie ich w formie to-
mikow liryki badz eseju);

- wydawanie gazetki szkolnej (redagowanie, autorstwo tekstow), pisanie li-
stow (zob. takze Krdl 2011);

- trening rél rodzicielskich (praca z symulatorem, fantomem niemowlecia);

- trening zachowan prospotecznych (wolontariat na rzecz os6b starszych lub
dzieci niepetlnosprawnych, wolontariat na rzecz zwierzat, uczestnictwo w Zyciu
harcerstwa lokalnego, porzadkowanie obiektow i terenéw uzytecznos$ci publiczne;j,
takich jak zamki, patace, szpitale, sanatoria itp.);

- udzial w ustrukturalizowanych zajeciach z socjoterapii;

- terapia i profilaktyka uzaleznien;

- rekreacyjne i wyczynowe uprawianie sportéow (kajakarstwo na wodach
ptynacych i stojacych, turystyka kwalifikowana piesza nizinna i gérska, turystyka
kwalifikowana rowerowa, narciarstwo, wspinaczka skatkowa);

- animaloterapia (np. dogoterapia);

- plastykoterapia;

- teatr resocjalizacyjny;

- film resocjalizujacy;

- muzykoterapia, np. misy tybetanskie, konkursy rapu;

- Dbiblioterapia.

Podczas analizy tresci probki badawczej, jaka byto 59 programéw resocjaliza-
cyjnych, wygenerowano dwie gtdwne kategorie ewaluacji. Na potrzeby dalszych
analiz okre$lono je jako: ,ewaluacje szeroko pojet3” i ,ewaluacje typowo resocjali-
zacyjna”.

Pierwsza rozumie¢ mozna jako sposob oceny realizacji programu mierzony
réznorodnymi efektami materialno-statystycznymi, takimi jak: liczba uczestnikow,
poziom ich zadowolenia z zaje¢, rodzaj wypracowanych w toku realizacji progra-
moéw dobr materialnych, poznanych i spenetrowanych miejsc (co w samo w sobie
powinno wzbogaca¢ kapitat kulturowy uczestnikéw programu). Ostatnie dwa
efekty maja charakter resocjalizacyjny, ale je$li w programie nie wskazywano na
uzycie konkretnych narzedzi mierzacych rzeczywisty przyrost wiedzy czy kompe-
tencji uczestnikdw programu, to ewaluacje taka kategoryzowano jako szeroko
pojeta. Sposéb odnotowania wynikéw programu byt efektem zastosowania obser-
wacji potocznej, ktérag mozna okresli¢ zywiotowa.
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»Szeroko pojeta ewaluacja” jest nienaukowg formg ewaluacji efektéw resocja-
lizacyjnych, poniewaz opiera sie na stabo udokumentowanym przyroscie wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji u wychowankéw ZP i SAN. Ewaluacja naukowa musi
opierac sie na uzyciu okre$lonych metod i narzedzi wskazanych w programie (na
najnizszym poziomie zaawansowania metodologicznego powinna to by¢ przynajm-
niej obserwacja nieskategoryzowana) (szerzej np. Brzezinska, Brzezinski 2001). Za
»ewaluacje typowo resocjalizacyjne” w analizowanych programach uznano te, ktére
zostaty przeprowadzone z wykorzystaniem z géry zatozonych kryteriéw oceny,
przede wszystkim za$ wystandaryzowanych narzedzi pomiaru oraz z uzyciem
obserwacji planowanej. Ponadto metodyka badan na potrzeby ewaluacji zostata
przez autoréw programow (mniej lub bardziej) precyzyjnie opisana.

Ponizej przedstawiono charakterystyke iloSciowa typéw ewaluacji wyréznio-
nych po przeanalizowaniu wszystkich programéw resocjalizacyjnych. Az 9 progra-
moéw (z 59 wszystkich) nie zawierato informacji, ktére pozwolityby uznaé, ze
zastosowano Kktéry$ z powyzszych wyréznionych rodzajéow ewaluacji. Oznacza to,
ze tyle programdéw posiadato powazny mankament, w zasadzie dyskwalifikujacy
program jako konstrukcje o okreslonej strukturze, w ktdrej ewaluacja jest warun-
kiem sine qua non jego poprawno$ci. W dwéch programach opisano sposéb ewalu-
acji, ale nie przedstawiono jej wynikéw, jakie przyniést program, stad zakwalifiko-
wano je do jeszcze innej kategorii: , opis sposobu ewaluacji bez wynikow”.

Tabela 1. Rodzaje ewaluacji dokonywanych w programach resocjalizacyjnych realizowanych
w ZP i SdN w Polsce

Typ ewaluacji Liczba programéw
Ewaluacja szeroko pojeta 19
Ewaluacja typowo resocjalizacyjna 29
Brak ewaluacji w programie
Opis sposobu ewaluacji bez wynikow 2

7Zrodto: badania wiasne.

Zdecydowana wiekszo$¢ ewaluacji ma charakter ewaluacji typowo resocjaliza-
cyjnych. Nalezy jednak doda¢, ze w tej kategorii ewaluacji znalazto sie jedynie
9 programéw, w ktorych do ewaluacji uzyto narzedzi standaryzowanych. Zatem
w probce 59 programdéw jedynie w 9 postuzono sie ewaluacjg z zastosowaniem
z gory przygotowanych kryteriéw oceny postepu, jaki przyniosto zastosowanie
programu. W programach tych postuzono sie badaniami ilosciowymi (kwestiona-
riuszem ankiety, testem wiedzy) badz jako$ciowymi (arkusz obserwacji, rozmowa
kierowana, case study, w ktoérych analizowano wszystkich badanych wedtug z géry
okreslonych kryteriéw). Ponizej przedstawiono przyktadowy opis tego typu
ewaluacji opartych na r6znym poziomie standaryzacji uzytych narzedzi:
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W ostatnich badaniach ankietowych brato udziat 12 wychowankéw regularnie
uczeszczajacych na zajecia sekcji pitki noznej przez okres nie krotszy niz
6 miesiecy. Z grupy tej tylko 1 osoba uczestniczyta w treningach sportowych
przed pobytem w placowce. Tylko 4 osoby przed umieszczeniem ich w zakta-
dzie poprawczym interesowaly sie sportem, ogladaly relacje sportowe, czytaty
artykuty na temat sportu. Na podstawie tych badan stwierdzono, ze w przy-
padku tej grupy chtopcéw czynnie sport po raz pierwszy w zyciu zaczeto regu-
larnie uprawia¢ 11 badanych (w poréwnaniu ze stanem poprzedzajacym
przyjscie do placéwki) (...) Takze 11 na 12. ankietowanych wychowankow
stwierdzito, Ze po meczu czuja sie bardziej odprezeni, spokojniejsi, co potwier-
dza realizacje celu roztadowania napiecia, odreagowania emocjonalnego po-
przez udzial w zajeciach sportowych. Tyle samo wychowankéw dzieki grze
w pitke nozng czuje sie dowarto$ciowanych oraz waznych; 7 na 11 podopiecz-
nych czuje sie dzieki grze potrzebnych, 7 - akceptowanych. (...) Z kolei 11 na
12 wychowankow jest zdania, Zze mozliwos¢ wystepow w druzynie pitkarskiej
pomaga im w podjeciu decyzji o powrocie z urlopu do placéwki. (...) Az 6 re-
spondentéw zauwazyto, ze wystepy w druzynie przyczynity sie do ich osobi-
stych sukcesow (zob. Bernasiewicz, Noszczyk-Bernasiewicz 2018a: 84).

(...) Drugim wskaznikiem realizacji celéw programu jest zmiana postaw wy-
chowankow uczestniczacych w tej formie zajec rejestrowana w arkuszach spo-
strzezen, opiniach okresowych i innej dokumentacji pedagogicznej. Trzecim,
rowniez tatwo mierzalnym, kryterium realizacji celoéw programu jest uczest-
nictwo wychowankéw w rdznego rodzaju przedsiewzieciach artystycznych
z rozr6znieniem formy biernej (ogladanie wystaw, spektakli teatralnych, stu-
chanie koncertéw itp.) oraz aktywnej (udziat w konkursach plastycznych, zdo-
bywanie w nich nagrdd, organizowanie wtasnych wystaw. (...) Z ankiet oraz
rozméw przeprowadzonych w ramach ewaluacji z uczestnikami programu
oraz ich wychowawcami wynika, ze (...) (tamze: 114).

Przed przystapieniem do realizacji programu przeprowadzono test wiedzy
o tematyce programu. Okazato sie, Ze nasi wychowankowie posiadaja wiedze
czastkowg lub nie posiadaja Zzadnej wiedzy na ten temat. Po zakonczeniu reali-
zacji programu przyszedt czas na ewaluacje. Ponownie sprawdziliSmy wiedze
uczestnikow, stosujgc te same testy. Okazato sie, ze wychowankowie potrafili
odpowiedzie¢ poprawnie na 70% pytan. Badania kwestionariuszowe wycho-
wankow pokazaty duze zainteresowanie tematyka zajec. Nieletni wykazali sie
aktywnoscig oraz sumiennie odrabiali zadania grupowe (tamze: 359).

W przysztosci mozna pomysle¢ o wiekszej liczbie zaje¢ praktycznych, np. spo-
tkaniach dotyczacych prowadzenia domu (m.in. wspélne ugotowanie obiadu).
Warto bytoby réwniez rozwazy¢ zaproszenie bytych wychowankow, ktorzy juz
od kilku lat przebywaja poza zaktadem, pracuja, maja swoje rodziny, aby swo-
imi do§wiadczeniami podzielili sie z uczestnikami zaje¢. Na koniec kazdej edy-
cji piszemy ,case study” dla kazdego uczestnika. Ponizej przedstawiamy jedno
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z nich: (...) Podczas kolejnych zaje¢ zaczeto zmieniac sie jego nastawienie do
przysztosci. (...) W czasie ¢wiczenia polegajgcego na telefonie w sprawie pracy
nie miat odwagi wykona¢ zadania. Jednoczesnie byt zawstydzony wobec po-
stawy kolegi, ktory nie miat takich oporéow. Twierdzit, ze na wolnosci poradzi
sobie z tym zadaniem (tamze: 349).

W pozostatych 20 ewaluacjach, ktére zaliczono do kategorii ,ewaluacja typowo
resocjalizacyjna” postuzono sie obserwacjg niekontrolowana. O obserwacji niekon-
trolowanej czy nieskategoryzowanej Janusz Sztumski (1999) pisze, Ze jest prowa-
dzona bez narzedzi systematyzujacych. Nie nalezy jednak utozsamiac jej z tzw.
»,obserwacja zywiotowq”, poniewaz jest ona réwniez obserwacja planowa, ale
przeprowadzang swobodnie, w sposéb taki, jaki ,prowadzacy uzna za wiasciwy
w kazdym konkretnym przypadku. Na skutek mozliwosci wzglednie swobodnego
postepowania badajacego trudno byloby jednak innemu badaczowi powtdrzy¢ tak
przeprowadzong obserwacje lub skontrolowac jej wyniki. I w tym mozna upatry-
wac pewnych niedostatkow obserwacji niekontrolowanej” (tamze: 126-127).
A zatem w pozostatych opisach ,ewaluacji typowo resocjalizacyjnych” - przyktady
zaprezentowano ponizej - zabrakto podania wyczerpujacej charakterystyki metod
i technik pozyskania danych oraz okres$lenia wskaZnikéw $wiadczacych o zajsciu
efektéw resocjalizacyjnych (zamiast tego stwierdzono expressis verbis, ze uzyto
obserwacji; sposoéb jej uzycia pozwolit jednak na stwierdzenie, ze byta to obserwa-
cja niekontrolowana):

[Zajecia - przyp. aut] przyczyniajg sie do poprawy sprawnosci ruchowej, wy-
posazajg w zupelnie nowe dla nich umiejetno$ci, pozwalaja pokonywa¢ wtasne
ograniczenia, otwieraja nowe horyzonty myslowe, a takze pokazujg dziewcze-
tom nieznany dla nich swiat. Podczas zaje¢ uczestniczki dowiaduja sie o istnie-
niu jezyka kaszubskiego (...). Dziewczeta ucza sie komunikacji i wspotpracy,
podziatu rél i obowigzkdw, ktérych efektem jest konstruktywne dziatanie naj-
pierw w matych zespotach, stanowiacych zatoge kajaka, czy jachtu zaglowego
(tamze: 34).

W catym okresie funkcjonowania programu dato sie zauwazy¢ osigganie na-
stepujacych efektow: poprawa zachowania wychowankow, ktorzy uczestniczy-
li w obozie oraz tych ktérzy maja szanse wyjecha¢ w przysztosci na oboz, (...)
zdobycie przez wychowankéw umiejetnosci praktycznych (jazda na nartach,
plywanie kajakiem, ptywanie stylem grzbietowym oraz dowolnym w jeziorze,
ptywanie na desce windsurfingowej, wspinaczka) (tamze: 53).

Dawid nadat swojej lalce imie Lukasz. Otrzymujac ,dziecko”, byt w miare spo-
kojny. Pytat o sprawy techniczne dotyczace opieki. Przygotowat kacik dla ,sy-
na”. Byl pozytywnie nastawiony do sytuacji, jednak mozna byto odnies¢ wra-
zenie, Zze miat podej$cie bardziej zadaniowe niz emocjonalne. (...) Przyznatl, ze
jest mu przykro, ze ,,oddaje dziecko”, ze nie da rady dtuzej sie nim opiekowac.
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Uznat, ze jest to bardzo wyczerpujace. Powiedziat réwniez, ze w najblizszej
przysztosci nie chciatby mie¢ jeszcze dziecka, ,,dopiero po trzydziestce” (tam-
ze: 208).

Podczas czesci praktycznej nadat swojej ,corce” imie Amelka. Bardzo emocjo-
nalnie podchodzit do opieki. Zadawat mnéstwo pytan. Wielokrotnie upewniat
sie, czy w dobrej pozycji trzyma ,dziecko”, czy dobrze je ubiera itp. Kazda
czynno$¢ wykonywat bardzo delikatnie. Mozna byto odnies¢ wrazenie, Ze sie
cieszy, ale jednoczesnie jest peten niepokoju. (...) Po drugiej dobie Adam byt
zmeczony, ale mozna odnie$¢ wrazenie, ze zaadaptowat sie to nowej sytuacji.
Uznat, Ze pierwsza noc byta najgorsza. Z usmiechem opowiadal, ze potrafi juz
rozpoznad, kiedy ,,corka” jest gtodna, a kiedy trzeba zmieni¢ pieluche czy uko-
tysac. Pozwalat sobie na ,chwile oddechu”, ale , dziecko” zostawial w dobrych
rekach (tamze: 208).

Dzieki udziatowi w programie wychowankowie ucza sie takze, ze nie kazda
praca musi by¢ wykonana za okreslong gratyfikacje. Doswiadczajg zyczliwosci
ludzi, dla ktérych pracuja za darmo. Wykonujac swoje prace, chtopcy maja po-
czucie, ze biorg udziat w wartoSciowym przedsiewzieciu, ktére wspiera innych
- bardziej potrzebujgcych. Podopieczni czesto sami dopytujg sie, kiedy znow
beda mogli wzig¢ udzial w wolontariacie i coraz bardziej przyktadaja sie do
pracy. Dla wychowankdéw, ktérzy angazuja sie w regularng pomoc w wybra-
nych osrodkach, prace wolontariackie stanowia dodatkowy motywator ze-
wnetrzny do zachowywania wlasciwej postawy i dbatosci o nalezne zachowa-
nie na co dzien (tamze: 274).

Jesli chodzi o przyktady na ,szeroko pojeta ewaluacje” (byto ich w sumie 19),
to zaliczono do nich réwniez te, ktére stwierdzaja zaj$cie okreslonych efektéw
resocjalizacyjnych (np. brak recydywy), lecz nie zawieraja opisu zastosowanej
metodologii uzytej do wygenerowania konkluzji o braku powrotnosci do przestep-
stwa przez wychowankdéw (brak opisu okresu katamnezy, brak wskazania Zrédta
pozyskania danych o braku przestepczosci powrotnej, np. dane z KRK, czyli Krajo-
wego Rejestru Karnego, etc. - wnioski oparto zatem na obserwacji potocznej).
Stwierdzenia takie pojawiaty sie w niektérych programach i byty prawdopodobnie
przejawem luznej obserwacji, prowadzonej przez kadre placéwek resocjalizacyj-
nych. Z rozméw z dyrektorami oraz wychowawcami pracujagcymi w ZP i SAN
wielokrotnie odnotowywali$my, Ze nierzadko wyciagaja oni takie wnioski ze Zrédet
nieformalnych (otrzymujac listy od bytych wychowankéw deklarujacych funkcjo-
nowanie bez konfliktu z prawem czy tez z analiz postéw publikowanych przez nich
na Facebooku).

Ponizej przedstawiono fragment takiej ewaluacji, ktéry méwi o ,twardych”
efektach resocjalizacyjnych (brak recydywy) bez podania Zrddta danych oraz
metodologii, jaka zastosowano w generowaniu tego typu wniosku:
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W wyniku zaangazowania w realizacje programu kajakowego wychowankowie
opuszczajacy nasza placowke w trybie art. 90 i art. 86 u.p.n.! lepiej dawali so-
bie rade w swoim Srodowisku rodzinnym i nie powracali na droge konfliktu
z prawem (tamze: 29).

W wiekszosci z 19 przypadkéw, w ktérych ewaluacje oparto na obserwacji
swobodnej, odnotowywano zaj$cie zmiany w zachowaniu podopiecznych bez
wyraznego stwierdzenia, Zze prowadzano w tym zakresie jaka$ obserwacje:

W hostelu nikt za chtopcéw nie wykonuje czynnosci, ktére zapewniajg nor-
malne funkcjonowanie w poézniejszym okresie. Wychowankowie ucza sie za-
tem robi¢ zakupy spozywcze, musza zwraca¢ uwage na ceny po to, by nie prze-
kroczy¢ budzetu, musza nauczy¢ sie planowac¢ swoje positki, odpowiednio je
przygotowac¢, muszg zwraca¢ uwage na ich réznorodnos¢ (tamze: 377).

Dzieki realizacji programu uzyskaliSmy: 1. Zwiekszenie motywacji wychowan-
kéw do kontynuowania terapii i pracy nad soba; 2. Poprawe relacji pomiedzy
wychowankami w zaktadzie; 3. Zmniejszenie zachowan agresywnych i autoa-
gresywnych u wychowankdw; 4. Podniesienie poziomu praktycznych umiejet-
nosci radzenia sobie w sytuacjach trudnych przez wychowankdow; 5. Zmniej-
szenie liczby os6b niepowracajacych z przepustek z powodu naduzywania
substancji psychoaktywnych; 6. Wiekszg otwarto$¢ wychowankéw w kontak-
tach z kadra (czestsze rozmowy, zwiekszenie ilo$ci zachowan asertywnych
w grupie) (tamze: 287).

Zakonczenie

Przeprowadzona analiza jako$ciowa 59 programéw resocjalizacyjnych realizowa-
nych w polskich ZP i SAN pozwolita stwierdzi¢, ze programy opatruje sie najczesciej
w cze$¢ ewaluacyjng. Tylko 9 programéw bylo pozbawionych tego elementu.
Poziom jej realizacji nalezy oceni¢ jednak jako niewystarczajacy, poniewaz jedynie
w 9 programach uzyto standaryzowanych narzedzi badawczych, ktére pozwalajg
na poréwnanie skutecznosci realizacji efektow resocjalizacyjnych z innymi pro-
gramami oraz na powtoérzenie ewaluacji przez innego badacza. Zdecydowana
wiekszo$¢ programéw postuguje sie albo obserwacjg niekontrolowana (jest to
ocena planowa, zatem ma charakter naukowy) albo obserwacja swobodna (Zywio-
towg, ktoéra jest nienaukowaq strategia oceny uzyskanych w programie wynikéw).
W sumie oba rodzaje obserwacji zastosowano az w 39 ewaluacjach.

Uzyskane wyniki analizy $wiadcza o tym, ze pedagodzy praktycy skupiaja sie
w swojej pracy na stronie realizacyjnej programu, traktujac czes¢ ewaluacyjng jako

1 Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich z p6zniejszymi zmiana-
mi (tekst jednolity Dz.U. 1982, Nr 35, poz. 228).
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drugoplanowy element realizacji programu. Wynika to najprawdopodobniej albo
z braku wiedzy metodologicznej realizatoréw programéw lub stabo artykutowane-
go przez dyrekcje placéwek, a takze Ministerstwo Sprawiedliwo$ci wymogu wyso-
kiej jakosci tej czeSci programu, jaka jest ocena efektywnosci oddziatywania danego
programu. W planie nadzoru pedagogicznego sprawowanego przez Ministra Spra-
wiedliwo$ci nad zaktadami poprawczymi i schroniskami dla nieletnich trudno zna-
leZ¢ cele odnoszace sie do badania efektywnosci resocjalizacji prowadzonej w tych
placéwkach, za$ pojecie ewaluacji odnosi sie raczej do oceny catoksztattu funkcjo-
nowania tych placéwek (np. czestotliwo$¢ wystepowania wydarzen nadzwyczaj-
nych) (zob. https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/plan-nadzoru-pedagogicznego-
sprawowanego-przez-ministra-sprawiedliwosci-na-rok-szkolny-20192020).

Brak potrzeby odpowiedzi na pytanie, co dziata (what works?), ktére tak bar-
dzo eksponowane jest dzi§ w prowadzeniu resocjalizacji opartej na dowodach
(Burnett, Roberts 2004), jest najwiekszym mankamentem aktualnie realizowanych
w resocjalizacji instytucjonalnej programoéw.

Dazac do poprawy zastanej praktyki w tym zakresie, nalezatoby stworzy¢ na-
rzedzia systemowe (potrzebna bytaby inicjatywa ze strony Ministerstwa Sprawie-
dliwosci) pozwalajace na powolywanie do zespotéw realizujacych programy w pla-
céwkach resocjalizacyjnych os6b pracujacych na uniwersytetach. Zapraszanie nau-
kowcoéw do udziatu w prowadzeniu czes$ci ewaluacyjnej programoéw resocjalizacyj-
nych bytoby rekojmig poprawnie prowadzonej oceny efektywnosci tych progra-
moéw.
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