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Wczesna edukacja dziecka w opiniach
opiekunow poznanskich ztobkow
- raport z badan

Abstrakt

Celem opracowania jest ukazanie sposobéw postrzegania wczesnej edukacji dziecka
przez opiekunéw dziecka do lat trzech zatrudnionych w poznanskich ztobkach
publicznych. Definiujac pojecie wczesnodzieciecej edukacji, autor zaznacza, ze eduka-
cja dziecka do trzeciego roku zycia jest edukacjg fundamentalng i rozwojowa w tym
sensie, ze wytycza ja potencjat rozwojowy dziecka. Powinna mieé charakter niedy-
rektywny i opiera¢ sie na ustawicznej obserwacji i diagnozie rozwoju dziecka. Wcze-
sna edukacja to organizowanie podopiecznemu sytuacji zadaniowych zgodnych ze
strefa najblizszego rozwoju i uwazne towarzyszenie dziecku w rozwoju. Zaprezento-
wane w tek$cie wyniki badan wtasnych autorki ukazuja szereg trudnosci w zakresie
postrzegania przez opiekunéw dziecka do lat trzech edukacji wczesnodzieciecej, po-
zwalaja jednak na wysnucie wniosku, ze opiekunki sg §wiadome faktu, ze w zakres
oddziatywan wobec dziecka do trzeciego roku zycia powinny takze wtaczy¢ sposoby
oddziatywan edukacyjnych.

Stowa kluczowe: dziecko, edukacja wczesnodziecieca, ztobek.

Early child education in the opinions of caregivers
of Poznan créches - research report

Abstract

The aim of the study is to show the perception of early childhood education on the
part of caregivers working in creches in Poznan and taking care of children up to
three years of age. Defining the concept of early childhood education, the author em-
phasizes that education of a child up to the age of three is fundamental and develop-
mental in the sense that it is determined by the developmental potential of
a child. It should be non-directive and based on continuous observation and diagnosis
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of child development. Early education means organizing task-oriented situations
in accordance with the nearest development zone and closely accompanying the child
in the development. The results of the study conducted by the author and presented
in this text reveal a number of difficulties in terms of perception of early childhood
education on the part of caregivers of children up to three years old. Nevertheless,
they allow to draw a conclusion that the caregivers are aware of the fact that the
scope of influencing children under three years of age should also include ways of
educational impact.

Keywords: child, early childhood education, créche.

Edukacja wczesnodziecieca - wprowadzenie

Stereotypowo postrzegana przez polskie spoteczenstwo edukacja ma miejsce
woéweczas, gdy opiekun, nauczyciel, wychowawca, korepetytor czy instruktor
dyktuje sposéb pracy z dzieckiem. Dziecko ma sie nauczy¢ tego, co zostato zapre-
zentowane przez dorostego, ma przyswoi¢ sobie wiedze, ma ,umie¢”: moéwié
w jezyku obcym, ,umie¢” ptywa¢, ,umie¢” zatanczy¢ - chciatoby sie ironicznie rzec
- jak mu zagraja. Ten stereotyp obserwowac mozna przez pryzmat tendencji do
zapisywania dzieci na zajecia dodatkowe, do dbatosci rodzica o zapetnienie dziecie-
cym pismem wszystkich kart pracy, jakie obowigzujg w danym roku szkolnym, do
rozliczania ucznia z tego, czego sie nauczyt w drodze testéw, a w przypadku naj-
mtodszych dzieci - tendencji do wybierania zabawek edukacyjnych, ktére ,mowig”
po angielsku, ,nazywajg” literki, ,Swieca”, gdy dziecko dotknie palcem tego, co
nalezy dotknac.

Wszystkie wskazane powyzej sytuacje pomijajg istote ksztatcenia sie cztowie-
ka - jego doswiadczanie nie tylko sukceséw, ale i porazek, doswiadczanie dialogu
z innymi ludZmi, obserwacje zjawisk, ludzi, sytuacji, samodzielne wnioskowanie
i doskonalenie nabytych umiejetnoSci. Spoteczne postrzeganie edukacji przywodzi
na mysl tawki, szkote, jednostke czasowa, zaplanowang lekcje lub zajecia, instruk-
cje, tzw. ,dyscypline”, dyrektywnosé. Edukacja we wspodtczesnym Swiecie jest
instrumentalizowana, staje sie towarem, za ktory rodzice chetnie ptacag w trosce
o lepsza przysztos¢ swoich dzieci. We wspélczesnym Swiecie, ,,dziecko staje sie nie
tylko obiektem troski rodzicielskiej, ale i przyczyna rodzinnych wydatkéw, inwe-
stycja” (Segiet 2014: 24). Rodzice ,tworzg dziecinstwo na miare swoich oczekiwan,
a nie na miare oczekiwan dziecka, ktére musi sprosta¢ wymaganiom jakze czesto
niewyrozumiatego rodzica, sytuujagcego go w trudnych niejednokrotnie dla niego
sytuacjach” (tamze). Tego samego rodzaju edukacji oczekuje sie niejednokrotnie we
wspoéiczesnym ztobku, w kontekscie wspierania rozwoju dziecka w wieku ponie-
mowlecym.
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0 edukacji dziecka w okresie wczesnego dziecinstwa czytamy we wprowadzo-
nej w dniu 4 lutego 2011 r. ustawie o opiece nad dzie¢cmi w wieku do lat 3%. Ustawa
okresla zasady organizowania i funkcjonowania opieki nad dzie¢mi w wieku do lat
3, warunki $wiadczonych ustug, kwalifikacje oséb sprawujgcych opieke, zasady
finansowania opieki i nadzér nad warunkami i jako$ciag sprawowanej opieki, nie
definiuje jednak wczesnodzieciecej edukacjiz. Ramy edukacji dziecka do lat trzech
nie zostaja okreslone takze przez konkretne rozporzadzenie, edukacja taka zatem
realizowana jest najczeSciej zgodnie ze stereotypem ,zajec”.

Jezeli jednak przyjmiemy, ze wobec dziecka do trzeciego roku zycia nalezy po-
dejmowac¢ oddzialywania o charakterze edukacyjnym, nalezy zmieni¢ sposéb
mys$lenia o edukacji. W centrum wczesnodzieciecej edukacji jest dziecko i jego
potencjat rozwojowy - to jedyny witasciwy punkt wyjscia do zrozumienia zakresu
pojecia wczesnej, propedeutycznej edukacji dziecka do trzeciego roku zycia3.

Edukacja dziecka do trzeciego roku zycia jest edukacjg fundamentalng i rozwo-
jowa w tym sensie, Ze wytycza jg potencjat rozwojowy dziecka. Idgc tropem Anny
Brzezinskiej, na potrzeby stworzenia definicji wczesnodzieciecej edukacji (dla
dziecka w wieku do lat trzech) przyja¢ mozna, ze ,wczesna edukacja to wspieranie
rozwoju dziecka poprzez tworzenie okolicznosci sprzyjajacych gromadzeniu
wiedzy i nabywaniu umiejetno$ci w sposéb naturalny i spontaniczny w réznych
sytuacjach, w ktérych dziecko sie znajduje” (Kram, Mielcarek 2014: 8).

Wczesnodziecieca edukacja powinna mie¢ charakter niedyrektywny i opierac
sie na ustawicznej obserwacji i diagnozie rozwoju dziecka. Edukacja taka nie
odwotuje sie do zatozen dydaktyki, nie mozna w jej przypadku méwic o realizacji
zaje¢, sporzadzaniu gotowych scenariuszy czy planéw pracy i ich konsekwentnym
realizowaniu, bowiem to mate dziecko wytycza sposéb oddziatywan opiekuna. Jest
to ksztalcenie (sie) dziecka w sytuacjach naturalnych (tamze), przede wszystkim
w kontakcie ze Swiatem, z dorostymi (lub tez bardziej doswiadczonymi dzie¢mi, np.
w kontakcie ze starszym rodzenstwem), ktérych dziecko obserwuje i nasladuje.

1 Dz.U. 2011, nr 45, poz. 235.

2 Nalezy zaznaczy¢, ze wsrdd funkcji ztobkéw w tzw. ustawie ztobkowej wymienia sie funkcje opiekun-
cz3, wychowawcza i edukacyjng, co dodatkowo wprowadza pewien element chaosu pojeciowego i nie
sprzyja jednolitemu rozumieniu edukacji matego dziecka. Wydaje sig, ze wprowadzenie pojecia
,edukacja” do ustawy nie zostato nalezycie przemyslane, a praktyka ukazuje, ze opiekunowie i rodzice
dzieci w zwiazku z zatozeniami ustawy wyraznie oddzielaja wychowanie od edukacji, dopatrujac sie
edukacji wytgcznie tam, gdzie organizowane sg okreslone tematem, miarg czasu, opisane konkretnym
scenariuszem i realizowane przez tzw. ,specjaliste” zajecia edukacyjne. Powoduje to dodatkowo
spoleczne btedne przekonanie, ze opiekunka w zlobku zajmuje sie wytacznie opieka, za$ do organizo-
wania edukacji nalezy dodatkowo zatrudni¢ nauczyciela lub instruktora (wniosek poczyniony zostat
w oparciu o kilkuletnie do$wiadczenie autorki tekstu, ktéra uczestniczyta w kolejnych edycjach
konkursu ofert ztobkéw niepublicznych w Poznaniu, wynika ponadto z do$§wiadczenia zawodowego
oraz wywiadéw realizowanych zaréwno z rodzicami, jak i pracownikami poznanskich ztobkéw
publicznych oraz niepublicznych).

3 Wiecej na temat zatozen wczesnodzieciecej edukacji dziecka autorka pisze w publikacjach z lat 2014-
2017, a takze w opracowywanej obecnie ksigzce na temat: Wczesnodziecieca edukacja w ztobku (pu-
blikacja wydana zostanie w 2018 r. przez Wydawnictwo Naukowe UAM).
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Weczesna edukacja powinna sie zatem koncentrowa¢ na poszanowaniu potencjatu
dziecka, na wprowadzaniu go ,w zakres pierwszych norm, szczegélnie zwigzanych
ze zdrowiem i ruchem w przestrzeni ku przedmiotom i ku znanym osobom” (Kupi-
siewicz 2010: 134).

Niezbednym warunkiem efektywnego poznawania Swiata przez dziecko jest
odejscie dorostego od nakazéw. Koncepcje taka promowata Emmi Pikler, Magda
Gerber czy Caroline Pratt (por. Hammond 2009; Gerber 1979). C. Pratt rozwineta
filozofie wewnetrznej motywacji pozbawionej ,dziatan o charakterze formalnym,
zorientowanych na nauczyciela i pasywnych, ktéremu towarzyszyltby pasywny od-
biér przez dzieci” (por. Arnold 2009: 26). W procesie poznawania $wiata, wedtug
wspomnianych autorek, panuje zasada ,wolnego wyboru”, ktéra wydaje sie by¢
istotng dla tworzenia dziecku warunkéw prorozwojowych w sytuacjach naturalnych.

Weczesna edukacja to organizowanie wychowankowi sytuacji zadaniowych
zgodnych ze sferg najblizszego rozwoju i uwazne towarzyszenie dziecku w rozwo-
ju. Warto takze podkresli¢, ze w zwigzku z zalozeniami wczesnodzieciecej edukacji
prezentowanymi przez zesp6t A. Brzezinskiej, kluczowymi kompetencjami w pro-
cesie rozwoju dziecka w wieku niemowlecym i poniemowlecym s3: lokomocja,
manipulacja oraz komunikacja (por. Kram, Mielcarek 2014). Te kompetencje
powinny wytyczaé cele wczesnodzieciecej edukacji w ztobku.

Edukacja dziecka do lat trzech powinna przywodzi¢ na mys$l koncepcje Adolfa
Ferriere’a, ktory uwazat, ze: ,na dziecko nie nalezy dziata¢, lecz pobudza¢ je do
dziatania.., prawdziwa praca to aktywno$¢ spontaniczna i inteligentna, ktéra
pochodzi z wewnatrz, rozwija sie i przejawia na zewnatrz” (Kupisiewicz 2010:
134). Cytowane tu stowa wpisuja sie takze w koncepcje towarzyszenia w rozwoju.
Ewa Marynowicz-Hetka (Marynowicz-Hetka 2009: 135-138) opisuje te koncepcje
jako koncepcje ,towarzyszenia w rozwoju dziecku i jego rodzinie w kontekscie
kompetencji profesjonalnego wychowawcy. Podkresla takie jego cechy, jak wiedza
o dziecku i $rodowisku jego zycia - rodzinnym i instytucjonalnym, umiejetnos$¢
refleksji nad praktyka, twérczos$¢, umiejetnosci metodyczne bycia z drugim czto-
wiekiem. Zasadniczym jednak elementem towarzyszenia w rozwoju dziecku staje
sie umiejetno$¢ wychowawcy polegajaca na byciu «Obok - réwnolegle do dziecka»
(...), skupieniu uwagi na dziecku, poprzez obserwowanie go. (...) Owa umiejetnos¢
wychowawcy mozna o$wietlic wprowadzajgc pojecie autonomii uznawanej za
proces pozwalajacy dziecku stawac sie «przedsiebiorcg swojego wlasnego zycia»”
(Telka 2009: 54).

W zZtobku - wydaje sie, Ze zgodnie z rozwojem dziecka oraz jego potrzeba do-
$wiadczania - warto bytoby rozwazy¢ rezygnacje z pojecia tzw. ,zaje¢” na rzecz
pojec: ,,aktywnosci rozwijajacych” oraz ,zabaw rozwijajacych” jako nadrzednych
sposobow oddziatywan o charakterze ksztalcacym, jako nadrzednych form aktyw-
nosci dziecka. Zabawa jest dziecieca przestrzenig do bezpiecznego wyprébowywa-
nia ré6znorodnych form myslenia (Gardner 1982: 255). Swobodna zabawa nie tylko
pozwala dziecku na doskonalenie kompetencji kluczowych w procesie rozwoju na
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etapie wczesnego dziecinstwa, pozwala ona takze opiekunom na obserwacje
biezacego potencjatu dziecka, jego zainteresowan, sposobu dzieciecego ,zanurzenia
sie” w otaczajgcym dziecko Swiecie.

Poprzez aktywnos$¢ rozwijajaca mozna rozumie¢ samoistng aktywno$¢ dziecka
oraz aktywnos$ci wynikajace z mozliwosci oferowanych dziecku przez przestrzen
tworzong przez opiekuna. Aktywno$¢ taka nie zawsze musi mie¢ charakter zabawy
- np. w toku eksploracji otoczenia dziecko, przejawiajgc zainteresowanie okreslo-
nym przedmiotem, zaczyna go rozpoznawac i manipuluje nim, by poznac jego
wlasciwos$ci. Taka aktywnos$¢ pozbawiona jest ludycznych aspektéw, ma jednak
charakter edukacyjny - dziecko podczas manipulacji zdobywa wiedze o przedmio-
cie i ksztalci umiejetnos$ci w zakresie motoryki. Podobnie — w toku np. ubierania
dziecka - mozna zainicjowac¢ jego aktywnos$¢, sugerujac mu wykonywanie okreslo-
nych gestéw, nazywajac czesci odziezy, czesci ciata. Taka aktywno$¢ ma wymiar
rozwijajacy, nie jest jednak zabawg. Przy pierwszej z nich moze okazac sie, ze
opiekun nie bedzie potrzebny w toku ksztatcenia, stworzy warunki do eksploracji
i bedzie ,obserwatorem” dzieciecej aktywnos$ci. W toku drugiej, zaproponowanej
tu aktywnosci rozwijajacej, opiekun bedzie przewodnikiem, inicjatorem i wspoét-
uczestnikiem procesu ksztatcenia.

Mate dziecko odkrywa swiat, eksplorujac otoczenie, manipulujac przedmiota-
mi i do$wiadczajac tego otoczenia zmystami (por. Eppler 1995: 391-405). Dziecko
uczy sie takze poprzez nasladowanie. Opiekun ma towarzyszy¢ w rozwoju dziecka
i tworzy¢ mu przestrzen do dzieciecego samoksztalcenia - przestrzen zgodna
z dzieciecg potrzeba eksploracji i swobodnej zabawy. Opiekun - nauczyciel matego
dziecka ma prowadzi¢ je poprzez okoliczno$ci sprzyjajace poznaniu, poszerzaniu
umiejetnosci, poprzez dialog i, bycie obok”.

Zalozenia metodologiczne badan wlasnych i wyniki badan

Celem podjetych badan byto zweryfikowanie sposobdw postrzegania wczesnej
edukacji w ztobku przez personel ztobkéw publicznych na terenie Poznania*.
Problem badawczy zawarto w pytaniu: w jaki sposéb wczesna edukacje w ztobku
postrzegaja opiekunowie ztobkéw publicznych?

4+ Warto nadmieni¢, ze w Poznaniu funkcjonuje obecnie ponad 90 placéwek niepublicznych, jednak
w toku realizowanych przez autorke badan okazato sie, ze wiekszo$¢ placowek niepublicznych funk-
cjonuje na zasadzie silnej konkurencji, ktéra powoduje duza nieche¢ dyrektoréw do wspédtpracy
z osobami nienalezacymi do $rodowiska danego ztobka. Zamknieta postawe wiekszosci dyrektoréow
potwierdza takze Anna Ratajczak, ktéra pod kierunkiem prof. Hanny Krauze-Sikorskiej przygotowy-
wata oraz w 2017 r. na Wydziale Studiéw Edukacyjnych UAM obronita prace doktorska na temat
wspomagania rozwoju matego dziecka. Pozyskana przez Autorke préba badawcza ograniczona jest do
zaledwie kilku os6b pochodzacych ze srodowiska instytucjonalnych form opieki nad dzieckiem do lat
trzech. Warto takze zauwazy¢, ze personel opiekunczy ztobkéw prywatnych legitymuje sie na ogét
bardzo krétkim stazem pracy (w przedziale od 0 do 5 lat). Opiekunkami dzieciecymi sa na ogét osoby
bardzo mtode, legitymujace sie wyksztatceniem wyzszym na poziomie licencjatu, z niewielkim do-
$wiadczeniem zawodowym.
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Badanie za pomoca kwestionariusza ankiety przeprowadzono w lutym 2017 r.
w Poznaniu. W sondazu diagnostycznym udziat wziety 74 respondentki - opiekunki
dziecka do trzeciego roku zycia zatrudnione w publicznych ztobkach na terenie
Poznania (stanowigce niemal 100% opiekunek zatrudnionych w poznanskich
publicznych zespotach ztobkowych).

Sposrdéd badanych respondentek najbardziej liczng grupe stanowig osoby ze
stazem pracy wiekszym niz 20 lat (23 osoby). Nieco mniej oséb legitymuje sie
stazem pracy od 0-5 lat (20 os6b). Powyzej 10 lat pracy, lecz mniej niz 15 lat
w zawodzie opiekuna dziecka do trzeciego roku zycia, pracuje 10 sposrod bada-
nych oso6b. Staz pracy pomiedzy 16 a 20 lat zadeklarowato 7 opiekunek, natomiast
pomiedzy 6 a 10 lat zadeklarowato 14 oséb.

Z opisanych wyzej danych wynika, ze wsrdd poznanskich opiekunéw ztobkéw
publicznych wiekszo$¢ stanowia osoby z do$wiadczeniem zawodowym wywie-
dzionym jeszcze z tradycji funkcjonowania ztobkéw przed 2011 r. To pozwala na
przyjecie zatozenia, ze wiekszo$¢ osob posiada znaczgce doswiadczenie zawodowe
w pracy z malym dzieckiem w obszarze opieki i wychowania. Co wydaje sie istotne
- 20 sposrod osob badanych to osoby ze stazem pracy nieobejmujacym wiecej niz
5 lat, co pozwala przypuszczaé, Ze osoby te, ,przekraczajac” po raz pierwszy
w dorostym zyciu prég ztobka, podejmowaly aktywnos$¢ zawodowa w obszarze
wczesnej edukacji wynikajaca z tzw. ,ustawy ztobkowej”. Opisane dane ukazuje
rycina 1.

Liczba wartodci w kolumnie STAZ PRACY

Ryc. 1. Staz pracy opiekunek do lat trzech pracujacych w poznanskich ztobkach publicznych

Zro6dto: opracowanie wtasne
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W poznarniskich ztobkach publicznych pracuje 28 respondentek legitymujacych
sie wyksztatceniem pedagogicznym. Kolejne 25 respondentek zdobyto kwalifikacje
w drodze kursu zatwierdzonego przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej na opiekuna dziecka do lat trzech, 3 osoby okreslity sie mianem opieku-
nek dzieciecych, lecz nie podaly typu zdobytych kwalifikacji. Sposréd badanych
jedna osoba ma kwalifikacje potoznicze, jedna ukonczyta Liceum Medyczne na
Wydziale Opiekuna Dziecka, 14 badanych oséb ma przygotowanie pielegniarskie.
Jedna respondentka deklaruje ukonczenie pomaturalnego studium medycznego
w zakresie opieki nad dzieckiem do lat trzech, dodatkowo - jedna osoba deklaruje,
ze kwalifikacje zdobyta w drodze ukonczenia rocznej policealnej szkoty dla opieku-
nek dziecka do lat trzech. Jedna opiekunka nie podaje uzyskanego przygotowania
do pracy z dzieckiem do lat trzech.

Powyzsze dane wskazuja, Ze personel poznanskich ztobkéw publicznych
w znacznej mierze sktada sie z os6b z przygotowaniem pedagogicznym. Mozna
przyjaé, ze osoby, ktére opisuja swoje przygotowanie jako ,opiekun dzieciecy”, sa
pracownikami z tzw. ,doswiadczeniem dwuletnim w pracy z dzieckiem”. Jest to
zgodne z artykutem 16 ustawy, w ktorej czytamy, Ze ,opiekunem w ztobku lub
klubie dzieciecym moze by¢ osoba posiadajaca kwalifikacje: pielegniarki, potozne;j,
opiekunki dzieciecej, nauczyciela wychowania przedszkolnego, nauczyciela eduka-
cji wezesnoszkolnej lub pedagoga opiekunczo-wychowawczego” (Dz.U. 2011, nr 45,
poz. 235). Artykut ten okre$la, ze ,,opiekunem w ztobku lub klubie dzieciecym moze
by¢ takze osoba, ktéra posiada co najmniej wyksztalcenie $rednie oraz co najmniej
dwuletnie doswiadczenie w pracy z dzie¢mi w wieku do lat 3” (Dz.U. 2011, nr 45,
poz. 235). Zatozy¢ wiec mozna, Ze osoby okreslajace sie mianem ,opiekun dziecie-
cy” sq osobami z tzw. ,ustawowym” do$wiadczeniem, ktérego zakres jednak trudno
jest dookresli¢, bowiem ani ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi
w wieku do lat 3, ani rozporzadzenie MPiPS z dnia 25 marca 2011 r. (Dz.U., nr 69,
poz. 368) nie podaje konkretnych kryteriow w zakresie ,doswiadczenia”, co pozwa-
la w gruncie rzeczy na dos$¢ swobodng jego interpretacje. Przygotowanie meryto-
ryczne do pracy na stanowisku opiekuna dziecka do lat trzech w ztobku przedsta-
wia rycina 2.

Wszystkie badane osoby wyrazaja przekonanie, Ze ztobek moze stanowi¢ dla
dziecka realng szanse na wczesng edukacje, mozna wiec przyja¢, ze kazda z bada-
nych opiekunek stara sie tworzy¢ dziecku warunki prorozwojowe oraz nie ograni-
cza sie wytgcznie do sprawowania opieki, lecz podczas pracy z dzieckiem poszukuje
sytuacji potencjalnie edukacyjnych. Prze§wiadczenie o tym, ze ztobek moze by¢
miejscem wczesnej edukacji realizowanej w przyjaznym dziecku Srodowisku
wyrazone przez wszystkie respondentki jest bardzo satysfakcjonujacym wynikiem,
pozwala bowiem zatozy¢, ze edukacyjng funkcje ztobka dostrzegaja nie tylko osoby
z przygotowaniem pedagogicznym, lecz takze osoby wywodzace sie ze szk6t me-
dycznych, pielegniarskich, a takze opiekunowie zdobywajacy kwalifikacje podczas
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»ministerialnego” kursu czy osoby z ,do$wiadczeniem”. Budujacym wydaje sie
takze, ze edukacyjng funkcje ztobka dostrzegajg osoby zatrudnione na stanowisku
opiekuna matego dziecka jeszcze przed 2011 r. (a jak juz wskazano, jest to ponad
potowa respondentéw), w ktéorym do tzw. ,ustawy zlobkowej” wprowadzono
funkcje edukacyjna ztobka. Wynik ten oznacza, Ze istnieje mozliwos¢, iz prorozwo-
jowa funkcje placowek opieki nad matym dzieckiem dostrzegano jeszcze w czasach,
gdy te nalezaty do resortu zdrowia.

lezba wartedel w kolumnle PRZYGOTOWANIE MERY TORYCZNE DO PRACY OPIEKUNA DZIECKA DO LAT 3

Ryc. 2. Przygotowanie merytoryczne do pracy opiekuna dziecka do lat trzech

Zrédto: opracowanie wtasne

Respondentki zapytane o to, w jaki sposéb wspotczesny ztobek wspiera rozwoj
dzieci, udzielaty do$¢ zréznicowanych odpowiedzi. Opinie te mozna jednak podzie-
li¢ na rézne kategorie.

Pierwsza z nich jest kategoria zawierajaca wypowiedzi pracownikéw ztobkéow,
w ktorych dostrzec mozna aktywno$¢ dziecka i tworzenie mu przestrzeni do
aktywnoS$ci i zabawy. W ramach wypowiedzi mieszczacych sie w tej kategorii
badane osoby zwracaja uwage na:

- pozytki ptynace z przebywania dziecka w grupie, na przyktad: rozwdj mowy,

poznawanie zasad zycia spotecznego;

- mozliwos¢ zabawy réznorodnymi zabawkami - ,,organizowanie zabaw w ka-

cikach tematycznych”, ,zabawy i zabawki dostosowane do wieku i sytuacji”;

- mozliwo$¢ podejmowania przez dziecko réznych aktywnosci - na przyktad

»Zajecia manipulacyjne, konstrukcyjne, edukacyjne”;
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- obecnos$¢ opiekunki, ktéra wspiera takze indywidualnie kazde dziecko -
»~wplatanie elementéw edukacyjnych do czynnosci opiekuniczych oraz zaspo-
kojenie jego potrzeb psychicznych”;

- mozliwos$¢ uczenia sie przez dziecko okre§lonych umiejetnosci - samodziel-
nego jedzenia, higieny - ,wspieranie rozwoju na wszystkich etapach poprzez
nasladownictwo, zabawe, kazda czynno$¢ opiekuna ma by¢ kolejnym krocz-
kiem do przodu, pokonywaniem kolejnego szczebla drabiny rozwojowe;j”;

- zapewnienie warunkéw poczucia bezpieczenistwa dziecka - ,tworzac mitg
i przyjazna atmosfere, sprawiajac rados¢ dziecku z samego pobytu”, zapew-
niajac ,powtarzalno$¢ czynnosci, regularnosc trybu dnia”.

Wypowiedzi respondentek, ktére wydaja sie najbardziej trafne w odniesieniu
do poje¢ zwiazanych z wczesng edukacja dziecka dotycza zabawy, poznawania,
nauki samodzielno$ci, wspierania rozwoju na wszystkich etapach poprzez nasla-
downictwo, gdy ,kazda czynno$¢ opiekuna ma by¢ kolejnym kroczkiem do przodu,
pokonywaniem kolejnego szczebla drabiny rozwojowej” przez dziecko. Przyjmujac,
ze

kluczem powodzenia we wczesnej edukacji jest dopasowanie metod wspiera-
nia rozwoju dziecka do fazy rozwojowej, w ktérej aktualnie sie znajduje, np.
roczne dziecko nie jest zwykle w stanie wypetni¢ nawet krotkiego polecenia -
instrukcji innej osoby - lepsze dla niego bedzie zademonstrowanie danej czyn-
nosci i potem wykonanie jej razem z dzieckiem, ale trzylatek moze juz przez
dtuzsza chwile spokojnie posiedzie¢ i ,poczytac” ksigzeczke razem z mama
(Kram, Mielcarek 2014: 8),

trafnym sformutowaniem jest takze to, ktére zaznacza, Ze wspieranie rozwoju
nastepuje ,poprzez zabawy edukacyjne dostosowane do wieku dziecka” (tamze).

Poniewaz najbardziej charakterystyczng forma aktywnos$ci dziecka do lat
trzech w kulturze europejskiej jest zabawa, dziecko uczy sie poprzez zabawe i jest
to dla niego sytuacja naturalna. W zwigzku z powyzszym warto zwréci¢ uwage na
fakt, ze w deklaracjach wielu opiekunek pojawia sie pojecie zabawy. Jest to szcze-
gblnie istotne z tego wzgledu, ze podczas podejmowania aktywnosci zabawowej
dziecko przekracza granice ,wtasnych umiejetnosci i zdolnosci” (tamze: 8).

Druga kategoria wypowiedzi pracownikéw ztobkdw koncentruje sie wokot po-
jecia kwalifikacji lub rodzajow aktywnosci personelu opiekunczego. W ramach
czynionych deklaracji opiekunki zwracajg uwage na:

- kwalifikacje uprawniajace do podjecia pracy na stanowisku opiekuna dziecka
do lat trzech - ,wykwalifikowany personel, ktéry dba o kazda strefe rozwoju
dziecka”;

- potrzebe ustawicznego ksztatcenia warsztatu pracy opiekuna matego dziecka
- ,przez edukacje personelu”, ,szkolenia dla opiekunek”, ,edukacja, podno-
szenie kwalifikacji personelu”;
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- aktywno$¢ opiekuna matego dziecka - ,indywidualna praca z dzieckiem, pra-
ca w grupie”, ,rytmika, odpowiednie zabawy dydaktyczne, zakup odpowied-
nich zabawek dostosowanych do wieku”.

Z powyzszych deklaracji wynika, ze opiekunki przywiazuja wage do kwalifika-
cji, jednakze trudno jest wnioskowac, na ile kwalifikacje te przektadac sie beda na
efektywno$¢ w zakresie wspierania rozwoju, bowiem respondentki nie uzasadniaja
wyrazonych opinii w kontek$cie wspierania rozwoju dziecka. Nie sprecyzowano
takze, co respondentki rozumieja pod pojeciem wykwalifikowanej kadry. Wysokie
kwalifikacje oraz ustawiczne ksztatcenie wpisane jest niestety raczej w zawdd
nauczyciela, opiekun w ztobku pozbawiony jest mozliwosci awansu zawodowego,
co w duzej mierze determinowac¢ moze sposob postrzegania przez respondentki
poje¢, takich jak samoksztatcenie, edukacja czy tez kwalifikacje. Warto tez zasygna-
lizowaé, ze znowelizowana w 2017 r. ustawa o opiece nad dzie¢mi do lat trzech
rozszerza znacznie zakres os6b uprawnionych do podjecia pracy na stanowisku
opiekuna matego dziecka, co z calag pewnoscia nie bedzie sprzyja¢ wysokim stan-
dardom kwalifikacji zawodowych pracownikéw ztobka. Ustawa oraz rozporzadze-
nie o szkoleniach uprawniajgcych do podjecia pracy w ztobku (Rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 marca 2011 r. w sprawie zakresu
programéw szkolen dla opiekuna w Zlobku lub klubie dzieciecym, wolontariusza
oraz dziennego opiekuna, Dz.U.,, nr 69-4333, poz. 368) konsekwentnie pomijaja tez
wytyczne krajowego standardu kwalifikacji zawodowych, wedtug ktérego osoba
pracujaca z dzieckiem w ztobku nie jest tylko i wyltgcznie opiekunem, a wychowaw-
ca (por. Krajowy Standard Kompetencji Zawodowych, Wychowawca matego
dziecka (234202), Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2013).

W odniesieniu do opinii respondentek warto zauwazy¢, ze opiekunki, ktére
wydaja sie dostrzega¢ korelacje pomiedzy wiasnymi kwalifikacjami a jakoScig
procesu wspierania rozwoju dziecka wpisuja sie w model zatozen ,towarzyszenia
w rozwoju”, wpisujg sie takze w koncepcje pedagogiki w ztobkach w Reggio Emilia
(por. Malaguzzi 1993: 10).

Trzecia kategoria to wypowiedzi wymijajace lub bardzo ogélne, np.: ,wspo6t-
czesny ztobek nie tylko ma funkcje opiekunicza, ale tez rozwija i wychowuje”,
»codzienna opieka i pielegnacja dajaca mu (dziecku) poczucie bezpieczenstwa”,
»opieka w codziennym pobycie dziecka, zajecia stymulujace, nauka radzenia sobie
w grupie”. Wypowiedzi zawarte w tej kategorii sa nieprecyzyjne i moga swiadczy¢
z jednej strony o matym doswiadczeniu, z drugiej jednak strony przywodza na mysl
stereotypowe lub rutynowe podejscie do pracy z maltym dzieckiem znane z okresu
PRL (por. Polakowski, Szelewa 2015: 14-15). Deklaracje te nie pozwalaja na
ustalenie, w jaki sposéb, zdaniem tychze respondentek, wspétczesny ztobek mdgt-
by wspiera¢ rozwoj dziecka.

Wsréd deklaracji oséb biorgcych udziat w badaniu najwieksze kontrowersje
budza wypowiedzi, ktore:
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- koncentruja sie wylacznie na nasladownictwie jako metodzie ksztatcenia
- ,Ztobek uczy wspétdziatania w grupie, dostosowania sie do panujacych za-
sad, jak wiadomo dzieci uczg sie przez nasladownictwo, dlatego m.in. w ten
sposob wspiera sie ich rozwéj”s;

- pomijajg wszelka aktywno$c¢ ludzka - ,,dobre wyposazenie w zabawki i wy-
kwalifikowany personel”;

- koncentruja sie na dostosowaniu dziecka do organizacji pracy w ztobku
- ,hauka samodzielnego spozywania positkow, dostosowywanie sie do norm”,
,nauka samodzielnosci, odzwyczajanie od pieluchy, uczenie zasad grzeczno-
Sciowych”;

- akcentuja pojecie ,nauka”, ktére mozna uznac za pojecie zbyt waskie, by
okres$li¢ sposoby stymulowania rozwoju dziecka - ,nauka samodzielnosci,
nauka zachowania w réznych sytuacjach”;

- koncentruja sie wylgcznie na ,nauce” samodzielnosci - ,dzieci ucza sie sa-
moobstugi”;

- zawezajg obszar oddziatywan opiekuna wylacznie do czynnosci opiekun-
czych - ,ze wzgledu na czeste alergie — dostosowywanie diet, szczepienia
ochronne, mozliwos$¢ opieki juz od 6.00”;

- postrzegaja edukacje matego dziecka dyrektywnie i formalnie - ,zajecia edu-
kacyjne”, ,,zapewnienie dziecku zaje¢ edukacyjnych”.

Podsumowujac analize odpowiedzi respondentek dotyczacych mozliwosci
ztobka we wspieraniu rozwoju dziecka, nalezy zaznaczy¢, ze 11 os6b nie udzielito
odpowiedzi na pytanie. W wynikach badan dostrzec mozna znaczne réznice
w postrzeganiu sposobdw wspierania rozwoju dziecka w ztobku, co jest o tyle
niepokojace, Ze zadaniem opiekuna jest codzienne wspieranie i stymulowanie
dziecka, ktore nie bedzie dokonywato sie na przyktad poprzez uczenie podopiecz-
nych zwrotéw grzecznos$ciowych, lecz w procesie konkretnych oddziatywan i we
wzajemne] diadzie ,opiekun - dziecko”. Deklaracje wyzej przedstawione ukazujg
takze szereg trudnosci z definiowaniem pojecia wspierania rozwoju, oscylujg wokat
obszaru opiekunczego i niejednokrotnie powielaja stereotyp dotyczacy przekona-
nia, Ze tam gdzie realizuje sie zajecia, tam mamy do czynienia z edukacja.

Respondentki w zréznicowany sposéb postrzegaja oczekiwania rodzicow wo-
bec opiekunéw dziecka w ztobku. Pie¢ oséb sposréd badanych odpowiada ,nie
wiem”, co wskazuje raczej na niski poziom zaangazowania opiekuna w budowanie
relacji z rodzicami. Kilka os6b nie udzielito odpowiedzi na pytanie o oczekiwania
rodzicéw, poza tym mozna wyrdzni¢ kategorie odpowiedzi o krytycznym wobec
rodzicow zabarwieniu oraz kategorie odpowiedzi nastawionych na budowanie
relacji z rodzicami dzieci powierzanych placéwkom. Zaznaczy¢ nalezy w tym
miejscu, ze zadaniem wychowawcy - nauczyciela matego dziecka jest budowanie

5 WypowiedZ ta koncentruje sie wytgcznie na nasladownictwie jako metodzie ksztatcenia, ponadto
dostrzec w niej mozna zamiar tzw. ,urabiania dziecka”.
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wiezi z jego Srodowiskiem rodzinnym, ktére jest dla dziecka $rodowiskiem na-
turalnym. Spos6b funkcjonowania dziecka w rodzinie nadaje istotny kontekst
indywidualizacji sposobu stymulowania rozwoju dziecka w $rodowisku instytucjo-
nalnym.

W Kkategorii wypowiedzi pracownikéw ztobkéw o krytycznym zabarwieniu
zawieraja sie m.in. takie, ktore:

- wskazuja na nieche¢ opiekunek wobec rodzicéw - oto niektére wypowiedzi:

rodzice sg bardzo roszczeniowi. Ciezko sie z nimi wspoétpracuje. Duzo wymagaja od
nas a sami nie potrafig wspétpracowa¢. Takie zachowanie powoduje, ze dziecko ma
chaos w gtowie, rodzic wymaga wrecz od opiekunéw aby nauczy¢ i wychowa¢ lato-
rosl. Sami wktadaja w ten proces minimalny wysitek (cho¢ nie kazdy rodzic taki jest);

- sformutowane sg w ironicznym tonie - ,,ogromne, dziecko winno wrécic¢ do
domu zmeczone i $pigce, aby szybko poszto spa¢”, ,dziecko ma by¢ nakar-
mione, czyste i wybawione”;

- maja charakter skargi lub zalu na okoliczno$¢ tzw. ,przerzucania odpowie-
dzialno$ci” - bowiem rodzice ,wymagaja wiecej od opiekunéw niz od siebie
samych (nauka samodzielnego jedzenia)”, ,mamy dzieci wszystkiego nau-
czy¢, tzw. spychologia”, ,rodzice najczesciej sa roszczeniowi, bywa ze wyma-
gaja rzeczy nieosiggalnych i niemozliwych, natomiast od siebie nie wymagaja
niczego. Trudno jest im przynies¢ dodatkowa pare majteczek dla dziecka”,
,S3 roszczeniowi, oczekujg «gotowego produktu», nie wspdtpracujg z per-
sonelem”, ,wymagaja duzo od opiekundw, a sami czesto odmawiajg wspot-
pracy”;

- zwracajg uwage na wymagania rodzicow zwigzane z indywidualizacjg od-
dzialywan wobec dziecka - ,najlepsza bytaby indywidualna opieka”, ,ich
dziecko ma by¢ w centrum zainteresowania, ma by¢ najwazniejsze”;

- zaznaczaja, ze rodzic oczekuje, iz opiekun dziecka w ztobku powinien go za-
stapi¢ - ,opiekunki maja zastepowac rodzicéw”, ,czesto powstaje wrazenie,
Ze mamy rodzica «zastapic»”.

Ostatnie wypowiedzi mogg by¢ pochodng funkcjonujgcego w spoteczenstwie
stereotypu ztobka, w Kktérym, jak pisze m.in. Danuta Losiewicz, ,panujg prawa
dzungli”, wiec jesli juz trzeba wybrac¢ placdwke pozarodzinng dla dziecka, to takg,
zdaniem autorki tekstu, ktdra oddaje atmosfere domu, nadto taka, w ktérej wycho-
wawcy beda ,imitowaé” mame (Losiewicz 2013: 34). Warto jednak zaznaczyé¢, ze
opiekun nie ma obowigzku imitowaé rodzica ze wzgledu na to, Ze naturalnym
Srodowiskiem dziecka powinna by¢ rodzina i dziecko nalezy w takim przekonaniu
ksztaltowac¢. Powinnoscig opiekuna jest niewatpliwie stwarzanie atmosfery bezpie-
czenstwa, akceptacji i mitosci, jednakze dziecko musi mie¢ §wiadomo$¢, ze opie-
kunka nie jest mamag, a opiekunka, tym samym - ma ona inny zakres obowiazkow.

Do kategorii wypowiedzi os6b nastawionych pozytywnie na budowanie relacji
z rodzicami naleza wypowiedzi, ktére w spos6b przejrzysty i pozbawiony swoiste-
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go ,zalu” okre$laja oczekiwania rodzicow wobec opiekunéw - wskazuja przede
wszystkim takie cechy, jak: ,profesjonalizm, odpowiednie podejscie do dzieci, mita
atmosfera, tatwy kontakt z opiekunem, bezpieczne otoczenie dziecka, odpowiedni
plan zaje¢ dla odpowiedniego wsparcia rozwoju dziecka, doktadna obserwacja
postepow i ich dokumentowanie”.

Takze w kategorii deklaracji opiekunek gotowych na budowanie relacji z ro-
dzicami znajduja sie wypowiedzi, ktére akcentuja z jednej strony pozytywny
stosunek rodzicow do opiekunéw, z drugiej wskazuja na rodzicéw ,zamknietych”
na sugestie respondentek - ,sa dwie grupy rodzicéw - jedna grupa oczekuje, ze
bedziemy rodzicéw wyrecza¢ we wszystkim, druga grupa aktywnie wspotuczestni-
czy w procesie edukacji i opieki - pyta, docieka, stucha wskazéwek i podpowiedzi
opiekunow”.

Podsumowujac analize wypowiedzi opiekunek, mozna stwierdzié, ze oczeki-
wania rodzicow, ktérzy powierzaja dzieci opiece ztobkowej, sa dwojakiego typu:

- pierwsza kategoria rodzicéw nastawiona jest na zdobywanie informacji

o dziecku, na prowadzenie dialogu z opiekunem, na troske o to, by dziecko
byto traktowane podmiotowo, przebywajac poza wtasnym $rodowiskiem
rodzinnym, by rozwdj dziecka byt stymulowany, o czym $wiadcza wypowie-
dzi na temat présb rodzicéw o obserwacje dziecka czy monitorowanie jego
postepow;

- druga kategoria rodzicéw opisana jako dos¢ ,roszczeniowa” (co wniosko-

waé mozna nie tylko w wyniku analizy wypowiedzi opiekunek, lecz takze
w wyniku stosowania przez nie w kilku wypowiedziach ironii). Zdaniem
respondentek s3a to rodzice, ktérzy czuja sie zwolnieni z wykonywania
obowigzkéw rodzicielskich ze wzgledu na fakt powierzenia dziecka insty-
tucjonalnej opiece.

Opiekunowie w wiekszo$ci sg nastawieni na wspéiprace i budowanie pozy-
tywnych relacji z rodzicami, co z calg pewno$cia mozna sklasyfikowa¢ jako
korzystne zjawisko, ktéore w zdecydowany sposéb decydowaé bedzie nie tylko
o tworzeniu przyjaznej atmosfery prorozwojowej wokot dziecka, ale takze ma
szanse odmieni¢ stereotyp ztobka jako instytucji ,zamknietej”. Nalezy jednak
zauwazy¢, ze wsréd opiekunéw zatrudniane sg takze osoby krytycznie nastawione
wobec rodzicéw lub zupeinie obojetne wobec koniecznosci wspoétdziatania ze
Srodowiskiem rodzinnym na rzecz rozwoju dziecka. Tego typu sytuacja wymyka sie
standardom wczesnej edukacji i opieki nad dzieckiem, bowiem wspoétdziatanie
i budowanie wzajemnych relacji srodowisk wychowawczych dziecka jest podsta-
wowym warunkiem powodzenia w procesie harmonijnego jego rozwoju.

Pytanie o to, w jaki sposéb mozna okres$li¢ wczesng edukacje w ztobku, dostar-
cza opiekunkom znaczacych probleméw, co wynika z niejednolitego definiowania
tego pojecia nawet na gruncie dostepnej literatury przedmiotu. Wéréd definicji
podanych przez respondentki pojawiajg sie jednak takie, ktére pozwalaja na
wysnucie przypuszczenia, ze wczesna edukacja dziecka w ztobku rozumiana jest
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przez nie w sposéb adekwatny do wytycznych psychologii rozwojowej i niektérych
uje¢ pedagogicznych. Wsréd wypowiedzi, ktére w jakim$ stopniu oddaja zatozenia
wczesnej edukacji dziecka, znajdujg sie:

- ukierunkowane w strone stymulowania i obserwacji rozwoju - ,obserwacja
rozwoju dziecka, stymulacja rozwoju”;

- akcentujace zabawe jako Srodek wspierania rozwoju dziecka - ,ksztattowa-
nie i rozwo6j dziecka przez opieke i zabawe”;

- dostrzegajace potrzebe interakcji z dzieckiem - ,,rozmowa z dzieckiem, obja-
$nianie poszczegodlnych przedmiotéw (do czego stuza)”;

- dostrzegajgce warto$¢ nauczania okoliczno$ciowego i tworzenia potencjal-
nych sytuacji edukacyjnych - ,kazda sytuacja, kiedy spotykamy cztowieka”,
»edukacja to gesty, mimika, jak réwniez pielegnacja, w trakcie ktérej mozna
przekazaé wiele informac;ji”, ,stymulacja dziecka przez otoczenie”;

- zwracajgce uwage na konieczno$¢ dostosowania oddziatywan do potrzeb
dziecka - ,dostosowywanie metod wspierania rozwoju do fazy rozwojowej
i wieku dziecka”.

Inna niz wyzej wymieniona kategoria wypowiedzi $wiadczy o zyczliwym po-
dejsciu opiekunéw do dziecka, przewaza w nim jednak czynnik opiekuniczy - ,us-
miech do dziecka, dotyk i rozmowa z dzieckiem”, ,opieka, pielegnacja, méwienie, co
wolno, a co nie wolno”.

Wsréd wypowiedzi respondentek znalazty sie rowniez takie, ktore przecza za-
tozeniom wczesnej edukacji. Charakter tych wypowiedzi przywodzi na mys$l stereo-
typowe postrzeganie ztobka jako instytucji, ktora przede wszystkim rozwija samo-
dzielno$¢ i samoobstuge, ,uczac go podstawowych rzeczy, sygnalizowania potrzeb,
uzywania tyZzeczki, picia z kubeczka”, ,rozwijanie podstawowych funkcji zyciowych,
jak np. rozbieranie, ubieranie, rozwijanie wyobraZni”e.

Kolejna kategoria deklaracji akcentuje przyszto$¢ dziecka, opisujac wczesng
edukacje w kategoriach przystosowania do dalszej drogi edukacyjnej (brakuje tu
jednak zorientowania na wspieranie rozwoju biezgcego). Przyktadem sa nastepuja-
ce wypowiedzi: ,przystosowanie do edukacji w przedszkolu”, ,przystosowanie do
dalszego zycia”, ,jako pomoc w dalszym etapie wspélzycia w spoteczenstwie.
Pozlobkowe dzieci w przedszkolu sg bardziej samodzielne i zaradne”.

Az 13 badanych oséb uwaza, ze wiodaca funkcja ztobka jest funkcja opiekun-
cza, jednoczesnie 29 os6b zaznacza, ze funkcje: opiekuncza, wychowawcza i eduka-
cyjna s3 funkcjami rownowaznymi lub réwnorzednymi w procesie oddziatywan
wobec dzieci do lat trzech (cho¢ opinie te wyrazaja nie zawsze w jednoznaczny
sposéb). Dziewie¢ oséb nie ma w tej kwestii zdania, lecz s3 i takie osoby, ktére
funkcje te réznicujg w zalezno$ci od wieku dziecka. Pojedyncze opinie dotycza tego,
ze funkcja opiekuncza jest wiodaca do ukonczenia przez dziecko pierwszego roku

6 Warto takze zaznaczy¢, ze wymienione w cytacie czynnosci nie sa podstawowymi funkcjami zycio-
wymi.
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zycia. Wérod deklaracji respondentéw znajduje sie takze opinia, ze funkcja opie-
kuncza przejawia sie w liczebnosci grupy dzieci wobec opiekuna. Jedna z respon-
dentek wyraza przekonanie, ze najwazniejszg jest funkcja edukacyjna. Wsrdd
odpowiedzi sg jednak takie, ktére trudno jest jednoznacznie zinterpretowac.

)

Ryc. 3. Opinie opiekunéw dziecka do lat 3 na temat wagi poszczegoélnych funkgcji ztobka:
opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej

Zrédto: opracowanie wtasne

Respondentki zapytano takze o to, jakie umiejetnosci i jaka wiedze chciataby
dodatkowo naby¢ lub poszerza¢ (doskonali¢), jakie zagadnienia (np. podczas
szkolen) bytyby dla nich pomoce w toku codziennej pracy. Uzyskane wyniki badan
wskazuja na to, ze 28 os6b nie widzi potrzeby podnoszenia kwalifikacji, pozostate
osoby natomiast zgtaszaja réznorodne potrzeby, sposréd ktérych wyszczegdlnic
mozna:
- potrzebe doskonalenia w zakresie organizacji zabaw - ,rozmaite zabawy”;
- potrzebe doskonalenia w zakresie organizowania wczesnodzieciecej edukacji
- ,edukacja matego dziecka”;

- potrzebe doskonalenia kompetencji w zakresie komunikacji interpersonalnej
- ,Jak rozmawia¢ z rodzicami, aby nas stuchali, aby chcieli wspétpracowac
dla dobra swoich dzieci”;

- potrzebe doskonalenia pracy z dzie¢mi w potencjalnie trudnych sytuacjach

- ,jak radzi¢ sobie z 2-3-latkiem w okresie buntu. Jak z nim rozmawiac¢, jak
dotrze¢ do dziecka, ktdre jest na etapie - nie”;
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- potrzebe doskonalenia w zakresie obserwacji i diagnozy rozwoju dziecka
- ,anatomia dziecka i jej nieprawidtowosci dla 0-3 i jej wytapywanie”, ,wspot-
praca z rodzicami, korygowanie nieprawidtowosci i zaburzen dziecka”;

- potrzebe doskonalenia praktycznego warsztatu pracy - ,zagadnienia prak-

tyczne i ich przyktady”, ,prowadzenie zaje¢ umuzykalniajgcych”, ,zajecia
z muzyka”, ,animator zabawy”.

Na pytanie: Jakie problemy rozwojowe dzieci dostrzega Pani podczas codzien-
nej pracy z ztobku? Z jakimi specjalistami, Pani zdaniem, warto wspo6tpracowaé na
rzecz rozwoju dzieci? udzielono takze zréznicowanych odpowiedzi.

Pierwsza kategorie tworza wypowiedzi pracownikéw ztobkéw wskazujgce na
che¢ wspoétpracy z okreslonymi specjalistami. W ramach deklaracji dwie osoby
rekomendowaty potrzebe wspétpracy z ortopeda i logopeda, takze psychologiem,
jedna z os6b rekomendowata wspétprace z logopeda, psychologiem i rehabilitan-
tem, jedna osoba chciataby wspétpracowa¢ z psychologiem, pediatrg, psychiatra,
alergologiem. Deklaracja o checi wspétpracy z psychologiem i logopeda pojawia sie
jeszcze w dwunastu deklaracjach poszerzonych takze w jednostkowych przypad-
kach o postulat wspétpracy z pediatra, rehabilitantem, terapeuta, fizjoterapeuta,
specjalista od rytmiki, osiem os6b wskazuje wytacznie psychologa, siedem wytacz-
nie logopede, jedna wypowiedZ obok logopedy i ortopedy wskazuje tez na cheé
wspélpracy z muzykiem, w jednej z wypowiedzi pojawia sie postulat o nawigzanie
wspélpracy z dietetykiem. W jednej wypowiedzi odnajdujemy takze potrzebe
wspotpracy z pedagogiem specjalnym, animatorami, lekarzami specjalistami.

Druga kategoria wypowiedzi wskazuje na obserwowane problemy rozwojowe
dzieci i - w wyniku tych obserwacji - okreslone postulaty. Najcze$ciej pojawia sie
postulat o wspétprace z psychologiem w zwigzku z czestymi sytuacjami trudnymi,
wynikajacymi z odmiennych niz oczekiwane zachowan dziecka, na przyktad agre-
sja, nadpobudliwos$é¢, wycofanie. Pojawia sie takze postulat o wspoétprace z logope-
da, neurologiem, pediatra, rehabilitantem, fizjoterapeuta w zwigzku z przypuszcze-
niem nieprawidtowos$ci rozwoju oraz zaburzen rozwojowych dzieci - podejrzenia
autyzmu, dysfunkcje ruchowe, wadliwa wymowa, upoS$ledzenia, przykurcze,
napiecia mie$niowe, nieprawidtowy chéd u dziecka. Jedna z os6b zwraca uwage na
problem dzieci z rodzin niepetlnych i w zwigzku z tym problemem rekomenduje
wspotprace z psychologiem.

Ostatnia kategoria wypowiedzi zawiera tzw. wypowiedzi ré6znorodne. W tym
na przyktad:

- zwracajace uwage na problemy adaptacyjne dzieci w trakcie roku - ,po

weekendzie, praca od nowa nad samodzielno$cia w czynnoS$ciach (picie
z kubeczka, tyzeczka)”;

- naznaczajace dzieci - ,,upartos¢, ztosliwosc¢, brak wspoétpracy z rodzicami - ko-

niecznie psycholog”;

- zwracajgce uwage na problem warunkéw pracy z dzieémi - ,za duzo dzieci

w grupie i za mato opiekunek”;
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- naznaczajace rodzicéw - ,brak wspotpracy z rodzicami, spéZnianie sie do
placowki, psycholog zeby szkoli¢ rodzicéw i personel”, ,Cze$¢ rodzicéw jest
zdziwionych, Ze my tu prowadzimy «jakie$§ zajecia» - pytaja «po co?» mysla
ze dziecko wystarczy nakarmié i przewing¢”.

W wyniku powyzej zasygnalizowanych danych mozna przyjac, Ze najbardziej
pozadanymi specjalistami, o ktérych postuluja opiekunki dziecka do trzeciego roku
zycia, sa psycholog, logopeda, rzadziej rehabilitant, psychiatra i inni. Problematycz-
nym wydaja sie te okreslenia, ktére odnosza sie do obserwacji ,agresji”, ,nadpobu-
dliwosci”, ,zaburzen emocjonalnych” czy ,nieprawidtowej mowy” u dzieci do
trzeciego roku zycia. Trudno jest stwierdzi¢, czy opisywane przez opiekundéw
zachowania dzieci sa wynikiem zaburzenia czy dysharmonii, czy wiaza sie bezpo-
Srednio z labilnoSciag emocjonalng charakterystyczng dla wczesnego dziecinstwa,
czy agresja to nie przejawy negatywizmu dzieciecego i ksztaltowania sie poczucia
wlasnego ja, czy mowa faktycznie jest zaburzona, czy aspekt ten dotyczy kwestii
artykulacji, ktora, ze wzgledow rozwojowych na tym etapie Zycia dziecka, nie
bedzie taka jak artykulacja osoby dorostej. Trudno tez zdefiniowa¢ pojecie nadpo-
budliwosci dziecka do trzeciego roku zycia, gdyz czesto dziecko takie - ze wzgledu
na prawidtowosci rozwojowe - jest dzieckiem ,Zywym”, zainteresowanym wieloma
kwestiami na raz, skoncentrowanym na danej czynnosci przez krotki czas jej
trwania. Te pytania nalezy wiec pozostawi¢ jako otwarte ze wzgledu na fakt, ze
w wypowiedziach opisano je w bardzo , ogledny” sposéb. Sformutowania dotyczace
ztosliwosci dzieci oraz ich uparto$ci $wiadcza z cata pewnoscig o niskich kompe-
tencjach osoby je wyrazajacej. Z deklaracji wynika takze, ze cze$¢ oséb biorgcych
udziat w badaniu dostrzega problemy zwigzane z brakiem wspétpracy z rodzicami.

Whnioski

Podsumowujac wyniki badan, mozna stwierdzi¢ jednoznacznie, Ze obszar wczesnej
edukacji wsréd pracownikéw ztobkéw publicznych na terenie Poznania nie jest
jednoznacznie rozumiany i definiowany. Brak jednolitego postrzegania wczesno-
dzieciecej edukacji przez osoby pracujace z dzie¢mi nie jest jednak niczym zaskaku-
jacym, bowiem ani ustawa, ani kolejne rozporzadzenia Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej nie dookreslajg ram wczesnodzieciecej edukacji. Ponadto na
polskim rynku wydawniczym brakuje nadal opracowan dotyczacych efektywnych
metod organizowania pracy z dzieckiem. Nieliczne prace na ten temat nie s3
nalezycie upowszechniane. Brakuje takze przewodnikéw metodycznych dla opie-
kunoéw, brakuje instytucji doradczych, narzedzi motywujacych personel ztobkéw do
podnoszenia kwalifikacji.

Tym bardziej cennym wynikiem z badan jest ten, ktéry pozwala przypuszczac,
ze opiekunki maja wiele potrzeb w zakresie poszerzania wiedzy i umiejetnosci,
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wiekszo$¢ z nich jest otwarta na propozycje szkolen, warsztatow. Opiekunki chca
doskonali¢ sie raczej w zakresie organizowania dzieciom okreslonych aktywnosci,
zabaw, zaje¢, nie wyrazajgq jednak potrzeb uczestnictwa w formach ksztatcenia
zawodowego zwigzanych z obserwacja, diagnoza dziecka, indywidualizacja metod
pracy. Wydaje sie wiec, ze personel opiekunczy w wiekszosci przypadkéw nie jest
jednak ukierunkowany na niedyrektywne towarzyszenie dziecku w rozwoju, nie
postrzega metod pracy z dzieckiem przez pryzmat jego wlasnej aktywnosci, lecz
aktywnoS$ci organizowanej przez dorostego. Z deklaracji badanych oséb wynika
raczej postulat o szkolenia, ktére miatyby sie odbywac¢ po to, aby opiekun moégt
Llepiej radzi¢ sobie w pracy z dzie¢mi”, nie natomiast po to, by ,dzieci lepiej sie
rozwijaly”.

Majac na uwadze, ze wiekszo$¢ biorgcych udziat w badaniu opiekunek to oso-
by chetne do podnoszenia kwalifikacji, warto bytoby rozwazy¢ stworzenie pewnych
ram wczesnodzieciecej edukacji, ram awansu zawodowego o0s6b pracujacych
z matym dzieckiem, a takze instytucji oferujacych doradztwo pedagogiczne pra-
cownikom ztobkéw. Zawdd opiekuna matego dziecka nie jest zawodem cieszacym
sie w Polsce powszechnym uznaniem, nie wigze sie z mozliwo$cia awansu (jak
cho¢by w przypadku zawodu nauczyciela), jest jednak zawodem niezwykle odpo-
wiedzialnym, trudnym, wymagajacym od dorostego ustawicznego wgladu w siebie,
ustawicznej obserwacji wychowanka, z ktérym komunikacja odbywa sie najczesciej
na poziomach niewerbalnych.

Warto byloby takze uswiadamia¢ spoteczenstwu polskiemu misje ztobkéw ja-
ko miejsc prorozwojowych, przyjaznych dzieciom, tworzonych z myslg o wczesno-
dzieciecej edukacji postrzeganej przez pryzmat wspierania harmonijnego i indywi-
dualnego rozwoju dziecka.

Pomimo Ze wczesnodziecieca edukacja jest tematem budzgcym wiele kontro-
wersji i wyraznie potrzebuje zdefiniowania, ,budujgcym” wnioskiem sformutowa-
nym w oparciu o wyniki oméwionych w tekscie badan jest ten, Ze personel ztobkow
dostrzega edukacyjny aspekt wiasnej pracy, co pozwala na pozytywne prognozy
w procesie budowania nowego wizerunku ztobka jako miejsca prorozwojowego.
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