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Idea stuzby spotecznej jest w Polsce znana od wiekéw (Radwan-Pragtowski,
Frysztacki 1998). Poczynajac od praktyki, drogi rozwoju prowadzity aktywistow
spotecznych do sal wyktadowych w ramach réznego typu warsztatéw, kursow,
seminariow, konferencji czy bardziej zaawansowanych form akademickich -
studiéow (Radlinska 1928; Witkowska 1928). Poszukiwanie naukowych uzasadnien
i wyjasnien dla codziennej stuzby spotecznej podejmowanej w Srodowiskach
gromad ludzkich stanowito przestanke racji istnienia oraz racji celu dla polskiej
pedagogiki spotecznej, ktéra od poczatkéw swej dyscyplinarnej formacji byta
orientowana na praktyczne tory teoriotworczej aktywnosci (Radlinska 1961). Jako
nauka praktyczna rozwijana na skrzyzowaniu innych nauk o dziataniu spotecznym
pedagogika spoteczna tworzyla teoretyczne podstawy dla praktyki pracy spotecz-
nej i stuzby spotecznej. Korzystata przy tym z dorobku innych nauk, ktére obsza-
rem swego zainteresowania obejmowaty cztowieka, rodziny, gromady oraz $rodo-
wisko, w ktérym podmioty Zycia spotecznego Zyja i funkcjonuja. Twérczyni polskiej
pedagogiki spotecznej — Helena Radliniska - podkreslata, ze osobiscie wiele czerpata
z doswiadczen praktycznych w budowaniu teorii pracy spotecznej, stuzby spotecz-
nej czy dziatalnosci spotecznej (Radlinska 1964). Tak oto wspominata autorka swe
do$wiadczenia praktyczne:

Leczenie najubozszych, czestokro¢ zyjacych poza jakakolwiek wiezia spo-
teczng, krzywdzonych i wykolejonych, przekraczato mitosierdzie, ukazu-
jac obowiazki wspotzycia spotecznego. Klekanie u opatrywanych, ohydnie
cuchnacych nég wyrobnikéw i zebrakéw, przynoszenie im ulgi wywoty-
waly poczucie prawa i warto$ci kazdego cztowieka. Z pokrewnymi za-
gadnieniami spotykatam sie w nowej fundacji filantropijnej: w Instytucie
im. Lenvala, po$wieconym higienie dzieciecej. Organizatorzy poszukiwali
mezatek, ktére zechcialyby kapaé i opatrywac starszych chtopcéow (wy-
kluczenie panien byto znamienne dla dwczesnych pogladéw na przyzwoi-
to$¢). Petnitam te funkcje. Przyjrzenie sie r6znicom budowy i odzywianiu,
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utomnos$ciom, wszawicy, rozlicznym skutkom niechlujstwa i przesadéw
zwrdcito moja uwage na zjawiska badane po latach w zwigzku ze spotecz-
nymi przyczynami niepowodzen szkolnych (tamze: 341-342).

Jeszcze wyraZniej zaznaczata zwigzek praktyki z teorig, eksponujac doswiad-
czenia stuzby spotecznej oraz miedzynarodowych dziatan, ktérych byta wspétu-
czestniczka:

Z kazdego z czestych pobytéw za granica, ze wspétpracy organizacyjnej
w kilku radach miedzynarodowych czerpatam dla siebie niewatpliwie nie
wszystko, co mozna byto uzyskaé. Bratam to, co mi byto potrzebne dla
wypracowywanej teorii pedagogiki spotecznej. Byly to przede wszystkim
pojecia wytworzone w stuzbie spotecznej (tamze: 445).

Budowanie podstaw teoretycznych stuzacych zorganizowanej i metodycznie
umocowanej dziatalno$ci praktycznej dokonywato sie w przestrzeni srodowiska
akademickiego Wolnej Wszechnicy Polskiej. Tam utworzono w 1925 roku Studium
Pracy Spoteczno-Oswiatowej (Zukiewicz 2014), ktérego celem byta praca badaw-
cza oraz formacja profesjonalistow stuzby spotecznej (Radlinska 1927). Absolwenci
- pracownicy spoteczni byli przygotowani do podejmowania zadan z zakresu
stuzby Drugiemu Cztowiekowi. Istotnym komponentem edukacji byto wyzwalanie
postaw, ktére mozna wspotczesnie okreslic mianem ,refleksyjnego dziatacza”.
Aktywno$¢ w przestrzeni zycia spotecznego jest nacechowana licznymi sytuacjami,
ktére trudno przewidzie¢ z gory. Konieczna jest zatem postawa i idagca w $lad za
tym umiejetno$¢ stawiania pytan, poszukiwania rozwigzan dajgcych site oraz
podstawe dla twdrczosci przebudowujacej warunki zycia codziennego oséb, rodzin,
grup spotecznych czy catych spotecznosci. Znaczaca jest takze otwarto$¢ na Innych,
na réznorodnos$¢ pogladéw oraz przyjmowanych stanowisk wobec $§wiata i ludzi.
Nie jest to wylacznie postawa tolerancji, ale przede wszystkim akceptacji rézno-
rodnosci i wielo$ci w rzeczywistos$ci codziennego istnienia ludzkiego. Przyjmujac
schumacherowska dewize ,piekna matego” (Schumacher 2013), mozna konwer-
gencyjnie stwierdzi¢, ze z pieknych i zr6znicowanych malenstw powstajg wielkie
cuda.

Rdznorodnos¢, akceptacja dla odmiennosci czy wspotdziatanie oparte na idei
uzupetniania sie w ramach wspoélnych celéw prowadzi do budowania przestrzeni,
ktora okres$la sie powszechnie mianem interdyscyplionarnej. W nauce tworzone s3
zespoty interdyscyplinarne skupiajace badaczy i teoretykéw ogniskujacych swa
prace wokét tych samych przedmiotéw poznania. W praktyce powstaja zespoty
interdyscyplinarne, ktérych celem jest triangulatywna analiza przypadkéw wyma-
gajacych wspotpracy wielu specjalistéw z réznorodnych zakreséw dziatania.
Szczegblnym przykladem stosowania takich rozwigzan sg stuzby spoteczne.
W ramach struktur systemu pomocy i integracji spotecznej idea interdyscyplinar-
nosci jest urzeczywistniana w toku budowanych koalicji na rzecz poszukiwania
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rozwigzan wymagajacych namystu i wieloperspektywicznego gtosu. Do dyskursu
zapraszani s3 reprezentanci réznych profesji i dyscyplin, ktére danym zagadnie-
niem zajmuja sie w ramach prowadzonych praktyk, badan czy dociekan teoretycz-
nych. Egzemplifikacja inicjatywy o takim charakterze jest cykl seminariéw organi-
zowanych pod hastem , Krakowskie Dialogi Praktyki z Teorig”.

Praktyka dialogu partnerskiego srodowiska krakowskiej pomocy spotecznej
z reprezentantami nauki nie jest nowoscia. Pierwsze tego typu dziatania podejmo-
wano juz na progu tysiaclecia, a kolejne lata obfitowaly bogactwem wspoélnych
przedsiewzie¢ generujgcych nowatorskie rozwigzania w zakresie pomocy osobom
bezdomnym, bezrobotnym, niepetnosprawnym, chorujagcym psychicznie, ubogim
czy dysfunkcyjnym z powoddéw uzaleznien, niskich kompetencji spotecznych,
wychowawczych, rodzicielskich itp. (Grodecka 2009). Projekt krakowskich dialo-
géw nawiazuje do spotkan seminaryjnych poswieconych zagadnieniom aktualnie
analizowanym przez praktykéw pomocy spotecznej skupionych w Miejskim Osrod-
ku Pomocy Spotecznej w Krakowie. Pracownicy tej instytucji zaprosili do debaty
reprezentantéw instytucji i organizacji pomocy spotecznej oraz przedstawicieli
uczelni wyzszych, ktérych naukowe zainteresowania wigza sie z przedmiotem
namystu. W dniach 26-27.11.2015 roku odbylo sie seminarium, ktdrego tytut
- ,Kierunki rozwoju rodzicielstwa zastepczego na lata 2016-2020" - oddawat
intencje oraz cele interdyscyplinarnego spotkania praktykdw i teoretykow.
W seminarium brali udziat przedstawiciele osrodkéw pomocy spotecznej, powia-
towych centréw pomocy rodzinie, organizacji pozarzadowych realizujacych zada-
nia z zakresu pieczy zastepczej oraz pracownicy uniwersyteccy, ktérzy zagadnienia
pieczy zastepczej, a w szczegdlnosci rodzinnych form opieki zastepczej eksploruja
i analizuja z perspektyw teoretycznych. W szczegdélnosci byli to specjalisci repre-
zentujacy perspektywy dyscyplinarne wyrastajace z takich nauk, jak: socjologia,
psychologia, ekonomia, prawo, pedagogika i pedagogika spoteczna. Poza nauczycie-
lami akademickimi w seminarium wzieli udziat koordynatorzy pieczy zastepczej,
pracownicy socjalni, psychologowie, wychowawcy, asystenci rodziny, organizato-
rzy rodzinnych form pieczy zastepczej oraz radcy prawni petnigcy role reprezenta-
cyjne w sprawach sgdowych.

Doswiadczenia praktyczne wywodzone z osrodkéw Jaworzna, Katowic, Kra-
kowa, Lodzi i Wroctawia stanowity punkt wyjscia dla poszukiwan zogniskowanych
w 4 obszarach tematycznych: organizacja i struktura pieczy zastepczej, metodyka
pracy z dzieckiem i rodzing w $Srodowisku pieczy zastepczej, ksztatcenia do/dla
pieczy zastepczej oraz rekomendacje dla zmian prawnych w obszarze pieczy
zastepczej. Kazdy z zakre$lonych przez organizatoréw watkéw problemowych
stanowit 0§, wokoét ktorej toczono dialog. Udato sie zachowa¢ ptynno$¢ w przej-
Sciach tematycznych, co ulatwiato koncentracje uwagi na calosci zagadnienia
pieczy zastepczej w jej rodzinnej formie. Niemniej kazda z dyskutowanych kwestii
prowadzita do ujawnienia diagnozowanych stabo$ci zaréwno systemowych, jak
i wykonawczych. Uwzgledniajgc dodatnie efekty zmian dokonanych na przestrzeni
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ostatnich lat, wyeksponowano deficyty utrudniajace realizacje zadan w przedmio-
towym zakresie. Wymiana do$wiadczen petnita role inspiracji dla rozwigzan
poszukiwanych w Kkonkretnych os$rodkach. Przykladem moze by¢ stosowany
w Katowicach model wspétpracy organizatora pieczy zastepczej z sagdem rodzin-
nym, czego efektem sa rozstrzygniecia spraw niejednoznacznych przez RODK
(Rodzinny Osrodek Diagnostyczno-Konsultacyjny). Praktyka ta utatwia wspotprace
obu instytucjom w sytuacjach, gdy opinia organizatora pieczy zastepczej jest
negatywna, za$ sad arbitralnie i bez nalezycie powzietej wiedzy o stanie faktycz-
nym przyznaje prawo do petnienia roli rodziny zastepczej spokrewnione;j.

Dialog prowadzit takze do wypracowania ogdlnych rekomendacji, ktére beda
przedmiotem dalszych konsultacji i po uporzadkowaniu zostang przedstawione
Ministerstwu Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Sugestie te beda odnosity sie
zaréwno do zmian prawnych, jak i strukturalnych, ktére w zatozeniu majg stuzy¢
poprawie warunkéw realizacji zadan, jakie ustawodawca naktada na odpowiednie
organy samorzadu w sferze pieczy zastepczej.

Szczegoblnie interesujgce dla reprezentantéw Srodowiska akademickiego byty
sugestie dotyczace organizacji form ksztatcenia i doskonalenia zawodowego dla
praktykéw dziatajacych w przestrzeni systemu pieczy zastepczej. Wskazujac na
zainteresowanie polskiego ustawodawcy zagadnieniem asysty rodzinnej, podkre-
$lano problem pominiecia na poziomie regulacji wykonawczej w sferze dookresle-
nia rol, zadan i wymogéw stawianych koordynatorom pieczy zastepczej. Efektem
tego jest w skali kraju rozwarstwienie dyscyplinarne, a za tym i kompetencyjne
pracownikéw zatrudnianych na stanowiskach koordynatoréw pieczy zastepczej.
Dla ujednolicenia zakresu niezbednej wiedzy oraz wsparcia metodycznego postu-
lowano przygotowanie ofert ksztatcenia w formie studiéw podyplomowych, ktére
dawatyby mozliwo$¢ aktualizacji oraz wzbogacenia bazy teoretycznej i instrumen-
tarium metodycznego niezbednego w codziennej stuzbie. Szczegélnie zaskakujacy
byt postulat praktykéw w zakresie oferty edukacyjnej uzupetniajacej teoretyczne
podstawy dla praktyki. Piszacy to nie spodziewat sie tak przedstawianych oczeki-
wan, co tym bardziej wyzwolito aktywnos¢ w zakresie budowania koncepcji stu-
diéw podyplomowych dla koordynatoréw pieczy zastepczej. Uczestnicy zgtosili
przy tej okazji konkretne oczekiwania w zakresie aktualizacji i uzupetnienia wiedzy
z takich dyscyplin nauki, jak: psychologia spoteczna, psychologia rozwojowa,
pedagogika spoteczna, pedagogika rodziny, socjologia rodziny, polityka rodzinna
czy prawo rodzinne. [stotny z punktu widzenia potrzeb rozwojowych dla refleksyj-
nej dziatalnosci spotecznej w przestrzeni stuzby rodzinie i dziecku byt akcent
postulujacy rozwo6j kompetencji badawczych, w tym metodologicznych w zakresie
metod poznania jako$ciowego. Wydaje sie to warunkowane dominujagcym w nau-
kach spotecznych i humanistycznych do niedawna nurtem pozytywizmu metodo-
logicznego prowadzacym na normatywne Sciezki eksploracji rzeczywistosci.
Paradygmaty badan jakos$ciowych wydajg sie znane praktykom, ale poziom ich
kompetencji w tym zakresie nie umozliwia swobodnego postugiwania sie metoda-
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mi badan jako$ciowych, stad koniecznym elementem wzbogacajacym program
studiéw podyplomowych sg warsztaty badawcze z wykorzystaniem jako$ciowych
podejs$¢ metodologicznych.

W konkluzji mozna stwierdzi¢, ze w przeciwienstwie do licznych form daja-
cych mozliwo$¢ wymiany wiedzy i doswiadczen, seminarium okazato sie efektywna
i inspirujaca przestrzenia dialogu prowadzacego do poznania, rozumienia i odkry-
wania tego, co w rutynie codzienno$ci staje sie odlegte. Krakowskie dialogi praktyki
z teorig warto przenosi¢ na inne terytoria, gdyz ich efektem moze by¢ odkrywanie
tego, co stuzy przebudowie przysztosci, a dokonuje sie juz w terazniejszosci.
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