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1. UNE BREVE INFORMATION

Les géographes en Serbie prenaient au début comme cadre théma-
tigue la valorisation touristique de I’espace, ensuite les mouvements
touristiques, les problémes de I’'emplacement des objets touristiques et
le tourisme de montagnes. Au cours de la derniére Quinzaine d’années
ils se préoccupent de plus en plus d’application de la planification spa-
tiale dans le tourisme et des conséquences écologiques du trafic touri-
stique et de I%¢dification touristique au bord de la mer et dans les
montagnes, ou I’on observe un bouleversement visible de I’équilibre des
processus de la nature sous l'influence de I%dification touristique. Le
professeur Zivadin Jovibic, un des fondateurs de la géographie du tou-
risme en Serbie et en Yougoslavie, s’emploie a constituer une science
nouvelle, synthétique par son essence et interdisciplinaire par la place
qu’elle occupe dans le systeme des sciences — ,tourismologie”. Il trouve
ses supports en géographie, économie, sociologie, psychologie et histoire
de l’art. Joviéié sort d’une certaine maniére des cadres de la géographie
du tourisme et de la récréation, car il le considére trop étroit pour
embrasser I’ensemble du phénoméne complexe du tourisme. Pour-
tant, nombreux géographes yougoslaves n’acceptent pas la ,tourismolo-
gie” comme un néologisme terminologique-linguistique, ni son cadre
thématique.

2. L'ENSEIGNEMENT DE LA GEOGRAPHIE DU TOURISME

L’organisation de I’enseignement de la géographie du tourisme re-
présentait une grande nouveauté dans les études de géographie. Au com-
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mencement des années soixante, deux enseignants de géographie, Ziva-
din Jovidic et Milorad Vasovic, ont commencé a s’occuper de recherches
dans le domaine du tourisme aussi, mais, en premier lieu, du point de
vue de géographie de I’espace. Bientdt ont paru les premiers travaux
scientifiqgues du domaine de géographie du tourisme et de valorisation
touristique de la nature de Yougoslavie. En 1962 a été inauguré I’ensei-
gnement postscolaire a la section d’tudes nouvellement fondée de ,,Fon-
dements géographiques du tourisme”. Il a provoqué un grand intérét
parmi les géographes, économistes, ethnologues, philologues, juristes di-
plomés et des autres experts analogues. Tous les étudiants inscrits,
a l’exception des géographes diplémés, étaient obligés de subir des exa-
mens supplémentaires. Ce grand intérét pour les etudes du tourisme
était, dans une certaine mesure, di aux premiers efforts organisés de
développer systématiquement le tourisme, car on avait compris que la
Yougoslavie était purement et simplement faite pour le tourisme grace
a son climat favorable et la grande diversité de ses régions et surtout
au mosaique des différentes cultures, des traits historiques, ethnogra-
phiques et de folklore. L’6tude du tourisme a I’Université représentait
une nouveauté a Belgrade et dans la RS de Serbie. Bientdt commenceé-
rent a affluer les étudiants de presque toutes les parties de la Yougo-
slavie et de cette facon le Groupe de Géographie de la Faculté des
sciences naturelles et mathématiques devint le plus grand centre pour
la formation des experts en tourisme. Qutre les matiéres d’enseigne-
ment géographiques (géographie du tourisme, climatologie, cartographie
touristique et géographie économique) on enseignait aussi I’histoire de
I'art, les fondements de I’économie politique, I’6conomie de la Yougo-
slavie et, par conséquent, on a d(, des le début, engager aussi les pro-
fesseurs des autres facultés et les experts éminents-praticiens du tou-
risme. Apres deux années des études post-scolaires, les meilleurs can-
didats préparaient et défendaient les théses pour le grade de mafitre es
sciences. Cec gens, ,comme experts d’un profil nouveau” obtenaient des
emplois aux différents poste de travail dans presque toute la Yougo-
slavie: aux écoles supérieures et aux facultés, dans les chambres de
commerce, dans les unions du tourisme, dans les organisations touristi-
ques — hotelieres, aux agences de voyage, aux stations thermales et
balnéaires. L’intérét que les jeunes gens prenaient a ces études augmen-
tait d’une année a l'autre (S. Stankovic¢ 1980). De l'autre cété, certains
membres du corps enseignant, professeurs et assistants au Groupe de
géographie s’orientaient de plus en plus vers la recherche scientifique
des mouvements touristiques contemporains de leurs conséquences et
méme des conditions préalables dans I’espace géographique. Enfin, ’éco-
nomie touristique en Yougoslavie gagnait constamment du terrain et,
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par conséquant, il augmentait aussi le besoin des experts formés aux
facultés. Pour cette raison on a entrepris les préparatifs pour organiser
les études réguliéres du tourisme, dans la durée de quatre années sco-
laires — de nouveau au Groupe géographique, dans I’institut de géo-
graphie, ou l'on avait déja acquis des expériences importantes. La pre-
miere génération des étudiants du tourisme s’ étaient inscrits en lannée
scolaire 1972/1973. ,Toutes les attentes quant a I’intérét que les jeunes
gens témoignaient aux études du tourisme étaient dépassées. Pour 50
places libres pour les étudiants réguliers, 350 bacheliers désiraient se
faire inscrire. Parmi ceux-ci il y avait 150 excellents éléves, ce qui est
un cas unique dans I¢volution passée et présente de la Faculté des
sciences naturelles et des mathématiques (S. Stankovic 1980).

On a bientét fondé la revue scientifique ,, Tourismologie”, dans la-
quelle sont traitées les questions de la théorie, méthodologie et pratique
du tourisme (a vrai dire, c’est déja en 1971 que fut organisée a Arandje-
lovac la premiére réunion yougoslave consacrée au théme ,La Géo-
graphie et la pratique du tourisme”). Dans la revue susmentionnée et
aux réunions scientifiques on mentionne de plus en plus souvent le
terme de ,tourismologie”, bien qu’il ne soit pas accepté par tous les
géographes ni par les économistes et autres experts

Le nombre des étudiants, des professeurs et des assistants, les liens
ramifiés avec les organisations touristiques et les institutions culturels
et scientifiques ont imposé le besoin de dégager les études du tourisme
de la Section des sciences géographiques a la Faculté des sciences na-
turelles et des mathématiques. Ce dégagement a eu lieu au mois de
décembre 1976, lorsque fut fondée la Section des sciences tourismologi-
ques dans le cadre de cette méme faculté, comme un ensemble auto-
nome d’enseignement et de science. Les rapports avec la Section de
géographie et I'institut de géographie, dont il est issu, se réduisent a quel-
ques matiéres d’enseignement (géographie physique, cartographie touri-
stique et régions touristico-geographiques du monde) qu’il a gardé dans
son programme d’études.

Malheureusement, lors de la réforme de I'Université a Belgrade, en
1986, il a été décidé d’abolir la Section de tourismologie, en tant que
centre unique d’enseignement du tourisme. Les matieres d’enseigne-
ment, relatives au tourisme, sont a présent insérées dans les program-
mes de la Faculté d’Economie et de la Faculté des sciences naturelles
et des mathématiques (Section de géographie et de planification spatiale
de cette Faculté). Pour le moment, on insiste sur le besoin d’intensifier
I’enseignement de géographie touristique générale et régionale avec les
étudiants réguliers de cette Section et d’introduire les études post-sco-
laires dans les domaines thématiques suivants: valorisation touristique



de l’espace géographique; grands systémes spatiaux et tourisme; Il’envi-
ronnement et tourisme; montagnes et tourisme de montagne.

3. L'ENSEIGNEMENT DU TOURISME
A LA SECTION DES SCIENCES TOURISMOLOGIQUES DE LA FACULTE
DES SCIENCES A BELGRADE

La Section des Sciences tourismologiques est le foyer de formation
des experts en domaines de tourisme et de récréation pour les besoins
de I'6conomie touristique et hoteliere, pour les organisations qui s’occu-
pent de recherches scientifiques et les communautés sociopolitiques. A la
section il y a trois formes d’enseignement, a savoir: régulier, extraordi-
naire et post-scolaire. Le plan d’enseignement pour les études réguliéres

de quatre années, adopté dans lannée scolaire 1981/1982, est le sui-
vant:

MATIERE SEMESTRE
| 1 m 1v v vi Vil VI

ce ce ce ce ce ce cecel
1. Eléments de défense

nationale et d’auto-

protection 117 11 11 11
2. Eléments de philo-
sophie marxiste 2 2
3. Eléments de touris-
mologie 21 21
4. Langue étrangére 12 13 13 13 13 13 13 13
5. Langue étrangére 113 13 13 13 13 13 13 13
6. Mathématiques éco-
nomiques 22 22
7. Géographie physique 21 21
8. Héritage de monu-
ments 21 21

9. Economie d’Organis-
sations du travail

associé 21 21

10. Education physique 2 2

11. Droit économique 2 2
lc cours, e — exercice.

Les étudiants se décident et apprennent deux des quatre langues étrangeéres:
langlais, l'allemand, le francais et le russe.
* V. note 2.
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Excursion profession-
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et de I’information
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Economie des com-
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L’environnement
Physiologie du tra-
vail et du repos
Cartographie touri-
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Tourisme en Yougo-
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Organisation et poli-
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MATIERE SEMESTRE

1 v v Vi Vil VI
ce ce ce ce ce ce ce ce

31. Planification de

I’espace 21 21
32. Régions touristiques 21 21
33. Aménagement touri-

stique de I’espace 22
34. Matiére d’option 14 2 2
35. Matiere d’option 115 2 2

36. Travail pratique dans
I'organisation du tra-
vail associé

37. Excursion profession-
nelle

38. Travail de diplome

Aprés avoir passé tous les examens et défendu avec succeés le travail
de dipléme, le candidat obtient le degré de ,tourismologue diplémé”.
La pratique professionnelle fait partie du processus de I’enseignement
et comprend toutes les formes de qualification des étudiants pour leur
inclusion rapide et efficace dans le travail associé. En d’autres termes,
au cours de leurs études qui durent quatre ans, les étudiants ,,doivent
apprendre a connaitre toutes les phases de gestion technique et d’orga-
nisation technologique dans le trafic touristique et I’économie du touris-
me (25 godina..., 1986). La pratique est effectuée le plus souvent dans
lorganisation du travail associé. Ainsi les étudiants de la le0 année
prennent part a la mise en oeuvre et a I%laboration technique des
enquétes sur la demande et I'offre touristiques. A la IP année ils prati-
quent le travail dans les organisations qui s’occupent des questions de
repos et de récréation. C’est la qu’ils se familiarisent avec les solutions
organisationnelles et de cadres, avec les plans et programmes annuels,
prennent part aux enquétes parmi les empoyés relatives a la maniére
d utiliser le repos et la récréation, étudient le rdle des autres services et
élaborent les enquétes déterminées. Les étudiants de la Ille année font
la pratique professionnelle aux hoétels ou ils apprennent a connaitre direc-
tement lorganisation du travail: la technique et la technologie des proces-
sus de production déterminés, des services, d’approvisionnement et de
maintient technique; ils travaillent au service de réception, recherchent

Eléments de récréation touristique.
6 Systeme de devises et de douane.



I’influence des manifestations déterminées sur l’utilisation des capacités
des hotels et restaurants. Dans la Ve année, la pratique se fait dans les
agences de tourisme et dans les grandes organisations des communica-
tions ou les étudiants apprennent a connaitre l’organisation du travail,
la médiat touristique et les méthodes de coopération avec les organisa-
tions dans les autres domaines d’activité.

Les excursions de petite durée sont exécutées dans le cours entoer
d%tudes, pour la plupart dans I'intérieur de la Yougoslavie et de la
Serbie. Les excursions qui durent plusieurs jours, avec la participation de
plusieurs professeurs, sont effectuées dans les régions touristiques les
plus développées (Codte d’Azur, les rivieres italiennes, Tyrol, région de
Mont Blanc) et les localités, telles que: Vienne, Budapest, Prague, Paris,
Athénes, Venise, Istanbul etc.

Les études de quatre années terminées, les candidats peuvent s’inscrire
aux études post-scolaires, a condition qu’ils remplissent les conditions
suivantes: que la note moyenne aux études de quatre années soit au-
-dessus de 8, qu’ils connaissent au moins une des langues mondiales et
qu’ils ont publié quelque travail scientifique ou professionnel du do-
maine des problémes du tourisme ou hdtelier. Les études post-scolaires
durent deux années et au cours de la premiere tous les candidats suivent
les mémes cours, tandis qu’a la deuxiéme année ils se décident pour
une des spécialités suivantes: planification du tourisme, tourisme de
congres et récréation touristique. Voici le tableau représentant le plan
d’enseighement de ces etudes.

MATIERE SEMESTRE
I 1 i v

Pour tous les auditeurs

1. Bases théoriques de valorisation

touristique 2 2
2. Meéthodes de valorisation touri-

stique de I’espace 3 3
3. Méthodes socio-psychologiques de

recherches du trafic touristique 2
4. Méthodologie du travail scienti-

fique 2
5. Marché touristique 2 2

Planification du tourisme

1. Typologie des régions et locali-
tés touristiques



2. Méthodologie de planification de

I’espace dans le tourisme 2
3. Méthodologie de planification éco-

nomique et sociale dans le tou-

risme 2
4. Séminaire

Tourisme de congrés

1. Typologie des réunions de con-

gres 2
2. Promotion et organisation du
travail des réunions de congres 2

3. Tribune de séminaire
4. Recherches pratiques

Récréation touristique

1. Aspect tourismologique de la ré-
création 1
2. Aspect sociologique de la récréa-
tion
3. Aspect sanitaire de la récréation
4. Aspect économique de la récréa-
tion
Aspect spatial de la récréation 1
Récréation dirigée
7. Tribune de séminaire

o o
I

L’examen final des études post-scolaires consiste de la défense de la
these pour lobtention du degré de maitre és sciences doit réprésenter
une contribution spéciale a la science. En vertu de cet examen le can-
didat obtient le titre de ,,maftre és sciences tourismologiques”.

En 1981 la part des tourismologues employés dans I|%conomie de
tourisme et d’hotellerie dans la RS de Serbie était de 9,9% et en 1983
de 10,6%. Dans I’'hétellerie méme étaient employés dans la premiére
année 7,3% et dans la seconde 10,1% de tourismologues, ce qui est un
rapport tres favorable dans les conditions yougoslaves. La part de ces
experts, employés dans le domaine de médiation touristique est consi-
dérablement plus favorable que dans I’hdtellerie: en 1983 il se montait
méme a 16,9%. Au cours des années 1984 et 1985 les tourismologues
étaient encore mieux placés, c.ad. ,ils ont trouvé leur place aux tra-
vaux les plus variés d’organisation, de gestion, de recherches du marché,
des placements, de la vente des capacités de logement etc. (25 godina...,
1986). Ainsi, a 1heure actuelle, les tourismologues diplomés sont employés



comme rapporteurs pour le tourisme domestique et étranger, réprésen-
tants des agences de tourisme étrangéres en Yougoslavie, chefs de ré-
ceptions dans les grands hdtels, collaborateurs pour les recherches du
marché touristique, pour la propagande du tourisme, collaborateurs spé-
cialisés dans les maisons d’édition, secrétaires des grandes organisations
touristiques, gérants des entreprises d’hdtellerie importantes, professeurs
aux écoles secondaires pour le tourisme et I'hdtellerie, secrétaires des
unions touristiques communales et des sociétés du tourisme, collabora-
teurs spécialisés dans les parcs nationaux, analystes dans les instituts
d’urbanisme, collaborateurs spécialisés dans le Conseil Exécutif (gouver-
nement) de Serbie, etc. En 1986, Le Conseil Executif Fédéral (Gouverne-
ment de la RSF de Yougoslavie) a constitué un Comité de tourisme spé-
cial (Ministére du tourisme). Au poste du président de ce Comité fut
élu le tourismologue dipldmé qui, avant cette élection, avait géré avec
succes ,Monténégro Touriste” — la plus grande entreprise touristique
au Monténégro.
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11000 Belgrade (Yougoslavie)

STRESZCZENIE

Twércg geografii turyzmu w Serbii i Jgoslawii byt prof. Ziwodin JoviEié, ktéry
stworzy! takze pojecie turyzmologii, jako nowej nauki syntetycznej, zar6wno po-
przez tre$¢, jak i interdyscyplinarno$¢. Nauka ta ma swojg podpore w geografii,
ekonomii, socjologii, historii sztuki Prof. Jovi¢i¢ uwaza, iz zakres geografii tu-
ryzmu czy rekreacji jest zbyt waski, aby obja¢ cato$¢ zjawiska kompleksowego,
jakim jest turyzm.

Organizacja nauczania z geogralii turyzmu datuje sie od roku 1962, kiedy to
utworzono nowy kierunek studiow podyplomowych — ,Podstawy geografii turyz-
mu". Po 2-letnich studiach absolwenci jako ,eksperci nowego profilu” znajdowali
zatrudnienie w catej Jugostawii. Z powodu duzego zapotrzebowania na kadre spe-
cjalistow z zakresu turystyki, zdecydowano sie 'w 1972 r. na utworzenie regular-
nych — 4-letnich studiéw z turyzmu. Liczba miejsc wynosita 50. Wkrétce tez utwo-
rzono czasopismo naukowe ,Turyzmologia”, poSwiecone kwestiom teoretycznym, me'



rodolcgicznym i praktycznym. W 1976 r. wydzielono .«'ndia turyzmu z sekcji nauk
geograficzhych. Utworzono woéwczas sekcje nauk turyzmologicznych na Wydziale

Nauk Przyrodniczych i Matematycznych jako autonomiczny zesp6l naukowy i dy-
daktyczny. Zwii.zki z kierunkiem geograficznym ograniczaty sie do kilku przedmio-
tow nauczania (geografia fizyczna, kartografia turystyczna i regiony turystyczno-

-geograficzne $wiata).

Po reformie Uniwersytetu Belgradzkiego w 1B8G r. zdecydowano sie skasowac
sekcje tury/.moiogii. Obecnie pr/.edmioty nauczania zwigzane z turyzmem sg wi3a-
czane w programy Wydziatlu Ekonomicznego i Wydziatu Nauk Przyrodniczych i Ma-
tematycznych (kierunek geografii i planowania przestrzennego). Aktualnie optuje
,ve za potrzebg intensylikacji nauczania z geografii turystycznej ogoélnej i regio-
nalnej ws$réd studentéw stacjonarnych i wprowadzenia studiow podyplomowych
w nastepujgcych dziedzinach tematycznych: waloryzacja turystyczna przestrzeni geo-
graficznej, wielkie systemy przestrzenne i turystyczne, $rodowisko i turyzm, gory
i turyzm gérski.

Autor omawia ksztatcenie w sekcji nauk turyzmologicznych, ktére obejmuje 3 for-
my studiéw — sta; jonarne, zaoczne i podyplomowe. W pracy zamieszczony jest pro-
gram nauczania 4-Ici.nich studiéw stacjonarnych, obowigzujacy w roku akademickim
1981/1982. Absolwenci otrzymujg tytut dyplomowanego turyzmologa. W ksztatceniu
duzg wage przywigzuje sie do praktyk zawodowych i wycieczek. Po ukonczeniu stu-
diow absolwenci mogg odbywac 2-letnie studia podyplomowe, jezeli speinig nastepu-
jace warunki: posiadajg Siednig ocen powyzej 8, znaja co najmniej jeden jezyk obcy
i majag cpub.ikowang co najmniej jedng prace naukowg lub zawodowag w dziedzi-
nie probleméw 2z turyzmu Ilub hotelarstwa. W pierwszym roku studiow wyktady
sag wspo6lne dla wszystkich stuchaczy, w drugim za$ zajecia odbywaja sie w gru-
pach specjalizacyjnych (planowanie turystyki, turyzm kongresowy, rekreacja tury-
styczna). Zamieszczone w pracy zestawienie prezentuje program nauczania na stu-
diach podyplomowych. W wyniku egzaminu, polegajagcego na obronie pracy, ab-
solwent otrzymuje tytut magistra nauk turyzmologicznych.

Z roku na rok zwieksza sie liczba turyzmologéw zatrudnionych w gospodarce
turystycznej i hotelarstwie. Obecnie specjalisci ci sa zatrudniani jako przewodnicy
w iuryslycc krajowej i zagranicznej, pracownicy zagranicznych biur turystycznych,
szefowie rerep:ji w duzych hotelach, badacze rynku turystycznego, w reklamie
i wydawnictwach turystycznych, a takze jako sekretarze duzych organizacji tury-
stycznych, zarzadzajacy przedsiebiorstwami hotelowymi, profesorowie w policeal-
nych szkotach turystycznych i hotelarskich, sekretarze gminnych jednostek tury-
sty' znych itd.

W roku 1986 Federalna Rada Wykonawcza (rzagd SRF Jugostawii) utworzyta
Komitet Specjalny Turyzmu (Ministerstwo Turyzmu). Na prezydenta tego Komitetu
wybn.no dyplomowanego turyzmologa.

Streszczenie opracowata Elzbieta Dziegie¢

SUMMARY

The creator oi the geography of tourism in Serbia and Yugoslavia was prof.
Ziwodin Jovitié, who also created the conccp; of tourismology as a new synthetic
science both through its content and interdisciplinary ‘character. This science is
bated on geography, economics, sociology and history of art. Prof. Jovicié claims
that the scope oi the geography of tourism or recreation is too narrow to encompass
fully su h a complex phenomenon as tourism.



The organization of teaching from the geography of tourism dates back to
1962 when a new specialization in postdiploma studies called ,Foundations of geo-
grrphy of tourism” was opened. After two years of courses the graduates, as
.exports of a new profile" were finding employment throughout Yugoslavia. In
response to a big demand for specialists in the field of tourism it was decided
Lo open four-year courses on tourism in 1972. The initial enrolment was 50 per-
sons. Soon there was first published a scientili.: journal ,Tourismology" dealing
with thceretical, methodological and practical issues. In 1976, the courses on tourism
were separated lrom the geographical sciences section, and the section of tourismo-
logical sciences was established in the College of Natural and Mathematical Scien-
ces as an autonomous research and didactic unit. Its links with the Department
of Geography were limited to a few subjects (psychical geography, tourist carto-
graphy, and world's tourist-gecgrcphic regions).

Fo.'lowing the reform of The University of Belgrade in 1986, it was decided
to liquidate tho section of tourismology. At the present time, subjects connected
with tourism are included into curricula of the College of Economics and the
College of Natural and Mathematical Sciences (specialization of geography and
spatial planning). The main emphasis is being placed now on intensification of
the teaching of general and regional tourist geography among students of daily
courses and introduction of postdiploma courses in the following subjects areas:
tourist valorization of geographic space, huge spatial and tourist systems, envi-
ronment and tourism, mountains and mountain tourism.

The author discusses the education programme in the section of tourismologica.
sciences, which includes 3 forms of courses — daily, extra-mural and postdiploma
courses. The article contains the curriculum of four-year daily courses for the
academic year 1981/1982. The graduates get a title of a diploma tourismologist.
A great deal of attention in the education programme is attached to trameeship
and excursions. After completing their studios, the graduates may attend two-year
postdiploma courses provided they can fulfill the following conditions: grade ave-
rage above 8, mastery of at least one foreign language and at least one published
scientific or professional work dealing with tourism or hotel management. During
the first study years, there aie provided common lectures for all students, while
during the second year students start their specializations in particular groups
(planning of tourism, congress tourism, tourist recreation). The list included in the
article presents the curriculum for the postdiploma courses. After passing an exam
being a defence of a dissertation, a graduate obtains the title of Master of Tou
rismological Sciences. - ' _

The number of tolrismolcgists employed in the tourist and hotel economy
steadily grows. Today these specialists find employment as reporters in domestic
and foreign tourism, as employees of foreign travel agencies, heads of reception
offices in large hotels, tourist market researches, in advertising and tourist publi-
cations as secretaries of big tourist organizations, managers of hote companie ,
professors in post-secondary-school tourist and hotel-management schools, managers

°f 18rf119B6"Ihe~e”e™al' Executive Council (Government of Yugoslavia) set up the
Special Committee of Tourism (Ministry of Tourism), and a tourismologist was

chosen for its president.

Translated by Leszek Podbielski





