ich zadaniem jest umozliwienie zgromadzenia materiatow dla napisania pracy
magisterskiej. Praktyki moga by¢ jedno- lub dwumiesieczne.

Wydaje sie, ze taki proces ksztatcenia moze gwarantowac doptyw dobrze
wyksztatconych kadr $rednich o odpowiednim zasobie wiedzy teoretycznej
oraz dobrej znajomosci funkcjonowania przedsiebiorstw i kadr o wyzszym
wyksztatceniu - o profilu zgodnym z indywidualnymi zainteresowaniami. Taki
proces ksztatcenia w wigkszym stopniu anizeli dotychczasowy odpowiadatby
potrzebom i praktyce dziatania jednostek obstugi ruchu turystycznego.

Prof. dr hab. Anna Nowakowska Woptyneto:
Instytut Planowania i Ekonomiki Regionu 15 sierpnia 1992 r.
Akademia Ekonomiczna w Krakowie
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Monika Unrug

PRAKTYKI KURSOWE W OCENIE STUDENTOW SPECJALIZACII
TURYSTYCZNEJ AKADEMII EKONOMICZNEJ W KRAKOWIE

L’EVALUATION DES PRACTIQUES DE COURS PAR LES ETU-
DIANTS DE SPECIALISATION TOURISTIQUE DE L°’ACADEMIE
ECONOMIQUE A CRACOVIE

COURSE PRACTICE AS SEEN BY THE STUDENTS OF TOURISM AT
THE ECONOMY ACADEMY IN CRACOW

Praktyki kursowe dla studentéw studidéw stacjonarnych Akademii Ekono-
micznej w Krakowie organizowane sg po VI semestrze i trwajg cztery tygodnie.
Podlegajg one obowigzkowemu zaliczeniu na réwni z pozostatymi przed-
miotami objetymi planem studiowl

1 Por. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 31 grudnia 1972 r. w sprawie praktyk
studentow szkdt wyzszych (DzU. 1972, nr 14, poz. 94).
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Podstawowym celem tychze praktyk jest zapoznanie studentéw z opera-
tywna dziatalnoscig przedsiebiorstw obstugi ruchu turystycznego. Ponadto
umozliwiajg one studentom uzupetnienie i poglebienie wiedzy teoretycznej,
zwlaszcza w zakresie ich doswiadczenia zawodowego oraz wyrobienie umiejet-
nosci wigzania wiadomosci teoretycznych - nabytych w ciggu trzech lat
studiéw - z dziatalnoScig praktyczng przedsigbiorstwa.

Dla realizacji tak sformutowanego celu i osiggniecia zamierzonych efektow
praktyki kursowe powinny by¢ organizowane w jednostkach obstugi ruchu
turystycznego o pewnej tradycji dziatania, zréznicowanych formach obstugi,
dobrej organizacji, zatrudniajgcych pracownikéw, ktorzy, posiadajac specjalis-
tyczne wyksztatcenie i odpowiednig praktyke, mogliby przekazywaé wiedze
i umiejetnosci praktyczne studentom.

Jednakze w rzeczywistosci tak nie jest. Wynika to z jednej strony
z trudnosci zorganizowania grupowych praktyk kursowych w przedsiebior-
stwach turystycznych o podanych powyzej cechach, z drugiej za$ z konieczno-
sci wykorzystywania praktyk kursowych dla zgromadzenia czeSci materiatow
empirycznych niezbednych do realizacji prac magisterskich.

Rozszerzenie celu praktyk kursowych o zbieranie materiatéw do pracy
magisterskiej rzutuje na wybdr mejsca ich odbywania. Determinowane jest ono
tematem pracy magisterskiej i mozliwosciami zgromadzenia odpowiednich
danych empirycznych. W tych warunkach studenci kierowani sg na praktyke
kursowg do przedsiebiorstw czy instytucji, ktorych dziatalno$¢ wigze sie
z tematem ich pracy magisterskiej. Stad tez w wielu przypadkach z goéry
rezygnuje sie z realizaqi podstawowego celu praktyki kursowej na korzysc
prawidtowej realizacji programu studiow na seminariach magisterskich.

Rozwigzanie takie podyktowane jest koniecznoscig i nie przynosi oczeki-
wanych rezultatéw. Potwierdzajg to wyniki badan dotyczace oceny przebiegu
i przydatnosci praktyk kursowych prowadzone wsrod studentow specjalizacji
turystycznej naszej Uczelni od roku 1985 do 1990 r.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze praktyki kursowe dla studentéw
specjalizacji turystycznej Akademii Ekonomicznej w Krakowie realizowane
byly badz w oparciu o uczelniany program praktyk, badz bez jego wykorzysta-
nia.

Praktyke kursowg realizowang wedtug uczelnianego programu odbywato,
w catym okresie objetym badaniami, 52,8% studentéw, pozostali (47,2%) bez
programu.

Bez wzgledu na przebieg realizacji praktyki 68,2% studentéw wykonywato
ponadto réznorodne czynnoSci na rzecz przedsigbiorstwa, zlecane przez
zaktadowego opiekuna praktyk, a 94,4% zbierato mteriaty niezbedne do pracy
magisterskiej.

Przebieg praktyk kursowych budzit pewne zastrzezenia praktykantdw.
Zaledwie 35,8% odbywajgcych praktyki w latach 1985-1990 ocenito ich



przebieg i zwigzang z tym realizage podstawowego celu w stopniu co najmniej
dobrym.

Wysoka ocena przebiegu praktyk kursowych wynikata zdaniem studentow
z wihasciwej ich organizacji, petnej i rzetelnej realizacji programu, rodzaju
i zakresu zadan przydzielanych do wykonania, pozwalajacych z jednej strony
na wykorzystywanie dotychczasowej wiedzy uzyskanej w czasie studidw,
z drugiej za$ na zwiekszenie zasobu wiedzy specjalistycznej i umiejetnosci
praktycznych. Studenci wigczani byli do sporzadzania programu i kalkulacji
réznego rodzaju imprez turystycznych, zaréwno krajowych jak i zagranicz-
nych, analizy sprzedazy $wiadczonych ustug turystycznych, badania stopnia
wykorzystania bazy turystycznej itp.

Wsrdd relatywnie wysoko oceniajacych przebieg praktyki 63,6% odbywato
ja wedtug uczelnianego programu, 36,4% bez jego wykorzystania.

Natomiast pozostata czes¢ objetych badaniami (64,2%), a wiec zdecydowa-
na wiekszos¢, uznata, ze przebieg praktyk byt niezadowalajacy i ocenita go
w stopniu niedostatecznym. Ich zdaniem czas trwania praktyki byt niewtas-
ciwie zagospodarowany i wykorzystywany, zadania przydzielane praktykan-
tom do wykonania byty mato konstruktywne i czesto niezgodne z ich
dotychczasowym przygotowaniem i kierunkiem studiow.

Wydaje sie, ze spowodowane to byto m. in. organizacjg praktyk kursowych
w lipcu, a wiec w czasie trwania szczytu sezonu turystycznego. W tym okresie
pracownicy przedsiebiorstw turystycznych przecigzeni sg pracg i nie sa w stanie
poswieci¢ dostatecznej ilosci czasu dla studentow odbywajacych praktyke.
Ponadto przyczyn tego stanu rzeczy nalezy takze upatrywac¢ w niedostatecz-
nym stopniu przygotowania specjalistycznego praktykantow. Wynika to
z kolei z braku korelacji programu nauczania z terminem praktyk kursowych.
Studenci turystyki rozpoczynaja pierwsze wykady z zakresu tej specjalizacji
dopiero na IV roku, a wiec po odbyciu i zaliczeniu praktyki. Tak wiec
praktyke kursowg rozpoczynajg przed wystuchaniem jakiegokolwiek wyktadu
z turystyki, stad tez zakres przydzielanych im prac do wykonania, zwigzanych
ze specyfika przedsiebiorstwa turystycznego, musi by¢ z koniecznosci ograni-
czony. W konsekwencji dla wiekszosci studentéw praktyki kursowe z punktu
widzenia realizacji ich podstawowego celu sg mato efektywne. Znajduje to
swoje odzwierciedlenie w opiniach respondentéw na temat korzysci wynoszo-
nych z tego rodzaju praktyk.

Sposrod odbywajgcych praktyki kursowe w latach 1985-1990 26,4%
podkreslato, ze przez uczestnictwo w tego rodzaju praktyce zwiekszyt sie ich
zasOb wiedzy praktycznej, 13,2% umozliwiona zostata konfrontacja wiedzy
teoretycznej z praktyka gospodarczg, 85,7% realizacja tematu pracy magister-
skiej na VIII semestrze2.

1 Studenci wymieniali wiecej niz jedng korzys¢ wyniesiong z praktyki, stad tez uzyskane
wyniki nie sumujg sie do 100%.



Tak wiec korzysci wynikajace z praktyki kursowej zwigzane byly przede
wszystkim z zebraniem materiatow do pracy magisterskiej, a nie z realizacja
podstawowego celu tego typu praktyk. Z tego punktu widzenia praktyka
kursowa przyniosta okreSlone korzysci niewielkiemu - nie przekraczajgcemu
27,0% - odsetkowi praktykantow.

Tym samym charakter praktyki kursowej ulegt zmianie. Przeksztalcita sie
ona bowiem w praktyke dyplomowg | stopnia.

Wydaje sig, ze taka sytuaq'a nie moze sie¢ upowszechniaé. Studenci
odczuwajg niedosyt wiadomosci i umiejetnosci praktycznych, ktéry to niedosyt
moze by¢ wyeliminowany w znacznym stopniu przez wiasciwie zorganizowang
i przebiegajaca praktyke kursowa. Jednakze konieczne jest zwigkszenie jej
efektywnos$ci. Podkre$lato to az 95,5% studentéw, bez wzgledu na rok
odbywania praktyki, jej przebieg oraz korzysci osiggane w wyniku jej
realizag'i. Zdaniem 85,6% praktykantow jest to mozliwe do przeprowadzenia.

Pomimo ze az 85,6% studentéw stwierdzato mozliwo$é efektywniejszego
wykorzystania praktyk kursowych w procesie ksztatcenia, tylko 38,2% spo-
§rdd nich podawato konkretne propozycje dziatan pozwalajacych na jego
zwiekszenie.

Zdaniem studentéw zwiekszenie efektywnosci praktyk kursowych mozliwe
jest poprzez: organizacje grupowych praktyk kursowych wytgcznie w przedsie-
biorstwach turystycznych posiadajagcych do tego odpowiednie warunki
(82,8%), wydtuzenie czasu trwania praktyki do szesciu tygodni, co umozliwi
zarowno realizacje podstawowego celu praktyk tego typu jak i zebranie
materiatow do pracy magisterskiej (79,1%), zwiekszenie opieki nad praktykan-
tami i to tak ze strony zaktadowych, jak i uczelnianych opiekunéw praktyk
(62,6%), wiaczenie studentéw do prac wymagajacych co najmniej $redniego
wyksztatcenia (57,8%), wyeliminowanie przypadkowych i niekonstruktywnych
rodzajéw pracy jak np. porzadkowanie, pieczetowanie drukdw, roznoszenie
poczty itp. (52,7%), zwiekszenie wynagrodzen za praktyke (47,3%), do-
stosowanie programu i harmonogramu praktyk do warunkéw i miejsca ich
odbywania (46,2%), zmiane terminu rozpoczynania praktyk kursowych —nie
w sezonie turystycznym - (34,9%), prowadzenie praktyki w wielu instytucjach
czy zaktadach: biurach podrézy, hotelach, dziatach socjalnych zaktadéw pracy
zajmujacych sie turystyka socjalng (15,9%), zwiekszenie wymagan przy
zaliczaniu praktyki (13,3%).

Przytoczone powyzej kierunki dziatan mogace zdaniem studentow zwiek-
szy¢ efektywnos$¢ praktyk kursowych sg bardzo zréznicowane. Mozna wsrod
nich wyodrebni¢ dziatania skierowane ku przedsiebiorstwom, w ktorych
organizowana jest praktyka, uczelni - a wiec jej organizatorowi - oraz
uczestnikom tej formy ksztatcenia. Wiekszos¢ z nich bez wzgledu na udziat
zgtaszajgcych jest stuszna i moze wptywaé na zwiekszenie skutecznosci tego
typu praktyk.



Zaprezentowane wyniki badan nie tylko wskazujg na konieczno$¢ modyfi-
kacji praktyk kursowych, lecz takze zarysowujg kierunki dziatan pozwalajace
na zwiekszenie ich przydatnosci w procesie ksztatcenia specjalistow z zakresu
turystyki w Akademii Ekonomicznej w Krakowie.

Dziatania te jednakze przesunigte zostang w czasie, ograniczone bowiem
mozliwosci finansowe Uczelni spowodowaly, ze w biezagcym roku akademi-
ckim decyzja Rady Wydzialu praktyki kursowe zostaty zawieszone.

Mgr Monika Unrug Woptyneto:
Instytut Planowania 15 sierpnia 1992 r.
i Ekonomiki Regionu
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Jerzy Kuczynski

ZAJECIA TERENOWE JAKO SZCZEGOLNA FORMA PRAKTYKI
STUDENTOW EKONOMIKI TURYSTYKI

LES ACTIVITES SUR LE TERRAIN EN TANT QUE FORME PAR-
TICULIERE DE LA PRACTIQUE DES ETUDIANTS D’ECONOMIQUE
DU TOURISME

FIELD STUDY AS A PARTICULAR FORM OF PRACTICE FOR
STUDENTS OF TOURISM ECONOMICS

W przeciwienstwie do dyscyplin eksperymentalnych, w ktérych nabytg
wiedze mozna konfrontowac z rzeczywisto$cig droga doswiadczen, ksztatcenie
ekonomistow napotyka na zauwazalng luke miedzy warsztatem naukowym
i procesami poznawczymi a rzeczywistoscig zycia spoteczno-gospodarczego.

Luka ta powodowana byta nie tylko centralistycznym modelem gospodar-
czym, naginajacym czesto teorie czy hipotezy do intencji Centrum gospodar-
czego. Jest ona w pewnym stopniu cechg immanentng charakteru nauk
ekonomicznych, ktore odzwierciedlajg - cho¢ podobne i powtarzalne - ale
przebiegajgce zawsze bardzo indywidualnie procesy uwarunkowane wielkoScia
i réznorodnoscig czynnikow i zjawisk.

Nie sposob zatem nie docenia¢ wagi wysitkbw w przetamywaniu izolacji
wiedzy ekonomicznej, serwowanej studentom, od praktyki spoteczno-gospo-



