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Monika Pluta

FUNKCJA TURYSTYCZNA ZAMKU KROLEWSKIEGO W WARSZAWIE1
LA FONCTION TOURISTIQUE DU CHATEAU ROYAL A VARSOVIE
THE TOURIST FUNCTION OF THE ROYAL PALACE IN WARSAW

W pracy podjeto probe okreslenia funkcji turystycznej na tle innych dziatalnosci spo-
tecznych Zamku Krélewskiego w Warszawie. Przyjeto zatozenie, ze miarg tej funkcji jest
geograficzny zasieg oddziatywania obiektu. Przeprowadzone badania wykazaty miedzy-

narodowga range Zamku, ktéry bedac obiektem turystycznym petni jednoczes$nie bardzo
wazng funkcje reprezentacyjna.

1 WSTEP

Celem badan byto okre$lenie znaczenia Zamku Krélewskiego w Warszawie
jako obiektu turystycznego. W pracy zatozono, ze Zamek Krélewski w Warsza-
wie jako obiekt zabytkowy petni réznorodne funkcje uzytkowe, wséréd ktorych
dominuje funkcja turystyczna, oraz ze funkcja ta nadaje mu range nie tylko
og6lnokrajowg, ale rowniez miedzynarodowg. Weryfikacja tych hipotez zostata
przeprowadzona na podstawie badan walorow turystycznych obiektu, oraz ana-
lizy stanu zagospodarowania ijego dziatalnosci. Na podstawie bezposrednich ba-
dan ankietowych oraz rocznych sprawozdan udostepnionych przez dziat o$wia-
towy Zamku, zbadano wielko$¢ i dynamike ruchu turystycznego na przestrzeni lat
1981-1992, sezonowo$¢ oraz strukture spoteczno-demograficzng, a takze zasieg

* Artykut opracowano na podstawie pracy magisterskiej pt. Funkcja turystyczna Zamku Kré-
lewskiego w Warszawie wykonanej na seminarium z geografii turyzmu w Katedrze Geografii
Miast i Turyzmu UL w 1993 r. pod kierunkiem prof. dra hab. Stanistawa Liszewskiego. Opie-
kunem pracy byta Pani dr Elzbieta Dziegie¢.
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geograficzny odwiedzajagcych Zamek Krélewski w Warszawie. Ocenie poddano
takze subiektywne wrazenia i odczucia turystéw, ktérzy odwiedzili Zamek.

2. FUNKCJE OBIEKTU

Whnetrza zamkowe poza funkcjg muzealng polegajagca na przechowywaniu
i udostepnianiu dziet sztuki dawnej, petnig takze funkcje reprezentacyjne i spo-
teczne. Odbywajg sie tu bowiem réznorodne spotkania i uroczystosci oficjalne.
Zamek znajduje sie rowniez w programach wizyt dyplomatycznych wielu dele-
gacji panstwowych.

Co miesigc przyjmowanych jest kilkanascie delegacji rzagdowych na szczeblu
gtow panstw, premierdw, ministréw i wiceministrow spraw zagranicznych oraz
innych dostojnikéw wysokiej rangi, ktorych obstuga zajmuje sie Dziat Organizacji
Imprez Zamku Krélewskiego w Warszawie. W latach 1986-1991 goszczono 751
delegacji. Najwiecej delegacji odwiedzito Zamek w roku 1988 - 171 (rys. 1). Co ro-
ku przyjmowanych jest ich ponad 100 z wyjagtkiem roku 1991, w ktérym zanoto-
wano 71 delegacji. Wizyty te nadajg wysoka range obiektowi, a Swiatowe osobis-
tosci goszczace w jego murach potwierdzajg miedzynarodowe znaczenie Zamku.

Funkcja kulturalno-oswiatowa Zamku Krélewskiego w Warszawie jest nie-
zwykle bogata i szeroko rozwinieta.
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Rys. 1. Liczba koncertéw i wizyt oficjalnych delegacji panstwowych
na Zamku Kroélewskim w Warszawie w latach 1983-1991
| - liczba delegacji panstwowych; 2 - liczba koncertéw

Dessin 1. Le nombre des concerts et des visites officielles des délégations d'état
au Chateau Royal a Varsovie dans les années 1983-1991
1- le nombre des délégations d'état; 2 - le nombre des concerts



Zamek, obok ekspozycji statej organizuje wystawy czasowe. Wystawy te sg
istotnym elementem zycia kulturalnego nie tylko w Warszawie, ale w skali ca-
tego kraju. W latach 1981-1991 przygotowano 44 wystawy. Najwiekszg frek-
wencjg cieszyta sie wystawa z roku 1990 pt. ,,Opus sacrum”, ktdrg obejrzato
85 246 os6b, drugg w kolejnosci byta wystawa ,,Polska w okresie Jagiellondéw
1384-1572", ktorg odwiedzito 65 537 oséb. Na trzecim miejscu znalazta sie wysta-
wa otwarta w 1989 r. pt. ,,Srebra Funduszu Obrony Narodowej” - 56 407 o0s6b.
Ta ostatnia przeksztalcita sie w statg ekspozycje. Liczba os6b odwiedzajgcych
wystawy jest dowodem wysokiej rangi obiektu jako centrum wystawienniczego.

Wnetrza Zamku stanowig rowniez bardzo dobre miejsce do organizacji kon-
certdw, ktore weszty na state do programu dziatalnosci obiektu towarzyszac m. in.
waznym wydarzeniom czy wystawom. Pierwszy koncert odbyt sie we wrzesniu
1983 r. - byt to koncert muzyki dawnej. Niektére z koncertéw odbywajg sie cy-
klicznie, jak np. Koncert Mozartowski, czy Festiwal Muzyki Sakralnej. tgacznie
w latach 1983-1991 odbyto sie 207 koncertéw (rys. 1). Srednio odbywaja sie 23
koncerty w ciggu roku, w czasie ktdrych przedstawiony jest bardzo rézny reper-
tuar prezentowany przez muzykéw zaréwno polskich jak izagranicznych.

Zamek Krélewski w Warszawie petni rowniez funkcje edukacyjng. W roku
szkolnym 1983/1984 pracownicy Dziatlu Oswiatowego rozpoczeli prowadzenie lek-
cji muzealnych. Obiekt ten stanowi szczegdlng pracownie historyczng dla nauczy-
ciela historii, jezyka polskiego, wiedzy o spoteczenstwie, wychowania plastyczne-
go, dla wszystkich typow szkol iklas poczynajac od klasy IV szkoty podstawowej.

Lekcje w muzeum majg charakter repetytorium wiedzy przyswojonej przez
uczniéw, lub stanowig wprowadzenie do tematu omawianego p6Zniej w szkole.
Oprocz lekcji dla szkot podstawowych i $rednich prowadzone sg zajecia dla
szkdl specjalnych iokazjonalnie dla wszystkich kategorii niepetnosprawnych.

Ogotem w latach 1983—1991 odbyto sie 4245 lekcji, najwiecej w 1991 r.,
bo az 1407. Zdecydowang przewage —az 90% —maja lekcje dla szko6t pod-
stawowych Warszawy i okolic. Powiekszajgca sie z roku na rok liczba lekcji
Swiadczy o tym, jak celowa i potrzebnajest tego typu dziatalnosc¢.

Z mys$lag o odwiedzajgcych obiekt w 1985 r. uruchomiono kino zamkowe,
w ktérym prezentowane sa filmy dotyczace historii i odbudowy Zamku. Czesto
filmy wykorzystywane sg do lekcji czy tez towarzyszg wystawom.

Przeglad ten dowodzi bogactwa form dziatalnosci Zamku Krolewskiego
w ramach funkcji kulturalno-o$wiatowej. Niewatpliwie dziatalnos¢ lekcyjna,
koncertowa i kinowa skierowana jest gtéwnie do mieszkancéw Warszawy i wo-
jewodztwa warszawskiego. Jedynie z wystaw eksponowanych przez kilka mie-
siecy korzystajg turysci z catej Polski.

Zamek Krolewski w Warszawie jest niezwykle wazng i znaczacg skarbnicg
wiedzy o historii i kulturze narodu polskiego (Szypowscy 1989). Wnetrza,
zbiory dziet sztuki i zabytkow kultury narodowej nadajg mu range obiektu o is-
totnym znaczeniu dla turystyki.



3. WIELKOSC, SEZONOWOSC | STRUKTURA SPOLECZNO-DEMOGRAFICZNA
RUCHU TURYSTYCZNEGO

Miarg atrakcyjnos$ci turystycznej obszaru czy obiektu jest wystepowanie
i wielko$¢ ruchu turystycznego (Warszyhnska, Jackowski 1979).
W okresie od wrzes$nia 1981 do wrzes$nia 1982 r. Zamek odwiedzito 3 944 765
0s6b. Przez pierwsze cztery lata, gdy Zamek udostepniony byt tylko cze$ciowo,
rejestrowany ruch turystyczny wynosit okoto 200 tysiecy os6b rocznie z wyjat-
kiem roku 1981, ktéry byt pierwszym rokiem dziatania i w ktérym zanotowano
tylko 33 637 os6b. Natomiast rok 1985, w ktérym udostepniono wszystkie wnet-
rza odznaczat sie najwiekszg frekwencjg w historii Zamku - 474 884 osoby.
W latach 1985-1988 ruch turystyczny utrzymywat sie na do$¢ wyréwnanym po-
ziomie (rys. 2). To duze zainteresowanie spowodowane jest szczeg6lng atrak-
cyjnoscig obiektu, ktéry oprocz walorow artystycznych jest dla Polakéw
symbolem trwatosci i niepodlegtosci panstwa, symbolem sity odrodzenczej
narodu, ktéry wielokrotnie podnosit sie z kleski (Szypowscy 1989).

Od roku 1989 obserwujemy systematyczny spadek frekwencji. Majg na to
wptyw nasycenie i zaspokojenie potrzeb, podwyzki cen biletbw oraz stopniowe
ubozenie spoteczenstwa.

Wsrod ogromnej liczby gosci, ktorzy odwiedzili Zamek, obok Polakow,
znajdujg sie turysci zagraniczni. Stanowig oni do$¢ znaczng liczbe wérdd odwie-
dzajacych, jednak jej ustalenie jest trudne, gdyz nie prowadzi sie oddzielnych
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Rys. 2. Wielkos$¢ ruchu turystycznego w Zamku Krélewskim w Warszawie w latach 1981—1992
(dane do wrzeénia 1992 r.)

Dessin 2. La grandeur du mouvement touristique au Chateau Royal & Varsovie
dans les années 1981-1992 (septembre inclus)



statystyk. Wyniki badan ankietowych przeprowadzonych przez autorke w lipcu
1992 r. wykazaty obecnosé 391 os6b pochodzacych z zagranicy, co stanowito
33% wszystkich ankietowanych. Mozna przypuszczaé, ze udzial wszystkich
turystow zagranicznych w ruchu turystycznym jest wiekszy, gdyz ankiety prze-
prowadzone zostaty losowo i nie objety wszystkich obcokrajowcéw odwiedza-
jacych w tym okresie Zamek.

Ruch turystyczny w Zamku Krélewskim w Warszawie rozktada sie nierow-
nomiernie. W skali roku w badaniach sezonowos$ci obiektu postuzono sie ma-
teriatami dotyczacymi ilosci sprzedanych biletow w poszczegblnych miesigcach.
Do analizy zostat wybrany okres od stycznia 1990 r. do wrze$nia 1992 r. Na
podstawie zebranych materiatdw obliczono wskaznik sezonowosci (Kacz-
marek, Liszewski 1989). Z analizy tego wskaznika wynika, ze w cig-
gu roku gtdwny ruch turystyczny w Zamku trwa od kwietnia do pazdziernika.
Pozostaty okres (listopad-marzec)) uzna¢ mozemy za sezon przejsciowy. Nie
stwierdzono w badanym obiekcie sezonu martwego. Duzg frekwencja odznacza
sie maj, od 117,0 do 134,4%, jako ze jest to miesigc wycieczek szkolnych, nato-
miast w czerwcu wskaznik ten zawsze spada ze wzgledu na okres egzaminow
i koniec roku szkolnego. Podobna sytuacja wystepuje we wrze$niu. Natomiast
w lipcu i sierpniu wskazniki sg najwyzsze 126,0-145,7% (rys. 3). Najnizsze war-
tosci w badanym obiekcie wystepujg w grudniu, styczniu i lutym - od 42,7 do
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Rys. 3. Sezonowo$¢ ruchu turystycznego na Zamku Kroélewskim w Warszawie
w latach 1990-1992 (do wrze$nia wiacznie)

Dessin 3. La caractere saisonnier du mouvement touristique au Chateau Royal & Varsovie
dans les années 1990-1992 (septembre inclus)



65,0%. Sg to miesigce zimowe nie sprzyjajagce odbywaniu wycieczek, z wieloma
dniami $wigtecznymi.

Ws$rdd odwiedzajgcych Zamek w lipcu 1992 r. badaniom ankietowym pod-
dano 1181 os6b. Byto wérdd nich 681 kobiet (57,6%) i 500 mezczyzn (42,4%).
W grupie Polakow zdecydowanie przewazaty kobiety 59%, co w przyblizeniu
odpowiada strukturze pici spoteczeristwa polskiego. RAdwniez wsrdd turystow
zagranicznych wystepowato wiecej kobiet niz mezczyzn.

Struktura wiekowa badanej grupy turystow byta zrdéznicowana, mozna
stwierdzi¢, ze Zamek zwiedzajg wszyscy, od dzieci po emerytdw. Wsrdd turys-
tow indywidualnych najwiekszy odsetek (49,8%) stanowity osoby doroste, nato-
miast wérdd uczestnikOw wycieczek zbiorowych dominowatly dzieci stanowigce
az 61,4%. Znikomy procent wéréd badanych to emeryci i studenci (okres waka-
cji letnich).

Wazng cechg spoteczno-demograficzng ruchu turystycznego jest struktura
wyksztatcenia. Ogdéinie mozna stwierdzié¢, ze wsrdéd badanych dominowaty oso-
by bez ukonczonej szkoty podstawowej - 426 0séb (36,4%). Z wyksztatceniem
wyzszym odnotowano 309 os6b (26,4%), a najmniej z wyksztalceniem zasad-
niczym zawodowym - 14 (1,2%) i policealnym - 32 osoby (2,7%). Dzielgc ba-
dang populacje na turystow indywidualnych i zbiorowych przewaga wyksztat-
cenia wyzszego wystepuje wsréd turystow indywidualnych zaréwno polskich
jak i zagranicznych. Najwiecej ludzi bez ukonczenia szkoty podstawowej i z
wyksztatceniem podstawowym jest wsrdd turystéw zbiorowych polskich, nato-
miast w grupie turystéw zbiorowych zagranicznych dominuje wyksztatcenie
wyzsze i niepetne wyzsze. Tak duzych réznic nie ma, jezeli chodzi o turystyke
indywidualng w ktorej zaréwno krajowi jak i zagraniczni turysci, to ludzie w wie-
kszosci z wyzszym wyksztatceniem.

Analiza struktury zawodowej turystdw wykazata r6znorodnos$é wykonywa-
nych zawoddw w grupie turystéw polskich jak izagranicznych.

4. ZASIEG ODDZIALYWANIA OBIEKTU

Badanie pochodzenia terytorialnego turystow odwiedzajgcych Zamek Kro-
lewski w Warszawie dokumentuje range funkcji turystycznej tego obiektu. Dla
turystéw indywidualnych przeprowadzono je w oparciu o badania ankietowe
z lipca 1992 r. dla turystow zbiorowych w oparciu o zapisy w ksiegach rezerwa-
cji za caty 1990 r.

Wspétczynnik koncentracji wyliczony dla ruchu turystycznego indywidual-
nego jest znaczny i wynosi 0,75, $wiadczac o ograniczonej grupie wojewodztw,
z ktérych pochodzity osoby indywidualnie odwiedzajagce Zamek. Najwiecej
z grupy badanych turystéw, bo az 31,6% pochodzito z Warszawy i wojewddz-
twa stotecznego warszawskiego (rys. 4a). Nastepne w kolejnosci wojewddztwa



0 duzej liczbie turystow to t6dzkie i gdanskie, a dalej katowickie, kieleckie
1 szczecinskie. Osoby przybyte z tych pieciu wojewddztw stanowity 35,5%
wszystkich turystow, a razem z Warszawg i wojewodztwem warszawskim
67,5%. W czwartej grupie znalazto sie 6 wojewodztw: krakowskie, ciechanow-
skie, legnickie, lubelskie, tarnobrzeskie, poznanskie. Pozostate wojewddztwa
notowane byly w badanym obiekcie tylko $ladowo.
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Rys. 4. Koncentracja miejsc zamieszkania turystéw odwiedzajacych
Zamek Krolewski w Warszawie
A - turysci indywidualni (lipiec 1992 r.); 13- zorganizowane grupy turystéw (1990 r.)

Dessin 4. La concentration des lieux d'habitation des touristes visitant le Chateau Royal a Varsovie
A - les touristes individuels (juillet 1992); B - les groupes de touristes étrangers (1990)

W sumie do Zamku w badanym okresie przyjechali turysci z 33 wojewddztw.
Najwiecej os6b pochodzito z wojewoddztw odznaczajgcych sie duzym stopniem
urbanizacji. Cechg charakterystyczng ludnosci miejskiej jest wieksza ruchliwosé
w przestrzeni w stosunku do obszaréw miejskich. Poza tym sg to wojewo6dztwa
0 duzej liczbie instytucji naukowych, oSwiatowych i innych (wyzsze uczelnie,
instytuty), ktérych kontakty ze stolicg sg znacznie czestsze i uwarunkowane réw-
niez wzgledami organizacyjnymi. Wojewddztwa, z ktérych nie zanotowano ru-
chu turystycznego to gtéwnie tereny rolnicze mato zurbanizowane o przewadze
matych miejscowosci i wsi, czesto stabo skomunikowane z Warszawa.

Wspétczynnik koncentracji wyliczony dla turystow zbiorowych na pods-
tawie ksiegi rezerwacji z 1990 r. (zapis dotyczy grupy a nie indywidualnych



0s6b) jest réwniez duzy i wynosi 0,73. Najwiecej wycieczek przyjechato w tym
roku z trzech wojewo6dztw: warszawskiego, tédzkiego i skierniewickiego (rys. 4b).
Nastepne w kolejnosci sa: katowickie, ciechanowskie, piotrkowskie. W sumie
z 6 wymienionych wojewo6dztw przyjechato 61,4% wycieczek. Im dalej oddalo-
ne wojewddztwo, tym mniej wycieczek z niego przyjechato. Wiekszo$¢ wycie-
czek stanowity grupy szkolne z wojewddztw oSciennych, ktére przyjezdzaty na
1 dzieh do Warszawy. Nasuwa sie wniosek, ze w przypadku wycieczek istnieje
wyrazna zalezno$¢ miedzy ich liczbg a odlegtoscig. Wyjatek stanowig tu woje-
wodztwa silnie zurbanizowane.

Jak juz wspomniano, na 1181 oséb poddanych badaniom ankietowym w lip-
cu 1992 r., 391 to osoby z zagranicy. W$réd nich 76% stanowig Europejczycy.
Z catej grupy obcokrajowcdw zdecydowanie na pierwszym miejscu byli Niemcy
(37,4%). Potwierdza to duzg mobilno$¢ turystyczng tego narodu. Znaczacg role
odgrywa takze niezbyt duza odlegtos¢. Poza Niemcami zaznacza sie spory
udziat mieszkancow Stanow Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii, bytej Czecho-
stowacji, Belgii i Francji.

Na podstawie analizy powyzszych faktow mozna stwierdzi¢, ze Zamek Kro-
lewski w Warszawie w zakresie ruchu turystycznego posiada range ogéino-
polska i czeSciowo miedzynarodowg, ajako obiekt reprezentacyjny ma najwiek-
szg wsrod wszystkich muzeéw w Polsce range miedzynarodowsa.

5. OPINIA TURYSTOW O ZAMKU

Na wrazenia z wizyty w Zamku Krélewskim w Warszawie w duzej mierze
wptywaja czynniki subiektywne odwiedzajgcych. O tym, co podoba sie najbar-
dziej, decyduje na ogo6t indywidualny gust, poczucie smaku, a takze wiedza
i przygotowanie. Prowadzgc badania ankietowe w lipcu 1992 r. starano sie uzys-
ka¢ od osOb opuszczajagcych Zamek odpowiedz na pytanie: , ktére z muzealnych
wnetrz podobaty sie Panu(i) najbardziej?”. Okazato sie, ze najwieksze uznanie
wsérod turystéw krajowych uzyskat Apartament Krélewski - 30,9% i Aparta-
ment Wielki - 23,8%. Natomiast na inne wnetrza zwrécono uwage w mniejszym
stopniu. WS$rdéd turystow zagranicznych na pierwszym miejscu znalazt sie row-
niez Apartament Krélewski - 50%, a nastepnie Wielki. O takiej kolejnos$ci zade-
cydowato z pewnoscig bogactwo iréznorodno$¢ wyposazenia wnetrz, ktére zos-
taty zrekonstruowane z wielkim przepychem: ztoto, krysztaty, marmury, lustra,
co robi wrazenie na ogladajacych (Szypowscy 1989). Specyficzny wystrdj
majg Sale Sejmowe, ktore sg o wiele bardziej interesujgce dla Polakéw rozu-
miejacych ich znaczenie, niz dla cudzoziemcéw. Niewatpliwie jednak Zamek
Krélewski w Warszawie robi wrazenie na oglagdajgcych, czego dowodem moze
by¢ fakt, ze na 1181 ankietowanych 1020 wyrazito che¢ odwiedzenia go w przy-
sztosci jeszcze raz.



6. WNIOSKI

Wypowiedzi wybitnych historykéw sztuki, a takze wpisanie Zamku w roku
1981 na liste Pomnikéw Swiatowego Dziedzictwa dowodza, ze obiekt ten posia-
da istotne dla kultury polskiej i $wiatowej wartosci artystyczne i historyczne.
Usytuowanie Zamku na terenie Starego Miasta znaczgco wptywa najego atrak-
cyjnosé. W zmiennosci ruchu zaznacza sie wyrazna tendencja wzrostowa do
1988 r., a dalej spadkowa zwigzana z zaznaczajagcym sie nasyceniem potrzeb tu-
rystow. Tym niemniej w Zamku Krélewskim w Warszawie nie stwierdzono se-
zonu martwego. Badania ankietowe wykazaty niewielkie zréznicowanie cech
demograficznych uczestnikdw ruchu, a takze mate zré6znicowanie struktury spo-
tecznej. Daje sie zauwazy¢, iz wsrod zwiedzajacych Zamek dominujg osoby
z wyzszym wyksztatceniem, co Swiadczy o celowosci i Swiadomym wyborze
obiektu. Pozytywne opinie o Zamku $wiadczg o wiasciwym oddziatywaniu obiek-
tu na odbiorce.

Na podstawie wyliczeri oraz mapy koncentracji mozna mowi¢ o wyraznym
zwigzku miedzy natezeniem przyjazdu turystéw indywidualnych a rozmieszcze-
niem duzych miast w Polsce, a w przypadku wycieczek o zwigzku z odlegtoscig.
Biorgc pod uwage liczbe odwiedzajgcych Zamek os6b, mozna méwi¢ o dominu-
jacej funkcji turystycznej tego obiektu. Kulturalno-o$wiatowe aspekty Zamku
stuzg jedynie mieszkancom Warszawy i wojewo6dztwa warszawskiego. Nato-
miast z uwagi na range funkcji na pierwszy plan wysuwa sie funkcja reprezen-
tacyjna, ktora ze wzgledu na wizyty waznych osobisto$ci z zagranicy ma zasieg
Swiatowy.
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RESUME

Les recherches faites avaient pour but la détermination de I'importance du Chateau Royal
a Varsovie en tant que objet touristique. Les intérieurs du Chateau, leur fonction de musée mise
a part, accomplissent les fonctions représentatives, sociales et de propagation des lumieres. Le



service des délégations d'état met cet objet au haut rang. La fonction culturelle du Chateau com-
prend les concerts, les expositions et les lecons de musée, tout cela organisé la-dedans. Cependant
ce sont avant tout les habitants de Varsovie et la voivodie de Varsovie qui en profitent.

La grandeur du mouvement touristique témoigne du role dominant de la fonction touristique. Le
grand intérét qu'incite I'objet, découle de son attraction; le Chateau, outre scs valeurs artistiques, est
pour les Polonais le symbole de la stabilité et de I'indépendence de I'état. La disposition du
mouvement touristique subit des oscillations. Son apogée a lieu en été. Les autres mois, c'est la saison
passagére.

Les recherches d'enquéte (juillet 1992) ont démontré la différenciation minime des traits dé
mographiques et sociaux des participants du mouvement. L'étendue géographique des visiteurs du
Chateau témoigne de la corrélation entre le tourisme individuel et la disposition de grandes villes,
d'une part et le tourisme collectif et I'éloignement de Varsovie, de l'autre. Selon les visiteurs les
Appartements: Royal et Grand font la plus grande impression. Prenant en considération le nombre
des personnes visitant le Chateau, on peut dire, que le role de la fonction touristique est dominant.
Cependant du point de vue des rangs, c'est la fonction représentative qui devance les autres. Eu
égard au service des délégations d'état et des visites diplomatiques, elle a I'étendue mondiale. En
accomplissant une véritable fonction représentative dans le protocole diplomatique international,
le Chateau Royal de Varsovie est un objet de grande importance.

Traduit par Lucjan Kowalski

SUMMARY

The objective of the research was the evaluation of the importance of the Royal Palace in
Warsaw as a place of tourist interest. Apart from being a museum, the interiors of the Palace
perform representative, social and educational functions. Service to state delegations gives a high
standing to this place. The social and educational function consists in concerts, exibitions and
museum talks organized in the Palace. This function, however, is important mainly for the inhabi-
tants of Warsaw and the Warsaw voievodship. The tourist traffic in the Palace proves the predomi-
nant tourist function.

The great interest in the Palace results from its attractiveness. Apart from being a piece of art
in itself, for Polish people it also is a symbol of perseverance and independance of the nation.
Tourist traffic is uneven throughout the year. Its peak falls on summer months. The remaining
period can be treated as a transient season.

A survey (1992) shoved a slight differentiation of the demographic and social features of the
people in the tourist traffic. The geographical range of the visitors in the Palace proves a correla-
tion between individual tourism and the distribution of large cities in Poland, as well as between
collective tourism and the distance from Warsaw. In the view of the visitors, the Royal and the
Grand Apartments are the most impressive. Considering the number of the visitors in the Palace,
one can speak of the predominant tourist function. On the other hand, considering the status of the
functions, the representative one takes the lead, as by service to state delegations and diplomatic
visits it acquires international importance. The Royal Palace in Warsaw is an important place of
tourist interest, which plays a significant representative role in the international diplomatic protocol.

Translated by Ewa Mossakowska



