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WSPOLCZESNE PROBLEMY ROZWOJU TURYSTYKI
DALMATYNSKIEGO WYBRZEZA CHORWACII

LES PROBLEMES ACTUELS DU DEVELOPPEMENT DU
TOURISME DANS LA ZONE LITTORALE DALMATE EN CROATIE

CONTEMPORARY PROBLEMS OF THE DEVELOPMENT
OF TOURISM ON THE DALMATIAN COAST IN CROATIA

Poczatki dziatalnosci turystycznej na obszarze adriatyckiego wybrzeza Chor-
wacji siegajg konca XVIII i poczatku XIX w. i zwigzane byty z powstaniem
pierwszych urzadzen turystycznych na potwyspie Istria. Byty to jednak dziatania
0 mniejszej skali w poréwnaniu do podobnych obszaréw we Francji i Wtoszech.
Znaczenie tego rejonu zaczeto wzrasta¢ wraz z budowg, w drugiej potowie
XIX w., lini kolejowej z gtéwnych centrdw Monarchii Austro-Wegierskiej do
Triestu, Rijeki i Puli. W tym samym czasie powstawaty réwniez linie promowe
taczace wybrzeze z licznymi wyspami. Ruch turystyczny wéwczas miat charak-
ter uzdrowiskowy, ajego gtdwny sezon przypadat na okres zimowy, co zwigza-
ne byto z cechami klimatycznymi tego obszaru (J orda n 1995). W okresie
miedzywojennym nastgpita zmiana sezonowos$ci oraz charakteru ruchu turys-
tycznego z uzdrowiskowego na wypoczynkowy. Po przedituzeniu, po drugiej
wojnie Swiatowej, magistrali transadriatyckiej, potencjalnym turystom przyblizo-
ne zostaly potudniowe obszary Dalmacji, w tym wojewo6dztwo splitsko-dalma-
tynskie i miasto Dubrownik. Do korca lat osiemdziesigtych Chorwacja - w ra-
mach Federacyjnej Republiki Jugostawii - stanowita jeden z najatrakcyjniej-
szych regionow turystycznych Europy. Do 1991 r. Wybrzeze Dalmatynskie, na-
lezagce w duzej czesci do Chorwacji, byto jedym z bardziej uczeszczanych re-
gionéw turystycznych basenu Morza Srédziemnego. Obszar ten byt odwiedzany
przez miliony turystow przybywajgcych gtdwnie z Niemiec, Austrii, dawnej Cze-
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chostowacji, Wegier oraz Polski. Turystyka stanowita jedng z najwazniejszych
gatezi gospodarki narodowej dawnej Jugostawii, przynoszac dochody roczne
rzedu 3 mld dolaré6wl Od czasu wybuchu konfliktu serbsko-chorwackiego (sty-
czen 1991 r.) znaczenie tego regionu w turystyce miedzynarodowej drastycznie
zmalato.

Z powodu realnego i hipotetycznego zagrozenia dziataniami wojennymi, prze-
stat istnie¢ jeden z podstawowych motywow branych pod uwage przy wyborze
miejsca wypoczynku, jakim jest poczucie bezpieczenstwa.

Celem pracy jest zwrocenie uwagi na obecng sytuacje Chorwacji w zakresie
turystyki. Problem ten zostanie zaprezentowany na przykfadzie Wybrzeza Dal-
matyriskiego, a konkretnie wojewddztwa splitsko-dalmatyniskiego.

I. PRZESZ£OSC 1 OBRAZ WSPOLCZESNY CHORWACJI

Na mapie politycznej Europy 26 czerwca 1991 r. pojawita sie Chorwacja -
nowe panstwo powstate w wyniku rozpadu Federacyjnej Republiki Jugostawii.
Obejmuje ona cztery historyczne krainy, tj. Chorwacje wtasciwg, lIstrie, Dalma-
cje i Stawonie, ktorej wschodnia cze$¢ nalezy obecnie do Jugostawii ijest ob-
szarem spornym miedzy oboma panstwami (rys. 1). Najstarsze $lady zwigzane
z pobytem cztowieka neandertalskiego na terenie wspo6iczesnej Chorwacji od-
kryto w okolicach Krapiny, niedaleko Zagrzebia. W dobie rozkwitu wielkich
kultur basenu Morza Srédziemnego Chorwacja nalezata kolejno: od VII w.
p.n.e. do Grecji, a od | w. n.e. do Cesarstwa Rzymskiego. Miedzy VI a VII w.
n.e. ziemie te zasiedlane byty przez Stowian, tworzacych dwa duze zwigzki ple-
mienne w Dalmacji i Panonii. Od 803 r. plemiona te podlegaty zwierzchnictwu
Frankow, ktorzy dokonali chrystianizacji zamieszkujacej tu ludnosci. Pod koniec
IX w. Chorwacja znalazta sie w strefie duzych wptywow Bizancjum, aw X w.
stata sie niezaleznym krdlestwem. W 1102 r. caty jej obszar dostat sie pod
zwierzchnictwo Wegier i sytuacja ta trwata az do 1911 r. z niewielkimi przer-
wami, kiedy to niektdre obszary znalazty sie pod wpltywem Wenecji oraz im-
perium tureckiego. W okresie wojen napoleoriskich Chorwacja weszta w skiad
tzw. Prowincji Iliryjskich. W 1918 r. wraz z Serbig i Stowenig utworzyta SHS2,
a od 1929 r. Krélestwo Jugostawii. W 1941 r. utworzone zostato profaszys-
towskie Niezalezne Panstwo Chorwackie. Po 1945 r. wyzwolona przez wojska
Marszalka Tito, Chorwacja weszta w sktad Federacyjnej Republiki Jugostawii,
aw 1991 r. ogtosita niezaleznos$¢ panstwowag.

Obecnie3 Chorwacja zajmuje powierzchnie 56,5 tys. km2 i liczy 4,8 min lud-
nosci, co daje gesto$¢ zaludnienia rzedu 85 os6b/km2. Stolicg painstwa jest Za-

1 Warto$¢ ta dotyczy catej dawnej Jugostawii.
2 Skrét oznaczajacy Krolestwo Serbéw, Chorwatéw i Stowerncow.
3 Danez 1992 r.
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Rys. 1. Chorwacja
| - przejscia graniczne, 2 - miejscowosci, 3 - lotniska, 4 - drogi, 5 - magistrala transadriatycka

Dessin 1. La Croatia
| - passages frontieres, 2 - localités, 3 - aérodromes, 4 - routes, 5 - autoroute transadriatique

grzeb (905 tys. mieszkancow). Inne wieksze miasta to Split (200 tys. mieszkan-
cow) i Rijeka (180 tys. mieszkancoéw). Na terenie Chorwacji oprécz Chorwatéw,
stanowiacych 80% ludnosci (gtownie katolicy), do 1991 r. mieszkata liczna
mniejszos$¢ serbska liczaca 14% (gtownie prawostawni). Pozostate 6% to w wie-
kszosci Wiosi (péinocno-zachodnia cze$¢ potwyspu Istria) i Wegrzy. Aktualng
walutgjest kuna (1 kuna = 100 lip).



2. POLOZENIE | SRODOWISKO GEOGRAFICZNE WYBRZEZA DALMATYNSKIEGO

Wybrzeze Dalmatynskie nalezy do najbardziej urozmaiconych krajobrazowo
wybrzezy Morza Adriatyckiego. Pod wzgledem geologicznym stanowi ono za-
chodnig czes¢ GoOr Dynarskich, zbudowanych ze skat mezozoicznych, silnie
skrasowiatych. W koncu trzeciorzedu i na poczatku czwartorzedu, na skutek nie-
rbwnomiernego pionowego wypietrzenia, powstaty tu liczne wgiecia i zapadli-
ska. Nastepnie transgresja morza na ten obszar spowodowata zalanie podiuz-
nych, réwnolegtych do wybrzezy obnizen. Efektem tego procesu byto powstanie
systemu cie$nin zwanych kanatami, ktore oddzielajg od statego lagdu wznoszace
sie w postaci wysp grzbiety gdrskie. Powstat w ten spos6b charakterystyczny
typ wybrzeza morskiego okreslany w literaturze mianem ,,wybrzeza dalmatynskie-
go” (M ity k 1986). Najwiekszymi wyspami tego regionu sg Brac¢ (345,7 km2,
778 m n.p.m.), Hvar (295,7 km2, 628 m n.p.m.) i Koréula (268,3 km2, 868 m
n.p.m.). Z pozostatych wysp warto wymieni¢ Komat, Dugi Otok i Mljet. Od
strony ladu wzdtuz wybrzeza ciggng sie masywy gorskie, od poétnocy Vilaja
(738 m n.p.m.), Kozjak (780 m n.p.m.), Mosor(1330 m n.p.m.), Biokovo (1762 m
n.p.m.) i Rili¢ (770 m n.p.m.).

Dalmacja nalezy do adriatyckiej dzielnicy klimatycznej, ktéra jest czeScig
szeroko rozumianego klimatu srédziemnomorskiego. Jest to najcieplejszy obszar
kraju, atrakcyjny zaréwno latem, jak izima. Srednie temperatury stycznia wahaja
sie od 3°C na potnocy do 9°C na potudniu, lipca od 24°C do 27°C. Do rzadkosci
nalezgtu dni z temperaturg ujemng Temperatura wody w Adriatyku waha sie od
13°C w styczniu do 25°C w sierpniu. Roczna suma opadéw wynosi od 700 do
1100 mm, z tym ze w rejonach podgorskich wzrasta do 3000 mm. Wystepuje tu
wyrazna przewaga opaddéw zimowych oraz letnie susze, ktdre trwaja nieraz
przez trzy, cztery miesigce. Duzy wptyw na klimat Dalmacji maja silne wiatry:
zimowe - bora (wiejacy z lagdu) i sirocco (wiejgcy z morza) oraz letni wiatr
wiejagcy od morza - mistrcil. Warunki te sprzyjaja uprawom fig, migdatéw, oli-
wek, winnej latorosli oraz owocdw cytrusowych.

Na obszarze Dalmacji majg ujscia do Adriatyku trzy wieksze rzeki: na pot-
nocy Krka, w $rodkowej czeéci Cetina i w potudniowej Neretva.

Dalmacja rozcigga sie wzdiuz wybrzeza adriatyckiego od miasta Zadar na
poinocy w kierunku potudniowo-wschodnim, do granicy z Jugostawig. W okoli-
cach miejscowosci Neum (73 km na péinocny zachéd od Dubrownika), Dalma-
cja przedzielona jest 10 km pasem wybrzeza nalezacym do Bosni i Herce-
gowiny.

3. WALORY TURYSTYCZNE DALMACJI

Cate wybrzeze adriatyckie Chorwacji ze wzgledu na walory i zagospodaro-
wanie turystyczne mozna podzieli¢ na trzy odrebne czeéci. Najbardziej na pét-



noc potozone jest Wybrzeze Istriansko-Kwarnerskie z takimi znanymi o$rodka-
mi turystycznymi jak Opatija, Pula, Rovnij, Rijeka. Obejmuje ono swym zasie-
giem wybrzeze Potwyspu lIstria, Zatoke Rijecka, czes¢ Kanatu Velcbickiego az
do miejscowosci Senj oraz wyspy Krk, Cres, Losinj i Rab. Gtéwnymi walorami
tego obszaru sa liczne zabytki z czaséw rzymskich i $redniowiecznych, specyfi-
czny klimat oraz dtugoletnie tradycje zwigzane z wypoczynkiem nadmorskim.
W zwigzku z brakiem dziatan wojennych w tym regionie, zagospodarowanie tu-
rystyczne nadal stanowi tam jeden z najwazniejszych elementéw potencjatu tu-
rystycznego. Blisko$¢ potozenia w stosunku do potencjalnych obszaréw popytu
(Wtochy, Austria, Czechy, Stowenia i Niemcy), a jednoczesnie peryferyjnosc
w stosunku do obszaréw zagrozonych dziataniami wojennymi, daje regionowi naj-
wieksze szanse na szybkie odbudowanie pozycji na rynku turystycznym. Obe-
cnie obserwuje sie tam staly wzrost wielkoSci zagranicznego ruchu turystycz-
nego.

Kolejnym regionem jest fragment wybrzeza adriatyckiego, ciggnacy sie
wzdtuz najwiekszego gorskiego masywu Chorwacji - Velebitu. Obszar ten cha-
rakteryzuje sie w zasadzie brakiem zagospodarowania turystycznego. Jednym
z wazniejszych waloréw turystycznych tego obszaru jest Park Narodowy ,,Pa-
klenica”. Ochrong objete sg tutaj dwa dzikie i surowe kaniony z licznymi gro-
tami i zboczami do wysokos$ci 400 m. W okolicach Zadaru, Satrigradu i Pakle-
nicy zniszczenia wojenne sg najbardziej widoczne (zburzone domy, zniszczone
mosty). Najwiekszg wyspg regionu jest Pag. Ta czes¢ wybrzeza nie odgrywa
wazniejszej roli w turystyce. Jest to przede wszystkim obszar wystepowania nie-
wielkich osad rybackich.

Od Zadaru w kierunku Sibenika mozna zaobserwowa¢ wyrazny wzrost za-
gospodarowania turystycznego. Na wybrzezu pojawiajg sie liczne miejscowosci
kagpieliskowe. Do wazniejszych walorow turystycznych tego obszaru nalezy za-
liczy¢ Sredniowieczne uktady przestrzenne oraz zabytki Zadaru (iys. 2) i Sibe-
nika, a takze liczne, zr6znicowane pod wzgledem wielkosci wyspy, z ktorych
najwieksze to Dugi Otok, Ugljan i Pasman.

Kolejna cze$¢ wybrzeza adriatyckiego wchodzi w sktad wojewddztwa split-
sko-dalmatynskiego. Najwiekszym miastem tego regionu jest Split (rys. 3), wa-
zny o$rodek krajoznawczy, przemystowy oraz port pasazerski i handlowy, znany
przede wszystkim ze stynnego patacu Dioklecjana. Jego range podnosi rowniez
znajdujacy sie tujeden z czterech portow lotniczych Dalmacji4. Do wazniej-
szych o$rodkow turystyki krajoznawczej zalicza sie takze Trogir (rys. 4), Klis
i Salona. Pomiedzy Trogirem i Splitem rozcigga sie tzw. ,,Kastielanska Riviera”.
Obejmuje ona siedem miasteczek - dawnych twierdz - wokot ktérych powstaty
znane osrodki wypoczynkowe. Jest to jednoczes$nie naturalne zaplecze wypo-
czynkowe dla mieszkancow Splitu, najwiekszego miasta w tym rejonie. Podo-
bng funkcje spetnia obszar potozony na potudnie od Splitu, tzw. ,,Omiska Rivie-

4 Pozostate porty lotnicze Dalmacji to: Zadar, wyspa Bra¢ i Dubrownik.



ra”, ktérej gtbwnym osrodkiem wypoczynkowym jest Omis, lezacy u ujécia Ce-
tiny do Adriatyku.

Morze Adriatyckie

Morze Adriatyckie

Rys. 2. Zadar - stare miasto
1—Brama Morska, 2 —Duzy Arsenat, 3 —kos$ciot Gospe od Zdravlja, 4 —koscioét i klasztor Fran-
ciszkanow, 5 - cerkiew $w. llija, 6 - ko$ciot Sw. Donata, 7 - katedra $w, Stosija, 8 - kos$ciét Marii
Panny, 9 - kosciét sw. Mihovila (Franciszkanéw), 10 - klasztor Dominikan6éw, 11- Brama Lado-
wa - Kopena vrata, 12 - Archiwum Historyczne, 13 - baszta Bablja Kula, 14 - tuk Triumfalny,
15 - patac Namiestnika, 16 - kos$ciét $w. Simuna, 17 - patac Grisogono, 18 - loggia miejska,
19- loggia strazy miejskiej, 20-kos$cidt Sw. Lovre, 21 - ko$ci6t $w. Piotra Starego, 22-kos$cidt
Marije Velikc, 23 - kosciot sw. Krsevana, 24 - kaplica $w. Roka

Dessin 2. Zadar - la vieille ville
1- Porte Maritime, 2 - Grand Arsenal, 3 - eglise Gospe od Zdravlja, 4 - eglise et couvent des
Franciscains, 5 - eglise orthodoxe st. llija, 6 - eglise st. Donat, 7 - cathédrale st. StoSij, 8 - eglise
Marie Vierge, 9 - eglise st. Mihovil (Franciscains), 10 - couvent des Dominicains, 11 - Porte Ter-
restre - Kopena vrata, 12 - Archives Historiques, 13 - beffroi Bablja Kula, 14 - Arc de Triomphe,
15 —palais du Régent, 16 —eglise st. Simun, 17 - palais Grisogono, 18 - loggia urbaine, 19-log-
gia de la garde urbaine, 20 - eglise st. Lovre, 21 - eglise st. Pierre le Vieux, 22 - eglise Marije
Velike, 23 - eglise st. KrSevan, 24 - chapelle st. Roch



Rys. 3. Split- stare miasto
1- ruiny kosciota $w. Eufemiji, 2 - pomnik Gruga Ninskiego, 3 - Ztota Brama, 4 - Muzeum Miej-
skie, 5 - patac lvelio, 6 - kosci6ét $w. Filipa Neri, 7 - Srebrna Brama, 8 - kosciét Dominikandw,
9 - katedra $w. Dujmy, 10 - perystyl, 11 - westybul, 12 - $wigtynia Jowisza (babtysterium),
13 - patac Cindro, 14 - Zelazna Brama, 15 - patac Cambij, 16 - Muzeum Etnograficzne, 17 - pa-
tac Papali¢, 18-Muzeum Morskie, 19-pomnik Marko Marulicia, 20-patac Dioklecjana,
21- Hrvojeva kula, 22 - kapielisko - Splitskie Toplice, 23 - kosciét Sw. Ducha

Dessin 3. Split- vieille ville
1- ruines de I'église st. Euphemie, 2 - monument de Grug Ninski, 3 - Porte d’Or, 4 - Musée
Urbain, 5 - palais Ivelio, 6 - eglise st. Philippe Neri, 7 - Porte d’Argent, 8 - eglise des Dominica-
ins, 9 - cathédrale st. Dujma, 10 - péristyle, 11 - vestibule, 12 - temple Jupiter (babtistere),
13—palais Cindro, 14 —Porte de Fer, 15 —palais Cambij, 16 - Musée Ethnographique, 17 —palais
Papalié, 18-M usée Maritime, 19 - monument de Marko Marulicia, 20-palais de Dioclétien,
21 - Hrvojeva kula, 22 - station balnéaire Splitskie Teplice, 23 - eglise St. Esprit

Najbardziej atrakcyjng pod wzgledem wypoczynkowym cze$ciag wybrzeza
Dalmacji jest Riviera Makarska, w sktad ktorej wchodzg takie miejscowosci jak
Brela, Baska Voda, Makarska, Tucepi, Igrane, Podgora, Zaostrog i Gradac.
Krajobraz tego obszaru tworzy masyw gorski Biokovo, ktéry schodzi do morza
stromg, niemal pionowg $ciang, dochodzgcg miejscami do 1000 m wysokosci.
Nieliczne ptaskie powierzchnie zajete sg przez osadnictwo, gtéwnie letniskowe
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Rys. 4. Trogir - stare miasto
1- Brama Miejska, 2 - patac Cipiko, 3 - Kkatedra, 4 - ratusz, 5 - loggia miejska, 6 - kosciot sw.
Barbary, 7 - kos$ciét Jana Chrzciciela, 8 - klasztor Benedyktynek, 9 - loggia - targ rybny,
10 - koscidt $w. Nikoli, 11 - koscidt sw. Piotra, 12 - kosSciot sw. Dominika, 13 - dzwonnica kos-
ciota $w. Mihovila, 14 - baszta $w. Marka, 15 - glorietta

Dessin 4. Trogir - la vieille ville
1 - Porte Urbaine, 2 - palais Cipiko, 3 - cathédrale, 4 - Ilotel de Ville, 5 - loggia urbaine,
6 - eglise st. Barbare, 7 - eglise st. Jean Baptiste, 8 - couvent des Benedictines, 9 - loggia - marché
aux poissons, 10 - eglise st. Nicolas, 11 - eglise st. Pierre, 12 - eglise st. Dominique, 13 - clocher
de I’église st. Mihovil, 14 - beffroi st. Marc, 15 - gloriette

i wypoczynkowe, oraz przebiegajacg wzdtuz catego wybrzeza magistrale trans-
adriatycka. Plaze sg tu waskie i kamieniste. Na dnie morza zalegajg skaty wa-
pienne, ktoére nadajg wodzie morskiej charakterystyczng lazurowg barwe. Po-
czatki funkcji turystycznej Riwiery Makarskiej siegajg lat miedzywojennych,
natomiast boom turystyczny obszar ten przezywat w latach szes¢dziesigtych ina
poczatku siedemdziesigtych. Gtownym osrodkiem regionu jest Makarska (12 tys.
mieszkancéw), ktérej historia siega Sredniowiecza. W miare rozwoju osadni-
ctwo przenosito sie na wybrzeze, a Makarska stata sie osadg rybacka. Obecny
ksztalt i range miasto zawdziecza rozwojowi funkcji turystycznej, stanowigc
najwiekszy w tej czesci Wybrzeza Dalmatyriskiego o$rodek turystyczny.
Integralng czescig wojewddztwa splitsko-dalmatynskiego sg liczne wyspy,
z ktorych najbardziej znane to Brac¢ i Hvar. Dostepne sg one zarbwno poprzez



potgczenia promowe (Jadrolinia), jak i przez specjalne potaczenia lotnicze (loty
czarterowe). Krajobraz tych wysp, podobnie jak wybrzeza, jest bardzo urozmai-
cony. Szata roS$linna jest tu ubozsza, co zwigzane jest z niesprzyjajagcym podio-
zem, szczegOInie glebami oraz brakiem stodkiej wody. Niemniej uprawia sie tu
m.in. lawende, z ktoérej stynie wyspa Hvar. Najbardziej znanymi o$rodkami tu-
rystycznymi obu wysp sg: Boi, Supetar, Postira (wyspa Brac) i Satri Grad, Jelsa,
Hvar (wyspa Hvar). W miejscowosci Boi na wyspie Bra¢ znajduje sie jedna
z najtadniejszych plaz w Chorwacji, tzw. ,,ztoty r6g”5. Plaza tajest jednoczes$nie
symbolem turystyki chorwackiej. Znajdujg sie tu takze ciekawe obiekty krajo-
znawcze, do ktérych zaliczy¢ mozna m.in. Pustelnie Blaca z XI w.

4. DAZENIA CHORWACJI DO POWROTU NA RYNEK TURYSTYCZNY -
PODEJMOWANE DZIALANIA, PROBLEMY

W 1993 r. Chorwacje odwiedzito 2363 tys. turystdw, o 17,6% wiecej w po-
rownaniu do 1992 r., i udzielono 9758 tys. noclegéw6. Srednia dtugo$é pobytu
turystow w Chorwacji w 1993 r. wyniosta 4,1 dnia. Najwiecej os6b w tym okre-
sie przyjechato z Wioch (258 tys., 11%), Austrii (249 tys., 10,5%) i Czech
(238 tys., 10,1%) (rys. 5). W Swiatowym rankingu pod wzgledem wielkosci ru-
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Rys. 5. Struktura ruchu turystycznego w Chorwacji wg krajéw pochodzenia turystéw

Dessin 5. La structure du mouvement touristique en Croatia selon le pays d’origine des touristes

Nazwa plazy zwiazana jest z jej ksztattem, ktéry nawigzuje do rogu wysunietego w morze.
6 Na podstawie Yearbook o f Tourism Statistics, World Tourism Organization, 1994 r.



clui turystycznego Chorwacja zajmowata 37 miejsce. W tym samym roku do-
chody z turystyki wyniosty 832 min USD, co stanowito 0,27% S$wiatowych
dochoddw z dziatalnosci turystycznej (53 miejsce na Swiecie). Pod wzgledem
liczby pokoi w obiektach hotelowych (118 096 pokoi), Chorwacja w 1993 r.
zajmowata 17 miejsce na Swiecie.

Po 1992 r. wraz z niewielkim wzrostem zagranicznego ruchu turystycznego
daje sie zauwazy¢ jego wyrazna polaryzacja. Wiekszos¢ turystow odwiedza re-
jony péinocne (Pétwysep Istria, Riejka), ktére uchodzg za najbardziej bezpie-
czne. Natomiast na potudniu, w tym takze w wojewddztwie splitsko-dalmatyni-
skim, pomimo braku realnego zagrozenia, zagraniczny ruch turystyczny byt
w tym okresie niewielki. Spowodowato to wyrazne problemy w funkcjonowaniu
gospodarki tego obszaru, ktéra w duzej mierze bazowata uprzednio na docho-
dach z turystyki. Bezpos$rednim efektem zatamania sie koniunktury turystycznej
byty daleko idgce zmiany w strukturze zatrudnienia. W tzw. ,,przemysle turys-
tycznym” Chorwacji, biorgc pod uwage tylko sektor publiczny, pracowato ok.
16% zatrudnionych. Wskaznik ten w niektdrych gminach przekraczat warto$¢
50% (m.in. Hvar, Rab, Makarska). W tym samym czasie udziat turystyki i han-
dlu w dochodzie narodowym wynosit dla catej republiki 24%, a w trzynastu
gminach nadmorskich przekroczyt 40%. W okresie tym praktycznie wszystkie
gminy turystyczne notowaly wzrost liczby statych mieszkancow i w sezonie
w sektorze publicznym zatrudnialy dodatkowo ok. 43% pracownikéw sezono-
wych, pochodzacych z ,nieturystycznych” czesci dawnej Jugostawii. (J o r -
dan 1995). Obecnie wszystkie te wskazniki kilkakrotnie zmniejszyty sie, a po-
zostajagca od kilku lat bez pracy miejscowa ludno$¢ (szczegdlnie w potudniowej
czesci wojewddztwa) powraca do tradycyjnych zajeé, tzn. rolnictwa, rybotéw-
stwa i kamieniarstwa (z wydobywanego na wyspie Bra¢ marmuru wybudowano
Biaty Dom w Waszyngtonie). Spowodowane jest to gtéwnie brakiem sezonu
turystycznego praktycznie od roku 1992, a co za tym idzie wyczerpywaniem sie
istniejgcych oszczednosci. Konsekwencjg tego jest catkowity brak realizacji
wiekszych inwestycji turystycznych na tym obszarze oraz niszczenie czesci bazy
noclegowej (szczeg6lnie sezonowej). Czes¢ obiektow noclegowych wykorzysty-
wana jest przez uchodzcow z terenéw objetych dziataniami wojennymi (Bos$nia
i Hercegowina). Pomimo braku dziatann wojennych na wybrzezu daimatyriskim
i wspaniatych waloréw turystycznych, nadal bardzo trudno jest przekonac tu-
rystow do przyjazdu w to miejsce na wypoczynek. Wydaje sie jednak, izjedynie
turystyka moze najszybciej i najskuteczniej przyczynic sie ponownie do rozwoju
gospodarczego catego panstwa. Proces odbudowy dawnej pozycji Chorwacji na
mapie turystycznej Europy bedzie jednak powolny i wymagajgcy duzych na-
ktaddw i srodkéw na promocje. Stad obserwuje sie obecnie (1996 r.) dziatania
majace na celu powrdt do sytuacji, kiedy rejon Dalmacji odwiedzany byt przez
rzesze zagranicznych turystdw, a turystyka przynosita znaczne dochody. Pole-
gaja one przede wszystkim na ponownym promowaniu Chorwacji jako waznego
elementu miedzynarodowego rynku turystycznego. Dziatania te odbywajg sie



zardbwno na poziomie krajowym (uczestnhictwo i promocja na miedzynarodo-
wych targach turystycznych), jak i regionalnym (organizowanie pobytow stu-
dialnych dla potencjalnych kontrahentéw, dziennikarzy7). Jednym z bardziej is-
totnych elementéw kampanii promocyjno-reklamowej prowadzonej przez rzad
chorwacki iorganizacje lokalne sg wydawnictwa turystyczne (foldery, informa-
tory, plakaty itp.). Charakteryzujg sie one bardzo wysokim poziomem edytor-
skim oraz aktualnoscia, jednakze sg tylko jednym z wielu (wcale nie najwazniej-
szym) sposobdw na zmiane wyobrazen i przekonan potencjalnych turystéw. Pra-
gnac utrzymaé wysoki poziom obstugi klientéw, wiekszo$¢ kadiy zarzadzajacej
ksztatconajest w renomowanych osrodkach zachodnich. Pozostate kadry zdoby-
wajg umiejetnosci w krajowych centrach ksztatcenia w zakresie turystyki i hote-
larstwa: w Opatiji, Dubrowniku i Zagrzebiu.

Podstawg funkcjonowania turystyki jest baza noclegowa. Na terenie woje-
wodztwa splitsko-dalmatynskiego zarejestrowano w 1996 r. tgcznie 26 476 miejsc
noclegowych w 72 obiektach (hotele i kempingi) oraz w 57 kwaterach i pensjo-
natach8 (tab. ). Wiekszo$¢ bazy noclegowej znajduje sie na terenie wyspy Hvar
(8827 miejsc noclegowych - 33,3%) i Riwiety Makarskiej (8776 miejsc noclego-
wych - 33,1%). Do bardziej znanych miejscowosci pod tym wzgledem na wy-
spie Hvar mozna zaliczy¢ Hvar (3182 miejsca noclegowe), Jclse (1952), Stari
Grad (1808) i Vroborskg (1385). Natomiast na Riwierze Makarskiej najbardziej
zagospodarowanymi miejscowosciami wypoczynkowymi sg Makarska (1525
miejsc noclegowych), Zivogosée (2500), Podgora (1356) i Brela (1167). Duzy-
mi o$rodkami turystycznymi w wojewddztwie splitsko-dalmatyniskim sg takze
Trogir (2200 miejsc noclegowych), potozony ok. 20 km na zachéd od Splitu,
oraz Boi (2100) i Supetar (1446) potozone na wyspie Bra¢. Opr6cz miejsc no-
clegowych w hotelach i na kempingach, baza noclegowa znajduje sie rowniez
w kwaterach i pensjonatach. Podobnie jak poprzednio, najwiecej tego typu obie-
ktéw zarejestrowano na wyspie Hvar (18 obiektow) i na Riwierze Makarskiej
(15 obiektow). Wiekszosé bazy noclegowej reprezentuje wysoki standard. Spo-
§rod wszystkich hoteli (70 obiektéw) az 57 (81,4%) posiadato najwyzszg kate-
gorie, trzy- i czterogwiazdkowag (tab. Il). Podobna sytuacja wystepuje w przy-
padku pensjonatéw, gdzie na 46 obiektow, 14 byto pierwszej, a 12 drugiej kate-
gorii (tab. 11). Znaczna cze$¢ bazy o wysokim standardzie znajduje sie w naj-
bardziej renomowanych miejscowosciach turystycznych potozonych na Riwie-
rze Makarskiej i na wyspach Hvar i Bra¢. Wiekszo$¢ obiektéw noclegowych
w ostatnim okresie zostata sprywatyzowana. Cechg charakterystyczng struktury
bazy noclegowej wojewddztwa splitsko-dalmatynskiego jest takze znaczny udziat

7 W jednym z takich pobytéw, zorganizowanym przez Departament Turystyki przy Urzedzie
Wojewddzkim wojewddztwa splitsko-dalmatynskiego, uczestniczyli autorzy niniejszego opraco-
wania. Celem tego rodzaju pobytow jest przede wszystkim zapoznanie sie z bazg noclegowa, wa-
lorami turystycznymi i cenami ustug turystycznych. Waznym celem jest takze przekonanie uczes-
tnikow takiego wyjazdu o braku zagrozenia ze strony dziatan wojennych.

8 Brak informacji o liczbie miejsc noclegowych.



Miejscowosé

Marina
Seged
Trogir
Razem

Kastela
Split
Podstrana
1 Solta
Razem

OmiS
Sinj
Trilj
Razem

Baska Voda
Brela
Igrane
Krvavica
Makarska
Promajna
Podgora
Zaostrog
Zivogosce
Tuéepi
Razem

Boi
Postira
Supetar
Razem

Hvar
Jelsa
Gdninj
Stari Grad
Vrborska
Sucuraj
Razem

Tabcla

Baza noclegowa wojewo6dztwa splitsko-dalmatyriskiego (1996 r.)

La base de couchage dans la voi'vodie de Split-Dalmatie (1996)

Hotele Kempingi
liczba liczba liczba liczba
obiektéw miejsc  obiektow  miejsc
» 3 4 5
Riwiera Trogirska
2 700
2 2 200
2 700 2 2 200
Riwiera Kastelska i Split
1 440
5 775
1 50
6 1215 1 50
Region rzeki Cetiny (Riwiera OmiSska)
2 306 1 150
1 28
1 60
4 394 1 150
Riwiera Makarska
2 550
4 1167
1 308
4 1525
5 1356
1 500
1 2 500
2 870
18 5776 2 3000
Wyspa Braé
6 2 100
2 114
3 846 i 600
n 3060 1 600
Wyspa Hvar
10 2 382 | 800
3 952 1 1000
2 1008 i 800
1 385 1 1000
1 500
16 4727 5 4 100

Inne (liczba miejsc)

kwatery

6

1

1
1

pensjo-
naty
7

N GO W o e AN

[ T A =N =

12

L I e e

P U = O

Razem
liczba liczba
obiektéw  miejsc
X 9
1
5 700
4 2 200
10 2 900
1 440
6 775
1
5 50
13 1265
3 456
1 28
2 60
6 544
3 550
8 1 167
3 308
2
5 1525
1
7 1356
| 500
1 2 500
4 870
35 8 776
8 2 100
3 114
6 1446
17 3 660
12 3 182
10 1952
1
7 1808
7 1385
2 500
39 8 827



Tabela |1 (cd)

............. > 2 3 4 5 6 7 8 9
Wyspa Vis

Komiza 1 250 3 4 250

Vis 1 256 3 4 256

Razem 2 506 6 8 506

Ogobtem 59 16 376 13 10 100 1 46 129 26 476

Zro6dto: Opracowanie wiasne na podstawie informatora o bazie noclegowej wojewddztwa
splitsko-dalmatynskiego.

Tabela 1l

Hotele i kwatery w wojewddztwie splitsko-dalmatynskim wg kategorii w 1996 r.

Les hotels et les logements dans la voivodie de Split-Dalmatie selon les catégories en 1996

Kategorie (liczba obiektow)

Region
e » > * ogbtem
Riwiera Trogirska 1 2 3
Riwiera Kastelska i Split 2 5 7
Region rzeki Cetiny (Riwiera OmiSska) 1 2 1 4
Riwiera Makarska 7 n 1 2 21
Wyspa Braé 2 6 4 1 13
Wyspa Hvar 4 13 3 20
Wyspa Vis 1 1 2
Razem 17 40 6 7 70
Zrodto: Jak przy tab. I
Tabela 1

Kategoryzacja prywatnych pensjonatéw w wojewo6dztwie splitsko-dalmatynskim w 1996 r.

La catégorisation des pensions privés dans la voivodie de Split-Dalmatie en 1996

Kategorie pensjonatéw (liczba obiektow)

Region
1 i 1l v \% ogobtem
Riwiera Trogirska 3 2 5
Riwiera Kastelska i Split 3 1 1 5
Region rzeki Cetiny (Riwiera OmiSska) 1 1
Riwiera Makarska 2 2 2 2 4 12
Wyspa Bra¢ 3 3
Wyspa Hvar 3 2 3 2 4 14
Wyspa Vis 2 2 2 6
Razem 14 12 8 4 8 46

Zrédto: Jak przy tab. I



miejsc noclegowych w hotelach oraz w innych obiektach w poréwnaniu do kem-
pingéw. Oznacza to, iz baza noclegowa jest tu nastawiona gtdwnie na obstuge
bardziej zamoznych turystéw, pochodzacych przewaznie z Niemiec i Austrii.
Z punktu widzenia obecnego rozwoju turystyki na tym obszarze jest to sytuacja
raczej niekorzystna. Zbyt wysokie ceny noclegdw i pozostatych ustug turystycz-
nych, w poréwnaniu z podobnymi ofertami we Witoszech i Francji czy nawet
Hiszpanii, nie sg konkurencyjne. Dotyczy to zwiaszcza turystdbw pochodzacych
z krajow Europy $rodkowo-wschodniej, ktérzy zainteresowani sag tanszg ofertg
wypoczynku w Chorwacji. Bioragc dodatkowo pod uwage czynnik odlegtosci
i hipotetycznego zagrozenia, taisze o ok. 40% od podobnych w innych czes-
ciach Morza Srédziemnego oferty mogg realnie zainteresowac touroperatoréw
i turystow z tej czesSci Europy. Dos¢ niezwykte wydaje sie réwniez, na obszarze
o tak duzych tradycjach turystycznych, wprowadzenie zréznicowania cen za
przejazdy promowe. Cena przeprawy dla turysty zagranicznego jest Srednio
100% wyzsza niz dla obywatela chorwackiego. Tego typu dziatania zmierzajgce
do szybkiego odbudowania dawnej pozycji na rynku turystycznym Europy za
pomocg wysokich cen raczej nie przyspieszg tego procesu i mogg sie przyczynic
do omijania przez wielu mniej zamoznych turystow obszaru potudniowej Chor-
wacji.

Obok braku turystéw w gminach nadmorskich, obszar wojewddztwa split-
sko-dalmatyriskiego boryka sie takze z trudnoSciami natury infrastrukturalnej,
ktére majg istotny wptyw na rozwdj turystyki. Na przykitad wyspa Braé liczaca
14 tys. mieszkancow oraz 15 tys. miejsc noclegowych (do roku 1972 tylko 600
miejsc) nie posiada odpowiedniej oczyszczalni S$ciekow, a wszelkiego rodzaju
zanieczyszczenia odprowadzane sg poprzez 2,5-kilometrowy system rur i pod-
morski kolektor na gtebokosci 60 m wprost do wdd Adriatyku. Rozpoczetg in-
westycje budowy zbiorczej oczyszczalni przerwaty w 1991 r. dziatania wojenne.
Innym problemem, z ktérym borykaja sie niektdre wyspy, jest niewystarczajgca
ilos¢ wody pitnej. Sytuacje rozwigzano budujac oSmiokilometrowy wodocigg
o $rednicy 2 m od ujScia rzeki Cetiny poprzez Bra¢ na wyspe Hvar.

Jedynym antidotum na przedstawione problemy jest rzeczywiste zakorcze-
nie konfliktu w tej czesci Europy i powrot turystdw. Jednak wydaje sie, ze na-
wet bardzo duze nakfady finansowe przeznaczane na promocje turystyki w
Chorwacji nie sg w stanie jeszcze przez dlugi czas zmieni¢ przekonania, ze nie
jest to kraj bezpieczny i szybko nie przywrdéca Chorwacji pozycji na $wiatowym
rynku turystycznym, jakg zajmowata w ramach federacyjnej Jugostawii.
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