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Opracowanie sklada sie ze wstepu (nie wiadomo,
dlaczego zatytutowanego po angielsku - ksigzka
napisana jest w jezyku rosyjskim), czternastu roz-
dziatow oraz Zzrddet, rekomendowanej literatury
i zatgcznikow. Jest to juz si6dme wydanie - popra-
wione i uzupetnione. Ksigzka liczy 443 strony tek-
stu, w ktérych znajduje sie 20 tabel, szes¢ rysun-
kow, szes¢ fotografii oraz siedem catostronico-
wych, branzowych reklam (do$¢ niezwykle w pod-
recznikach?!). Prace koriczg reklamy dziewieciu pod-
recznikow oraz spis teleadresowy ksiegarf, w kto-
rych mozna naby¢ publikacje Wydawnictwa ,,Ger-
da”. Spis materiatow Zrédtowych oraz rekomendo-
wanej literatury jest imponujacy, bowiem liczy
147 pozycji zagranicznych oraz 650(!) w jezyku
rosyjskim. Kazdy z przedstawionych rozdziatow
opatrzony jest licznymi przypisami (od 20 do 250(!)
w rozdziale 11.), kt6re niestety utrudniajg percep-
cje zasadniczego nurtu rozwazan. W konstrukcji
kazdego z rozdziatéw znalez¢ mozna wyrdznione
grubszg czcionka podstawowe pojecia i definicje,
a takze literature uzupetniajaca majgca pomoc
w odpowiedzi na stawiane pytania.

Rozdziat pierwszy opracowania - ,,Podroz i po-
dréznik” - poswiecony jest podrézom i podrézuja-
cym. Autor opisuje w nim m.in. historie podrézo-
wania, pielgrzymki, podréze wspoiczesne i te
z okresu poczatkéw nowoczesnej turystyki. Czesé

The book (for some reason entitled in
English while the whole book is written in
Russian) consists of an introduction, 14
chapters, a bibliography, recommended
literature and appendices. Itis in its seventh
edition already (improved and supple-
mented) with 443 pages of text, including
20 tables, six figures, six photographs and
seven whole page advertisements (auite
unusual for a textbook!). The book ends
with advertisements for nine textbooks
and a list of the telephone numbers and
addresses of bookshops where one can
buy Gerda Publishing House products. The
bibliography and list of recommended
literature is really impressive, as it contains
147 foreign and 650(!) Russian entries.
Each chapter is richly annotated (from 20
to - in chapter 11 - 250(!) footnotes), which
unfortunately makes understanding the
main ideas difficult. In each chapter one
can find the basie terms and definitions in
bold print, as well as the tittes of comple-
mentary publications which is to help
answer the guestions posed in the book.
Chapter I- Travel and the Traueller - is
devoted to journeys and those taking
them. The author describes the history
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rozdziatu poswiecono Thomasowi Cookowi, zna-
czeniu roweru w rozwoju turystyki i wyjazdom
w celu bicia rekorddw.

Drugi rozdziat - ,, Turystyka” - stanowi opis re-
lacji podréze—sturystyka. Ta ostania, traktowana
jako zjawisko masowe i swoisty fenomen XX w.,
zostata omowiona bardziej szczegdtowo ze wska-
zaniem na cztery zasadnicze cechy odrozniajace ja
od podrozy w ujeciu og6lnym. Przedstawione zo-
staty takze podstawowe cele podejmowania aktyw-
nosci turystycznych zaréwno z punktu widzenia tu-
rysty, jak i obszaréw recepcyjnych. W dalszej cze-
§ci rozdzialu omdwiono formy organizacyjne
wspétczesnej turystyki oraz ich gtéwne kategorie.

Kolejny, trzeci rozdziat - , Turysta” - poswie-
cono tury$cie bedacemu podmiotem omawianego
zjawiska. Oprocz definicji, korzystajac z zalecen
WTO, autor zaprezentowat cechy wyr6zniajace tu-
ryste sposréd innych grup podréznych, zaprezento-
wat jego prawa, a takze scharakteryzowat wybrane
grupy (wycieczkowiczow, emerytéw i niepetno-
sprawnych).

Rozdziat czwarty - ,,Przemyst turystyczny” -
oprocz charakterystyki organizatorow turystyki za-
wiera zagadnienia zwigzane z przemystem hotelar-
skim, gastronomig publiczng oraz ustugami wspo-
magajacymi funkcjonowanie gospodarki turystycz-
nej (ubezpieczenia, ustugi bankowe, informacyjne)
i inne nietypowe ustugi turystyczne.

W rozdziatach pigtym - ,,Teoria produktu tury-
stycznego” - i szostym - ,,Ustugi turystyczne, dzia-
talnosci i towary” - zaprezentowano zagadnienia
zwigzane z teorig produktu turystycznego oraz je-
go elementami skfadowymi. Autor omawia takze
poziomy postrzegania produktu, ekonomiczne i praw-
ne podstawy funkcjonowania produktow. Cze$¢
rozdziatlu szdstego poswiecono pakietowi tury-
stycznemu oraz zagadnieniom standaryzacji certy-
fikacji produktéw turystycznych.

Rozdziat si6dmy - ,, Typy i rodzaje turystyki” -
poswiecony jest ponownie rozwazaniom na temat
typdw i rodzajow turystyki. Przedstawione zostaty
m.in. turystyka socjalna, wyjazdy w celach eduka-
cyjnych i praktyk zawodowych, timesharing.

Zasoby turystyczne sg tematem rozdziatu Os-
mego - ,,Zasoby turystyczne”. Autor koncentruje
sie w tym miejscu gtdwnie na zasobach o charakte-
rze przyrodniczym (parki narodowe, rezerwaty),
z zasobow antropogenicznych omawiajac skroto-
wo jedynie parki tematyczne i cuda $wiata staro-
zytnego.

Przedmiotem rozwazan w rozdziale dziewig-
tym - ,Turystyka a inne dziedziny wiedzy” - jest

of travel, pilgrimages, contemporary jour-
neys and those from the beginning of the
modem travel area. Parts of the chapter are
devoted to Thomas Cook, the significance of
the bicycle in the development of tourism,
and journeys made in order to break
records.

Chapter Il - Tourism - is a description of
the travel-tourism relation. The latter is
treated as a popular phenomenon, specifie
to the 20Ih centuiy and discussed in more
detait, pointing to four basie characteristics
which make it diflerent from travel in
a generat sense. The author also presents
the basie purposes of tourism actwities,
both from the point of view of the tourist and
the reception area. In addition, fonns of
organizing contemporary tourism and their
main categories are described.

Chapter 1l - The Tourist - is devoted to
the subject of tourism. Apart from the defini-
tion, complying with WTO recommenda-
tions, the author presents the character-
istics which make tourists different from
other groups of travellers, describes selected
groups (trippers, the retired and the hand-
icapped), as well as the rights of tourists.

Tourism Industry is the topie discussed in
Chapter IV. Apart from describing tourism
operators, the author also dis-cusses issues
related to the hotel industry, public catering
and those services which support the
functioning of tourism economy (insurance,
banking, information supply), as well as
other rarer tourism services.

Chapter V - Tourism Product Theory and
Chapter VI - Tourism Sewices, Actiutties and
Products present issues connected with the
theory of the tourism product and its
constituents. The author also discusses
levels of product perception, and economic
and legat base of the functioning of
produets. Part of Chapter VI is devoted to
the tourist package and the standardization
of tourism product certification.

Chapter VII - In Types and Kinds of
Tourism - the author presents social
tourism, educational trips, vocational
training, timesharing, etc.

Chapter VIl is entitled Tourism Resources
and the author concentrates mainly on
natural resources (e.g. national parks,
nature reserves), devoting only some space



zwigzek turystyki z innymi dziedzinami wiedzy.
Autor przedstawia zwigzki turystyki m.in. z psy-
chologig, antropologig, socjologig, ekonomika, in-
formatyka i prawem. Zagadnienia dotyczace zwig-
zkow turystyki z geografia, co wydaje sie dosé nie-
zwykle, zostaty potraktowane marginalnie i po-
Swiecono im najmniej miejsca (9 werséw) w po-
réwnaniu z innymi dyscyplinami (ekonomika 4 stro-
ny, prawo 3,5 strony tekstu).

W rozdziale dziesigtym - ,,Bezpieczenstwo w tu-
rystyce” - omdwione zostaty zagadnienia zwigza-
ne z bezpieczenstwem w turystyce. W przedsta-
wionych rozwazaniach autor skupit uwage na
ubezpieczeniach, sytuacjach nadzwyczajnych, ry-
zyku handlowym i organizacyjnym oraz instytu-
cjach bronigcych praw konsumentéw turystow.

Rozdziat jedenasty - ,,Szczegotowe pytania do-
tyczace dziatalnosci turystycznej” - jest najobszer-
niejsza czescig podrecznika (liczy 138 stron tek-
stu). Niestety zawarte w nim tresci w duzej mierze
powtarzaja, w ukladzie rozszerzonym, niektore za-
gadnienia poruszane wczesniej. Bardzo interesuja-
ce w tej czesci ksigzki sg rozwazania dotyczace to-
czacej sie w Federacji Rosyjskiej dyskusji termi-
nologicznej nad pojeciami «TypHCTCKHfi -> rypu-
CTHHecKHH»  oraz nieznanej szerzej w Polsce na
gruncie turystyki ,,teorii towarzystwa”.

W rozdziale dwunastym - , Miedzynarodowe,
regionalne i narodowe organizacje turystyczne” -
W sposOb syntetyczny zaprezentowane zostaty in-
formacje dotyczace miedzynarodowych, regional-
nych i narodowych organizacji turystycznych. Au-
tor przedstawit Swiatowa Organizacje Turystyczna
(WTO), Swiatowy Dziefi Turystyki (to raczej nie
organizacja!), Stowarzyszenie Miedzynarodowego
Transportu Lotniczego (IATA) oraz Rosyjska Na-
rodowg Akademie Turystyki.

W rozdziale trzynastym - ,,System ksztalcenia
kadr turystycznych” - omdwiono system ksztatce-
nia na potrzeby turystyki na przykfadzie Miedzy-
narodowego Baltyckiego Instytutu Turystyki. In-
stytut - niepanstwowa uczelnia zawodowa zajmu-
jaca sie przygotowaniem profesjonalnych kadr pra-
cujacych w przemysle turystycznym - jest bezpo-
Srednim spadkobiercg Po6tnocno-zachodniej Filii
Centralnej Rady Turystyki i Wycieczek. W tej cze-
§ci opracowania omowione zostaty m.in. poziomy
nauczania, proces dydaktyczny, baza dydaktyczna,
dziatalno$¢ naukowa oraz warunki rekrutacji.

W czesci czternastej - ,,Literatura turystyczna”
- scharakteryzowano wybrane pozycje literatury
przydatne do studiowania zagadnien z zakresu tu-
rystyki. Jako pierwsze przedstawiono czasopismo

to anthropogenic resources (e.g. tlieme
parks, wonders of the antiguity).

The subject of Chapter IX - Tourism and
other Disciplines - is the relation between
tourism and academic disciplines such as
psychology, anthropology, sociology,
economics, Computer science and law. It
seems unusual that the relation between
tourism and geography is treated marginally
(only nine lines of text) compared to other
disciplines (economics - 4 pages, law -
three and a hall).

Chapter X - Safety in Tourism - presents
some safety issues with the author focus-

ing on insurance, extraordinary circum-
stances, commercial and organizational
risk, as well as institutions defending

consumers’ (the tourists’) rights.

Chapter XI - Questions regarding Tourism
Actiuity - is the largest part of the book
(138 pages). Regrettably, however extended,
certain issues discussed in earlier chapters
are repeated. A very interesting part of
this chapter is the terminological dis-
cussion going on in the Russian Federa-
tion regarding the terms «mypucmcKuu->
mypucmuuecKuil”, as well as the ‘theory
of society/companionship’, unfamiliar to
Polish tourism.

Chapter XII - International, Regional and
National Tourism Organizations - the author
presents organizations such as the World
Tourist Organization (WTOQO), the World Day
of Tourism (which is not an organization),
International Air Transport Association
(IATA) and the Russian National Academy
of Tourism.

Chapter XIIl - Tourism Personnel Educa-
tion System - discusses the system ofeduca-
tion for tourism, using the example of the
Baltic International Institute of Tourism,
a non-state vocational university prepar-
ing professionals for work in the tourism
industiy. The author describes levels of
education, the tuition process, the teach-
ing base, research activity and enrotment
conditions.

Chapter XIV - The Tourism Literature -
describes selected publications useful
when studying tourism. The author first
presents the Tourism Firms magazine and
comments on the main issues discussed in



branzowe ,Firmy Turystyczne”, wskazujagc na
gtéwne problemy w nim poruszane. Autor poleca
takze Wielki glosariusz terminéw turystyki miedzy-
narodowej oraz Przewodnik turystyczny po obwo-
dzie leningradzkim. Zakonczeniem tego rozdziatu
jest opis dwoch szczegdlnie interesujgcych witryn
internetowych (www.travelexpo.ru, www.travel-
glossary.ru).

Zamieszczone w koncowej czesci podrecznika
zakaczniki dotyczg przepisbw prawnych zwigza-
nych z dziatalnosScig turystyczng w Federacji Ro-
syjskiej (zatgcznik nr 1) i Swiatowego kodeksu etycz-
nego turystyki przygotowanego przez czionkow
Swiatowej Organizacji Turystycznej (zatacznik nr 2).

Zakres zagadnien przedstawionych w publikacji
jest imponujacy. W opracowaniu podjeto zaréwno
tematyke ekonomiczng (ustugi, ubezpieczenia, prze-
myst, produkt turystyczny), socjologiczng (teoria
towarzystwa), prawng, w mniejszym stopniu geo-
graficzna. Jednak tak szerokie ujecie tematu powo-
duje, ze niektore zagadnienia zostaty potraktowane
hastowo, bez proby wyjasniania zjawiska czy omo-
wienia jego podstaw teoretycznych. W pracy nie
uniknieto takze powtérzen (np. rozdziat jedenasty
jest czesciowo uszczegdtowieniem rozdziatu pierw-
szego), co powoduje wrazenie bataganu i nie jest
korzystne dla catosci opracowania.

Ujecie tematu $wiadczy o interdyscyplinarnym
rozumieniu poruszanej problematyki, co jest zgod-
ne z aktualnymi trendami w pojmowaniu wspot-
czesnej turystyki i stanowi niewatpliwy atut pod-
recznika. Pomimo podrecznikowego charakteru,
ksigzka pozwala czytelnikowi na zapoznanie sie z
oryginalnym podejsciem do zjawiska turystyki
wsrod naukowcow rosyjskich, co jest niezwykle
ciekawe, szczegdlnie dla os6b zawodowo zajmuja-
cych sie badaniem tego zjawiska.

0 ile pod wzgledem zakresu merytorycznego

do opracowania nie mozna mie¢ wiekszych za-
strzezen, to trzeba zaznaczy¢, ze pod wzgledem
edytorskim publikacja daleka jest od standardow
przyjetych dla nowoczesnych podrecznikdéw aka-
demickich. Niskiej jakosci papier, mata czcionka,
zbyt mata liczba rysunkéw, schematdw, fotografii,
studiow przypadkow i wiasciwie brak oprawy kar-
tograficznej powodujg, ze ksigzka nie zacheca do
zapoznania si¢ zjej trescia.

Ksigzka jest napisana zrozumiatym jezykiem,
co jest efektem dtugoletnich do$wiadczen dydak-
tycznych autora, i stanowi podstawowy podrecznik
dla studentéw wiekszosci rosyjskich (takze biato-
ruskich i ukrairiskich) wyzszych uczelni, na kto-
rych wykfada sie problematyke zwigzang z turysty-

it. He also recommends The Great Glossary
of Terms for the International Tourism [sic]
and The tourists guide in the Leningrad re-
gion [sic]. At the end of the chapter there
is a description of two particularly interest-
ing websites (Www.travelexpo.ru, www.
travelglossary.ru).

The appendices contain the legat regula-
tions regarding tourism activity in the
Russian Federation (Annex 1) and the world
tourism ethical code prepared by the WTO
(appendix 2).

The range of issues presented in the
book is impressive. They include economic
topics (sendces, insurance, industiy, the
tourism product), as well as sociological
(Uie ‘theory of society/companionship’),
legat and, to a smaller extent, geographical
issues. ITowever, such a wide spectrum
means that some are barely touched upon
without any attempt to explain or discuss.
The author did not manage to avoid
repetition (e.g. Chapter Xl is basically an
extended version of Chapter 1), which
makes the book seem confused.

The author takes an interdisciplinary
approach to issues, which complies
with current trends in wunderstanding
contemporary tourism and this is a great
strength of the book. Although a textbook,
the publication allows the reader to see an
original approach to tourism in Russia.
This is particularly interesting for those
who are professionally involved in studying
tourism.

Although there are no serious reserva-
tions as to the factual content of the book,
it must be said that as regards this edition
it is far from modem textbook standards.
Poor gauality paper, smali print, an in-

sufficient number of figures, photo-
graphs and case studies, practically no
cartographic illustration - all this dis-

courages the reader from reading the book
in detail.

The book is written in elear language,
which results from the authors many
years of teaching experience. It is the
basie course book for students of tourism
at the majority of Russian (also Bela-
rusian and Ukrainian) universities. It is
recommended by the Ministry of Educa-
tion of the Russian Federation, and also
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ka. Podrecznik jest rekomendowany przez Mini-
sterstwo Edukacji Federacji Rosyjskiej i polecane
jest takze pracownikom wszelkiego rodzaju przed-
siebiorstw turystycznych, administracji, samorza-
dom oraz... turystom (1?).

0 przydatnosci
Swiadczy fakt, ze jest to juz sidédme (pierwsze
w 1999 r. i publikowane co roku, naktad w sumie
ok. 50 tys. egzemplarzy), poprawione i uzupetnio-
ne, wydanie recenzowanej pracy. Publikacja jest
rekomendowana przez Ministerstwo Edukacji Fe-
deracji Rosyjskiej jako podrecznik dla studentdw
szkot wyzszych i firmowana przez Narodowg Aka-
demie Turystyki oraz Miedzynarodowy Bailtycki
Instytut Turystyki.

W 2000 r. ksigzka zostata nagrodzona w orga-
nizowanym przez wladze Moskwy konkursie na
najlepszy rosyjskojezyczny podrecznik z zakresu
turystyki.

Bogdan Witodarczyk
Uniwersytet £ddzki

Katedra Geografii Miast i Turyzmu
90-142 Lodz, ul. Kopcinskiego 31

i popularno$ci opracowania

for those who work in all sorts of tourism
enterprises, administration, local autho-
rities and even for tourists(1?).

This is already the seventh edition of
the book (the flrst one appeared in 1999
and has been published every vyear
sifnce then with 50 000 copies) demonstra-
ting its usefulness and popularity. The
publica-tion is recommended by the
Ministry of Education of the Russian
Federation as a textbook for university
students and supported by the National
Academy of Tourism and the Baltic
International Institute of Tourism.

In 2000 the book was awarded the title
of the best Russian textbook on tourism
in a competition organized by ‘Moscow
authorities’.



