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Wydana w 2008 r. nakładem warszawskich Wydaw­
nictw Akademickich i Profesjonalnych, w serii Psy­
chologia wobec współczesności, książka pt. Psycho­
logia turystyki, to podręcznik autorstwa dwu pro­
fesorów -  pracowników Akademii Wychowania 
Fizycznego w Krakowie -  Ryszarda Winiarskiego
i Janusza Zdebskiego. Jak piszą we „Wstępie” Auto­
rzy, jest on „pierwszą w Polsce próbą uporządkowa­
nia i przedstawienia psychologicznych problemów 
turystyki” (s. 12).

Recenzowana praca jest z założenia podręczni­
kiem akademickim, co wpływa m.in. na jej układ, 
dobór treści i źródeł.

Tworzy ją  dziewięć rozdziałów poprzedzonych 
wstępem, a zamkniętych bibliografią indeksem 
osób i rzeczy oraz nietypowym załącznikiem, 25 ko­
lorowych stron.

Rozdział pierwszy to wg Autorów próba charak­
terystyki współczesnej turystyki -  wybranych termi­
nologicznych i teoretycznych koncepcji oraz tenden­
cji i perspektyw.

Trzy kolejne rozdziały dotyczą aktywności tury­
stycznej -  od jej genezy i rozwoju w przebiegu ży­
cia (rozdział drugi), poprzez motywacje (rozdział 
trzeci), do analizy przeżyć z nią związanych 
(rozdział czwarty). W rozdziale drugim warto zwró­
cić uwagę na coraz częściej opisywaną zmienną

T he  Psychology of Tourism ’ (Psychologia 
turystyki), published in 2008 by Wydawnictwa 
Akademickie i Profesjonalne in W arsaw as 
part of a series entitled ‘Psychology in the 
Contem porary W orld’ (Psychologia wobec 
współczesności), w as written by two professors 
working a t the Academy of Physical Educa- 
tion in  Kraków -  Ryszard W iniarski and 
Ja n u sz  Zdebski. In their own view presented 
in the  in troduction, the  book is the ‘flrst 
a ttem pt in Poland to consider and p resent 
the psychological issu es  of tourism ’ (p. 12).

The book is in tended  to serve as a s tuden t 
text book, and th is  h a s  led to its struc tu re , 
choice of con ten t and sources. It contains 
nine chap ters  preceded by an  introduction 
and closes with a bibliography, a nam e and 
subject index, a s  well a s  an  u n u su a l annex 
of 25 pages in colour.

According to the  au tho rs , chap ter one is 
an  a ttem p t to describe contem porary tourism , 
selected terminology and  theoretical concepts, 
as  well as tren d s and prospects. The three 
chap ters  followlng it are on tou rist activity -  
from its beginning and  lifecycle evolution 
(chapter two), th rough  m otivation (chapter 
three), to an  analysis of related experience 
(chapter four). In chap te r two the lifecycle 
and the idea of a  ‘to u ris t career’, a  variable 
freąuently  described recently in activity
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w analizie aktywności, jaką jest cykl (bieg) życia 
oraz pojęcie „kariera turystyczna”. Poza zwykle 
przytaczanymi w podręcznikach turystyki badania­
mi i koncepcjami, omówiono w rozdziale trzecim 
teorię rozwoju oraz panowania nad sobą i środowi­
skiem, a także uwarunkowania eksploracji, a w roz­
dziale czwartym wartym podkreślenia jest coraz 
częściej poruszany problem autentyzmu inscenizo­
wanego, oznacznika i procesu sakralizacji obiektów 
MacCannella. W rozdziale piątym omówiona jest 
psychologia relacji interkulturowych w turystyce, 
w tym m.in. kulturowe różnice i zachowania tury­
stów, choroby i dolegliwości o podłożu psychoso­
matycznym (obłęd jerozolimski, szok florencki, syn­
drom paryski). Następna część odnosi się do specy­
fiki, powstawania i funkcjonowania grupy tury­
stycznej. Rozdział siódmy, na przykładzie wyciecz­
ki i wyjazdu motywacyjnego, ujmuje turystykę jako 
środek oddziaływania intencjonalnego. Podkreśla, 
szczególnie w turystyce kwalifikowanej, jej profi­
laktyczne i terapeutyczne wartości. Rozdział ósmy 
przedstawia psychologiczne aspekty tworzenia ofer­
ty turystycznej, typologie wczasowiczów i turystów, 
uwarunkowania i proces wyboru oferty turystycznej 
oraz występujące w polskim społeczeństwie wzory 
wypoczynku wakacyjnego.

Każdy z wymienionych rozdziałów Autorzy trak­
tują jako samodzielne zagadnienie i omawiają w 
trójdzielnym układzie. Rozpoczynają opisem wybra­
nej grupy tematycznej. Opis ten można traktować 
jako wykład -  ciekawie i bogato ilustrowany cytata­
mi, m.in. literatury pięknej, stosowanej, publicystyki 
prasowej, jak i wynikami badań naukowych, danymi 
z raportów (np. Instytutu Turystyki). Należy zazna­
czyć, że Autorzy odnoszą się do ponad 250 pozycji 
literatury krajowej i zagranicznej. Równolegle z to­
kiem wykładu podawane są, w zaznaczonych 
(mniejszą czcionką) polach, krótkie informacje ob­
jaśniające lub rozwijające wybrane wątki (historia, 
definicje itp.). Każdy z tych rozdziałów posiada 
podsumowanie oraz „Pytania i zadania” odnoszące 
się do prezentowanego w nim zagadnienia.

Ostatni, dziewiąty rozdział, jest podsumowaniem 
książki i prowadzonych dotychczas badań psycholo­
gicznych w turystyce, tak przejrzyście uporządko­
wanych w omówionych wcześniej grupach tema­
tycznych wraz z koncepcjami je opisującymi i tłu­
maczącymi. Definiuje on także, zaznaczoną już 
w tytule opracowania, psychologię turystyki, której 
zdaniem Autorów „przedmiotowa odrębność (...) 
wynika raczej ze sposobu podejścia do problemów 
turystyki oraz przyjmowanej perspektywy badaw­
czej” (s. 131). Psychologia turystyki w takim ujęciu

analysis, should  be noted. In chap ter three, 
a p a rt from the  research  and  concepts usually  
quoted in tex t books, the  au th o rs  d iscuss 
the theory of developm ent, the m astery 
of self and  the  environm ent, a s  well as  
the  conditions leading to its exploration. 
C hapter four p resen ts  the  problem  of staged 
au thenticity , oznacznik  and  M acC annelfs 
sacralization process. In chap ter five the 
au th o rs  d iscuss the  psychology of inter- 
cu ltu ral rela tlons in  tourism , including 
cu ltu ral differences and  to u ris t behaviours, 
as  well a s  psychosom atic conditions and 
health  com plaints (Jerusalem  syndrom e, 
Florence shock, Paris syndrome), while 
chap ter six looks a t  the  special character, 
origin and functioning of a tou ris t group. 
C hapter seven looks a t tourism  as a m eans 
of producing an  in ten tional effect, using 
the  example of a  m otivational trip, while the 
preventive and therapeu tic  qualities of 
specialized tourism  are  considered. Chapter 
eight p resen ts  the psychological aspects 
involved in creating  a  tourism  offer, typo- 
logies of tou ris ts , the  conditions and the 
processes leading to to u ris t choices, as  well 
a s  tourism  ‘m odels’ in Poland.

Each of the chap te rs  is treated  individually 
and the  problem s are  d iscussed  according 
to a certain  pa tte rn . The au th o rs  begin 
with a description of the  selected group of 
them es. This description m ay be treated  as 
a ‘lecture', in terestingly  and  abundan tly  
illustrated  with quo tations from literature, 
practical works, p ress articles, as  well as 
research  resu lts  and  official report da ta  (e.g. 
from the In stitu te  of Tourism ). It should be 
stressed  th a t the  a u th o rs  m ake over 250 
references to Polish and  foreign sources. 
Alongside the  ‘lectu re’, in separa te  boxes and 
in sm aller p rin t the  reader can find short 
explanatory en tries or expansions on selected 
them es (history, definitions, etc.). Each 
chap ter ends with a  sum m ary, as  well as 
a ’Q uestions and  T asks’ section, referring to 
the  issues presented.

C hapter n ine is a  sum m ary  of the whole 
book and of those psychological stud ies 
conducted so far in tourism  th a t were earlier 
neatly  organised and  d iscussed  in topie 
groups along with the  concepts explaining 
them . However the  a u th o rs  also define the 
psychology of tourism  whose ‘difference (...) 
comes ra th e r from a ttitu d es  to issues in 
to u rism  an d  th e  a ssu m e d  resea rch  
perspective’ (p. 131). Approached like this, 
tourism  psychology refers to h um an  tourist 
activity and the  ac tual person  a s  the subject 
of th is  activity. The m ain  s tudy  objectives



odnosi się do aktywności turystycznej człowieka
i samego człowieka jako podmiotu tej aktywności. 
Jej zasadniczym przedmiotem badań są „geneza
i uwarunkowania aktywności turystycznej człowie­
ka, procesy poznawcze i emocjonalne towarzyszące 
uprawianiu turystyki; wpływ aktywności turystycz­
nej na rozwój i funkcjonowanie człowieka jako jed­
nostki oraz jako elementu środowiska przyrodnicze­
go i społeczno-kulturowego” (s. 131). Autorzy za­
znaczają (szkoda, że dopiero na końcu książki -  
s. 133), że złożony charakter turystyki wymaga pro­
wadzenia badań multidyscyplinamych. Podkreślają 
zwłaszcza rolę psychologii, która dostarcza innym 
dziedzinom nauki „homocentryczną” perspektywę 
badawczą. Zabrakło, zdaniem recenzującego tę pra­
cę, istotnego w podręczniku akademickim podkre­
ślenia możliwości innych, co nie znaczy mniej waż­
nych, perspektyw badań nad turystyką -  chociażby 
przyrodniczych, przestrzennych czy gospodarczych.

Recenzowana praca liczy zaledwie 152 strony. 
Zawiera bibliografię złożoną z 255 pozycji, a także 
indeks osób i indeks rzeczowy. Niespodzianką (bez 
zapowiedzi w spisie treści, jak i odwołań w tekście) 
jest ostatnich 25 kolorowych stron książki. Są to 72 
fotografie uporządkowane w 25 grupach tematycz­
nych opatrzonych wymownymi tytułami, np. „Pod­
różnicy i turyści” (nr 1), „Paradoksy turystyki” 
(nr 3), „Świątynie modlitwy i «świątynie konsump­
c j i ” (nr 10).

Niewątpliwą zaletą recenzowanej książki jest 
przejrzysty układ, komunikatywny język oraz różno­
rodność przytaczanych przykładów, które czynią 
z podręcznika dla studentów psychologii opracowa­
nie zrozumiałe i ciekawe dla wszystkich związanych 
wykształceniem, pracą bądź pasją z turystyką.

are ‘the  orlgins and  conditions of hum an  
tou rist actlvity, cognitive and  emotional 
processes accom panying tou rist practice, 
and the influence of to u ris t activity on the 
developm ent and functioning of a person 
both a s  an  individual and  a s  an  elem ent 
of the n a tu ra l and  socio-cultural environ- 
m ent’ (p. 131). The au th o rs  point ou t (regrett- 
ably only a t the  end of the book -  p. 131) 
th a t the complex n a tu rę  of tourism  reąuires 
m ultidisciplinary analysis, and  they stress  
the role of psychology which provides o ther 
disciplines with a  ‘hom ocentric’ research 
perspective. In the  reviewer's opinion, the 
book lacks an  em phasis (so im portan t in 
a s tu d e n fs  text book) on other, hardly less 
significant, perspectives -  na tu ra l, spatłal 
or economic -  a s  regards the  study  of 
tourism .

The book h a s  only 152 pages. It contains 
a  bibliography of 255 entries, a s  well as 
a nam e and  sub ject index. The las t 25 colour 
pages come as a su rp rise  not being m entioned 
in the list of con ten ts  or references in the 
text. They contain  72 photographs p u t into 
25 them atic groups with suggestive headings, 
such  as  T ravellers and  T ourists’ (No 1), 
‘Paradoxes of T ourism ’ (No 3), ‘Shrines of 
Prayer and “S hrines of C onsum ption”' (No 10).

An unąuestionab le  a sse t is the elear 
layout, com m unicative language and the 
wide variety of quoted exam ples which 
m akes a textbook for psychology s tuden ts  
a  com prehensible and  in teresting  volume 
for all those connected with tourism  through 
their education, work or passion.
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