Sprawozdanie z dorocznej konferencji
miedzynarodowego zrzeszenia ATLAS:
»Sprzedawac¢ czy opowiadac?
Paradoksy w turystyce, kulturze oraz
dziedzictwie”,

Brighton, 2-4 lipca 2008 r.

2-4 lipca 2008 r. odbyta sie tradycyjna, doroczna
konferencja naukowa miedzynarodowego zrzesze-
nia szkoét wyzszych zajmujgcych sie ksztatceniem na
potrzeby turystyki ATLAS1poswiecona roli i zna-
czeniu dziedzictwa kulturowego w rozwoju turysty-
ki. Organizatorzy spotkania przyjeli zatozenie, ze
istnieje przestrzen do wymiany mysli i pogladow
pomiedzy zagadnieniami dotyczacymi komercyjne-
go i tradycyjnego wykorzystania dziedzictwa kultu-
rowego przez turystyke. Po raz pierwszy w historii
ATLAS-u konferencje zorganizowano w Wielkiej
Brytanii. Miejscem konferencji byto Brighton, jeden
z najbardziej znanych i tradycyjnych angielskich
kurortow nadmorskich. Organizatorem z ramienia
ATLAS-u byt Uniwersytet w Brighton, we wspot-
pracy z Centrum Badan nad Politykg Turystyczng
(CENTOPS - Center for Tourism Policy Studies)
i Cultural Business - Impact, Strategy and Techno-
logy Management (CUBIST) Research Group, ktore
majg swoje siedziby w Uniwersytecie w Brighton.
Zgodnie z tradycja, konferencje ATLAS-u skupiajg
nie tylko naukowcéw, ale i praktykéw, ktorzy repre-
zentujg roznego rodzaju instytucje zajmujgce sie
rozwojem turystyki. Program konferencji podzielo-
ny byt na sesje plenarne, warsztatowe oraz spotka-
nia robocze grup badawczych, ktore funkcjonujg
w ramach ATLAS-u.

Konferencje rozpoczeli krétkim wstepem dokto-
rzy Nigel Jarvis i Jaime Kaminski z Uniwersytetu
w Brighton, ktérzy w imieniu organizatorOw popro-
sili Przewodniczacg ATLAS-u Melanie Smith o ofi-
cjalne otwarcie obrad. Nastepnie prof. Peter Bums,
wieloletni przedstawiciel i koordynator wspotpracy
ATLAS-u z Unig Europejska, przedstawit dr. Julia-
na Cramptona, wicekanclerza Uniwersytetu w Bri-
ghton, ktéry w imieniu wiadz uniwersyteckich przy-
witat uczestnikéw konferencji. Po czesci oficjalnej
miata miejsce pierwsza sesja plenarna. Zwyczajowo
podczas sesji plenarnych wystepujg specjalnie za-
proszeni przez ATLAS goscie, ktorzy w swoich wy-
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Report from the Annual
ATLAS Conference:
‘Selling or Telling?

Paradoxes in Tourism,
Culture and Heritage',
Brighton, 2rd-4th July 2008

The traditional annual conference of ATLAS],
an international association of universities
speciallzing in tourism cducation, took
place from 2>t4 h July 2008. It was devoted
to the role and significance of -cultural
heritage in  tourism  development. The
organizers hoped that space would be made
available for exchanging ideas on the
commercial and traditional exploitation of
cultural heritage by tourism. For the first
time in the history of ATLAS the conference
was held in Great Britain, in Brighton,
one of the best-known English seaside
resorts. The organizers were the University
of Brighton, representing ATIAS, and also the
Centre for Tourism Policy Studies (CENTOPS)
and the Cultural Business - Impact, Strategy
and Technology Management (CUBIST)
Research Group, both based at the University
of Brighton. Traditionally, ATLAS conferences
attract not onty academics but also practi-
tioners representing various kinds of tourism
institutions. The conference was divided
into plenary sessions, workshops and meet-
ings of those research groups which function
within the ATLAS frame work.

The conference started with a short
introduction by Dr Nigel Jarvis and Jaime
Kaminski from the University of Brighton
who, on behalf of the organizers, asked the
ATIAS Chairwoman, Melanie Smith to
officially open the event. After that, Prof-
Peter Burns, representative and coordinator
of cooperation between ATLAS and the
European Union, introduced Dr Julian
Crampton, the vice-chancellor of the Uni-
versity of Brighton, who welcomed conference
participants on behalf of the university
authorities. After the official opening, the first
plenary session took place. During these
sessions lectures are given by special
guests who present a variety of ideas related
to the main theme of the conference. The
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stgpieniach prezentuja koncepcje, rozwigzania, zato-
zenia o charakterze ogélnym nawigzujgce do gtow-
nego tematu konferencji. Jako pierwszy wystapit
prof. Gregory Ashworth z Uniwersytetu w Gronin-
gen. Tematem jego wystgpienia byly paradygmaty
i paradoksy w planowaniu przesztosci. Generalnie
referat odnosit si¢ do planowania wykorzystania
dziedzictwa kulturowego nie tylko na potrzeby tury-
styki. Autor skupit sie gtéwnie na sprzecznosciach,
jakie jego zdaniem pojawiajg sie w pojmowaniu te-
go, czym jest z jednej strony ochrona, a czym za-
chowanie wartosci dziedzictwa kulturowego dla
przysztych pokolenA. Prébujac rozwigzaé ten pro-
blem, prof. George Ashworth zwrdcit uwage gtow-
nie na celowo$¢ podejmowania dziatan, ktére w za-
fozeniu majg chroni¢ dziedzictwo kulturowe. Jedno-
czesnie stwierdzit, ze nalezy bardziej efektywnie
prowadzi¢ dziatania w zakresie ochrony dziedzictwa
kulturowego, angazujagc do nich m.in. turystow.
Zdaniem prof. Georga Ashwortha, dziedzictwo nie
powinno by¢ postrzegane z perspektywy konkretne-
go miejsca czy obiektu, ale przede wszystkim jako
proces, ktdry wykorzystuje te obiekty i miejsca do
przeniesienia idei z nimi zwigzanych na grunt ustug
zaspokajajacych potrzeby turystow.

Nastepnie odbyly sie dwie sesje warsztatowe.
W ciagu jednej godziny réwnolegle odbywato sie
pie¢ sesji warsztatowych. W pierwszej turze tematy-
ka warsztatow skupiona byta wokot zagadnien mar-
ketingu turystycznego, badar spoteczno-ekonomicz-
nych nad dziedzictwem kulturowym, stanu zacho-
wania i tozsamosci tego dziedzictwa oraz konflik-
tow wynikajgcych z korzystania z jego wartosci.
Z kolei w drugiej turze wystapienia dotyczyty okre-
$lenia roli obiektéw Swiatowego dziedzictwa kultu-
rowego, a takze réznego rodzaju wydarzen kultural-
nych, zwiaszcza festiwali w rozwoju turystyki. Po-
nadto tematyka pozostatych sesji warsztatowych
zwigzana byla z zagadnieniami odnowy lokalnego
dziedzictwa kulturowego przez turystyke, ponownie
konfliktéw funkcji petnionych przez obiekty kultu-
rowe oraz zastosowania wspoétczesnych rozwigzan
technologicznych w turystyce kulturowej. Pierwsze-
go dnia konferencji zostata zorganizowana takze in-
teresujgca wycieczka, ktorej trasa prowadzita ka-
natami $ciekowymi wybudowanymi w Brighton
w drugiej potowie XIX w.

Nastepny dzieni konferencji (3 lipca) rozpoczat
sie od sesji plenarnej, w ktorej wystgpit Nick
Dodds, dyrektor zarzadzajacy brytyjskim stowarzy-
szeniem , Miedzynarodowe Festiwale i Wydarze-
nia”. W swoim referacie zaprezentowat zakres,
wielko$¢ i rozwo6j rozmaitych miedzynarodowych

first speaker was Prof. Gregory Ashworth
from Groningen University who talked about
the ‘paradigms and paradoxes in planning
the past’. Generally, his lecture on plann-
ing the use of cultural heritage for purposes
other than tourism focused on the contradic-
tions which, to his mind, appeared in under-
standing the difference between the protec-
tion and the preservation of cultural
heritage for future generations. Trying to
resolve this problem, Prof. Ashworth stressed
the appropriateness of activities which are
supposed to protect cultural heritage. He also
contended tliat cultural heritage protection
should be more effective and that tourists
should be involved in it. In his opinion,
heritage should not be perceived from the
point of view of a single site or building,
because it is a process in which such
sites and buildings are used to transfer ideas
to the services satisfying tourist needs.

The lecture was followed by workshop
sessions with five taking place simultaneously
over one hour. In the first round they
concerned tourism marketing, socio-economic
research into cultural heritage, the state and
identity of this heritage, as well as conflicts
arising from its exploitation. In the second
the presentations concerned the role of world
cultural heritage items and various kinds of
cultural events, festivals in particular, in
tourism development. The topics of the
remaining workshops were related to the
renewal of local cultural heritage through
tourism, again conflicts in the functions of
specific cultural sites, as well as the use of
modern technology in cultural tourism. On
the first day of the conference the participants
could also take part in an interesting
excursion to the still-functioning sewers built
in Brighton in the second half of the 19Uc.

The next day (3rd July) started with
a plenary session which featured a presenta-
tion by Nick Dodds, the director of a British
association called ‘International Festivals
and Events'. He presented the range, scale
and development of different International
festivals and events in Great Britain, the
problems of promoting this kind of event and
their importance for tourism development.
The presentation was very practical in nature.

The plenary session was followed by two
rounds of workshops. In the first the
presentations were on tourism marketing, the
renewal of tourist seaside areas, and the
interpretation of cultural heritage protec-
tion and identity. The second round presenta-
tions discussed mainly the management of
cultural heritage.



festiwali i wydarzen na terenie Wielkiej Brytanii,
problemy promocji tego rodzaju spotkan oraz ich
znaczenie dla rozwoju turystyki przyjazdowej na
wyspach brytyjskich. Wystgpienie miato charakter
bardzo praktyczny.

Nastepnie odbyly sie kolejne dwie tury sesji
warsztatowych. W pierwszej z nich referaty doty-
czyty marketingu turystycznego, probleméw odno-
wy turystycznych obszar6w nadmorskich, interpre-
tacji, ochrony i tozsamosci dziedzictwa kulturowe-
go. W drugiej turze z kolei méwiono gtéwnie o roz-
woju zarzadzania dziedzictwem kulturowym.

Po zakonczeniu warsztatow odbyta sie kolejna
sesja plenarna, w ktérej wystapit prof. Mike Robin-
son z Centre for Tourism and Cultural Change, Le-
eds Metropolitan University. W referacie autor wy-
jasniat sposoby postrzegania dziedzictwa kulturowe-
go przez turystdw oraz tych, ktérzy decydujg o roz-
woju turystyki zwigzanej z dziedzictwem kulturo-
wym. Jednocze$nie zwréocit uwage na sytuacje,
w ktérych prezentowanie (sprzedawanie) wartosci
dziedzictwa kulturowego jest zaktocane z jednej
strony przez historie, a z drugiej przez rzeczywi-
stos$¢. Za przyktad postuzyty autorowi antyczne ru-
iny jordanskiego miasta Um Qais (MKkies).

Ostatni dzieri konferencji rozpoczat sie od sesji
plenarnej. Kolejnym zaproszonym przez organizato-
row referentem byl Michael Bedingfield, dyrektor
Brytyjskiej Narodowej Organizacji Turystycznej
,»VisitBritain”, ktéry omowit zagadnienia zwigzane
z turystyka przyjazdowa na wyspy brytyjskie (wiel-
kos¢, kierunki, struktura ruchu turystycznego, do-
chody z turystyki, perspektywy rozwoju) oraz z pro-
blemami dotyczacymi promocji dziedzictwa kultu-
rowego kraju. Zdaniem autora, dziedzictwo kulturo-
we jest najwazniejszym walorem turystycznym
Wielkiej Brytanii.

W kolejnej turze warsztatéw tematyka wystgpien
nie roznita si¢ znaczaco od poprzednich tego rodza-
ju sesji. Ogédlnie referaty dotyczyty marketingu tury-
stycznego miast, praktycznych aspektéw polityki
planowania na szczeblu lokalnym, regionalnym i na-
rodowym, planowania odnowy dziedzictwa kulturo-
wego oraz relacji pomiedzy turystami kulturowymi
i odwiedzajgcymi. Tuz przed ostatnig turg sesji war-
sztatowych miata miejsce jeszcze jedna sesja ple-
narna, w ktorej prof. John Tunbridge z Carleton
University w Kanadzie zaprezentowat referat doty-
czacy probleméw zwigzanych z marketingiem dzie-
dzictwa kulturowego z perspektywy obszar6w pery-
feryjnych (wyspiarskich) Europy. Autor zwrocit
uwage gtéwnie na utrudnienia w rozwoju turystyki
zwigzanej z dziedzictwem kulturowym, ktore czesto

After the workshops, a further plenary
session was held featuring a lecture by
Prof. Mike Robinson from the Centre for
Tourism and Cultural Change, Leeds Metro-
politan University. He explained the ways
cultural heritage Is perceived by tourists and
by those who make declsions about the
development of hcrltage-related tourism. The
author pointed out situatlons in which
presenting (selling) the wvalues of cultural
heritage Is dlsturbed by history on the one
hand, and reality on the other. He used
the example of the ancient ruins of the
Jordan city of Um Qais (Mkies).

The last day of the conference started from
a plenary session and a presentation by
Michael Bedingfield, the director of the
British National Tourist Organization %VIsit
Britain’, who discussed a number of issues
concerning incoming tourism in Britain (the
intenslty, direction and structure, income
generated by tourism, development prospects),
as well as the problems of promoting its
cultural heritage. In the speaker's opinion,
cultural heritage is the most valuable
British tourist asset. The topics discussed
in the workshop session that followed were
not much different from those presented
in the previous sessions. The presentations
concerned tourism marketing in cities, the
practical aspects of local, regional and
national planning policies, the planning of
cultural heritage renewal, as well as the
relation between cultural and other tourists.
Before the last round of workshops there
was one more plenary session, during
which Prof. John Tunbridge from Carleton
University in Canada presented a paper
concerning cultural heritage marketing
from the point of view of the peripheral island

areas of Europe. The author pointed to
obstacles in cultural heritage tourism
development which often cause conflicts.

On the other hand, the author expressed
his belief in a cultural heritage manage-
ment which guarantees responsibility for this
heritage, taken both by tourist institutions
and local communities.

The conference ended with one more round
of workshops, dealing with issues such as
the contradictory needs of tourism and
cultural heritage, the diversification and
renewal of cultural heritage tourism, conflicts
over heritage in Asia, the myths and truths
about cultural heritage, as well as ethnic
aspects of cultural heritage.

Apart from workshops and plenary
sessions, Special Interest Group meetings
are a regular element of the annual ATLAS



sg przyczyng konfliktéw. Z drugiej strony wg autora
istotnym jest takie zarzadzanie dziedzictwem kultu-
rowym, ktdre daje gwarancje odpowiedzialnosci za
to dziedzictwo zardéwno ze strony podmiotoéw tury-
stycznych, jak i lokalnej spotecznosci.

Na zakonczenie merytorycznej czesci konferencji
odbyta sie jeszcze jedna tura warsztatow, podczas
ktorej zajmowano sie takimi zagadnieniami, jak
sprzeczne potrzeby turystyki i dziedzictwa kulturowe-
go, zréznicowanie i odnowa turystyki zwigzanej
z dziedzictwem kulturowym, konflikty a dziedzictwo
w Azji, mity i prawdy o dziedzictwie kulturowym
oraz etniczne aspekty dziedzictwa kulturowego.

Poza sesjami warsztatowymi i plenarnymi sta-
tym elementem programu dorocznych konferencji
ATLAS-u sg spotkania robocze grup zainteresowan
(Special Interest Groups), ktore zorientowane sg na
tematyke o charakterze edukacyjnym i badawczym
lub zwigzane sg z okre$lonym regionem. Obecnie
(2008) w ATLAS-ie dziata 12 tego rodzaju grup.
Podczas tegorocznej konferencji odbyty sie spotka-
nia informacyjne inicjujgce powstanie kolejnej gru-
py zainteresowan, ktéra zajmowaé sie bedzie tury-
stykg sportowa.

Ogotem w tegorocznej konferencji ATLAS-u
wzieto udziat 140 os6b z 33 krajéw. Najwiecej
uczestnikéw, co zrozumiate, byto z Wielkiej Bryta-
nii. Stosunkowo duzo 0s6b przyjechato z Holandii,
Dani, Wioch, Australii, Nowej Zelandii, Portugalii,
Finlandii, Belgii czy Grecji. Uczestniczyli rowniez
koledzy i kolezanki z Japonii, USA, Kanady, Taj-
landii, RPA, Kenii, Egiptu, Tajwanu, Indonezji, Cy-
pru oraz z Polski, Rumunii, Wegier, £ otwy, Bulgarii
i Turcji.

Konferencja pod patronatem ATLAS-u zostata
zorganizowana przez pracownikéw i studentow Uni-
wersytetu w Brighton. Nastepne tego typu spotkanie
odbedzie sie w maju 2009 r. w Alborgu w Danii.

PRZYPIS

1Association for Tourism and Leisure Education utwo-
rzono w 1991 r. jako organizacje zrzeszajaca szkoly wyzsze
ksztatcgce w zakresie turystyki i rekreacji. Stowarzyszenie po-
wstato najpierw w Europie, a ostatnio na pozostatych konty-
nentach. Do ATLAS-u zaczety przystepowac instytucje niezaj-
mujace sie dziatalno$cig edukacyjna, lecz tylko badaniami na-
ukowymi w zakresie turystyki i rekreacji oraz reprezentujace
przemyst turystyczny (Bachvarov 2003). Obecnie ATLAS
liczy ponad 300 cztonkéw.
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conferences oriented towards educational and
research issues alike, or a particular region.
Currently (2008) ATLAS comprises 12 such
groups and this year a meeting initiating
a new Special Interest Group was held deal-
ing with issues in sports tourism.

Ali in all, this year’s ATLAS conference
hosted 140 particlpants from 33 countries,
with a majority from Great Britain.
A relatively large number arrived from the
Netherlands, Denmark, Italy, Australia, New

Zealand, Portugal, Finland, Belgium or
Greece. Others came from Japan, the USA,
Canada, Thailand, South Africa, Kenya,
Egypt, Taiwan, Indonesia, Cyprus, Poland,
Romania, Hungary, Latvia, Bulgaria and
Turkey.

The ATLAS conference was organized by
the employees and students from the Uni-
versity of Brighton. The next meeting of this
type will be held in May 2009 in Aalborg,
Denmark.

FOOTNOTE

1 The Association for Tourism and Leisure Education

was established in 1991, originally as an organlzation
unlting unlversitles that taught tourism and recreaUon,
first in Europe and latety also on other condnents.
Recently, ATLAS has been joined by non-educational
institutions whlch are involved only in research into
tourism and reereation, and which represent the tourist
industry (Bachvarov 2003). At present ATLAS has over
300 members.

BIBLIOGRAPHY

Bachvarov, M., 2003, Miedzynarodowe zrzeszenie szk6t
wyzszych ksztatcagcych dla w zakresie turystyki i rekre-
acji ATLAS, Turyzm, t. 13, z. 2.

Robert Wilus

Instytut Geografii Miast i Turyzmu
Uniwersytetu £6dzkiego

ul. Kopcinskiego 31

90-142 t6dz

robwil@ geo.uni.lodz.pl


mailto:robwil@geo.uni.lodz.pl

