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ROLA ROZNYCH KONCEPCJI
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TURYSTYKI
W DAZENIU DO CELOW ROZWOJU
ZROWNOWAZONEGO

Abstrakt: W artykule przedstawiono koncepcje rozwoju zréw-
nowazonego z podkresleniem triady wspétzaleznych celéw
ekonomicznych, ekologicznych i spotecznych, ktére warunku-
ja istote tej koncepcji. Na tle tej charakterystyki przedstawiono
znaczenie turystyki w dazeniu do celéw rozwoju zréwnowazo-
nego z uwzglednieniem opisanych w literaturze réznych form
rozwoju turystyki. Zaprezentowano pojecia turystyki tagodnej,
zielonej, agroturystyki, a przede wszystkim ujecie turystyki
alternatywnej i ekoturystyki, jako koncepcji odzwierciedlaja-
cych cele rozwoju zréwnowazonego. Szczegblng uwage po-
Swiecono réwniez zakresom pojec¢ turystyki alternatywnej oraz
turystyki masowej w aspekcie ich zazebiania badz wyklucza-
nia, co wynika z jakosciowego i ilosciowego ujecia turystyki
masowej. Podsumowaniem toku wywodu jest przedstawienie
koncepcji turystyki zréwnowazonej.

Stowa kluczowe: rozwéj zréwnowazony, turystyka alternatyw-
na, turystyka masowa, turystyka zréwnowazona.

1. WSTEP

Przemiany, jakie nastapity w Polsce po roku 1989
spowodowaty wzrost zainteresowania ekonomiczny-
mi skutkami rozwoju turystyki, ktdre w skali $wia-
ta umozliwiajg traktowanie jej jako jednej z naj-
bardziej dynamicznie rozwijajacych sie dziedzin go-
spodarki. Pomimo coraz wiekszej liczby publikacji
dotyczacych zaréwno rozwoju turystyki, jak tez
ogo6lnie rozumianych proceséw rozwoju brak jest
Wszechstronnej wiedzy na temat mozliwosci stymu-
lowania pozadanego, zréwnowazonego rozwoju
przez turystyke. Czestym biledem jest traktowanie
turystyki jako dziedziny wyizolowanej zamiast zin-

THE ROLE OF DIFFERENT
TOURISM CONCEPTS AND FORMS
IN THE PURSUANCE
OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT
GOALS

Abstract: The artlcle presents the concept of sustalnable
development, underllning the interrelattons between
ecological, economlc and social goals that provide Its
foundatlon. Agalnst thls background It discusses the role
of tourlsm in the realizatlon of sustalnable deyelop-
ment obJectives by referring to the varlous forms of
tourism development described In the literature. The
concepts of soft tourism, green tourism, agrotourism,
and - in particular - altemative tourism and ecotourism,
are presented as forms compatible with the goals of
sustalnable development. Special attentlon Is glven to
altemative tourism and mass tourism In terms of
their coexlstence or mutual exclusion tri the Ilight
of qualitattve and quantltat!ve characteristics of forms
of mass tourism. The artlcle concludes with a presenta-
tion of the concept of sustainable tourism.
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1. INTRODUCTION

The socio-economic changes initiated in
Poland after 1989 have led to a growing
interest in the economic effects of tourism
development, the more so that tourism is
one of the most dynamie sectors of the
global economy. Notwithstanding a growing
number of publications on tourism develop-
ment or, more broadly understood, develop-
ment processes, there is a dearth of multi-
disciplinary knowledge on the possibilities of
stimulating desired sustainable development
through tourism. A freguent mistake is to
view tourism as an isolated discipline rather
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tegrowanego podejscia, w ktorym rozwdj dotyczy
wszystkich aktywnosci wystepujacych na danym
obszarze, a turystyka (pod warunkiem wiasciwej
diagnozy uwarunkowan jej rozwoju) moze stanowic
gtdwna lub jedng z wielu funkcji gospodarczych de-
terminujgcych procesy rozwojowe. Dla analizowa-
nia tych procesdéw szczegdlnego znaczenia nabiera
koncepcja rozwoju zréwnowazonego.

2. ROZWOJ ZROWNOWAZONY
- ISTOTA | CELE KONCEPCJI

Koncepcja rozwoju zréwnowazonego (sustainable
development) pojawita sie na gruncie badan tenden-
cji rozwojowych i formutowania ostrzezen przed
globalnymi konsekwencjami rozwoju cywilizaciji,
a w szczegdlnosci wzrostu gospodarczego.

W poczatkowej fazie tworzenia koncepcji susta-
inable development w literaturze polskiej autorzy
najczesciej okre$laja go mianem ekorozw6j. Od
momentu ukazania sie¢ raportu ,Nasza wspélna
przysztos$¢”, a takze oficjalnego ttumaczenia Dekla-
racji z Rio de Janeiro i Agendy 21 coraz czesciej za-
miast ,,ekorozwdéj” uzywane jest pojecie ,,rozwdj
zréwnowazony” i ,trwaly rozw0j” (CZAJA, FIE-
DOR, Graczyk, Jakubczyk 2002; Urbaniak
2000; zABINSKA 2000; zyLicz 2004). Wynika to ze
zmian w definicjach prezentowanych w dokumen-
tach wyjsciowych (lwickl 1998). W Raporcie
Brundtland uwzgledniono fakt, ze kapitat przyrodni-
czy stanowigcy podstawe zagadnieh ekologicznych
jest tylko jednym ze sktadowych zasobow niezbed-
nych do zaspokajania potrzeb. Pozostate sktadowe
to kapitat wytworzony przez cztowieka (antropoge-
niczny, rzeczowy) oraz spoteczny i ludzki. Koncep-
Cja rozwoju zrbwnowazonego opiera sie na umiejet-
nym wykorzystaniu wszystkich typow kapitatu. We-
dtug wielu autoréw (zABINSKA 2000 iin.), pojecie
»~ekorozwdj” nie oddaje catosci tresci sustainable
development i w odniesieniu do jezyka polskiego
mozna zastosowac je w wezszym, gidwnie ekolo-
gicznym znaczeniu. Nalezy zgodzi¢ sie z takim sta-
nowiskiem, poniewaz niszczenie $rodowiska natu-
ralnego jest wprawdzie czynnikiem o doniostym
znaczeniu dla przysztosci $wiata, ale nie wyczerpuje
listy zagrozen, przed ktérymi trzeba szuka¢ zabez-
pieczenia w realizowaniu koncepcji sustainable
development. Rozwdj zréwnowazony wraz z rézno-
rodnymi efektami ekologicznymi zapewnia réwniez
korzysci ekonomiczne i spoteczne. Ponadekologicz-
ny wymiar zagadnienia uwzgledniony zostat w naj-
wazniejszych, polskich dokumentach panstwowych.

than one reguirlng an Integrated approach
considering all activities in a given geographic
area, where tourism - provided its develop-
ment prospects are properly dtagnosed - can
become a leading or at least one of many
economic functions determining development
processes.

2. SUSTAINABLE DEVELOPMENT:
THE CONCEPT AND GOALS

The idea of sustainable development emerged
from research on the global conseguences
of civillzation trends, partlcularly related to
economic growth.

When the idea of sustainable development
was still in its early stages of conceptualiza-
tion, commentators in the literature referred
to it as eco-development’. Since the publica-
tion of the United Nations’ Brundtland Report
‘Our common future’ and official transla-
tions of Agenda 21 and the Rio Declaration
on Environment and Development, the
term ‘eco-development’ has increasingly been
replaced with the terms ‘balanced develop-
ment’ or ‘sustainable development’ (czaja,
Fiedor, Graczyk & Jakubczyk 2002; Urba-
niak 2000, Zzabinska 2000; Zylicz 2004),
a change reflected in official published
documents (lwicki 1998). The Brundtland
Report points out that that the global environ-
mental eguity on which ecological issues
are founded is only one of several component
resources needed to satisfy the needs and
interests of humans. The other components
are the eauity created by man (anthropo-
genic, materiat), social eguity and human
capital. Sustainable development relies on the
skilful usage of all these resources simultan-
eously. According to many commentators
(Zabinska et al.), the term ‘eco-development’
does not convey the fuli meaning of the
‘sustainable development’ concept, and in
the Polish language should be wused
in a narrower sense, chiefly in reference to
the natural environment. This approach
is reasonable given that the degradation of
the natural environment, however alarming
for the world's future, does not exhaust
the list of threats dealt with in the concept
of sustainable deuelopment. Besides providing
positive environmental impacts, sustain-
able development is eaually focused on eco-
nomic and social benefits. The ‘supra-
ecological’ dimension of the issue has been
acknowledged in the most important Polish



W Ustawie z 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony
Srodowiska, rozwdéj zréwnowazony okreslany jest
jako: ,taki rozwdj spoteczno-gospodarczy, w kto-
rym nastepuje proces integrowania dziatan politycz-
nych, gospodarczych i spotecznych, z zachowaniem
réwnowagi przyrodniczej oraz trwatosci podstawo-
wych proceséw przyrodniczych, w celu zagwaranto-
wania mozliwosci zaspokajania podstawowych po-
trzeb poszczegdlnych spotecznosci lub ich obywateli
zardwno wspodtczesnego, jak i przysztych pokolen

Takie ujecie rozwoju zrdwnowazonego uwypu-
kla wspétzaleznos¢ tadu ekologicznego, ekonomicz-
nego, spotecznego i przestrzennego w rozwoju spo-
teczno-gospodarczym oraz konieczno$¢ zachowania
zasobéw dla przysztych generacji.

Proces rozwoju zréwnowazonego powinien pro-
wadzi¢ do wzrostu dobrobytu spoteczno-ekono-
micznego. Na jego poziom wptywajg, poza bezpo-
Srednig konsumpcja débr i ustug, zaséb doébr juz na-
gromadzonych tworzgcych infrastrukture spoteczno-
ekonomiczng, mozliwosci rekreacji i wypoczynku,
jakos¢ srodowiska przyrodniczego, a takze elementy
0 charakterze socjologicznym i psychologicznym.
Celem rozwoju zrownowazonego staje sie zatem
podnoszenie jakosci zycia. Rozwoj zréwnowazony
mozna uznac jako antropocentryczny w tym sensie,
ze ukierunkowany jest na poprawe warunkéw zycia
ludzkiego, a jednoczesnie zawiera komponent kon-
serwacyjny, poniewaz uwzglednia koniecznos$¢ za-
gwarantowania odpowiednich warunkéw funkcjo-
nowania przyrody.

Reasumujgc, rozwo0j zréwnowazony powinien
by¢ celem polityki wtadz panstwowych, samorzado-
wych ijednostek gospodarczych, ajego efektem po-
winno by¢ podnoszenie jakosci zycia. Zgodne z po-
litykg panstwa, zasady zroéwnowazonego rozwoju
przektadac sie musza na rézne dziedziny gospodar-
ki. W odniesieniu do gospodarki turystycznej zwig-
zane sg one z koncepcjg turystyki nie tylko efektyw-
nej ekonomicznie, ale przyjaznej $rodowisku (przy-
rodniczemu, spotecznemu i kulturowemu).

3. ROzZWOJ ZROWNOWAZONY
A FORMY ROZWOJU TURYSTYKI

Efekty spoteczno-ekonomiczne rozwoju turystyki
postrzega¢ mozna przez pryzmat korzystnych zmian
w postaci: wzrostu dochodéw z turystyki, wzrostu
Zatrudnienia, poprawy standardu zycia spotecznosci
odwiedzanych, poprawy i rozwoju infrastruktury,
rozwoju przedsiebiorczosci itd. Nalezy by¢ jednak
Swiadomym wystepujacych takze niekorzystnych

state documents and legislation. In the Law
on the Protection of the Environment of
27"1 April 2001, sustainable development is
defined as a ‘socio-economic development
in which in order to guarantee the satisfac-
tion of the basie needs of societies or their
cittzens - both present and future genera-
tions - a process of integrated political,
economic and social effort is put in motion
to ensure the preservation of natural balances
and the durability of fundamental biological
processes’.

This rendition of the sustainable develop-
ment concept underlines the interdependence
of ecological, economic, social and spatial
orders in socio-economic development, and
emphasizes the need to preserve resources
for future generations.

Sustainable development must lead to
an improvement in socio-economic welfare.
Besides direct consumption of goods and
services, socio-economic welfare depends on
the accumulated pool of resources forming
the socio-economic infrastructure as well
as on opportunities for outdoor rest and
reereation, the guality of the natural environ-
ment, and also on sociological and psycho-
logical factors. Hence the ultimate goal of
sustainable development is to improve the

guality of life. In this sense sustainable
development, focused on improvement in
the human living conditions, is anthropo-

centric. However, it also contains an element
of environmental protection by declaring
a commitment to the proper functioning of
natural environment.

In summaiy, sustainable development
should be adopted as a policy objective by
national govemments, local authorities and
the business community, and it should
lead to an improvement in the aguality of
life.

3. SUSTAINABLE DEVELOPMENT
AND FORMS OF TOURISM
DEYELOPMENT

The socio-economic effects of tourism develop-
ment can be perceived in the context of
positive changes such as growing revenues
from tourism, inereased employment, better
living standards in the host communities,
infrastructural improvement and develop-
ment, and the emergence of local entre-
preneurship.



zjawisk towarzyszacych rozwojowi
i miejsc, w ktorych rozwoj ten nastepuje.

Dysfunkcje turystyki dotyczg w szczegdlnosci
zjawisk o charakterze spotecznym i przestrzennym,
a przejawiajg sie wzrostem patologii spotecznych,
niszczeniem krajobrazu i degradacjg waloréw $ro-
dowiska przyrodniczego i kulturowego. Tc zjawiska
wptywajg na jakos¢ walorow turystycznych, co
w dtugim okresie moze przynies¢ negatywne skutki
w aspekcie konkurencyjnosci miejsca przyjmujace-
go turystéw. Przejawia¢ sie to moze nie tylko
w zmniejszeniu atrakcyjnosci turystycznej, ale obni-
zeniu odczuwanej przez mieszkancéw satysfakcji
z jakosci zycia, co wywotaé moze odptyw kapitatu
spotecznego do obszaréw bardziej atrakcyjnych. Po-
woduje to ostabienie potencjatu spotecznego i eko-
nomicznego danego terytorium, co potwierdza, ze
niekontrolowany rozwoj turystyki moze mieé nega-
tywne implikacje réwniez w sferze ekonomicznej.

W wyniku krytyki zjawiska pojawia sie okresle-
nie ,turystyka masowa”, o pejoratywnym wy-
dzwieku. Mozna jednak zauwazy¢, ze poza nega-
tywnymi skutkami (ucigzliwo$¢ dla otoczenia oraz
dla samych turystow) turystyka masowa moze mie¢
swoje uzasadnienie ekonomiczne (kosztowe), a tak-
ze zwigzane z postrzeganiem atrakcyjnosci danego
miejsca (Niezgoda 2006).

Uzasadnienie ekonomiczne zwigzane jest z ko-
niecznos$cig odpowiednio wysokiego wykorzystania
infrastruktury w celu pokrycia kosztéw, przy czym
nalezy pamieta¢ o wysokiej kapitatochtonnosci, jaka
charakteryzuje znaczng czes¢ infrastruktury tury-
stycznej (np. hotelarstwo, transport). Atrakcyjnos¢
miejsca wynikajagca z masowego charakteru ruchu
turystycznego dotyczy gtéwnie imprez sportowych,
kulturalnych, festiwali, kongresoéw, zjazdow itp. Ne-
gatywny wydzwiek turystyki masowej zwigzany jest
W znacznej mierze ze szkodami wyrzadzanymi
w Srodowisku, w ktérym nastepuje rozwdj turystyki.

Tak jak w opisanym procesie adaptacji i wpro-
wadzania w zycie koncepcji rozwoju zrownowazo-
nego, tak w odniesieniu do turystyki autorzy skupia-
ja sie czesto na kwestiach stricte ekologicznych.
W literaturze przedmiotu wystepuje wiele pojec¢
zwigzanych z turystyka przeciwstawng wobec tury-
styki uznawanej za szkodliwg ekologicznie. Jednak
upowszechnianie wiedzy na temat rozwoju zréwno-
wazonego znajduje odzwierciedlenie w debacie do-
tyczacej procesOw rozwojowych zwigzanych z za-
chowaniem $rodowiska spotecznego i kulturowego.
Rozszerzenie rozwazan o aspekt spoteczny i ekono-
miczny daje wglad w problematyke réznych kon-
cepcji rozwoju turystyki. Powstajg one przede

turystyki

One must, however, also acknowlcdge the
negative Impacts of tourism development.
Dysfunetlons ean be observed partieularly
In social and spattal phenomena, such
as inereased social pathologies and the
degradation of scenery and the natural
environment, or the degradation of cultural
heritage. In the long run such phenomena
have a negative impact on the quality
of tourist experience, undermining the
competitiveness of affected destinations.
This is reflected not only in the lower
tourism attractiveness of a destination but
also in the frustration of local residents
dissatisfied with the declining guality of life
which can result in the migration of social
Capital to more attracttve areas. The weaken-
ing of social and economic potential of such
affected areas confirms the thesis that un-
controlled development of tourism lias
negative implications also for the economy.

The negatively charged term  "mass
tourism’ is used to emphasize the bad
aspects of this particular phenomenon. How-
ever, despite its obviously negative impacts
(on the environment, local communities,
and even on tourists), mass tourism can
be justifled on the grounds of economy
(costs) and can even contribute to the
perception of a destination as an attractive
place (Niezgoda 2006).

The economic justification of mass tourism
is based on the fact that tourism invest-
ments (hotels, transportation) are capital-
intensive, so in order to provide an adeguate
return on assets and cover the running
costs of facilities the infrastructure reguires
a high degree of utilisation (occupancy). The
attractiveness of a mass tourism destina-
tion is often connected with sport and
cultural events, festivals, congresses, conven-
tions, etc. The negative connotation of mass
tourism usually refers to the damage inflicted
on the environment in which tourism develop-
ment takes place.

Referring to tourism in the context of
sustainable development, commentators often
focus on strictly eeological issues. The subject
literature uses numerous terms to describe
types of tourism that are environmentally
benign as opposed to harmful forms. The
understanding of the sustainable develop-
ment concept is, however, spreading, as
reflected in the popular debate on the
preservation of social and cultural environ-
ments. The extension of the debate to include
social and economic issues gives an in-
sight into the various concepts of tourism
development. These concepts are based



wszystkim w oparciu o analize trendéw rozwojo-
wych popytu, ale dotyczg rowniez podazy turystycz-
nej. Przedstawiony ponizej przeglad dotyczy tych
koncepcji rozwoju i form rozwoju turystyki, ktdre
zwigzane sg z celami rozwoju zréwnowazonego.

Turystyka tagodna (soft tourism) jest koncepcja
wprowadzong w Szwajcarii w potowie lat 70., za
prekursora ktérej uznaje sie J. Krippendorfa (JF;D-
RZEJCZYK 1995; SCHMITT 1999). Turystyke fagod-
ng okresla sie jako przeciwienstwo twardej (hard
tourism), czyli powodujacej szkody ekologiczne.
Tworcy tej koncepcji podkreslajg, ze jest ona wyni-
kiem zmian potrzeb turystéw, a najwazniejszym jej
celem jest ukazanie i zrozumienie istoty zjawisk
w turystyce oraz mozliwosci jej rozwoju, a nie
stworzenie zamknietej teorii. Istota tej koncepcji
wynika z wymagan do: oferty tuiystycznej bliskiej
naturze uwzgledniajagcej walory niepowtarzalnego
i niezmienionego przez dziatalno$¢ ludzkg krajobra-
zu, zgodnos$ci rozwoju turystyki z mozliwosciami
rozwoju spoteczno-kulturowego, wkomponowania
rozwoju turystyki w strategie regionalne. W literatu-
rze spotka¢ mozna inne pojecia zwigzane z nowymi
koncepcjami rozwoju turystyki, ktdre powstaty na
gruncie turystyki tagodnej.

Turystyka zielona (green tourism) akcentuje
ochrone przyrody. w literaturze niemiecko- i anglo-
jezycznej spotyka sie rowniez okre$lenia naturnaher
oraz nature-based uzywane dla rozwoju turystyki
przebiegajagcego w oparciu o zasoby naturalne
(SCHMITT 1999; WEAVER 2001; HOPKINS, PRICE
2002). Mankamentem takiego rozwoju turystyki jest
czeste ograniczanie postrzegania waloréw do poje-
dynczych atrakcji naturalnych wystepujacych na da-
nym obszarze. Turysci, na przyktad, chcg zobaczy¢
zubry w Biatowiezy, bociany na Podlasiu czy Mazu-
rach, a nie uwzgledniajg w motywacjach swoich po-
drozy szeroko rozumianego Srodowiska przyrodni-
czego i spoteczno-kulturowego. Rozwdj podazy tu-
rystycznej w oparciu o pojedyncze walory, bez
uwzglednienia holistycznych zjawisk (przyrodni-
czych, kulturowych) na danym obszarze, nie zawsze
bedzie prowadzi¢ do rozwoju tego obszaru w sensie
zrownowazonym. Nalezy uwaza¢ na unikatowo$¢
pojedynczych atrakcji w kreowaniu produktu tury-
stycznego, poniewaz jednostronne wyeksponowanie
takiego waloru moze wptyna¢ negatywnie na catosé
ekosystemu. Rezultatem troski i odpowiedzialnosci
za skutki rozwoju turystyki, zwiaszcza spoteczne
i kulturowe jest koncepcja turystyki odpowiedzial-
nej (responsible; angepast) oraz turystyki przyjaz-
nej srodowisku (environmental friendly), w ktorej
nacisk potozony jest nie tylko na Srodowisko przy-

mainly on an analysis of demand trends,
but can also refer to the supply side in
tourism. The following part of the article
presents a review of tourism development
concepts and forms compatible with the
goals of sustainable development.

Soft tourism. This concept emerged in
the 1970s in Switzerland, with Krippendorf
recognised as its precursor (Jedrzejczyk
1995, schmitt 1999). Soft tourism is placed
in opposition to ecologically harmful hard
tourism. The concepfs authors highlight
the fact that it resulted as a response to
changes in the tourisfs needs, and the
primary objective of the idea is to show
and understand the nature of tourism
phenomena rather than create a closed
theory. The concept is based on the follow-
ing assumptions: the tourism offer must be
nature-based and take account of its needs
in terms of the preservation of its unigue-

ness and beauty unspoilt by human
activity; tourism development must be
compatible with socio-cultural development
goals and limitations; tourism develop-
ment must be integrated into regional
strategies.

The concept of soft tourism has provided
the base for other forms of tourism
development cited in the subject literature.

Green tourism. This concept focuses on
the protection of nature. In the German
and English literature commentators use
the terms naturnaher or nature-based
respectively to describe tourism development
based on its resources (Schmitt 1999;
Weaver 2001; Hopkins & Price 2002).
A deficiency of tourist activity based on
this concept lies in the freguent limitation
of offers to a single natural attraction.
For example, tourists want to see the
European bison in Biatowieza or storks in
Podlasie and Mazury, disregarding in their
travel motivation the broader aspects of
natural and socio-cultural environments.
Tourism supply based on single attractions
without regard to holistic phenomena of
the visited region (natural and cultural) will
not always lead to sustainable development
of the destination. Special care must be
taken in the development of a destination’s
tourism product since the exposition of
a single attraction can have a negative impact
on the ecosystem integrity.

Concem and responsibility for the effects
of tourism development, especially its social
and cultural impacts, have led to the concepts
of responsible tourism and environmentally
friendly tourism, in which the emphasis is



rodnicze, lecz takze spoteczne i kulturowe, obejmu-
jace wszystkie obszary i sektory turystyki (zarowno
obszary ,zielone”, czyli np. chronione i wiejskie,
jak i duze miejscowosci turystyczne) (M ajewski,
Lane 2001; zarijba 2000). Podkreslenie znaczenia
Srodowiska nie zawsze uwzglednia aspekt spotecz-
no-kulturowy, co nic przekresla podstawowego zna-
czenia $rodowiska przyrodniczego. Srodowisko od-
grywa dwojaka role w rozwoju turystyki. Po pierw-
sze, zapewnia walory, atrakcyjnos¢ i niepowtarzal-
nos$¢ produktu turystycznego, po drugie, odbiera ne-
gatywne skutki rozwoju turystyki (zanieczyszczenie,
zattoczenie). Pamieta¢ zatem nalezy, ze Srodowisko
stanowi podstawe tworzenia produktu turystyczne-
go, ale jest réwniez otoczeniem dla gospodarki tury-
stycznej przejmujac niekorzystne skutki wynikajace
Zjej rozwoju.

W odpowiedzi na potrzeby rozwoju turystyki
zgodnej ze $rodowiskiem pojawiajg sie formy tury-
styki zwigzane z rolnictwem. Nalezg tu agrotury-
styka (agrotourism), w ktorej gospodarstwo rolne
stanowi baze noclegowg oraz gtéwng atrakcje dla
turysty, oraz szerzej rozumiana turystyka wiejska
(ntral tourism, country tourism), ktdrej podstawg
jest przyjazd na tereny wiejskie. Innymi formami tu-
rystyki wynikajacymi z potrzeb popytu coraz bar-
dziej wyedukowanego i wymagajgcego spoteczen-
stwa sg formy oparte na konkretnych typach walo-
row turystycznych: turystyka kulturowa, turysty-
ka przygodowa i in. Rozwoj popytu turystycznego
oraz zgodny z rynkowym nastawieniem odpowiada-
jacy pojawiajacym sie potrzebom rozwdj podazy
prowadzi do coraz to nowych mozliwosci i form
uprawiania turystyki. Nie jest mozliwe wymienianie
wszystkich takich form, powstajg pewne potgczenia
i réznorodne interpretacje. D. WEAVER (2001) nazy-
wa je hybrydami, a proces ich powstawania ilustro-
wa¢ moze przyktadowa koncepcja tzw. turystyki
ACE, ktora jest amalgamatem turystyki przygodo-
wej (adventure), kulturowej {cultural) i ekoturystyki
(ecotourism).

Znang i rozpowszechniong koncepcjg jest kon-
cepcja turystyki alternatywnej (alternative) rozu-
miana jako przeciwienstwo i alternatywa turystyki
masowej. Koncepcja ta powstata na gruncie buntu
przeciwko cywilizacji przemystowej i konsumpcyj-
nemu modelowi zycia, ktéry powoduje niszczenie
Srodowiska i autentycznych relacji miedzy ludzmi.
Koncepcja zwigzana jest ze zjawiskami lat 60., kie-
dy narodzita sie w USA kontrkultura hippisowska.
Turystyka alternatywna miata by¢ nowym stylem
podrézowania, miata stanowi¢ przeciwwage do roz-
wijajgcej sie ekspansywnej, skomercjalizowanej tu-

placed not only on the natural environment
but also on thc social and cultural environ-
ments in all types of tourism destinations
(including protectcd and rural areas as well
as large tourism destinations) (Majewski &
Lane 2001; Zzareba 2000). The environ-
ment, both natural and socio-cultural -
even though the latter is not always implied
in the usage of thc term - has two aspects
in the tourism development debate. On
the one hand the environment is a source
of attractions on which the wunigueness
of a tourism product is bascd, and on the
other it bears the brunt of the negative
impacts of tourist activity (pollution, over-
crowding). It must be remembered, there-
fore, that the environment - providing the
basis for tourism products and tourism
economy alike - is exposed to the negative
effects of tourism development.

A demand for environmentally-friendly
tourism has resulted in the emergence of
agriculture-based tourism such as agro-
tourism, where a farm provides both the
source of attractions and accommodation for
the tourist, and a broader concept of rural
tourism (country tourism). Other forms of
tourism devised to meet the needs of better
educated and increasingly sophisticated
societies are based on speciflc types of
attractions and include such types as culture
tourism and adventure tourism. A growing
tourism demand and the corresponding
growth in tourism supply aimed at meeting
the new needs of the market results in
the development of more-and-more new
forms of tourist activity. It would be difficult
to list all the possible forms, the more so that
a number of types can be combined in
packages which weaver (2001) calls ‘hybrids’.
An example of such is ACE tourism combin-
ing adventure, culture and ecotourism.

A well-known and popular concept is alter-
native tourism seen as the opposite and
a substitute for mass tourism. TTiis concept,
built on the rebellion against industrial
civilization and consumerism blamed for the
degradation of the environment and destruc-
tion of authentic relations between people,
is related to the 1960s hippie counterculture
in the United States. Alternative tourism
was intended to become a new style of travell-

ing as a counterbalance to the fast-
growing, expansive, commercialised mass
tourism destroying the natural environ-

ment through intensive developments. Many
young tourists do not want to be identified
with the ‘tourist behaviour of city-dwellers
engaging in incessant pursuit of ease,



rystyki masowej niszczacej przez intensywne zago-
spodarowanie $rodowisko naturalne. Wielu mio-
dych turystéw nie chce utozsamiac¢ sie z ,,zachowa-
niami turystycznymi mieszczanstwa pozostajgcego
w nieustannej pogoni za komfortem, wygoda, blich-
trem” (JI-DRzEJCZYK 1995). Nowi turysci chca omi-
jac zattoczone centra turystyczne, poszukujg kontak-
tu z miejscowa ludnoscia, przeciwstawiajg sie izola-
cji turystéw w specjalnych enklawach. Czesto moty-
wy ich podrozowania zwigzane sg z krajoznaw-
stwem i edukacja.

Wspotczesne pojecie ,.turystyka alternatywna”
wprowadza pewien zamet do terminologii przed-
miotu. Niektérzy uwazaja, ze jest to kazda forma tu-
rystyki ,,matej skali” w przeciwienstwie do turystyki
masowej. A wiec wszystko co alternatywne ma by¢
dobre, a to co masowe, zte i negatywne (KOUSIS
2000; zAREBA 2000). A przeciez turystyka masowa
moze wptywaé réwniez pozytywnie na rozwoéj pew-
nych obszardw. Takie nieporozumienia wynikajg
z faktu, iz turystyka masowa (mass tourism) rozu-
miana jest w sensie zarowno ilosciowym, jak ijako-
Sciowym. W kontekscie ilosciowym turystyka ma
charakter masowy, poniewaz uprawiana jest w sze-
rokich, zréznicowanych kregach spotecznych. Nie
oznacza to, ze z definicji nie jest ona zgodna z roz-
wojem zrownowazonym (NIEZGODA 2004). Dobrze
zaplanowana, wprowadzona zgodnie z chtonnoscig
obszaru recepcji turystycznej, tuiystyka uprawiana
przez wielu tuiystow, moze by¢ przyjazna $rodowi-
sku (czes¢ AM narys. 1).

Rys, 1. Zakresy poje¢ ,turystyka alternatywna" i ,turystyka masowa”
(zrédto: opracowanie wtasne)

Negatywny wydzwiek terminu ,turystyka maso-
na” ma charakter jakosciowy i zwigzany jest ze sty-
lem podrézowania zwigzanym z konsumpcyjnym
stylem zycia i podrézowania, ,,zaliczaniem atrakcji”,
eksploatowaniem $rodowiska, brakiem kontaktu

comfort, and tinsel’ (Jedrzejczyx 1995). The
new tourists are determined to avoid crowded
tourist destinations. Insisting on personal
contact with local communities, they reject
the isolation of tourists in closed enclaves.

Often thelr motivation for moving around
comes from the need for ‘travel-leaming’
experience.

Contemporary Interpretations of alternative
tourism cause certain confusion in the
subject terminology. Some people believe
that this is any form of 'smali scale' tourism
as opposed to mass tourism. So anything
‘alternative* is good, whereas ‘mass’ is bad
and destructive (Kousis 2000; zarena 2000).
But like any tourist activity, mass tourism
can also have a positive impact on the
development of certain areas. The mis-
conceptions arise from the fact that mass
tourism is analysed both in quantitative
and qualitative aspects. In its quantitative
side this form of tourism is mass because
it is pursued by a wide variety of social
and economic groups. It does not mean
that by definition mass tourism is not
compatible with sustainable development

(Niezgoda 2000). Weil planned and imple-
mented in accordance with the carrying
capacity of a destination, mass tourism

can be environmentally friendly (see part AM
in fig. 1.1).

A - alternative tourism, M - mass tourism

Fig. 1. The scopes of alternative and mass tourism concepts
(source: A Niezgoda)

The negative undertone of ‘mass tourism’is
qualitative and refers to the consumptive style
of travelling, ‘ticking off attractions, exploita-
tion of the environment, no interaction
with local communities, and only superficial
contact with the culture of visited destina-
tions (part M in fig. 1).



z miejscowg ludnos$cig oraz powierzchownym po-
znawaniem kultury terendéw odwiedzanych (cze$¢ M
narys. 1).

Mozna zauwazy¢, ze turystyka ,,malej skali” nie
jest alternatywsa turystyki masowej. Dotyczy ona bo-
wiem sposobu podrézowania, ktérego cechy wyni-
kajg zarébwno z motywacji turystéw, jak tez formy
organizowania wyjazdoéw. Taka turystyka nie jest
z definicji przyjazna Srodowisku. Tak jak turystyka
masowa, musi by¢ wprowadzana zgodnie z zasada-
mi rozwoju zréwnowazonego obszaru recepcji tury-
stycznej i poddawana procesowi ekologizacji. Moz-
na zgodzi¢ sie z D. WEAVEREM, ktory twierdzi, ze
»turystyka masowa stanowi pewne kontinuum tury-
styki alternatywnej, ze nie sg to dwie odseparowane
kategorie, a granica pomiedzy nimi jest niejasna
i przejsciowa”. Powyzsze problemy sygnalizowane
sg w literaturze réwniez w odniesieniu do innych
koncepcji turystyki. T. SCHMITT (1999) zauwaza, ze
zmniejszanie liczby turystéw i traktowanie turystyki
jako ,,niszy rozwoju” dla wspomnianej koncepcji tu-
rystyki tagodnej prowadzi do ograniczenia rozwoju
obszaréw recepcyjnych, a turysci sg odizolowani, co
prowadzi do jeszcze powazniejszych roznic pomie-
dzy ludnos$cig miejscowg a przybyszami. Wedtug te-
go autora, cele turystyki tagodnej moga by¢ apliko-
wane do turystyki rozwijajgcej sie w duzej skali (ma-
sowej). Mozna zgodzi¢ sie z tym stanowiskiem uw-
zgledniajgc wspomniany podziat na ujecie iloSciowe
i jakosciowe turystyki masowej. T. Schmitt, przedsta-
wiajgc rozwigzania dla zapobiegania i przeciwdziata-
nia niszczeniu walordéw naturalnych na Majorce wy-
wotanych zbyt ekstensywnym rozwojem turystyki,
proponuje rozwdj tzw. turystyki jakosciowej.

Kolejng koncepcja turystyki zastugujacg na wy-
jasnienie jest ekoturystyka (ecotourism), rozumia-
na jako forma aktywnego i dogtebnego zwiedzania
obszarébw o wybitnych walorach przyrodniczych
i kulturowych, ktora nie niszczy harmonii ekosyste-
mow przyrodniczych i odrebnosci kulturowej lokal-
nych spotecznosci, oraz dostarcza $rodkéw finanso-
wych dla ochrony tych elementéw. Ekoturystyka
uznawana jest za ,,najczystszg” forme podrézowania
przyjaznego $rodowisku (W eaver 2001). Warun-
kiem jej rozwoju jest wystepowanie obszaréw o naj-
wyzszych walorach przyrodniczych. Zgodnie z uwa-
gami wielu autoréw (W eaver 2001; Zareba
2000), ekoturystyka wpltywa na procesy uczenia za-
chowan spoteczefistwa zgodne z zasadami zachowa-
nia zasobdéw naturalnych i kulturowych oraz przyno-
si realne korzysci ludnosci miejscowej dostarczajgc
srodk6w na ochrone zasobow.

It Is apparent that ‘smali scale’ tourism
Is not the alternative of mass tourism. The
term refers to the mode of travelling whose
features result both from the tourists’ motiva-
tion and the way travelling is organized.
Such tourism is not 'by deflnition’ environ-
mentally friendly. Just like mass tourism
it must comply with the principles of sustain-
able development of a tourist destination
and undergo a process of ‘ecologization’.
One must agree with Weaver who claims
that there is a continuum between mass
tourism and alternative tourism, and that
these two forms are not entirely separate as
the boundaries between them are too blurred
and transitory.

In the literature commentators point to
similar problems encountered with other
tourism concepts. Schmitt (1999) observes
that limiting the number of tourists and
treating tourism as a ‘development niche’.
as in the case of soft tourism, constrains
development of destinations, and leads to
the insulation of tourists from local comm-
unities, exacerbating differences between
residents and visitors. According to this
author, the objectives of soft tourism can
also be applied in large scale (mass) tourism.
Given the quantitative-qualitative dichotomy
of mass tourism this standpoint is accept-
able. As one of the solutions aimed at prevent-
ing environmental damage on Majorca caused
be intensive tourism development, Schmitt
proposes a so-called ‘quality tourism’.

Another tourism concept deserving
explanation is ecotourism, understood as
an active and profound exploration of
destinations characterised by unique and
particularly interesting natural and cultural
features, a type of tourism that does not
destroy the harmony of ecosystems and the
cultural identity of local communities, and
provides money for the protection of these
elements. Ecotourism is seen as the ‘cleanest
form of environmentally-friendly travelling
(Weaver 2001). It relies on the existence
and sustainability of superior natural attrac-
tions. According to many commentators
(Weaver 2001; zargba 2000) ecotourism
contributes to the education of societies to
behave in line with the principles of the
preservation of natural and cultural resources
and brings tangible benefits to local comm-
unities by providing finances for the protec-
tion of resources.

Many authors point out that the concept
of ecotourism is often confused with other
forms (such as soft, nature-based, green,
alternative or even active tourism) (Hopkins



Wielu autorow zauwaza, ze koncepcja ekotury-
styki mylona jest czesto z innymi formami (tagodna,
przyrodniczg, zielong, alternatywng a nawet kwali-
fikowang) (Hopkins, Price 2002; Jedrzejczyk
1995; zaReBA 2000). Utrudnia to opracowywanie
planéw, strategii oraz wprowadzanie konkretnych
rozwigzan taktycznych zwigzanych z procesami roz-
woju obszardw recepcji turystycznej.

W dyskusji dotyczacej ekoturystyki pojawiajg
sie zdania krytyczne wobec tej formy turystyki.
K.W. Hopkins i G.G. pPrice (2002) podkreslaja, ze
organizatorzy turystyki skupiajg sie na doraznych
korzysciach ekonomicznych uzywania pojecia ,,eko-
turyslyka” w celu sprzedazy regionéw lub produk-
tow bez zwracania uwagi na zasady lezace u pod-
staw ekoturystyki. Jeszcze bardziej surowa krytyke
ekoturystyki przedstawia K. Mmeethan (2001). Au-
tor ten prezentuje dyskusyjne opinie, ze ekoturysty-
kajest z ,,natury fatszywa i nieuczciwa, jako ze - by
Whyrazi¢ to w prostych stowach - biznes i natura nie
idg z sobg w parze”. Jest to poglad kraincowy, ale
trzeba pamiegta¢, ze wprowadza on do dyskusji nowg
mysl, a mianowicie, nie wszystko co nowe nadaje
sie jako podstawa teoretyczna do ksztattowania stra-
tegii rozwojowych.

Nalezy wybra¢ koncepcje rozwoju (w tym tury-
styki) zgodng z mozliwosciami danego obszaru. Ta-
kie poglady akcentujg istnienie luki w wiarygodno-
sci opracowywanych koncepcji i teorii zwigzanych
z rozwojem turystyki. Z drugiej strony nalezy sie
wystrzega¢ dodatkowych definicji i rozcztonkowy-
Wania koncepcji na coraz bardziej szczeg6towe, po-
niewaz moga one wprowadzi¢ dodatkowy chaos,
ktérego wynikiem moze by¢ brak zrozumienia pod-
stawowych zatozen teorii, ktéra powinna mie¢ cha-
rakter aplikatywny w stosunku do praktyki. Przykia-
dem takich koncepcji jest podziat ekoturystyki na:
»ekoturystyke samodzielng”, ,,ekoturystyke w ma-
tych grupach” i ,ekoturystyke popularng” (HOP-
KINS, PRICE 2002). Podziat taki jest zbyt szczeg6to-
wy, a opiera sie on na charakterze odwiedzanych
miejsc, stopniu kontaktu ze $rodowiskiem natural-
nym, liczebnosci grupy turystycznej, stopniu korzy-
stania z przewodnikdw, rodzaju transportu, potrze-
bach w zakresie ustug dodatkowych, a takze spo-
dziewanego przezycia i zadowolenia z podrézy.
Biorgc pod uwage argumenty ekonomiczne, ale tez
0 charakterze bardziej og6lnym (filozoficznym)
okreslajace rézne podejscia do zagadnienia rozwoju
zrownowazonego, mozna znalez¢ podziat na ekotu-
rystyke ,,dogtebng” i ,,powierzchowng” (HOPKINS,
Price 2002). W literaturze anglojezycznej wprowa-
dzone zostajg tez pojecia turystyki ,ekstrakty-

& Price 2002; Jedrzejczyk 1995; Zareba
2000). This is a source of additional difficulty
in developing plans and strategies, and

in implementing specific tactical solutions
for the development of tourist destina-
tions.

In the ecotourism debate some criticism
is voiced about this form of tourist activity.
Hopkins & Price (2002) suggest that tourism
organizers, focused on immediate economic
benefits, use the term ‘ecotourism' to sell
destinations and products without regard
to the principles underlying the concept.
An even more severe criticism is voiced
by Meethan (2001). This author expresses
a somewhat controversial opinion that eco-
tourism is by nature false and dishonest
as - to put it sirnply - business and nature
do not go hand-in hand’. This is an extreme
standpoint but nevertheless introduces a
new thought to the debate, arguing that
not every new thing is good enough to be
used as a theoretical base for development
strategies.

Development concepts (including tourism
strategies) should correspond with cap-
abilities of a given area. Views like that
expressed by Meethan expose a credibility gap
in tourism development concepts and
theories. However, we should warn against
formulating new, even more precise defini-
tions of tourism forms and conceptions as
they are likely to introduce additional chaos,
confusing the basie tenets of theories which
should be applicable in practice. An example
of such treatment is the breaking down of
ecotourism into ‘individual ecotourism’, ‘eco-
tourism in smali groups’, and ‘popular eco-
tourism’ (Hopkins & Price 2002). A division
like that - based on criteria such as destina-
tion characteristics, degree of contact with
nature, the number of tourists in the group,
guide service usage, mode of transport, need
for additional services, and expected
satisfaction from travel experience - is far too
detailed.

By economic and more generat (philo-
sophical) criteria, ecotourism can even be
divided into ‘profound’ and ‘superficial’
types (Hopkins & Price 2002). The English
language literature has also introduced the
notions of ‘extractive’ (consumptive) and non-
extractive’ tourism. The implied devastating
nature of extractive tourism lies in ‘the ex-
propriation of natural resources and Process-
ing them to be sold in the consumer goods
market’ (Weaver 2001; Pechlaner & Osti
2002). This division, however, does not appear
to be significant since any form of tourism



wnej” (exlractive, consumptive) i ,nie-ekstraktyw-
nej”. Wyniszczajacy charakter turystyki ekstraktyw-
nej polega na ,,zawtaszczaniu zasobow naturalnych
i przetwarzaniu ich w celu sprzedazy na rynku débr
konsumpcyjnych” (WEAVER 2001; PECHLANER,
OSTI 2002). Ten podziat nie wydaje sie znaczacy
z uwagi na fakt, ze kazda forma turystyki moze by¢
zaklasyfikowana jako ekstraktywna z uwagi na fakt
niszczenia $rodowiska.

Mozna zauwazy¢, ze debata na temat definicji
zwigzanych z réznymi koncepcjami rozwoju tury-
styki jest pozbawiona pewnej precyzji, a roznorod-
nos¢ wystepujacych definicji powoduje pewien cha-
0s w ich interpretacji. Wydaje sie jednak oczywiste,
ze nalezy badaé te koncepcje w celu zrozumienia
istoty zjawiska, co umozliwia wprowadzenie w prak-
tyce takich rozwiagzan, ktdre przyczynig sie do roz-
woju obszardw zgodnych z koncepcjg rozwoju
zréwnowazonego.

Jako wynik badania powigzan pomiedzy turysty-
ka, srodowiskiem i rozwojem pojawita sie koncep-
cja turystyki zréwnowazonej. Mozna spotkac
wyrazne stanowisko, ze jej rozwdj jest logiczng
konsekwencja pogiebiania wiedzy na temat pro-
cesOw rozwojowych (SHARPLEY 2002). Wedtug de-
finicji Federacji Parkow Narodowych i Rezerwa-
téw Przyrody Europy, turystyka zréwnowazona to:

E - ekoturystyka, Z - turystyka zréwnowazona

Rys. 2. Zakresy poje¢ ,ekoturystyka" i,,turystyka zréwnowazona”
(zrodto: opracowanie wtasne)

-kazda forma rozwoju turystycznego, zarzgdzania
i aktywnosci turystycznej, ktora podtrzymuje ekolo-
giczng, spoteczng i ekonomiczng integralnos¢ tere-
now, a takze zachowuje w niezmienionym stanie za-
soby naturalne i kulturowe tych obszaréw” (Zareba
2000). Podstawe koncepcji turystyki zréwnowazo-
nej stanowi zatem osiggniecie harmonii miedzy po-
trzebami turystéw, $rodowiska naturalnego i lokal-
nych spotecznosci.

can be classlfied as extractive by its negative
Impact on the environment.

It appears that the debate on definitions
of various tourlsm concepts lacks precislon,
and a multitude of functioning definitions
causes interpretive chaos. Nevertheless it is
beyond doubt that all those concepts deserve
to be studied and understood to enable
practical implementation of development solu-
tions compatible with the idea of sustainable
development.

The concept of sustainable tourism
emerged as a result of research on inter-
relations between tourism, the environment,
and development. Sharpley (2002) claims
that the concept is a logical conseguence of
development process studies. The Federation
of National Parks and Protected Areas of
Europe defines sustainable tourism as ‘any
form of tourism development, tourism activity
and tourism management that maintains
ecological, social and economic integrity of
areas, and preserves in unaltered state
the natural and cultural resources of these
areas' (zareba 2000). The basis of sustain-
able tourism, therefore, is a harmony
between tourists’ needs, the natural environ-
ment, and local communities.

Fig. 2. The scopes of ecotourism and sustainable tourism concepts
(source: A. Niezgoda)

In the subject literature ecotourism is
sometimes seen as synonymous with sustain-
able tourism whereas it would be more
precise to treat ecotourism as the core of
sustainable tourism (zareba 2000). Safe-
guarding the harmony of ecosystems and
cultural identity of local communities, and
providing finances for effective protection of
cultural and natural heritage, ecotourism is
a form of sustainable tourism, but not every



W literaturze mozna spotka¢ potraktowanie eko-
turystyki jako synonimu turystyki zréwnowazonej.
Nic jest to ujecie precyzyjne, bowiem ekoturystyka
stanowi ,,rdzen” turystyki zrbwnowazonej (ZAREBA
2000). Strzegac harmonii ekosystemdw, odrebnosci
kulturowych mieszkancow i dostarczajgc Srodkow
finansowych na skuteczng ochrone wartosci dzie-
dzictwa kulturowego i przyrodniczego, ekoturystyka
jest formg turystyki zréwnowazonej, ale nie kazda
forma turystyki zréwnowazonej jest rownoznaczna
z ekoturystyka (rys. 2). Wynika to z szerokiego kon-
tekstu turystyki zréwnowazonej, ktdra nie jest zawe-
zona tylko do celéw ekologicznych, lecz obejmuje
rowniez cele ekonomiczne i spoteczne obszar6w
przyjmujacych turystow, co odpowiada koncepcji
rozwoju zréwnowazonego.

W literaturze przedmiotu mozna spotka¢ rézne,
czesto sprzeczne poglady na temat turystyki zréw-
nowazonej (Zabiriska 2000; Hunter 1995; M ull-
er, FLUGEL, 1999; Niezgoda 2006). Jednak wazny
staje sie fakt, ze turystyka zréwnowazona moze
obejmowac rozne formy i rodzaje turystyki, pod wa-
runkiem, ze bedg one zgodne z uwarunkowaniami
oraz planowanym rozwojem danego obszaru.

form of sustainable tourism is the same as
ecotourism (Fig. 2). This is because sustain-
able tourism, keeping in view the economic
and social goals of tourist destinations, has
a much broader context than just ecology,
which is consistent with the concept of
sustainable development.

The subject literature features different,

often contradictory views on sustainable
tourism (Zabinska 2000; Hunter 1995;
MOller & Flogel 1999; Niezgoda 2004,

2006). However, it is an important fact that
sustainable tourism can embrace diverse
forms and types of tourism, provided that
they are consistent with the character
and planned development of the destina-
tion.
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