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Naktadem Wydawnictwa Uniwersytetu £6dzkiego
ukazat sie pierwszy w Polsce ijeden z pierwszych
w Europie podrecznik akademicki geografii hote-
larstwa. Wyjatkowos$¢ tej publikacji polega na
tym, ze po raz pierwszy geografowie wigczyli sie
nie tylko do badan nad hotelarstwem, ale uczynili
réwniez z tego przedmiot nauczania akademickie-
go-

Autor tego podrecznika, pragnac uzasadnic
wprowadzenie wiedzy o hotelarstwie do studiow
geograficznych, definiuje geografie hotelarstwa ja-
ko odrebng subdyscypline geografii spoteczno-
-ekonomicznej, ,ktéra zajmuje sie analizowaniem
prawidtowosci w rozmieszczeniu ustug i obiektow
hotelarskich (w réznych skalach przestrzennych),
ze szczegblnym uwzglednieniem spoteczno-gos-
podarczych i przyrodniczych czynnikow ich lokali-
zacji, jak rowniez badaniem wptywu ustug i obiek-
tow hotelarskich na zmiany w $rodowisku geogra-
ficznym”.

A. Kowalczyk przedstawiajgc zacytowang tu
definicje geografii hotelarstwa sam ma watpliwo-
§ci, gdzie umiejscowi¢ te nowe zainteresowania
geograféw w systematyce nauk geograficznych
(pisze o tym w podsumowaniu). Moim zdaniem,
o ile doS¢ powszechnie przyjmuje sie juz dzi$
w $rodowisku geograféw fakt istnienia geografii
turyzmu jako odrebnej subdyscypliny geografii
spoteczno-ekonomicznej, to trudno jednoznacznie

GEOGRAFIA HOTELARSTWA
[THE GEOGRAPHY OF THE HOTEL
INDUSTRY], ANDRZEJ KOWALCZYK
UNIVERSITY OF £ODZ PRESS,
£ODZ 2001, 429 pp.

The University of £6dz Press has issued
the first Polish textbook for students of
the geography of the hotel industry. It is
one of the first such publications in
Europe and unique as for the first time
geographers have not only studied the
hotel industry but also made it an
academic subject.

In order to justify the introduction of
the hotel industry into geographical
studies the author defines it as a separate
subdiscipline of socio-economic geo-
graphy “which deals with the analysis of
the regularities in the distribution of
hotel services and hotels (at various
spatial scales), with a particular considera-
tion of the socio-economic and natural
factors of their location. It also deals with
the study of the effect that hotels and
hotel services exert on the geographical
environment.”

In presenting this definition Andrzej
Kowalczyk hesitates exactly where to place
the new subject within geography (he
refers to this problem in the conclusions).
In my opinion, however if it is common
among geographers to accept the geo-
graphy of tourism as a separate sub-
discipline of socio-economic geography,
the geography of the hotel industiy can
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nadawac te samg range geografii liotelarstwa. Ho-
tele czy inne obiekty noclegowe stanowig bowiem
bardzo wazny element zagospodarowania tury-
stycznego, a takze miejsca koncentracji ruchu tury-
stycznego, za$ oba te elementy sg przedmiotem
szczeg6towych badan wihasnie geografii turyzmu.
Wydaje sie, ze geografia hotelarstwa, ktéra naj-
ogolniej rzecz ujmujac bada ustugi hotelarskie
W ujeciu przestrzennym, jest czescig szerzej poj-
mowanej geografii turyzmu.

Podrecznik geografii hotelarstwa podzielony
zostat na osiem roznej objetosci rozdziatdw, w kto-
rych zamknieta zostata cata problematyka hotelar-
stwa bedaca obecnie przedmiotem zainteresowania
nauk geograficznych.

Pewne zastrzezenia budzi ukfad pracy, a zwia-
szcza kolejnosé zamieszczonych rozdziatow. Bar-
dziej logiczne wydaje sie, aby po czesci pierwszej,
majacej charakter teoretyczny, zamiescié¢ rozdziat
poswiecony historii hotelarstwa (w ksigzce roz-
dziat 3), a po rozdziale posSwieconym Klasyfikacji
hoteli (rozdziat 4) umiesci¢ cze$¢, w ktérej autor
prezentuje czynniki lokalizacji obiektow hotelo-
wych (rozdziat 6).

Proponowane przesunigcia kolejnosci rozdzia-
t6w nie maja wptywu na zawartos¢ merytoryczna
podrecznika.

Rozdziat 1, zatytutowany ,,Definicje ustug ho-
telarskich, hotelu i poje¢ pokrewnych. Funkcje
hotelu” zawiera podstawowg wiedze pojeciows
zwigzang z problematyka prezentowang w pod-
reczniku. Autor podaje tu definicje roznych
obiektéw noclegowych (hotel, motel, pensjonat,
schronisko i inne), poréwnujac ich zakres pojecio-
wy W ujeciu roznych autorow i wydawnictw meto-
dologicznych.

Drugi z rozdziatbw omawia koncepcje rozwoju
i lokalizacji ustug hotelarskich. Jest to bardzo in-
teresujgca i tworcza cze$¢ pracy, bowiem autor
prezentuje w niej podstawy teoretyczne rdéznych
koncepcji rozwoju i rozmieszczenia dziatalnosci
turystycznej, w tym réwniez ustug hotelarskich.
A. Kowalczyk omawia tu m.in. koncepcje peryfe-
rii, cyklu rozwoju miejscowosci turystycznej, prze-
strzeni turystycznej, urbanizacji turystycznej, bazy
ekonomicznej i funkcji turystycznych oraz dzielni-
cy aktywnosci turystycznej i miejsca rozrywkowo-
-handlowego. Prezentujgc podstawy teoretyczne
lokalizacji ustug hotelarskich omawia koncepcje:
cyklu rozwoju rynku hotelarskiego, globalizacji
sektora hotelarskiego i lokalizacji ustug hotelar-
skich. Wydaje sie, ze czes¢ teoretyczna wyjasnia-
jaca podstawy lokalizacji obiektéw noclegowych

hardly be treated the same way. Hotels or
other accommodation outlets are an
important element of tourist infra-
structure and tourist areas studied in the
geography of tourism, thus the geography
of the hotel industiy, which examines
hotel services spatially, must be part
of it.

The textbook is divided into eight
chapters of varying length, covering all
the problems of the hotel industry from
a geographical perspective. There may be
some doubts about the general layout of
the book, especially the order of the
chapters. It would seem more logical to
follow the first, theoretical, part with
a chapter devoted to the history of
hotel industry (Chapter 3 in the book),
and the chapter about hotel classification
(Chapter 4) with a part presenting the
factors of hotel location (Chapter 6). The
suggested changes in the ordering of the
chapters do not affect their contents or
the value of the book.

Chapter 1 entitled “Definitions of hotel
services, hotel and related notions, and
the functions of hotels”, includes the
basic concepts presented in the book.
The author gives the definitions of various
types of accommodation (hotel, motel,
guesthouse, tourist shelter, etc), compar-
ing them to the definitions offered by
other authors and in methodological
publications.

Chapter 2 discusses the concept of
the development and location of hotel
services. It is a very interesting and
creative part of the book, as the author
presents the theories lying behind
various concepts in the development and
distribution of tourism, including hotel
services. Andrzej Kowalczyk discusses the
concepts of peripheries, the tourist place
development cycle, tourist space, tourist
urbanisation, the economic base and
tourist functions, as well as of a “tourist-
activity” district and “entertainment-com-
mercial” space. By presenting the theory
behind the location of hotel services, he
discusses the concepts of the hotel
market development cycle, the globalisa-
tion of the hotel sector and the location of
hotel services. It seems, however, that the



nic wyczerpuje catej problematyki i zastuguje
w kolejnych wydaniach tego podrecznika na po-
gtebienie.

Rozdziat trzeci w sposob raczej sygnalny pre-
zentuje historie hotelarstwa na Swiecie i w Polsce.
Mam S$wiadomos$¢, ze wyczerpujace przedstawie-
nie rozwoju hotelarstwa jest w tak szeroko zakro-
jonym podreczniku praktycznie niemozliwe, dlate-
go uwazam, iz dobrze sie stato, ze autor zatytuto-
wat ten rozdziat jako zarys historii. Jeszcze lepiej
gdyby zaznaczyt, zejest to tylko krotki zarys histo-
rii hotelarstwa.

Charakter porzadkujgcy obiekty hotelowe ma
rozdziat czwarty pracy pod tytutem , Klasyfikacja
hoteli”. Autor omoéwi! tu tezy klasyfikacji hoteli
wg: ich przeznaczenia, wielkoSci oraz standardu
oferowanych ustug. Jest to potrzebna geografowi
wiedza ufatwiajgca prawidiowe rozrdznianie
obiektéw hotelowych.

Potowe objetosci catej pracy (nieco ponad 200
stron) zajmujg dwa rozdziaty posSwiecone tanhcu-
chom i sieciom hotelowym. Sg to rozdzialy piaty
(,kancuchy i sieci hotelowe”) oraz siédmy (,,Po-
lityka lokalizacyjna tancuchéw i sieci hotelo-
wych”).

Problematyka sieci i taricuchéw hotelowych
w polskiej literaturze dotyczacej hotelarstwa wy-
stepuje dotychczas szczatkowo, co byto zwigzane
z faktem, iz do niedawna kraj nasz, z réznych po-
wodow, nie byl terenem dziatalnos$ci tak zorgani-
zowanego hotelarstwa, zwitaszcza migdzynarodo-
wego. Zamieszczone w pracy rozdziaty poswieco-
ne temu zagadnieniu majg w literaturze geograficz-
nej charakter pionierski. Autor definiuje w nich
pojecie taricucha i sieci hotelowej, a nastepnie pre-
zentuje rozwdj najwiekszych tancuchow i sieci ho-
telowych na Swiecie. Lwig czes¢ rozdziatu pigtego
zajmuja typologie tancuchéw i sieci opracowane
ze wzgledu na rézne kryteria. Dla odmiany, roz-
dziat siodmy zawiera konkretne przykiady polityki
lokalizacyjnej wybranych tancuchow i sieci hote-
lowych. Autor prezentuje w tej czesci pracy 15
przyktadoéw lokalizacji miedzynarodowych tancu-
chow i sieci hotelowych.

Bardzo geograficzne treSci zawiera rozdziat
szosty, zatytutowany ,,Czynniki lokalizacji obiek-
tow hotelowych”. Autor omawia tu zasady lokali-
zacji hoteli na obszarach turystycznych oraz na ob-
szarach miejskich, zwracajgc uwage na role roz-
nych czynnikéw, charakterystycznych dla tych $ro-
dowisk, dla lokalizacji obiektéw hotelowych.

W drugiej czesci tego rozdziatu zaprezentowa-
ne zostaty zasady planowania obszaréw koncentra-

theoretical part explaining the location of
accommodation does not cover all the
problems and this deserves more atten-
tion in future editions.

Chapter 3 rather briefly presents the
history of hotel industry worldwide and in
Poland. | am aware that it is virtually
impossible to present a comprehensive
study of the development of hotel
industry in a textbook which is to cover
so many areas. Therefore | believe it was
appropriate for the author to refer to this
part of the book as a “historical outline”.
It would have been even better if he had
called it a *“short historical outline”.
Chapter 4, entitled “Hotel classification”,
categorises hotels according to their
purpose, size and service standard. It
is knowledge a geographer needs to dif-
ferentiate between hotels.

Half the book (over 200 pages) is
devoted to hotel chains and networks:
Chapter 5 - “Hotel chains and networks”
and Chapter 7 - “The location policy of
hotel chains and networks”. The problems
of hotel chain networks have rarely been
discussed in Polish literature on the hotel
industry due to the fact that until
recently, for various reasons, Poland had
not been an area with a highly organised
hotel industry, especially an interna-
tional one. The chapters discussing this
problem are a novelty in the geographical
literature. The author defines the notion
of a hotel chain and a hotel network, and
presents the development of the largest
hotel chains and networks in the world.
Most of Chapter 5 is devoted to a typo-
logy of chains and networks based on
various criteria and Chapter 7 contains
fifteen examples of the location policy of
selected international hotel chains and
networks.

Chapter 6, entitled “Hotel location
factors”, is very geographical in its content.
The author discusses the mechanisms of
hotel location in tourist and urban areas,
paying particular attention to the signifi-
cance of various factors characteristic of
these environments on hotel location. In
the second part of this chapter the
author presents the principles of plann-
ing in areas with a concentration of



cji bazy hotelowej oraz podstawy szczegotowej lo-
kalizacji obiektéw hotelowych. Szkoda, ze w od-
niesieniu do tego ostatniego zagadnienia autor nie
wykorzystal bogatego dorobku geograficznego
(np. fizjografii urbanistycznej) w celu pokazania
roli szeroko rozumianego $rodowiska przyrodni-
czego w szczegOtowej lokalizacji hotelu, stwier-
dzajac, ze jest to problem natury technicznej. Jest
to na pewno zbyt duze uproszczenie.

Ostatni rozdziat pracy zatytutowany zostat
»Geograficzne aspekty rozwoju ustug hotelar-
skich”. Autor stara sie w nim pokazac role, jaka
odgrywa geografia w badaniu ustug hotelarskich,
a nastepnie prezentuje réznice przestrzenne w roz-
mieszczeniu hoteli, wielkosci zatrudnienia w sek-
torze hotelarskim, wykorzystaniu miejsc hotelo-
wych, wynikéw ekonomicznych oraz struktury
geograficznej gosci hotelowych. Rozdziat ten kon-
czy charakterystyka wybranych, trzech rynkéw ho-
telowych: Azji Wschodniej, Ameryki tacinskiej
i Bliskiego Wschodu.

Uwazam, ze rozdziat ten zatytutowany zostat
niefortunnie. Nie mozna w pracy pt. Geografia ho-
telarstwa, wydziela¢ jednego rozdziatu, w ktérym
akcentuje sie aspekty geograficzne ustug hotelar-
skich. Tak zapisany tytut rozdziatu moze wzbudzi¢
watpliwosdci czytelnika, bowiem sugeruje, iz pro-
blematyka siedmiu pierwszych rozdziatdbw pracy
znajduje sie poza zainteresowaniem badan geogra-
ficznych, co jest oczywiscie nieprawda.

Publikacja posiada bardzo bogatg dokumenta-
cje statystyczna, ktdra zestawiona zostata w 170
tabelach i mniej bogata kartograficzng (65 rysun-
kéw). Spis literatury zamieszczony na koricu pracy
obejmuje kilkaset pozycji, w tym wiele obcoje-
zycznych. Brakuje natomiast spisu tabel i rysun-
kéw oraz indeksu nazw geograficznych i indeksu
rzeczowego, co bardzo utrudnia praktyczne korzy-
stanie z tej pracy.

Ksigzka A. Kowalczyka geografia polska moc-
no akcentuje wychodzenie z problematyka badaw-
czg poza tradycyjne rewiry dotychczasowych swo-
ich zainteresowan. Po raz pierwszy wprowadza do
obiegu naukowego w Polsce nowe pole badawcze
dla geograféw, jakim jest hotelarstwo. Praca ta jest
usystematyzowanym wykfadem tej nowej subdys-
cypliny geografii, co daje podstawy do jej wpro-
wadzenia do programOw zaje¢ akademickich, ale
rowniez inspiruje do przemyslen. Jak kazde nowe
dzieto, tak i to nie jest pozbawione obszarow i uje¢
dyskusyjnych, co moim zdaniem $wiadczy na ko-
rzys¢ tej nowatorskiej pracy.

hotels, as well as basic details about
hotel location. It is to be regretted that
the latter is not supported by the large
guantity of existing academic resources
(e.g. on urban morphology) in order to
show the role of the natural environment
in hotel location. Instead the author
states that it is a technical problem,
which is a great simplification.

The title of the last chapter is “The
geographical aspects of hotel service
development”. The author tries to show
the role of geography in the study of hotel
services, and then presents spatial dif-
ferences in the distribution of hotels,
employment in the hotel sector, turnover
of rooms, economic consequences and
the geographical structure of hotel guests.
The chapter concludes with a description
of three selected hotel markets: East
Asia, Latin America and Middle East.

I believe the chapter has been given an

inappropriate title. A book on the geo-
graphy of the hotel industry should not
include a separate chapter which focuses
on the geographical aspects of hotel
services. A title thus formulated may raise
reader’s doubts, as it implies that the
problems presented in the first seven
chapters remain outside geography, which
obviously is not true.

The book is supplemented with
considerable statistical documentation,
presented in 170 tables, as well as carto-
graphically (65 figures). Several hundred
references are listed at the end including
many foreign titles. There is no list of the
tables and figures, or a glossary and
index which is a considerable incon-
venience while using the book.

Andrzej Kowalczyk’s book introduces
a new field - the hotel industry - into
Polish geography. The book is a well-
ordered presentation of this new geo-
graphical subdiscipline, making it appro-
priate for the wuse during university
classes and inspires readers to think. As
with any new publication it has contro-
versial aspects which, in my opinion,
work to its advantage.

The book is a sign that Polish geo-
graphy is reaching beyond its traditional
areas of interest. The Geography of the



Ksigzka Geografia hotelarstwa odgrywa po-
dwdjng role - scala i systematyzuje dotychczaso-
we zainteresowania geografow problematyka hote-
larstwa, co daje podstawe do podejmowania badan
naukowych na szerszg skale, a takze peini funkcje
podrecznika akademickiego, umozliwiajagc wpro-
wadzenie nowego przedmiotu do zaje¢ dydaktycz-
nych na wyzszych uczelniach.

Hotel Industry plays a double role: on the
one hand it unifies and systématisés
geographers’ interests in hotel industry
problems, a base for further and more
extensive study, while on the other it is
a textbook for students allowing a new
subject to be introduced into the uni-
versity curriculum.



