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2. POCZUCIE BEZPI]:]CZ,ENSTWA W LODZI. PRZYKLAD
BADAN MIESZKANCOW OSIEDLI MIESZKANIOWYCH

Praca bedzie dotyczyta oceny zagro-
zenia przestgpczoscia na obszarze kilku jednostek osiedlowych. Poziom
strachu mieszkancéw przed przestgpczoscig zostanie opisany w trzech
aspektach: kognitywnym, emocjonalnym i behawioralnym. Jako zmienne
objasniajace ryzyko wiktymizacji zostang wzigte pod uwage cechy samej
przestrzeni — zagrozenia przestrzenne, charakterystyka spoleczno-demogra-
ficzna mieszkancow osiedli, relacje spoteczne 1 aktywnos¢ spoteczna oraz
doswiadczenia wiktymizacyjne. Na koniec poszczegdlne zmienne zostang
skorelowane z faktycznie rejestrowang przestgpczoscia na poszczegdlnych
obszarach.

Niezbgdne do opracowania informacje zostang uzyskane przy wyko-
rzystaniu réznych metod badawczych i zrodel, jak obserwacja terenu,
badanie opinii, dyferencjat, bazy policyjne.

W efekcie zostang sformutowane hipotezy, za pomoca ktorych dokonana
zostanie proba wyjasnienia zréznicowania poziomu leku i strachu w Lodzi.

2.1. Wstep

Dla kazdego cztowieka niezwykle istotne jest zapewnienie sobie i bliskim
bezpieczenstwa. Jest to jeden z podstawowych stanow, ktorego osiagniecie
stanowi podstawe naszej jakosci zycia. Osiagniecie poczucia bezpieczenstwa
idzie w parze ze zmniejszeniem niepokojow i stresow, pojawieniem si¢
uczucia komfortu, harmonii. Poczucie to daje impuls dla pojawienia sig¢
uczucia dominacji i kontroli we wiasnym srodowisku, ktére mozna w pelni
zagospodarowac na wilasne potrzeby. Ograniczone zostaja Ieki i dyskomfort
zwigzany ze strachem. Oczywiscie bezpieczenstwo mozna rozpatrywac na
roznych ptlaszczyznach (np. jako stan zabezpieczenia przed utrata zycia,
zdrowia, pracy, autorytetu, uczué, majatku) i w rdéznej skali (globalnej,
narodowej, spolecznej, osobistej). W tym opracowaniu podjeta zostanie
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proba opisania poczucia bezpieczenstwa, czyli braku zagrozenia
przestepczoscig u mieszkancow wybranych osiedli mieszkaniowych w Lodzi.
Badanie poczucia bezpieczenstwa u obywateli jest niezwykle istotng
kwestig w prawidlowo prowadzonej polityce spotecznej. Narastajacy bowiem
strach przed wiktymizacjg moze prowadzi¢ nie tylko do pogorszenia jakosSci
zycia obywateli, ale moze wrecz by¢ czynnikiem kryminogennym, czyli
sprzyja¢ rozwojowi przestepczosci. Mechanizm ten opisali B. Hotyst,
E. Kube (1995). Uwazaja oni, ze trwale utrzymujgce si¢ obawy przed
przestepczoscig, moga zatrzymaé mieszkancow w domu. Doprowadzi to,
zwlaszcza po zmroku, do wyludnienia si¢ placow i ulic. Osoba, ktora
znajdzie si¢ wowczas poza domem dozna jeszcze wickszego dyskomfortu
i zagrozenia. W tej samej sytuacji potencjalni przestepcy odczuja wigksze
bezpieczenistwo 1 kontrolg nad sytuacjg. Nastgpstwem bedzie wzrost
niepewnosci u ofiar i towarzyszacy mu wzrost pewnosci u sprawcow.
Zgodnie z podejsciem przedstawionym w opracowaniu pod redakcja
K. Krajewskiego (2008), poczucie bezpieczenstwa bedzie tutaj rozpatrywane
w trzech aspektach: poznawczym (czyli kognitywnym, odnoszacym si¢ do
prawdopodobienstwa wiktymizacji), emocjonalnym (doznawanie uczucia
leku, strachu) i1 behawioralnym (zwigzanym z zachowaniem w sytuacji
zagrozenia). Aspekt poznawczy to ocena poziomu rozwoju przestepczosci
w srodowisku zamieszkania oraz ryzyka wiktymizacji. Ocena ta jest
dokonywana na podstawie wiedzy, ktora dysponuje dana osoba w odnie-
sieniu do konkretnych zagrozen. Wiedza ta dotyczy zardwno zagrozen
o charakterze ogdélnym (rodzaj przestgpstw), jak i szczegélowym (prawdo-
podobienstwo wiktymizacji). Aspekt emocjonalny dotyczy subiektywnego
poczucia bezpieczenstwa. Przede wszystkim opisuje strach przed staniem si¢
ofiara wszystkich mozliwych przestepstw. Respondenci oceniajg bowiem
wlasne odczucia zwigzane z narazaniem si¢ podczas przebywania w miejscu
zamieszkania, opisuja stopien bezpieczenstwa najblizszego otoczenia.
Zachowania jednostek w srodowisku zamieszkania zwigzane z reakcjg na
przestepczosé 1 jej percepcje oraz podejmowane dziatania zaradcze obejmuja
aspekt behawioralny poczucia bezpieczefistwa. Srodki  ostroznosci
podejmowane w celu uniknigcia wiktymizacji dziela si¢ na aktywne
(obronne) oraz pasywne (czyli tzw. $rodki uchylania si¢). Zachowania
aktywne to np. instalowanie dodatkowych zamkow, alarmdéw, noszenie broni,
szkolenie na kursach obrony, natomiast zachowania pasywne polegaja
gléwnie na omijaniu miejsc niebezpiecznych, unikaniu oséb i grup uznanych
za grozne'. Wszystkie trzy wspomniane aspekty oceny bezpieczenstwa
nalezy traktowaé catosciowo, istnieja bowiem migdzy nimi relacje
i powiagzania. Na przyktad, to jakie podejmiemy w danej sytuacji i miejscu

! Koncepcja komponentow lub czesci postawy wg Brecklera lub McGuire zostata
opisana przez E. Aronsona, T. Wilsona i R. Akerta (1997).
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srodki ostroznosci wynika z naszej racjonalnej i emocjonalnej percepcji
stopnia bezpieczenstwa. Mimo, Ze aspekty te badane sa osobno, to dopiero
zestawienie ich razem da pelny obraz indywidualnego poczucia
bezpieczenstwa (Btachut, Gaberle, Krajewski, 1999).

Zjawisko poczucia bezpieczenstwa mozna bada¢ na roznych plasz-
czyznach spotecznych. Socjologowie wyrdzniajg trzy takie ptaszczyzny:
wiktymizacyjna, mikrospoteczng i makrospoleczng. Na ptlaszczyznie
wiktymizacyjnej za punkt wyjscia bierze si¢ doswiadczenia, opinie i zacho-
wania jednostek. Zaklada si¢, ze osoba, ktora kiedys stata si¢ juz ofiarg
przestgpstwa bedzie juz doswiadcza¢ wigkszego strachu w podobnych
sytuacjach. Proporcjonalnie do wyrzadzonej przez sprawce krzywdy bedzie
ona przedsigbrata odpowiednio wigksze $rodki zaradcze (aktywne 1 pasyw-
ne). Na plaszczyznie mikrospolecznej prowadzi si¢ badania obejmujace male
grupy spoleczne i dotyczace gldwnie zagadnien kontroli spotecznej. Zaktada
si¢ bowiem, ze brak uczucia bezpieczenstwa jest skutkiem dezorganizacji
spotecznej 1 ostabienia nieformalnej kontroli. To z kolei moze prowadzi¢ do
upadku wspolnych wartosci i rozpadu wigzi, na ktorych z kolei wyrastaja
przestepczosé 1 obawy przed nig. Badanie zdezorganizowanych matych grup
spotecznych stato si¢ podstawa licznych opracowan i programdw, ktore
zaktadaty, ze odbudowa wigzi sgsiedzkich w potaczeniu z formalng kontrola
panstwowa moze by¢ skuteczna w zwalczaniu przestgpczosci. Omawianie
strachu przed przestepczoscia w skali catego spoteczenstwa wymaga badan
na plaszczyznie makrospolecznej. Gtownag role kreatora obrazu przestep-
czosci w takich badaniach przypisuje si¢ oddzialywaniu srodkéw masowego
przekazu. Bardzo czgsto bowiem dazenie za sensacjg i jej wyolbrzymianie
prowadzi do bilgdnego wyobrazenia stanu zagrozenia, coraz bardziej
wzmaganego przez publiczne dyskusje i prywatne rozmowy. Znieksztalcona
percepcja przestgpczosci moze prowadzi¢ do blednego poczucia zagrozenia
przestepczoscig i do wiekszego strachu przed nig. Z drugiej jednak strony
wiasnie poprzez $rodki masowego przekazu mozna by ksztattowaé wlasciwy
odbior spoteczny 1 wlasciwe postawy (Btachut, Gaberle, Krajewski, 1999).

2.2. Technika i badania

Odczucia mieszkancow dotyczace ich zagrozenia przestepczoscia
zbadano przeprowadzajac na wybranych obszarach wywiady kwestiona-
riuszowe. Badania terenowe przeprowadzono w czerwcu i lipcu 2009 r.
Badanymi byto po 100 przypadkowo spotkanych, dorostych osob, zamiesz-
kujacych obszary wczesniej wytypowanych osiedli. Dodatkowo, udziat
w badaniach mogly wzia¢ tylko osoby, ktore zakonczyly juz swoja
podstawowa edukacje (czyli nie mogli by¢ to uczniowie ani studenci) i albo
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pracowaty, albo pracy poszukiwaly (mogly to by¢ takze osoby bedace na
utrzymaniu).

Badania przeprowadzono na obszarze pigciu osiedli mieszkaniowych
w Lodzi. Byly to osiedla: Dabrowa, Jagietty-Czarnieckiego, Karolew, Kurak
i Widzew-Wschdd. Rozni je od siebie przede wszystkim wiek budowy
przewazajacej czgsci budynkow oraz potozenie w przestrzeni miasta.
Zabudowa Dabrowy powstata gtownie w latach 1970—75. Charakterystyczne
dla tego obszaru jest duza liczba budynkéw, w ktoérych znajduje si¢ wiele
mieszkan o nieduzej powierzchni uzytkowej. Wysokos¢ zabudowy jest tutaj
zrdznicowana podobnie jak standard mieszkan, ktdry generalnie jest jednak
niewysoki. Zabudowa osiedli Jagielly i Czarnieckiego pochodzi przewaznie
z lat 1975-80. Jest ona nietypowo wysoka, ma duza kubatur¢ oraz znaczng
liczb¢ mieszkan jak na todzka skalg. Budynki na Karolewie pochodza
z drugiej polowy lat szes¢dziesiatych i sg silnie zroznicowane pod wzglgdem
liczby kondygnacji i liczby lokali mieszkalnych. Charakterystyczne jest tutaj
zageszczenie podobnych do siebie, zubozonych plastycznie budynkow,
wznoszonych metoda wielkoptytowa, z mieszkaniami wyposazonymi
w podstawowe instalacje, o stosunkowo matej przecietnej powierzchni
uzytkowej. Starsze budynki Kuraka oddane byty do uzytku jeszcze przed
1965r. Typowa jest tutaj koncentracja S$rednio wysokich i wysokich
budynkow mieszkalnych wznoszonych metodami uprzemystowionymi.
Mieszkania sg nieduze o raczej przecigtnym, aczkolwiek zréznicowanym,
standardzie. Widzew-Wschod wybudowano w latach osiemdziesiatych. Cata
zabudowa jest znacznie zroznicowana zarowno pod wzgledem wysokosci
budynkow, jak tez liczby lokali mieszkalnych w budynkach. Standard
mieszkan jest tutaj dosy¢ wysoki mimo niewielkiej przecigtnej powierzchni
uzytkowej mieszkan (Dzieciuchowicz, 2005).

Formularz wywiadu kwestionariuszowego przygotowano na podstawie
formularza zastosowanego w 2002 r. podczas podobnych badan w Krakowie
(Krajewski, 2008). Wzgledem oryginatu ograniczono liczbe pytan do 16
w czesci zasadniczej i 5 metryczkowych.

2.3. Charakterystyka badanej proby

Prowadzac badania zwracano uwage na pte¢ respondentéw (badano po 50
mezczyzn i kobiet) oraz aby przepytywani zamieszkiwali wybrane osiedla.
Tak wigc, struktura plci w kazdej badanej jednostce byta identyczna, mimo,
iz zdawano sobie sprawe z wystepujacych réznic w catkowitych populacjach
poszczegdlnych obszaréw. W zakresie pozostalych struktur pojawily sie
jednak réznice. Dosy¢ znaczne dysproporcje dotyczyly wieku osob bada-
nych. Przecietnie najstarsi okazali si¢ mieszkancy Dabrowy (mediana wieku
wyniosta tutaj 46 lat) i Karolewa (44 lata). Mtodsze byty osoby z Kuraka (38
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lat) 1 osiedli Jagietty i Czarnieckiego (39 lat). Podobny rozktad przestrzenny
miaty odsetki 0sob w poszczegdlnych grupach wiekowych. Najwiecej osob
najstarszych (powyzej 65 roku zycia) pochodzitlo z Karolewa, Dabrowy
i Kuraka (w kazdym osiedlu powyzej 10% respondentdw). Natomiast
najwickszy udziat oséb najmtodszych byt na obszarze Kuraka i Widzewa-
-Wschodu (pow. 30%).

Istotne réznice wystapilty w odniesieniu do okresu zamieszkania na
okreslonym osiedlu. Osoby, ktore mieszkaja od urodzenia stanowity 52%
respondentéw z Kuraka 1 48% o0sob z Karolewa, podczas gdy na Widzewie-
-Wschodzie byto to tylko 26%. Przecigtny okres zamieszkiwania w posz-
czegolnych osiedlach réwniez najdtuzszy byt wsrdd rozméwcow z Kuraka
(32 lata) i Karolewa (29 lat), a najkrotszy wsréd Widzewiakow (22 lata).

Badane osiedla nieznacznie roznity si¢ w zakresie stanu cywilnego
respondentéw. Ogolna struktura przedstawiata si¢ nastgpujaco: mezatki
i zonaci — 52%, panny i kawalerowie 28%, rozwiedzeni 6%, wdowy
i wdowcy 14%. Odstepstwa od tych wartosci w poszczegolnych osiedlach nie
przekraczaty 7%. Na osiedlach Dabrowa i Kurak mieszkalo nieco wigcej
0s6b w grupie malzonkow oraz owdowiatych, natomiast na Widzewie-
-Wschodzie wigcej byto panien i kawalerow.

Znaczne réznice w badanych populacjach dotyczyly poziomu wyksztat-
cenia. Karolew i Kurak charakteryzowaly si¢ liczniejsza grupa osob
z wyksztalceniem wyzszym (Srednio w catej grupie bylo to 18%). Osiedla
Jagielly i1 Czarnieckiego oraz Widzew-Wschod zamieszkiwato wigcej
respondentdéw z wyksztalceniem $rednim (przecigtnie bylo to 44%),
a Dabrowa posiadata wigkszy odsetek osob z wyksztalceniem podstawowym
i zawodowym. Co ciekawe, przedstawiony rozktad przestrzenny poziomu
wyksztalcenia koreluje z rozkladem dochodéw respondentéw. Tam gdzie
wiecej jest 0sob z wyzszym wyksztatceniem, tam tez Srednie miesigczne
dochody na gtowe cztonka rodziny byly wyzsze. Mediana takich srednich
dochodéw w poszczegolnych osiedlach wyniosta: Karolew — 1 040 zi, Kurak
— 971 zt, os. Jagielty i Czarnieckiego — 823 zt, Widzew-Wschod — 781 zi,
Dabrowa — 711 zt.

Przedstawione charakterystyki zbadanej populacji w dalszej czgsci tego
opracowania postuza jako zmienne objasniajace opinie wyrazone przez
Lodzian. Okazato si¢ bowiem, ze szczegdlnie takie cechy jak wiek,
wyksztalcenie i osiggane dochody w istotnym stopniu réznicuja poglady
i zachowanie respondentéw. Odgrywaty one powazniejsza role polaryzujaca
niz miejsce zamieszkania poszczegodlnych osob.
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2.4. Analiza poczucia bezpieczenstwa

2.4.1. Ocena wlasnego zagrozenia przestepczoscia

Wedhug badan CBOS Polacy w wigkszosci (58% w 2009 r.) nie obawiaja
si¢, ze mogg stac si¢ ofiarg przestepstwa. Obawy tego rodzaju miato juz tylko
41% osob. Z roku na rok sytuacja ta ulega poprawie, a najgorzej bylo
w latach 90-tych, kiedy brak tego typu lekow wyrazato tylko nieco powyzej
30% osob (Felisiak, 2009; Strzeszewski, 2007). Co ciekawe, Polacy bardziej
niz o swoje bezpieczenstwo obawiajg si¢ o to, ze ich bliscy mogg staé si¢
ofiarami przestepstwa. W 2009 r. polowa badanych nie obawiata si¢ tego,
a az 48% I¢kato si¢ o bezpieczenstwo najblizszej rodziny.

W prezentowanych badaniach okazato si¢, ze Lodzianie czg¢$ciej odczu-
wajg zagrozenie przestepczoscia niz Polacy. Na pytanie Czy obawia sig
Pan/Pani tego, ze moze stac¢ si¢ ofiarg przestepstwa? twierdzaco odpowie-
dziato 45% badanych, a odpowiedZz negatywng uzyskano od 52% osob.
Najbardziej nickomfortowo czuli si¢ mieszkancy Dagbrowy (48% to
obawiajacy si¢ tego, ze moga pas¢ ofiarg przestgpcow), Karolewa (48%)
i Kuraka (46%). Najmniejsze obawy o swoje bezpieczenstwo mieli
mieszkancy osiedli Jagielty i Czarnieckiego oraz Widzewa-Wschodu (po
43%). A to i tak wigcej niz wynikatoby z usrednionych badan CBOS,
w ktérych jednak stwierdzono, ze mieszkancy miast (szczegdlnie aglome-
racji) czesciej niz wsi odczuwaja zagrozenie przestepczoscia.

Podobnie jak w badaniach CBOS na ocen¢ ryzyka wiktymizacji wptyw
mial wiek, wyksztalcenie oraz status materialny rodziny. O to, ze moga sta¢
si¢ ofiarami przestepcow rzadziej obawiaja si¢ osoby miodsze, gorzej
wyksztalcone i bedace w lepszej sytuacji materialnej.

Wedlug kryminologdéw, aby uzyska¢ prawdziwy obraz poczucia
bezpieczenstwa nalezy prowadzi¢ dwojakie badania. Inny obraz poczucia
zostanie uzyskany na podstawie badania uogdlnionego strachu przed
przestgpczoscia, a inny jesli rozréznimy poszczegolne kategorie przestgpstw.
Bardzo czesto uogoélniony strach przed przestepczoscia jest znacznie wyzszy
od obaw przed konkretnymi przestepstwami. J. Osiecka (1998) powotuje si¢
na badania niemieckie, gdzie rdznica ta jest ponad dwukrotnie wyzsza na
korzys$¢ strachu ogdlnego.

W tabeli 1 przedstawiono rozktad odpowiedzi o ryzyko stania si¢ ofiara
w przypadku konkretnych zdarzen, na poszczegoélnych obszarach badaw-
czych. Co ciekawe, nie zaobserwowano duzych istotnych roéznic miedzy
badanymi obszarami. Najwyzsze wspolczynniki zmiennosci (powyzej 10%)
byly tylko w dwoch przypadkach: oceny stania si¢ ofiarg pobicia badz
poranienia oraz w przypadku obawy o kradziez samochodu. Poza tymi
dwoma przypadkami zrdznicowanie przestrzenne opinii dotyczacych
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prawdopodobienstwa stania si¢ ofiarg bylo na bardzo niskim poziomie.
Niewykluczone, ze prawdopodobienstwo to nie jest tak naprawdg zréznico-
wane, a by¢ moze, ze respondenci nie patrzyli na zadany im problem
z punktu widzenia swojego osiedla, lecz z punktu widzenia catego miasta.
Lodzianie moga przeciez przejawia¢ swoja zyciowa aktywnos¢ nie tylko na
swoim osiedlu i razem z tg aktywnos$ciag wszedzie istnieje ryzyko stania si¢
ofiarg. Tym niemniej uzyskanie tak zblizonych opinii w kwestii ryzyka
wiktymizacji wydaje si¢ zaskakujace. Zwlaszcza, ze jak zostanie to
przedstawione w dalszej czgSci opracowania, rozny jest poziom
przestepczosci stwierdzonej na terenie badanych osiedli.

W probie wszystkich uczestnikow badan najwyzsze obawy wzbudzaty
prawdopodobienstwa, ze: 1) kto§ wiamie si¢ do mieszkania respondenta,
2) kto§ wilamie si¢ do samochodu, 3)ankietowany zostanie wulgarnie
zaczepiony, 4) zostanie on okradziony (bez uzycia przemocy). A zatem
Lodzianie bardziej niz ataku fizycznego obawiajg si¢ 0 swoje mienie.

Az 32% Lodzian uwazato, ze wlamanie do ich mieszkania jest bardzo
prawdopodobne, a tylko 8% uznalo to za calkiem nieprawdopodobne.
Ryzyko to nieco wyzej ocenili mieszkancy Dabrowy i Kuraka, a najnizej ci
z Karolewa. Drugim przestepstwem, ktorego najbardziej obawiali si¢
Lodzianie bylo wltamanie i okradzenie samochodu, ktére 33% badanych
respondentéw uznato za bardzo prawdopodobne (takimi posiadaczami
samochoddw najczesciej byly osoby z Dgbrowy i Karolewa), a tylko 6% za
nieprawdopodobne (najczesciej taka opini¢ mieli mieszkajacy na Kuraku
badz Widzewie-Wschodzie). Na trzecim miejscu znalazta si¢ obawa przed
wulgarnym zaczepieniem przez kogos (bardzo prawdopodobne wedhug 24%
badanych i zupelnie nieprawdopodobne zdaniem 12% respondentow).
Niepokoj przed ta, jakby nie bylo, nieprzyjemng sytuacja najczesciej
spotykano u mieszkancow Dabrowy i Karolewa. Bycia okradzionym bardzo
lekato si¢ 25% badanych gtownie z Dabrowy i Kuraka, natomiast nieprawdo-
podobne wydato si¢ to 13% oséb — gtownie z osiedli Jagielty i Czarniec-
kiego.

Najnizsze ryzyko wiktymizacji stwierdzono w przypadku przestepstw
seksualnych. Na pytania o ryzyko bycia zgwalcong lub napastowang pytano
wylacznie kobiety, ktore w przypadku pozostatych zagrozen przestgpstwami
czasem wykazywaly wigksze niepokoje niz me¢zczyzni. Tylko 13% badanych
Lodzianek stwierdzito, ze jest bardzo prawdopodobne, ze moga zostac
zaatakowane lub napastowane seksualnie, ze moga zosta¢ zgwatcone nieco
mniej —bo 11% kobiet. Najczesciej z tak wysokim zagrozeniem oboma
rodzajami przestgpstw spotykano si¢ na Dabrowie i Kuraku. Cze$ciej jednak
nisko oceniano szanse zostania ofiara przestgpstw seksualnych. Zupetnie
nieprawdopodobne jest ryzyko gwaltu, bo az dla 24% kobiet, a ryzyko
napastowania dla 22%. Pod tymi wzgledami najpewniej czujg si¢ mieszkanki
osiedli Jagietty i Czarnieckiego oraz Widzewa-Wschodu.
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Tabela 1
Ocena ryzyka wiktymizacji
Jakie jest Osiedle
prawdopodo- Jagielty .
bienstwo, ze Ogoétem | Dabrowa | Karolew | Kurak | iCzar- WleG’W
; . Wschod
zostanie niec-
Pan/Pani.: kiego
Wulgarnie
zaczepiony(a) 3,3 34 34 32 3,2 3,1
Pobity(a)
i poraniony(a) 2,9 3,2 2,9 2,7 2,6 3,5
Okradziony(a)
(bez uzycia
przemocy) 33 3,5 33 34 32 32
Napadniety(a)
i obrabowany(a) 32 33 3.4 33 33 2,9
Seksualnie
zaatakowana albo
napastowana* 2,6 2.9 2,6 2.8 2.4 2,5
Zgwalcona 2,5 2,8 2,6 2,8 2.4 2,5
Jako pieszy lub
rowerzysta zosta-
nie ranny(a)
w wypadku
samochodowym 2.8 3,0 2.8 3,0 2,6 2.5
Kto$ wlamie sig
do mieszkania,
w ktérym Pan/
Pani mieszka 3,6 3,9 3.4 3,8 35 3,6
Kto$ wtamie si¢
do Pana/Pani auta
i cos ukradnie” 3,6 3,7 3,7 3,6 3,6 3,5
Ktos$ ukradnie
Panu/Pani
samochod”™ 3,0 2,8 2,6 3,1 3,0 3,4
Ogodtem 3,1 3,3 3,1 3,2 3,0 3,1

Uwaga: 1. w tabeli zawarto $rednig rangg, gdzie 1. oznaczalo ,.calkiem niepraw-
dopodobne”, a 5. bardzo prawdopodobne”; 2. — tylko kobiety; 3. — tylko posia-
dajacy samochod.

Zrédto: badania wiasne.

Struktura pici nie byta jednak czynnikiem wyraznie rdznicujagcym
wyrazone opinie. Takimi wyraznymi determinantami okazaly si¢ wiek,
wyksztalcenie i osiggane dochody. Szczegdlnie istotny okazal sie¢ wiek
respondentéw. Wplywal on na oceng wiktymizacji w przypadku wulgarnego
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zaczepiania (p <0,001), pobicia/poranienia, napadu rabunkowego (p <0,001),
wilamania do samochodu (p <0,001), kradziezy samochodu (p <0,05) oraz
wlamania do mieszkania (p <0,05) —za kazdym razem najwicksze obawy
mieli najstarsi respondenci. Wyksztatcenie badanych oddzialywato na ryzyko
napadu rabunkowego (p <0,001), zgwatcenia (p <0,05), zranienia w wypadku
samochodowym (p <0,05), wlamania do mieszkania (p <0,05) i kradziezy
samochodu (p <0,05). Sytuacja materialna Lodzian réwniez réznicowata
oceny. Wigksze obawy generalnie wykazywali stabiej sytuowani (p <0,05).

2.4.2. Emocjonalny aspekt poczucia bezpieczenstwa

W standardowych badaniach strachu przed przestgpczoscia z emocjo-
nalnego punktu widzenia jako podstawowy wskaznik przyjeto pytanie
respondentéw o Igki zwigzane z opuszczaniem mieszkania po zmroku
z obawy przed wiktymizacjg. W omawianych badaniach najpierw zapytano
mieszkancéw poszczegdlnych osiedli jak czgsto wychodza z domu po
zmroku, a dopiero w drugiej kolejnosci proszono o wybranie przyczyny
zachowan. Struktura uzyskanych w tych kwestiach odpowiedzi odznacza si¢
dosy¢ istotnymi rdznicami migdzy badanymi obszarami (tab. 2).

Tabela 2
Czgstotliwos¢ wychodzenia z domu po zmroku (w %)

Jak czesto po Osiedle
zmroku Jagiett .
Pan/Pani Ogétem | Dabrowa | Karolew | Kurak i (gézar?, W1dzerw

; . Wschod
wychodzi niec-
z domu? kiego
Nigdy lub
prawie nigdy 26 20 24 27 32 27
Rzadziej niz raz
W miesigcu 19 22 25 15 11 22
Co najmniej raz
W miesigcu 14 19 11 20 10 10
Co najmniej raz
w tygodniu 41 39 40 38 47 41

Zrodto: badania wilasne.

Generalnie okazato sie, ze ogél badanych Lodzian dos¢ czesto wychodzi
z mieszkania po zmroku. Czyni to az 41% respondentdw, przy tylko 26%
0s0b, ktére wybierajg pozostanie w domu. Najmniej strachu przed wyjsciem
po zmroku mieli mieszkancy osiedli Jagietty i Czarnieckiego, natomiast
w pozostatych osiedlach odsetek takich oséb byt bardzo zblizony. Z drugiej
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strony, najwigcej o0soOb, ktoére po zmroku wychodzg rzadziej niz raz
w miesigcu, zamieszkiwato Karolew i Widzew-Wschod.

Osoba, ktéra co najmniej raz w tygodniu wychodzi z domu po zmroku
jest: lepiej wyksztalcona (51% respondentéw z wyksztalceniem podsta-
wowym wychodzi rzadziej niz raz w miesigcu), mioda (sktonnos¢ do
pozostawania w domu ro$nie wraz z wiekiem), stanu wolnego (a doktadniej
jest panng lub kawalerem, albo jest po rozwodzie) i pochodzi z rodziny
o przecigtnych dochodach. W odpowiedziach na to pytanie potwierdzony
zostat paradoks strachu opisany przez B. Hotysta i E. Kube (1995). Paradoks
ten polega na tym, ze mtode kobiety w omawianych przez nich badaniach
rzadko deklarowaly strach przed nocnymi spacerami mimo, ze wykazywaty
si¢ stabg znajomoscig sgsiadow, niepewno$cig w poruszaniu si¢ po okolicy
i stabymi zabezpieczeniami (pasywnymi i aktywnymi).

Respondentow, ktorzy rzadziej niz raz w miesiagcu wychodza po zmroku
z domu, zapytano o przyczyny takiego zachowania. Najczesciej wymieniane
byly odpowiedzi: boj¢ si¢, ze moze przytrafi¢ mi si¢ cos zlego (65% o0sdb),
boje sie, ze kto§ mnie napadnie albo obrabuje (59%), boje si¢ wychodzic¢
samotnie (46%), lubi¢ przebywa¢ w domu (37%). W analizie tych
odpowiedzi wedlug cech metryczkowych respondentéw zauwazono tylko
jedna istotng prawidtowos¢: kobiety czgsciej niz mezczyzni obawiajg sig
napadu albo rabunku (p <0,05). Nie zauwazono rdwniez zrdznicowania
przestrzennego tych wyjasnien. Wystapity jednak istotne zaleznosci migdzy
ocena ryzyka wiktymizacji a czestotliwoscia wychodzenia z domu
(p <0,001). Okazato sig¢, ze respondenci wysoko oceniajacy swoje szanse
zostania ofiarg jakiego$ przestgpstwa (mierzone Srednig oceng wiktymizacji
poszczegolnymi zagrozeniami) generalnie rzadziej wychodza po zmroku
z domu. Sposrod konkretnych przestgpstw zwigzanych z niewychodzeniem
z domdéw bylo ryzyko, ze respondent zostanie: napadniety i obrabowany
(p <0,001), wulgarnie zaczepiony (p <0,001), okradziony (p <0,05) oraz
w przypadku kobiet, ze zostanie zgwatcona (p <0,001).

2.4.3. Zachowania obronne

Kolejnym istotnym zagadnieniem byto zbadanie jakiego rodzaju $rodki
podejmujg respondenci w celu zabezpieczenia siebie i1 mienia przed
przestepcami. W przedstawionym respondentom zestawieniu znalazto sig
pie¢ zachowan aktywnych (udzial w kursie samoobrony, dodatkowe
zabezpieczenia mieszkania, zabieranie przy wyjsciu rzeczy stuzacych
obronie, posiadanie psa, montaz alarmu w samochodzie) i sze$¢ srodkow
pasywnych (planowane wyprowadzenie si¢, unikanie publicznych srodkéw
komunikacji, schodzenie z drogi okreslonym grupom, omijanie okreslonych
miejsc i ulic, niewychodzenie wieczorem z domu, ograniczenie dzieciom
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wieczornego wychodzenia z domu). Okazalo si¢, ze mimo wysokiego
poczucia zagrozenia przestgpstwami prawie Y respondentdéw nie
podejmowata zadnych dziatan ochronnych. Przewaznie stosowane sg 3—4
dziatania sposrdd 11 zaproponowanych w formularzu. Ale byly tez cztery
osoby, ktore zadeklarowaly stosowanie wszystkich s$rodkow (kobieta
z Karolewa, dwaj mezczyzni z osiedli Jagielty i Czarnieckiego, mezczyzna
z Widzewa-Wschodu). Zauwazono istotny zwiazek migdzy liczbg stosowa-
nych zabezpieczen i wyksztatceniem (p <0,001) oraz dochodami w rodzinie
(p <0,05). Z wigkszej liczby zabezpieczen korzystaja lepiej wyksztalceni
1 uposazeni.

Ogolnie czgsciej wystepujacymi zachowaniami byly te z grupy pasyw-
nych. Najpopularniejsze z nich to: schodzenie z drogi podejrzanym grupom
0sob (76% respondentdw), omijanie okreslonych miejsc 1 ulic (67%),
ograniczanie dzieciom wychodzenia wieczorem z domu (62%, gdzie 100% to
osoby posiadajgce dzieci). Po okoto 20% o0sdb stosowato niewychodzenie po
zmroku z domu i unikanie publicznych s$rodkéw transportu jako srodki
zapobiegawcze. Tylko czterech rozmoéwcow z powodu panujacej na osiedlu
przestepczosci planuje si¢ wyprowadzi¢ gdzies indziej (byly to pojedyncze
osoby z Dabrowy, Karolewa, Kuraka i Widzewa-Wschodu). Roéznice
w opiniach migdzy mieszkancami poszczegdlnych osiedli znowu okazaty sig
mato istotne. Wyrdznili si¢ tylko mieszkancy Kuraka, u ktérych najczgsciej
stosowanym srodkiem pasywnym byto staranie si¢, aby dzieci nie wycho-
dzity wieczorem z domu (87% posiadajacych dzieci).

Aktywne zachowania obronne w badanej grupie byty stosowane rzadziej.
Doktadnie rzecz ujmujgc popularne wsrdd Lodzian byty tylko dwa zacho-
wania tego typu: dodatkowe zabezpieczanie mieszkan w zamki, kraty,
wzmocnienia drzwi itp. (57% badanych) oraz wyposazanie samochodu
w alarm (72% posiadaczy samochodow). Pozostate metody i srodki stoso-
wato juz tylko 10—15% respondentow.

O wyborze stosowanych $rodkow obrony w znacznym stopniu decy-
dowata pte¢. Panowie czesciej deklarowali, ze: brali udziat w kursach
samoobrony, nosza bron albo ndéz, montujg alarmy w domu i/lub
w samochodzie. Panie natomiast czesciej preferowaty metody pasywne
polegajace na unikaniu zagrozen (podejrzanych grup, ulic czy placow).

Nie wystagpily istotne statystyczne réznice migdzy badanymi obszarami,
takze w zakresie stosowania s$rodkow aktywnych. Generalnie mozna
stwierdzi¢, ze zachowania mieszkancow pieciu osiedli mieszkaniowych sa do
siebie podobne i bardzo typowe. Byly one tatwe do przewidzenia
i niespecjalnie skomplikowane. Lodzianie stosuja bowiem raczej tatwo
dostepne s$rodki technicznej obrony albo po prostu unikaja sytuacji
niebezpiecznych. Czesciej stosuja srodki pasywnej ochrony.

Osobami, ktére nie stosujg zadnych srodkoéw zabezpieczen byty glownie
osoby mtode, w rownym stopniu kobiety co m¢zczyzni. Ponadto charaktery-
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zowaly si¢ wyksztalceniem co najwyzej $rednim. Do grupy tej mozna
zaliczy¢ jeszcze mezczyzn powyzej 50 roku zycia, z ktorych niektorzy
dodawali, ze ,niczego si¢ nie boj¢”, ,nie mam nic do ukradzenia”. Wiek
respondentéw réwniez wptynat na rodzaj przedsigbranych zachowan — osoby
starsze (powyzej 50 roku zycia) preferowaty metody unikania, dodatkowe
zabezpieczenia 1 czgsciej posiadaly psa (w badaniach nie weryfikowano czy
posiadane psy byty faktycznie obronne).

2.5. Przestepczo$¢ stwierdzona

Ujawnione poszczegélne aspekty poczucia bezpieczenstwa mieszkancow
wybranych obszarow badan warto skonfrontowa¢ np. z przestgpczoscia
ujawniong i ujeta w statystykach policyjnych. Jest to tylko jedna z wielu
mozliwych préob wyjasnienia postaw respondentéw. Uzasadnien mozna
bowiem poszukiwa¢ takze w indywidualnym faktycznym doswiadczeniu
wiktymizacyjnym, relacjach z sgsiadami, spdjnosci spotecznej, problemach
spotecznych wystepujacych na osiedlach i ich ocenie, zaufaniu do instytucji
itd. (Krajewski, 2008).

W latach 2003—2008 na obszarze badanych osiedli dokonywano ok. 3 tys.
przestepstw rocznie. Najwiecej, bo ok. 1/3 tych czynoéw policjanci ujawnili
na obszarze samego tylko Widzewa-Wschodu, najmniej natomiast na
Kuraku. Sama liczba przestgpstw ma réwniez znaczenie dla percepcji
przestepczosci na danym obszarze. Jesli jakis niezgodny z prawem czyn
zostanie dokonany w jakims$ s$rodowisku, to wiedza o nim moze zostaé
bardzo rozpowszechniona metoda ,,z ust do ust” albo poprzez media. Im
czesciej si¢ to bedzie zdarzato, to taka sytuacja moze posrednio wptynac na
pogorszenie poczucia bezpieczenstwa mieszkancdéw. Jednakze z racji rdznej
liczby os6b zamieszkujacych poszczegolne osiedla wlasciwsze wydaje sig
poddanie analizie wskaznikdbw nasilenia przestepstwami (na 1 000
mieszkancéw), gdyz one bezposrednio $wiadcza o poziomie przestepczosci
na danym obszarze. W tabeli 3 obliczono wskazniki wzgledne nasilenia,
poprzez odniesienie wskaznikow bezwzglednych obliczonych dla pigciu
osiedli do ich $redniej. Dzieki uzyskanym wartosciom tatwo jest wskazaé
obszary silniej zagrozone poszczegolnymi czynami karalnymi, a takze te
wzglednie bezpieczne.

Juz pobiezna analiza tabeli 3 pozwala wskazaé, ze najwigksze nasilenie
przestepczosci jest na Karolewie oraz osiedlach Jagietty i Czarnieckiego.
Wskazniki obliczone dla Widzewa-Wschodu oscylujg przewaznie wokot
wartosci przecietnych. Najbezpieczniejsza okazata si¢ Dabrowa i Kurak.
Réznice w nasileniu poszczegolnych przestgpstw pomiedzy badanymi
osiedlami sg rowniez bardzo wyrazne.
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Tabela 3
Nasilenie wybranych przestepstw w latach 2003—-2008
Osiedle
Wybrane Jagiett Widzew
prze}s]tqpstwa Dabrowa | Karolew Kurak i gzar?/ Wschod
nieckiego
Rozboje 0,52 1,50 0,42 1,72 1,18
Bojki i pobicia 0,19 0,58 0,90 1,65 1,47
Uszkodzenie
ciata 0,18 0,56 1,47 2,64 0,72
Czyny lubiezne,
zgwalcenia 0,57 1,44 0,75 2,25 0,74
Uszkodzenie
mienia 0,01 1,30 0,86 2,05 1,25
Zwigzane
z narkomanig 0,40 4,88 0,32 1,90 0,37
Wiamania do:
— mieszkan 0,60 1,93 0,65 1,38 1,06
— samochodow 0,55 2,30 0,72 1,05 1,14
— piwnic 0,63 1,78 0,41 1,44 1,16
— innych obiektow 0,52 1,40 1,16 1,69 0,86
Kradzieze:
— samochoddéw 0,67 1,52 0,30 1,72 1,12
— kieszonkowe 1,36 1,30 0,33 0,41 1,26
— mieszkaniowe 0,94 1,45 0,55 2,12 0,60
Inne przestepstwa 0,33 1,92 0,60 1,81 1,09
Razem 0,48 1,75 0,59 1,64 1,10

Uwaga: W tabeli zawarto wartosci wskaznikéw nasilenia przestgpstwami (na
1 000 mieszkancow) odniesione do wartosci sredniej dla pigciu badanych obszarow,
czyli nadwyzki lub niedobory nasilenia przestepstw.

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych uzyskanych z KWP w Lodzi.

Powstaje zatem pytanie: dlaczego tak duze rdéznice w przestepczosci
faktycznie stwierdzonej nie przetozyly si¢ bezposrednio na wigksze badz
mniejsze poczucie bezpieczenstwa mieszkancéw osiedli? Roznic takich
bowiem, jak to przedstawiono w powyzszych analizach, nie stwierdzono. Na
przyktad u mieszkancow Karolewa nie zauwazono wigkszej troski o ich
samochody, ktora to troska powinna wynika¢ z wysokich wskaznikow
wlaman do aut i ich kradziezy. Podobnie kobiety z osiedli Jagielly
i Czarnieckiego nie czuly si¢ bardziej zaniepokojone z powodu wyzszego
prawdopodobienstwa stania si¢ ofiarg gwattu lub czynow lubieznych. Takie
niekonsekwencje odczu¢ i zachowan Lodzian mozna by mnozy¢. Co zatem
moze sprawiaé, ze mimo iz rdzny jest poziom przestgpczosci faktycznej, to
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poczucie bezpieczenstwa nie wykazuje istotnego zroznicowania? W swietle
przeprowadzonych analiz nie mozna da¢ jednoznacznej odpowiedzi na to
pytanie. Wydaje si¢, ze wplyw na poczucie bezpieczenstwa bLodzian
w wigkszym stopniu ma sytuacja globalna i przede wszystkim uwarunko-
wania w skali catego miasta, niz faktyczne problemy wystepujace w miejscu
zamieszkania. Podobne rozbieznosci migedzy przestepczoscig faktyczng i jej
percepcja zaobserwowano w Polsce w Krakowie (Foland, Goérecki, 2007).

Po raz kolejny zatem okazato si¢, ze badajac ludzkg percepcje i wyobra-
zenia srodowiska zamieszkania nie mozna w kazdym przypadku liczy¢, ze
ludzie bgdg mysleli i dzialali logicznie. Posiadajg i kierujg si¢ oni raczej
roznymi preferencjami i uprzedzeniami, ktore w tym przypadku nalezy
jeszcze doktadniej zbadacd.

2.6. Uwagi koncowe

W prezentowanym opracowaniu przedstawiono stan poczucia bezpie-
czenstwa wsrdod mieszkancéw pigciu osiedli mieszkaniowych w Lodzi.
Wskazano co prawda na pewne powigzania spoteczno-demograficzne
z niektorymi elementami tego poczucia, tym niemniej nie wskazano
przyczyn. To zagadnienie bgdzie podlegato dalszym badaniom i analizom.
W s$wietle uzyskanych wynikow i poréwnania ich z rezultatami otrzymanymi
na podstawie badan w innych miastach europejskich (Krajewski, 2008),
nalezy zastanowi¢ si¢ nad jeszcze jedng kwestig. Otdz podobnie jak
w Krakowie, tak i w bLodzi okazalo si¢, ze mimo wzglgdnie niskiego
nasilenia przestepstw w tych miastach (w poréwnaniu z innymi miastami
europejskimi), utrzymuje si¢ w nich najwyzszy poziom strachu przed
wiktymizacja! To nie jest sytuacja komfortowa dla mieszkancow, to jest stan,
w ktérym wzrasta poczucie bezpieczenstwa i bezkarnosci przestepcow.

Zapewnienie bezpieczenstwa obywatelom, jako jednego z gldéwnych
praw, jest jednym z zadan panstwa. Do realizacji tego zadania powotana jest
przede wszystkim policja, ktora powinna wspdlpracowaé z prokuraturg
i sadami. Potrzebne jest takze wspotdziatanie tych organdéw z obywatelami.
W ostatnich latach nastepuje w Polsce wyrazny spadek liczby przestepstw.
Tymczasem wysoki, cho¢ malejacy, poziom strachu przed przestgpczoscia
moze spowodowa¢ zmian¢ zachowan mieszkancéw, obnizenie ich poziomu
zycia i utrate zaufania mieszkancow do instytucji panstwa. Nalezy wiec
podjac¢ jak najszybciej kroki w celu zidentyfikowania przyczyn niskiego
poczucia bezpieczenstwa wsrod Lodzian, o ile mozna liczy¢ jeszcze na
wspotprace z nimi. Warte rozwazenia sa takze dziatlania prewencyjne
polegajace na poprawie stosunkow sasiedzkich i budowie spotecznosci
lokalnych. Jak widaé¢ to w panstwach zachodnich, taka profilaktyka przestgp-
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czosci moze przynies¢ pozadane zmiany w zakresie bezpieczenstwa,
zardwno w wymiarze obiektywnym, jak i subiektywnym.
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ABSTRACT

THE SENSE OF SECURITY IN LODZ. THE CASE OF HOUSING ESTATES
RESIDENTS

This article consists of two parts: short theoretical admission and the main,
empirical part. The main part presents the analysis of the level of fear of crime, the
factors that influence it and characteristics of the prevalence in recorded crime of five
selected housing estates: Dabrowa (block housing estate mainly dates from 1970—75
years), Jagietty-Czarnieckiego (building dates from the years 1975-80), Karolew
(blocks from the second half of the sixties), Kurak (older buildings were designed for
habitation before the 1965 year) and Widzew-Wschdd (housing estate was built in
the eighties).

The author analyzes research results regarding three main aspects of the sense of
security: cognitive (What is the likelihood that you will become a victim of offence?,
What is the likelihood that you will become a victim of one of the forms of offence
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mentioned below (such: beaten, robbed, assaulted, molested etc)?), emotional (How
often do you usually walk alone in this area after dark?) and behavioural
(active/passive forms of protection). As well socio-demographic factors of residents
that influence the level of fear were studied.

In five research areas, respondents assessed the dangers and threats in their
neighbourhood in a different way but there are not identified any significant spatial
variations in sense of security. On the other hand, there are many interesting
correlations between three main components of the fear of crime and between
components and certain socio-demographic respondent’s characteristics as well. The
survey also confirmed a lack of correlation between the sense of security and the real
level of recorded crime.



