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Prawa autorskie

Czasopismo oraz wszystkie zamieszczone w nim artykuty stanowia dorobek
wspolczesnej socjologii. Moga zosta¢ wykorzystane bez specjalnej zgody dla
celéw naukowych, edukacyjnych, poznawczych i niekomercyjnych z poda-
niem zrddia, z ktérego zostaly zaczerpniete.

Wykorzystywanie ogélnodostepnych zasobdw zawartych w naszym pismie
dla celow komercyjnych lub marketingowych wymaga uzyskania specjalnej
zgody od wydawcy. Pobieranie optat za dostep do informacji lub artykutéw
zawartych w naszym pi$mie lub jakiekolwiek ograniczanie do niego dostepu
jest zabronione. Autorzy nadsytanych artykuléw ponosza odpowiedzialnos¢
za uzyskanie zezwolen na publikowanie materiatéw, do ktérych prawa au-
torskie sa w posiadaniu osob trzecich.

Logotyp, szata graficzna strony oraz nazwa Przeglgdu Socjologii JakoSciowej
(Qualitative Sociology Review) znajduja sie w wytacznym posiadaniu wydaw-
cy. Wszystkie pozostate obiekty graficzne, znaki handlowe, nazwy czy lo-
gotypy zamieszczone na tej stronie stanowia wlasnosci ich poszczegdlnych
posiadaczy.
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Abstrakt

Stowa kluczowe

Izabela Grabowska
SWPS Uniwersytet Humanistycznospoteczny
Osrodek Badan nad Migracjami UW

Justyna Sarnowska
SWPS Uniwersytet Humanistycznospoteczny

Transnarodowe wielostanowiskowe jakosciowe badanie
powtdrzone w migrujacych spolecznosciach lokalnych

Poakcesyjne migracje miedzynarodowe Polakéw obserwowane na poziomie lokalnym sg procesa-
mi komplementarnymi wzgledem szerszych zmian spotecznych. Moga stanowic¢ istotny kompo-
nent tak zwanej miekkiej modernizacji i s mozliwe do dostrzezenia wowczas, gdy w badaniach
zostang uwzglednione niematerialne, pozafinansowe zasoby transferowane przez migrantéw mie-
dzy wysytajacymi i przyjmujacymi lokalizacjami. W literaturze zostaty one okreslone jako spotecz-
ne przekazy migracyjne (social remittances) i najbardziej efektywnie moga by¢ badane na poziomie
norm, wartosci, idei, umiejetnosci oraz praktyk spotecznych przywozonych z zagranicy do lokal-
nych spolecznosci. Aby je empirycznie uchwycié, jak pokazuje analiza zawarta w tym artykule,
warto jest zastosowac nowe podejscie metodologiczne, ktére zostato okreslone jako transnarodowe
wielostanowiskowe jakosciowe badanie powtérzone lub podtuzne (transnational multisited longi-
tudinal study). Opis procedury metodologicznej zostat zilustrowany empirycznymi przyktadami
pochodzacymi z wybranych migrujacych spolecznosci lokalnych w Polsce. Zastosowanie takiego
podejscia metodologicznego daje mozliwo$¢ wejscia w glab istoty proceséw migracyjnych na po-

ziomach mezo i mikro oraz odczytania roli jednostek i grup w tych procesach.

badanie jakosciowe powtdrzone, transnarodowos¢, badania wielostanowiskowe, migracje, spoteczne

przekazy migracyjne (social remittances)

Izabela Grabowska, socjolog i ekonomista specja-
lizujaca si¢ w zagadnieniach migracji, rynku pracy, karier
zawodowych i transferu kompetencji; profesor nadzwy-
czajny w Uniwersytecie SWPS oraz Kierownik Interdyscy-
plinarnych Studiow Doktoranckich Uniwersytetu SWPS,
wspolpracuje takze z Osrodkiem Badan nad Migracjami

Uniwersytetu Warszawskiego, cztonkini Board of Direc-
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tors i Executive Board Sieci Naukowej IMISCOE, wigcej na:

www.izabelagrabowska.com.

Adres kontaktowy:
SWPS Uniwersytet Humanistycznospoteczny
ul. Chodakowska 19/31, 03-815 Warszawa

e-mail: izabela.grabowska@swps.edu.pl

Transnarodowe wielostanowiskowe jakosciowe badanie powtorzone w migrujacych spotecznosciach lokalnych

]ustyna Sarnowska, doktorantka na Interdyscy-
plinarnych Studiach Doktoranckich SWPS Uniwersytetu
Humanistycznospolecznego, socjolog specjalizujaca sie
w zagadnieniach zwigzanych z badaniami nad mfodymi
w réznych fazach cyklu zycia i absolwentami szkél wyz-
szych; przygotowuje rozprawe doktorska na temat socjaliza-
cyjnej roli migracji we wchodzeniu na rynek pracy; od 2015

jest asystentem o$rodka badawczego Mtodzi w Centrum Lab

rozszerzeniem Unii Europejskiej o Polske

w maju 2004 roku taczy sie jedna z najwiek-
szych fal wyjazdowych Polakéw. Gltowny Urzad
Statystyczny (GUS 2016) szacuje, ze w koncu 2015
roku okolo 2 397 tysiecy mieszkanicow Polski prze-
bywatlo czasowo za granica. W stosunku do roku
2014 odnotowano wzrost o ponad 3%. Czes¢ z tych
0sOb pozostawata w ruchu, cyrkulujac pomiedzy
miejscem pochodzenia i zamieszkania badz tez do
niego wracajac, co umyka statystykom UE ze wzgle-
du na swobode przeptywu oséb. Poakcesyjni mi-
granci z Polski sa raczej mlodzi, raczej dobrze wy-
ksztalceni i pochodza zaréwno z duzych i srednich
miast, jak i matych miast i wsi. W pierwszej fali wy-
jazdowej, jak pokazali Izabela Grabowska-Lusiniska
i Marek Okolski (2009), ponad 40% migrantéw po-
chodzito ze wsi, a prawie 20% z matych miast od

5 do 50 tysiecy mieszkancow.

Czas, ktdry uptynat od wstapienia Polski do UE - po-
nad dekada — jest wystarczajacy, aby zastanowic sie,
jakie sa powiazania pomiedzy migracja a ,tkanka
spoteczng” lokalnych spofecznosci, ktdre rozciggne-
ty sie ponad dotychczasowe granice paristw narodo-
wych i weszty w orbite transnarodowosci, tworzac

tym samym nowa przestrzen spoleczna dla swoich

Uniwersytetu SWPS; w 2014 zostata wyrézniona Nagroda
im. Floriana Znanieckiego PTS za prace magisterska na te-

mat absolwentéw nauk spotecznych na rynku pracy.

Adres kontaktowy:
SWPS Uniwersytet Humanistycznospoteczny
ul. Chodakowska 19/31, 03-815 Warszawa

e-mail: jsarnowska@swps.edu.pl

zardwno migrujacych, jak i niemigrujaych mieszkan-

codw (Levitt 1998; Faist 2000; Glick Schiller 2005).

Artykut ten ma charakter metodologiczny. Jego ce-
lem jest zaproponowanie spojnej jakosciowej meto-
dologii badawczej okreslanej jako transnarodowe
wielostanowiskowe jakosciowe badanie powtdrzo-
ne lub podtuzne (transnational multisited qualitative
longitudinal study), ktora w tym artykule zostata zi-
lustrowana przyktadami empirycznymi z matych

miast w Polsce.

Artykut sktada sie z czterech czesci. Pierwsza czes$¢
dotyczy inspiracji teoretycznych, ktore pomoga
w rozumieniu wieloaspektowych powiazan pomie-
dzy procesami migracyjnymi a zmiang spoteczng
w spolecznos$ciach lokalnych. Druga czes$¢ dotyczy
omoéwienia istoty metodologii jakosciowego bada-
nia powtdrzonego w naukach spotecznych. Trzecia
czes¢ dotyczy przegladu badan wielostanowisko-
wych w badaniu migracji, z uwzglednieniem per-
spektywy transnarodowosci. W czwartej czesci po-
wyzsze ujecia zostana powigzane w transnarodowe
wielostanowiskowe badanie jako$ciowe powtdrzone,
zwane rowniez podtuznym. Czwarta czes¢ artykutu

bedzie dotyczyla prezentacji wybranych wynikéw

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 7
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badan empirycznych, gtéwnie pochodzacych z pro-
jektu Harmonia, pod tytutem , Dyfuzja kulturowa
poprzez migracyjne przekazy spoteczne pomiedzy
Polska i Wielka Brytania” (Narodowe Centrum Na-
uki, Harmonia, Grant nr 179068), w ktérym zostat
zrealizowany caty cykl badawczy, i ktdre najlepiej
zilustruja sens i efekty wykorzystania transnarodo-
wego wielostanowiskowego badania jakosciowego
powtorzonego. W podsumowaniu zostang rozwazo-
ne argumenty teoretyczne oraz metodologiczne za
i przeciw stosowaniu tego typu podejécia metodolo-
gicznego w odniesieniu zaréwno do zakonczonego

cyklu badawczego, jak i badania w toku.
Inspiracje teoretyczne

Spofeczne efekty migracji sa zjawiskiem mato
uchwytnym na poziomie makro. Trudno jest jedno-
znacznie odpowiedzie¢ na pytanie, jakie sa powigza-
nia miedzy zmiang spoleczna a procesami migracyj-
nymi, ktérych doswiadczaja wspolczesne spoteczen-
stwa. Dlatego perspektywa spotecznosci lokalnych,
a w nich poszczegdlnych migrantéw i niemigrantow,
wydaje sie by¢ plaszczyzng pozwalajacg zobaczy¢
wiecej, gdzie mozna uruchomic wyobraznie socjolo-
giczna (Mills 1959), zaobserwowac ukryte powigza-
nia pomiedzy procesami migracyjnymi, dziataniami
migrantdw i zmianami spotecznymi (badz ich bra-
kiem). Dlatego pochylenie si¢ nad powigzaniami po-
miedzy migracjami i zyciem spolecznosci lokalnych,
grup spotecznych w nich zyjacych, relacjami wyste-
pujacymi pomiedzy mieszkancami na poziomach

mezo i mikro moze dostarczy¢ ciekawych wnioskéw.

Glowna inspiracja teoretyczna do tej analizy byla

koncepcja spotecznych przekazéow migracyjnych

8 ©2017 PSJ Tom XIII Numer 3

(social remittances) zaproponowana przez Peggy Le-
vitt (1998), ktora powstata jako przeciwwaga dla pie-
niedzy migracyjnych (economic remittances) i mowi
o tym, ze migranci oprocz pieniedzy przekazuja
rowniez normy, wartosci, praktyki oraz kapitat
spofeczny. W proces ten zaangazowani sa rowniez
niemigranci, ktérzy sa potencjalnymi odbiorcami
tych przekazow. Levitt (1998) pokazuje, ze spotecz-
ne przekazy migracyjne sa forma lokalnej dyfuzji
kulturowej powiazanej z migracjami. Do tej pory
spoteczne przekazy migracyjne byty badane gtow-
nie w odniesieniu do krajéow rozwijajacych sie, w ra-
mach nieréwnych systeméw migracyjnych (np. mie-
dzy USA i Azja, Ameryka Lacinska, Bliskim i Da-
lekim Wschodem; czy w ramach postkolonialnych
powiazan krajow europejskich, jak Wielka Bryta-
nia, Holandia, Francja). Niewiele jest badan zglebia-
jacych istote spotecznych przekazéw migracyjnych
w rozszerzonej UE, pomiedzy krajami tak zwanej
starej UE 15 i krajami z bloku postkomunistyczne-
go (np. Sandu 2010; Grabowska, Garapich 2016; Gra-
bowska i in. 2017a).

Wyzwaniem w tego typu badaniach jest znalezienie
takiego podejscia metodologicznego, ktore ukaze
oddziatywanie migracji w zestawieniu na przyktad
z wplywem globalnych mediéw i innymi formami
globalnej dyfuzji kulturowej. My proponujemy za-
stosowanie transnarodowego wielostanowiskowego

powtorzonego badania jakos$ciowego.

Jakosciowe badanie powtdorzone
w naukach spotecznych

Jakosciowe badanie powtorzone (Qualitative Longi-

tudinal Study, QLS) w naukach spotecznych jest ba-

Transnarodowe wielostanowiskowe jakosciowe badanie powtérzone w migrujacych spotecznosciach lokalnych

daniem rozciagnietym w czasie, wykorzystujacym
spojnie réznorodne techniki i narzedzia metody ja-
kosciowej. Tego typu metodologia poprzez jakoscio-
we soczewki pozwala uchwycic i zrozumie¢ proce-
sy zmiany oraz ciaglosci w zyciu jednostek i grup.
Czas jest narzedziem, dzigki i poprzez ktére jako-
$ciowe badania powtdrzone sa projektowane. Czas
moze by¢ w rézny sposob wbudowany w jakoscio-
we badania powtorzone, w wymiarach zaréwno
przysztoSciowym (prospektywnym), jak i przeszto-

Sciowym (retrospektywnym) (Neale 2012a; 2012b).

Jakosciowe badanie powtorzone prospektywne ta-
czy sig z podazaniem za badanymi, obchodzeniem
ich dookota (walk alongside) w czasie rzeczywistym,
kiedy ich zycie po prostu si¢ dzieje (Neale, Flower-
dew 2003; Saldana 2003; McLeod, Thomson 2009).
Takie podejscie musi opierac si¢ na wiecej niz jednej
fali badania, w ktdrej badacze obserwuja te same
osoby oraz grupy. Im wiecej jest fal badania, tym
wiecej mozna uchwycic¢ cigglosci i zmian w histo-
riach biograficznych. Prospektywne jakosciowe ba-
danie powtorzone wydaje si¢ by¢ najbardziej oczy-
wistq strategia uchwycenia zmiany w toku (Mills
1959). Takie podejscie pozwala réwniez na nawia-
zanie relacji z badanymi i doglebne wejscie w ich

historie w odpowiednich momentach.

Natomiast jakosciowe retrospektywne badanie po-
wtoérzone pozwala zbada¢ dynamike proceséw po-
przez retrospekcje, spojrzenie do tylu. Wywiady

biograficzne, pamietniki i listy pomagaja w odtwo-

! Przeglad badan wykorzystujacych jakosciowe badania po-
dtuzne w naukach spotecznych zostat przygotowany przez
Hannah King i Briana Roberta (2015) w ksiazce Advances in Bio-
graphical Research.

rzeniu zdarzen z przeszlosci i refleks;ji na ich temat

(Neale 2012a; 2012b).

Oba podejscia moga zosta¢ wykorzystane w jednym
badaniu jakosciowym. Wazne jest jednak ich zrow-
nowazenie. O ile duze panelowe badania ilosciowe
wymagaja zadania okreslonej baterii pytann w okre-
$lonych odstepach czasowych (Ruspini 2002), o tyle
jakosciowe badanie powtdrzone jest elastyczne,
a jego intensywnos¢ moze nastegpowac w nierdw-
nomiernych odstepach czasowych, w zaleznosci od
dostepnosci badanych i zasadnosci zbierania mate-
rialu empirycznego w danym czasie. Wazne, aby
badacz byl swiadomy tego, ze kazda kolejna fala
badania powinna wynika¢ z poprzedniej (Smith
2003), zwlaszcza w przypadku budowania skumu-
lowanych trajektorii w poszczegdlnych studiach

przypadkow lub w poprzek zebranego materiatu.

Jako$ciowe badanie powtdrzone (QLS) wpisuje sie
w tradycje interpretatywizmu, nadajac mu szcze-
golny charakter (Ritchie, Lewis 2003). Wykorzystu-
je podejscie pogtebione, przygladajac sie jednocze-
$nie, jak osoby i grupy tworza swoje doswiadcze-
nia i Swiat spoteczny. W centrum jakosciowego ba-
dania powtdérzonego lezy podmiotowe sprawstwo
ludzi, ktére taczy sie ze zdolnosciami do dzialania,
angazowania si¢, dokonywania wyboréw, oddzia-
tywania na zycie wilasne i innych (Grabowska-
-Lusinska 2012; Grabowska 2016). W jakosciowym
badaniu podtuznym sprawstwo i subiektywnosc¢
moga by¢ rozumiane w sposéb dynamiczny. QLS
skupia sie¢ na poznaniu, jak ludzie realizuja swo-
je sprawstwo, w jakich warunkach sprawstwo jest
uruchamiane, a w jakich nie, jak ludzie podda-

ja si¢ warunkom strukturalnym, i jak im prdébuja

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 9
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przeciwdziataé. Subiektywnos¢ podlega caly czas
zmianom w toku interpretacji i reinterpretacji rze-
czywistosci spotecznej. Przeszlos¢ i przyszios¢ sa
ogladane przez soczewki terazniejszosci. Tylko po-
przez czas jesteSmy w stanie zaobserwowac relacje
pomiedzy struktura i podmiotowym sprawstwem,
biografia i historia, poziomami mikro i makro (Ne-

ale, Flowerdew 2003).

W badaniach jednorazowych zwykle mamy do
czynienia ze stop-klatka z Zycia spotecznego jego
uczestnikéw. JakoSciowe badanie powtdrzone 1a-
czy te klatki w jeden film spoleczny, ktéry poka-
zuje wewnetrzng logike zmian, jak one sa tworzo-
ne i doswiadczane. Jednym z najbardziej znanych
programéw badawczych z zakresu jakosciowych
badan powtdrzonych w naukach spotecznych byty
badania , Timescapes” realizowane w University of
Leeds, kierowane przez profesor Bren Neale®. Pro-
gram ten byl inspiracja w prezentowanych w tym
artykule wiasnych projektach badawczych®. Pro-
gram badawczy Neale zostal osadzony w paradyg-
macie biegu zycia (life course). W ,, Timescapes” nie
koncentrowano si¢ jednak w zaden sposob na do-
$wiadczeniach migracyjnych. Poszczegdlne bada-
nia dotyczyly réznych aspektdéw biegu zycia: nasto-
letnich ojcow; rodzenstwa i przyjaciol; podazania
za miodymi od bycia nastolatkami do wchodzenia
w dorostosé; bycia matka w XXI wieku; meskosci,

tozsamosci i ryzyka; pracy i zycia rodzinnego; wy-

2 Zob. http://www.timescapes.leeds.ac.uk/ [dostep 12 kwietnia
2016 1.

* (1) ,Dyfuzja kulturowa poprzez migracyjne przekazy spo-
leczne pomiedzy Polska i Wielka Brytania” (Narodowe Cen-
trum Nauki, Harmonia, Grant nr 179068); (2) , Przejscia z edu-
kacji na rodzimy i zagraniczny rynek pracy: rola lokalnosci,
grupy odniesienia i nowych mediéw” (Narodowe Centrum
Nauki, Sonata Bis, grant nr 300091).
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miany miedzypokoleniowej; najstarszego pokolenia
w $wietle dynamicznie zmieniajacych sie struktur

rodzinnych.

Jednym z ostatnich przykladéw spotecznych po-
dtuznych badan jakosciowych, z dodatkowym
elementem badan w dziataniu (action research) zre-
alizowanych w Polsce, jest projekt ,Zdrowy Kon-
takt”, ktory zakladat dwukrotne przeprowadzenie
wywiaddw czesciowo ustrukturyzowanych ze stu-
dentami psychologii. Pomiedzy pierwszym i dru-
gim wywiadem uczestnicy badania podejmowali
wolontariat na oddziale geriatrycznym (Katwak
iin. 2017). Badanie to jest przyktadem ewaluacji do-
$wiadczenia wolontariatu w zyciu studentéow psy-

chologii.

Studia migracyjne dopiero od niedawna siegaja do
metodologii jakoSciowego badania powtdrzone-
go. Mozna odnotowa¢ dwa programy badawcze,
ktére zastosowaly te metodologie. Byt to projekt
~Migrants’ careers and aspirations”, zrealizowany
w Trinity College Dublin (Krings i in. 2012), ktore-
go celem bylo uchwycenie zachowan powigzanych
z mobilnoscig spoleczng i przestrzenna tak zwa-
nych nowych migrantéw na przyktadzie Polakéw.
Projekt rozpoczat sie w czasie gospodarczej prospe-
rity, a zakonczyt sie w czasie globalnego kryzysu
gospodarczego, ktory silnie oddziatat na Irlandie,
co dato badaczom unikalng mozliwos$¢ uchwycenia
realnych zmian spolecznych z perspektywy indy-
widualnych doswiadczen biograficznych (Krings
i in. 2012). W projekcie zrealizowano szes¢ fal ba-
dania w krétkich 3—-6 miesiecznych odstepach cza-
sowych. Bylo to zwigzane z dynamicznie zmienia-

jacym sie kontekstem spoteczno-gospodarczym,
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wywolanym przez $wiatowy kryzys finansowy,
ktéry dotknat Irlandie, oraz podejmowaniem, obok
wiodacych watkow, nowych zagadnien w kazdej
kolejnej fali badania, na przyklad dotyczacych réz-
nych sektoréw gospodarki. W toku trwania badania
badacze podazali krok w krok za badanymi, takze

kiedy zdecydowali si¢ wyjechac za ocean.

Drugim programem badawczym wykorzystujacym
jakosciowe badanie powtdrzone w studiach mi-
gracyjnych jest projekt Transforming ,Migration:
Transnational Transfer of Multicultural Habitus”,
ktory jest realizowany w Uniwersytecie Humbold-
ta w Berlinie i pyta o przeobrazenia habitusu w ze-
tknieciu z réznorodnoscia Berlina, Monachium,
Londynu i Birmingham oraz transferowania nowo
pozyskanych zasobow kulturowych w ramach sieci
spotecznych, powigzanych zaréwno z kosmopolity-
zmem, ale takze z rasizmem i ksenofobig (Nowicka

2015)*.

Na mniejsza skale jakosciowe badanie powtorzo-
ne zrealizowata Paulina Trevena (2011). Badanie
to dotyczylo miodych wyksztalconych Polakow
podejmujacych fizyczne prace w Londynie, okre-
slonych jako mloda polska inteligencja na emigra-
cji. W toku dwoch fal badania, rozpatrujac: (1) cel
migracji, (2) postrzeganie ram czasowych migracji,
(3) strategie dziatan podejmowanych na rynku pra-
cy oraz (4) charakter mobilnosci, Trevena wyroznita
trzy typy mtodych inteligentéw z Polski pracuja-
cych w Wielkiej Brytanii: (1) dryfujacy, (2) kariero-

wicz i (3) zorientowany na oszczedzanie. Podtuzny

4 Zob. https://www.projekte.hu-berlin.de/de/transformig [do-
step 12 kwietnia 2016 r.].

charakter badania Treveny nie byt zamierzony od
poczatku jego projektowania, wytonit sie¢ w trakcie
postepowania badawczego (Ryan, Lopez Rodrigu-
ez, Trevena 2016) i byt podyktowany potrzeba przyj-
rzenia si¢ zmianom, jakich doswiadczyli w swoich
trajektoriach zawodowych milodzi wyksztalceni
migranci z Polski. Spotykajac po raz pierwszy swo-
ich badanych, Trevena uchwycita strategie podjecia
pierwszej pracy za granica. Majac $wiadomos¢ tym-
czasowosci zebranych obserwacji i wynikow oraz
potencjalnych zmian, ktére mogty nastapic w trajek-
toriach migracyjnych mlodych, badaczka postano-
wita powroci¢ do rozmdéwedw po ponad czterech la-
tach. Podazajac za indywidualng sciezka zawodowa
rozmowcy, ustalila, jak potoczyly sie losy 12 oséb.
Pracujacy ponizej swoich kwalifikacji polscy inteli-
genci zmienili po latach swoja pozycje zawodowa
(Trevena 2010: 277). Ich motywacja do wyjazdu tuz
po zakonczeniu edukacji byta spontaniczna, jednak
ich pozostanie w Londynie, do ktérego sie udali,
zdawato sig¢ by¢ juz przemyslane podczas drugiego

wywiadu (Trevena 2010: 282).

Kolejna egzemplifikacja zastosowanej metodolo-
gii QLS jest projekt finansowany przez Narodowe
Centrum Nauki w programie Sonata Bis, pod tytu-
fem: , Przejscia z edukacji na rodzimy i zagranicz-
ny rynek pracy: rola lokalnosci, grup odniesienia
i nowych mediow” (grant nr 300091)°. W projekcie
zaplanowano trzy fale badania na lata 20162020
(szczegdly w: Grabowska i in. 2017b)°. Jednostka-

mi do badania (research unit) sa zaréwno grupy

® Doradca w tym projekcie jest prof. Bren Neale, kierowniczka
brytyjskiego programu badawczego , Timescapes”.

¢ Zob. http://youth.swps.pl/wp-content/uploads/2017/04/Y WP-
-No-5_2017.pdf [dostep 13 maja 2017 r.].

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 11



Izabela Grabowska, Justyna Sarnowska

rowiesnicze z czasOw szkoty s$redniej (zw. paczki
przyjaciol), pochodzace ze spotecznosci lokalnych
(miast do 100 tys. mieszkancéw), jak i indywidu-
alni migranci i niemigranci w tych paczkach (mo-
vers and stayers). Migranci sa rowniez wychwyty-
wani do badania podczas ich pobytéw za granica.
W projekcie dobrano spotecznosci lokalne miast
do okoto 100 tysiecy mieszkancéw ze wzgledu na
kryterium wystepowania szkét srednich w bada-
nych lokalizacjach, ktére jest powiazane z doborem
grup rowiesniczych z tamtych czasow (Grabow-
ska i in. 2017b). Po analizie ruchéw migracyjnych,
rekonesansie w zakresie dostepnosci badanych
i mozliwosciach rekonstrukcji paczek przyjaciot
(potrzebny byt tzw. odzwierny) wybrano Mielec
w wojewddztwie podkarpackim, Stupsk w pomor-
skim i Putawy w lubelskim. Obok szkot $rednich
kazde z dobranych miast ma duzego lokalnego
pracodawce (jako potencjalna alternatywe dla mi-
gracji) w postaci Specjalnej Strefy Ekonomicznej.
Po zwiadzie w spolecznosciach lokalnych przy-
stapiono w pierwszej fali do kompleksowego ma-
powania (rekonstrukcji) paczek przyjaciét (w sie-
ciach spotecznych) z czaséw szkoty Sredniej przy
pomocy kuli $nieznej. Mapowanie rozpoczeto od
ego (kontakt alfa), czyli migranta i prébowano dalej
odtworzy¢ wszystkich alter (kontakt beta), ktorzy
znajdowali si¢ w paczce przyjaciot ego z czaséow
szkoty $redniej, zaréwno z liceum ogdlnoksztatca-
cego, jak i szkdt zawodowych. Dato to mozliwos¢
stworzenia tak zwanej bezposredniej populacji od-
niesienia oraz obserwowania biegu zycia i zdarzen
biograficznych w trajektoriach oséb o podobnym
zyciowym punkcie startowym. W ten sposdb moz-
na bylo odtworzy¢ sekwencje edukacyjno-zawo-

dowe milodych i wychwyci¢ procesy wchodzenia
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na rodzimy i zagraniczny rynek pracy. W kazdej
kolejnej fali badania trajektoria zawodowa bada-
nego bedzie uzupelniona o kolejne wydarzenia
i sekwencje, co utworzy bieg zdarzen biograficz-
nych zaréwno retrospektywnie, jak i prospektyw-
nie. W pierwszej fali badania zrealizowano oko-
fo 130 wywiaddéw z migrantami i niemigrantami
tworzacymi paczki, diady i wystepujacymi solo.
Udato si¢ zrekonstruowac¢ okoto 30 paczek przy-
jaciol z czasdw szkoty s$redniej w trzech spotecz-
nosciach lokalnych, ktére przy uzyciu metodologii
QLS beda obserwowane do 2019/2020 roku pod ka-

tem wchodzenia na rodzimy i zagraniczny rynek

pracy.

Na potrzeby ilustracji podejscia metodologicznego
QLS prezentowanego w tym artykule wykorzysta-
no jednak zakonczony projekt badawczy finanso-
wany przez Narodowe Centrum Nauki w progra-
mie Harmonia, pod tytutem: ,Dyfuzja kulturowa
poprzez migracyjne przekazy spoteczne (social
remittances) pomiedzy Polska i Wielka Brytania”
(grant nr 179068). W projekcie zrealizowano zwiad
plus dwie fale badania. Badanymi byli zarowno
niemigranci — tak zwani lokalni eksperci, jak i mi-
granci w wybranych spotecznosciach lokalnych
w Polsce oraz ci, ktoérzy wyjechali z tych spotecz-

nosci do Wielkiej Brytanii.

Transnarodowe badania
wielostanowiskowe

Po dekadach diugotrwatych badan etnograficznych
w jednym miejscu etnografowie doszli do wniosku,
ze aby uchwyci¢ wielos¢ perspektyw badanego za-

gadnienia (multi-optic), potrzebna jest réwniez re-
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alizacja badan etnograficznych w kilku miejscach
(Marcus 1995) jednoczesnie badz sekwencyjnie. Ta-
kie podejscie daje mozliwos¢ budowania odniesien,
poréownan, a takze uchwycenia baterii zmiennych

okreslajacych specyfike danej lokalizaciji.

W studiach migracyjnych zaproponowano pofla-
czenie badan wielostanowiskowych z podejsciem
transnarodowym (np. Mazzucato 2008). Dzieki ta-
kiemu ujeciu metodologicznemu jesteSmy w stanie
uchwycic¢ transnarodowe trajektorie dziatan ludzi,
ich grup odniesienia oraz spolecznosci w toku
procesow migracyjnych, a takze przyjrzec sie uwa-
runkowaniom lokalizacji pochodzenia i lokali-
zacji docelowych (Fauser 2017). Dodatkowo takie
podejscie daje mozliwos¢ uchwycenia spoteczne-
go Swiata pomiedzy obiema lokalizacjami (wy-
sylajaca i przyjmujaca), ktory do tej pory umykat
badaniom spolecznym. Anne White (2011) mowi
wprost o spofecznosciach translokalnych, a nie
transnarodowych, poniewaz ludzie przemieszcza-
ja sie faktycznie z jednego lokalnego mikrokosmo-
su do innego, a ich punktem odniesienia nie jest
kraj jako catos¢, ale wiasnie lokalna przestrzen,
w ktorej funkcjonuja. Badania wielostanowiskowe
wielokrotnie przeprowadzaty zespoly z Osrodka
Badan nad Migracjami. Nie byty to jednak bada-
nia powtdrzone. Przywotac¢ warto chociazby jeden
z ostatnich projektéw: ,Niezakonczone przejscie
migracyjne a starzenie si¢ ludnosci w Polsce. Asyn-
chronicznos$¢ przemian ludnosciowych a zmiana
formalnych i nieformalnych instytucji opiekun-

czych” (por. Kietkowska i in 2016).

W swoim ostatnim tekscie na temat wielostanowi-

skowych transnarodowych badan migracyjnych

Margit Fauser (2017) zacheca do stosowania podej-
$cia mix-method w tego typu badaniach. Dzigki temu
nasze poznanie badawcze transnarodowych prze-
strzeni spotecznych pdjdzie zarowno w glab (jako-
Sciowe), jak i w szerz, wzajemnie si¢ uzupelniajac.
Fauser (2017) zwraca uwage na kompatybilnos¢ do-

boru badanych do obu typéw badan.

Transnarodowe wielostanowiskowe
jakosciowe badanie powtorzone

W projekcie ,Dyfuzja kulturowa poprzez mi-
gracyjne przekazy spoleczne pomiedzy Polska
i Wielka Brytaniq” zastosowalismy potaczenie
omoéwionych powyzej: jako$ciowego badania po-
wtorzonego z wielostanowiskowymi badaniami
w przestrzeniach transnarodowych odnoszacych
sie¢ do spolecznosci lokalnych. Potaczenie to spo-
wodowalo pozyskanie unikalnego materiatu em-
pirycznego i wypracowanie nowego podejscia me-
todologicznego. Wielostanowiskowe jakosciowe
badanie powtdérzone dalo nam mozliwos¢ obser-
wacji w czasie rzeczywistym oddzialywania mi-
gracji na badane spotecznosci lokalne. Takie podej-
$cie badawcze byto mozliwe dzigki symultanicznej
wspotpracy zespotéw badawczych w spoleczno-
$ciach lokalnych w Polsce i ich transnarodowych
koncach w Wielkiej Brytanii, w czym przejawial
sie¢ transnarodowy charakter catego przedsiewzie-
cia badawczego (Grabowska i in. 2017a). Badacze
byli w ciagglym kontakcie, informujac si¢ o pozy-
skanych kontaktach do réznego typu badanych za-
rowno w Polsce, jak i w r6znych miejscach w Wiel-
kiej Brytanii oraz o istotnych miejscach i wydarze-
niach na mapach mentalnych migrujacych i niemi-

grujacych mieszkanicow wybranych miejscowosci.
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Wybor spotecznosci lokalnych do badan miat
charakter doboru strategic research sites (Mer-
ton 1996; Grabowska i in. 2017a; Grabowska i in.
2017b). Oznaczalo to, ze wybierajac lokalizacje,
kierowano si¢ w obu przypadkach kilkoma kry-
teriami: (1) nasyceniem wyjazdami i powrotami
migrantow na podstawie analizy danych zasta-
nych na poziomach gmin i powiatow w wybra-
nych regionach Polski’; (2) starano si¢ dobra¢ lo-
kalizacje w Polsce, ktore do tej pory nie byly ba-
dane w studiach migracyjnych; (3) wykorzystano
wczesniejsza wiedze o skupiskach mieszkancéw
wybranych miejscowosci w Wielkiej Brytanii
(np. sokodlczanie w Londynie); (4) patrzono na cha-
rakter miejscowosci wysylajacych, na przyklad te
z kultura migracyjna i z migracjami o bardziej
zindywidualizowanym charakterze. W Harmo-
nii wybrano mniejsze miejscowosci liczace oko-
o 20 tysiecy mieszkancow: Sokdtke na Podlasiu,
Pszczyne na Slasku i Trzebnice na Dolnym Slasku.
Szczegotowe informacje dotyczace doboru bada-
nych znajduja si¢ w publikacji Jazwinskiej i Gra-
bowskiej (2017).

W projekcie uwzgledniono dwie podstawowe ka-
tegorie badanych: (1) migrantéw i migrantéw po-
wrotnych oraz (2) niemigrantéw, gtownie lokal-
nych obserwatoréw potaczonych posrednio i bez-
posrednio z migrantami oraz tak zwanych lokal-

nych ekspertow.

"Dane pochodzity z badan iloSciowych i jakosciowych Cen-
trum Studidéw Strategicznych z Krakowa dla Slaska i Dol-
nego Slaska. Zob. http://www.cds.krakow.pl/kierunek_dol-
ny_slask,85.html [dostep 14 lipca 2016 r.); http://www.cds.
krakow.pl/kierunek_slask,275.html [dostep 14 lipca 2016 r.);
GUS nie udostepnia danych migracyjnych na poziomach
lokalnych powiatu i gminy, tylko na poziomie wojewddz-
twa.

14 ©2017 PSJ Tom XIII Numer 3

W trakcie wszystkich etapéw transnarodowe-
go wielostanowiskowego jakosciowego badania
powtorzonego w projekcie Harmonia przepro-
wadzono tacznie 121 wywiadow ze 113 osobami
(w tym osiem wywiadow zostato powtorzonych).
Po pierwsze to sami migranci, zarowno ci, ktdrzy
powrdcili do swoich miejscowosci, jak i ci, ktdrzy
w czasie badania przebywali w Wielkiej Brytanii.
Lacznie przeprowadzono rozmowy z 79 migranta-
mi, w tym 44 przebywajacymi w UK. Wéréd mi-
grantéw badanych w Wielkiej Brytanii byto 18 ko-
biet, w wsréd migrantéw powrotnych badanych
w Polsce —15. Z 8 migrantami powrotnymi (dwoma
w Sokélce, trzema w Pszczynie i trzema w Trzeb-
nicy) w drugim etapie badan przeprowadzono wy-
wiady powtdrnie. Osoby te zostaly wytypowane
do kolejnych rozmoéw na podstawie analizy wcze-
$niej zebranego materiatu: ze wzgledu na pozycje
zajmowana w spotecznosci i cechy osobowosciowe
wydawaty sie szczegdlnie predestynowane do roli
nosnikéw spotecznych przekazow migracyjnych.
Powtdrzone wywiady prowadzone byly w opar-
ciu o odmienne scenariusze i byly szczegolnie
ukierunkowane na problemy, ktore wylonity sie

w pierwszej fali badan.

Druga kategorie badanych stanowili tak zwani lo-
kalni obserwatorzy — osoby, ktore badz z racji roli
petnionej w spolecznosci lokalnej (np. w lokalnych
wladzach, w mediach, w instytucjach os$wiaty),
badz z racji prywatnych zwiazkow z migrantami
mogly posiada¢ duza wiedze o spolecznych prze-
kazach migracyjnych oraz wptywie migrantéow
i migracji na zycie spotecznosci. Jedenastu z nich,
okreslanych przez nas odbiorcami, bylo powiaza-

nych z badanymi migrantami, co miato umozliwié¢
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analize wpltywu konkretnych migrantow, kto-
rzy wykazywali si¢ aktywnoscia w przenoszeniu
i wprowadzaniu przekazéw migracyjnych w lo-

kalnych spotecznosciach.

Postepowanie badawcze rozpoczeto sie od analizy
danych zastanych w zakresie nasycenia migracja-
mi i powrotami w polskich spoteczno$ciach lokal-
nych. Nastepnie przeprowadzono zwiad badawczy
w wybranych lokalizacjach. Dzigki zwiadowi oraz
przygotowaniu notatek z terenu udato si¢ zbudo-
wac wstepna liste kontaktéow w Polsce i w krajach
migracji (w Wielkiej Brytanii) oraz naszkicowad
wstepna tak zwang mape mentalng miejsc i wyda-
rzen waznych dla badanych spotecznosci. Potem
przystapiono do realizacji wywiadéw pogtebionych
w kolejnych falach badania. Tak skonstruowane po-
stepowanie badawcze dato mozliwos¢ zastosowania
proponowanego przez Fauser (2017) podejscia mix-
-method w wielostanowiskowym transnarodowym

badaniu migracyjnym.

Nastepnie w projekcie przystapiono do realizacji
pierwszej fali transnarodowego wielostanowisko-
wego jakoSciowego badania powtorzonego w Pol-
sce. Po realizacji obserwacji etnograficznych i wy-
wiadach przystapiono do uporzadkowania zgroma-
dzonych danych i stworzono ksigzke kodowa. Dane
stopniowo byly kodowane w programie Atlas.ti.
W sumie w Harmonii stworzono 213 zanonimizo-

wanych kodow.

Materiat podzielono na kategorie: powigzane z na-
zwa i charakterem spotecznosci lokalnej (Sokotka,
Pszczyna, Trzebnica oraz lokalni obserwatorzy i in-

formatorzy), obecnie trwajacq migracja (migranci),

z powrotem z migracji (migranci powrotni). Na-
stepnie wstepnie przeanalizowano dane z pierwszej
fali badania i przystapiono do tworzenia narzedzia
badawczego do drugiej fali badania z aktywnymi
migrantami i ich potencjalnymi odbiorcami z ich
sieci kontaktow, ze szczegdlnym uwzglednieniem
kontaktow w miejscu pracy, organizacjach spotecz-
nych, klubach sportowych czy szkotach. Po doko-
naniu selekcji aktywnie dziatajacych migrantow
wrocono do nich we wszystkich badanych spo-
fecznosciach i zrealizowano z nimi powtérne wy-
wiady poglebione na podstawie skanalizowanego,
uszczegolowionego scenariusza wywiadu dotycza-
cego spotecznych przekazéw migracyjnych, ktory
powstal na podstawie wypowiedzi zgromadzonych
w pierwszej fali badania. Nastepnie poproszono
o odtworzenie sieci kontaktéw i zrealizowano wy-
wiady z potencjalnymi odbiorcami spotecznych
przekazow migracyjnych. W kolejnym kroku po-
stepowania badawczego dotozono materiat do bazy

i zakodowano go w Atlas.ti.

Dopiero po zakodowaniu wszystkich danych
w Harmonii zdano sobie sprawe z bogactwa i kom-
pleksowosci zgromadzonego materiatu empirycz-
nego. Calo$ciowa baza byla czyms$ wiecej anizeli
tylko suma poszczegdlnych jej czesci. Data mozli-
wosci panoramicznego spojrzenia na relacje mie-
dzy migracjami i zmianami spofecznymi w spo-
tecznosciach lokalnych, poprzez dziatania i do-
$wiadczenia oraz oczami ich réznych uczestnikow,
aktywnych i pasywnych aktorow. Data mozliwos¢
pozyskania nasyconego, wieloaspektowego mate-
riatu, ktéry ma nieograniczone mozliwosci inter-
pretacyjne (McLeod, Thomson 2009), a ten artykut

stanowi jedna z takich mozliwosci analizy.
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Spolecznosci lokalne oczami swoich
mieszkancow w jakosciowym badaniu
powtorzonym

Jakosciowe badanie powtorzone, jak juz wspomnia-
no, pozwala na uchwycenie relacji miedzy tym, co
dzieje si¢ w zyciu jednostki a zmianami spoleczny-
mi, ktore tocza sie dookola niej. Powtdrzona etno-
grafia jest natomiast soczewka na poziomie mezo
— spolecznosci lokalnej i pomaga uchwyci¢ powia-

zania jednostki z poziomem makro.

Zmiany w spoteczno-lokalnym $wiecie jego
uczestnikéw nastepujace od wejscia Polski do UE
dzieja si¢ w efekcie akcesji, ale i w oderwaniu od
niej (Grabowska i in. 2017b; Jazwinska, Grabowska
2017). Migracje w spolecznosciach lokalnych nie
sa z pewnoscia jedynym przyczynkiem nastepuja-
cych zmian w lokalnym otoczeniu. Naszym celem
jest pokazanie, ze migracja jest czynnikiem kom-
plementarnym wzgledem szerszych zmian spo-
tecznych, jakie zachodza na poziomie spotecznosci

lokalnych w Polsce.
Kategorie analizy

Przyjeta kategorig analizy w tym artykule beda
obserwacje i wypowiedzi mieszkancow badanych
spolecznosci lokalnych zaréwno migrujacych oraz
niemigrujacych o tym, jaka role w spolecznosciach
lokalnych odgrywaja migracje — gldownie miedzyna-
rodowe, ale takze, przy okazji, migracje wewnetrz-
ne. Analizowane sa w tym artykule nie tylko wypo-
wiedzi 0s6b, z ktéorymi powtdrzono wywiady — co
jest typowe dla socjologicznego jakosciowego ba-

dania powtdrzonego, ale rowniez wypowiedzi roz-
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nych 0sob pojawiajace sie¢ na ten sam temat w odste-
pie dwdch fal badania, co jest charakterystyczne dla

powtdrzonej etnografii.

Kazda ze spotecznosci charakteryzuje si¢ swoja
unikatowa historia, w ktorej przebieg wpisane sa
procesy migracyjne. Réwniez mieszkancy kazdej
z miejscowosci inaczej odczytywaé beda zmiany
zachodzace dookota i ich oddzialywanie na swoje
wiasne losy. W tym artykule jednostka analizy jest
spotecznos¢ lokalna widziana oczami jej mieszkan-
cow. Obraz kazdej z miejscowosci zaprezentowany
zostanie oddzielnie. Poruszone zostana aspekty
zwiazane z motywami wyjazddéw i ich skala, mo-
tywami powrotdw, jak réwniez tym, co migracja
powoduje w spotecznosci lokalnej. Wypowiedzi
dotyczy¢ beda rzeczywistosci widzianej dookota,
nie tylko wlasnych doswiadczen, przy pelnej swia-
domosci, Ze to doswiadczenia i interakcje z innymi
wlasnie ksztaltuja percepcje otaczajacego swiata

(Berger, Luckmann 2010).

Sokotka oczami swoich mieszkancow

Wyjazdy z Sokotki

Sokotczanie po upadku najwigkszej w miescie fa-
bryki okien, bedacej lokalnym pracodawca, obrali
strategie przetrwania zwigzane z dtuzszymi i krot-
szymi pobytami za granica. Powody ekonomiczne
stanowia istotny punkt odniesienia w budowaniu
motywacji do wyjazdéw. Rozméwcey podkreslaja to

w swoich wypowiedziach:

Bo jednak mimo wszystko, ze juz 90% ludzi jedzie za

tym pienigdzem, zeby poprawic¢ swoj status material-

Transnarodowe wielostanowiskowe jakosciowe badanie powtérzone w migrujacych spotecznosciach lokalnych

ny, to jest pewien... moze nie dla wszystkich, ale ja po
prostu przynajmniej tak odczuwatem, ze nie traktujg

nas tam powaznie. [lokalny obserwator / II fala]

Obserwowane sa tez inne wazne powody do migra-
cji, jak chocby che¢ poznawcza- charakterystyczna

dla ludzi mlodych (Favel 2008).

Tak. To sa rézni ludzie. Jedni, ktorzy chca wyjechac,
nawet ci, ktérzy nie musza, ale chca wyjechac i zoba-
czy¢, jak tam jest. Tez si¢ z takimi osobami spotkatem.

Ciekawi $wiata. [trener sportowy /I fala]

Dtuga tradycja migracji miedzynarodowych w So-
koétce, jak rowniez obecne wyjazdy poakcesyjne
sq zauwazane przez jej mieszkancow. Sokotka jest
przykltadem spolecznosci lokalnej o tak zwanej
kulturze migracyjnej (Kandel, Massey 2002), gdzie
migracja stata sie norma spoteczng. W Sokotce mi-
gracje sa zjawiskiem naturalnym do tego stopnia, ze
doswiadczaja go w sposob posredni lub nie wszy-

scy jej mieszkancy.

Bo jeszcze jak byly wizy, to jeszcze tam tylko ci, co
mieli troche szczescia lub byli bardziej obrotniejsi.
Nie wszyscy. A teraz to juz kazdy, kto chce i kto nie

chce. [lokalny obserwator / II fala]

Wyjazdy i powroty nastepuja plynnie, do tego
stopnia, ze niezauwazalne sg poszczegdlne zmiany
zachowan czy postaw mieszkancow, a raczej praw-
dopodobne jest ich wsigkanie w istniejace struktu-
ry. W pierwszej fali jakosciowego badania powto-
rzonego przeptyw mieszkanicow miedzy Sokotka
a Londynem w interpretacji mieszkancow Sokotki

zdawal sie by¢ ciagly i systematyczny, a ludzie mieli

dokonywac¢ mobilnosci w obie strony w takim sa-

mym stopniu.

Mysle, ze tutaj tak duzo ludzi wyjezdzato i tak sie wy-
rownato w tej chwili, Ze w zasadzie tego nie widac.
Nie ma tak, ze wyjezdza dziesie¢ osob, a reszta jest
tutaj i jest roznica. Nie. Mysle, ze potowa Sokdétki byta
tam i wrocita. A potowa jeszcze jest, tak Ze to sie tak
miesza. Mysle, ze kultura, pienigdze zarobione tam —
to sie wszystko tak wyréwnuje, ze juz tego praktycz-

nie nie widac. [trener sportowy /I fala]

W drugiej fali interpretacja skali powrotéw jest nie-
co inna, a one same juz nie tak powszechnie zauwa-
zane. Wydaje sig, ze w oczach mieszkaricow Sokotki
migranci pochodzacy stad zaczynaja osiadac i za-
puszczac korzenie w miejscach, do ktorych wyemi-

growali.

A tu Tadeusz zdecydowat sie pracowac tutaj, otworzy¢
klub i za pieniagdze takie.. No, ma jakies pienigdze
z tego, ale pewnie jakie$ niewielkie. Kokoséw z tego nie
ma, nie ukrywajmy. Tak Ze mdéwie, z tych kolegow, kto-
rzy wyjechali, to tylko on wrdcit. Moze jeszcze jedng
osobe bym wymienit. A wyjechato ich moze z dziesig¢,
moich znajomych. Tak Ze on jest takim przykiadem, ze

wrocil i co$ zaczat robi¢. [lokalny obserwator / II fala]

Autor powyzszej wypowiedzi porusza réwniez
kwestie zwigzane z przywozeniem do lokalnej
spotecznosci zasobow mogacych ja sama ubogacic.
Zasoby te rozumiane sa jako spoteczne przekazy
migracyjne, do ktdrych zaliczylisSmy idee i praktyki
(Levitt 1998), a w oczach samych mieszkanicow cze-
sto sprowadzaja si¢ do pomystéw na prace (Jazwin-

ska, Grabowska 2017).
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Spoleczne przekazy mieszkancow Sokotki

Poniewaz ludzie wyjezdzali, chcac zabezpieczy¢
swdj byt, wracali czesto z pomystem na wiasny biz-
nes, niejednokrotnie inwestujac w niego zarobione

wczesniej pieniadze.

Wiekszos¢ firm, ktére tu powstalty w Sokoétce, mniej-
szych lub wigkszych, to s na kapitale zagranicznym
i na doswiadczeniach zagranicznych (..). Przeciez
tutaj te firmy mate, hydrauliczne, malarskie, wykon-
czenia domow — to wszystko stamtad. Te tapetowa-
nia, te wszystkie.. Tam robili to, nauczyli si¢ tego
i przenosza to tutaj. I kto ma maty kapitat, zaczynat
sam, potem zbiera ludzi, sam juz nie robi, tylko uczy
nastepnych. Tylko my jestesmy tacy, Ze nauczysz, to
on méwi: ja nie bede dla ciebie pracowal, zakladam

wilasne. [lokalny obserwator / II fala]

Efekty migracji z Sokotki widziane z perspekty-
wy pozniejszego funkcjonowania na rynku pra-
cy migrantow, na przyktad poprzez zalozenie
wlasnej dziatalnosci gospodarczej, sa zwiazane
z motywami do wyjazdow o charakterze ekono-
micznym. Przedsiebiorczos¢ migrantow jest kom-
plementarna, jak pokazuje cytat, z wczes$niejszymi
wzorcami dziatania. Przedsiebiorczos¢ rozwinieta
jako umiejetnos¢ jest wartoscia dodana do mate-
rialnych profitow ptynacych z zabezpieczenia sy-

tuacji bytowej.

Charakterystyczne, oprocz obserwacji zwigzanych
z ubiorem, pojawiajacych sie w niektoérych wywia-
dach, sa mentalne zmiany sokdtczan pod wptywem
wyjazddow, na przyktad bycie mitym czy tolerancyj-

nym.
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Mysle, ze jest jakas tam roznica, jaka byta kiedys. No
nie wiem. Ludzie mieszkajacy tutaj jeszcze pigtnascie
lat temu nie mieli stycznosci z ludzmi z innych krajow
itak dalej w takim stopniu jak jest teraz. Mysle, Ze teraz
jest bardziej tolerancja, bo dla nich to jest obojetne, czy

czlowiek jest taki, czy taki. [trener sportowy /I fala]

Nabywanie postawy tolerowania innych narodo-
wosci jest procesem diugotrwatym i podatnym na
opory (Jazwinska, Grabowska 2017). Migracja z So-
kotki, cho¢ wystepujaca w sposob ciagly, zmienia
swdj charakter. Wedlug powyzszego rozmoéwcy
mieszkancy stali si¢ mili zaledwie kilka lat temu,
co moze by¢ powigzane z mobilnoscig, ale takze
otwarciem na swiat poprzez dostep do nowych me-
diéw. Jednakze z uptywem czasu w badaniu mozna
zauwazy¢ nieautentycznos¢ postaw otwartosci mi-
grantow w oczach niektérych mieszkanicow Sokol-

ki, co powoduje nieufnos¢ i opodr otoczenia.

Mnie si¢ wydaje, Ze troche inaczej. Wiecej usmiechu
jest na twarzy, takiej zyczliwoéci. Chociaz tez jest... to
zalezy. Tylko Ze po roku czasu stwierdzitem, Ze ta ich
[Brytyjczykow] uprzejmosc to jest utuda, to jest na po-

kaz wszystko robione. [lokalny obserwator / II fala]
Pszczyna oczami swoich mieszkancow
Wyjazdy z Pszczyny
Podczas pierwszej fali badania mieszkancy Pszczy-
ny nie dostrzegali skali wyjazdéw zagranicznych

z ich spotecznosci.

Badacz: Wiec zastanawiam sig, jak ta skala wyjazdéw?

Rozmoéwca: Nie mam pojecia. Wiem tylko, ze w klasie

Transnarodowe wielostanowiskowe jakosciowe badanie powtérzone w migrujacych spotecznosciach lokalnych

Renatki jest jeden chtopiec, ktéry przyjechat z Londy-
nu, ze tam mieszkali jaki$ czas i to jest jedyna osoba,
o ktérej wiem. A tak nie wiem. Nie slysze o tym, nie
widze, tak ze bytam zaskoczona tym, ze tutaj jest tak
duzo tych oséb. Moze to sa wlasnie mtodsi ludzie tez
od nas, z ktorymi my nie mamy juz kontaktu. [artystka

/1 fala]

Rozmdwezyni, ktorej wypowiedz przytoczono po-
wyzej, wydaje sie by¢ nawet zaskoczona tym, ze mi-
gracje z Pszczyny przybraly na sile po rozszerzeniu
UE. Zjednej strony jest to podyktowane brakiem osob
do$wiadczajacych wyjazdu w jej wlasnym otoczeniu,
z drugiej oddaje zjawisko zindywidualizowania mi-
gracji poakcesyjnych (Grabowska-Lusinska, Okolski
2009), wskazujac jednoczesnie, ze moze ono tak wy-

gladac¢ ze wzgledu na mlody wiek migrujacych.

Znaczenie wyjazdéw mieszkancdw ze spotecznosci
podyktowane jest tez relacjami z osobami bedacymi
poza granicami Polski. Jesli nawet wyjazdy sa zauwa-
zone, poniewaz dotycza bliskiego kregu znajomych,
a kontakty sa pielegnowane w czasie swiat i innych
okazji, wyjazdy raczej nie maja negatywnych kono-

tacji.

Badacz: A czy to, Ze sporo osob wyjechato do Anglii
czy w ogodle na Wyspy jakos zmienia Pszczyne?

Rozmdweca: Nie, nie. Tutaj dalej jak sie przyjedzie na
wakacje albo na $wieta, jakie$ gtéwne swigto, wszy-
scy sie zjezdzaja, zawsze jest tak samo. I wtedy wta-
$nie jest fajnie, mozna sobie wyj$¢ samemu do knajpy

i sie spotkac... [pracownik banku /I fala]

Poniewaz Pszczyna ze wspomnianych trzech spo-

fecznosci charakteryzuje sie najwigkszym stopniem

zindywidualizowania wyjazdow zagranicznych,
te moga dla mieszkancow by¢ niezauwazalne.
W drugiej fali badania dostrzegana jest nostalgia
za Pszczyna z przeszlosci, ktora rozlewa si¢ silnie
poprzez grono znajomych migrantéw na cala spo-
feczno$¢. Badani rozmdéwcy opisuja swoja tesknote

za nieobecnymi znajomymi w kategoriach straty.

Zauwazalna w drugiej fali badania w Pszczynie byta
wieksza otwarto$¢ rozmdéwcow na udzielanie réz-
nego rodzaju informacji o spotecznosci i wpisanych
w niq procesach migracyjnych. Zadziato si¢ tak mie-
dzy innymi z powodu zmian, jakie wprowadzono
w narzedziu badawczym pomiedzy jedna a druga
falag badania. Skanalizowanie watkéw w drugiej fali
na te, ktdre okazaty sie kluczowe po pierwszej fali,
odegrafo tutaj wazna role. Jednak nie tylko tech-
niczne aspekty badania powodowaly poglebiona
refleksje czy che¢ dzielenia si¢ obserwacjami przez
rozméwcoéw. Czas, ktéry uptywat pomiedzy falami
badania, sprzyjat réwniez pozyskiwaniu do$wiad-
czen spotecznych oraz przenoszeniu i uchwyceniu
spotecznych i kulturowych przekazéw migracyj-

nych (social remittances).

Rozmowca: Jaka jest Pszczyna? Pusta.

Badacz: W jakim sensie?

Rozmoéwca: No w takim sensie, ze duzo moich zna-
jomych wyjechato. Po catym swiecie si¢ rozjechali na
przykiad.

Badacz: Czyli ty czujesz ten efekt migracji, ze ludzie
zaczeli wyjezdzad.

Rozmoéweca: Oczywiscie, ze czuje. Widze, czuje, jasne.
Badacz: Czy to sg znajomi ze szkoty, cztonkowie two-
jej rodziny blizszej czy dalszej?

Rozméweca: Cztonkowie rodziny nie. Raczej znajomi,
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koledzy, przyjaciele, kolezanki z ogélnego mojego zy-
cia, nie tylko ze szkoty. [wlasciciel sklepu z dopala-

czami / II fala]

Badacz: Co te wyjazdy powoduja w Pszczynie, w pani
grupie znajomych?

Rozméwca: Powoduja uczucie pewnego rozstania
i niedosytu. To na pewno. Co nie zmienia faktu, ze
wlasnie przez te wyjazdy bardziej doceniamy te oso-
by, ktore wracaja. Ewidentnie kto moze, bierze wolne.

[lokalna obserwatorka / II fala]

Badacz: Ludzie wyjezdzaja za granice, wyjezdzaja
stad. Co te wyjazdy powoduja w Pszczynie?

Rozmoéwca: Zmniejsza si¢ srodowisko kolezenskie,
tak mozna to nazwac. I coraz wigcej mtodych ludzi
stad wyjezdza, gdzie na przestrzeni ostatnich paru
miesiecy wyjechato pigtnastu moich znajomych za

praca. [lokalny obserwator / II fala]

Jeden z rozméwcéw oprocz aspektéow ekonomicz-
nych wymienianych wéréd powodow do migracji
catkiem spontanicznie zauwaza swobode przeptywu
0sob w UE. Nie w kategoriach przyczyny, ale zjawi-

ska sprzyjajacego podejmowaniu tego typu decyzji.

Swoboda przeptywu jest wynikiem zaréwno roz-
szerzenia UE i otwarcia granic, jak tez modernizacji
iinwestycji w infrastrukture, ktéra nierzadko dzigki
funduszom unijnym si¢ dokonuje. To powoduje, ze
migracja wpisuje si¢ i jest komplementarna z wcze-

$niejszymi szerszymi zmianami spotecznymi.
Pszczyna jest znakomicie skomunikowana, jezeli cho-

dzi o lotniska. My mamy w bardzo bliskiej odlegtosci

dwa lotniska, jedno w Pyrzowicach, drugie pod Krako-
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wem w Balicach. Z bardzo dobrym dojazdem, napraw-
de. To, to jest kwestia kilku godzin, Zeby si¢ przemie-
$ci¢ na przyktad do Londynu czy z Londynu do domu.

Wiec to nie jest ktopot. [lokalny obserwator /I fala]

Migracja napedza inwestycje w lotniska. Rozwoj
transportu lotniczego sprzyja, natomiast, podrdzo-
waniu samolotami jako wygodnym srodkiem trans-
portu, a przede wszystkim najmniej obcigzajacym
czasowo. Przekraczanie granic odbywa sie rowniez
przy korzystaniu z infrastruktury samochodowej,
ktora rownolegle, a moze nawet bardziej dynamicz-

nie sie zmienia.

Pszczyna jest dobrze skomunikowana. Mamy trzy-
dzie$ci minut do wszystkich autostrad, jakie sa w po-
blizu. Jak pani wyjedzie, to dojedzie pani i na potu-
dnie Europy z Pszczyny bez problemu, i dostanie si¢
pani na autostrade, ktora prowadzi czy na potudnie,

czy na poétnoc. [lokalny obserwator / II fala]

Przy nawet tak zindywidualizowanym podejsciu
do zycia jak w Pszczynie osoby, ktére ja opuscity,
zwykle za nia tesknia, co moze sprzyja¢ decyzji

0 powrocie.

Badacz: A jakie sg przyczyny powrotéw? Dlaczego
te osoby wrdcity? Skad pomyst? Albo co byto geneza
powrotéw?

Rozmdweca: Wydaje mi sie, ze to byta jakas nostalgia,
jakas tesknota, mysle, ze moze to decyduje. [lokalny

obserwator / II fala]

Bo te wszystkie wyjazdy moich znajomych... W na-
szych rozmowach na Facebooku pojawia sie to, ze ,my

na pewno wrocimy”. [lokalny obserwator / Il fala]

Transnarodowe wielostanowiskowe jakosciowe badanie powtérzone w migrujacych spotecznosciach lokalnych

W interpretacji mieszkanicow Pszczyny przywiaza-
nie do miasta nadaje znaczenie wyjazdom. Ludzie,
nawet mlodzi zaznaczaja tymczasowos¢ wyjaz-
doéw i che¢ powrotu, co wcale nie musi si¢ przeto-
zy¢ na rzeczywistos¢. Czasem powrot odkladany
jest w czasie, choc¢ jego deklaracja nie traci na sile
(Ryan 2016). Bez wzgledu na okres pobytu za gra-
nica Pszczyna jest dla jej mieszkancéw miejscem na

ziemi.

Spoleczne przekazy migracyjne mieszkancow

Pszczyny

W odpowiedziach na pytania o tym, co niemate-
rialnego mieszkancy Pszczyny przywoza z zagra-
nicznego pobytu do swojej spotecznosci lokalnej,
w pierwszym odruchu pojawiaja si¢ kompetencje
i umiejetnosci na poziomie samej osoby — ze ktos
stal sie otwarty, pewniejszy siebie czy po prostu
milszy. Dopiero w kolejnych fragmentach rozmowy
pojawiaja si¢ watki oddzialywania tych zmian na
lokalne grupy odniesienia, ktdre to zauwazaja. Wy-
ttumaczeniem tego moze by¢ wigksze rozumienie
otaczajacego swiata czy wrazliwos$¢ uksztaltowana
doswiadczeniem migracji. Sama Pszczyna jest wi-
dziana inaczej w drugiej fali jakosciowego badania
powtdrzonego w odniesieniu do fali pierwszej. Ce-
chy spoteczne mieszkanicow, nawet te, ktorych nie
akceptuje rozmoéwczyni — migrantka w pierwszej
fali, w kolejnej sa przez nia tlumaczone, zupetnie

tak, jakby chciata to w jakis sposob usprawiedliwic.

Tutaj ludzie sa tacy... jakby to okresli¢? Bardziej za-
mknieci i potrzebuja wlasnie wiecej tego czasu, zeby
zaufa¢ drugiej osobie. Mam wrazenie, ze spekuluja,

ze jesli cztowiek chce si¢ do nich zblizy¢, to ma do

nich jaki$ interes. Ze po prostu wilasnie brakuje im

troche tego zaufania do ludzi. [artystka / I fala]

Wydaje mi sig, ze bardzo sa tutaj ludzie wtasnie na-
kierowani na pieniadz. Generalnie ma sie wrazenie,
ze w ich zyciu chodzi o to, zeby im si¢ wszystko opta-
cato. Wiem, Ze to jest straszne uproszczenie i pewnie
krzywdzace dla wielu, nie moge powiedzie¢ tego
o wszystkich ludziach, ale do$¢ czesto sie z tym spo-

tykam. [artystka / II fala]

Rozwijana postawa zrozumienia, empatii zwy-
kle skierowana byla w stosunku do lokalnych
mieszkancéw. Zdarzato si¢ natomiast, ze migranci
z Pszczyny poprzez doswiadczenia migracyjne ra-

dykalizowali swoje uprzedzenia do innych.

(-..) ale jesli mam by¢ szczery, to chyba w Anglii sta-
fem sie rasista. [wlasciciel sklepu z dopalaczami /

II fala]

Mieszkancy Pszczyny w miare uptywu czasu po-
stepowania badawczego i realizacji kolejnych fal
zaczynali darzy¢ nas wiekszym zaufaniem, ktérego
brak w pierwszym kontakcie byt o tyle dotkliwy, ze
objawiat si¢ nawet niechecia wziecia udzialu w ba-
daniu. Latwiej bylo powroci¢ do rozmoéwcoéw, niz

przekonac ich do pierwszego wywiadu.
Trzebnica oczami jej mieszkancow
Wyjazdy z Trzebnicy

O tym, jak bardzo $wieze sa wyjazdy zagraniczne

z Trzebnicy niech swiadczy fakt, Ze w przeprowa-

dzonych wywiadach we wszystkich wymienionych
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wczesniej grupach rozméwcow nie odnotowaliSmy
ani jednego fragmentu pod kodem historia migracji
miedzynarodowych. W odréznieniu od Sokotki, ktdra
Jtransplantuje” si¢ do Londynu, trzebniczanie roz-
jechali si¢ w wielu kierunkach. Mieszkancy wska-
zywali co najmniej kilka krajow docelowych wyjaz-

déw z Trzebnicy.

Na zewnatrz sa rozne kierunki europejskie. W wiek-
szosci styszatem, jezeli kto$ z moich znajomych wy-
jezdzal z Trzebnicy, to oczywiscie na te tradycyjne
Wyspy Brytyjskie, ale rowniez Skandynawia. Finlan-

dia, Norwegia, Szwecja. [lokalny obserwator /I fala]

Brak tradycji migracji przed akcesja do UE uwidacz-
nia si¢ wérdd trzebniczan nadawaniem wyjazdom

do UK masowego charakteru.

(-.) no, jak ja wylatywatam z Wroctawia, to byto wte-
dy sze$¢ samolotéow z Wroctawia dziennie. Pelniu-
siefikie. Tyle wtedy ludzi jechato. (...) Wszyscy wyjez-
dzali wtedy do pracy. [wlascicielka sklepu zoologicz-

nego /I fala]

Co wiecej, trzebniczanie dopiero na skutek migracji
zaczynaja dostrzegac siebie nawzajem w przestrze-

niach spotecznych.

Bedac na wyspach, ja czesciej spotykatem w Belfa-
Scie... bo ja bylem akurat w tych okolicach, czesciej
spotykalem przyjaciét gdzies na zakupach niz we
Wroctawiu czy w Trzebnicy. To byla potezna liczba

ludzi. [nauczyciel / I fala]

Warto zwréci¢ uwage, ze w opisach poakcesyjnej

migracji z Trzebnicy jednym tchem obok niej samej
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mieszkancy wymieniaja Wroclaw. Zupelnie tak,
jakby Trzebnica funkcjonowala w symbiozie z me-
tropolitalnym Wroctawiem. Uwidacznia si¢ w tym
miejscu sypialniany charakter Trzebnicy wzgledem
biznesowo-edukacyjnego Wroctawia, gdzie toczy

sie dzienna cze$¢ zycia.

Osoby wyjezdzajace z Trzebnicy w oczach miesz-
kancéw nie sa grupa wybrakowang, ktéra wy-
pchnieta zostata lokalnym bezrobociem. To powo-
duje, Ze motywy samej migracji nie moga zostac

zamkniete jedynie w ekonomicznych ramach.

Powiem tak: w samej Trzebnicy, zebym nie sklamat, nie
mam kontaktu z wieloma osobami, ktére wrdcily. To sie
gdzies styszy, ale mysle, ze tak. To sg czesto aktywni lu-
dzie. Bo wyjechali... to nie wyjechali ludzie, ktérzy byli
takimi... bo wyjazd za granice wymaga bardzo duzo
odwagi, bardzo duzo zaangazowania. I to sg osoby, kto-
re sg czesto bardzo aktywne. To nie sa osoby, ktdre nie

mogty sobie poradzi¢... [nauczyciel /I fala]

Zauwazalny jest tez podziw w stosunku do osdb,
ktore podjely decyzje o migracji. Wida¢ wyraz-
nie, ze migracja w tej spotecznosci lokalnej nie jest
czyms$ naturalnym, nie ma tam kultury migracyjnej

jak w przypadku analizowanej wczesniej Sokotki.

Powroty do spotecznosci lokalnej przez migrantow
sa odraczane, a ich plany co do czasu emigracji re-
alizowane w sposéb niekonsekwentny. Wida¢ wy-
raznie mniejsze przywiazanie trzebniczan do ich

miasteczka niz w Sokotce czy Pszczynie.

No, wielu mlodych ludzi nie wraca. I to jest tez takie...

mowia, ze wrdcg, méwia... jak sie rozmawia, rozma-
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wiam z mlodzieza, to czesto padaja takie stwierdze-
nia: a, pie¢ lat i wrécimy. Tylko Ze pozniej tam sg ja-
kies zwigzki, tam pojawia si¢ dziecko i tej osobie jest

bardzo trudno wrdcié. [nauczyciel / I fala]

W kilku wywiadach pojawia si¢ graniczne piec lat
pobytu trzebniczan za granica, po ktorych czto-
wiek musi wrdcic i kontynuowac swoje dalsze zycie
w spotecznosci, inwestujac w nig zgromadzone za

granica zasoby materialne i niematerialne.

Migracja dla mieszkanicow Trzebnicy to przede
wszystkim zrodlo do rozwijania kompetencji
i umiejetnosci, na przykltad w obszarze przedsie-
biorczosci. Komplementarna z wcze$niejszym na-
stawieniem na dziatanie, w oczach mieszkancow,
migracja stwarza mozliwosci do uruchomienia po-
siadanego wczesniej potencjatu. Brytyjskie zarobki
w polaczeniu z konsekwentnym oszczedzaniem
daja mozliwo$¢ zainwestowania kapitalu ekono-
micznego w lokalne otoczenie miejscowosci pocho-

dzenia.

A czes$¢ ludzi ma pomyst... wyjechata tam, oszcze-
dzata, ma pomyst wroci¢ do Polski i wraca (nauczy-

ciel / I fala).

Trzebniczanie i okoliczni mieszkancy rozwijaja
swoje miejsca pracy po powrocie z UK, inwestuja

we wlasne biznesy, ozywiaja lokalna gospodarke.

Czy jak mam kilku znajomych, nie z samej Trzebnicy,
ale z okolic Trzebnicy, takich naprawde duzo mniej-
szych miejscowosci, ktérzy spedzili w Anglii pie¢-
sze$¢ lat, zarobili pieniadze i wrdcili, otwierajg swoj

biznes... (nauczyciel / I fala).

Bedac w stanie utrzymac lub nie prowadzong dzia-
falnos¢ gospodarcza, trzebniczanie przez caty czas
probuja przedsiebiorczosci na mikro poziomie.
Chwala si¢ tym potem na zewnatrz, stajac si¢ tez

konkurencyjnymi wobec Wroctawia.

I przede wszystkim mamy konkurencyjne ceny, je-
zeli chodzi o Wroctaw, bo jestesmy o piecdziesiat
procent tansi. I ludziom sie bardziej optaca nas za-
mowic z Trzebnicy niz z Wroctawia, nawet jak my
tam dojezdzamy. Bo my tez lepiej na tym zarobimy,
jak robimy gdzies tu w Trzebnicy (lokalny obserwa-

tor / 11 fala).

W drugiej fali jakosciowego badania powtorzone-
go zaobserwowaliSmy sentyment do miasta jako
takiego, ktory nie wystapit w wywiadach z pierw-
szej fali, co moze swiadczy¢ o pobudzeniu reflek-
syjnosci wérdéd mieszkancow Trzebnicy w pierw-

szej fali badania.

Ja sie tu urodzitem i nigdy sobie nie wyobrazalem,
ze ja kiedykolwiek wyjade z Trzebnicy do jakie-
go$ innego miasta poza Trzebnice, a zycie zmusilo,
ze musialem wyjechac za granice. A tam bylo tyle
innych rzeczy, innosci, ze spowodowato, ze tesk-
nilem za tg miejscowoscia, tymi ludzmi. Bo to nie
tyle za miejscowoscia si¢ teskni, tylko za tym, ze
idac z PKS-u przykladowo do domu, to ja powiem
cztery razy czes¢, trzy razy dzien dobry, porozma-
wiam z ludzmi. I to jest najpiekniejsze (nauczyciel /

II fala).

Migracja moze powodowac w trzebniczanach bu-
dzenie si¢ ich przywigzania do miasta i pobudza¢

do dziatania na rzecz spotecznosci. Nie jest to
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jednak oczywiste zjawisko, a bardziej ztozone niz
przywiazanie do tradycyjnej Sokdétki czy dbajacej

0 swoja przynaleznos¢ do tradycji Pszczyny.

Migracja ze swoja dynamika charakterystyczna
dla kazdej z miejscowosci wtapia si¢ w zycie co-
dzienne ich mieszkancéw. Tradycyjni sokdtcza-
nie, przyzwyczajeni do wyjazddw zagranicznych,
w dalszym ciggu funkcjonujac dzieki ugruntowa-
nym sieciom migranckim, jako jedyni z omowio-
nych studiow przypadku tworza transnarodowa
spotecznos¢ lokalng. Pszczyniacy, dla ktorych
miejscem na ziemi jest ich miasto, poprzez migra-
cje odkrywaja na nowo znaczenie wiezi spotecz-
nych i role najblizszych znajomych, ktérzy sa dale-
ko. Trzebniczanie natomiast najmniej zwigzani ze
swoim miastem, swojq lokalna tozsamos¢ buduja
na dziataniach i aktywnosciach — zakfadaniu firm,
rozwijaniu miejsc pracy, ktore niejednokrotnie po-
budzone zostalty przez wyjazd zagranice. Mimo
roznic, badane spotecznosci maja cechy wspolne,
na przyktad przywigzanie do miasta mieszkaricow
Sokotki i Pszczyny, indywidualny charakter mi-
gracji z Trzebnicy i Pszczyny czy wreszcie efekty
migracji z Sokotki i Trzebnicy w postaci rozwijanej

lokalnej przedsigbiorczosci.
Dyskusja i rekomendacje

Analiza podejscia metodologicznego w postaci
transnarodowego wielostanowiskowego jakoscio-
wego badania powtdrzonego pokazata zaréwno
stabe, jak i mocne strony zastosowania takiej pro-
cedury badawczej. Tabela 1 prezentuje syntetyczne
zestawienie argumentow za i przeciw stosowaniu

tej metodologii.
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To, co wydaje sie kluczowe w powyzszym ze-
stawieniu, to argument mowiacy o tym, ze jako-
$ciowe podejscie podituzne, wielostanowiskowe
translokalnego swiata spotecznego daje mozli-
wosc¢ ciagglego i poglebionego dialogowania po-
je¢ orientujacych, uwrazliwiajacych ze stopniowo
gromadzonymi, poglebianymi w toku badania
danymi empirycznymi (Layder 1998). Przykta-
dem takiego otwartego dialogu zaprezentowane-
go w tym artykule jest podejscie do spotecznych
przekazdéw migracyjnych (social remittances), ktore
stanowily tutaj instrument nawigujacy poznanie
niematerialnego oddzialywania migracji miedzy-
narodowych na spotecznos$ci lokalne, w sferze
norm, wartosci, idei, kompetencji i praktyk spo-

tecznych.

Podany jako staba strona argument o wycieraniu
si¢ proby w kolejnych falach badania nie musi
oznaczac¢ definitywnego zablokowania mozliwo-
$ci rozmowy z badanym. Podej$cie podiuzne po-
zostawia otwartg droge do powrotu do rozméwcy
po jakims uptywie czasu oraz w kolejnych falach

badaniach?.

Jakosciowe badanie powtoérzone, zarowno w for-
mie wielostanowiskowej, jak i skoncentrowane
na jednej lokalizacji / miejscu badania, jest po-
dejsciem, ktore moze si¢ sprawdzi¢ w badaniach
proceséw w roznych dyscyplinach i obszarach.
Grupa szczegdlnie warta badania w sposdb cia-

gly sa osoby mtode, ktére wchodza w dorostos¢,

8 Pomimo braku kontaktu z niektérymi osobami w II fali
badania nieletnich ojcdw, badaczom udato si¢ porozmawiaé
z cze$cig z nich w III fali badania i ustali¢ przebieg ich trajek-
torii, zob. Neale i in. (2015).
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podejmuja swoje pierwsze zawodowe i Zyciowe
wybory w szybko zmieniajacym sie¢ $wiecie wo-
bec narastajacego ryzyka. Jakosciowe badanie po-
wtorzone sprawdzitoby si¢ rowniez w badaniach
ewaluacyjnych jako miernik faktycznych zmian
zachodzacych w efekcie danej interwencji spo-

fecznej.

Podtuzny charakter badania wymaga organizacji
i dyscypliny ze strony badaczy i systematycznego
przekazywania informacji o badanych przypad-
kach innym osobom z zespotu, szczegélnie jesli
wystepuje ryzyko rotacji oséb pracujacych w pro-
jekcie. Konieczna jest tez archiwizacja zbioréw da-

nych na potrzeby analiz wtérnych.

Tabela 1. Zestawienie mocnych i stabych stron zastosowania metodologii transnarodowego wielostanowi-

skowego jako$ciowego badania powtorzonego

MOCNE STRONY

Badanie proceséw, dynamiki zmian spotecznych

Poznawanie wewnetrznej logiki dziatania $wiata

spolecznego

Wchodzenie w glab, a nie wszerz zjawisk spotecznych

Filtrowanie préby w kolejnych falach badania

Dobor studiow przypadku, ktére moga by¢ soczewkami

szerszych struktur spotecznych

Mozliwos¢ ciagtego dialogu poje¢ orientujacych,
uwrazliwiajacych z danymi empirycznymi.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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SLABE STRONY

Wycieranie proby i trudnosci utrzymania badanych

w postepowaniu badawczym

Budowanie relacji z badanymi (przy okazji) i stopniowe
budowanie zaufania badanych do badacza i tresci
badania

Wchodzenie w Zycie intymne badanych

Dostepnos¢ badanych

Przemieszczanie badanych w przestrzeniach

transnarodowych i trudnosci w ich uchwyceniu

Nadreprezentacja historii zyciowego sukcesu. Préba
udowodnienia w kolejnych falach badania, ze nastapit
jaki$ postep, awans itp.
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Transnational Multisited Qualitative Longitudinal Study in Migrating Local Communities

Abstract: Post-accession migration of Poles observed at the local level is complementary with wider social change of Polish post-com-
munist and post-EU enlargement society. Migration processes are components of soft modernization, well seen through the lens
of social remittances which stand for all non-material resources such as norms, values, skills, and practices which are transferred
between destination and origin. In order to capture them, specific methodology needs to be applied which has been defined in this
article as transnational multisited qualitative longitudinal study (QLS). The detailed analysis of methodological procedure got illustrated
by empirical accounts of social impact of migration on selected local communities in Poland. The application of QLS unlocks win-
dow of opportunities for getting an in-depth access to the heart of migratory processes on both meso and micro levels and facilitates

the reconstruction of roles of individuals in these processes.

Keywords: Qualitative Longitudinal Study (QLS), transnationalism, multisited research, migration, social remittances
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Abstrakt

Stowa kluczowe

Radomir Minski
SWPS Uniwersytet Humanistycznospoteczny

Wywiad poglebiony jako technika badawcza.
Mozliwosci wykorzystania IDI w badaniach
ewaluacyjnych

Poszukujac nowatorskich sposobéw wsparcia instrumentarium badacza terenowego, poprzez procedury
stosowane w badaniach ewaluacyjnych, postanowiono wzig¢ na warsztat wywiad pogtebiony, dalej IDI
(in-depth interview), jako technike badawcza wykorzystywang w procedurze badan ewaluacyjnych. Przeszu-
kujac zrédta, natrafiono na pewne niekonsekwencje w postugiwaniu si¢ terminem ,wywiad poglebiony”.
Nawet przyjmujac otwartg nature badan jakosciowych, nalezy zauwazy¢, ze czesto wykorzystanie tej na-
zwy jest wrecz bezpodstawne w stosunku do technik badawczych, ktérymi w rzeczywistosci postuguja
sie badacze. Wydaje si¢ zatem, ze eksploracja kreatywnych sposobéw taczenia tego, co tradycyjne z tym,
co nowe nie mozne pomija¢ fundamentalnych zasad pracy terenowej — poddawania surowej ocenie, pod
wzgledem skutecznosci i wiarygodnosci, danych uzyskiwanych w mniej lub bardziej innowacyjny sposob.
Biorac pod uwage wspomniane niekonsekwencje i rozbieznosci miedzy tym, co kryje sie pod pojeciami
wiklajacymi termin ,wywiad pogtebiony” a tym, czym on w rzeczywistosci powinien by¢, postarano sie
najpierw dokona¢ poprawnego metodologicznie okreslenia charakteru tej techniki badawczej, wskazac¢
zastosowania oraz zastanowic sie nad adaptacjami tej techniki lub pewnych jej elementéw do badan ewa-

luacyjnych realizowanych w ramach projektéw finansowanych z Europejskich Funduszy Strukturalnych.

wywiad poglebiony (IDI), badaniaewaluacyjne, badaniajakosciowe, scenariusz wywiadu pogtebionego,

zjawiska trudne
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Uniwersytetu Humanistycznospotecznego SWPS w Warszawie.
Autor ksigzki Aktualnosé mysli Roberta Michelsa; autor artyku-
1ow poswigconych zréznicowaniu spotecznemu w teorii i empirii,
elityzmowi oraz stosunkom wilasnosci. Empirycznie powigzany
z badaniami ewaluacyjnymi w obszarze wykluczenia spotecznego
— autor raportow i diagnoz lokalnych. Zainteresowania badawcze:
metodologia badan spotecznych, praktyczne zastosowania socjo-
logii, socjologia polityki, teoria elit, socjologia gospodarki, socjo-
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czenie spoteczne, powiazania edukacji z rynkiem pracy. Wybrane
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Wywiad pogtebiony jako technika badawcza. Mozliwosci wykorzystania IDI w badaniach ewaluacyjnych

ak czytamy we wstepie do podrecznika badan ja-

kosciowych, ,zyjemy w spofeczenstwie wywia-
du, spoteczenstwie, ktérego czlonkowie zdaja sie
wierzy¢, ze wywiady generuja przydatne informa-
cje o przezywanym doswiadczeniu i jego znacze-
niach” (Denzin, Lincoln 2009: 5). Jedna z autorek,
podkreslajac wzmozone zainteresowanie wywia-
dami, zwrécita uwage, ze techniki te sa szczegol-
nie podatne na ptynnos¢ znaczen. Susan E. Chase
(2009) zarysowujac wytyczne dla wywiadu narra-
cyjnego, moéwi wprost o wielo$ci perspektyw, po-
dejs¢, glosow. Niedookreslonos¢ wydaje sie zatem
by¢ jedna z cech swiadczacych o specyfice i odreb-
nosci technik badawczych powigzanych z badania-

mi jako$ciowymi.

Biorac pod uwage wspomniang ptynnos¢ znaczen
nadawanych wywiadowi jako technice badawczej,
trudno sie dziwi¢, ze badania terenowe stanowiag
powazne wyzwanie nie tylko dla poczatkujacego
badacza. W obliczu niedookreslonosci metodolo-
gicznej wywiadu poglebionego rodzi si¢ ryzyko
daleko idacych uproszczen, bedacych z kolei kon-
sekwencja realiow rynkowych, w ktérych prowa-
dzenie badan sprowadzone zostaje czesto jedy-
nie do podwykonawstwa. Zwrocita na to uwage
miedzy innymi Julianne Cheek (2009), wyrazajac
opinig, ze coraz czesciej czynnikiem umozliwia-
jacym prowadzenie badan jakosciowych jest ich
finansowanie ze Zrddet zewnetrznych. Wedle au-
torki implikacja neoliberalnego redukcjonizmu
ekonomicznego jest klimat, w ktérym to ksiegowi
i administratorzy maja coraz wieksza wladze nad
nauczycielami akademickimi, ktérzy jako bada-
cze zmuszeni sg do godzenia ze sobg sprzecznych

wymagan: kryterium najnizszej ceny z metodolo-

giczna rzetelnoscia. Abstrahujac od politycznego
kontekstu czy politycznych uwarunkowan badan
naukowych, na ktore stusznie zwrdécita uwage au-
stralijska badaczka, warto rowniez wstuchac sie
w jej obawy dotyczace tego, jak procedura prze-
targowa wptywa na tak zwany komponent jako-
sciowy projektu. Chodzi o to, aby komodyfikacja
badan nie prowadzitla do nieodpowiedzialnego
wykorzystywania i naduzywania badan jakoscio-
wych, wystepujacych w roli listka figowego”
majacego ukry¢ za pozorem naukowosci rzeczy-
wisty — biznesowy — charakter projektu spotecz-
nego, ktorego wyniki odzwierciedlaja wylacznie
wymiar ekonomiczny w kategoriach bilansow

1 zestawien.

Biorac powaznie pod uwage enuncjacje J. Cheek na
temat dylematéw stawianych przed badaczami ja-
kosciowymi w obliczu neoliberalnej racjonalnosci,
definiujacej misje badan w kategoriach , produktu”
podlegajacego wymianie handlowej, warto pod-
ja¢ dyskusje na temat tego, jak nalezy prowadzic
wywiady poglebione, aby speiniaty one kryterium
poprawnosci metodologicznej. Z tego wzgledu ce-
lem artykutu jest refleksja nad tym, jak popraw-
nie metodologicznie stosowac¢ wywiad poglebiony

w badaniach ewaluacyjnych.

Po pierwsze, celem artykutu jest przedstawienie
propozycji poprawnego metodologicznie, a zara-
zem spojnego z innymi technikami badawczymi
(triangulacja) zastosowania IDI; po drugie, zasta-
nowienie si¢, w jakim stopniu tak opracowany
wywiad poglebiony nadaje si¢ do wykorzystania
w badaniach ewaluacyjnych realizowanych w pro-

jektach unijnych.
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Postawienie pierwszego z celéw uzasadnione jest
faktem, ze obszerna literatura z zakresu metodolo-
gii badan jakosciowych (Konecki 2000; Silverman
2007; 2008; Denzin, Lincoln 2009; Flick 2010; 2011;
Kvale 2010; Juszczyk 2013; Gibbs 2015; Angrosino
2016) oraz analiza praktyk badawczych odwotuja-
cych sie do zastosowania wywiadoéw poglebionych
sktaniaja do krytycznej refleksji, ze interpretacje
dotyczace zalozen procesu badawczego, w ktérym
stosowa¢ mozna wywiad poglebiony, sa niespdjne,
a czasami wrecz mylace. Z kolei drugi z zamierzo-
nych celow artykutu wynika z kilku przestanek:
po pierwsze, rosnacej popularnosci badan jako-
Sciowych z wykorzystaniem wywiadu pogtebione-
go, obserwowanej nie tylko w srodowisku nauko-
wym, ale réwniez praktykdw; po wtoére, wzrostu
zainteresowania badaniami ewaluacyjnymi jako
procedura o charakterze praktycznym, majacym
na celu optymalizacje skutecznosci funkcjonowa-
nia organizacji i programow spolecznych. Dodaj-
my, ze na silne powiazania ewaluacji z fundusza-
mi strukturalnymi UE wskazywatl migedzy innymi
Stanistaw Biernas (2011) z Ministerstwa Rozwoju

Regionalnego.

Wywiad poglebiony - ta sama historia,
rozne opowiesci, a kazda prawdziwa

W przypadku warsztatu socjologa pojecie ,po-
glebienia” pojawia sie co najmniej na dwdch réz-
nych poziomach procesu badawczego. Po pierw-
sze, o poglebieniu mozemy moéwi¢ w przypadku
badan realizowanych przy uzyciu co najmniej
dwoch technik badawczych, z ktérych jedna jest
technika iloSciowa, a druga jakosciowa. W tym

przypadku méwimy o procedurze sondazu
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pogtebionego'. Po wtdre, wspdtczesnie pogtebio-
nym okresla si¢ jedna z technik badawczych — wy-
wiad poglebiony. W drugim przypadku mowa
oczywiscie o swoistej technice badawczej, ktora
jest czyms réznym od wystandaryzowanych tech-
nik iloSciowych, takich jak ankieta czy wywiad
kwestionariuszowy, oraz od rozmowy naturalnej,
ktora nie przebiega wobec wczesniej ustalonych
dyspozycji. Wtasnie owe dyspozycje do wywiadu
(lista poszukiwanych informacji), przybierajace
postac scenariusza wywiadu, stanowia w przeko-
naniu autora o istocie wywiadu pogtebionego jako
techniki badawczej. Sadze, ze za koniecznoscia
postugiwania si¢ scenariuszem wywiadu w czasie
realizacji IDI przemawia jeszcze inny fakt — po-
wszechno$¢ wykorzystania IDI w badaniach ewa-
luacyjnych. Nie sposob wyobrazi¢ sobie realizacji
IDI na potrzeby ewaluacji bez uprzednio przygo-
towanego scenariusza, zogniskowanego wokot
kwestii kluczowych dla funkcjonowania projektu

interwencji spoteczne;.

Abstrahujac od zasadnosci uzycia pojecia , pogte-
bienia” w stosunku do nazw obiektow nalezacych
do dwoch roznych pozioméw jezyka metodologii
badan spotecznych, nalezy stwierdzi¢, ze w przy-
padku wywiadow pojecie poglebienia jest stosowa-

ne niekonsekwentnie, a w niektérych przypadkach

! Wedle Jerzego Walkowiaka (1995) procedura jest pojeciem
szerszym anizeli technika badawcza, majacym konotacje
pragmatyczne, odnoszonym do kwestii zwigzanych z orga-
nizacja drogi poznawczej, ktadacym nacisk na takie aspek-
ty, jak: scenariusz wejscia badacza w zbiorowos¢, kolejnos¢
stosowanych technik badawczych oraz kryteria pragmatycz-
ne, takie jak: koszty i naktad pracy, konieczne do uzyskania
wiarygodnego materiatu. Wséréd tak rozumianych procedur
poznanski badacz wyrdzniat: sondaz zwykly (tzw. surwey),
sondaz pogtebiony, badania terenowe, badania synchronicz-
ne i diachroniczne, w tym badania panelowe i pollingowe.

Wywiad pogtebiony jako technika badawcza. Mozliwosci wykorzystania IDI w badaniach ewaluacyjnych

wrecz bezpodstawnie. Przeglad opisow, jakie mo-
zemy znalez¢ na stronach internetowych firm ba-
dawczych, pozwala dostrzec, na czym zasadzaja sie

wspomniane niescistosci.

Wedle jednego ze zrodet wywiad poglebiony ,jest
to jako$ciowa metoda? zbierania informacji podczas
indywidualnej rozmowy z respondentem. W zwy-
klej ankiecie respondent styka si¢ zazwyczaj z lista
gotowych odpowiedzi na pytania. W wywiadzie
poglebionym nacisk ktadzie si¢ na swobode wypo-
wiedzi. Ankieter tak kieruje rozmowa, aby poru-
szone byly wszystkie tematy, ale pozwala na peina
swobode wypowiedzi respondenta. Z tego powodu
wywiad z reguty trwa ok. 1 godziny”®. Kolejna fir-
ma, prezentujac swoja oferte, akcentuje, ze ,,indywi-
dualne wywiady pogtebione polegaja na rozmowie
osoby badanej z prowadzacym badanie, ktora ma
ustalony schemat watkéw tematycznych porusza-

nych w trakcie rozmowy. Pytania nie sa standary-

2 Uzycie terminu ,metoda” w stosunku do wywiadu jest dys-
kusyjne. W zasadzie méwimy o metodach: monograficznej,
biograficznej czy statystycznej, w ktorych wykorzystuje sie
poszczegolne techniki badawcze: ankiete, wywiad kwestio-
nariuszowy, wywiady swobodny, wywiad pogtebiony czy
obserwacje w roznych jej odmianach. Pojecie metody jest
szersze zakresowo anizeli pojecie techniki badawczej — od-
nosi si¢ do implikowanego przez paradygmat (orientacja
humanistyczna vs. scjentystyczna) postulowanego sposobu
rozwiazywania problemu naukowego. Zdaniem autora wta-
Sciwa kolejnos¢ — wedle malejacej ogdlnosci pojeé, to: metoda
- procedura — technika — narzedzie (badawcze). Przyktadowo
— paradygmat scjentystyczny implikuje wykorzystanie meto-
dy statystycznej, a ta z kolei moze by¢ realizowana w opar-
ciu o wykorzystanie jednej lub dwéch technik badawczych
— moze by¢ to procedura sondazu zwyklego (jedna technika)
lub procedura sondazu poglebionego (dwie techniki). Meto-
da statystyczna preferuje dane kwantyfikowalne, a zatem na-
turalng koleja rzeczy bedzie wykorzystanie jednej z technik
wystandaryzowanych (np. ankieta) jako techniki zasadniczej,
ktorej sekundowac bedzie ktdras z technik niewystandaryzo-
wanych (np. wywiad).

* IMAS international [dostep 26 stycznia 2017 r.]. Dostepny
w Internecie: <http://imas.pl/metody-i-techniki/badania-jako-
sciowe/wywiady-poglebione-idi/>.

zowane, maja charakter otwarty, a o ich kolejnosci

i sposobie formutowania decyduje prowadzacy™.

Wedtug innego Zrédla indywidualne wywiady po-
glebione (IDI) to ,indywidualna rozmowa mode-
ratora z osoba badana, podczas ktérej poruszane
sa zagadnienia zawarte w scenariuszu, uprzednio
uzgodnionym z klientem. Pytania sg otwarte, a ich
kolejnosc i sposéb zadawania zalezg od moderatora.
Respondent ma mozliwos¢ pelnego wyrazenia swo-
ich odczu¢, przekonan czy wyjasnienia motywow
postepowania (...). Transkrypcja z badania stanowi
podstawe do przygotowania szczegdlowego rapor-
tu”®. Kolejne zrédto podaje, ze ,w wywiadzie tym
[IDI — przyp. RM], w klasycznym podejsciu, biorg
udzial dwie osoby — prowadzacy badanie i badany,
czas trwania badania jest uzalezniony od dtugosci
(ilosci pytan) zawartych w scenariuszu. Struktura
wywiadu jest swobodna, poniewaz zazwyczaj nie
jest tu istotna kolejnos¢ zadawania pytan, a uzy-
skanie okreslonych informacji”®. Wedtug nastepne-
go zrddla metodologia indywidualnego wywiadu
poglebionego ,zaklada prowadzenie szczegotowej,
wnikliwej rozmowy z respondentem na okreslony
temat. Podczas wywiadu wyspecjalizowany badacz
positkuje si¢ ustalonym schematem watkéw tema-
tycznych sktadajacych si¢ na specyficzny scenariusz
wywiadu. Celem wywiadu jest poszerzenie wiedzy
na interesujacy nas temat badania, np. Zrédta satys-

fakcji respondenta, poprzez stawianie pytan o cha-

* BBM Biuro Badan Marketingowych [dostep 26 stycznia
2017 r.]. Dostepny w Internecie: <http://www.bbm.com.pl/ofer-
ta-badawcza/badania-jakosciowe/>.

> ALMARES [dostep 26 stycznia 2017 r.]. Dostepny w Interne-
cie: <http://almares.com.pl/badania-jakosciowe/>.

¢ BST Grupa [dostep 26 stycznia 2017 r.]. Dostepny w Internecie:
<http://grupabst.pl/idi-indywidualne-wywiady-poglebione/.
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rakterze eksploracyjnym, ktére maja wyjasnic, po-

moc zrozumiec¢ interesujace nas zagadnienie””.

Jedno z najbardziej ,zaskakujacych”, w opinii auto-
ra, okreslenn metody badawczej, w ktorej postuzono
sie terminem ,wywiad poglebiony”, padlo w opisie
badan nad stylem zycia oséb po 50 roku zycia. Ba-
daczki twierdza, ze ,badaniem ankietowym w for-
mie wywiadu bezposredniego poglebionego objeto
grupe 92 osob” (Glowacka, Kwapisz, Frankowska
2011: 135). Oczywiscie realizacja tak znaczacej proby
z wykorzystaniem IDI nie jest niemozliwa, jednak
warto zastanowic sie, czy jest ona stuszna meryto-
rycznie oraz w jaki sposdb, jesli nie ilosciowy, opra-
cowano tak pokazny materiat — realizowany badz
co badz ankietowo (o czym pisza autorki) — z czym

juz niekoniecznie nalezy si¢ zgodzic.

Wsrdd innych okreslen warto wymienic: definiowanie
IDI jako alternatywy dla FGI czy ankiety lub tez jako
wywiadu elastycznego, ktéry pozwala na zadawanie

pytan w zaleznosci od tego, co zrobi lub powie badany.

Podsumowujac — o ile jedne Zrdédta podaja, ze IDI
realizowany jest bez konkretnego narzedzia badaw-
czego, o tyle wedle drugich jego realizacja wymaga
postuzenia si¢ scenariuszem wywiadu. Taka sytu-
acja powoduje nie tylko zamet w nazewnictwie, ale

i przektada si¢ na niedoskonatosci warsztatowe.

Mozna przypuszczaé, ze w praktyce badawczej —

czedciej intuicyjnie anizeli konsekwentnie — stoso-

7 ABR SESTA Market Research & Consulting [dostep 26 stycz-
nia 2017 r.]. Dostepny w Internecie: <http:/www.abrsesta.com/
techniki-badawcze/badania-jakosciowe/indywidualny-wy-
wiad-poglebiony-idi.htmD.
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wana jest nazwa ,wywiad poglebiony”, obejmujaca
wspolnym zakresem co najmniej cztery rézne tech-

niki badawcze®:

e rozmowe naturalng,
* wywiad swobodny,
* wywiad narracyjny,

* wywiad poglebiony.

Przyjmujac jako zasade podziatu definicji wywiadu
poglebionego odniesienia (badz ich brak) do narze-
dzia badawczego, ktorym jest scenariusz wywiadu,

mozna wyrdzni¢ dwie grupy:

1) definicje wywiadu poglebionego, ktorych autorzy
postuluja jego realizacje bez scenariusza — przykia-
dem moze by¢ nastepujaca, w ktdrej zrédto komer-
cyjne podaje, ze IDI ,opiera si¢ na indywidualnej,
wnikliwej rozmowie z respondentem. IDI nie ma

okreslonego scenariusza”’;

2) definicje wywiadu poglebionego wyraznie wska-
zujace na koniecznos¢ uzycia scenariusza jako na-
rzedzia badawczego — przyktadem jest tutaj jedna
z firm, ktdra charakteryzuje IDI w nastepujacy spo-
sob —jest ,to rozmowa z respondentem przeprowa-

dzana na podstawie scenariusza lub niestandaryzo-

wanego kwestionariusza wywiadu”".

8 Cecha wspdlng powyzszych technik sa: 1) bezposredni kon-
takt badacza (lub jego wystannika) z badanym, 2) nizszy niz
w przypadku ankiety i wywiadu kwestionariuszowego sto-
pien standaryzacji narzedzia badawczego, 3) koniecznos¢ re-
jestracji wypowiedzi badanego co najmniej na nosniku audio.

® House of Numbers [dostep 26 stycznia 2017 r.]. Dostepny
w Internecie: <http://www.houseofnumbers.pl/slownik/indy-
widualny_wywiad_poglebiony».
10 OBSERWATOR Biuro Badan Spotecznych [dostep 26 stycznia
2017 r.]. Dostepny w Internecie: <http://www.obserwator.com.
pl/badania/wywiad-poglebiony.

Wywiad pogtebiony jako technika badawcza. Mozliwosci wykorzystania IDI w badaniach ewaluacyjnych

Sadze, ze ,,zamieszanie” zwigzane z technikami ba-
dawczymi uzywanymi przez badaczy jakosciowych
nie jest wylacznie problemem wspotczesnym. Wska-
zywala juz na to miedzy innymi Renate Mayntz
(1985: 132) piszac: ,terminem «wywiad socjologicz-
ny» okresla si¢ metody znacznie roznigce si¢ w szcze-
gotach (...). Wedlug standaryzacji wyrdzni¢ mozna
wywiad swobodny, wywiad poglebiony i wywiad
prowadzony wedtug standaryzowanego kwestiona-
riusza”. W tym samym miejscu autorka precyzuje,
czym jest wywiad poglebiony: ,wywiad poglebiony
ma za podstawe ustalony schemat watkow tema-
tycznych, ale same pytania nie sa standaryzowane;
o0 kolejnosci i sposobie formutowania pytan decyduje
osoba prowadzaca wywiad, ktdra moze stawiac tak-

ze pytania dodatkowe” (Mayntz 1985: 132-133).

Jak wynika z powyzszego, ten sam obiekt jest w rdz-
ny sposob przedstawiany i definiowany, co nie sta-
nowi moze przeszkody dla realizacji badan z wy-
korzystaniem IDI, ale jest ucigzliwym wyzwaniem
dydaktycznym oraz potencjalnym zrodifem napiec
i nieporozumien w obliczu konieczno$ci obrony
wlasnego warsztatu badawczego na forach akade-
mickich czy wobec przedstawicieli sektora publicz-

nego (zleceniodawcy).

W tej sytuacji oraz w obliczu bujnego rozkwitu
coraz to nowszych technik jakos$ciowych (przykta-
dowo wywiad intensywny — Lofland i in. 2009: 41;
wywiad kreatywny — Fontana, Frey 2009: 101) za-
sadnym wydaje sie usystematyzowanie dostepnej
wiedzy na temat IDI oraz podjecie proby doprecy-
zowania tego, czym jest wywiad poglebiony jako
technika badawcza, a wreszcie — czy nalezy go pro-

wadzic¢ ze scenariuszem, czy bez.

W kontekscie badann ewaluacyjnych na powyzej
zarysowang niescistos¢ zwrdcit uwage Stawomir
Mandes (2008) w artykule zatytutowanym Metody
jakosciowe w ewaluacji. Badacz dostrzega potrzebe
rozroznienia miedzy: rozmows, poglebionym wy-
wiadem zogniskowanym, a wywiadem nieukie-
runkowanym. Warszawski badacz akcentuje fakt,
ze dla klasycznej formy wywiadu, jaka jest pogle-
biony wywiad zogniskowany, kluczowa jest jego
realizacja ,wedlug okreslonego scenariusza (czy-
li zbioru pytan, ktére chcemy zada¢ badanemu).
Kolejno$¢ pytan oraz sposdéb ich formulowania
nie musza by¢ koniecznie przestrzegane. (...) Sce-
nariusz okresla jednak zakres tematyczny rozmo-
wy i w duzej mierze jego przebieg” (Mandes 2008:

137-138).

Funkcje i cele ,,poglebienia” w badaniach
spolecznych

Przegladajac ,klasyczne” podreczniki do metodo-
logii oraz metod i technik badan socjologicznych,
mozna odnies¢ wrazenie, ze poglebienie, jako sa-
modzielna technika badawcza, posiada stosunko-
wo krotka historie. Przyktadowo, w ksiazkach na-
pisanych lub redagowanych przez Stefana Nowaka
(1965) wywiadowi poglebionemu nie poswiecono
ani jednego rozdziatu, co wigcej, nie wystepuje tu
nawet termin wywiad poglebiony jako nazwa od-

rebnej techniki badawcze;j.

Nie oznacza to oczywiscie, ze idea poglebienia
byta obca socjologii, cho¢ wydaje sig, iz miato ono
nieco inny charakter. Przypomnijmy, ze w okresie
,hiepodzielnego panowania” (lata 70. ubieglego

wieku) pozytywistycznego modelu uprawiania
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nauki (Jagieta 2014) techniki jakosciowe stanowity
jedynie dodatek do badan kwestionariuszowych.
Niektorzy badacze podejmowali zagadnienie wy-
korzystania wywiadow jakosciowych w naukach
spotecznych. Przyktadowo — Ilona Przybylowska
(1978) pisata o wywiadzie swobodnym ze standa-
ryzowana lista poszukiwanych informacji, a o ko-
nieczno$ci odroznienia i osobnego traktowania
rozmowy i wywiadu, ze wzgledu na ich odmienna
funkcje poznawcza, pisat z perspektywy psycholo-
gii Stanistaw Gerstmann (1972).

Nalezy jednak przypuszczac, ze poczatkowo w so-
cjologii poglebienie bylo nie tyle samodzielng tech-
nika badawcza, co jedna z procedur badawczych,
polegajaca na zastosowaniu co najmniej dwoch —
odmiennych rodzajowo — technik badawczych: za-
sadniczej — ilosciowej oraz sekundarnej — jakoscio-

wej. Celem takiej , konfiguracji” technik byto umoz-

liwienie wnikliwszej analizy danych uzyskanych
dzieki zastosowaniu technik wystandaryzowanych
(np. ankieta). Zasadne byloby mdéwienie tutaj raczej
o procedurze sondazu poglebionego anizeli o sa-
modzielnej technice badawczej, ktora jest obecnie
wywiad poglebiony. Przykiladowe zastosowanie
procedury sondazu poglebionego przedstawiono

na schemacie 1.

Procedura sondazu poglebionego jest zatem taka
strategia badawcza, w ktorej najpierw otrzymy-
wane sa dane statystyczne, skwantyfikowane, po-
zwalajace na mozliwie szeroki i syntetyczny opis
badanej zbiorowosci, a w drugim etapie uzyskiwa-
ne sa dane jakoSciowe — umozliwiajace wnikliwa
interpretacje otrzymanych rozkladéw i zaleznosci
statystycznych. W tym kontekscie, postugujac sie
wspolczesnym jezykiem metodologii badan jako-

Sciowych, moglibysmy moéwic o tak zwanej triangu-

Schemat 1. Miejsce wywiadu w procedurze sondazu poglebionego (pretriangulacja danych)

Temat badania

A 4 Badania
Pytania | Przeglad .| 1losciowe, Whnioskowanie
badawcze "] literatury statystyczne
ankietowe
Technika
jakosciowa,
np. wywiad

Whioski oraz
wskazania praktyczne

/

Interpretacja

danych ilosciowych

Zrodto: opracowanie wiasne.
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lacji metodologicznej", pozwalajacej na synergiczne
zwigkszenie wartosci, trafnosci czy poréwnywal-

nosci danych (Silverman 2008; Flick 2010).

Wyodrebnienie i usamodzielnienie wywiadu pogte-
bionego jako petlnowarto$ciowej techniki badawczej
nalezy laczy¢ z odejsciem (w latach 70. na Zachodzie,
a w naszym kraju w latach 90. XX wieku) od domi-
nujacego paradygmatu neopozytywistycznego, dla
ktdérego kluczowymi zrodfami informacji byty tech-
niki badawcze pozwalajace stosowac¢ wnioskowa-
nie statystyczne jako najbardziej obiektywny sposob
weryfikacji hipotez badawczych. Obecnie coraz cze-
Sciej poglebienie funkcjonuje jako petnowarto$ciowy
sktadnik projektéw badawczych, a nawet jako samo-
dzielna technika badawcza. Wspodltczesne podejscie
do wywiadu poglebionego pozwala traktowac go jako
swoistg i samodzielng technike badawcza. Specyfike

IDI postarano si¢ przyblizy¢ w dalszej czesci artykutu.

Jak powiedziano na wstepie, wspolczesne pojecie
wywiadu poglebionego nie jest wolne od wielo-
znacznosci, a terminem tym obejmowane sa bardzo
rézne, z punktu widzenia metodologii, czynnosci
badawcze. W przekonaniu autora dezorientacja ta
ma co najmniej dwie przyczyny. Po pierwsze, tech-
nika wywiadu poglebionego posiada swoje mniej
lub bardziej skategoryzowane (wystandaryzowane)
odmiany realizujace odmienne cele badawcze' lub

tez traktowana jest jako jedna z odmian wywiadow

' Norman Denzin wyréznit cztery typy triangulacji: danych,
badacza, teoretyczng oraz metodologiczna. Por. Konecki 2000:
85inast.

12 Wedle takiego ujecia wywiady ustrukturyzowane realizujg
cel opisowy i wyjasniajacy, semiustrukturyzowane — cel wy-
jasniajacy i eksploracyjny, a wywiady pogtebione najpetniej
realizujg wtlasnie cel eksploracyjny.

bezposrednich (face-to-face). Po wtdre, badacze sto-

sujq te technike czesto w sposdb intuicyjny.

Wedle Carolyn Boyce i Palena Neale (2006: 3) wy-
wiad poglebiony jest jakosciowq technika polegajaca
na prowadzeniu intensywnych wywiadéw indy-
widualnych na matej grupie respondentéw w celu
eksploragji ich osobistych punktéw widzenia, uczu¢
oraz perspektyw wobec okreslonych rozwiazan, pro-
gramow lub sytuacji. Ponadto, wedle Lisy A. Guion
(2001), wywiad poglebiony jest doskonalym narze-
dziem planowania i ewaluacji programéw wdraza-
nych w réznych instytucjach. Badacze prowadze-
niem wywiadow poglebionych czesto zastepuja
badania fokusowe w sytuacji, gdy tematyka badan
jest z natury wysoce wrazliwa i istnieje prawdopo-
dobienistwo, ze ludzie beda narazeni na dyskomfort
koniecznoscia wypowiadania si¢ na forum grupy
lub gdy wystepuja problemy natury logistycznej ze

zgromadzeniem badanych w tym samy miejscu.

Inna dyrektywa metodologiczna postuluje zastoso-
wanie wywiadoéw poglebionych w poczatkowej fazie
prowadzenia badan (tzw. zwiad badawczy lub reko-
nesans terenowy). Na schemacie 2 przedstawiono
miejsce wywiadu poglebionego w procesie badaw-
czym ukierunkowanym na rozpoznanie zasadnosci
przeprowadzenia badan ilosciowych. W tym przy-
padku wywiady poglebione realizuja cel eksploracyj-
ny, gdy problematyka badawcza dotyczy zjawisk do-
tychczas nieprzebadanych lub stabo poznanych. Wy-
korzystanie IDI w funkcji zwiadu badawczego stuzy
weryfikacji problematyki badawczej — okresleniu, czy
problem/zjawisko wystepuje — zanim zostana zaan-
gazowane duze srodki (czas, pieniadze, zasoby ludz-

kie) niezbedne do realizacji badan ilosciowych.
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Schemat 2. Miejsce IDI w funkcji zwiadu badawczego w procesie badawczym

Temat badania

A 4

Formulowanie
problematyki
badawczej,

Pytania
badawcze

Przeglad
literatury

Wywiady
poglebione

wybor technik
» ilosciowych
oraz

konstrukcja
narzedzi Faza
badawczych

realizacji

Whnioski oraz

ad

Interpretacja danych /

wskazania praktyczne

ilosciowych

Zrédto: opracowanie wlasne.

Swoistos¢ IDI jako techniki badawczej

Biorac pod uwage sposob przeprowadzenia bada-
nia, mozna powiedzie¢, ze wywiad poglebiony ma
wiele wspdlnego z wywiadem dziennikarskim. Nie
chodzi jednak o dziennikarstwo realizowane z tem-
peramentem Moniki Olejnik (skadinad doskonalej
dziennikarki), ktéra w programie ,Kropka nad i”
bardziej ,,odpytuje”, niz daje si¢ wypowiedzie¢ za-
proszonym do studia gosciom. Wywiadowi pogte-
bionemu blizej pod tym wzgledem do empatycz-
nosci Edwarda Miszczaka, ktéry w ramach cyklu
,Cela nr” rozmawial z osadzonymi w zaktadach
karnych i wstuchiwat si¢ w ich relacje, dostosowujac

tempo zadawania pytan do rozméwcy.

O ile zatem takie narzedzia jak kwestionariusz an-
kiety maja z gory ustalong forme i kolejnos¢ pytan,
a nawet gotowe kafeterie odpowiedzi, o tyle scena-

riusz wywiadu poglebionego daje wieksza swobode
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respondentowi i funkcjonuje bardziej jako przewod-
nik moderatora FGL nie ma tu skategoryzowanych
odpowiedzi, skal, respondent odpowiada wlasnymi
sfowami, a prowadzacy wywiad ,na biezaco” dopa-
sowuje kolejnosc¢ i tempo zadawania pytan do stop-
nia zaangazowania respondenta, majac mozliwos¢

zadawania pytan dodatkowych.

Niezaleznie od miejsca i celu wywiadu poglebione-
go w procesie badawczym, charakterystyczne dla

niego sa:

1. bezposredni charakter kontaktu (face to face) mie-
dzy badaczem a respondentem,

2. otwarty charakter pytan,

3. scenariusz o czeSciowo (mniej lub bardziej)
ustrukturyzowanym formacie,

4. refleksyjna (rozumiejaca i interpretujaca) posta-
wa badacza,

5. konwersacyjny styl,

Wywiad pogtebiony jako technika badawcza. Mozliwosci wykorzystania IDI w badaniach ewaluacyjnych

6. rejestracja wypowiedzi respondenta z wykorzy-
staniem na przyklad dyktafonu,

7. obserwacja i rejestracja zachowan respondenta.

Realizacje badan z wykorzystaniem techniki wy-
wiadu poglebionego mozna przedstawi¢ w postaci

pieciu etapow (schemat 3).

Schemat 3. Etapy przeprowadzenia badania z wykorzystaniem wywiadu poglebionego

1. Opracowanie strategii doboru uczestnikow IDI
(czyje postawy 1 przekonania sa kluczowe dla badan, w jaki sposob dotrzec do tych osob)

—

2. Opracowanie scenariusza wywiadu poglebionego
(lista poszukiwanych informacji, o ktére nalezy spyta¢ w trakcie wywiadu poglebionego)

—

3. Przeprowadzenie wywiadow
(kontakt z respondentami w celu zebrania informacji)

-

4. Transkrypcja wywiadow

—

5. Analiza uzyskanych danych

(odczytanie sensu i znaczenie danych oraz ich interpretacja)

Zrédto: opracowanie na podstawie: Conducting In-depth Interviews [dostep 21 czerwca 2010 r.]. Dostepny w Internecie:

ttp://wwwwallacefoundation.org/knowledge-center/Documents/Workbook-E-Indepth-Interviews.pdf.»

Biorac pod uwage fakt, ze wywiad poglebiony wy-
maga mniej lub bardziej szczegotowej transkrypcji,
jego realizacja sprowadza si¢ nie tylko do zadawa-
nia pytan, ale i systematycznej rejestracji (nagrania
audio lub wideo) i dokumentowania reakcji respon-
denta (notatki w trakcie wywiadu), potaczonych
czesto z odkrywaniem przez prowadzacego gleb-
szego znaczenia i rozumienia uzyskiwanych od re-

spondenta odpowiedzi.

Pomimo pewnych ograniczenn wywiady poglebio-
ne uwazane sg za nieocenione zrodlo pozyskania
informacji na temat subiektywnych znaczen nada-
wanych zjawiskom czy obiektom przez badanych.

Wsrod zalet IDI podkresla sie:

1. dostarczanie bardziej wszechstronnych informa-
cji (opinii rozmdéwcdw) w poréwnaniu z techni-

kami wystandaryzowanymi,
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2. zapewnienie respondentowi przyjaznej atmos-
fery sprzyjajacej bardziej swobodnym i wszech-
stronnym wypowiedziom,

3. poczucie bezpieczenistwa wynikajace z natural-
nej formy interakcji miedzy badanym a bada-
czem, ktdre sprzyja artykutowaniu przez uczest-
nikow idei i przemyslen w formie komunikatu
zwrotnego (tzw. feedback),

4. umozliwienie lepszego zrozumienia rozmow-
cow i uzyskania pelniejszego wgladu w ich po-
stawy oraz subiektywne znaczenia nadawane
przez nich omawianym kwestiom,

5. umozliwienie wykorzystania materiatow stymu-
lujacych rozméwcoéw (pomoce audiowizualne),

6. przy zastosowaniu powyzszych, umozliwie-
nie dotarcia do opinii badanych przez nich nie-

uswiadamianych lub zatajanych.

Moéwiac o wadach IDI, nalezy z kolei zwrdci¢ uwa-

ge, ze:

1. wymagaja lepszego przeszkolenia osob prowa-
dzacych wywiady celem uczulenia ich na ten-
dencyjnos¢ pytan,

2. stawiaja wyzsze wymagania (w tym moderator-
skie) wobec 0s6b przeprowadzajacych wywiady,
obejmujace nie tylko doswiadczenia i umiejetno-
Sci, ale rowniez kompetencje interpersonalne, ta-
kie jak: wykorzystanie wiasciwej mimiki i mowy
ciala oraz przyjaznego stylu prowadzenia roz-
mowy (friendly speaking),

3. wymagajqa starannego doboru uczestnikow (zwtasz-
cza w przypadku kluczowych informatorow),

4. sa czasochlonne oraz drozsze w realizacji,

5. nie dostarczaja podstaw do generalizacji czy

uogOlnien.
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Biorac pod uwage zalety i wady wywiadéw pogtebio-
nych, przyjmuje sig, ze ich zastosowanie jest szczegol-
nie uzyteczne w badaniach nad kwestiami drazliwy-
mi, tematami wymagajacymi wigkszej wrazliwosci,
zwlaszcza w sytuacji, gdy zachodzi uzasadniona oba-
wa, iz respondenci moga by¢ sklonni do udzielania
wymijajacych lub mylacych odpowiedzi na pytania
zadawane w technikach wystandaryzowanych. Doda¢
nalezy, ze w praktyce wywiady poglebione sg z powo-
dzeniem wykorzystywane réowniez w badaniach ewa-

luacyjnych, o czym traktuje koricowa czes¢ artykutu.

Scenariusz jako narzedzie wywiadu
poglebionego

Analiza definicji IDI pozwala na sformulowanie
wniosku, ze ostatecznie przewaza stanowisko, iz
wymaga on zastosowania narzedzia w postaci sce-
nariusza wywiadu (interview guide). Scenariusz stu-
zy strukturyzacji wywiadu oraz upewnieniu sie,
ze wszystkie istotne kwestie zostang poruszone
z respondentem. Prawidlowo skonstruowany sce-
nariusz wywiadu poglebionego sklada si¢ z trzech
elementow: 1) czesci metryczkowo-ewidencyjnej;
2) czeSci zawierajacej informacje o zagadnieniach,
ktore nalezy poruszy¢ z respondentem wraz z przy-
ktadowymi formami pytan; 3) czesci podsumowu-
jacej. Czasami scenariusz wywiadu poszerzony jest
o czes¢ informacyjng, na ktorej respondent sktada

podpis, wyrazajac zgode na nagrywanie wywiadu.

Prawidlowo opracowany scenariusz wywiadu po-

winien spetnia¢ nastepujace kryteria:

1. zawiera¢ wyspecyfikowane tematy, w obrebie

ktorych poszukiwane sa informacje,
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2. nie by¢ zbyt restryktywny, aby jedynie pod-
trzymywac konwersacje, dajac respondentowi
kontrole nad relacjonowaniem wtasnych do-
$wiadczen,

3. zawiera¢ pytania, ktore wywotuja obszerne
(wrecz wylewne) odpowiedzi,

4. zawiera¢ pytania jasno sformutowane i neu-
tralne (niesugerujace),

5. zawiera¢ logiczny uktad pytan (od ogotu do

szczegotu).

Scenariusz wywiadu poglebionego speitnia po-
dobne funkcje co wytyczne dla moderatora FGI.
Podobnie jak w scenariuszu FGI, tak w scenariu-
szu IDI nacisk potozony jest na wnikliwg eksplo-
racje informacji, ktére mozna uzyskac od respon-
denta. Sadze, ze z tego wzgledu stuszno$¢ ma
Mandes (2008), okreslajac te technike jako ,pogte-

biony wywiad zogniskowany”.

Problem niedostatecznej wiedzy na temat obiektu
badan staje si¢ szczegdlnie rzutujaca przeszkoda
w prowadzeniu badan terenowych w obliczu po-
dejmowania tak zwanych ,zjawisk trudnych” -
jak pisze o nich Sylwia Mecfal (2012). Na potrzeby
niniejszego artykutu ogranicze si¢ do drugiego ze
znaczen zaproponowanych przez t6dzka badacz-
ke. Chodzi mianowicie o zjawiska czy problemy
badawcze trudne ze wzgledu na ich przynalez-
nos$¢ do sfery zjawisk ukrytych ze wzgledu na ich:
nielegalno$¢, intymnos$¢; wywotujace w uczest-
niku poczucie zagrozenia czy zazenowania ze
wzgledu na niezrozumienie i/lub obcos¢ jakiego$
zjawiska (np. przestepczos¢, korupcja, konflikt in-
teresow, seksualnos¢, religia czy wykluczenie spo-

teczne). W takich przypadkach, gdy badani moga

czu¢ dyskomfort zwigzany z udzialem w bada-
niach, to wtasnie na badaczu spoczywa obowia-
zek pomocy w przezwyciezeniu ewentualnych
rozterek zwigzanych z uczestnictwem w bada-

niach.

Przyktadowy scenariusz IDI (tabela 1) opracowa-
ny zostal z uwzglednieniem celow i form pracy
socjalnej realizowanej w ramach $wiadczenia
ustug socjalnych, ktoérej potencjalnymi odbiorca-
mi mogltyby by¢ mlode osoby dotkniete demo-
ralizacja wynikajaca z uwiklania w prostytucje.
Zabieg ten wykonano celem zilustrowania tez
niniejszego artykutu. Inspiracja dla opracowania
ponizszego scenariusza IDI na temat prostytucji/
sponsoringu zaczerpnieto z opracowan nauko-
wych autorstwa Jacka Kurzepy (2005; 2008; 2012)
oraz filméw podnoszacych temat prostytucji nie-
letnich i sponsoringu — miedzy innymi Galerianki

(2009), Swinki (2009).

Zgodnie z teoriq i praktyka przyjeto, ze celem
pracy socjalnej jest wspieranie lub odbudowa
obopdlnie korzystnych interakcji pomiedzy jed-
nostkami a spoteczenstwem, stuzace poprawie
poziomu zycia wszystkich obywateli. Przygoto-
wujac poszczegolne obszary (tematy ogolne) IDI,
uwzgledniono tak zwane trzy filary oddzialy-
wania spolecznego (Jézefczyk 2011): profilaktyke
(prewencje), interwencje (ratownicza i opiekun-
cza) oraz reintegracje (kompensacja). Poszerzo-
no je o takie aspekty jak: pomoc dorazna oraz
dynamiki zjawiska. Uwzgledniono rowniez tak
zwana trzecig metode — czyli prace ze spoteczno-
$cia i na rzecz spotecznosci lokalnej (Szarfenberg

2012).
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Tabela 1. Scenariusz wywiadu poglebionego nt. sponsoring jako problemu spotecznego

TEMAT
OGOLNY

1. Sponso-
ring jako
problem

spoteczny

2. Dzialania
interwencyj-
ne podejmo-

wane przez

POSZUKIWANE INFORMAC]JE

1. Jakie znaczenie ma sponsoring i prosty-
tucja wsrdd problemdéw spotecznych doty-
czacych dzieci i mlodziezy szkolnej?

2. Ocena skali zjawiska sponsoringu (réw-
niez w ujeciu dynamicznym). Czy w ciggu
ostatnich lat problem ten sie nasilat?

3. Przyczyny zjawiska sponsoringu.

4. Stosunek spotecznosci szkolnej (uczniéw,
nauczycieli) do zjawiska sponsoringu

i 0sob w nie ,,zamieszanych”.

1. Zakres ustug i ocena ich adekwatnosci
i skutecznosci oraz efektywnosci podejmo-

wanych dziatan.

organizacje . 0l e Bt
2. Ocena potrzeb i mozliwos$ci wprowa-
narzecz
X . dzenia zmian w funkcjonowaniu szkoty,
ograniczenia N .
) ocena kompetencji kadry nauczycielskiej w
sponsoringu . . .
zakresie radzenia sobie z problemem spon-
soringu.
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PRZYKLADOWE PYTANIA DO UCZESTNIKA

1. Czy wie Pan(i), czym jest sponsoring? Czym wedlug Pana-
(i) jest sponsoring? Czy wedtug Pana(i) sponsoring rézni sie od
prostytucji? Czy wedtug Pana(i) relacja miedzy tzw. sponsorem
a osoba sponsorowang (sponsoretka/sponsoreta/uniwersytutka/
galerianka) r6zni sie czyms od prostytucji? Czy styszal(a) Pan(i)
jakie$ okreslenia na osoby , sponsorowane” i samych sponso-

row?

2. Jakie znaczenie ma sponsoring na tle innych problemoéw szkol-
nych, tj. przemoc, narkomania? Jaka jest hierarchia probleméw
spotecznych w $rodowisku szkolnym: sponsoring, przemoc, pro-
stytucja, narkomania, alkoholizm, palenie papieroséw. Czy we-
dtug Pan(i) problem sponsoringu jest realnym zagrozeniem dla
miodziezy szkolnej? Jedli tak, to czy problem narasta, czy male-
je? Czy moze utrzymuje sie na tym samym poziomie? Kim we-
dtug Pana(i) sg osoby sponsorowane? Czy problem dotyczy tylko
dziewczat czy rowniez chlopcow? Czy w swoim zyciu spotkal(a)
sie Pan(i) ze zjawiskiem sponsoringu? Czy zna Pan(i) kogo$ kto
byt sponsorowany? Jesli tak, to czy byta to dziewczyna czy chlo-
piec? Czy sponsoring/prostytucja sa zagrozeniem dla miodych
ludzi?

3. Jakie sa przyczyny zjawiska sponsoringu? Czy Internet ma
wplyw na zjawisko sponsoringu? Co wedlug Pana(i) ma wplyw
na zjawisko sponsoringu? Prosze o utworzenie hierarchii: bieda,
wielodzietno$¢, wadliwa struktura rodziny, grupa rowiesnicza,
brak autorytetu, wczesna inicjacja seksualna.

4. Jaki jest stosunek spotecznosci szkolnej do zjawiska sponsorin-
gu oraz do 0séb sponsorowanych? Jaki obraz osoby sponsorowa-
nej dominuje w spoteczenstwie?

1. Prosze o krétkie opisanie przez Pana(ia) dziatan podejmo-
wanych przez szkote, ktére moga ograniczy¢ wystepowanie
zjawiska sponsoringu i prostytucji wsrod mtodziezy. W jakim
stopniu dziatania te sg skuteczne? Czy dzialania te sa efek-

tywne?

2. Czy uwaza Pan(i), ze warto byloby dokona¢ zmian w dzia-
falnosci czy instytucji szkoly na rzecz zwalczania zjawiska
sponsoringu/prostytucji? Jesli tak, to jakie miatyby by¢ to
zmiany?

3. Wspolpra-
ca miedzyin-

stytucjonalna

4. Pomoc do-

razna wobec

0s0b sponso-
rowanych

5. Integracja
iresocjali-

zacja
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1. Stosunek do sponsoringu przedstawicieli

instytucji (nauczycieli, rodzicéw, uczniow).

2. Wspdtpraca szkoty z innymi instytucjami:
a) formy i zakres wspolpracy;

b) oszacowanie potrzeb i mozliwosci poten-
cjalnej wspdtpracy, ewentualne trudnosci (for-
malne, pozaformalna); najwazniejsze prze-
szkody i trudnosci — sposoby ich pokonania;
¢) instytucje, ktore warto zaangazowac —
zainteresowa¢ problemem sponsoringu
(np. galerie handlowe, firmy i pracowni-
kéw ochrony).

d) powigzania nieformalne miedzy pra-
cownikami (np. nauczycieli z innych szkoét

na terenie miasta).

1. Opis i ocena dziatant podejmowanych na
rzecz 0sob sponsorowanych.

2. Poprawa skutecznosci dziatan z zakresu
pomocy doraznej — najwazniejsze ograni-
czenia (brak wiadomosci, tabu spoteczne
obejmujace problem, bariery mentalne,
naznaczenie — stygmatyzacja sponsorin-
gu — lub odwrotnie — jego bagatelizowanie,
dobre praktyki, pomysty warte realizacji/

wdrozenia w przysztosci).

1. Opis i ocena dziatan podejmowanych
na rzecz osob sponsorowanych, ktére chca

zakonczy¢ swoj dotychczasowy tryb zycia.

2. Poprawa skutecznosci dziatan resocjali-
zacyjnych, przeciwdziatajacych demorali-

zacji mtodziezy.

1. Jaki jest stosunek do sponsoringu/prostytucji przedstawicieli
instytucji zajmujacych sie rozwigzywaniem probleméw spotecz-
nych? Jak ocenia Pan(i) zaangazowanie instytucji? Jakie to sa in-

stytucje?

2. Jak przebiega wspodtpraca miedzy szkotq a instytucjami waz-
nymi z perspektywy pomocy dla oséb dotknietych zjawiskiem
sponsoringu/prostytucji? Czy warto byloby wprowadzi¢ zmiany
we wspotpracy miedzy instytucjami? Jesli tak, to jakie bytyby to
zmiany? Jakie instytucje warto byloby zaangazowac do wspot-
pracy ze szkota, aby pomoéc mlodziezy dotknietej problemem

sponsoringu/prostytucji?

1. Czy szkota jest w stanie zapewni¢ pomoc dorazng? Np. wspar-
cie psychologa w naglej sytuacji. Jaka inng pomoc jest w stanie
zapewnic¢ szkota? Jak ocenia Pan(i) pomoc, jaka jest w stanie za-

pewnic szkota? W jakim stopniu dzialania te sg skuteczne?

2. Czy uwaza Pan(i), ze warto bytoby dokonac¢ zmian w dziataniu
szkoty? Jesli tak, to jakie bylyby to zmiany? Czy uwaza Pan(i), ze
duze miasta lepiej radza sobie z pomoca oraz z problemem spon-
soringu/prostytucji anizeli mate miasta? Jesli tak, to dlaczego Pa-
n(i) tak uwaza? Jesli nie, to dlaczego Pan(i) tak uwaza?

Dopyta¢ o instytucje, ktore potencjalnie moga dziata¢ na rzecz
ograniczenia zjawiska: 1) policja, 2) Kosciol, 3) galerie handlowe,
4) pomoc spoteczna, 5) poradnie specjalistyczne, 6) organizacje po-

zarzadowe.

3. Jakich zmian warto byloby dokona¢ w tych instytucjach? Szko-

lenia kadry? Finansowanie programéw?

1. Czy na terenie miasta/gminy istnieje instytucja, ktorej zada-
niem jest pomoc osobom trudnigcym sie sponsoringiem/pro-
stytucja? Jesli taka dziatalno$¢ istnieje, to czy mdglby(a) Pan(i) ja
opisac? Jesli takowej organizacji nie ma, to czy ma Pan(i) pomyst
na stworzenie takiej dziatalnosci? Czy istnieje organizacja, kto-
ra pomaga miodym ludziom skonczyé¢ z tym procederem? Czy
mogtby(a) Pan(i) ja opisac? Jesli takowej organizacji nie ma, to czy
ma Pan(i) pomysl na stworzenie takiej dziatalnosci?

2. Czy uwaza Pan(i), ze warto byloby dokona¢ zmian na terenie
miasta/gminy? Jesli tak, to jakich?
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1. Co zdaniem respondenta oznacza ,pre-

6. Dzialania x./veflclja sponsori/n,gu”? Od czego/kogo zale-
) zy jej skutecznosc?
prewencyjne

zmierzajace . .
. 2. Ocena i opis dziatan stuzacych zapobie-
do ogranicze- . .

.. ganiu problemu sponsoringu.
nia zjawiska

sponsoringu L,
3. Poprawa skutecznosci dziatan prewen-

cyjnych.

Zrddto: opracowanie wiasne.

Tak opracowany scenariusz IDI moglby, w zamysle
autora, zosta¢ wykorzystany w badaniach ewalu-
acyjnych projektu systemowego stuzacego pomo-
cy osobom prostytuujacym sie. Kolejny krok, jaki
wyznaczyl tytul artykulu - wykorzystanie IDI
w badaniach ewaluacyjnych — implikuje wskaza-
nie kluczowych informatoréw. Uczestnicy badan
powinni by¢ wyselekcjonowani nie spo$rdéd oséb
zaangazowanych osobiscie w relacje sponsoringo-
wa (tak zwanych , galerianek”, ,sponsoretek” oraz
,wujkow”), ale sposréd przedstawicieli instytucji
zainteresowanych profilaktyka badZ ogranicze-
niem tego zjawiska — przyktadowo szkét czy uczel-
ni (tzw. uniwersytutki — Kurzepa 2012). To wiasnie
szkoty i uczelnie sa w tym przypadku potencjal-
nymi podmiotami zainteresowanymi wdrozeniem
programéw majacych przeciwdziata¢ demoraliza-

cji uczniow i studentow.

Z uwagi na fakt, ze sponsoring nalezy niewatpli-
wie do tematow tabu, a kluczowi informatorzy
wskazani do udzialu w badaniach moga nie po-
siada¢ $wiadomosci wagi problemu, mozna ich
dodatkowo ,przygotowac¢” do rozmowy na ten

trudny temat. W zaleznosci od poziomu badan
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1. Czy zjawisku sponsoringu mozna zapobiec? Co nalezy zrobic?

2. Czy na terenie miasta/gminy istnieje instytucja, ktéra zapobiega

temu zjawisku? W jakim stopniu te dziatania sa skuteczne?

3. Czy uwaza Pan(i), ze warto byloby dokona¢ zmian w dziatalnosci
tych instytucji? Jesli tak, to jakie miatyby by¢ to zmiany?

(szkola/uczelnia) warto skorzystac z filméw poru-
szajacych te problematyke — glo$nego filmu Mal-
gorzaty Szumowskiej zatytulowanego wtasnie
Sponsoring (2011) lub filmu Frangois Ozona zaty-
tutowanego Mtoda i pickna (2013). Jeszcze lepszym,
albowiem opartym na faktach, materiatem sa fil-
my: Katarzyny Rostaniec zatytutowany Galerianki
(2009) oraz Roberta Glinskiego Swinki (2009). Oba
obrazy powstaly w oparciu o portret socjologiczny
zjawiska prostytucji nieletnich, a postaci filmowe
sa kompozycja jednostkowych biografii zawartych
w publikacjach Jacka Kurzepy (2005), powstatych

w oparciu o badania autora.

Sadze, ze w kontekscie badan ewaluacyjnych istnie-
je mozliwos¢ wykorzystania takiej strategii wzbu-
dzenia zainteresowania (np. prezentacja materiatu
filmowego) wsrdd kluczowych informatoréw re-
krutujacych si¢ sposrdd: grona pedagogicznego,
rodzicow — przyktadowo cztonkéw ,trojek klaso-
wych” oraz pracownikow reprezentujacych insty-
tucje oswiatowe (kuratorium). W kazdym z tych
przypadkéw, stwierdzajac uprzednio wazkosé
wybranej problematyki dla srodowiska szkolnego

(poprzez analize danych zastanych desk research),
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warto umozliwi¢ badanym trening refleksyjnosci
przed przystapieniem do realizacji wywiadow po-
glebionych, majacych na celu okreslenie skutecz-
nosci i poprawe funkcjonowania programéw prze-
ciwdziatajacych demoralizacji mtodziezy szkolnej
oraz wypracowanie na tej podstawie stosownych

rekomendacji.
Transkrypcja wywiadu — zalozenia i cele

Oprzyrzadowaniem wykorzystywanym w trakcie
IDI jest rejestrator audio lub wideo. Nawet najle-
piej wytrenowany badacz nie jest w stanie réwno-
czes$nie: prowadzi¢ wywiadu, robi¢ notatek i reje-
strowac doktadnie wypowiedzi i reakcji badanego.
Rejestracja wywiadu ma réwniez inne znaczenie
- w przypadku badan finansowanych ze Zrodet
zewnetrznych stanowi niepodwazalny ,, dowod”

realizacji samego badania.

Transkrypcja wywiadu jest jednym z kluczowych
elementow catego badania — ma ona dostarczyc¢ ba-
daczowi materiat tekstowy, niezbedny dla dokona-
nia dalszej analizy problemu badawczego. W tym
przypadku pojawiaja si¢ podstawowe dylematy
dotyczace ustalenia wymogdéw transkrypcji, czyli
przyjecia okreslonych zatozen, ktére implikuje cel

samego badania.

Pamieta¢ nalezy, ze zapis audiowizualny niesie
ze soba przynajmniej dwie istotne konsekwencje:
po pierwsze — konieczno$¢ zapewnienia , transpa-
rentnego” miejsca prowadzenia wywiadu, ktérego
kontekst nie wplywa na interpretacje nagrania;
po wtore — wprowadzenie zatozenia, ze kontekst

przestrzeni (tj. miejsca, w ktorym przeprowadza

si¢ rozmowe) jest na tyle istotny dla samego pro-
cesu badania, jak réwniez dla 0osé6b wchodzacych
w interakcje komunikacyjna, ze powinien by¢ bra-

ny pod uwage podczas transkrypciji.

Jak trafnie zauwaza Steinar Kvale (2010), sama
transkrypcja wywiaddw jest nie tylko sposobem
zapisania stowa méwionego, ale zarazem proce-
sem interpretacji. Pismo jest tym sposobem ,pa-
mietania”, do ktorego fatwo i wzglednie obiektyw-

nie mozna powrdcic.

Transkrypcja jest wiec elementem niezbednym,
przynajmniej w ramach tradycyjnej formy zapisu
wywiadow, ale i powodujacym okreslone trudno-
$ci — zwlaszcza jesli jest ona dokonywana przez
,podwykonawcéw”. Uwzgledniajac interpretacyj-
ny charakter transkrypgcji, Kvale uwaza, ze jej rze-
telnosc¢ i trafnosc tatwiej osiagnac przez stworzenie
jasnych wytycznych i zarazem weryfikacje osob,
ktére maja jej dokonaé. W tym kontekscie Kvale
uzyt ciekawego poréwnania, piszac, ze mapy tego
samego obszaru topograficznego przygotowane
na uzytek kierowcédw, lotnictwa, rolnictwa czy tez
kopalnictwa beda rdézne. Jako taka wlasnie mape
potraktowa¢ mozna przepisana z nagrania tresc¢
wywiadu. Aby poznad i wedle przyjetych zalozen
zinterpretowad poglady respondentow, badacz be-
dzie si¢ postugiwal powstalym w procesie trans-

krypcji tekstem jako swego rodzaju mapa.

Istotng kwestig metodologiczna jest nie tylko przy-
gotowanie instrukcji dla oséb dokonujacych trans-
krypciji, ich selekcja lub przeszkolenie, ale rowniez
podanie w raporcie koncowym, w jaki sposéb

transkrypcja zostata przeprowadzona (Kvale 2010:
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157). Juz sama transkrypcja wywiadow jest trak-
towana przez autoréw podrecznikow jako analiza
zgromadzonego materialu. Jednak mozna przyja¢,
ze jest to dopiero wstepne opracowanie ,, materiatu
surowego”. Sama analiza jest czynnoscia pdzniej-

Sz3.

Obecnie istnieje wiele rozwigzan pomagajacych ba-
daczom w zmudnej transkrypcji tre$ci wywiadow
pogltebionych. Jednym z takich usprawnien jest
oprogramowanie firmy NCH Software o nazwie
Express Scribe Transcription Software®. Dysponuje
ono bardzo pomocnym rozwigzaniem — mianowi-
cie asystent Express Scribe mozna doposazy¢ o kon-
troler obstugiwany stopa. Pedal wyposazony jest
w trzy kontrolery umozliwiajace: cofanie, odtwa-
rzanie/pauze oraz szybkie przewijanie do przodu,
bez odrywania rak od klawiatury. Urzadzenie jest
kompatybilne zaréowno z oprogramowaniem Win-
dows, jak i Mac OS. Wykorzystanie takiego rozsze-
rzenia oprocz ulatwienia pracy osobom piszacym
bezwzrokowo przyspiesza oczywiscie czas nie-
zbedny do dokonania transkrypcji — pozostawiajac

palce dfoni wolne do pisania.

Analiza danych jako$ciowych
uzyskanych w oparciu o wywiad
poglebiony

Analiza danych uzyskanych przy wykorzystaniu
wywiadu poglebionego odbiega znacznie od me-
chanicznej konsekwencji analizy danych iloscio-

wych. W zasadzie analiza danych jakosciowych

13 Szerszy opis oprogramowania mozna znalez¢ na stronie pro-
ducenta NCH Software [dostep 27 stycznia 2017 r.]. Dostepny
w Internecie: <http:/www.nch.com.au/scribe/.
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zwigzana jest z wielokrotnym czytaniem trans-
krypcji wywiadow i odstuchiwaniem rejestracji in-
terakcji z badanymi oraz notowaniem spostrzezen

pojawiajacych sie w trakcie tych czynnosci.

Najwiekszym wyzwaniem dla badacza jest opra-
cowanie wlasciwej metody selekcji informacji
w celu unikniecia przytloczenia iloscia danych
werbalnych, ktére nalezy przeanalizowad¢. W tym
celu zaleca si¢ ,posegregowanie” informacji wedle
okreslonego schematu. Najpopularniejszymi stra-
tegiami sa: segregacja wedtug pytan lub segregacja

wedlug tematow.

Jednak kluczowe dla analizy danych jakos$ciowych
jest to, jaki status nadaje badacz danym pochodza-
cym z wywiadow (Silverman 2007: 111-128). Inny-
mi sfowy, czy dane stuza badaczowi do potwier-
dzenia zatozen dotyczacych przedmiotu badania
(kontekst wywotany przez badacza), czy tez sa
one podstawa do opracowania nowej teorii (kon-
tekst niewywotany przez badacza). Trafnie oddaje
te sytuacje w swoim podreczniku do badan jako-
$ciowych David Silverman (2008: 138), piszac, ze
,W przypadku wielu badan jakosciowych nie for-
mutuje sie sprecyzowanych hipotez juz na poczat-
ku realizacji projektu. S one natomiast tworzone

(lub wywotywane) we wczesnych fazach badania”.

W uproszczeniu mozna tutaj méwic¢ o dwoch stra-
tegiach uzyskiwania danych w badaniach spo-
fecznych: afirmatywnej oraz heurystycznej (sche-

mat 4).

W przypadku pierwszej strategii punktem wyjscia

sa pytania badawcze oraz sformutowane hipote-
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Schemat 4. Strategie uzyskiwania danych

Strategia afirmatywna
(model fakiow spolecznych)

Temat badania

!
teoria (teorie) przedmiotowe

\

zalozenia

!
problem badawczy

!

formulowanie pytan i hipotez badawczych

!

koncepcja badan

!

badania

!
dane (ujecte kontekstowo)

!
analiza danych

i
wnioski
i

potwierdzenie zalozen

!

interpretacja danych w odwotaniu do
przyjetej teorit

Zrédto: opracowanie wiasne.

zy wynikajace z przyjetej, juz istniejacej teorii lub
praktyki spotecznej. Dane uzyskane w trakcie ba-
dan stuza zazwyczaj potwierdzeniu (badz obale-
niu) hipotez przyjetych przez badacza przed prze-

prowadzeniem badan (kontekst wywotany).

W drugim przypadku badacz najpierw przepro-
wadza badania, wstepnie analizuje uzyskane dane
i dopiero na tej podstawie przystepuje do stawia-

nia pytan i formutowania hipotez o rzeczywistosci

Strategia heurystyczna
(model konstrukcjonizmu)

Temat badania

l

koncepcja badan

l
domysty 1 intuicje badawcze

l
badania
!
dane (bez kontekstu)

!

wnioski

!

problem badawczy

|

formulowanie pytan i hipotez badawczych

!
analiza
l
interpretacja danych
!

opracowanie teorii wyjasniajgce]

(kontekst niewywotany). Efektem jest opracowanie

teorii ugruntowane;.

Zastosowanie pierwszej strategii nasuwa na mysl
rzemieslnicza konsekwencje w realizacji planu,
druga faczy sie z artystycznym wykorzystaniem in-
tuicji i kreatywnosci badacza. W pierwszym przy-
padku badacz z géry wie, jakie dane uzyska, jest na
nie przygotowany. Natomiast w drugim przypadku

dane mogga by¢ dla badacza sporym zaskoczeniem.
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Wykorzystanie IDI w badaniach
ewaluacyjnych

Jak czytamy w jednym z podrecznikéw do badan ja-
kosciowych, gtéwnym ich polem jest ewaluacja — to
wlasnie poprzez udzial w badaniach ewaluacyjnych,
zdaniem Normana K. Denzina i Yvonny S. Lincoln
(2009), badacze moga wptywac na polityke spotecz-
na. Twierdzenie to nalezy uznac za stuszne, jednak
nie mozna pomija¢ faktu, ze 6w wptyw mozna osia-
gac¢ rowniez poprzez podnoszenie standardéw kul-
tury ewaluacyjnej. Przypomnijmy, Ze na potrzebe
stworzenia kanonu zasad realizacji badan ewaluacyj-
nych zwroécili réwniez uwage autorzy podrecznika
akademickiego koncentrujacego si¢ na teorii i prakty-

ce ewaluacji (Olejniczak, Kozak, Ledzion 2008).

Temu, czym jest, a czym nie jest ewaluacja mozna by
poswiecic¢ odrebne opracowanie. Ze wzgledu na me-
todologiczny charakter rozwazan zawartych w arty-
kule istotne sg jednak dwie kwestie: po pierwsze —na
co uczulajg specjalisci — mylne ttumaczenie samego
terminu na jezyk polski jako ,ocena”, ktora ewaluacja
nie jest (Olejniczak 2008a); po wtdre, ze ewaluacja jest
procesem badawczym stuzacym praktyce, efektem
ktérego jest wypracowanie sadéw wartosciujacych
w postaci tak zwanych rekomendacji (Olejniczak,

Kozak, Ledzion 2008).

Wedlug klasycznej definicji z 1981 roku, przyjetej
przez komitet powolany do wypracowania standar-
déw ewaluadji, jest to ,, systematyczne badanie warto-
Sci lub zalet jakiegos obiektu” (Nevo 1997: 53). Z kolei
na stronie Polskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego,
zgodnie z wytycznymi w zakresie ewaluacji progra-

mow operacyjnych na lata 2007-2013, ewaluacje defi-
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niuje si¢ jako proces badawczy oparty na specjalnie
w tym celu zebranych i zinterpretowanych infor-
macjach za pomoca odpowiedniej metodologii*. Jak
czytamy w publikacji Polskiego Towarzystwa Ewa-
luacyjnego zatytutowanej Standardy ewaluacji (2008),
tak rozumiana ewaluacja ma na celu poprawe jakosci
dziatani (w tym polityk publicznych) poprzez zwiek-
szenie ich adekwatnosci, skutecznosci, uzytecznosci,

efektywnosci i trwatosci.

Innym wyroznikiem ewaluacji, stanowiacym o jej
istocie, jest utylitaryzm (uzytecznos¢) — jej sensem
jest pomoc osobom zarzadzajacym projektami, zgod-
nie z ideg uczenia si¢ organizacji, zarowno w bieza-
cym wdrazaniu zalozen, jak i w osigganiu lepszych
rezultatéw projektdw w przysztosci. Ewaluacja jest
zatem polaczeniem badan diagnostycznych z dorad-
cza interwencja ekspercka. Wnioskowanie na pod-
stawie uzyskanych informacji stuzy formulowaniu
rekomendacji pozwalajacych na doskonalenie reali-

zacji projektow (Olejniczak 2008a).

Realizacji celu ewaluacji, ktorym jest zrozumienie,
jak funkcjonuje projekt i na czym moze polegac
usprawnienie jego dziatan, stuza kryteria pomocne
w ocenie wartosci lub cech konkretnego programu.
Jak podaje Olejniczak (2008a), kryteriami tymi sa naj-
czesciej: trafnos¢, skutecznos¢, wydajnosé, uzytecz-

nos¢, trwatosé.

Jak wynika z praktyki, wywiad poglebiony stat sie
technika badawcza wykorzystywana z powodze-
niem w badaniach ewaluacyjnych (Mandes 2008;

Trutkowski 2008). Holdujac zasadzie triangulacji

4 Zob. http://pte.org.pl/o-ewaluacji/ [dostep 21 stycznia 2017 r.].
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(Flick 2010) w praktyce badan ewaluacyjnych, wy-
wiad poglebiony wystepuje przyktadowo jako tech-
nika towarzyszaca, wtorujac analizie danych za-
stanych (tak zwany desk research) oraz poprzedzajac
panel ekspertéw — czyli zogniskowany wywiad gru-

powy (Gorynska-Bittner i in. 2012).

Z metodologicznego punktu widzenia nalezatoby
zatem mowic o procedurze badan ewaluacyjnych, al-
bowiem ewaluacja jest procesem poznawczym, kto-
rego poszczegolne elementy — techniki badawcze - sg
powiazane ze soba w sposob logiczny, a ich kolejno$¢
nie jest przypadkowa. Wyniki i wnioski z desk rese-
arch stanowia podstawe formufowania pytan wyko-
rzystanych w scenariuszu IDI, a rozbiezno$ci miedzy
stanem faktycznym (w $wietle danych zastanych)
a opiniami i ocenami kluczowych informatoréw po-
zwalaja wypracowa¢ rekomendacje, dyskutowane

z kolei w trakcie panelu ekspertéw.

Z doswiadczen terenowych autora wynika, ze
w przypadku badan ewaluacyjnych problemy etycz-
ne zwigzane ze Swiadoma zgoda czy dobrem uczest-
nikdw, opisane wyczerpujaco w podreczniku U. Flic-
ka (2010: 121-129), praktycznie nie wystepuja. Jest to
podyktowane tym, ze udziat kluczowych informato-
row w wywiadach wynika z faktu, Ze sa oni zarazem

pracownikami instytucji realizujacej ewaluowana
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In-depth Interview as a Research Technique. Possibilities of Using IDI in Evaluation Studies

Abstract: In this paper, an attempt was made to answer a question of usability of IDI (in-depth interview) for evaluation studies.

Exploring new ways of technical support of the sociological workshop, it has been decided to focus on the IDI technique. While look-

ing through sources some inconsistencies in using the term “IDI” occurred. In the author’s opinion, some researchers use this term

intuitively. They put into practice the term “IDI” toward research’s technique, which, in fact, had nothing to do with it. It seems that

the exploration of creative ways of integrating traditional aspects of sociological research with this new technique should not omit

a fundamental rule of field study—strict judgment of data obtained in an innovative manner. This circumstances force us to design

some border between IDI and other types of interviews, which serve as field studies tools. Hence, the second purpose of this article is

to systematize available knowledge on applying in-depth interview in evaluation studies. As an example of a proper application of the

IDI technique a proposition of some evaluation research on the topic of sponsorship phenomena is discussed here.

Keywords: in-depth interview (IDI), evaluation studies, qualitative research, in-depth interview guide, difficult phenomena
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golnym uwzglednieniem zapiséw wspomnieniowych, relacje
etniczne i narodowe, polskie ,,opcje” europejskosci, spoleczne

zakorzenienie niepetnosprawnosci, fenomenologia spoteczna.

Wojciech Dolinski
Uniwersytet Wroctawski

Zapisy autobiograficzne — od doswiadczenia do map
interpretatorow

Zapisy wspomnien (np. pamietniki, dzienniki, listy) jako najlepsze zrédto danych biograficznych
w socjologii ,zloty wiek” maja juz za soba. Od poczatku lat 80. zesztego stulecia liczba oglaszanych
konkurséw na materiaty autobiograficzne dramatycznie si¢ zmniejszyta. W kontekscie wspoltcze-
snych przemian spotecznych, demokratyzacji form zapisu i zwiazanego z tym rozwoju ,wyobrazni
socjologicznej”, istnieje potrzeba , odSwiezenia” refleksji o wybranych elementach metody doku-
mentéw osobistych, ktéra na swiecie jest rozpoznawana za sprawa miedzy innymi Floriana Zna-
nieckiego. Ta refleksja dotyczy trojakiego rodzaju zagadnien. Po pierwsze, etycznego uwiklania
opiséw fenomenologicznych w potoczne i naukowe interpretacje; po drugie, doswiadczeniowych
i refleksyjnych cech aktu zapisu, charakteryzujacego zarowno badanych, jak i badaczy; po trzecie,
mozliwosci procedury mapowania zapisow autobiograficznych z wykorzystaniem map mental-
nych (concept maps). Te zagadnienia zostaty w artykule przedstawione w odniesieniu do literatury
socjologicznej i niesocjologicznej, bowiem spoteczne zakorzenienie praktyk pidmiennych prze-
kracza granice dyscyplin. Elastycznos¢, otwartos¢ i prostota procedury mapowania uwrazliwia
teoretykow, jak i praktykow spoza srodowiska akademickiego na obecne mozliwosci opisu za-
korzenienia doswiadczen cztowieka w rozwarstwionych, ale uporzadkowanych obszarach zycia

codziennego.
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Zapisy autobiograficzne — od doswiadczenia do map interpretatorow

foty wiek” metody inicjowanych wspo-
7/ mnien pamietnikarskich zakonczyl sie
dla polskiej powojennej socjologii pod koniec lat
70. zeszlego stulecia'. Ten element dziedzictwa
Floriana Znanieckiego, zwany ,polska metoda”
(Kwilecki 1998: 19)?, miat wystarczajacy potencjat
intelektualny, by promieniowaé¢ na przykiad do
Anglii, Francji, Austrii, Czechostowacji, Jugostawii
i ZSRR (Jakubczak 1971: 10). Jednak od lat 80. kon-
kursy na tego rodzaju materialy autobiograficzne
byly w Polsce coraz rzadziej oglaszane, a uzyskane
opisy doswiadczen nie cieszyly si¢ juz takim zain-
teresowaniem socjologow. Podobne badania, cho¢
obecnie organizowane z mniejszg czestotliwoscia?®,
nie tylko nie podwazaja szczegolnej roli literatury
pamietnikarskiej i (auto)biograficznej w polskiej
kulturze (Chatasinski 1971: 21-23; Kurcz 1995: 91),
ale prowokuja do namystu nad znaczeniem zjawi-
ska biografii oraz badawczym wykorzystaniem au-

tobiografii w przysztosci.

!' W latach 1913-1982 ogtoszono okoto 1400 konkurséw pamiet-
nikarskich (Jakubczak 1983: 558-630; Gryko 1989: 118).

2 Odrebnej ptaszczyzny refleksji wymagatoby przesledzenie
,kanatow”, ktérymi w socjologii polskiej w odréznieniu od -
z grubsza rzecz biorac — europejskiej i amerykanskiej doszto do
innego roztozenia akcentéw w ramach ,dokumentéw osobi-
stych” na metode konkurséw pamietnikarskich oraz badania
(auto)biograficzne (zob. szerzej: Mucha, Keen 2006: 17-35).

* Z przeprowadzonej wstepnej kwerendy wynika, ze w latach
1983-2015 zorganizowano okoto 100 konkurséw na pamietni-
ki i wspomnienia (pominieto te, ktére postugiwaty sie hastem
np. ,biograficzne”, ale dotyczyly innych form rejestracji do-
$wiadczenia, np. fotograficznych, filmowych, rysunkowych).
Waznag role w tym zakresie odegraty takie osrodki i instytu-
cje, jak m.in. Instytut Gospodarstwa Spotecznego przy Szkole
Gléwnej Handlowej, Spoteczne Stowarzyszenie Prasoznaw-
cze ,Stopka” w Lomzy, Archiwum Wschodnie przy Fundacji
Osrodek Karta, Instytut Socjologii Uniwersytetu Wroctaw-
skiego, Instytut Pamieci Narodowej, Kanadyjsko-Polski Insty-
tut Badawczy, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej oraz
w schytkowym okresie swego istnienia Towarzystwo Przyja-
ciét Pamietnikarstwa. Istnieje rowniez ciekawy projekt inter-
netowy, piszemywspomnienia.pl, ktéry, publikujac przewod-
niki o warsztacie zapisu autobiograficznego, systematycznie
zacheca do tego typu aktywnosci (por. Lalak 2010: 208-227).

Wspotczesna demokratyzacja form zapisu (zob. sze-
rzej: Hopfinger 2010: 164-172 i nast.) oraz rozwdj na-
rzedzi rejestracji sposobéw doswiadczania Swiata
wymuszajg potrzebe , odswiezenia” refleksji na te-
mat wybranych zatozen owej , polskiej metody” (Ha-
tas 2008: 12, 14; Kazmierska 2012: 23-26; Czyzewski
2013: 25). Pozytywnym punktem odniesienia moga
by¢ badania narracji (szczegdlnie z wykorzystaniem
wywiadu narracyjnego, biograficzno-narracyjnego)
i dyskursu (np. KaZzmierska 2012; 2013; Horolets, Bie-
lecka-Prus 2013)*. Ponizsze rozwazania wpisujq sie
w owo ,od$wiezenie” przez podkreslenie trojakiego
rodzaju uzupetniajacych sie kwestii, poglebionych
w kolejnych partiach tekstu: po pierwsze etycznego
uwiklania opiséw fenomenologicznych w potoczne
i naukowe interpretacje (,swiat zapisu” — aspekty du-
chowe, praktyczne i fenomenologiczne); po drugie do-
$wiadczeniowych i refleksyjnych cech aktu zapisu,
charakteryzujacego zaréwno badanych (autorzy
zapisOw, narratorzy), jak i badaczy (interpretatorzy)
(wspdtczynnik humanistyczny w kontekscie doswiadcze-
nia); po trzecie wreszcie mozliwosci procedury ma-
powania zapisow autobiograficznych z wykorzysta-

niem map mentalnych (mapy interpretatora).

,Swiat zapisu” — aspekty duchowe,
praktyczne i fenomenologiczne

Tekst powstajacy jako wynik odrecznego lub elek-

tronicznego zapisu rejestrujacego doswiadczenie,

* To zakorzenione w szkole chicagowskiej dziedzictwo rozwijato
sie stopniowo w Stanach Zjednoczonych (E. W. Burges, R. E. Park.
C. R. Shaw), w Niemczech (F. Schiitze), we Francji (D. Bertaux)
(Mrozowicki, Turk, Domecka 2013: 25). W kontekscie nowocze-
snej analizy dokumentéw osobistych nalezy rowniez podkresli¢
znaczacg role Ch. Wrighta Millsa (Mucha 2007: 35-36) i wktad
Wilhelma Diltheya w rozwiniecie koncepcji rozumienia m.in. na
podstawie pamietnikow i listéw (Kuderowicz 1987: 94-96).
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to sytuacja niemajaca swego odpowiednika w kon-
tekscie wielu jakosciowych odmian badania socjo-
logicznego (por. Szczepanski 1973: 624; Znaniecki
2008: 211-213; Kohli 2012: 126; Doliniski, Zurko 2016:
11-21)°. W przekazie pisemnym ,uobecnia si¢ przed
nami dawny cztowiek w swej ogolnej relacji do
Swiata” (Gadamer 2004: 528). Jezyk dopiero w pi-
smie zyskuje duchowy, ponadczasowy charakter,
bowiem za sprawa uwiklania w cigglos¢ tradycji
i pamieci zawarty w nim przekaz jest rOwnoczesny
ze wspoOlczesnoscia. Niejako ,skonczona” i pelna
wypowiedZ pisemna umozliwia poszerzanie hory-
zontu o wymiary glebi, gdyz czytelnik ma ,w kaz-
dej chwili swobode powrotu do siebie i w ten spo-
soOb jest rownoczesnie tu i tam” (Gadamer 2004:
527). Intencja zapisu rozumiana jako element samo-
rozumienia, umozliwia ,wyjScie od empirycznej
jednostki i dojscie do podmiotu, autorefleksyjnego
aktora obdarzonego wola bycia podmiotem” (Kra-
sowska-Marut, Nowaczyk 2013: 142). W konsekwen-
¢ji mozna uzyskac dostep do rytmu tych zachowan
spotecznych, ktére pulsuja ,miedzy koncentracja
na wieziach spotecznych a koncentracja na naszym

wlasnym zyciu psychicznym” (Cohen 2003: 120).

W kulturze Zachodu zapis, bedacy fundamental-
nym zalozeniem Olsonowskiego ,papierowego
swiata”, jest przyjeta perspektywa poznawcza i zro-
dtem modelu dla mowy. Odpowiada za istnienie
form jezyka mowionego, wprowadzajac je wraz
z nauka pisania i czytania do naszej swiadomosci

(Olson 2010: 20-21, 376-377, 378, 383; por. Rodak

> W kontekscie np. wywiadu interesujace jest zastosowanie
m.in. zatozen fenomenologicznych (Depraz 2010: 184-185;
Goldman, Swayze 2012: 231, 233; Dolinski 2013: 14-15; Pezdek,
Dolinski 2017).
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2009: 177-181). Nauka tworzenia i stosowania list,
receptitabel zapewnia hierarchicznie zrekontekstu-
alizowana organizacje zachowania, co w obszarach
rozwoju technologicznego wiaze si¢ ,z rozwojem
okreslonych sposobdéw stawiania i rozwiazywania
probleméw” (Goody 2011: 187). W innych rodza-
jach aktywnosci wplyw trybu pisanego réwniez
jest trudny do przecenienia. Transkrypcja z jednej
strony pociaga za soba mozliwo$¢ poetyckiej , zaba-
wy” stowami w réznych dziataniach artystycznych
(np. Hopfinger 2010: 113-130; por. Donguy 2014),
a z drugiej natomiast, jak podkresla Alfred Schiitz
(2008: 221), ,aby swobodnie postugiwac sie jezy-
kiem jako schematem ekspres;ji, trzeba umie¢ pisac¢

w nim listy mitosne”.

Stawianie i rozwigzywanie problemdéw, co w obsza-
rach nauki dotyczy obiektywnej, logicznej tresci za-
pisanych mysli, jest nie tylko wzglednie niezalezne
od stanéw psychicznych badacza, ale wrecz na nie
wptywa. Ludzkie wytwory jako konsekwencje lo-
giki zapisu w sposob konieczny pociagaja za soba
czesto niezamierzone przez badacza nowe obszary
odrzucen, twierdzen, hipotez i pytan (Zidtkowski
2010: 169). Dlatego wiasnie Klaus Nellen (1993: 152)
zastanawia sie, jak posiadana przez Edmunda Hus-
serla umiejetnosc¢ stenografowania zmienita charak-
ter refleksji filozofa na temat tego przedmiotu badan,
z ktdrego jest najbardziej znany. Zapis , przecina”
granice poszczegdlnych nauk, dajac szanse budo-
wania przez badaczy pisemnych obszaréw ,nadtek-

stu”. Ten z kolei rowniez jest poddawany analizie

¢ Do rozwazenia w innym miejscu jest po pierwsze: ile po-
ziomoéw pisemnego ,nadtekstu” oraz jaki charakter (forma
zapisu, np. esej recenzyjny, seria (nie)uporzadkowanych
notatek) przyjmie kazdy z nich przy zalozeniu, ze autor,
potoczny odbiorca i profesjonalny badacz, wypelni trescia

Zapisy autobiograficzne — od doswiadczenia do map interpretatorow

z uzyciem zapisu, w ktérym interpretator nie moze
utraci¢ bogactwa szczegotow: ,widzie¢ instytucje,
obyczaje i przemiany spoteczne jako zjawiska «czy-
telne», to zmieni¢ caly sens pojecia interpretacji
i pchnac ja w kierunku blizszym ttumaczom, egze-
getom czy ikonografom” (Geertz 1998: 230). Ryzyko
przyjecia interpretacji najmniej prawdopodobnych
moze zosta¢ zniwelowane przez taka oto postawe:
celem ,nie jest odpowiadanie na nasze wlasne naj-
glebsze pytania, lecz udostepnienie odpowiedzi, ja-
kie wypracowali inni — pasac inne owce, w innych

dolinach” (Geertz 2005: 46).

W obszarach zycia pozanaukowego stosowanie
mniej lub bardziej systematycznych, nieformal-
nych form zapisu jest nowoczesng forma mnemo-
niki i z biegiem czasu umozliwia przejrzenie si¢ jak
w lustrze w poprzednich wersjach ,zapisu siebie”.
Zapis (np. na kartce papieru, w edytorze tekstu) ula-
twia eksperymentowanie z jezykiem, dajac szanse
wymkniecia si¢ spod spotecznej presji kontaktow
twarza w twarz’”. Bedac udokumentowang forma
dialogu ze soba (laboratorium introspekcji), jest proce-
sem otwartym na sledzenie sprzecznosci, co wpty-
wa na majace nastapi¢ w przysztosci stowa i czyny.

Codzienne introspekcyjne zapisy obserwacji zycia

zapisu osobne ptaszczyzny; po drugie, czy te poziomy sa
wobec siebie niezalezne, czy komplementarne i jak mozna
wyznaczy¢ ich kolejno$¢; po trzecie wreszcie, co wydaje sie
bardzo ciekawe w kontekscie odwotan fenomenologicznych,
jaka jest jej/ich ,,odlegtos¢” od oryginatu, tekstu zréodtowego
oraz jaki jest status ewentualnych ,wzoréw”, w jakie ,nad-
teksty” ukladaja sie na spotecznych mapach poznania (por.
Gurvitch 1985: 469).

7 Cecha $wiata wewnetrznego jest przezywanie samotnosci
zmuszajacej jednostke do najpierw improwizowania, a po-
tem podejmowania rzeczywistych interakcji (np. listowych,
telefonicznych) (Cohen 2003: 120); jakby to ujat Tzvetan Todo-
rov (2003: 138), ,,pisanie jest taka paradoksalna dziatalnoscia,
ktora wymaga ucieczki od innych po to, by petniej z nimi sie
spotkac”.

sa zatem jedna z metod pracy (Lejeune 2010: 38—43).
Wpisanie jej w zawsze interakcyjne konteksty
ksztattuje i utrwala tozsamosci grupowe (Lejeune
2010: 38-43) w podwojnym sensie: doswiadczajacy
autor ma mozliwos¢ refleksyjnego uczynienia te-
matem rozmoéw codziennych (rodzinnych, przyja-
cielskich, przygodnych) okreslonych tresci zapiséw
zdefiniowanej ,wyjatkowej” codziennosci, a takze
ma szanse planowo lub spontanicznie wykorzystac
utrwalone $wiadectwa biografii cztonkow rodzi-
ny (np. dokumenty, dyplomy, prowadzone notatki
na oktadkach ksigzek, korespondencje, albumy ze
zdjeciami) uwiktanych w grupowe historie (Dolin-
ski 2012: 83-84)%. Materialnos¢ tych swiadectw po-
maga trafnie wyjasniac¢ codzienne sytuacje, niejako
,uwiarygodniajac” elementy doswiadczenia (Flick
2011: 45). Dzieki temu intymnosc zapisu jest bardziej
wyeksponowana i pozytywnie wptywa na , prowa-
dzenie nieskrepowanego i opartego na réwnych za-

sadach dyskursu” (Pezdek 2012: 69-70).

W kontekstach potocznych i naukowych wspo-
mniang metode pracy mozna rozumiec jako ,gre”
refleksyjnosci i podmiotowosci, bedaca egzempli-
fikacja analizowanych przez Natalie Depraz cech
pisarstwa fenomenologicznego. Jej zdaniem celem
uzycia wyrazen jezykowych w opisie fenomenolo-
gicznym jest to, aby zdac sprawe z ,doswiadcze-
nia fenomenologicznego w jego wyjatkowosci”
(Depraz 2010: 198). Taki charakter opisu odkrywa
przed badaczem wyjatkowos¢ zycia codzienne-

go oraz odzwierciedla kompozycyjny charakter

8 Dotyczy to m.in. pamieci biograficznej, ktdra jest , efektem
narracji tworzonej przez innych i w tym sensie inni stajq sie
jej wspottworcami, podzielajac przynajmniej cze$¢ opowiesci
i wilaczajac je do wilasnych zasobow pamieci biograficznej”
(Kazmierska 2007: 19).
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rzeczywistosci. Oznacza to, ze tak jak i ona opis
nie jest ,czysty” i ,kompletny”, lecz ,zltozony”
i ,niekompletny”. Elementy afektywnej pisemnej
wypowiedzi w pierwszej osobie, takie jak wyra-
zanie, opowiadanie, swiadectwo, ktdre jako takie
buduja opis, nie maja charakteru precyzyjnych
i szczelnych rozgraniczen, co odpowiada hybry-
dalnej praktyce zycia codziennego. Forma zapisu
nie moze si¢ oderwac od tego, co jest opisywana
tre$cia. Stosowanie jezyka opisowego ma charak-
ter kontemplacyjny, nakierowany do ,wewnatrz”,
ajego celem jest przedstawienie tego, jak naprawde
bylo, i to tak jednoznacznie i doktadnie, jak to tylko
mozliwe (Depraz 2010: 199, 195, 190). Depraz (2010:
194), odwotujac si¢ do Ricoeurowskich refleksji,
wskazuje tym samym, ze ,prawda nie oznacza
epistemicznej pewnosci co do wiedzy opisowej, ale
zaufanie natury etycznej, ktore poktada¢ mozna

w osobie zaangazowanej w ruch poswiadczenia”.

Chodzi zatem o wyeksponowanie etycznego spo-
sobu zakorzenienia tej prawdy ,w wewnetrznym
porzadku stusznosci” (Depraz 2010: 194) cztowie-
ka, kazdorazowo uwiklanego w porzadek grupo-
wy. W intersubiektywnych praktykach codzien-
nych ten element etyczny jest istotny nie tylko wte-
dy, gdy stawka jest zycie (np. moralne w prawie,
fizyczne w medycynie), ale tez gdy chodzi o auten-
tyczny, bezposredni miedzypokoleniowy przekaz
autotelicznej wartosci tego zycia lub o odpowiedni
zakres (po)rozumienia, od ktorego jest uzaleznio-
ne satysfakcjonujace dziatanie ludzi wchodzacych
w interakcje. Etyczne uwiklanie jezyka codzien-
nego ma uwolni¢ cztowieka od uzycia formalnych
kategorii, ktdre same w sobie sa zamykajace. Bu-

dowa kategorii o przeciwnym charakterze (otwar-
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tych, elastycznych) jest wazna, niezaleznie od tego,
czy badacz traktuje konkretng forme zapisu jako
zamknieta (np. pamietnik, testament), czy nie (np.
dziennik, list). Badanie formy zapisu jest bowiem
ingerencja w pierwotnie ustanowione przez auto-
ra struktury tekstu, ktére tworza nieredukowal-
na catos¢. Te nalezy rozumiec jako egzystencjalna
prawde pamietnikarza, ktdra si¢ hermeneutycznie
rozumie w konkretnych , sposobach bycia” (por. Za-
krzewska-Manterys 1998: 183-185). W konsekwen-
cji doswiadczanie tekstu i refleksyjnie prowadzone
,dzialania” na nim sa bezposrednio uzaleznione
od form tego tekstu lub, mowiac inaczej, ograni-
czenia procedury analitycznej i interpretacyjnej
sq pochodna ograniczen tekstu poddanego tym
,dziataniom”. W kontekscie stowa pisanego, beda-
cego ,znacznie bardziej ztozonym typem znakdéw
niz stowo mowione” (Harris 2014: 283)°, tak wazna
dla socjologii kwestia wspdtczynnika humanistyczne-

go nabiera szczegdlnego znaczenia.

Wspolczynnik humanistyczny
w kontekscie doswiadczenia

Wspétczynnik humanistyczny dotyczy jednej z naj-
wazniejszych procedur w naukach spotecznych,
mianowicie rozumienia (Verstehen). Cho¢ Jerzy Szac-

ki podkresla, ze sam Znaniecki rzadko wspomina

? Odmienne typy znakow wspolgraja z odmiennymi racjonal-
nosciami (Harris 2014: 283), co w kontek$cie dynamicznych
zmian w tradycyjnie rozumianym pismiennictwie przeklada
si¢ na rozwdj ,racjonalnosci multimedialnej” lub, szerzej, , di-
gitalnej”. Coraz czesciej wykorzystuje ona doswiadczane na
co dzien glebokie zwigzki miedzy swiatem realnym i wirtu-
alnym, ktérych istota jest wspolistnienie uzupelniajacych sie
i nieredukowalnych do siebie nawzajem sposobow rejestracji
doswiadczanego stowa, dzwieku, obrazu, filmu i réznego ro-
dzaju form animacji (por. Hopfinger 2010: 181; Buchner, Maryl
2015: 33-51).
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o niej jako o narzedziu poznania socjologiczne-
go (1981: 757), to wartos¢ tej procedury polega na
tym, ze jest kontynuacja ,pewnych sfer poznania
potocznego” (Mokrzycki 1971: 34; zob. szerzej:
Schiitz 1984: 137-192). W tym kontekscie nalezy
rozumie¢ postulowany przez Jana Lutynskiego
(1971: 48) zwiazek miedzy naukowymi analizami
i potocznym ich rozumieniem: ,czytelnicy tych
opracowan, niebedacy zawodowymi socjologami,
oczekuja miedzy innymi, ze beda mogli zestawi¢
naukowe wnioski z wlasnymi doswiadczeniami
[wyrdznienie — WD] Zzyciowymi, ze wnioski te po-
zwola im zrozumie¢ lepiej badane zjawiska i bada-
nych ludzi, Ze naukowe monografie dostarcza pla-
stycznego, catosciowego opisu tych zjawisk i ludzi,
umozliwiajacego ich ocene, takze w ptaszczyznie
moralnej i ideowej” (por. Czyzewski, Rokuszew-
ska-Pawetek 1989: 242). Nie chodzi jednak tylko
o rozumienie analiz naukowych, lecz z perspekty-
wy doswiadczajacego cztowieka rowniez o to, aby
zycie codzienne czytelnikéw i konsekwencje spo-
fecznego funkcjonowania instytucji naukowych
prowokowaty do pisemnej samorefleksji, doktad-
nego spisywania , obserwacji dotyczacych swojego
srodowiska spolecznego i wlasnego w nim zycia”
(Chatasinski 1979: 7). Patrzac szerzej, spostrzega-
my, ze problem jest powazniejszy, bo nie dotyczy
juz tylko oczekiwan ludzi wobec badaczy, tekstow
naukowych lub nauki jako takiej, lecz takze braku
mozliwo$ci odseparowania w naukach spotecz-
nych badaczy od przedmiotu ich dociekan: ,co-
kolwiek dotyczy innych, jest dla niego [badacza —
WD] empirycznym datum, cokolwiek zas dotyczy
jego samego, jest empirycznym datum dla innych”
(Znaniecki 1992: 116). Badacze doswiadczaja po-

dobnie jak robia to inni, a zatem wiedza naukowa

o ludziach w ogdle ,zalezy od mozliwosci znale-
zienia w doswiadczeniu wiasnym i doswiadczeniu
innych wiarygodnego empirycznego swiadectwa,
ktdre dotyczytoby réwnie dobrze innych ludzi, jak
samych uczonych” (Znaniecki 1992: 117).

Kategoria doswiadczenia okazuje si¢ kluczowa,
bowiem jest elementem faktu empirycznego jawia-
cego sie ,tym jednostkom ludzkim, ktére go do-
Swiadczaja i uzywaja” (Znaniecki 1992: 134). Uje-
cie przez badacza owego faktu ze wspdtczynnikiem
humanistycznym umozliwia badanie rzeczywistosci
spotecznej traktowanej jako ,byt doswiadczany
przez ludzi i przez te doswiadczenia tworzony”
(Szczepanski 1992: XIII). Nie bada on jednak tresci
$wiadomosci, tego jak jednostki same widza sie-
bie doswiadczajacymi, ale warunki i sposoby, na
jakie obiekt dany do$wiadczeniu moze by¢ ujety
w refleks;ji, co jest zagadnieniem natury fenome-
nologicznej (zob. szerzej: Znaniecki 1991: 506, 507).
Badacz zajmuje si¢ wigc faktami kulturowymi, kto-
re ,jawia si¢ jako co$ istniejacego niezaleznie od
aktualnego doswiadczenia, co$, co bylo i moze by¢
rowniez doswiadczane i uzywane przez innych,
niezaleznie od tego, czy istnieje w Swiecie przyro-
dy” (Znaniecki 1992: 134)"°. W kazdym badaniu do-
$wiadczenie i aktywnos$¢ badacza sa stale obecnym
czynnikiem, bowiem ,rzeczywistos¢ jest pierwot-
nie empiryczna, a tylko wtoérnie racjonalna” (Zna-
niecki 1991: 544). Badacz dazy do osiagniecia posta-
wy , bezosobowego wiedzacego”, czyli nie pragnie,

aby rzeczywistos¢ dopasowata sie do jego zatozen

1 Typowym przykladem zespotu faktow kulturowych jest je-
zyk doswiadczany przez osobe piszaca (mowiacg) jako majacy
znaczenie, trwaty, uzyteczny, wspoélny jej i innym osobom fakt
(zob. szerzej: Znaniecki 1992: 134-135).
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(Znaniecki 2008: 66). Gdyby tego chciat, groziloby
mu dziatanie introspekcyjne, ktore nie jest wiary-
godnym narzedziem interpretacji (Znaniecki 2008:
187-189), podobnie zreszta jak indywidualne do-
Swiadczenie, ktdre za sprawg roznych czynnikéw
zakldcajacych (np. iluzja, halucynacje) z reguly
,nie stanowi wystarczajacej gwarancji obiektyw-
nosci” (Znaniecki 2008: 73). W zwiazku z tym, ze
doswiadczenia kulturowe moga by¢ obiektywnie
sprawdzone, gdyz w codziennym zyciu zachowu-
ja tres¢, znaczenie i moga by¢ obserwowane przez
wielu ludzi, tym gwarantem jest weryfikacja opisu
danych, opartego na doswiadczeniu kogos innego,
a nastepnie ,poréwnanie tego opisu z wynikami
teoretycznej refleksji na temat swojego wtasnego

doswiadczenia” (Znaniecki 2008: 194)".

Doswiadczenie jest kontrolowane przez refleksje,
bowiem w badaniu przechodzi sie ,,0od doswiadcze-
nia do coraz bardziej obiektywnej rzeczywistosci,
nie za$ odwrotnie” (Znaniecki 1991: 542). Refleksja
jest czynnoscia szczegdlnego rodzaju: ,pierwotna
forma czynnosci teoretycznej [ktéra — WD] spo-
zytkowuje dane doswiadczenia jako material dla
konstrukcji teoretycznej, modyfikujac oraz reorga-

nizujac je dla swoich wlasnych celéw” (Znaniecki

" Wazne dla poznania naukowego doswiadczenie bezpo-
$rednie polega na rekonstrukcji przez innych ludzi tego sa-
mego systemu, ,w ten sam sposob i z tego samego punktu
widzenia, co przez samego socjologa” (Znaniecki 2008: 194).
W wigkszosci jednak sytuacji doswiadczenie socjologa moze
by¢ sprawdzone jedynie posrednio, poprzez pordéwnanie
z doswiadczaniem podobnego systemu. Jest ono mozliwe
wtedy, gdy opis systeméw, ktorych doswiadcza (np. wiersza,
biografii) jest wystarczajaco szczegélowy, dokonany przy
uzyciu obiektywnych poje¢: ,tj., zeby w taki sposob charakte-
ryzowal wartosci wchodzace w sklad systemu oraz tworzace
strukture tego ostatniego, aby umozliwic jego rekonstrukcje
kazdemu, kto znajdzie si¢ w podobnych okolicznosciach”
(Znaniecki 2008: 196).
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2008: 189). Cele moga wynikac¢ zaréwno z naukowej
obserwacji danych kulturowych, naturalnych, jak
i tez z sytuacji, kiedy , pragniemy naukowo spozyt-
kowac nasze wlasne doswiadczenie systemu” (Zna-
niecki 2008: 208). Dzialajac na co dzien, wykonujac
wiele czynnosci, doswiadczamy ich tak, jakby , byty
rownie rzeczywiste jak przedmioty i systemy mate-
rialne — jesli nie bardziej” (Znaniecki 2008: 86-87).
W doswiadczaniu nie chodzi jednak o dane ,we-
wnetrzne”, jak wartosci, czy ,zewnetrzne”, jak rze-
czy, ale o charakter indukcyjnych powigzan miedzy
faktami, danymi, ktore sa mozliwe doswiadczaniu
(Znaniecki 2008: 188, 191). Codzienna praca nad
charakterem tych powiazan staje sie w konsekwen-
cji wrecz egzystencjalng koniecznoscig (Manterys

2000: 89).

Wielowymiarowos¢ rzeczywistosci problematyzuje
charakter owych danych oraz jednoczesnie zdecy-
dowanie poszerza horyzont ,odczarowanych” moz-
liwosci wyboru tego, co chocby na krétka chwile jest
»godne” doswiadczania. Wpisany w to rozwoj re-
fleksyjnosci i kompetencji spotecznych dotyczacych
piSmiennictwa, czytelnictwa, komunikacji, sposo-
bow rejestrowania i publikowania doswiadczenia,
rowniez w obszarach multimedialnych, powoduje,
ze problem teoretycznych rekonstrukcji, ktory kie-
dy$bytdla Znanieckiegoniejako zarezerwowany dla
czynnosci badaczy i sfery nauki, obecnie, i to z co-
raz wieksza sita, dotyczy rowniez potocznych spo-
sobow interpretacji, codziennych praktycznych lub
ideacyjnych sposobow analizy i syntezy. Uwzgled-
niajac fakt, ze wartosciowa autobiografia pisana po-
winna mie¢ okoto 100 tysiecy stéw (Znaniecki 2008:
222), a takze to, ze sze$¢ tysiecy ,podstawowych

poje¢ koniecznych do opisu rzeczywistosci jest sil-
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nie powigzanych z bezposrednim doswiadczeniem
bycia w swiecie, pozostate pojecia sg z nich konstru-
owane” (Lenat 1995 za Duch 2011: 460), refleksyjne
przeanalizowanie tresci tego, co jest doswiadczane
i teoretyczna rekonstrukcja jego elementéw nabiera
szczegdlnego znaczenia. Przemiana doswiadczenia
w wiedze, jej przyrost i eksperckie systematyzacje,
a takze charakter powiazan strukturalnych, w ja-
kie wchodzi (Mills 2007: 59) z réznym natezeniem,
ale efektywnie, kolonizuje poszczegolne dziedziny
codzienno$ci, narzucajac im nowy ,porzadek, kto-
rego dziedziny te nie posiadaly” (Znaniecki 1991:
784). Teoretyczne rekonstrukcje w obszarach na-
uki za sprawa dostosowywania zalozen metodo-
logicznych musza niejako nadazac¢ za potocznymi
teoriami, ktdre za sprawa narzedzi uogdlniajacych
i z przyczyn praktycznych efektywniej jednocza
coraz mniej chaotyczne fragmenty rzeczywistosci
empirycznej w racjonalne systemy. ,Rynek” tych
systemow zwigksza moc praktycznych sugestii
przedmiotow (np. dokumentdéw osobistych), na kto-
rych oparte sa racjonalnosci owych systemow (por.
Znaniecki 1991: 879-880). Innymi stowy wspotcze-
sne procesy racjonalizacji dziataja rownoczesnie
w coraz bardziej wyspecjalizowanych instytucjach
oraz w rozwarstwiajacych sie swiatach zycia (zob.
szerzej: Mandes 2008: 225-229). W tych warunkach
fatwiej jest na co dzien realizowad Millsowskie zato-
zenia ,,wyobrazni socjologicznej” nie tylko przez li-
teratow i praktykow stowa pisanego, ale przez kaz-
dego, kto nie tylko stara sig, lecz jest juz zmuszony
rozumiec siebie jako punkt dziatajacy na przecieciu

historii i biografii (Mills 2007: 55, 71).

Sposoéb jednoczenia fragmentdw rzeczywistosci

przy wzrastajacej mocy sugestii badanych przed-

miotow oraz rozwijajacych sie cechach ,wyobraz-
ni socjologicznej” pozwala na przekroczenie nie-
ktorych elementow postepowania badawczego:
,nauka moze wprawdzie odtworzy¢ teoretycznie
kazda empiryczna, praktycznie racjonalna organi-
zacje rzeczywistosci, lecz tylko izolujac ja od szer-
szej organizacji, przez ktdra jest okreslona, pomi-
jajac czynniki realne, ktore uczynity ja taka, jaka
jest, przyjmujac ja za rzecz naturalng, za samoistne
tworzywo pojecia. Rozerwawszy w ten sposob re-
alne wiezy, ktore spajaty te organizacje z szerszym
systemem rzeczywistosci, nauka okresla woéwczas
jej caty uktad z punktu widzenia zupelnie od-
miennej racjonalnej systematyzacji” (Znaniecki
1991: 781 [wyrdznienie — WD]). Przekroczenie pole-
gana rozwijaniu takich zatozen badania naukowe-
go, ktore nie wyizoluja, nie poming i nie rozerwa
egzystencjalnych wiezéw miedzy elementami do-
$wiadczenia. Realizacji tego celu sprzyja stosowa-
nie procedury mapowania (por. Deleuze, Guattari

2015: 13-18).

Mapy interpretatora

Postugiwanie si¢ mapa eksponuje przezyciowy
charakter codziennosci cztowieka, dla ktdérego za-
grozeniem jest hierarchiczne uwiktanie w ,usztyw-
niajagce” narzedzia racjonalnych systematyzaciji.
Mapowanie doswiadczenia ma elastyczny i otwar-
ty charakter. Odzwierciedla swoisty uktad wspot-
rzednych obszaréw i punktéow orientacji badanego
w otaczajacych go polach wiedzy o réznej ,gesto-
$ci”. Mapa jest odpowiedzig na multiperspekty-
wicznosc¢ zakorzenienia czlowieka, ktory aktualizu-
je sie¢ relacji ze zbiorem obiektow ,rozpostartych”

miedzy przeszloscig i przysztoscia. Aktualizacje
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cementuja terazniejsza perspektywe tych obiektow,
budujac w konsekwencji obszary nielinearnego cza-
su subiektywnego (Rosenthal 1990: 99; por. Lubas-
-Bartoszynska 2003: 42-44; Bertaux 2012: 319, 323).
Innymi stowy zapisanego doswiadczenia tworcy
nie traktuje si¢ liniowo, lecz przestrzennie — ,dia-
gramy twodrcy”. W nich narrator ,nie musiatby juz
postrzega¢ swej przesztosci jako formy nitkowa-
tej, lecz jako trojwymiarowq bryle, wewnatrz kto-
rej mogltby wedrowac¢ do woli, niepomny $mierci”
(Sturrock 2009: 144). Analiza ,,danych” doswiadczo-
nych, wiaczonych w korpus interpretujacej narracji,
wymaga ujecia przestrzennosci w sposob charakte-
ryzujacy medytatoréw. Dla nich pojecie jest ,natu-
ralnym organem glebi” (Ortega y Gasset 2008: 64),
a przez podkreslenie jego etymologicznego znacze-
nia (chwytanie, branie) powoduje, Ze ,jedynie oglad
przez pojecie jest ogladem pelnym” (Ortega y Gas-
set 2008: 70)"2.

Glebia uzytych na co dzien poje¢ pomaga badaczo-
wi stosowac nieingerujaca opisowa analize, w kto-
rej po pierwsze uzyte kategorie beda pomostem
,pomiedzy teoretycznym mysleniem socjologéw
i praktycznym mysleniem ludzi majacych do czynie-
nia z obszarem rzeczowym” (Glaser, Strauss 2009:
187-188). Po drugie natomiast beda wystarczajaco
abstrakcyjne® i elastyczne, by spetniaty role prze-

wodnika po zmieniajacych sie réznych sytuacjach

2 W kontekscie medytatoréw i zmystowcdw warto podkreslic,
ze pozajezykowe sposoby doswiadczania dotycza ograniczo-
nych mozliwosci klasyfikacji jezykowej w stosunku do ogrom-
nej liczby cech, jakie czltowiek jest w stanie zidentyfikowac:
,ilo$¢ tego, co sie w mysli wyodrebnia, jest o wiele wieksza niz
iloé¢ senséw wyrazanych w jezyku” (Szymura 1982: 127).

3 Wystarczajaca abstrakcyjnos¢ dotyczy tego, ze ogolne kate-
gorie maja , 0znaczac wlasnosci konkretnych bytéw, a nie byty
jako takie” (Glaser, Strauss 2009: 187).
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zycia codziennego. Nie straca tez ,, uwrazliwiajace-
go” charakteru zastosowanego opisu, , ktory ujmuje
znaczacy obraz wywolany dzigki trafnej ilustracji
pozwalajacej ujrze¢ zwiazki w terminach wtasnego
doswiadczenia” (Blumer 2007: 117). W ,,uwrazliwio-
nym” opisie koncentracja na elastycznych katego-
riach pomostowych wymusza na interpretatorze
ograniczona liczbe interpretacji oraz ich konteksto-
wa oszczednos¢ (por. Eco 2008a: 46, 49; Eco 2008b:
81-83 i nast.)". Jako ze interpretacja jest elementem
rozumianej tresci, a nie tylko narzedziem do rozu-
mienia, celem podstawowym jest takie ,,oddanie
glosu rzeczy, o ktorej tekst mowi” (Gadamer 2004:
538), aby interpretacja nie zastapita miejsca zinter-
pretowanego dzieta. Najbardziej prawdopodobnych
interpretacji nie konstytuuje odbiorca/czytelnik,
lecz sg one ,,domykane” konfiguracja cech samego
tekstu (zlozonoscia struktur, tematyka, przyjetym
przez autora ,gatunkiem” wypowiedzi pisemnej)

(por. Bertaux 2012: 330)".

Mapowanie oparte na zmodyfikowanych elemen-
tach techniki concept maps (Eppler 2006, Wheel-
don, Faubert 2009; por. Novak, Gowin 1984; Do-
linski 2012: 72-81, 292-301)", speinia podobnie
wazne i praktyczne funkcje jak w Zyciu codzien-

nym Kauffmanowskie mapy poznawcze (mental-

4 QOdrzucenie zatozenia moéwigcego o istnieniu kryteriéw
ograniczajacych interpretacje grozi jezykowym paradoksem:
, W tym swiecie brakuje tylu rzeczy, ze jezeli brakowaloby jesz-
cze jednej, nie bytoby dla niej miejsca” (Eco 2008a: 46).

5 Przeznaczeniem pojec interpretujacych ,jest raczej zniknie-
cie poza tym, co dzigki interpretacji werbalizujg” (Gadamer
2004: 538).

16 W artykule swiadomie zrezygnowano z prezentacji przykta-
dowej mapy, gdyz ona ma sens tylko i wytacznie w bezposred-
nim nawigzaniu do analizowanego tekstu zrédtowego (np. pa-
mietnika). Prezentacja mapowania jest waznym zadaniem, ale
tutaj zdecydowanie przekroczylaby zatozone teoretyczne cele
artykutu (zob. szerzej Dolinski 2012).
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ne). Przy wspoétudziale zblizonej do fizycznosci
przedmiotow pamieci mapy i ich przestrzenny
zakres aktualizacji pomagaja organizowac intym-
ne otoczenie, a w konsekwencji ukierunkowuja
codzienne zachowania (Kauffman 2004: 171-173).
Procedura mapowania to dziatanie podobne do
kartografa, ktéry ,taczy punkty o tej samej wy-
sokosci za pomoca linii konturowych, aby odtwo-
rzy¢ w adekwatny sposoéb ksztalt géry” (Schiitz
2008: 214-215). Wyznacza sie w ten sposob obszary
aktywnosci cztowieka, ktory doswiadczajac swia-
ta w ustrukturyzowanych warstwach istotnosci,
funkcjonuje jednoczesnie na réznych poziomach
wiedzy. Graficzne ujecie wielopoziomowych istot-
nosci ,nie jawi nam si¢ jako jeden, zwarty obszar,
lecz raczej jako wielo$¢ obszaréw rozproszonych
na mapie, gdzie kazdy posiada odmienny rozmiar
i ksztaltt” (Schiitz 2008: 215; por. Schiitz 1985: 275).
Poprzecinane liniami istotno$ciowymi pola wie-
dzy nakladaja sie na siebie lub sasiaduja ze soba,
a pomiedzy nimi istnieja ,strefy catkowitej nie-
wiedzy” (Schiitz 2008: 215). Stopniowalnos¢ wie-
dzy, jej fragmentaryczna niespdjnosc¢ i czesciowe
uwikltanie w sprzecznosci (Schiitz 2008: 214, 215)"
nie uniewazniaja jednak przewidywalnej skutecz-
nosci egzystencjalnych odniesien autora. W od-
réznieniu od ,, map pojeciowych” stosowanych na
przyktad w kontekscie nauczania lub ewaluacji
retrospektywno-refleksyjne (Kloskowska 1971: 34)
cechy zapisu autobiograficznego sprzyjaja nieline-
arnym, rownoleglym, réwnorzednym i splatanym

narracjom, co jest ,bardziej prawdziwe antropolo-

17 Te cechy wiedzy sa szczegolnie ciekawe wtedy, gdy podda-
my pod rozwage sekwencje decyzji badawczych przedstawi-
cieli réznych dyscyplin naukowych, dziatajacych w odmien-
nych obszarach , zdefiniowanej ignorancji” (Merton 1987: 7).

gicznie, blizsze doswiadczaniu czasu niz linearne

opowiesci” (Bourdieu, Wacquant 2001: 205).

Nielinearnos¢ przektada si¢ na sekwencje czynno-
$ci badawczych. Zasadniczym celem jest budowa
takiej mapy zapisu, ktéra umozliwi dokonywanie
poréwnan niejako jednym ,rzutem oka”: , kazdy,
od pierwszych czytelnikdéw poczynajac, dostrzegat
wiejskie spacery w «Our Village»; nikt jednak ni-
gdy sie nie zastanawial nad kolistym wzorcem, jaki
wyznaczaja w obrebie angielskiej wsi, a to dlatego,
ze — wobec braku jakichkolwiek map ukazujacych
przestrzen tej ksiazki — nikt nigdy wiasciwie nie
zdotat ich zobaczy¢” (Moretti 2016: 64 [wyrdznie-
nie — WD]). Tres¢ wielokartkowego dokumentu
osobistego jest przez badacza zamieniana (zdanie
po zdaniu ,geste” streszczenie) na pojedynczy
dokument ,jednostronicowy”. W nim w tej samej
kolejnosci co w oryginale interpretator odzwiercie-
dla w sekwencjach pierwszo- i trzecioosobowych
zdan opisowych, argumentacyjnych (Helling 1990:
30; Rosenthal 1990: 101) tres¢ ,tematycznych”,
nielinearnych ukladéw kategorii i podkategorii
wspomnien (m.in. czasu, miejsca, oséb, dziatan,
emocji, ocen, przedmiotéw itd.). To odzwierciedla-
nie przypomina nieco dziatania na , zbiorach”, z ta
jednak roznica, ze tutaj stosuje sie etykietowanie
nawigzujace do potocznych sposobéw nazywania,
ktére ,ugruntowujq” zjawiska zycia codziennego
(por. Gorzko 2009: XXXII-XXXIII; Konecki 2009:
XXIV). Owe ,zbiory” odzwierciedlaja skoriczona
liczbe zestawow kategorii i podkategorii. Katego-
rialne zagniezdzanie to wazny w badaniach zapi-
sow ,ruch w glab”, odpowiadajacy hermeneutycz-
nej relacji miedzy czescia i caloscia. Rozpoznawa-

nie bowiem szczegolow wpisane jest w cyrkularny
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proces rekonstruowania ich znaczenia dla etykiet
dziatajacych w poszczegdlnych obszarach (pozio-
mach) tekstu (Ricoeur 1989: 163-164). W kazdym
z nich ,tematyczne” uktady kategorii i podkatego-
rii s uwiktane w rézne formy ,wyrazu” (np. bieza-
ce przemyslenia, dialogi, fragmenty listow, opisy
do wykorzystanych zdje¢, odniesienia do kiedys$
prowadzonych notatek, wiersze). Posiadajac wie-
le dokumentéw osobistych i odpowiadajacych im
map, kryteria wyeksponowania jednych i wycofa-
nie (bez usuwania) innych elementéw tekstu (form
,wyrazu”’, zestawow kategorii, ,tematow”), eks-
ponuje potrzebe wspomnianej wczesniej interpre-
tacyjnej oszczednosci. Owe kryteria nie moga tez
uniewaznia¢ zakresu stosowalnosci potocznych
interpretacji. Przeciwna sytuacja, taka, kiedy na-
ukowe interpretacje sa wyrazane w hermetycznym
jezyku dyscyplin naukowych i otwierajg atrakcyj-
na, wrecz ekskluzywna ,furtke do ogrodu” ,,uni-
wersalnosci rezultatéw badania naukowego” (Sza-
haj 1990: 73), grozi nie tylko tym, ze badacz zatraci
,uwrazliwiajacy” kontakt z przedmiotem badan,
ale tez zacznie pomija¢ te elementy zapisu, ktore
w ramach przyjetych zatozen metodologicznych
nie sa wazne lub ich waznos¢ jest trudna do usta-
lenia. Pominie szczegdlnie wtedy, gdy do analizy
dokumentu osobistego zastosuje zbyt szczegdtowa
liste pytant badawczych, zamykajaca go na ,zdzi-

wienie”, sugerujacq mu, czego ma oczekiwac.

Mapa jako elastyczne narzedzie analizy, posiadaja-
ca wiele aktualizowanych pytaniami badawczymi
,wejs¢” (pytania o czas, pytania o miejsca, o osoby
itd.) (por. Deleuze, Guattari 2015: 14), prowokuje do
pracy z szerszymi kategoriami (potencjalna lista py-

tan jest zatem kroétka) i tym samym broni badacza
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przed wspomnianym pomijaniem i zatracaniem
,uwrazliwienia”. O istotnosci tego rodzaju pytan
socjolog przekonuje si¢, gdy przekracza on perspek-
tywe jednego dokumentu osobistego i pojedynczej
mapy. Cenne sg pisane dokumenty autobiograficz-
ne zebrane od czlonkow tej samej grupy, bowiem
kategorie uzyte przez ich autoréw nawzajem sie do-
petniaja i po czesci rowniez wzajemnie kontroluja.
W przypadku analizy zapisow 0s0b z wzajemnie
obcych lub z tych samych srodowisk, ale oddalo-
nych w czasie socjolog skupia si¢ na typach katego-
rii argumentacyjnych, w ktorych autor lub inne oso-
by (wspominane albo szczegdtowo opisane) przeka-
zuja wlasne doswiadczenia, teoretyczne ,recepty”,
wskazowki, generalizacje (Znaniecki 2008: 219, 223).
Badacz moze réwniez wykorzysta¢ w technice ma-
powania konfiguracje wybranych kategorii dziala-
nia, ktore komunikacyjnie i ,teoretycznie” sa wpla-
tane w obecnie coraz wazniejsze zjawisko ,,$wiatow

spotecznych” (Strauss 2013: 144-145)".

Otwarta kwestia pozostawimy w tym miejscu
to, czy mapowanie dostarczy kompletnych wyja-
$nient meandrow do$wiadczania codziennosci (por.
Moretti 2016: 64) i z fenomenologicznego punktu
widzenia satysfakcjonujaco odpowie na pytanie
,dlaczego terminy naukowe musza nawigzywac
do terminow, ktore wyrazaja milczaco podzielang
przez podmioty, wspdlng interpretacje napotyka-
nej w zyciu codziennym rzeczywistosci” (Szahaj

1990: 73). Przez mozliwo$¢ mapowania modeli uni-

8 Od 2007 roku ukazuje si¢ w , Przegladzie Socjologii Jako-
Sciowej” seria na temat ,$wiatdw spotecznych”. Monografie
te dotycza ,,Swiata” m.in. nowych pracownikéw fabryki, rol-
nikéw ekologicznych, studentéw Wydziatu Aktorskiego, na-
uczycieli akademickich, poetéw, ratownikéw gorskich i ho-
dowcéw gotebi.
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wersum rejestracji tego doswiadczenia (w tym tez
zapisu) opisywana metoda ma szanse uwrazliwic
zaréwno teoretykow, badaczy spotecznych i huma-
nistycznych, jak i praktykdw spoza srodowiska aka-
demickiego na potoczne aspekty egzystencjalnych
prawd® — kosztem nawet $wiadomosci, ze peina,
zawarta w nagromadzeniu szczegdtow (Donguy
2014: 7) wersja prawdy okazac si¢ moze nierealizo-
walnag utopia: ,wszystko, co w tym moim pamietni-
ku powiedziatam, jest rzetelng, a mimo to niepeina
prawda. Po prostu dlatego, ze aby prawda byla pel-
niejsza, nalezaloby napisa¢ wspomnienia kobiety,
matki, cztowieka borykajacego sie¢ z wlasnymi sta-
bosciami, moze wyspowiadac si¢ przed spoteczna

rodzing” (Solarzowa 1985: 5)%.
Zakonczenie

Artykul zwraca uwage na potrzebe ,odswieze-
nia” refleksji nad zalozeniami metody dokumen-
tow osobistych, ktora jest w $wiecie rozpoznawana
za sprawg przede wszystkim twdrczosci Floriana
Znanieckiego, jej krytykow i kontynuatorow (m.in.
Jézefa Chatasinskiego i Jana Szczepanskiego). Pol-
ska metoda, jak kiedy$ nazywano t¢ odmiane ba-
dan biograficznych, w kontekscie wspotczesnej de-
mokratyzacji rejestracji doswiadczenia i wzrostu
kompetencji komunikacyjnych i tych dotyczacych
samoanalizy (,wyobraznia socjologiczna”), wy-

maga owej refleksji w trzech wspoélpracujacych ze

19 Zidentyfikowanie prawdy, falszu, interpretacji ,,robocze;j”,
$wiadomego wypaczenia, literackich przeksztatcen jest waz-
ne na przyklad w krytyce wewnetrznej Zrodet historycznych.

? Pomijamy w tym momencie osobny nurt rozwazan na te-
mat ewentualnych przemilczen, przestonie¢, pominiec (zob.
szerzej: Schiitze 1990: 325-328; Rokuszewska-Pawetek 2002:
55, 56; Lubas-Bartoszynska 2003: 41-42).

soba obszarach: etycznych zatozen opisu fenome-
nologicznego, doswiadczeniowego i refleksyjnego
charakteru zapiséw autobiograficznych i ich re-
konstrukcji naukowych, a takze rozwoju procedu-
ry mapowania z wykorzystaniem zmodyfikowanej
techniki concept maps. Te trzy zagadnienia zostaly
przeanalizowane w odniesieniu do wybranej lite-
ratury socjologicznej i pozasocjologicznej, bowiem
teoretyczne i praktyczne zakorzenienie praktyk pi-
$miennych przekracza granice pojedynczych dys-

cyplin.

Swiat pisma odwotuje do trzech waznych dla socjo-
logii kwestii. Pierwsza dotyczy etycznych proble-
mow budowy opisowych kategorii doswiadczenia,
w czym niebagatelng role odgrywaja fenomenolo-
giczne zalozenia analizy opisowej z jej mozliwoscia
stosowania niezamykajacych i elastycznych kate-
gorii. Rozumienie egzystencjalnej prawdy autora
zapisu jest kazdorazowo uwiklane w takie sposoby
uzycia jezyka naukowego, aby nimi uwolni¢ bada-
ny podmiot od formalnych i zamykajacych kate-
gorii opisu. Skutkuje to oszczednym charakterem
niewielkiej liczby najbardziej prawdopodobnych
interpretacji, ktore sa ograniczone tematyka i goto-
wymi strukturami autorskiego zapisu, a nie kom-
petencjami odbiorcy i jego indywidualnym aktem

interpretacji.

Druga kwestia odnosi si¢ do kategorii doswiadcza-
nia jako waznego elementu wspdfczynnika humani-
stycznego, ale ktére musi by¢ kontrolowane przez
racjonalna refleksje. Wielowymiarowos¢ wspol-
czesnej rzeczywistosci (w tym multimedialnej)
problematyzuje horyzont wyboru tych obiektow,

ktore w sposdb oczywisty i przewidywalny moga
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by¢ doswiadczane. Poszerzanie w tych warun-
kach potocznych obszaréw refleksyjnosci wptywa
bezposrednio na charakter teoretycznych rekon-
strukcji w obszarach czynnosci naukowych. Owe
rekonstrukcje wypracowuja w ciggtym kontakcie
z zyciem codziennym efektywne sposoby jed-
noczenia coraz mniej chaotycznych fragmentow
rzeczywistosci empirycznej. Sposob scalania tych
fragmentow moze opierac si¢ na procedurze ma-
powania z wykorzystaniem zmodyfikowanej tech-

niki concept maps.

W ostatniej kwestii chodzi o uwrazliwienie na rela-
cje miedzy , diagramami twdrcy” zapisu a nielinear-
nymi, kategorialnymi analizami z wykorzystaniem
wspomnianych map do opisu doswiadczanej rzeczy-
wistosci. Materialne i niematerialne obiekty naszego

doswiadczenia, w sensie praktycznych zastosowan,
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Zapisy autobiograficzne — od doswiadczenia do map interpretatorow

Written Autobiographical Records—From Experience to Interpreters” Maps

Abstract: The golden age of memories recorded in written form (e.g., memoirs, diaries, letters) as the best source of biographical
information in sociology has come to an end. Since the early 1980s, the number of contests for autobiographical documents has ra-
pidly decreased. In the context of modern social changes, democratization of forms of written record, and the related development
of “sociological imagination” there arises a need to “refresh” reflections on several elements of the method of personal documents,
which is recognized worldwide thanks to, among others, Florian Znaniecki. This reflection concerns three categories of issues. First,
the ethical involvement of phenomenological descriptions in casual and scientific interpretations; second, experience-related and
reflective features of an act of creating a record, characteristic for both the researched and the researchers; third, the procedure of
mapping written autobiographical records with the use of concept maps. These issues are presented in the article in relation to so-
ciological and non-sociological literature, as social grounding of writing acts crosses disciplinary boundaries. Flexibility, openness,
and simplicity of the mapping procedure make both theorists and practitioners from outside the university milieu aware of present

possibilities of describing the grounding of human experience in multi-tier but ordered spheres of everyday life.

Keywords: written record, written personal texts, written autobiographical records, humanistic coefficient, experience, phenome-

nological description, concept maps
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Marcin Kotras
Uniwersytet £6dzki

Praktyki ramowania i przeramowania w dyskursie
medialnym dotyczacym Okraglego Stolu

Po ponad 25 latach od poczatku transformacji warto zastanowic si¢ nad obecnymi podziatami socjo-
politycznymi w polskim spoleczenstwie. W tekscie zaprezentowane zostang wyniki badan dotycza-
ce praktyk ramowania w przypadku Okragtego Stotu i transformacji w polskich tygodnikach opinii.
Ich dziennikarze, mimo zmiany formuty dziatania mediéw, wciaz moga by¢ traktowani jako repre-
zentanci elit symbolicznych. Organizuja oni dyskurs polityczny, definiujac , prawidtowe” sposoby
postrzegania i interpretowania rzeczywistosci. W warunkach zerwanej przektadalno$ci perspektyw
na dynamike dyskursu wptywaja spory, ktére mozna uznac za kontrowersje, rozumiane za Markiem
Czyzewskim jako dotyczace zaréwno poziomu komunikacyjnego, jak i metakomunikacyjnego (defi-
nicja problemu, przypisywanie motywow dzialania drugiej stronie sporu). Przedmiotem toczonych
sporéw staja sie¢ wspdlnotowa symbolika i wartosci, na ktérych skoncentrowane sa strategie argu-
mentacyjne przyjmowane w tygodnikach. Uzywajac pojec Jeffreya Alexandra, strony zaangazowane
w dyskurs przypisuja sobie kod demokratyczny, a swym adwersarzom niedemokratyczny. Celem ar-
tykutu jest identyfikacja i opis praktyk ramowania i przeramowania Okraglego Stotu jako wydarze-
nia inicjujacego zmiany transformacyjne. W tekscie znajduja sie réwniez uwagi dotyczace wspolnot

interpretacyjnych w debacie publiczne;j.
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Praktyki ramowania i przeramowania w dyskursie medialnym dotyczacym Okraglego Stotu

Okragly Stot w ,,dobrych opowiesciach”

Okragty Stot to jedno z kluczowych wydarzen dla
polskiej transformacji. Porozumienia te moga by¢
okreélane jako , sytuacja przetomu” majaca wptyw
na spoleczna pamie¢, a takze ocene i opis zacho-
dzacych pdzniej w Polsce zmian. Transformacja,
ktorej symboliczny poczatek zwykto sie umiesz-
cza¢ w 1989 roku (cho¢ zmiana ta rozpoczela sie
wczesniej), zwiazana byla réwniez z uwolnie-
niem politycznego dyskursu. Pojawily si¢ w nim
nieobecne wczesniej pojecia, jak: ,pluralizm” czy
,wolnos$¢”. Wydawato sie, ze roztaczana przed
Polakami wizja majacych nastapi¢ przeksztalcen
w sferach: ustrojowej, ekonomicznej i kulturowej
zjednoczy spoteczenistwo wokot agendy moderni-
zacyjnych celow. Oczekiwania te nie znalazty jed-
nak wyraznego potwierdzenia w rzeczywistosci.
Po pierwsze, dokonujace si¢ zmiany odbywaty sie
przy skromnym udziale spoteczenstwa, co byto
chociazby widoczne w niskiej frekwencji w wybo-
rach parlamentarnych majacych by¢ dekonstrukcja
starego i poczatkiem nowego tadu (62,7% w 1989
r. 1 43,2% w 1991 r.). Po drugie, badacze zajmujacy
sie transformacja w opracowaniach dotyczacych
poczatkowego okresu zmian wyliczali istotne ich
zdaniem czynniki decydujace o pojawiajacych sie
wowczas syndromach rozczarowania efektami
i kierunkiem proceséow transformacyjnych. Wy-
mieniano miedzy innymi brak reorganizacji sys-
temu biurokratycznego, w ktorym 75% czionkow
Polskiej Zjednoczonej Partii Robotniczej dalej pel-
nilo swoje administracyjne funkcje (Wesotowski
1990). Krytykowano polityke informacyjng nowej
wladzy za to, ze przyjeta zbyt jednostronny cha-

rakter, polegajacy gltéwnie na zabieganiu o popar-

cie dla reform wprowadzanych przez rzad przy
jednoczes$nie poszerzajacej sie ,pustce obywatel-
skiej” (czy tez ,prozni”, zeby uzyc¢ okreslenia Ste-
fana Nowaka) i powiekszajacym si¢ dystansie mie-
dzy ,gora” i, dolem” (zob. Staniszkis 2001). Po trze-
cie, w spoteczenstwie niebezpiecznie zaznaczal
sig, czy tez byl sztucznie wytwarzany, podziat na
rzad - ekspertéw (wspierany przez elity spolecz-
ne) i spoteczenistwo — dyletantéw, nierozumiejace
skali i logiki éwczesnych wyzwan (Wnuk-Lipinski
1991: 14), co skutkowalo postepujaca pasywnoscia

spoteczenstwa.

Po jednej stronie byli zatem ci ,, 08wieceni”, rozu-
miejacy koniecznos$¢ reform, a z drugiej strony
znalezli si¢ ci, ktérych cechowat ,prowincjona-
lizm”, ,szowinizm”. Ta druga grupa byla najcze-
$ciej wskazywana jako przyczyniajaca sie do ,pol-
skich swaréw” (zob. Spiewak 2005). W ogdlnym
transformacyjnym bilansie konstruowanym przez
polskich badaczy przewazaty jednak zdecydowa-
nie opinie pozytywne, podkreslajace: wkroczenie
Polski na $ciezke ewolucyjnej modernizacji (choc-
by nawet o charakterze mimetycznym), usytuowa-
nie kraju w obszarze wplywoéw demokratycznej
kultury zachodniej, stopniowy wzrost standardu
zycia i poziomu konsumpcji Polakéw (zob. Maro-

dy 2004).

Nalezy jednak zauwazy¢, ze w dyskursie publicz-
nym nie przepracowano w sposob nalezyty proble-
matyki zwigzanej z zasadami, na ktérych miat sie
opiera¢ nowy fad spoteczny. Zbyt dtugo trwat okres
,Jabilnych regut gry”, ktory dla czesci grup spo-
fecznych nowy porzadek czynil nieprzejrzystym

i zwyczajnie niezrozumialym. Tresci odnoszace sie
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do pojawiajacych sie nieréwnosci spotecznych czy
rosnacych rozpietosci dochodowych pojawiaty sie
w dyskursie publicznym incydentalnie (Wozniak
2013). O problematyzacji polskiej transformacji de-
cydowali gtownie tak zwani ,,umiarkowani” repre-
zentanci dawnych $rodowisk opozycyjnych. W de-
fensywie pozostawali tak zwani ,radykatowie”.
Realizacja kolejnych politycznych celoéw, takich jak:
rownowazenie polityki budzetowej, prywatyzacja
gospodarki, wzrost PKB, akcesja do NATO i Unii
Europejskiej, dla czesci elit symbolicznych, byla
potwierdzeniem dobrze obranego kierunku zmian.
Recepta na rozwigzanie probleméw spotecznych
miaty by¢ procesy deregulujace gospodarcze pro-
cedury (np. w zakresie rozwigzan na rynku pracy
i w ramach przeptywu kapitatu). W sferze kultu-
rowej spodziewane zmiany mialy doprowadzi¢
do uksztaltowania si¢ spoteczenstwa akceptuja-
cego regutly funkcjonowania $wiata zachodniego,
otwartego na zmiany i umiarkowanie liberalne-
go w warstwie wartosci. Pisz¢ o ,,umiarkowaniu”,
gdyz trzeba doda¢, ze w dyskursie publicznym bar-
dzo rzadko kwestionowana byta pozycja Kosciola
katolickiego, wiec kazda zmiana dotyczaca zagad-
nien swiatopogladowych musiata uwzgledniac jego
stanowisko (przykiadem moze by¢ tzw. kompromis
aborcyjny). Ponadto swdj ,naturalny” elektorat stra-
cily partie lewicowe. Lewica w zasadzie nie brala
udzialu w ksztaltowaniu si¢ nowego konsensusu
ideologicznego, odsuneta si¢ rowniez od ludzi pra-
cy, fagodzac tez swdj antyklerykalizm (Leder 2014:
186-188).

Obecnie kolejny raz problematyka dotyczaca Okra-

glego Stotu, a w zasadzie zmian zachodzacych

w Polsce po tych porozumieniach, znaczaco wpty-
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wa na dynamike rywalizacji politycznej. W socjolo-
gii wiedzy Karla Mannheima jedna z kluczowych
jest teza mdwiaca o tym, ze jednostki same z siebie
nie wytwarzaja wlasnego sposobu méwienia i my-
Slenia. Dzieje si¢ to w ramach kooperatywnego,
grupowego procesu. Dokonujac opisu otaczajacego
nas swiata, uzywamy do tego jezyka naszej grupy,
reprodukujac tym samym deskrypcje stosowana
przez srodowisko, ktorego jesteSmy czescia. Istotny
jest réwniez kontekst historyczno-spoteczny, ktory
wplywa na to, ze w naszym procesie myslenia nie
zachowujemy sie jak odizolowane jednostki. Proby
zrozumienia rzeczywistosci, nazwania i sklasyfi-
kowania jej elementéw, wydarzen czy proceséow
maja charakter kolektywny. Towarzyszy¢ temu po-
winno rowniez przekonanie o wzglednej homoge-
nicznosci wizji rzeczywistosci, jaka podziela gru-

pa (zob. Mannheim 2008).

Organizatorami sposobu myslenia sa elity symbo-
liczne (mimo ze ich rola sukcesywnie ulega zmia-
nie). Te kategorie odnosze do grupy, ktéra posiada
kontrole nad sferq znaczen, wyznaczajac tym sa-
mym granice, w jakich mieszcza sie $rodki defi-
niowania rzeczywistosci. Zestaw dyskursow elity
symbolicznej ksztattuje kulture polityczng danego
spoteczenstwa (Czyzewski 2014), tworzy swoiste
symboliczne zaplecze wykorzystywane do defi-
niowania zachodzacych proceséw spotecznych.
Dyskurs elit symbolicznych w ramach dyskursow
medialnych dazy zas$ do uzyskania statusu prawo-
mocnosci w ramach wymiany stanowisk i ,glosow”,
gdzie ponadto zaangazowane w niego strony zain-
teresowane sa prezentacja swej ,moralnej stuszno-
$ci” (a niekiedy w zasadzie wyzszosci) (Piotrowski,

Czyzewski, Kowalski 2010: 21, 36-37).
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W artykule przyjeto zatozenie, ze dziennikarze pol-
skich tygodnikéw opinii sa reprezentantami elit
symbolicznych i pelnig role organizatorow sfery
publicznej dla obywateli. Oznacza to, ze przygoto-
wywane artykuly prasowe traktowa¢ mozna jako
wypowiedZ obliczong na pokierowanie publicz-
noscig zgodnie z intencja nadawcy/wydawcy (Gill,
Whedbee 2001). Trudno byloby obroni¢ teze, ze
mamy w Polsce jedna elite symboliczna. Zdecydo-
wanie bardziej zasadne jest uzycie liczby mnogiej
i mowienie o elitach przyjmujacych niekiedy wzgle-
dem siebie postawy antagonistyczne. W badaniu
zdecydowano si¢ na analize tekstow publikowa-
nych w polskich tygodnikach opinii, ktdre sa per-
manentnie zaangazowane w rywalizacje w ramach
systemu politycznego i partyjnego jako relewantni
aktorzy polityczni. Prezentowane w artykule spo-
strzezenia s czescia badan na temat wspdtczesnych
podzialdw socjopolitycznych. Czes¢ owych ana-
liz poswigcona zostata roli, jaka w formowaniu si¢
owych podzialéw odgrywaja tygodniki opinii (i re-
prezentowane przez nie $rodowiska). W omawia-
nym przypadku analiza dotyczyta czterech glow-
nych (najlepiej sprzedajacych sie bez uwzgledniania
,Goscia Niedzielnego”) polskich tygodnikow opi-
nii. Byly to: , Polityka” (P), ,Newsweek” (N), ,wSie-
ci” (S), ,Do Rzeczy” (R). Na potrzeby analizy dwa
pierwsze (P i N) beda okreslane jako prasa/tygodni-
ki III RP, a dwa ostatnie (S i R) jako prasa/tygodniki
IV RP.

Wybierajac te tytutly do analizy, zalozono, ze w opi-
sie Polski po Okragtym Stole beda one wykorzysty-
wac odmienne narracje dotyczace transformacji, co
wplywac bedzie na sposob ramowania tych wyda-

rzen. Czytanie prasy III RP badz tez IV RP skutko-

wac bedzie zatem ekspozycja na zupelnie rozne,
przeciwstawne sobie , dobre opowiesci” o polskiej
transformacji (zob. Kotras 2013a). Pracujacy w tych
tygodnikach dziennikarze sa medialnymi perso-
nami, ktore regularnie pojawia si¢ w tak zwanych
»starych” i ,nowych” mediach. Maja tym samym
istotny wptyw na procesy tematyzowania i proble-
matyzowania dyskursu publicznego. Nie stawiam
w tym miejscu tezy, ze te dwa wskazane przeze
mnie srodowiska wyczerpuja w swych strategiach
argumentacyjnych sposoby opisu przebiegu i na-
stepstw Okraglego Stotu. W dyskursie publicznym
pojawiaja si¢ naturalnie inne glosy, w wigkszym
stopniu réwnowazace pozytywne i negatywne
elementy dwczesnych zmian, mniej jednostronne
w ocenie wydarzen. Na potrzeby artykutu zdecy-
dowano sie jednak zestawic ze soba wyraznie kon-
kurencyjne stanowiska, ktore czesto w ramach lo-
giki ,cywilizacji ktétni” (Deborah Tannen) zyskuja
status uprzywilejowanych badzZ przynajmniej lepiej

widocznych.

Wojciech Burszta (2013: 245-246) definiuje narracje
jako: ,,opowiadanie (za pomoca jakiegokolwiek me-
dium, zwlaszcza jednak jezyka naturalnego) o serii
zdarzen temporalnych w taki sposob, aby ukazac
znaczenie i wage przedstawionej sekwencji — okre-
$long historie albo intryge narracji”. Istotne jest jed-
nak to, ze jezyk narracji jest autonomiczny w sto-
sunku do przesztosci. Narracja zatem to szczegol-
ny sposob operowania danymi, ktéry pozwala na
porzadkowanie naszej wiedzy na temat przesztosci,
a w konsekwencji wplywa na to, jak odnosimy sie
do terazniejszosci i przysztych wydarzen (Wasilew-
ski 2012: 25). Narracje organizuja nasze doswiad-

czenie, bedac czyms$ w rodzaju ,, dobrej opowiesci”
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o otaczajacym nas swiecie (Fiske 1987 za Gamson
i in. 1992: 385). W artykule przyjeto zalozenie, ze
istniejace narracje na temat polskiej transformacji
sq przechwytywane i wykorzystywane w procesie
ramowania dokonywanego w ramach medialnego
dyskursu. Dwie gléwne narracje sa wobec siebie an-
tagonistyczne. Pierwsza mozna okreslic¢ jako ,narra-
cje o modernizacji” — o stopniowej ustrojowej, kultu-
rowej i ekonomicznej zmianie na lepsze, pozytyw-
nej roli elit, sukcesywnie podnoszacym sie standar-
dzie zycia Polakéw. Druga mozna nazwac ,narracja
o degradacji” — o triumfujacym postkomunizmie,
nierownej dystrybucji przywilejow, kulturowemu
uzaleznieniu od Zachodu, ekonomicznej zapasci

i odseparowaniu sie elit od reszty spoteczenstwa.

Wiaczone do analizy tytuly prezentuja swoje sym-
patie i antypatie polityczne, czesto wprost dajac
temu wyraz nie tylko w publikowanych tekstach,
ale takze na swoich okfadkach. To charakterystycz-
ne dla rynkéw medialnych, gdzie nadawcy maja
sprecyzowane afiliacje polityczne badz ideologicz-
ne. Stronniczos¢ mediow to zagadnienie czesto in-
teresujace badaczy zajmujacych si¢ sposobem ich
funkcjonowania. Wigze si¢ z tym miedzy innymi
problem paralelizmu politycznego mediéw, o kto-
rym pisza Daniel C. Hallin i Paolo Mancini. O pa-
ralelizmie polskich tygodnikéw opinii decyduja
w szczegolnosci: wybdr tematdw i forma ich przed-
stawiania (np. otwarte opowiedzenie si¢ po jednej
ze stron w trakcie kampanii wyborczej), sposob od-
grywania swej roli przez dziennikarza oraz angazo-
wanie si¢ dziennikarzy w zycie polityczne, w tym
bezposrednie ,transfery” ze swiata mediéw do po-
lityki (to trzy z czynnikow, o ktorych pisza wspo-
mniani autorzy) (Hallin, Mancini 2004: 24-27). Pa-
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ralelizmowi sprzyja réwniez istniejacy na naszym
rynku medialnym zewnetrzny pluralizm, czyli
wspomniane wyzej wzglednie sprecyzowane poli-
tyczne afiliacje tygodnikéw. Ta sytuacja jest ponie-
kad konsekwencja ksztaltowania si¢ polskiego ryn-
ku prasy w poczatkach transformacji, gdzie wiele
decyzji dotyczacych przeksztalcen wlasnosciowych
wydawanych wtedy tytulow wiazato si¢ z prze-
kazywaniem ich czesci w rece partii politycznych.
Istotne sa ponadto powigzania o charakterze insty-
tucjonalnym, w tym réwniez procesy konsolidacji
grupujace media w konkurencyjne (i antagonistycz-
ne) bloki. W przypadku tygodnikéw opinii moz-
na réowniez mowi¢ o pluralizmie wewnetrznym,
czyli o pewnym stopniu zréznicowania stanowisk
w ramach poszczegélnych tytutéw. Nie zmienia
to jednak catosciowego i spojnego stanowiska pre-
zentowanego przez prase III RP i IV RP w ramach
dyskursu o transformacji. Ponadto jezyk, jakim po-
stuguja sie tygodniki przy opisie swiata, ma cechy
,idiomu komunikacyjnego”, co czyni ten przekaz
rozpoznawalnym i fatwym do rozréznienia na tle
konkurencji. Dziennikarze przygotowujacy tekst
zakladaja tez okreslony ,projekt odbiorcy”, czyli to
kim jest adresat ich przekazu. Celowo staram si¢ nie
uzywac sfowa ,informacja” dla nazwania tego, co
media nam oferuja, gdyz w mej opinii tygodniki
(cho¢ dotyczy to nie tylko tego medialnego formatu)
sa nie tyle miejscem poszukiwania przez odbiorce
informacji (newsow), ile raczej czescia okreslonego
uniwersum symbolicznego, z ktdrego w opisie rze-
czywisto$ci moze korzystac¢ jednostka. W rezultacie
,sfownik”, jakiego uzywa si¢ w danych mediach,
staje sie¢ rowniez ,stownikiem” czytelnika, stucha-
cza czy widza. Srodowiska skupione wokét owych

medialnych stronnictw maja ,,swoich”: dziennika-
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rzy (np. Jacek Zakowski vs. Rafat A. Ziemkiewicz),
poetow (Tomasz Jastrun vs. Jarostaw M. Rymkie-
wicz), filmowcow (Pawel Pawlikowski vs. Antoni
Krauze), dziataczy spotecznych (Jerzy Owsiak vs.
Tomasz i Karolina Elbanowscy). Umozliwia to w za-
sadzie funkcjonowanie w ramach jednego symbo-
licznego $wiata, jednej , komunikacyjnej banki” bez

koniecznosci przekraczania jej granic.

Zalozenia metodologiczne i analiza
artykulow

Prowadzonej na potrzeby tego tekstu analizie to-
warzyszylo zalozenie, iz wiedza na temat transfor-
macji ustrojowej i porozumien okraglostotowych
ma istotne dla jej rozumienia i reprodukowania
aspektow jezykowych. Te z kolei przekladaja si¢ na
praktyki ramowania badz przeramowania tamtych
wydarzen. Polegaja one w duzej mierze na wybo-
rze, czesto stronniczym, okreslonych elementow
rzeczywistosci w celu zaprezentowania danych
wydarzen i procesow w zgodnej z intencjg nadaw-
cy ramie. Rozpoczeto zatem zbieranie materiatow
(artykutéw prasowych) odnoszacych sie do owego
makrotematu dyskursu, jakim byta dyskusja wokét
ustalen Okraglego Stotu. Zalozono, ze 25. rocznica
porozumien sprzyja¢ bedzie intensyfikacji publi-
kacji poswieconych temu zagadnieniu. Pierwszym
z kryteriow gromadzenia danych byl zatem okres
opublikowania artykutu. Zdecydowano si¢ na jeden
rok, miedzy lipcem 2013 i lipcem 2014. Poszukiwa-
no tekstéw, w ktorych znajdowaly sie opisy i ,ttu-
maczenia” dotyczace tego porozumienia. Drugim
kryterium doboru tekstéw byta ich intertekstual-
nos¢. Trzecim - czestos¢ wystepowania (na pozio-

mie istnienia) tematyki okraglostotowej w artykule.

Zwracano uwage, czy w tekstach pojawiaty sig ory-
ginalne stwierdzenia, kategorie i opisy dotyczace
tamtych wydarzen'. W koncowym etapie selekcji
tekstow do korpusu badawczego chodzilo o wy-
selekcjonowanie takich artykutéw, ktore charakte-
ryzowalby walor reprezentatywnosci i typowosci
dla strategii argumentacyjnej prezentowanej przez
producentow tekstu (dziennikarzy i publicystow)
iidiomu komunikacyjnego tytutu. Z punktu widze-
nia prowadzonej analizy nieistotna byla czystos¢
gatunkowa wybranych tekstow. To, czy byly to roz-
budowane wypowiedzi, felietony, czy tak zwane
wstepniaki nie bylo kryterium doboru badz odrzu-
cenia. Wybrane do analizy teksty nalezy potrakto-
wac jako repozytorium strategii argumentacyjnych,
kluczowych kategorii czy stow-kluczy uzywanych
na famach dwoch przeciwstawnych medialno-po-
litycznych obozéw do skonstruowania pakietow
interpretacyjnych odnoszacych si¢ do Okraglego

Stotu i transformacji.

Celem analizy artykuléw byla identyfikacja i opis
praktyk ramowania badZ przeramowania stoso-
wanych do opisu porozumien okraglostotowych,
ich politycznych i spotecznych rezultatow, a takze
tych odnoszacych sie do przysztych scenariuszy dla
Polski. Nadawcy komunikatéw (przedstawiciele elit
symbolicznych) starajg sie ,wpasowac” swoimi ko-
munikatami w ramy odbiorcow — mentalne struk-
tury, ktore maja wplyw na to, w jaki sposob widzi-

my swiat (zob. Lakoff 2004). Ramowanie to wybodr

! Zeskanowane artykulty w postaci edytowalnych plikow tek-
stowych badz artykuty z elektronicznych wydan tygodnikéw
zostaty przeniesione do programu NVivo, przy uzyciu ktérego
dokonywano procedur przeszukiwania tekstéw na okolicz-
nos¢ pojawiania sie kategorii: ,Okragly Stét” i , transformacja”
(oraz ich pochodnych form leksykalnych).
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okreslonych elementéw z postrzeganej rzeczywi-
stosci i skonstruowanie przekazu, ktéry stronniczo
naswietla powigzania miedzy tymi elementami.
Ramy funkcjonujgq zatem jako schematy narracyj-
ne (Franczak 2014b). Analogicznie nalezy rozumiec¢
przeramowanie, gdzie mamy do czynienia z zasta-
pieniem jednej ramy inng (wlasciwsza z punktu
widzenia nadawcy komunikatu, celdw, jakie chce
osiggnac). Przedmiotem badania byly zatem prak-
tyki ramownia stosowane w polskich tygodnikach
opinii, dotyczace: definiowania Okraglego Stotu,
atrybucji odpowiedzialno$ci zwigzanych z rezulta-
tem porozumien i przyszltych scenariuszy dla pol-
skiego spoteczenstwa. W analizie nie sprawdzam
poziomu recepcji i skali oddziatywania praktyk
ramowania na zachowania polityczne odbiorcow
komunikatéw medialnych. To wymagatoby pogte-
bionych analiz dotyczacych miedzy innymi relacji
miedzy glosowaniem w wyborach (np. poparciem
Prawa i Sprawiedliwosci) i akceptacja opowiesci na
temat transformacji proponowanej w prasie IV RP.
W tekscie przyjeto jednak zalozenie, ze Srodowiska
skupione wokdt analizowanych tytutéw dzialaja
w taki sposdb, aby ich dyskurs miat dla publiczno-

sci charakter wzorczy.

Sposdb, w jaki opisywane sa porozumienia okraglo-
stotowe w tygodnikach opinii, sprzyja formowaniu
sie wspdlnot interpretacyjnych w mysl spotecznej
teorii rezonansu czytelniczego Stanleya Fisha. Zda-
niem tego teoretyka literatury jedna, wiasciwa in-
terpretacja tekstu nie jest mozliwa, gdyz tekst nie
ma statego, niekwestionowalnego znaczenia. Tezy
Fisha nie musza dotyczy¢ jedynie dziet literatu-
ry czy analiz konwersacyjnych. Mozna je odnies¢

w ogole do relacji na linii media—odbiorcy. Media
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moga by¢ bowiem postrzegane jako wspottworcy
spotecznej struktury norm, w ramach ktorej funk-
cjonuje jezyk wraz ze swoim systemem znaczen.
Owa struktura norm ma zas charakter dynamiczny,
zalezny od kontekstu, dominujacych praktyk, ale
tez intencji i dazen zwiazanych z danym procesem
komunikacji. Jednostka sama z siebie nie stanowi
zrodta podzielanych przez nig norm i przekonan.
Te maja charakter spoteczny, przez co miedzy jed-
nostkami znajdujacymi sie w danym kontekscie
mozliwe jest wspolne rozumienie. Uczestnicy dane-
go procesu komunikacyjnego majg w stosunku do
siebie zaufanie opierajace si¢ o wspolnotowy i kon-
wencjonalny dla danej grupy system przekonan
(Fish 2008: 59-80). Dlatego tez znaczenie przypisane
tekstowi (komunikatowi, przekazowi) nie jest za-
warte w samym tekscie, ale ma swoje zrodto wia-
$nie we wspdlnocie interpretacyjnej (Fish 1980: 325
za Kalman 2000: 52). Wspdlnota interpretacyjna to
przede wszystkim: ,,sposdb organizowania wiedzy
o swiecie (...) dzielony przez grupe ludzi w taki spo-
sOb, ze wspolne sa dla nich podzialy i réznice, ka-
tegorie pojeciowe, hierarchie waznosci” (Lisowska-
-Magdziarz 2006). Granice, w ktdrych funkcjonuje
wspolnota interpretacyjna, sa wytworzone przez

inne wspolnoty interpretacyjne.

Zalozenie o istnieniu wspdlnot interpretacyjnych
wiaze sig nie tyle z prdéba ich identyfikacji, ile w tym
przypadku dotyczy charakterystyki producentow
tekstu i tego, w jaki sposob jest on tworzony. Kon-
struktywistyczny charakter ramowania wspomaga
ksztaltowanie si¢ wspdlnot interpretacyjnych. Me-
dialnie wytwarzane ramy umozliwiaja funkcjono-
wanie jej cztonkow w obszarze wspotrozumianych

i podzielanych znaczen. Miedzy wspodlnotami zas
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negocjowanie owych znaczen moze by¢ trudne
badz wrecz niemozliwe ze wzgledu na zatamanie
sie¢ przektadalnosci perspektyw i kontrowersyjny
charakter problematyki bedacej przedmiotem poli-
tycznych sporéw, a takze tendencje do wzajemnego

osadzania sie.

Dla zrozumienia podzialéw obecnych we wspot-
czesnym, polskim spoteczenstwie istotne jest za-
tem przywolanie wspotczesnego sporu o Okra-
gty Stol. Konsekwentne praktyki przeramowania
dotyczace istoty i konsekwencji Okraglego Stotu
w prasie IV RP i ramowanie dazace do obrony
okraglostotowego tadu w prasie III RP uksztatto-
waty gléwna o$ politycznego sporu. Kazda ze stron
dazy do tego, aby proponowana przez nig rama zy-
skata status prawomocnej, decydujacej o obecnym
(i przysztym) sposobie definiowania i interpreto-
wania éwczesnych wydarzen. Ten konflikt zostat
tez implementowany do strategii politycznych
dwoch dominujacych obozéw politycznych, ktore
w duzej mierze zagospodarowatly rynek partyjny
w Polsce. Spoér o tamte wydarzenia jest nie tylko
kontrowersja w znaczeniu, jakie temu pojeciu na-
daje Marek Czyzewski (2008). Ocena tamtych pro-
cesow dzieli polskie spoteczenstwo glebiej niz od-
zwierciedlajaca te podziaty rywalizacja w obrebie

systemu partyjnego.

Rozumienie dyskursu przyjmuje za Teunem van
Dijkiem, ktory traktuje go jako forme dzialania
spotecznego majacego miejsce w okreslonym kon-
tekécie. Tym samym moze by¢ traktowany jako
,marker” naszych pogladéw. W danej spoteczno-
sci funkcjonuje intersubiektywnie, angazujac kon-

tekst, dostarczajac i naprowadzajac jej czltonkow

na okreslone sposoby interpretacji (van Dijk 2001:
9-44). Dyskurs dotyczacy transformacji, zwlaszcza
zas dyskurs polityk modernizacyjnych, jest silnie
zakorzeniony w moralnosci. Trudno w zasadzie za-
fozy¢, ze tego rodzaju dyskurs moze by¢ wolny od
prob moralizowania. Obecnie tematy organizuja-
ce dyskurs publiczny i dyskurs medialny w Polsce
wymagaja od obywateli opowiedzenia sie po jednej
ze stron sporu, co w konsekwencji moze by¢ trak-
towane jako wybdr o charakterze moralnym (badz
umieszczenie si¢ w wybranej wspodlnocie interpre-
tacyjnej). Paradoksalnie artykulacja intereséw oby-
wateli i ich zaangaZzowanie w polityczny proces
decyzyjny moga okazac si¢ w tej sytuacji drugopla-
nowe. Odnoszac si¢ zas do schematu, czy tez logiki
grupowania tematow, wokot ktérych organizuje sie
dyskurs publiczny, to mamy sytuacje, gdzie proble-
matyzowanie zlozonych politycznych spraw odby-
wa si¢ z wykorzystaniem antagonistycznych wzgle-
dem siebie pakietéw interpretacyjnych odnoszacych
si¢ z reguly do przesztosci. Taka formula dyskursu
w odniesieniu nie tylko do transformacji jest duzym
uproszczeniem. Nie odzwierciedla ona faktycznego
zréznicowania spolecznego i zdywersyfikowanych
interesow grupowych obywateli. Niemniej w me-
dialnym mainstreamie jest coraz mniej miejsca na
hamletyzowanie wokot polskiej przesziosci. Dyna-
mika politycznej rywalizacji i sztucznie podtrzymy-
wana dwubiegunowos¢ relacji politycznych (przy
czym bieguny te nie odnosza si¢ do podziatu lewi-
ca/prawica czy innych proponowanych np. w ana-
lizach Lipseta i Rokkana) faworyzuja konkurencyj-
ne wzgledem siebie pakiety, kosztem tych bardziej
zroznicowanych i w wigkszym stopniu oddajacych
ztozono$¢ proceséw i doswiadczen zwigzanych

z przeksztalceniami spotecznymi i ekonomicznymi.
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Ramowanie, jako czes¢ procesu tworzenia ,, dobrych
opowiesci”, moze by¢ traktowane jako dostarcza-
nie publiczno$ci zaréwno ram interpretacyjnych,
jak i ram dziatania, majacych mobilizowa¢ odbior-
cOw i zachecac ich do okreslonego typu aktywnosci
(Franczak 2014a). I cho¢ w analizie przekazéw me-
dialnych niekiedy trudno badaczowi wypowiadac
si¢ na temat intencji nadawcy, to w tym przypadku
uprawnione wydaje si¢ zalozenie, ze ramowanie
rzeczywistosci politycznej miato charakter intencjo-
nalny i nakierowany na okreslony cel (zob. Kotras
2013b). W artykule przyjeto tez, ze w przypadku
badanych tygodnikéw opinii wyrdzni¢ mozna an-
tagonistyczne wzgledem siebie pakiety interpreta-
cyjne. W ich sktad wchodza praktyki ramowania
(framing devices), praktyki uzasadniania (reasoning
devices), ktore moga mie¢ jawny badZ ukryty cha-
rakter i wewnetrzny mechanizm kulturowy, ktéry
pozwala przedstawi¢ pakiet interpretacyjny jako
catos¢ (implicit cultural phenomenon) (Gamson, Mo-
digliani 1989). Analiza praktyk ramowania koncen-
trowala si¢ na poszukiwaniu w tekstach: réznych
typow retoryki, charakterystycznego stownictwa,
stow-kluczy, typowych przykiadow czy analogii.
Wszystkie te kategorie powinny odnosic sie do ana-
lizowanego zjawiska (sprawy), w tym przypadku
Okraglego Stolu, sugerujac wtasciwy sposéb my-
slenia o nim. W analizie zwr6cono réwniez uwage
na to, jak w stosunku do tadu pookragtostolowego
w badanych artykutach uzasadniano konieczno$¢
podjecia okreslonych dzialan w perspektywie poli-
tyki zmiany badz tez polityki kontynuacji.

Ramowaniu mozna przypisa¢ trzy podstawowe

funkcje: identyfikacje problemu, wskazywanie

sposobu jego naprawy i motywowanie do dziafa-
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nia. Pierwsza ma charakter ramy diagnostycznej
(diagnostic framing), a jej zadaniem jest wskazanie
kluczowych probleméw, opis ich charakteru oraz
atrybucja odpowiedzialnosci (kogo nalezy obwinié¢
badz komu nalezy przypisac zastugi). Druga funkcja
dotyczy wskazania mozliwych (wlasciwych) sposo-
boéw rozwiazania badZ naprawy problematycznej
sytuacji (prognostic framing). Prezentowane przez
rozne strony medialnego sporu drogi wyjscia (badz
kontynuacji) beda wzgledem siebie konkurencyjne,
a kazda ze stron bedzie liczy¢ na skuteczne wpro-
wadzenie do debaty ,swoich” znaczen, czyniac je
tym samym prawomocnymi do opisu kluczowych
dla spoteczenistwa zdarzen. W przypadku badania
ram medialnych kluczowe sg dwie pierwsze funk-
cje, niemniej rdwniez istotna jest trzecia — motywa-
cyjna (Benford, Snow 2000: 615). Ramowanie moze
zacheca¢ odbiorcéw do oczekiwanej formy zacho-
wan skutkujacych na przykiad legitymizacja badz
zdelegitymizowaniem danej wiladzy politycznej
(odsunieciem jakiej$ partii od wladzy) czy zakwe-
stionowaniem okreslonego porzadku instytucjo-
nalnego. Funkcja motywacyjna moze tez dotyczy¢
naklaniania do udzialu w wyborach i glosowania
zgodnego z intencja nadawcy. Cho¢ weryfikacja
tego, na ile ramowanie mobilizowato zachowania
polityczne i wyborcze czytelnikow wykracza poza
zakres analiz, ktdre opisywane sa w tym artykule,
to zasadnym jest w tym miejscu przywolanie po-
jecia legitymizacji wladzy. Szczegdlnie istotne sg
bowiem jej spoteczne zrddla ugruntowujace we-
wnetrzne postuszenstwo wladzy i zgode obywateli
na podleganie tej, a nie innej. Wladza zyskuje wiec
miano prawomocnej, jesli wszystkie prawa zosta-
ja uznane za wazne i uzasadnione na gruncie po-

prawnej procedury ich tworzenia (aspekt formalno-
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-racjonalny) oraz gdy fundamentalne uregulowania
konstytucyjne zostaja uznane za wazne i uzasad-
nione przez odniesienie ich do wspdlnych warto-
Sci (aspekt wartosciowo-racjonalny) (zob. Rychard,
Sulek 1988). Wspdlnoty interpretacyjne w ramach
demokratycznej sfery publicznej, wykorzystujac na-
rzedzia komunikacji politycznej, sa w stanie okre-
sli¢ swoje interesy (wskazujac polityczne programy
stuzace ich realizacji) i definiowac normy i wartosci
wyznaczajace wlasciwy sposob ich osiggania. W ten
sposOb zachodzi proces legitymizacji instytucji po-
litycznych regulujacych i kontrolujacych dziatanie
wspolnoty politycznej, w tym rowniez legitymiza-
qji transformacji spoteczno-politycznej zmieniajacej
fad spoteczny. Ci natomiast, dla ktorych istniejacy
porzadek spoteczny jawi sie jako opresyjny, dazy¢
moga do jego delegitymizacji (a w konsekwencji od-
rzucenia i zmiany), kwestionujac zarowno aspekt
formalno-racjonalny w odniesieniu do funkcjonuja-
cego systemu instytucji, jak i negujac konstytuuja-
ce ten porzadek wartosci. Konsekwentne praktyki
ramowania dokonywane w ramach przechwyty-
wanych przez media narracji (pro- badZ antytrans-
formacyjnych), przemyslane stosowanie strategii
argumentacyjnych, wykorzystywanie uzytecznych
schematoéw retorycznych moga sprzyja¢ osiaganiu

wszystkich trzech celéw ramowania.

Podsumowujac, mozna przyjaé, iz ramowanie
wiaze sie z wyborem pewnych aspektéw rzeczy-
wistosci, zwigkszeniem ich medialnej widzialno-
$ci i stronnicza ich prezentacja. Ramowanie stu-
zy zdefiniowaniu problemu (sprawy), diagnozuje
przyczyny i identyfikuje uwikiane w dany pro-
blem sity. Ponadto sufluje, jakie oceny moralne wy-

stawi¢ zaangazowanym w sprawe aktorom oraz

rekomenduje (ewentualne) polityki naprawcze.
Ramowanie jest wigec rodzajem ingerencji w auto-
nomie czytelnikow i dlatego moze by¢ traktowane
jako jeden z kluczowych obszaréw sprawowania

wiladzy (Entman 1993).

W tekscie skoncentrowano si¢ przede wszystkim
na sposobach definiowania i opisu Okraglego Sto-
tu. Ramowanie diagnostyczne ma pomoc odbiorcy
zrozumie¢ (a potem postugiwac sie tego typu wie-
dza) ,co naprawde sie wtedy wydarzylo”, ,jakie
faktycznie przyczyny decydowaty o logice dwcze-
snych wydarzen”, ,jakie strony i jakie interesy stron
zaangazowane byly w tamtym procesie”. Diagnoza
pozwala tez wskazac i nazwac tych, ktérzy wtedy
wygrali i tych, ktérzy przegrali. Umozliwia atrybu-
cje odpowiedzialnosci w stosunku do konkretnych
0s6b badz anonimowych procesow i systemow.
Kolejny krok analizy dotyczyl ramy przysztego
scenariusza. W tym przypadku dotyczylo to po-
szukiwania w tekstach prezentowanych odbior-
com alternatywnych konsekwencji w zaleznosci
od podtrzymania badz odrzucenia legitymacji dla
III RP - jej poczatkdw, istniejacego tadu polityczne-
go i aksjonormatywnego. Istotne byto to, czy w tek-
stach pojawialy sie stwierdzenia odnoszace si¢ do
nowego poczatku, przejecia instytucji, oczyszczenia
polityki, czy tez sugerowano kierunek kontynuacji,

pewnych korekt, dziatan naprawczych w ramach

istniejacego tadu spotecznego.

Prasa IV RP

Prasa IV RP ma wyraznie negatywny stosunek do
porozumien okraglostotowych i tego, jaki ksztatt

przybrato po nich polskie panistwo. Cho¢ w obrebie
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tak zwanych ,niepokornych™ tytuléw (,wSieci”,
,Do Rzeczy”) zdarzaja si¢ polemiki odnoszace sig
do roli Okraglego Stolu w procesie formowania sie
nowych form politycznej i spolecznej organizacji
spoteczenstwa, to wymowa tekstéw odnoszacych
sie do tamtych wydarzen jest zdecydowanie kry-
tyczna. Mozna zatem stwierdzi¢, ze ,niepokorny”
dyskurs dotyczacy Okraglego Stotu oraz jego kon-
sekwencji cechuje wysoka spojnos¢ w ramach uzy-
wanych strategii argumentacyjnych. Przechwycona
narracja i konsekwentnie stosowane w jej obrebie
praktyki ramowania (a w zasadzie przeramowania)
pozwalaja na stworzenie , dobrej opowiesci” na te-
mat stopniowej degradacji Polski. Czescia tej opo-
wiesci jest rOwniez prezentowanie wlasnego srodo-
wiska jako wcigz (pomimo podwodjnego wyborcze-
go zwyciestwa wspieranego przez te tytuty PiS-u)
pozostajacych w opozycji i w kontrze w stosunku

do dominujacego kulturowego przekazu.

Ramowanie diagnostyczne definiuje Okragly Stot
jako swoisty pierworodny grzech zalozycielski,
w wyniku ktorego powstaje dysfunkcjonalne pan-
stwo, jakim jest III RP. Oceny maja wigc charakter
tych moralnych. W tygodnikach IV RP Okragly
Stét to: ,,porozumienie elit solidarnosci z elita PZPR
(a Scislej wojska i stuzb specjalnych) (Warzecha,
,Do Rzeczy”, 13/2014), zblatowanie elit, metny deal
(Ziemkiewicz, ,, Do Rzeczy”, 10/2014), magdalenko-
wy uklad (Janicki, Wiadyka, , Polityka”, 8/2014), mo-

ment, w ktérym zwigzek przestepczy o charakterze

? Takiego okreslenia uzywali dziennikarze i publicysci
zgrupowani poczatkowo wokot tygodnika ,Uwazam Rze”,
potem pracujacy w tytutach ,wSieci” i ,Do Rzeczy”. Od mo-
mentu przejecia wladzy przez Prawo i Sprawiedliwos¢ owa
,niepokornos¢” przekierowano, jak sie wydaje, w strone
szeroko rozumianych elit.
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zbrojnym zostal zréwnany z walczacymi o niepod-
legtos¢ Polski i demokracje ludzmi «Solidarnosci»,
niejawne postepowanie spadkowe, w ktérym soli-
darnosciowi spadkobiercy przyjeli w ciemno «mase
spadkowa» petna diugéw i mechanizméw blokuja-
cych rozwdj gospodarczy (Fedyszak-Radziejowska,
,wSieci”, 8/2014)”. Okragty Stot daje poczatek quasi-
-panstwu, jakim jest III RP.

Rama diagnozy odwotuje si¢ przede wszystkim do
uktadu zawartego przez przedstawicieli poprzed-
niego systemu z wybranymi czionkami opozycji.
Uktad ten powstat ponad glowami zwyktych oby-
wateli, a strona opozycyjna zbyt pospiesznie i na
ztych warunkach zgodzita si¢ na nowa formute po-
litycznego rozdania. To jedne z gtéwnych btedow
(zdaniem czesci publicystéw — bedacych rezultatem
celowego dziatania) czesci opozycji, ktéra siadta do
Okraglego Stotu. Mozna to nazwac hipostazowa-
niem, polegajacym na przypisywaniu ztych intencji
(pragnienie zyskow i wladzy) majacych charaktery-

zowac uczestnikoOw rozméows.

Czy operacja okraglego stotu nie byta czyms$ w ro-
dzaju niejawnego postepowania spadkowego, w kto-
rym solidarnosciowi spadkobiercy przyjeli w ciemno
,mase spadkowa” petna dtugéw i mechanizmoéw blo-
kujacych rozwoj gospodarczy, z ktorej komunistyczni
spadkodawcy wczesniej wyprowadzili najcenniejsze
zasoby, zapewniajac sobie wlasnos¢, zamozne , dru-

gie zycie” i polityczna bezkarnosc? I co najwazniej-

* Miedzy innymi dlatego rzadko wspominana jest rola,
jaka przy Okraglym Stole odegrali bracia Lech i Jarostaw
Kaczynscy. Bywa ona pomniejszana badz podkresla sie ra-
dykalizacje ich stanowiska w stosunku do ustalen okragto-

stolowych i wybdr ,wtasnej”, , stusznej”, ,,wlasciwej” drogi
politycznej.
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sze, wpisujac na trwate w III RP opisana przez so-
cjologdw instytucjonalizacje nie-odpowiedzialnosci
oraz atmosfere przyzwolenia na bylejakos¢. Jesli juz
musimy pamieta¢ o okragtym stole, bo dzigki nie-
mu zdelegalizowany NSZZ ,Solidarnos¢” wrdcit,
a 35 proc. demokracji z 1989 r. zamienito si¢ w 1991 r.
w 100 proc., to go wspominajmy, ale na mity Bog nie
fetujmy rocznicy oraz pierwszego i ostatniego dnia
obrad, bo to nie tylko smieszne, lecz wrecz kompro-
mitujace dla spoteczenstwa, ktore rozpoczeto demon-
taz komunizmu w sierpniu 1980 r. I to ono jest tego
demontazu najwazniejszym podmiotem i aktorem!

(Fedyszak-Radziejowska, ,wSieci” 8/2014)

Tym samym ,tak naprawde” mielismy do czynienia
nie z nowym poczatkiem, ale z kontynuacja starego
porzadku. Ten , grzech pierworodny” III RP zawa-
zyt na dysfunkcjonalnosci jej systemu instytucjo-
nalnego i niesprawiedliwej dystrybucji débr w ob-

rebie struktury spotecznej.

Konsekwencja kompromisu zawartego przy okra-
glym stole byto nie tylko uwtaszczenie jej [nomenkla-
tury partyjnej z czaséw PZPR — MK] w sferze bizne-
su. Tym samym ludziom, a w miare uptywu lat ich
dzieciom, udato sie opanowac wszystkie newralgicz-
ne struktury III RP i stworzy¢ nowa warstwe uprzy-

wilejowana. (Potocki, ,wSieci” 49/2013)

Retoryka winy odwotuje si¢ do moralnie watpliwe-
go porozumienia, ktére nie moglo przynies¢ poza-
danych dla Polakéw rezultatow. Istniejace peknie-
cia i podzialy spoleczne to wynik porzucenia przez
cze$¢ solidarnosciowej (tej, ktora pozniej uczestni-
czyla w dystrybucji transformacyjnych przywile-

jow) opozycji idealéw sprawiedliwosc spotecznej, na

ktorych opierat si¢ robotniczy zryw ,,Solidarnosci”.
Okragly Stot, nazywany ,magdalenkowym ukfa-
dem”, staje si¢ momentem przelomowym w biogra-

fiach czesci opozycjonistow.

Afirmacja magdalenkowego uktadu, gwarantujace-
go ,wiascicielom PRL” zblatowanym u Okraglego
Stotu z komitetem Watesy przywileje dla nich i ich
dzieci, byla wytyczng nadrzedna. W jej imie byli
,obroncy robotnikdw” wyrzekli si¢ ,wrazliwosci
spotecznej”, przemieniajac sie w neoficko zarliwych
liberatéw i monetarystow. (Ziemkiewicz, ,Do Rze-

czy” 10/2014)

W ,niepokornej” prasie ustrdj III RP, co jest forma
retoryki uwlaczania, bywa nazywany , demokracja
pomunistyczng” (,pomunizm” ma naturalnie na-
wiazywac do komunizmu, z tym ze dwie pierwsze
litery dotycza skrétu nazwy Platformy Obywatel-
skiej) — systemem, ktdrego ,zreby powstaly przy
okraglym stole w 1989 r.” (Krdl, ,wSieci” 5/2014).
Obecny rezim to ,mafijny system”, w ktorym rza-
dzacy — ,sitwa” — gardza Polakami — ,tubylczym lu-
dem”. Realne w tym panistwie sa jedynie ,, apanaze

i przywileje sitwy” (Krdl, ,wSieci” 28/2014).

Definiowanie tego, co ,naprawde” zapoczatkowat
Okragly Stot dokonywane jest réwniez poprzez
personalizacje politycznych przemian. Przywoty-
wane sg konkretne postaci. Kluczowa w tym przy-
padku jest osoba Adama Michnika, opozycjonisty,
a potem redaktora naczelnego , Gazety Wyborczej”.
Temu tytutowi oraz samemu Michnikowi przypisy-
wana jest szczegdlna (negatywna) rola w zakresie
ksztattowania tadu aksjonormatywnego i bedacych

jego refleksem podziatéw spotecznych.
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(-..) w demokracji spoteczenstwo mowi rézne rze-
czy i tylko w paru najwazniejszych dla panstwa
sprawach mozna opowiada¢ o prawdach nie do
podwazenia. Tymczasem Adam Michnik zaczat
niemal od samego poczatku tworzy¢ podziat na
dobrych i ztych. Dobrych zwolennikéw Okragtego
Stotu i ztych solidarnosciowych radykatéw, dobrych
zwolennikow prezydentury Mazowieckiego i ztych
popierajacych Walese, ztych zwolennikéw lustra-
cji i dobrych jej przeciwnikow. Za kazdym razem
salon robit z takich wyboréw nie normalny wybor
polityczny, ale moralny — zderzenie dobra ze ztem.
A to byla dobra okazja, by zaprezentowa¢ dawne
stawy profesorskiego i opozycyjnego $wiata jako de-
pozytariuszy jedynej prawdy. (Semka, ,Do Rzeczy”
30/2013)

Prasa IV RP argumentuje, ze juz w poczatkach
transformacji nowe wiladze miaty narzuci¢ spo-
teczenstwu taki jej opis, w ktorym charakter do-
konujacych sie¢ przemian i decyzje rzadzacych
nalezalo ocenia¢ pozytywnie i postrzega¢ jako
w zasadzie bezalternatywne. Uzyte sformulowa-
nie , depozytariusze jedynej prawdy” to przyktad
retoryki uwlaczania i oSmieszania poprzez poszu-
kiwanie paraleli miedzy autorytaryzmem a éwcze-
sng wiladza. Okragly Stol miat pozwoli¢ na osia-
gniecie przewagi na rynku idei i narzucenie swojej
(,wlasciwej”) wersji wydarzen przez srodowisko
,Gazety Wyborczej” i innych mainstreamowych
medidw (do ktorych nalezy tez wiaczyc¢ , Polity-
ke” i ,Newsweek”). Ponadto wdrazany scenariusz
transformacyjny umozliwil kontynuacje politycz-
nych karier bytych dziataczy PZPR, czego efektem
byta miedzy innymi prezydentura Aleksandra

Kwasniewskiego.
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(-..) Okragty Stot zyskat (...) zasadniczy wplyw na losy
III RP w pdzniejszym czasie nie dzieki konkretnym po-
stanowieniom, ale za sprawa swojego symbolicznego
oddziatywania oraz jako punkt w historii najnowszej,
do ktdrego nieustannie odwotywaty sie postsolidarno-
Sciowe elity — nawet wowczas, gdy nie byto juz po temu

zadnego powodu. (Warzecha, ,,Do Rzeczy” 13/2014)

Mimo swej historycznej wagi i mitycznosci w od-
niesieniu do logiki polskich przemian Okragty Stot
zostaje zdemistyfikowany. Ten rodzaj argumentacji
uzywany w prasie IV RP byt réwniez obecny w kam-
paniach wyborczych prowadzonych przez Prawo
i Sprawiedliwo$¢ w latach 2005-2015. W przekazie
tej partii bardzo wyrazna byla antyestablishmen-
towa retoryka wymierzona przeciwko skompro-
mitowanym zdaniem PiS architektom III RP. Bunt
przeciwko elitom ma przywraca¢ godnos¢ tym, dla
ktorych transformacja okazata si¢ zmiana degradu-
jaca. Chodzi o zakwestionowanie podziatu na klase
uprzywilejowana i reszte narodu. Polska prezento-
wana byta jako panstwo postkomunistyczne z dys-

funkcjonalnym tadem instytucjonalnym.

Praktyki ramowania, a w zasadzie przeramowania
Okraglego Stotu w prasie IV RP majgq zmienic¢ pa-
miec¢ o wydarzeniu traktowanym jako wspdlny suk-
ces Polakdéw na co$, co zapoczatkowato stopniowy

rozklad panstwa.

Okragla rocznica kontraktowych wyboréw zwiegk-
szyla propagandowa presje na Polakéw, zwlaszcza
mlodych, by cieszyli sie, ze zyja w ,najlepszej Pol-
sce w calej naszej tysiacletniej historii” i okazywali
wdzigcznos$¢ tym, ktérzy im te Polske wywalczyli

oraz urzadzili. (Ziemkiewicz, ,, Do Rzeczy” 24/2014)

Praktyki ramowania i przeramowania w dyskursie medialnym dotyczacym Okraglego Stotu

Dziennikarze ,niepokorni” przekazuja nam ,rzeko-
ma prawde”, dyskredytujac dotychczasowe kierunki
transformacji politycznej i gospodarczejiich efekt —
III RP. Wybdr, czy jest si¢ po stronie IV RP (PiS, do-
bra zmiana), czy po stronie III RP jest obecnie nie
tylko wyborem politycznym, ale przede wszystkim
wyborem moralnym. Tradycyjne etykiety nabiera-
ja przez to nowych znaczen. Przyktadowo, gléwna
skladowq prawicowych pogladéw — dystynkcja pra-
wicowca — bedzie odrzucenie porzadku Okraglego

Stotu.

Mozna sie spiera¢, jak rozumiane sa w Polsce te
deklaracje, ale nie ulega watpliwosci, ze ,prawico-
wos¢” oznacza kontestacje Okraglego Stotu i usta-
nowionych przy nim hierarchii. W oczach mtodego
Polaka III RP jest panstwem starych cwaniakow,
ktorzy porozstawiali si¢ nawzajem we wszystkich
instytucjach, radach i zarzadach, tupia publiczne
oraz unijne pienigdze i nie daja szansy nikomu poza
swoim wlasnym potomstwem. (Ziemkiewicz, , Do

Rzeczy” 24/2014)

W powyzszym cytacie odnoszacym sie kategorii
,prawicowosci” pojawia si¢ réwniez zmienna po-
koleniowa. ,Mtodzi Polacy III RP” sg, zdaniem
autora, grupa kontestujaca dotychczasowy fad
spoteczny, traktujac go jako , panstwo starych cwa-
niakdw”. Mamy tu zatem odwotanie do dychoto-
mii stare (zte) i nowe (dobre). Podziat ten dotyczy
rowniez ramy przysztego scenariusza, oczekiwa-
nia nowej organizacji spotecznej, z nowym zesta-
wem autorytetdw i bohateréw, oddzieleniem dobra
(,wlasciwych” wzorcéw, np. biografii zoinierzy
wykletych) od zta (Jaruzelski, Okragly Stot i jego

konsekwencje).

Prawem mtodosci jest zadac jasnego okreslenia dobra
i zla. Stad narastajacy w mtodym pokoleniu kult Zotnie-
rzy wykletych, ktérych heroiczna postawa jest zrozu-
miatym dla wszystkich wzorcem. III RP przeciwstawia
im poturoczysty pogrzeb Jaruzelskiego (...). Przeciwsta-
wia im takze kult porozumien Okraglego Stotu, nazna-
czonych podobna dwuznacznoscia, wolnych wyborow,
ktére byty wolne tylko czeSciowo, a i w tej wolnej czesci
(lista krajowa) zostaty przez obie ukladajace si¢ strony
zgodnie uniewaznione. Trudno tym kogokolwiek po-

rwac. (Ziemkiewicz, ,Do Rzeczy” 24/2014)

Strukturalne napiecia, o ktérych pisza ,,niepokorni”
dziennikarze (mlodzi - starzy, elity — zwykli ludzie,
beneficjenci zmian — wykluczeni), maja doprowa-
dzi¢ do zmiany ukiadu sit i wyzwolenia si¢ spod
ideologicznej presji wywieranej na spoteczenstwo,
co konsekwentnie miaty realizowac srodowiska le-
wicowe w Polsce (nie tylko w rozumieniu lewicy
postpezetpeerowskiej, ale réwniez te wywodzace
si¢ z lewicowej opozycji). Zdaniem cytowanego ni-
zej Rafala Ziemkiewicza ,,mtodzi Polacy” nie zosta-
li przekonani do , lewackiej ideologii”, jakiej czescia
miata by¢ tez transmisja ,europejskosci” kosztem
wartosci tradycyjnych, narodowych. Ten argument
w prasie ,niepokornej” przywolywany jest wielo-
krotnie, zwlaszcza wtedy, gdy podkresla si¢ imita-
cyjny charakter polskiej transformacji, zaprojekto-
wanej na modfe lewicowych, europejskich oczeki-
wan. Mozna w tym przypadku moéowic o dokonywa-
nej przez publicyste dyskredytacji identyfikacyjnej

w stosunku do srodowisk lewicowych.

(-..) entuzjazm dla ,europejskosci” stabnie. Konser-
watyzm miodych nie jest wigc przekora, jest wybo-

rem wynikajacym z pokoleniowego do$wiadczenia
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— rozczarowania Europa, ktéra miala nas cywiliza-
cyjnie podnies¢, a spycha nas do roli kolonii i zale-
wa absurdem lewackiej ideologii. (Ziemkiewicz, ,Do

Rzeczy” 24/2014)

Stosunek do Okraglego Stotu (i jego politycznych
i ekonomicznych konsekwencji) moze wptywac na
rodzaj mobilizacji na rynku politycznym (np. gltoso-
wanie na ,,0b6z IV RP” badz na ,,0bdz III RP”) oraz

na charakter podziatéw spotecznych.

(-..) Okragly Stot przetrwat zatem jako idea porozu-
mienia elity Solidarnosci z elita PZPR (a Scislej — woj-
skaistuzb specjalnych), zgodnie z ktérym zbudowano
podstawy ustrojowe i polityczne III RP. I ktory trwa
do dzi$, o czym dobitnie si¢ przekonamy w czerwcu
tego roku, kiedy nowej wyrazistosci nabierze linia
podziatu, przebiegajaca zgodnie ze stosunkiem do
Okragtego Stotu. Nie do jego konkretnych ustalen
(o ktérych zreszta nikt nie mowi i ktérych prawie nikt
poza historykami nie pamieta), ale do jego ducha. Do
koncepcji porozumienia z dawnymi przedstawicie-
lami rezimu, ktérego trzeba — zdaniem apologetéw
Okragtego Stotu — dotrzymywac wiasciwie do dzis.

(Warzecha, ,,Do Rzeczy” 13/2014)

Lukasz Warzecha uzywa okreslenia ,okraglosto-
fowy sposob myslenia o panstwie” i jest to retory-
ka dyskredytacji. Taki sposdb myslenia jest przez
dziennikarza traktowany jako $wiadomie zezwala-
jacy na wszelkie dysfunkcje i mankamenty wyni-
kajace z porozumien okraglostofowych. Warzecha
wymienia wérod postokraglostolowych zmateriali-
zowanych mechanizmoéw: ,,absolutyzowanie nieza-
wistosci sedziowskiej, wybidrcze podejscie instytu-

qji takich jak urzedy skarbowe czy ZUS do réznych
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podmiotéw, biernos¢ panistwa w kwestii karania za
zbrodnie komunizmu przy jednoczesnej nadmier-
nej restrykcyjnosci wobec zwyklych obywateli”
(Warzecha, , Do Rzeczy” 13/2014).

Szkodliwy mit Okraglego Stotu nalezy przezwy-
ciezy¢, a mozna to osiagnac pozytywistyczna praca
nad nowg organizacja panstwa. Polska po obradach
Okragtego Stotu to nie wolna Polska, to nie spodzie-
wany rezultat solidarno$ciowego zrywu (zwlaszcza
tzw. pierwszej solidarnosci). To rodzaj dtugotrwatej
choroby, ktdra nalezy pokonad. Strategia argumen-
tacyjna opiera si¢ zatem na parze kategorii: upadek
— odrodzenie. Przeszlos¢ opisywana jest i ttuma-
czona przy uzyciu retoryki negatywnej. W tekstach
pojawia sie rowniez retoryka utraty odnoszaca sie
do straconej szansy powolania do zycia panstwa
bedacego oczekiwaniem tych, ktérzy w PRL sprze-
ciwiali si¢ dwczesnej wladzy. Zdaniem Bronistawa
Wildsteina nie osiagnieto najwazniejszych celéw,
jakimi byly: demokratyzacja i upodmiotowienie
narodu. Przy Okraglym Stole doszto zatem nie tyle
do zdrady, co do porzucenia solidarnosciowych ide-

atow i stworzenia nowego, rzadzacego uktadu.

To przy Okraglym Stole, a zwlaszcza w jego bliskich
konsekwencjach, ujawnita si¢ ta zasadnicza przemia-
na postawy opozycyjnych elit, ktéra wypelnita oli-
garchiczng trescig demokratyczne procedury III RP.
Zaniechanie dekomunizacji, zgoda na uwtaszczenie
sie nomenklatury; blokowanie procesu demokraty-
zacji, co spowodowalo, ze dominujace pozycje w no-
wym panstwie zajat postkomunistyczny uktad z do-
kooptowanymi postaciami czy srodowiskami opozy-
cyjnymi, to dziedzictwo Okraglego Stotu. (Wildstein,
,Do Rzeczy” 12/2014)

Praktyki ramowania i przeramowania w dyskursie medialnym dotyczacym Okraglego Stotu

,Do Rzeczy” w ramach debaty na 25-lecie opubliko-
wala réwniez tekst Roberta Matyi (element wewnetrz-
nego pluralizmu). Mozna okredli¢, ze jego tekst cha-
rakteryzuje retoryka umiaru (,trzeZwe spojrzenie”).
Ten zaproszony na tamy tygodnika naukowiec i pu-
blicysta stara sie prezentowac spojrzenie racjonalnego
analityka. Chce studzi¢ emocje obu stron zaangazo-
wanych w okraglostolowy spdr (Matyja, , Do Rzeczy”
11/2014). Demistyfikuje zaréwno pozytywna legende
porozumien, jak i fundamentalny charakter dla for-

mujacego sie potem tadu politycznego.

Przez lata utrzymywano, ze rozmowy Okragtego Sto-
tu byty fundamentem nowego tadu. Ztym czy dobrym

—ale fundamentem. Warto przesta¢ w to wierzy¢. Pol-

ska lat 90. i Polska wspotczesna rzadza bowiem inne
mechanizmy i nad naszym losem wisza inne klatwy.
Warto, by spektakl pt. ,Okragly Stot” zszedt z poli-
tycznego afisza w swoje 25. urodziny. Nie za kare i nie

w nagrode. (Matyja, ,Do Rzeczy” 11/2014)

Wskazywanie na Okragly Stot jako na fundament
III RP jest wedtug dziennikarza, ktory swoj wywod
prowadzi z pozycji ,$wiatlego obywatela — naukow-
ca”, bledem skutkujacym niewlasciwa analiza na te-
mat tego, co wydarzyto si¢ potem, przede wszyst-
kim za$ nie pozwala na racjonalna ocene, dlaczego
w poczatkach transformacji nie zdecydowano sie na
catkowity demontaz poprzedniego systemu insty-

tucjonalnego i zerwanie z przesztoscia.

Tabela 1. Ramowanie Okraglego Stotu i transformacji w tygodnikach IV RP.

Wygrani (ONI)
Rama diagnozy Przegrani (MY)
(definiowanie,
€0 naprawde
sie stalo”) System/
Rama odpo- struktura
wiedzialnosci
(winy) Gy
jednostki

Oczekiwane
zmiany

Ramowanie Okragtego Stotu i transformacji

Rama przyszte-
g0 scenariusza

Stare i nowe rezimowe elity, ludzie z rzagdowymi koneksja-
mi i powigzaniami, resortowe dzieci

Opozycja, robotnicy, cztonkowie tzw. pierwszej Solidarno-
Sci, polskie rodziny

Dysfunkcjonalne instytucje III RP powstate po Okragltym
Stole, dysfunkcjonalny wolny rynek, liberalna i lewicowa
ideologia

Czes¢ elit opozycyjnych i elity PZPR, mainstreamowi
dziennikarze (Adam Michnik), lewicowcy (lewacy)

Zerwanie z okraglostolowym mysleniem, krytyka porzadku pookragtostotowe-
go, odsuniecie ,starych” elit od wladzy, zmiana rzadzacych, powrot do tradycji,
zwlaszcza narodowej, nowe autorytety i wzorce osobowe, naprawa instytucji
panstwa, odzyskanie suwerennosci i godnosci w Europie, odzyskanie mediow,
odzyskanie bankéw, silniejsze regulacje panstwa w gospodarce

Polacy, ,,zwykli ludzie”, wykluczeni z dystrybucji dobr materialnych i nie-

Beneficjenci

Zrodto: opracowanie wiasne.

materialnych, polska kultura, przyszte pokolenia, odzyskujacy godnos¢

obywatele, mtodzi Polacy

* Przy opracowaniu tabeli korzystatlem z propozycji metodologicznej Karola Franczaka (zob. 2014a).
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Prasa III RP

Tygodniki III RP postuguja sie narracja, w ktorej
Okragly Stot i nastepujace potem zmiany wpisane
zostaly w ,,dobra opowies¢” o: ,,wspdlnym porozu-
mieniu, cudzie, zwyciestwie wszystkich Polakdw,
przejsciu od dyktatury do demokracji, $wiadec-
twie madrosci opozycji”. Uwagi te odmiennie niz
w prasie IV RP wygtaszane sa z pozycji ,$wiatlego
obywatela”. W proponowanym pakiecie interpreta-
cyjnym widoczna jest kontrretoryka wobec ,niepo-
kornych”, stuzaca konsekwentnie obronie osiagnie-
tego porozumienia i transformacyjnych przemian.
Podkreslano, ze Okragty Stét to symbol, od ktérego

zaczyna sie mit zalozycielski III RP:

Moze to przypadek, a moze wynik zakodowania
w zbiorowej $wiadomosci faktu, ze ci ludzie potrafili
sie porozumie¢ w kluczowej sprawie, ze mozna liczy¢
na ich rozwage. Wiemy, jak potoczyta sie dalej histo-
ria III RP, bywalo réznie, bo zmieniali si¢ i ludzie,
i okolicznosci, ale jej bilans jest w koncu zupetnie —
moéwiac eufemistycznie — niezty. (Janicki, Wiadyka,

,Polityka” 6/2014)

W praktykach ramownia dominuje zdecydowanie
pozytywny kierunek opisu wydarzen polskiego
politycznego przelomu. Beneficjentem zmian stato
sie¢ w zasadzie cale spoteczenstwo. W artykutach
rzadko podejmowany jest watek ekonomiczny oraz
ten odnoszacy sie do przeksztalcen struktury spo-
fecznej. Eksponowana jest za to retoryka narodo-
wej zgody i odpowiedzialnosci oraz retoryka dumy
odnoszaca sie¢ do formy i rezultatéw osiagnietego
porozumienia. W ramach ramy diagnostycznej

dziennikarze odwotuja si¢ zaréwno do czynnikow
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strukturalnych - Owczesnego ksztattu systemu
politycznego, otoczenia miedzynarodowego, moz-
liwych napie¢ strukturalnych, jak i do czynnikow
pozastrukturalnych — odpowiedzialnych decyz;ji
i zachowan uczestnikéw obrad Okraglego Stotu.
Zwracana jest uwaga na kontekst éwczesnych wy-
darzen determinujacy taka, a nie inna logike wpro-
wadzania zmian. Odnosi si¢ do tego Aleksander

Smolar w rozmowie z Tomaszem Lisem:

Nie pamieta sie juz albo ze wzgledu na wiek nie wie
sig, jakie byly rzeczywiste wybory, jaki byt punkt
wyjscia. I ze to wszystko nie jest tak jak w krole-
stwie Kréla Maciusia I, w ktérym mozna byto mie¢
wszystko, czego dusza zapragneta. (Lis, ,Newsweek.

XXV lat wolno$ci” 1/2014)

Rama diagnozy dotyczaca Okragtego Stotu definiu-
je to wydarzenie jako Owczesnie najlepsze rozwiaza-
nie na drodze do przeksztalcenia ustroju. Retoryka
stusznej drogi sprowadza si¢ do opisu 6wczesnego
rozwigzania jako w zasadzie jedynego mozliwego.
Nawet jesli w obrebie opozycji widoczne byly glo-
sy sprzeciwu kontestujace ten rodzaj wychodzenia
z dawnego ustroju, to po latach krytycy przyznaja
si¢ do popelnionego wdéwczas btedu, jak na przy-
ktad czyni to w jednym z wywiadéw Bronistaw
Komorowski, bedacy w momencie jego udzielania

prezydentem Polski.

Okragly Stét kontestowatem ze wzgleddéw zaréwno
ideowych, jak i powodowany obawami, podzielany-
mi przez wielu 6wczesnych opozycjonistéw, ze So-
lidarno$¢ zostanie po prostu oszukana. (...) Uwaza-
lem, Ze to zbyt kreta droga do celow tak jasnych, jak

wolnos¢, niepodleglos¢, demokracja. Czuje sie nieco
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usprawiedliwiony tym, ze takze Lech Walesa czesto
powtarzal, Zze siedli przy Okraglym Stole z zamia-
rem oszukania — oni nas, my ich, ale wyszlo na nasze
i my wygralismy. (Paradowska, Baczynski, ,Polityka”
20/2014)

Strony zaangazowane w znalezienie politycznego
rozstrzygniecia byly nastawione wobec siebie anta-
gonistycznie, ale charakteryzowata je réwniez od-

powiedzialnos¢ za przyszty ksztattu panstwa.

Do Okragtego Stotu 6 lutego 1989 r. siadty dwie for-
macje obcigzone dramatycznymi doswiadczeniami.
Nieufne wobec siebie, wtasciwie nienawidzace sie
gleboko, lecz jednak przekonane, Ze trzeba si¢ ze
sobg jako$ dogadac¢. (Janicki, Wiladyka, ,Polityka”
6/2014)

Jednoznacznie odrzucona zostaje argumentacja
prasy IV RP dotyczaca rzekomego spisku zawarte-
go przy Okraglym Stole (czy w Magdalence). Tym
samym mamy skojarzenia z narodzinami nowego
politycznego bytu, ktorego patronami sa strony za-
angazowane w porozumienie. Co wigcej, przebieg
rozmdw i ostateczne rozstrzygniecia nalezy ocenié
jako zwyciestwo. To strona solidarnos$ciowa osia-

gnela to, na czym jej zalezato.

To solidarnosciowi negocjatorzy przy Okragtym Sto-
le wykazali si¢ niezwykla przenikliwoscia, zrecznie
uzyskujac mase krytyczng demokratycznych prze-
mian bez ryzyka zatamania negocjacji i odwetu. Ten
fakt mozna zadedykowac¢ tym, ktorzy uwazaja, ze
moze i przy Stole nie bylo spisku i zmowy, ale za to
doszto do oszukania i wyrolowania Solidarnosci. (Ja-

nicki, Wiadyka, , Polityka” 6/2014)

Retoryka odnoszaca sie do przesztosci w prasie
III RP stuzy uwiarygodnieniu podjetych wtedy
dzialan. Przypomina sie trudny czas, przenoszac
uwage czytelnika na czynniki strukturalne i Owcze-
sny (formujacy sie) fad instytucjonalny. Porozumie-
nia okraglostofowe nie staly si¢ bowiem , mapaq dro-
gowq” dla grupy politycznej przejmujacej wiadze.
W strategii argumentacyjnej wptywajacej na prakty-
ki ramowania wida¢ proby racjonalizacji i wprowa-
dzenia pragmatycznej perspektywy do opisu prze-
mian, jakie zachodzity w Polsce w latach 90. Demo-
nizowana w prasie IV RP okraglostotowa praktyka
dziatania i okraglostolowy sposdb myslenia w tygo-
dnikach III RP (okreslany jako duch okrqgtostotowy)
prezentowany jest jako skuteczny, a przede wszyst-
kim odsuwajacy grozbe otwartych konfliktéw. Stro-
na solidarnosciowa nie kierowata si¢ bowiem jedy-
nie ideq wspdlnoty demokratycznej, gdzie, poczynajac
od godziny zero (gruba linia / gruba kreska), wszyscy
maja te sama prawa w ksztaltowaniu nowego demo-
kratycznego panistwa. Opozycja miata kierowac sie
swoistym rachunkiem politycznym, przez co rezultat
jej dziatan byt zgodny z jej oczekiwaniami, a przede
wszystkim wlasciwy z punktu widzenia organiza-
cji nowego tadu politycznego, z ktorej wykluczono

grozbe otwartego konfliktu.

(--) proces polityczny, jaki nastapit po Okraglym
Stole, byt prowadzony nadal w duchu okragtostoto-
wym, bo ten styl okazat sie¢ bardzo wydajny. Udato
sie unikna¢ przeklenstwa wielu innych rewolucji,
czyli logiki polegajacej na tym, ze rozpoczynaja je
sily umiarkowane, a potem doskakujg radykatowie,
rewolucje przejmuja i zamieniajg jej cele w swoje
przeciwienstwo (...). (Janicki, Wtadyka, ,Polityka”
6/2014)
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W strategii argumentacyjnej nie eksponuje sie za-
tem perspektywy romantycznego, opozycyjnego
zrywu, ale kladzie si¢ nacisk na rachunek zyskow
i strat, ktérym kierowali sie szukajacy porozumie-
nia. Szczegodlnie racjonalnie dziata¢ miata strona

opozycyjna, ktérej wybor byt wolny i $wiadomy.

Ta linia, kreska, jak zwykto sie méwi¢, miata umoz-
liwi¢ konstruowanie nowych porzadkéw, ale we
wspolpracy i wspétdziataniu z ludzmi starego rezi-
mu, na MocCy porozumienia spisanego i nie spisane-
go, zawartego przy Okraglym Stole (...). Sam projekt
porozumienia zakladal jednakze, Ze to nie jest ten
akurat przypadek, ze przeciez porozumiewajg si¢
Polacy z Polakami, i wszyscy nadal beda mieszkac
we wspolnym kraju. I Ze wspdlna decyzja najpierw
o podzieleniu si¢ wladza, a potem wzieciu petnej od-
powiedzialnosci za panstwo przez jedna, zwycieska
strone jest wyborem wolnym i sSwiadomym. (Wtady-

ka, , Polityka” 29/2013)

W strategiach argumentacyjnych mozna zidentyfi-
kowac rowniez retoryke dumy, gdy ttumaczy sig, ze
obrady Okraglego Stotu i uformowany w ich wyni-
ku tad polityczny byt waznym, historycznym osia-
gnieciem, ktorego roli nie mozna dyskredytowac.
Proby pisania jego nowej, fatszywej historii skazane

sa na porazke:

Weciaz fenomenem jest to, ze 25 lat temu politycy
dwoch wrogich sobie obozéw potrafili razem sigs¢ do
stotu, i Polacy — jak pokazat czas — to zaakceptowali,
zrozumieli i podporzadkowali si¢ wspdlnemu poro-
zumieniu. Teraz, w warunkach demokracji, powstat
nowy row: miedzy PO a PiS. Ale Okragtego Stotu,

mimo wszelkich préb zawrdcenia dziejow i postu-
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lowania nowego poczatku, juz nie da si¢ wywrdcic.

(Janicki, Wtadyka, ,Polityka” 6/2014)

Retoryka dumy towarzyszy réwniez skrotowemu
opisowi 25-letnich przemian — oceny tego okresu.
Porozumienie okraglostotowe opisywane jest row-
niez za pomoca kategorii politycznego cudu. Tomasz
Lis we wstepie do wydania specjalnego ,Newswe-
eka” poswieconego 25 latom wolnosci, uzywajac je-

zyka religijnego, pisze:

Wolna, bezpieczna, bogacaca sie, coraz bardziej do-
statnia Polska jest cudem. Kto temu przeczy — bluzni

(-..) (Lis, ,Newsweek. XXV lat wolnosci” 1/2014)

Pakiet interpretacyjny zaproponowany w prasie
III RP jest w zasadzie dokltadnym przeciwienstwem
tego proponowanego przez tak zwanych ,niepokor-
nych”. Dominuje w tym przypadku kontrretoryka
niewspdtodczuwajaca w stosunku do medialnych
adwersarzy. Przykladem tego moze by¢ chocby
pozytywna ocena roli Wojciecha Jaruzelskiego
w kontrze do tego, jak jego sylwetka prezentowana

jest w prasie IV RP:

Ale jesli kontestuje sie te opowies¢, III RP uwaza sie
za bekarta zmowy w Magdalence, zaklada sig, Ze ko-
munizm byl juz w stanie agonii i do Zzadnych kroplo-
wek nie nalezalo go podiaczac tylko wypali¢ zelazem
— zastugi okraglostotowe Jaruzelskiego nikng catko-

wicie. (Wtadyka, , Polityka” 22/2014)

Kontrretoryka jest angazowana w strategii argu-
mentacyjnej rowniez wtedy, gdy wykazywana jest
niekonsekwencja wywodu w prasie IV RP oraz wte-

dy, gdy za pomocg ironii (o$mieszania) wskazywa-
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ny jest brak logiki w argumentacji , niepokornych”.
Dotyczy to miedzy innymi zaangazowania si¢ bra-
ci Kaczynskich w porozumienia okraglostotowe
(w tym réwniez ich udzial w spotkaniach w Mag-
dalence). Zwraca uwage w ponizszym cytacie sfor-
mutowanie ,mit (...) sprzedawat sie dobrze”, suge-
rujace réwniez inne, poza moralizatorskimi, moty-

wacje dziennikarzy IV RP.

Mit spisku w Magdalence i przy Okraglym Stole
sprzedawat si¢ dobrze. Zawsze jednak byt problem
z tym, ze po bardzo zlej stronie przewijali si¢ tam bra-
cia Kaczynscy, a skutkiem , wrogiego spisku” okazato
sie odzyskanie niepodleglosci przez Polske i rozwale-

nie obozu sowieckiego. (Zakowski, ,Polityka” 4/2014)

W artykulach pojawia sie tez spostrzezenia odno-
szace sie do napie¢ strukturalnych i negatywnych
proceséw spotecznych (biedy, wykluczenia), ktére
obserwowano w Polsce w trakcie przemian trans-
formacyjnych. W tym wskazano na swoista putapke
wolnego rynku, ktory miat stac sie (a nie stal si¢) re-
medium na wigkszos¢ spotecznych problemoéw. Su-
gestia taka zawarta jest w wypowiedzi Agnieszki

Holland w rozmowie z Tomaszem Lisem.

Byta silna wiara wérod inteligencji, ale takze wsérod
zwyklych ludzi, prostszych ludzi, ze wolny rynek
oznacza automatyczna sprawiedliwos¢. (Lis, ,New-

sweek. XXV lat wolnosci” 1/2014)

To odwotanie do anonimowego wolnego rynku,
a nie konkretnych postaci ma wskazywac na struk-
turalne czynniki czesci deficytow transformacyj-
nych. Do tych probleméw odnosi si¢ tez Karol Mo-

dzelewski. Wytyka on miedzy innymi dwczesnym

decydentom , doktrynerskie” podejscie do tak zwa-
nego planu Balcerowicza, traktujac stwierdzenia
0 jego bezalternatywnosci jako ,frazes propagan-
dowy” (Pawlicka, ,Newsweek. XXV lat wolnosci”
1/2014). W potaczeniu z utrata swojej sity i znaczenia
jako powszechnego ruchu spotecznego przez ,Soli-
darnos¢” doprowadzilo to do ,, pozostawienia wielu
ludzi za burta”, pozwalajac na realizacje polityczne-

go planu Jarostawowi Kaczynskiemu.

W ramowaniu okraglostotowych porozumien i ich
politycznych nastepstw wykorzystana zostata row-
niez retoryka strachu. Przytoczona jedna z wypo-
wiedzi Ludwika Dorna, ktéry w czasie, z ktérego
pochodzi cytat, byl waznym politykiem Prawa
i Sprawiedliwos$ci, ma nie tylko obrazowac bagateli-
zowanie wsrdd tego obozu politycznego znaczenia
i roli Okragtego Stotu. Jej zacytowanie ma rowniez
przedstawic ten obdz jako poszukujacy korzeni pol-

skiego panstwa ,,w krwawym akcie zalozycielskim”.

Ludwik Dorn, uchodzacy dzisiaj za najinteligentniej-
szego przedstawiciela polskiej patriotycznej, a nawet
narodowej prawicy (...), po katastrofie smolenskiej
powiedziat (w wywiadzie dla magazynu , Europa”),
ze Polska wreszcie sie doczekata — w katastrofie smo-
lenskiej — , krwawego aktu zatozycielskiego”, ktorego
nie mogt jej dostarczy¢ Okragly Stot, przez co III RP
pozostawata tworem w oczach Polakéw ,niepowaz-

nym”. (Michalski, ,Polityka” 49/2013)

Powodem odrzucenia i krytyki Okraglego Stolu
moze by¢ rowniez nierewolucyjny charakter tego
porozumienia. W charakterystyczny sposob, korzy-
stajac z retoryki oémieszania i ironii, wypowiada sie

na ten temat Andrzej Stasiuk.
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(-..) zabraklo symbolicznych obrazow, do ktérych
mozna by wracac jako do gestéw czy zdarzen zato-
zycielskich. Ten brak najlepiej odzwierciedla dzisiej-
sza tesknota niektérych perwersyjnych umystéw do
krwi, szafotow, szubienic i innych rekwizytow, ktore
tak dobrze wypadaja w kinie. Tymczasem zadnego
filmu nie byto. Byt Okragty Stét ze swojq nuda obrad,
tak dobrze znana z telewizji czaséw wczesniejszych.
Co to za poczatek, ktdry bierze sie z gadaniny? Zro-
biono nam krzywde i skradziono opowies$¢. Nam,
narodowi, tak wielbigcemu wielkie gesty i spektakle

(...). (Stasiuk, ,Newsweek. XXV lat wolnosci” 1/2014)

Brak wyraznie zaznaczonego rytuatu przejscia
i wybranie ewolucyjnej (ewentualnie , refolucyjne;j”)
logiki zmian zamiast rewolucji to w oczach ,niepo-

kornych” deficyty naszej walki o wolnos¢.

Zakonczenie

Wspdlnoty interpretacyjne organizujace swoja wie-
dze o Swiecie w oparciu o narracje, jakimi postuguje
sie prasa III RP i IV RP, uzywaja konkurencyjnych
wzgledem siebie pakietéw interpretacyjnych. Ce-
chuje je spdjnos¢é, poniewaz elementy semantycz-
ne tekstu ,zgadzaja si¢ ze sobg” (van Dijk 2001: 18).
Zestawienie naprzeciw siebie opowiesci o sukcesie
(prasa III RP) i wstydzie (prasa IV RP) tworzy dwa
odmienne obrazy dotyczace wydarzen w Polsce
sprzed ponad ¢wieré¢wiecza (Kubala 2015). Dodat-
kowo kazda ze stron zaangazowanych w spdr okre-
$la siebie jako postugujaca sie kodem wolnosci (de-
mokratycznym), przeciwnika za$ ma charakteryzo-
wac kod ucisku (niedemokratyczny). W ten sposéb

dyskurs nabiera charakteru binarnego (polaryzacyj-

Tabela 2. Ramowanie 25-lecia transformacji w tygodnikach III RP.
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Zrédto: opracowanie wiasne.
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Solidarnosciowa opozycja, polskie spoteczenistwo

Stary rezim, zwolennicy poprzedniego porzadku

Instytucje wolnej Polski, zagraniczny kapitat, przedsigbior-
cy, wolne media, Unia Europejska, NATO

Odpowiedzialni przedstawiciele elit (uczestnicy obrad),
Polacy, czes¢ dziennikarzy i politykdw, koscidt katolicki
w momencie przetomu

Stabilizacja, kontynuacja dziatann w duchu okragtostoto-
wym (porozumienie), dalsze traktowanie Okraglego Stotu
jako sukcesu Polakow

Polacy (demokratyczna wspdlnota), polska kultura politycz-
na, przyszte pokolenia Polakéow

Praktyki ramowania i przeramowania w dyskursie medialnym dotyczacym Okraglego Stotu

nego) (zob. Alexander 2010). , Niepokorni” kod wol-
nosci wpisuja w mit niezlomnej prawicy, kontynu-
atorki tradycji niepodleglosciowych, narodowych,
katolickich i opozycyjnych, spadkobierczyni tak
zwanej , pierwszej Solidarnosci”. Ich oponenci, uzy-
wajacy w ich opinii kodu represyjnego, to: ,resor-
towe dzieci”, ,przewodnicy lemingéw”, , przemyst
pogardy” organizujacy ,pedagogike wstydu”. Ich
interesy i moralno$¢ wywodza si¢ z poprzedniego

rezimu.

Media III RP, prezentujac siebie jako postugujace
sie¢ kodem wolnosci, odwotuja sie¢ do odzyskanej po
Okraglym Stole obywatelskiej podmiotowosci, bu-
dowanej (nie zawsze skutecznie, ale jednak) otwar-
tosci kulturowej i stopniowej modernizacji. Przed-
stawiaja siebie jako racjonalne, oswiecone elity wol-
ne od kulturowych uprzedzen. Nawiazuja w swym
przekazie do pokojowej ,refolucji” (termin, jakiego
do opisu polskiej transformacji uzyt Timothy Gar-
ton Ash) przyblizajacej Polske do Europy. Dyskurs
ucisku to domena ,tak zwanych niepokornych”,
,oficerow medialnych IV RP” ,nawotujacych do

7

moralnej kontrrewolucji”, , prezentujacych ducho-

wosc¢ pensjonarki”, ,uzywajacych swietego leksyko-

nu patriotyzmu”.

Prasa IV RP konsekwentnie (w zasadzie od poczat-
ku jej istnienia) dazy do zdezawuowania Okragle-
go Stotu i ukonstytuowanego po nim porzadku
— III RP. Chce przede wszystkim zdyskredytowac
yelity III RP” i ,elity brukselskie”, ktére maja by¢
odpowiedzialne za fatalny stan panstwa. Na tym
ma polega¢ przeramowanie opowiesci o polskiej
transformacji. Dzialania te sg szczegolnie widoczne

w konstruowanych ramach diagnozy i przy atry-

bucji odpowiedzialnosci. Rezultatem tych praktyk
jest ,wiasciwa” nowa ,dobra opowies¢”, w kto-
rej dyskryminowani, zwykli ludzie moga liczy¢
na poprawe swego losu dzigki stojacym po dobrej
stronie silom politycznym. Przechwycona narra-
cja zostata na nowo uporzadkowana i wzbogacona
o nowe elementy. Wykorzystywano ja miedzy in-
nymi w kampaniach wyborczych Andrzeja Dudy
oraz Prawa i Sprawiedliwosci, co przyniosto temu
srodowisku dwa wyborcze sukcesy. Dyskurs doty-
czacy Okraglego Stotu i jego nastepstw jest w tym
przypadku reprezentatywna egzemplifikacja. Jego
rozwinigeciem byl na przyktad kampanijny dyskurs
PiS odnoszacy si¢ do uchodzcow (zamach na nasza
narodowa tozsamos¢ i bezpieczenstwo, dokonujacy
si¢ na polecenie elit — brukselskich, liberalnych i le-
wackich). Zaproponowany przez prase IV RP pakiet
interpretacyjny, jesli wzia¢ pod uwage wyniki wy-
boréw, okazatl si¢ skuteczniejszy i lepiej trafiajacy
w spoleczne oczekiwania i nastroje. Warto rowniez
zwroci¢ uwage, ze w kampanii Prawa i Sprawiedli-
wosci do wyborcéw adresowany byt komunikat, ze
to nie oni do $wiata, ale to $wiat do nich powinien
sie dostosowac¢. Na tym w zasadzie mogtaby pole-

gac ,,dobra zmiana”.

Pozytywna narracja o Okraglym Stole i transfor-
macji byla przez dlugi czas dominujaca i ,,obowia-
zujaca” w dyskursie publicznym. Dziatania ,nie-
pokornych” mogtly zosta¢ odebrane jako proba de-
legitymizacji porzadku spotecznego oraz otwarte
wsparcie dla Prawa i Sprawiedliwosci. Prasa III RP
zareagowala jak obrornica Okraglego Stotu i demisty-
fikator , prawdziwych” intencji konkurencyjnego
obozu. Rachunek transformacyjnych zyskow i strat

(mimo popelnionych btedéw) ma, w opinii tych
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dziennikarzy, zdecydowanie pozytywny rezultat.
Ponadto sigegajace po wladze srodowisko antyokra-
glostotowe, odrzucajac istniejacy porzadek III RP,
przekresla wiele z ,naszych” osiagnie¢, dyskwali-
fikujac tym samym dorobek transformacyjnego po-

kolenia.

Konflikt w demokracjach nie jest ani niczym zaska-
kujacym, ani niepozadanym. W zasadzie jest ich
cecha immanentna. Im wiecej wolnosci, tym mniej
spokoju — demokracje cechuje niepokoj (Savater
2003). Ksztaltowane przez wiele sit spoteczenstwo
musi si¢ liczy¢ z pojawianiem sie¢ krotko- i diugo-
okresowych konfliktéw. Demokracja moze zas by¢
traktowana jako system procedowania tych kon-
fliktow. Jest tak szczegdlnie wtedy, kiedy strony za-
angazowane w konflikt uznaja ,zasady gry” i nie
odbierajg sobie nawzajem prawa do politycznej wol-
nosci (Przeworski 2005). Niemniej charakter dzisiej-
szych podziatéw i zwiazanych z nimi konfliktow
przekracza formule konfliktu, ktéry procedowany
jest przy uzyciu instytucji demokratycznych. Czes¢
badaczy i publicystow formutuje wrecz teze o woj-
nie kulturowej. Dychotomiczny podziat zaklada
konfrontacje dwoch catosciowo pojmowanych kul-
tur (Burszta 2013). Wytwarzaja one odmienne syste-
my pojeciowe do opisu $wiata, do nadawania badz
odbierania mu sensu. Podzial, gdzie z jednej strony
jestesmy ,My”, z drugiej zas (jacys) ,Oni”, skutku-
je rywalizacjq przeciwstawnych sobie tozsamosci
zbiorowych. Nie mamy jednak do czynienia z prze-
konywaniem stron do swoich racji, gdzie strony
traktuja si¢ w sposob rownoprawny. Oczekiwanym
efektem tego konfliktu jest raczej zastapienie jedne-
go sposobu widzenia $wiata drugim. Toczacy sie

spor (mimo niekiedy jego teatralizacji) nie jest pro-
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wadzony w celu znalezienia porozumienia (i zrozu-
mienia). Stuzy on przede wszystkim delegitymizo-
waniu wiladzy politycznych oponentow i legitymi-
zowaniu wlasnej polityki. Co zrozumiate, bywa to
uzyteczne zaréwno dla partii politycznych, jak i dla
mediow zaangazowanych w ten konflikt. Strategie
argumentacyjne skutecznie dychotomizuja spo-
feczenstwo, oddalajac mozliwo$¢ przepracowania
podtrzymujacych 6w podziat réznic. Stad duzym
wyzwaniem dla spoteczenstwa jest identyfikacja
celow, na ktore mogtoby sie ono orientowac jako
wspolnota. Mogtby nim by¢ na przyktad sprawiedli-
wy podziat i reguty redystrybucji narodowego do-
chodu badz kwestie zwiazane z wolnoscig przeko-
nan i swiatopogladowych wyboréw. Trudno jednak
w obecnej sytuacji na to liczy¢, jesli formuta sporu
multiplikowana jest w swiecie polityki, w mediach
czy w ramach dziatan ruchow spotecznych, a kazda
ze stron konstruuje opis rzeczywistosci przy uzyciu
odmiennych, antagonistycznych pakietéw interpre-
tacyjnych. Rozwazajac kwestie wojny kulturowej,
Wojciech Burszta (2013: 28) formuluje nastepujace
pytanie: ,Czy jesteSmy gotowi akceptowac istnieja-
ce odmiennosci (niekiedy oczywiste) w imie takiej
wartosci, jaka jest pok¢j i tad spoteczny?” Dotych-
czasowa dynamika proceséow spotecznych pokazu-
je, ze jest to bardzo trudne, zwtaszcza jesli polityka

coraz czesciej przybiera charakter blame game.

Dostarczane czytelnikom pakiety interpretacyj-
ne wpisuja si¢ w dzialania polegajace na poszuki-
waniu i definiowaniu zbiorowego ,My”. Mozna
postawic¢ teze, ze skuteczniej w oczekiwania spo-
feczne wpisywal sie przekaz tygodnikow IV RP,
ktory gldwnym adresatem swoich tekstow uczynit

szeroko rozumiane srodowiska, ktore przegraty.

Praktyki ramowania i przeramowania w dyskursie medialnym dotyczacym Okraglego Stotu

Konsekwencja tych dziatann moze by¢ powstanie
wyraznie odrdzniajacej si¢ od innych wspolnoty in-
terpretacyjnej, ktéra w narracji o degradacji dostrze-
ze istotny dla niej czynnik wspodlnego losu, ktéry
organizowac moze ich sposob postrzegania dotych-
czasowych zmian w Polsce. Jak zauwazat Fish, za-
wsze jestesmy we wladaniu pewnej interpretacji,
co wplywa nie tylko na nasza autonomig, ale ma
realne konsekwencje w pojawiajacych si¢ opisach

rzeczywistosci.

Nalezy tez zauwazy¢, ze nie tylko nasz kraj, aleiinne
panstwa doswiadczaja silnego antyestablishmento-

wego wzburzenia. Nie jest to jednak najczesciej gra
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Framing and Re-Framing Practices in the Round Table Media Discourse

Abstract: After more than 25 years since the beginning of the transformation it is worth considering the present socio-political cleavages
in Polish society. The text will present the results of a research on framing analysis of the Round Table and transformation in the Polish
weekly opinion magazines. Their journalists, despite changes in the media working formula, can still be regarded as the representatives
of symbolic elite. They organize political discourse by defining “correct” ways of perceiving and interpreting reality. Under the broken
reciprocity of perspectives the dynamics of discourse is affected by disputes which could be considered as “controversies,” which can be
understood, followed by Marek Czyzewski, as regarding both the communication and the metacommunication level (definition of the
problem, assigning acting motives to the other side of the dispute). The dispute subjects are community symbolism and values on which
the argumentation strategies adopted in the weeklies magazines are concentrated. Using the concepts of Jeffrey Alexander, it can be said
that the parties involved in the discourse assign democratic code to themselves and undemocratic one to their adversaries. The objective
of the article is to identify and describe framing and re-framing practices of the Round Table as initial event of Polish transformation.

There are also presented some remarks concerning the problem of interpretive communities in the public debate.

Keywords: social cleavages, political discourse, weekly opinion magazines, social construction of reality, interpretive communities
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Proces stowarzyszania si¢ w kontekscie mieszanych
sytuacji spotecznych

Abstrakt Prezentowany artykut stanowi refleksje nad przeprowadzonymi przeze mnie badaniami uczestniczacy-
mi, ktérych usytuowanie w orientacji interpretatywnej stwarza szanse poznania perspektywy uczest-
nikéow (w tym przypadku oséb bezdomnych). Rekonstrukcja procesu stowarzyszania sie ujawnia trzy
fazy: dochodzenia do stowarzyszenia, (od)budowania oraz (prze)trwania, wewnetrznie réznicujace sie
na kolejne subfazy. Fazy te obrazuja wygenerowana w badaniu teorie dotyczaca ciagltosci biograficznej
stowarzyszenia. Moje badanie pokazuje mechanizmy stygmatyzacji zaréwno w interakcjach miedzy
bezdomnymi a ,,domnymi”, jak i wylacznie miedzy bezdomnymi (ujawniajac relacyjny charakter piet-
na). Jednoczesnie badanie ujawnia dwojakie rozumienie kontekstu mieszanych sytuacji spotecznych
(Goffman 2005): pierwsze zaktada powotywanie kontekstu w przebiegu interakcji; drugie istnieje poza in-
terakcja jako ciagte budowanie strategii przed podjeciem dziatania. Poszukujac prawidtowosci w przebie-
gu procesu, postuzytam sie koncepcja pracy nad pietnem E. Goffmana (2005), uszczegotawiajac ja o kon-

kretne taktyki, wpisujac w szersze wygenerowane kategorie obrazujace rodzaje podejmowanej pracy.

Slowa kluczowe proces stowarzyszania sig, mieszane sytuacje spoteczne, stygmatyzacja, bezdomnogé

Malgorzata Kostrzynska, pedagog spoleczny, adiunkt l )rezentowany artykut stanowi refleksje nad

w Katedrze Pedagogiki Spotecznej UL.. Jej zainteresowania koncen- badaniami uczestniczacymi przeprowadzo-

truja sie¢ wokot bezdomnoddi, streetworkingu, wylaczania i wacza- nymi przeze mnie wsrdd mezczyzn doswiadcza-
nia spotecznego oraz zastosowania technik arteterapii w procesie jqcych bezdomnosci, przebywajqcych w hostelu
spolecznego wiaczania. Prowadzita badania partycypacyjne z bez- utworzonym w ramach jednego ze stowarzyszen
domnymi mezczyznami: pierwsze dotyczylo przeszkod we wia- (lata 2007-2013). Celem niniejszego artykutu jest
czaniu spotecznym bezdomnych pozostajacych poza systemem po- prezentacja procesu stowarzyszania sig, zacho-

mocy instytucjonalnej (2006-2008); drugie procesu stowarzyszania dzacego w kontekscie mieszanych sytuacji spo-
si¢ grupy bezdomnych — mieszkaricéw hostelu (2010-2013). tecznych.

Adres kontaktowy: Wprowadzenie wymaga poruszenia dwoch
Katedra Pedagogiki Spolecznej kwestii: kontekstu przeprowadzonego bada-
Wydziat Nauk o Wychowaniu UL nia, jak réwniez teoretyczno-metodologicznych
ul. Pomorska 46/48, 91-408 £.6dz przestanek wyznaczajacych perspektywe bada-

e-mail: gosia_wujcicka@poczta.onet.pl nia.
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Kontekst przeprowadzonego badania

Kontekst badania buduja: 1) specyfika stowarzysze-
nia objetego badaniem, samodzielnie zalozonego
przez grupe bezdomnych jako wyraz upetnomoc-
nienia; 2) usytuowanie badacza, na co sktada sie:
moja biografia (zwigzana z dotychczasowa wiedza
na temat rzeczywisto$ci bezdomnych), kontekst
rozpoczecia badania, obecnosc i rola w badanej rze-
czywistosci (zwigqzana ze zmiang roli z zewnetrz-
nego obserwatora w zaangazowanego uczestnika),
ujawniajaca procesualny charakter badania moz-
liwy do uchwycenia dzigki mojej obecnosci w rze-
czywistoéci uczestnikéw badania w przeszlosci
(podczas poprzednich badan wsréd bezdomnych')
oraz w ,dzianiu si¢” stowarzyszenia ,tu i teraz”;
oraz 3) znaczenie kontekstu mieszanych sytuacji

spotecznych.

Specyfika objetego badaniem
stowarzyszenia

Badania przeprowadzitam w duzym miescie, obej-
mujac nim czlonkdédw pewnego stowarzyszenia, po-
wotanego przez grupe bezdomnych mezczyzn. Ze
wzgledu na fakt skoncentrowania podejmowanych
przez stowarzyszenie dziatan wokol prowadzenia
hostelu dla bezdomnych, a wigc niejako utozsa-
miania stowarzyszenia z hostelem, teren badan ob-
jat w wigkszosci jego mieszkancéw (jednoczesnie
cztlonkéw stowarzyszenia) (w momencie rozpo-

czecia badania przebywato w nim 13 bezdomnych

! Byly to badania uczestniczace polegajace na towarzyszeniu
grupie bezdomnych mezczyzn przebywajacych na ulicach
duzego miasta, poza systemem pomocy instytucjonalnej (lata
2006-2008).

mezczyzn, w momencie zakonczenia — 20), jak i oso-
by spoza, reprezentantow swiata ,,domnych”, zrze-
szonych w ramach wspodlnie prowadzonej organi-
zacji>. Dodatkowo badaniem objetam przestrzenie
zycia spotecznego interakcyjnie ,zagospodarowy-
wane” przez jego uczestnikdw, wyznaczane zakre-
sem codziennych dzialan podejmowanych przez

czfonkéw stowarzyszenia’.

Stowarzyszenie prowadzace hostel zarzadzane
jest przez zarzad, na czele ktorego stoi zawsze pre-
zes. Wszelkie dziatania podejmowane przez orga-
nizacje winny by¢ podejmowane zgodnie z za-
sadq demokracji (regularne zebrania wszystkich
cztonkéw, wolnos¢ myslenia, mozliwo$¢ wspdt-
decydowania i wspoéttworzenia rzeczywistosci),
zas tak istotne decyzje jak wybor zarzadu (w tym
prezesa) winny miec¢ miejsce podczas tak zwane-
go walnego zgromadzenia cztonkéw*. Prezes wi-
nien by¢ powolywany przez walne zgromadzenie

cztonkow raz do roku®. Zrédlem finansowania

2 W miare uptywu czasu nowi mieszkancy byli wiaczani do
badania, za$ z uczestnikami badania, ktérzy z roéznych przy-
czyn rezygnowali z pobytu w hostelu, staratam sie utrzymac
kontakt. Na podobnych zasadach wiaczatam do badania takze
,domnych” cztonkéw organizacji. Jednoczesnie warto podkre-
$li¢ specyfike badanego hostelu, ktéra zdecydowanie wyrdznia
go sposrdd innych schronisk czy noclegowni dla bezdomnych.
Charakteryzujac ja, uczestnicy badania — mieszkancy hostelu,
mowia o: niewielkiej liczbie mieszkancéw umozliwiajacej im
poczucie prywatnosci, wzajemnym wsparciu czy szansie indy-
widualnej pracy nad zmiang sytuacji zyciowej.

® Faktyczny sposob doboru proby w moim badaniu ttumaczy
pojecie teoretycznego doboru proby (theoretical sampling) (Glaser,
Strauss 1967: 45); w badaniu dazytam do teoretycznego nasyce-
nia proby (theoretical saturation) (Charmaz 2009: 147-148).

* Codzienna praktyka znacznie odbiega od teoretycznych zato-
zen funkcjonowania stowarzyszenia, co opisuje w prezentowa-
nym artykule.

® Jak pokazuje zgromadzony material, nie raz dochodzito do
przemian wladzy na drodze zdecydowanie innej niz ta zakla-
dana przez Ustawe Prawo o stowarzyszeniach (1989) (na drodze
samowolnego przejecia wladzy przez samozwanczego prezesa
czy odebrania wladzy prezesowi przez cztonkéw stowarzysze-
nia poprzez skrupulatnie przygotowywang rewolucje).
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organizacji sa comiesieczne optaty mieszkancéw
hostelu, przy jednoczesnym cigglym staraniu
sie 0 pozyskiwanie sponsorow wspierajacych ich

utrzymanie sie.

Stowarzyszenie to powstato na skutek doswiad-
czenia bezdomnosci przez jego inicjatoréw, ktorzy
w opozycji do schroniska im. sw. Brata Alberta,
w ktoérym przebywali, postanowili powota¢ do
zycia ,wlasna przestrzen”. Na pytanie, czy miesz-
kancy ci sa, czy czujq si¢ i wreszcie, czy sami de-
finiujq sie w kategoriach osob bezdomnych, odpo-
wiedz nie jest prosta. Jedno jest pewne — bezdom-
nos¢ stanowi niekiedy aktualne, a na pewno prze-
szte, wspdlne doswiadczenie objetych badaniem

mieszkancow.

Jednak przyktad bezdomnosci wydaje si¢ stanowic
jedynie punkt wyijscia dla uogdlnienia. Tak na-
prawde wygenerowana w badaniu teoria moze by¢
teorig o stowarzyszaniu sie, ktore jest specyficzne,
ale nie ze wzgledu na kwesti¢ spoteczna, lecz ze
wzgledu na dziatanie spoteczne, na komunikacje,

na typy interakcyjnych partnerow.

¢ ,Popularne” w Polsce schroniska im. $w. Brata Alberta
okreslam dalej za uczestnikami badania schroniskami , Al-
berta”. Maja one duze znaczenie dla procesu definiowania
siebie, budowanego w odniesieniu do innych bezdomnych.
U uczestnikow badania widoczne jest budowanie tozsamo-
$ci opozycyjnej, ujawniane poprzez ich nieustanne préby
,odcinania sie” od bezdomnych przebywajacych w schro-
nisku ,Alberta” oraz bezdomnych ,ulicznych”, wykorzy-
stujac ten kontekst w celu wyrazniejszego zakreslenia nie
tylko tozsamos$ci osobowej konkretnych mieszkancéw, ale
i catego stowarzyszenia. Tym samym do hostelu trafiaja
przewaznie ci, ktérzy wciaz probuja podejmowac dzialania
na rzecz zmiany swojej sytuacji zyciowej, sa aktywni, zmo-
tywowani do pracy. Wielu sposréd nich doswiadczyto krot-
szych badz dtuzszych pobytéw w schroniskach , Alberta”,
skad uciekli w trosce o wlasng godnos¢ i przetrwanie, jak sami
podkreslaja.
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Usytuowanie badacza

Biografia badacza. Kilka lat temu zatrzymat mnie
na ulicy bezdomny mezczyzna, proszac o pieniadze
na chleb. ZrobilisSmy zakupy, dtugo rozmawialismy
o wspolnych — jak sie okazalo — zainteresowaniach,
umowilismy sie na kolejne spotkanie’. Taki byt nasz
poczatek. Codzienno$¢ obcowania z bezdomnymi
zintensyfikowala moje wspotprzezywanie otacza-
jacej nas rzeczywistosci, stopniowo prowadzac do
odkrywania i wyjasniania jej z perspektywy bez-
domnego, co uznaje¢ za najwigkszy walor tego spo-

tkania®.

Badanie to — mam wrazenie — nigdy nie zostalo za-
konczone. Dzigki jego intensywnosci i zaangazowa-
niu $wiat moich badanych stat si¢ bez watpienia po
czesci takze i moim. Owczesna eksploracja obejmo-
wala przestrzen zycia bezdomnych mezczyzn prze-
bywajacych na ulicach miasta. Jednak podejmowa-
ne wowczas aktywnosci, wyznaczane codziennymi
potrzebami uczestnikow badania, w ktéryms$ mo-

mencie zaprowadzity nas do hostelu prowadzonego

7 Punktem wyjscia do podjecia badania terenowego moze
stac si¢ osobiste doswiadczenie, biografia badacza, ktéra nie-
kiedy podswiadomie kieruje go w strone takiej, a nie innej
rzeczywistosci badawczej. Badacz zostaje zaproszony przez
te rzeczywistos¢, ,weiagniety” do uczestnictwa — jedli jest na
tyle otwarty, by te sygnaty odczytac i uznac za interesujace.
Podjecie takiego wyzwania J. Riemer (1977) okresla mianem
,badania wykorzystujacego okolicznosci”. Taki sposéb wy-
korzystania wlasnych doswiadczen przez badacza okreslany
jest mianem , autobiograficznej socjologii” (Friedman 1990),
,opowiadaniem wiasnych historii” (Ellis, Bochner 1992) czy
tez ,autoetnografia” (Reed-Danahay 2001). Podobnie za wy-
korzystaniem wtasnego doswiadczenia, zwtaszcza w tak cza-
sochtonnych, trudnych i emocjonalnie angazujacych bada-
niach terenowych, opowiadaja si¢ kolejni badacze: J. Lofland,
D.A. Snow, L. Anderson, L.H. Lofland (2009).

8 Byly to badania uczestniczace prowadzone na ulicach mia-
sta z bezdomnymi przebywajacymi poza systemem pomocy
spotecznej (lata 2006-2008). Szczegoélowy opis znalazt od-
zwierciedlenie w pracy magisterskiej: Wujcicka (2008).
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przez stowarzyszenie. Wowczas rownolegle stara-
fam sie towarzyszy¢ uczestnikom badania, ale i po-

znawac mieszkanicow nowo ,,odkrytego” miejsca.

Na uwage zastuguje takze moja badawcza tozsa-
mos¢ pedagoga spolecznego, wyrazajaca si¢ nie
tyle w opisie rzeczywistosci, ale w opisie stuzacym
zmianie; nie zdystansowaniu, ale zaangazowaniu
i niezgodzie na zastana rzeczywistos¢, co nie pozo-

staje bez znaczenia dla przebiegu eksploracji.

Kontekst rozpoczecia badania. Aktualna eksplora-
cja rozpoczeta sie we wrzesniu 2011 roku, po trzech
latach przerwy w stosunku do poprzedniej eksplo-
racji, stanowiac efekt ,przypadkowego” spotkania
w parku z bezdomnym - mieszkanicem hostelu
prowadzonego przez stowarzyszenie, do ktorego
trafitam przy okazji pierwszych badan. Zaczelismy
rozmawia¢, dowiedziatam sie o licznych zmianach
w funkcjonowaniu hostelu (nowi mieszkancy, nowy
zarzad stowarzyszenia), pojawila si¢ blizej niespre-

cyzowana potrzeba powrotu.

Moment powrotu do hostelu okazat si¢ z jednej stro-
ny tatwiejszy niz rozpoczynanie badania w zupel-
nie nowej rzeczywistosci, z drugiej zas trudny z ra-
qji zastania tego miejsca zdecydowanie innym niz
poprzednio. Spotkatam wielu nowych mieszkan-
cow?, ale i dwie juz znane mi osoby, ktére w tam-
tym momencie, jak si¢ okazalo, znacznie utatwity

mi ,wejécie” w teren (na wspdlnym z mieszkaricami

? Rotacja mieszkancéw hostelu jest spora ze wzgledu na jedna
z zasad jego funkcjonowania, a mianowicie zakaz spozywania
alkoholu, za co grozi usuniecie. Jednoczesnie naduzywanie
alkoholu stanowi jedna z gtéwnych kwestii towarzyszacych
bezdomnosci, utrudniajacych proby zmiany swojej sytuacji
zyciowej.

spotkaniu odwotali si¢ do mojej obecnosci sprzed
kilku lat, sSwiadczonej pomocy, zapewniajac tym sa-
mym, Ze jestem w porzqdku). Kolejnym, istotnym ele-
mentem ,rozpoczynania” badania bylo stopniowe
poznawanie jednego z nowych mieszkancow, ktéry
stanowil swoisty , motor” podejmowanych w ho-
stelu rewolucyjnych dziatan, zmierzajacych w stro-
ne obalenia aktualnego zarzadu stowarzyszenia.
Zostatam wlaczona w odbywajace si¢ regularnie
narady, majace na celu przygotowanie mieszkan-

cow do obalenia zarzadu i przejecia wladzy.

Obecnos¢ i rola badacza. Moja obecnos¢ w hoste-
lu za czaséw poprzednich rzaddw, ale i wkroczenie
w te rzeczywistos¢ w momencie przygotowywania
przemiany oraz pozostawanie takze po zaistnialej
rewolucji pozwolita na bezposrednie przygladanie
si¢ zmianom, umozliwiajac uchwycenie procesu-
alnosci zrzeszania si¢ czlonkdéw stowarzyszenia
(w wigkszosci mieszkancow hostelu) oraz przemian
wladzy trzech kolejnych prezeséw stowarzyszenia.
Dzigki temu okazalo si¢ mozliwe pokazanie pew-
nej cykliczno$ci przemian, co szczegdtowo opisuje

ponizej.

Prowadzona eksploracja, tym samym moja obec-
nos¢ w terenie, ulegala zmianom dyktowanym
przeobrazajaca si¢, niezwykle dynamiczng rzeczy-
wistoscia badawcza. Poczatkowy etap byl czasem
w naturalny sposob przeznaczonym na poznawa-
nie si¢ i zdobywanie zaufania. To czas regularnych,
cotygodniowych, kilkugodzinnych spotkan w ho-
stelu. Spotkania te jednak stosunkowo szybko (po
okoto miesigcu mojej obecnosci) ulegty zintensyfi-
kowaniu na skutek ,zageszczenia” aktywnosci po-

dejmowanych przez mieszkancow. Ze wzgledu na
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wiekszg dynamike rewolucyjnych przygotowan,
w ktorych punktem zwrotnym miato by¢ zorgani-
zowanie walnego zgromadzenia czlonkéow stowa-
rzyszenia (zarazem mieszkancéw hostelu), a na nim
obalenie zarzadu i powotanie nowego, zlozonego
z mieszkancéw, niezbednymi okazaty sie czestsze
spotkania (przez kolejne miesiace codzienne kilku-
godzinne), jak rowniez wielokrotne rozmowy tele-

foniczne.

Opisany wzrost intensywnosci mojej obecnosci
spowodowany byt dwoma czynnikami. Pierwszy
faczyl sie z moja osobista potrzeba, by by¢ na bie-
zaco i nie dopusci¢ do zagubienia znaczacych dla
calego procesu watkow, tym samym bezposred-
nio przygladac sie i towarzyszy¢ podejmowanym
przez mieszkancow dzialaniom, pozwalajac na
uchwycenie w najmniejszych detalach dynamiki
przeobrazen. Co wazne, tak intensywne ,bycie”
w $wiecie uczestnikow badania pozwolito takze
na uchwycenie towarzyszacych im emocji, budu-
jacych te specyficzng atmosfere stanowiacy istotne
tlo przeobrazen. Drugim czynnikiem byla potrze-
ba ujawniana przez uczestnikdw badania, ktorzy
w emocjonujacy sposob opowiadali o swoich dzia-
faniach, odczuciach w zwiazku z zaistnialg sy-
tuacja. Spotkania wéwczas stuzyly wystuchaniu
relacji wydarzen, dzieleniu si¢ pomystami, radze-
niu si¢ co do mozliwosci dziatania, wytadowaniu
emocji, na biezaco konfrontowaniu poszczegol-
nych krokéw. O ich potrzebie swiadczy wielokrot-
ne telefonowanie do mnie wtedy, gdy spotkanie
z réznych przyczyn nie odbywalo sig, jak réwniez
zaraz po moim wyijsciu z hostelu, jako potrzeba
przegadania nowych spraw. Wielokrotnie podkreslali

znaczenie mojej obecnosci podczas organizowa-
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nych spotkan jako istotnego wsparcia, ktére mo-
tywowato ich do zmiany swojej sytuacji zyciowej,
jak rowniez swoistego zaswiadczania o prawosci
ich dzialan, jesli towarzyszytim ktos z uniwersytetu.
Tak intensywny okres trwat trzy miesiace, koniczac
sie przelomowym momentem zorganizowania
walnego zgromadzenia i formalnym przejeciem

wiadzy.

Kolejny okres charakteryzuja przeplatajace sie pro-
by stabilizowania sytuacji i regulowania dziatan
nowego zarzadu (wowczas spotkania stajq sie bar-
dziej uregulowane) z prébami odzyskania wladzy
przez stary zarzad, walka, a wiec i potrzebg czest-
szych spotkan. Moja obecnos¢ w tym okresie byta
zatem dyktowana konsekwencjami dokonanego

przewrotu.

Etap kolejny ujawnia znacznie wigksza stabilizacje,
wypelniona dziataniami prowadzacymi do ure-
gulowania spraw zwiazanych z funkcjonowaniem
stowarzyszenia i hostelu oraz zapewnienia sobie

przetrwania.

Przemiana mojej roli w $wiecie uczestnikéw bada-
nia z obserwatora w zaangazowanego uczestnika
przede wszystkim upelnomocnita mieszkancow
hostelu do dziatania, dajac im poczucie wsparcia.
Jednoczesnie tak zaangazowana postawa niosta ze
sobag caty bagaz emocjonalny, niezwykle istotny
dla dziatania, co nie pozostalo bez znaczenia dla
wyboru metody analizowania gromadzonego ma-
terialu badawczego, jakim stata si¢ metoda teorii
ugruntowanej z jej kontruktywistycznym ujeciem,
zakladajacym duze znaczenie emocji oraz obowia-

zek ich kodowania i analizowania (Charmaz 2009).
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Znaczenie kontekstu mieszanych
sytuacji spotecznych

Czlonkami objetego badaniem stowarzyszenia byty
osoby bezdomne oraz ,,domne”, na dwa sposoby po-
jawiajace si¢ w organizacji: jako wyraz samodzielnej
inicjatywny, dofaczania do bezdomnych czlonkow
stowarzyszenia, najczesciej na skutek prywatnych po-
budek w postaci checi czerpania zysku dzieki wspot-
pracy z nosicielami pietna badz jako wyraz zaprosze-
nia ze strony mieszkancéw, poszukujacych wsparcia
w osobie kogo$ ,,z zewnatrz”, reprezentujacego swiat
,domnych” utozsamiany z wigkszymi mozliwoscia-
mi, prestizem, pozycja kogo$, z kim inni sie licza.
Obserwowane przeze mnie interakcje miedzy bez-
domnymi mieszkanicami hostelu a ,,domnymi” czton-
kami stowarzyszenia wydawaty sie przebiega¢ w kon-
tekscie mieszanych sytuacji spofecznych, czyli tych
() gdy nosiciel pietna i normals znajduja si¢ w tej
samej sytuacji spotecznej, w bezposredniej fizycznej

wspotobecnosei” (Goffman 2005: 44).

Moje badanie ujawnia mechanizmy stygmatyzacji
zaréowno w interakcjach miedzy bezdomnymi a ,,do-
mnymi” (stad wyrdézniam zewnetrzny kontekst mie-
szanych sytuacji spolecznych oraz stygmatyzacje
zewnetrzng), jak réwniez, wbrew powszechnemu
przekonaniu, w interakcjach, w ktérych partnerami
sa wylacznie bezdomni, kiedy dochodzi do réznico-
wania si¢ miedzy nimi intereséw (stad mowa o we-
wnetrznym kontekscie mieszanych sytuacji spotecz-
nych oraz stygmatyzacji wewnetrznej). Ta konkluzja
wydaje sie by¢ spojna z wnioskami E. Goffmana, kto-
rego zdaniem, ,normals i napietnowany to nie osoby,
a perspektywy” (2005: 181-182), za$ pietno ma charak-

ter relacyjny.

Jednoczesnie moje badanie ujawnia dwojakie ro-
zumienie kontekstu mieszanych sytuacji spotecz-
nych. Pierwsze znaczenie zaklada powolywanie
kontekstu w przebiegach interakcji, ich dynamice,
bo tam przyznawane jest pigetno. Drugie znaczenie
kontekstu dla nosiciela istnieje niejako poza inte-
rakcja z innymi. Wyraza si¢ w ciaglym budowaniu
strategii przed podjeciem dziatania, rozwazaniu
wariantéw przebiegu komunikacji i planowaniu
sposobow jej kontroli. To ,sposobienie si¢” do in-
terakcji, zachodzace w $wiadomosci nosiciela na
skutek zdecydowanie bogatszych u bezdomnych
doswiadczen biograficznych bycia obsadzanym
w roli napietnowanego. Tym samym w ich swiado-
mosci kontekst mieszanych sytuacji spotecznych
jest czyms trwatym, obecnym poza interakcja z in-

nymi.

Teoretyczno-metodologiczna
perspektywa badania

Perspektywa ogladu eksplorowanej rzeczywistosci
stal si¢ symboliczny interakcjonizm (Blumer 1969;
Mead 1975). W paradygmacie interpretatywnym
teoria nie stuzy pdzniejszej weryfikacji, ale wskazu-
je obszar teoretycznych inspiracji, przyjmujac postac
poje¢ ,uczulajacych” (sensitising concepts) (Blumer
1969). Koncepcjami przyjmujacym w niniejszym ba-
daniu posta¢ owych poje¢, a przy tym zainspirowa-
nymi przez analizowany material staty sie: koncep-
cja(e) tozsamosci w ujeciu interakcyjnym (Strauss
1969; Brittan 1977; Bokszanski 1989; Melchior 1990;
Bteszyniska 2001); koncepcja pietna E. Goffmana
(2005); koncepcja dramaturgiczna (Goffman, 2000);
interakcja strategiczna (Goffman 1969); bezdomnos¢

w ujeciu interakcyjnym (Wujcicka 2008).
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Przedmiotem badania stat si¢ proces stowarzyszania
sic w kontekscie mieszanych sytuacji spofecznych.
Problem gléwny zarysowuje sie w postaci dwoch
pytan, nawiazujacych odpowiednio do celu poznaw-
czego, jak i praktycznego: ,Jakie sg interakcyjne regu-
ty konstruowania fadu spotecznego stowarzyszenia
wspottworzonego w kontekscie mieszanych sytuacji
spotecznych?”, ,Jakie sa trudnosci w procesie stowa-

rzyszania si¢ oraz mozliwosci ich przekraczania z per-

spektywy bezdomnych?”.

Celem poznawczym badania byta rekonstrukcja pro-
cesu stowarzyszania si¢ w kontekscie mieszanych sy-
tuacji spotecznych oraz trudnosci w przebiegu tego
procesu definiowane z perspektywy osob bezdom-
nych. Celem praktycznym badania byla natomiast
proba wypracowania praktycznych wskazan dla
przekraczania trudnosci w procesie stowarzyszania
sie przebiegajacego w ramach kontekstu mieszanych

sytuacji spotecznych.

Wykorzystana w badaniu metoda byla metoda ge-
nerowania teorii ugruntowanej, z jej konstruktywi-
stycznym ujeciem (Charmaz 2009), ktéra wyznacza-
fa takze sposdb analizy gromadzonego materiatu.
Zastosowang technika byta obserwacja przezywana
(Radlinska 1961) jako — w moim odczuciu — naturalna
droga prowadzenia badan spolecznie zaangazowa-
nych. W naturalny sposob, bez mozliwosci wyodreb-
niania i sztucznego oddzielania od siebie, obejmuje
prowadzone, regularnie powtarzane wywiady swo-
bodne, indywidualne (z kolejnymi prezesami sto-
warzyszenia, bezdomnymi — mieszkaricami hostelu,
,niebezdomnymi” cztonkami stowarzyszenia), wy-
wiady grupowe z mieszkaricami hostelu, obserwacje

uczestniczacy, udzial w zebraniach, walnych zgro-
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madzeniach, dyskusjach mieszkaricow oraz analize
dokumentéw takich jak formalne pisma dotyczace
dziatalno$ci stowarzyszenia, korespondencje miedzy

mieszkaricami a odwotywanymi prezesami.
Rekonstrukcja procesu stowarzyszania sie

Rekonstrukcja procesu stowarzyszania sie¢ ujawnia
trzy fazy skladajace si¢ na jego przebieg. S nimi:
dochodzenie do stowarzyszenia, (od)budowanie,
(prze)trwanie. ,Spiralnos¢” trdjkata, w ktory wpi-
salam wymienione fazy (patrz rycina 1), obrazuje
wygenerowana w badaniu teorie dotyczaca ciaglosci
biograficznej stowarzyszenia, symbolizujac powta-
rzalno$¢ cyklu, podobienstwo dynamiki zmian pro-
wadzacych do objecia wladzy przez kolejnych trzech
przywodcoéw: zatozyciela, uzurpatora i wybawiciela®.
Prezentacja ich indywidualnych biografii pokazuje,
ze poczatkowo kazdy z nich budowat swoja tozsa-
mos¢ na bazie ,,odcigcia si¢” od poprzednikow, choé
analiza materiatu ujawnia, ze niebawem powielane
byly schematy interpretacyjne poprzednika'. Kat

staje si¢ ofiarg, jak podkreslali niektorzy mieszkancy.

0 W analizie przywotuje niejednokrotnie in vivo codes (Glaser,
Strauss 1967), czyli pojecia zaczerpniete bezposrednio z jezyka
uczestnikéw badania, co przyblizy¢ ma atmosfere eksplorowa-
nej rzeczywistosci, lepiej ja obrazujac (w tekscie pisane kursywa).
To okreslenia, ktorych mieszkancy uzywali zaréwno w relacji ze
mna, jak i interakcjach miedzy soba, ktorym towarzyszytam. Wy-
generowane w badaniu kategorie w tekscie zostaty pogrubione,
za$ kryteria ich wyodrebniania — pogrubione i zapisane kursywa.
1 Jak opisywalam powyzej, mialam mozliwos¢ towarzysze-
nia przemianom wiadzy w stowarzyszeniu za czaséw rzadow
trzech kolejnych jego prezeséw (trzy kolejne cykle wiadzy),
dzieki czemu mozliwa byta rekonstrukcja tegoz procesu, a co
za tym idzie — odkrycie pewnej cyklicznosci przemian, na ktéra
wskazywali sami uczestnicy badania, niejednokrotnie odwotu-
jac sie i poréwnujac obserwowane zjawiska czy doswiadczane
mechanizmy do tych minionych, za czaséw poprzedniej wladzy
(Juz tak byto za czaséw zatozyciela, Juz to przerabialismy). Niejedno-
krotnie tez odwolywali si¢ do opisywanych przez G. Orwella
(2011) w Folwarku zwierzecym przemian wladzy czy raczej zmian
rzadzacych przy niezmiennej ideologii sprawowania wladzy.
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Ryc. 1. Ciaglosc biograficzna stowarzyszenia
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Zrodto: opracowanie wiasne.

Kazda z gléwnych faz procesu stowarzyszania sie
wewnetrznie réznicuje si¢ na kolejne subfazy kry-
jace w sobie szczegdtowy bieg zdarzen. W ramach
kazdej z nich zrekonstruowalam konkretne strate-
gie, ktore rozumiem jako diugofalowy plan dziala-
nia; jednoczes$nie sposéb, w jaki ten plan zostanie
osiggniety, okredlany jest poprzez taktyki przypo-

rzadkowane konkretnej strategii.
Dochodzenie do stowarzyszenia

Dynamike przebiegu opisywanej fazy wyznaczaja

subfazy: narastania, nastrajania i przewrotu.

Narastanie

W subfazie tej wyodrebnitam dwa wymiary: nara-
stanie nowych mozliwosci oraz narastanie napie-
cia. Narastanie mozliwosci wigze si¢ z pojawieniem
si¢ w stowarzyszeniu swiezego podmuchu w postaci
nowego mieszkanca — wybawiciela, w ktérego wiezien-
nq biografie wpisany jest bunt wobec niesprawiedli-
wego traktowania. Narastanie napiecia wiaze sig
z kolei z coraz bardziej dotkliwym dla mieszkan-
cOw hostelu traktowaniem ich przez aktualnego
przywddce — uzurpatora (ponizanie, zawlaszczanie

débr od sponsoréw, wystugiwanie sig), jak réwniez
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uaktywnianymi przez konflikt przemianami kon-
tekstow $wiadomosciowych (Glaser, Strauss 1964:
669-673), gtéwnie w kierunku udawanego badz
zamknietego, wiazanych z gra, ukryta celowoscia,
interesownoscia, donosicielstwem, mistyfikacja ak-

toréw, spiskiem.

Nastrajanie — interakcyjna praca nad stawaniem

sie przywodca

W ramach nastrajania wyrdzni¢ mozna prace wia-
sha nowego oraz prace ,innego znaczacego”. Miaty
one miejsce w czasie przygotowania si¢ do przejecia
wladzy, oswajania si¢ z sytuacjg, koncentrujac sie na
podejmowaniu decyzji znaczacych dla dalszych lo-

sOw stowarzyszenia.

Praca wlasna nowego — wybawiciela

Obejmuje te dziatania, ktére on sam podejmuje
w celu przygotowania samego siebie do konkret-
nych aktywnosci na rzecz stowarzyszenia. Chodzi
tu o prace nad autoprezentacja oraz prace nad zna-
czeniem stowarzyszenia dla przywodcy. Praca nad
autoprezentacja obejmuje prace nad samym soba
(poprzez konstruowanie autoprezentacji lepszego, sil-
nego, nieidioty oraz dziatania kamuflujace: sprawia-
nie wrazenia bataganu badz swietnie przygotowanego),
ale i prace nad czarnym pijarem drugiego, czyli osoby
zdefiniowanej w konkretnej interakcji jako aktual-
ny wrog. Praca nad znaczeniem stowarzyszenia dla
przywddcy obejmuje celowos¢ jego wilaczania sie
w dziatanie, ujawniajac przestanki wspdlnotowe
(dbatos¢ o mieszkanicow i walka o sprawiedliwosc)
i indywidualne (potrzeba odwetu i ,,odczarowanie”

przesztosci).
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Praca ,innego znaczacego”

Stanowi interakcyjna prace nad stawaniem sig przy-
wodca, dokonywana przez innego mieszkanca —
znaczacego dla przyszlego przywddcy. Realizowana
jest poprzez taktyke nagabywania — podziemnej pracy
bohatera w tle. Polega na bezposredniej pracy nad
osoba w celu przekonania jej do stawienia oporu
wzgledem aktualnego prezesa i tym samym po-
prowadzenia tga droga pozostatych mieszkancow.
Zaklada nagabywanie nastawione na pozyskanie
(urobienie go na przywddce) i zdiagnozowanie nowego,
na gromadzenie wiedzy oraz na budowanie przy-

szloéci.
Przewrot

Subfazy narastania i nastrajania prowadza do mi-
sternie konstruowanego przewrotu. Jego przebieg
zakre$la podejrzliwy kontekst Swiadomosciowy
wypelniajacy interakcje wewnatrz hostelu — pomie-
dzy mieszkanicami, ktérzy mowia o teorii spisku, po-
dejrzewaniu wszystkich o wszystko, jak i na zewnatrz.
Szczegdlowa analiza subfazy przewrotu wymaga
zaprezentowania: $ciezek przejmowania wiladzy,
strategii walki o wladze w stowarzyszeniu oraz
strategii adaptacyjnych mieszkancow w czasie

przewrotu.
Sciezki przejmowania wladzy przez wybawiciela

Uszczegotawiane sa przez dwie istotne kategorie:
rewolucja na kanwie manipulacji, oparta na stwa-
rzaniu pozoréw posiadania dowoddw nieprawidto-
wosci dziatan przeciwnika, by tym samym sprowo-

kowac go do popelniania btedéw, skutkujac rzeczy-

Proces stowarzyszania si¢ w kontekscie mieszanych sytuacji spotecznych

wistym wyposazeniem si¢ w materiat Swiadczacy
na jego niekorzys¢, oraz suflerowanie, czyli instru-
owanie mieszkancéw, jak nalezy zeznawa¢ (zachowu-
jac spojna wersje wydarzen) podczas przestuchan
na policji w zwigzku ze ztozonym na prokurature

oskarzeniem wobec dziatan uzurpatora.

Strategie nastawione na ,walke” o wiadze

w stowarzyszeniu

Strategie te, stuzace obaleniu rzaddw uzurpatora
i przejeciu wladzy, zgodnie z kryterium celowosci
ich zastosowania dzielg si¢ na strategie ofensyw-
ne oraz strategie defensywne. Strategie ofensyw-
ne zakltadaja atak na przeciwnika. Dziela si¢ na:
strategie przysposabiania do walki (taktyki pracy
nad informacja: taktyka narad wojennych, taktyka
wywiadu ekipy zwiadowczej) oraz strategie przepro-
wadzenia ataku (strategia pierwszenstwa oparta
na uprzedzaniu dziatan przeciwnika oraz strategia
przybicia do muru polegajaca na , 0saczeniu” prze-
ciwnika, pozbawiajac go tym samym mozliwosci
ruchu). Z kolei strategie defensywne stuza obronie
przed przeciwnikiem, polegaja na gromadzeniu
zaplecza, ktére mogloby zdecydowac o zwycie-
stwie ktorej$ ze stron. Wérod nich wyrdzni¢ moz-
na: strategie gromadzenia punktéw (np. poprzez pro-
wokowanie przeciwnika do pobicia) oraz strategie
wyréwnywania porachunkow (odbijanie piteczki, préba

zabicia go jego wtasnq bronig).

Strategie adaptacyjne mieszkancéw w czasie

przewrotu

Wirdd strategii adaptacyjnych ujawni¢ mozna te

oparte na kompromisie, w postaci zawigzania ukta-

du, na podporzadkowaniu si¢, w postaci stuzalczo-
$ci, zdominowaniu relacji przez mieszkanca w for-
mie manipulowania przywodca oraz pozostawa-
niu na uboczu wpltywdéw przywodcy — strategia
neutralnosci (realizowana przez taktyki obsmiewa-

nia oraz przekuwania negatywnego w pozytywy).

Miedzy fazami gtownymi mozliwe jest wyodreb-
nienie okresow przejsciowych, ale takze zaryso-
wanie momentow przetomowych znamionujacych
przejscia miedzy fazami. I tak, okres przejscia
z fazy dochodzenia do stowarzyszenia do kolejnej
fazy gtéwnej — (od)budowania okresli¢ mozna mia-
nem zawieszenia. To czas, ktory wydaje sie towa-
rzyszy¢ kazdej zmianie rzadow. Czas niepewnosci,
sprzatania po poprzedniku. Stad przegonienie po-
przedniego przywodcy oraz symboliczna wymia-
na zamkow wyznaczaja punkt zwrotny miedzy

tymi fazami.

(Od)budowanie

Kolejng faza procesu stowarzyszania si¢ jest (od)
budowanie, podejmujace probe postawienia stowa-
rzyszenia na nogi. Po problemach wpisanych w faze
dochodzenia do stowarzyszenia nastepuje moment
»sprzatania” i ,odbudowy”. To czas budowania co-
dziennosci, dzielenia si¢ rolami, intensywnego ne-
gocjowania tadu spotecznego. W opisywana faze
wydaje sie¢ wpisywac kolejna triada: (od)budowa-
nie skladu, (od)budowanie wizerunku, (od)budo-
wanie statusu formalnego. Proces (od)budowania
stowarzyszenia w kontekscie mieszanych sytuacji
spotecznych przyjmuje charakter precyzyjnie kon-
struowanej pracy interakcyjnej wykonywanej przez

poszczegolnych aktorow.
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(Od)budowanie sktadu

(Od)budowanie sktadu zaklada prace nad czysz-
czeniem, prace nad dopetnianiem, prace nad przy-

wigzaniem.

Praca nad czyszczeniem

Koncentruje si¢ na pozbywaniu si¢ z grona stowarzy-
szonych wszystkich czlonkow z jakichs wzgledow
»zbednych” czy niewygodnych. Kryterium rodzaju
zbednosci jest podstawa dla wyrdznienia podkatego-
rii: pozbywania sie niewygodnych (posiadajacych za
duzq wiedze, stawiajqcych sig, pretendujqcych do stotka pre-
zesa czy tez tracqcych zaufanie przywodcy) oraz pozby-
wania sie ,bezuzytecznych” (bez korzysci dla stowa-

rzyszenia oraz , bez zaangazowania” na jego rzecz).

Realizacji opisanej powyzej pracy nad czyszczeniem
skadu stowarzyszenia stuza taktyki ograniczania
dostepu, rozumianego jako utrudnianie badz ogra-
niczanie komunikacji mieszkancow ze Swiatem
poza hostelem. Ze wzgledu na kryterium rodzaju
ograniczenia wyrozni¢ mozna taktyki ogranicza-
jace przeplyw informacji (gadki o pogodzie — uni-
kania rozmow na temat podejmowanych dziatan,
mylnej definicji — strategicznego przekazywania
mylnych informacji na temat dziatan) oraz taktyke
ograniczajaca bezposredni kontakt (poprzez bez-
posrednie zakazanie spotykania sie badz tez poszu-

kiwanie hakdw obcigzajacych przeciwnika).

Praca nad dopetnianiem

Ma dwojaka celowos¢. Po pierwsze stanowi pro-

be uzupelniania pustych miejsc powstajacych na
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skutek usuniecia osob poprzez czyszczenie skiadu.
Po drugie chodzi o dobieranie do stowarzyszenia
0s0b z jakichs wzgledéw przydatnych, korzystnych.
Zaréwno w pierwszym, jak i drugim przypadku
strategia ta opiera si¢ na strategicznym, celowym
i niezwykle precyzyjnym dobieraniu w szeregi sto-
warzyszenia odpowiednich o0sob, ktore majg cos do
zaoferowania, na ktore jest popyt. Kryterium rdéznicu-
jacym opisywana strategie jest zakladana trwatosé
wlgczenia w grono stowarzyszanych, ujawniajac
podkategorie: wbudowywania czlonkéw oraz

obudowywania sig pionkami.

Wbudowywanie cztonkow to dopetnianie sktadu po-
przez celowy dobor konkretnych osdb, obsadzajac
je w roli cztonkow stowarzyszenia, w tym zarzadu.
Strategia ta rézni si¢ od opisywanej ponizej strate-
gii obudowywania si¢ pionkami. Zaktada wzglednie
trwate wprowadzenie osdb, nie za$ ich sytuacyjne
dobieranie w zaleznosci od aktualnego zapotrzebo-
wania. Wbudowywanie, dzigki kryterium docelowe-
go przeznaczenia dobieranych oséb, dzieli sie na
wbudowywanie w szeregi zarzadu oraz wbudo-

wywanie w szeregi cztonkow zwyktych.

Whbudowywanie w szeregi zarzadu polega na dobie-
raniu do zarzadu stowarzyszenia osob znaczacych,
czemu przyswieca troska o przyszltos¢ stowarzysze-
nia (wbudowywanie na state badz na dtuzszy okres).
Osoby znaczace w $wiecie poza stowarzyszeniem
werbowane sg na stanowiska czlonkéw zarzadu
badz tez czlonkéw honorowych. Istota jest pozy-
skanie dla stowarzyszenia osob o wysokim statusie
spotecznym, ale i potrzeba zréznicowania 0sob, wy-
chodzac poza grono bezdomnych, co ma zapewnic

przetrwanie.

Proces stowarzyszania si¢ w kontekscie mieszanych sytuacji spotecznych

Whbudowywanie w szeregi cztonkoéw zwyktych sta-
nowi solidnie zaprojektowana strategie celowego
dobierania odpowiednich kandydatéw. Proces
ten ma dwa etapy. Po pierwsze rekrutacje ,no-
wego” (kryterium optacalnosci — dochody, umie-
jetnosci, znajomosci; przesztosci — bez konszachtéw
z poprzednim przywodca, ,z” badz ,bez” prze-
szlosci wieziennej; osobowosci — bez problemoéw
badz stabi, ktdrymi fatwiej jest rzqdzic), po drugie,
procedure wejscia do stowarzyszenia (rozbudo-
wana rekrutacja — casting). Istotne znaczenie ma
tutaj taktyka karty przetargowej (przyjecie do ho-
stelu kobiety z dwiema cérkami, bo dzieki nim uda

sig cos uzyska¢ dla bezdomnych).

Obudowywanie si¢ pionkami polega na celo-
wym, sytuacyjnie dyktowanym dobieraniu oséb
istotnych dla stowarzyszenia. To praca nad sprzy-
mierzencami. Liczy sie¢ aktualny popyt, niekiedy
chwilowy, ujawniany w konkretnym interakcyj-
nym rozdaniu. Pojecie , pionka” odsyta do inte-
rakcji strategicznej E. Goffmana (1969), zdradza
instrumentalne traktowanie i przeznaczenie oso-
by. Réznicuje je kryterium celowosci zastosowa-
nia, wyrdzniajac: pionki zapewniajace jakos$¢
(od prawosci, wiarygodnosci, godnosci zycia)
oraz trwalo$¢ stowarzyszenia (zapewniajace site,

rozgtos).

Wiéréd taktyk stuzacych realizacji opisywanej
strategii na szczegdlng uwage zastuguja: taktyka
pospolitego ruszenia (werbowanie do wspotpra-
cy wszystkich, ktdrzy w przesztosci mieli do czy-
nienia ze stowarzyszeniem) oraz taktyka wspdl-
nego wroga (gdzie motywacja staje sie che¢ odwe-

tu na prezesie).

Praca nad przywigzaniem

Jest swoistym nastepstwem dwoch poprzednich.
Zaklada zawiazanie silnych relacji z osobami
zwigzanymi ze stowarzyszeniem. Celem przy-
wiqzywania miato by¢ potaczenie, utrzymanie we
wspolnocie, zwiazanie mieszkancow najpierw
z hostelem, a w konsekwencji takze i stowarzy-
szeniem. Tymczasem paradoksalnie doszto do nie-
przewidzianych przez wybawiciela konsekwencji
tak projektowanego dzialania. Stopniowo prowa-
dzit do réznicowania mieszkanicow, ich demorali-
zacji, co dalo poczatek wewnetrznemu roztamowi.
Kryterium tego rdéznicowania stanowit stopien
uprzywilejowania mieszkancow. Wybawiciel stop-
niowo rezygnowatl z rygorystycznej kontroli prze-
strzegania zasad przez mieszkancow (wieksze
przywileje, wspdlne spozywanie alkoholu, zwal-
nianie z koniecznosci dokonywania optat za pobyt
w hostelu). Warto doda¢, ze rezygnacja z tych za-
sad konstruowana byta interakcyjnie, nie obowia-
zujac w tym samym stopniu kazdego z mieszkan-
cdw. Przywiqzujgc ich, zdawal si¢ bazowac na ich
pokusach, dajac im to, czego od dawna im zabra-
niano, a co niewatpliwie stanowilo istotny element

ich funkcjonowania.

Taktyka realizujaca prace nad przywiqzaniem jest,
podobnie jak to miato miejsce przy pracy nad czysz-
czeniem, taktyka poszukiwania hakéw. Tym razem
jednak celowos¢ ich gromadzenia jest odmienna.
Chodzi tu o pozyskanie takich hakow, ktore mogty-
by nie tyle pozwoli¢ na pozbycie si¢ osoby ze sto-
warzyszenia, ile zatrzymac ja, przywigzac na dtuzej,
w czym z jakichs przyczyn przywodca upatrywat

swojego interesu.
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(Od)budowanie wizerunku

Na (od)budowanie wizerunku sktadaja sie takie dzia-
fania czlonkdéw stowarzyszenia, ktorych celem jest
wypracowanie na zewnatrz obrazu organizacji w po-
rzqdku. Jest praca odpierajacq taktyki degradacyijne
oparte na stygmie. Staje sie definiowaniem spotecznej
tozsamosci stowarzyszenia, silnie kontekstualizowa-
nej antycypacja odbioru spolecznego ich dziatan przez
pryzmat stygmy. Podejmowana praca koncentruje sie
wokol domykania przesztosci (rozwiazywanie pro-
bleméw z przesztosci za czaséw poprzednich rzadéw
— taktyka niszczenia symboli oraz prania brudéw po
bylym), dachowania (tworzenia warunkéw bytowych
— odpicowanie), pracy nad relacjami (naprawa trudno-
$ci komunikacyjnych, nawigzanie nowych z osobami
pomocnymi — taktyki: prania brudow w swoim sosie, in-
westycji w przysztosc, niepodpadania oraz przeciwstawnej
cechy) oraz pozyskiwania (obejmuje starania miesz-
kancéw na rzecz otrzymania wsparcia, zazwyczaj
materialnego, od 0séb ,,domnych” - strategia konstru-
owania autoprezentacji biednego — w sensie material-
nym i symbolicznym — pokrzywdzonego przez los;
taktyki: sztampowej opowiesci o krzywdzie oraz taktyka

odrecznej wiarygodnosci).

(Od)budowanie statusu formalnego — interakcyjna

praca nad walnym

Upragnionym momentem przejecia wiadzy (w ro-
zumieniu formalno-prawnym) mial by¢ moment
zorganizowanego przez mieszkancéw walnego
zgromadzenia czlonkéw stowarzyszenia. Ich pod-
ekscytowanie ujawniato si¢ nie tylko poprzez pod-
jete dziatania przygotowujace (zaopatrzenie w pion-

ki od prawosci, zorganizowanie pospolitego ruszenia),
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ale rowniez poprzez sposdb prowadzenia zebrania
i towarzyszace im zabiegi podnoszace jego wiary-
godnos¢. Tak rezyserowany spektakl zaczyna prze-
biega¢ dwutorowo. Z jednej strony ujawnia probe
dziatania na prawie (zaproszenie prawnika, proto-
kotowanie itp.). Z drugiej strony odstania znaczaca
warstwe niedomoéwien, niepewnosci, watpliwosci
co do statusu mieszkancéw i ich mozliwosci odda-
wania gloséw czy konieczno$ci decydowania w sto-

sunku do 0s6b zupelnie mieszkaricom nieznanych.

Okres przejsciowy miedzy faza (od)budowania a faza
(prze)trwania okresli¢ mozna mianem oswajania,
przywykania do ,nowej” codziennosci. To czas przy-
zwyczajania si¢ do zmiany. Swoistym punktem zwrot-
nym jest tutaj zorganizowanie walnego zgromadzenia,

czyli formalnego przejecia wladzy przez nowego.

(Prze)trwanie — ,folwark zwierzecy”, czyli

rzeczywisto$¢ po przewrocie

Cigglos¢ przemiany jak folwark zwierzecy, jak zwykli ko-
mentowac niektorzy sposrod mieszkaricow. Analiza
zgromadzonego materialu ujawnia analogie aktu-
alnych wydarzenn do mechanizmoéw zmiany ukla-
déw wiladzy Orwella — cho¢ poczatkowo widac bylo
znaczng roznice w stosunku do rzadow poprzed-
nikéw, w ostatecznosci doszto do swoistego zato-
czenia kregu i powrotu do dawnych mechanizmoéw.
Wyroézni¢ mozna trzy subfazy: stagnacji, kryzysu

i powrotu.

Stagnacja — przywykanie

To czas oswajania si¢ z zaistniala sytuacjg, proba

uczenia sie zycia bez oddechu tyrana za plecami.

Proces stowarzyszania si¢ w kontekscie mieszanych sytuacji spotecznych

Charakteryzuje sie kilkoma cechami, ujetymi w na-
stepujace kategorie: cisza i spokoj, czyli krajobraz
po burzy (brak nerwowki jednoznaczny z brakiem
wroga), demokratyzacja Zzycia (organizowania
spotkan, jawnosci podejmowanych dziatann oraz
otwartosci w wyrazaniu swojego zdania) oraz (za)
angazowanie — wspo6lodpowiedzialnos¢ za miej-
sce versus ,(nic)robienie”. W ramach wspdtodpo-
wiedzialnosci za miejsce mieszkancy wychowujg
sie wzajemnie, co polega na interakcyjnej pracy
nad zmiang tozsamosci drugiego. Wychowywanie
drugiego nie przebiega w sposéb klarowny dla
niego czy widowni. Przyjmuje formaty zarzucania
sidet, budowania podstepow czy prowokacji w celach
wychowawczych. Atmosfere ,(nic)robienia” budu-
je pozostawanie bez zajecia, bez pracy, ktéora mo-
glaby strukturyzowac codziennos$¢ mieszkancow.
Wykorzystywane sa nastepujace strategie: unika-
nia (taktyka na lisa, na nie umiem, klejenia idioty, nie
dam rady, zarobiony jestem, korica pracy), nie wychyla-
nia si¢ (ukrywania wiedzy) oraz przegadywania Zy-
cia (wypelniania codziennosci plotkami, opowie-

$ciami z przesztosci).

Kryzys — republika recydywa

Kryzys charakteryzuje si¢ brakiem napiecia, rozluz-
nieniem zasad i regul, solidarnosciqg w piciu, wpro-
wadzeniem rzadow osdéb z przeszlo$cia wiezienna
(republika recydywa). Konsekwencjami zaistniatego
kryzysu stato sig: zachwianie wizerunku, zwat-
pienie przywddcy, stopniowe oddemokratyzo-
wanie. Opisane mechanizmy ujawniaja znamiona
instytucji totalnej (Goffman 2006), nabierajac mocy

w kolejnej subfazie powrotu/poczatku. Coraz sil-

niejsza kontrola czy zakaz rozmawiania wyraznie
wskazuja, ze stowarzyszenie zaczyna stuzy¢ wyci-
szaniu jego czlonkow, nie zas ,oddaniu im glosu”.
Konstruowane w tym okresie interakcje coraz cze-
Sciej przebiegaja w podejrzliwym i udawanym kon-

tek$cie Swiadomosciowym.

Powrot/poczatek — Swinia chodzqca na zadnich nogach

Historia wydaje sie zatacza¢ krqg. ,,Nowa”, wywal-
czona rzeczywistos¢ do zludzenia przypomina
mieszkancom rzady poprzednich wladz stowarzy-
szenia. Przeprowadzony przewrdét wydaje sie zatem
prowadzi¢ do zmian samych lideréw, nie zas syste-
mow czy taczacych si¢ z nimi ideologii. Mieszkancy
dokonana zmiang poréwnuja do starych tat w nowym
obleczeniu. , Przetrwalo$¢” systemu dostrzegalna jest
w nastepujacych kategoriach: myslenia po prezeso-
wemu (poglady aktualnych prezeséw przypomina-
ja znane mieszkaricom mechanizmy sprawowania
wladzy: styl zarzadzania, ideologie i sposob my-
Slenia poprzednich przywodcow), starej gwardii
(pozostawanie w zarzadzie 0sob, ktore obecne byty
za czasOw poprzedniej wladzy, co budzi negatywne
skojarzenia osob z zewnatrz) oraz przekladalno$ci
perspektyw (,odcinajacy si¢” dotad od rzadow po-
przednikéw wybawiciel zaczyna odczuwac zrozu-
mienie wzgledem poprzednikéw, usprawiedliwia-
jac ich dzialania, a wkrotce takze i swoje niezwykle

do nich zblizone).

Faza (prze)trwania plynnie przechodzi w faze do-
chodzenia do stowarzyszenia (dotaczania kolejne-
go nowego, ale i mentalnego dochodzenia samych

mieszkancéw do koniecznosci dokonania zmian).

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 109



Malgorzata Kostrzynska

Okres miedzy fazami okresli¢ mozna mianem doj-
rzewania do kolejnego (z nadzieja: tego ostateczne-
go) przewrotu. Punktem zwrotnym jest tu odczucie
przez mieszkancow déja vu w kwestii podobienstwa
aktualnych loséw stowarzyszenia do tego, jak byto
za czasOw poprzedniej wladzy oraz zrozumienie
i usprawiedliwianie przez aktualnego przywodce

dziatan swoich poprzednikéw.

Stygmatyzacja, kontekst mieszanych
sytuacji spotecznych i praca nad pietnem

W procesie stowarzyszania sie

Podsumowujac, w opisanych strategiach i takty-
kach zauwazy¢ mozna elementy wspdlne ich dy-
namice, niezaleznie od faktu, iz zostaty uchwycone
w innych fazach procesu. Przyczyna jest znaczenie,
jakie dla przebiegu stowarzyszania si¢ ma stygma-
tyzacja. Za E. Goffmanem (2005) rozumiem ja jako
proces nadawania pietna na skutek rozbieznosci
miedzy wirtualng tozsamoscia spoleczna nadana
w powierzchownym kontakcie a ujawniajaca sie

w interakcji tozsamoscia rzeczywista.

Poszukujac prawidiowosci w interakcyjnej dynamice
procesu stowarzyszania si¢ w kontekscie mieszanych
sytuacji spotecznych, postuzytam si¢ koncepcja pra-
cy nad pietnem (Goffmana 2005), rozumianej jako
zarzadzanie pigtnem. Z jednej strony zarzadzanie
pietnem stanowi srodek w wewnetrznych walkach
o wladze w stowarzyszeniu, podczas ktdérej wyko-
rzystywane sa strategie i taktyki, ktére zostaty opi-
sane powyzej; z drugiej za$ jest podstawa interakcji
z ,domnymi” czfonkami stowarzyszenia, jak row-
niez szerszym spoleczenstwem poza stowarzysze-

niem. Goffman zwrdcil uwage na prace pomijania
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oraz zakrywania. Moje badanie pozwolito uszcze-
gotowic¢ propozycje Goffmana o konkretne taktyki,
ale takze poszerzy¢ ja, wpisujac w szersze wygene-
rowane kategorie obrazujace rodzaje podejmowanej
pracy: prace uniewazniania, prace uwydatniania
(manifestowania), prace zawieszania oraz prace za-
pozyczania pigtna; kazda wewnetrznie doszczegota-

wiajac poprzez konkretne strategie czy taktyki.

W tym miejscu decyduje si¢ zaprezentowac tylko
nieliczne sposrod wielu przyktady pracy nad piet-
nem podejmowanej w poszczegdlnych subfazach

procesu stowarzyszania sie.
Praca uniewazniania pietna

Praca uniewazniania pigtna zaklada spychanie
pietna na dalszy plan toczacej si¢ interakcji. Jej reali-
zacja przebiega poprzez dwie strategie: pomijania

oraz zakrywania pietna.

Strategia pomijania pietna zaklada kompenso-
wanie pewnych brakéw atutami w innych sferach
zycia (taktyki nadrabiania) oraz pomijania pigetna
poprzez ,wtopienie si¢” w thum (taktyki bycia prze-
zroczystym, inaczej — niewychylania sig). Przyktad
ja obrazujacy ma miejsce w fazie dochodzenia do
stowarzyszenia, subfazie nastrajania. Wybawiciel,
konstruujac autoprezentacje nieidioty, wykorzystuje
taktyki nadrabiania w postaci bycia ,hiper”: hiper-
przygotowanym, hiperpoprawnym. Zorganizowat
spotkanie na szczycie z najtezszymi glowami miasta (wi-
ceprezydentem, dyrektorem MOPS-u', radnymi,
dyrektorem Wydzialu Budynkéw i Lokali) w celu

12 Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

Proces stowarzyszania si¢ w kontekscie mieszanych sytuacji spotecznych

opracowania planu wsparcia dla stowarzyszenia.
Jednoczesnie antycypuje postrzeganie jego osoby
jako idioty, z ktérym nie warto rozmawiac, przez co
precyzyjnie przygotowuje si¢ do rozmow (narada
przed spotkaniem, zlecenie wspdtpracownikom
rozpoznania sylwetek zaproszonych gosci), zapo-
biegajac popetnieniu btedow i w konsekwencji od-

czytaniu go jako niekompetentnego.

Strategia zakrywania pietna dotyczy nie tylko osob
dyskredytowalnych (ktérych pietno nie jest od razu
widoczne), ale tez zdyskredytowanych (Goffman
2005: 143). Chodzi o pomniejszanie znaczenia pietna
badz odwracanie od niego uwagi. Wykorzystywane
w tym celu taktyki odnalez¢ mozna w fazie (prze)
trwania, subfazie kryzysu. Poprzez taktyke przeciw-
stawnej cechy wybawiciel koncentruje uwage partne-
row wokot swojej sity, zamiast wokot pietna, stosujac
przyktadowe lekcje, a wiec pokazowe wyrzucenie z hoste-
lu jednego z mieszkancéw, dajac innym przestroge
— poswiecenie jednego, by pozostali zrozumieli (stygma-
tyzacja wewnetrzna miedzy bezdomnymi). Z kolei
taktyka dominacji zaklada zdominowanie interakcji
przez nosiciela, nie dopuszczajac pietna na pierw-
szy plan, co wida¢, gdy wybawiciel probuje zakrzycze¢
prokuratora i sedziego z powodu niepodejmowania
przez nich ,nalezytego” dziatania, odciagajac uwa-
ge od swojej karalnosci (stygmatyzacja zewnetrzna

miedzy bezdomnymi a ,,domnymi”).

Praca uwydatniania (manifestowania) pietna

Stuzy celowemu ujawnianiu i podkreslaniu noszone-
go pietna. To sprawne manipulowanie, eksponowa-
nie go, gdy wymaga tego interes. Obrazuje ja przy-
ktad z fazy (od)budowania, subfazy (od)budowania

wizerunku. W pracy nad pozyskiwaniem mieszkan-
cy stosujg strategie konstruowania autoprezentacji
biednego. To prezentowanie siebie jako osoby, ktorej
nalezy sie wsparcie z racji niskiego statusu spotecz-
nego. Stuzy temu taktyka sztampowej opowiesci
o0 krzywdzie, czyli przedstawianie partnerowi pod-
rasowanej historii zycia w celu uzyskania wsparcia.
Wazne, by nie przedobrzyc, czyli nie tworzy¢ nadmier-
nie wyprofilowanego wyciskacza fez. Z kolei taktyka
odrecznej wiarygodnosci zaklada unikanie przygo-
towania elektronicznych wersji dokumentéw (pomi-
mo posiadania komputera, drukarki). Ich zdaniem
tworza biedne stowarzyszenie, a odrecznie wykonane

pisma maja wzmacniac ten wizerunek.

Praca zawieszania pietna

Stanowi kompilacje dwoch poprzednich. Polega na
czasowym, okresowym zawieszaniu, uniewaznia-
niu i uwydatnianiu pietna, w zaleznosci od interesu
(mozliwa jedynie w przypadku nosicieli z tozsamo-
Scia dyskredytowalna). Stuzaca w tym celu takty-
ke niepodpadania mieszkancy wykorzystuja miedzy
innymi w fazie dochodzenia do stowarzyszenia,
subfazie przewrotu. Powstrzymujq si¢ od uzywania
cechy ich dyskredytujacej badz przynajmniej nie ob-
noszq sie z niq. To czasowe zaprzestanie spozywania
alkoholu badz nieobnoszenie si¢ z piciem w okresie
dla mieszkancow najtrudniejszym, w ktorym znaj-
duja sie na swieczniku instytucji oczekujacych na ich

potknigcie podczas przejmowania wladzy.

Praca zapozyczania pietna

Jest wykonywana zaréwno przez normalsa, jak

i nosiciela pigetna. To strategiczne czerpanie korzysci
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z pietna drugiego. Widoczna jest w fazie (od)budo-

wania, subfazie (od)budowania sktadu.

Praca dopetniania w postaci wbudowywania w szere-
gi organizacji oséb ,,po przejsciach”, a unikanie sil-
nych stanowi wyraz strategii otaczania si¢ stabymi,
tatwymi do manipulacji, ktérymi tatwiej sie rzqdzi, jak
podkreslaja mieszkancy. To nie tylko zapozycza-
nie ich pietna przez przywddcow, ale i strategicz-
ne ,,podsycanie” go w celu czerpania konkretnych
zyskow (celowe ,utrzymywanie” w bezdomnosci).
Whbudowywanie ich do zarzadu pozwala na brak
profesjonalizmu i popelniane przez normalsa ble-
dy mozna zrzuci¢ na fakt posiadania takich wspot-
pracownikow. Jak podkreslaja uczestnicy bada-
nia, pietno wszystko przyjmie. Obsadzenie jednego
z bezdomnych z problemem alkoholowym w roli
skarbnika tlumaczy¢ ma trudnosci z dokonywa-
niem rozliczen finansowych organizacji, co z nie-
go czyni kozta ofiarnego, zapewniajac wybielenie sig

prezesa.

Wykorzystywana tu taktyka karty przetargowej po-
lega na zapozyczaniu stygmy przez nosiciela od
nosicieli innej stygmy, uznajac ja za bardziej porusza-
jacqa. Przykladem jest przyjecie do hostelu kobiety
z dwiema cérkami pomimo braku odpowiednich
warunkéw, bo bedqg kartq przetargowg w negocjacjach
z wladzami miasta, bo na kobiete z dziecmi inaczej sie

patrzy i dzieki nim uda sie co$ zatatwic dla bezdomnych.
Mechanizm zarazania pietnem
Zarazanie pietnem przebiega w dwdch wymiarach:

pierwszy zaklada przechodzenie pietna w srodo-

wisku jego nosicieli, czego przykladem moze by¢
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praca nagabywania, zaktadajaca podziemne urabianie
wybawiciela na przywodce. Praca ta zakladala takze
budowanie planu B, ktéry miatby wkroczy¢ w zy-
cie w razie podwazenia wiarygodnosci wybawicie-
la przez osoby ,domne”. Podejmujacy sie urabiania
mieszkaniec miat zatem swiadomos¢ obcigzajacego
wybawiciela pietna, antycypujac ewentualng poraz-
ke obsadzania go w roli przedstawiciela mieszkan-
codw (faza dochodzenia do stowarzyszenia, subfaza

nastrajania).

Drugi wariant pokazuje, jak w tym przypadku
pietno nosiciela — ,,domnego” przechodzi na nor-
malsow - bezdomnych, obrazujac dodatkowo
zamiane rél. Dla przykladu rozmaite instytucje,
oferujac mieszkanicom wsparcie, uzalezniaja je
od ,pozbycia si¢” ze stowarzyszenia uzurpatora.
Odbywajaca si¢ w fazie (od)budowania, subfazie
(od)budowania wizerunku, praca nad domykaniem
przesztosci, realizowana przez taktyke prania bru-
dow po bytym, pokazuje proby ,odciecia si¢” miesz-
kancéw od pietna poprzedniego przywddcy, nega-
tywnej opinii, ktora przylgneta do stowarzyszenia
z racji jego przywoddztwa (zapewnianie instytucji
pomocowych o rozstaniu si¢ z prezesem). Tym sa-
mym ujawnia si¢ tu po raz kolejny relacyjnosc piet-
na i zmienno$¢ rol nosiciela i normalsa, nieprzy-
pisanych na state przedstawicielom bezdomnych
i ,domnych”. Dodatkowym przykladem jest ofe-
rowanie wsparcia rozmaitych instytucji na rzecz
mieszkancéw hostelu, uzalezniane od ,pozbycia
si¢” ze stowarzyszenia uzurpatora. Nie bedziemy
wam pomagaé, dopdki on tam bedzie, Pomozemy, jak B.
[uzurpator — MK] odejdzie, to tylko nieliczne spo-
$r6d wypowiedzi szeregu instytucji proszonych

0 wsparcie.

Proces stowarzyszania si¢ w kontekscie mieszanych sytuacji spotecznych

Pola interakcyjnej walki w procesie
stowarzyszania sie w kontekscie
mieszanych sytuacji spotecznych

Proces stowarzyszania si¢ w kontekscie mieszanych
sytuacji spolecznych jawi si¢ jako proces ciaglej
walki, gdzie w poszczegolnych jego fazach wyroz-
ni¢ mozna swoiste pola interakcyjnej pracy nad sto-
warzyszaniem si¢. Faza dochodzenia do stowarzy-
szenia wydaje si¢ koncentrowa¢ wokdt pracy inte-
rakcyjnej konstrukcji. Dziataja tu sity dosrodkowe
— doprowadzajace mieszkancéw do przewrotu (po-
przez subfazy narastania i nastrajania) oraz sity od-
$rodkowe — wypierajace, ktore w trakcie przewrotu
ujawniajg dziatania stuzace usunieciu uzurpatora ze
stanowiska. Sity te buduja pole pracy skierowanej
,do wewnatrz” (dosrodkowej). Wszystko to prowa-
dzi ku wyobrazonej przez mieszkanicow nowej ja-
kosci wladzy. Kolejna faza (od)budowania ujawnia
prace interakcyjna de(kon)strukcji z racji na réz-
norodnos¢ sit dziatajacych w jej przebiegu. W czasie
subfazy (od)budowania sktadu ujawniaja sie sity od-
srodkowe — wypierajace, wypychajace (praca czysz-
czenia), ale i sity dosrodkowe — dopetniajace (praca
dopetniania i przywiqzania). Subfazy (od)budowania
wizerunku i statusu formalnego stowarzyszenia sa
przestrzenia dziatania sit od-dosrodkowych — na-
prawiajacych. Cho¢ z pozoru sily te skierowane sa
na zewnatrz stowarzyszenia, de facto ich skutki wy-
daja si¢ prowadzi¢ do wewnatrz, w postaci popra-
wy zewnetrznego wizerunku organizacji w oczach
0sOb znaczacych. W tej fazie na uwage zastuguja
takze sity do-odsrodkowe —napierajace i rozrywaja-
ce w ramach pracy wykonywanej przez odsunigte-
go od wladzy poprzedniego przywddce. Jego praca

od zewnatrz kierowana do wewnatrz stowarzysze-

nia ujawnia usilne préby (od)budowania wiadzy,
co zdecydowanie nie utatwia mieszkancom dziatan
zwiazanych z (od)budowaniem stowarzyszenia.
Nowy zarzad i mieszkancy nie walcza tu zatem je-
dynie z proba (od)budowania jakosci stowarzysze-
nia, ale takze z poprzednim prezesem uczepionym
nierealnej juz wladzy. Faza ta w szczegdlny sposob
ujawnia mnogos¢ roznorodnych przeciwstawnych
sit stajacych na drodze do budowania stowarzy-
szenia zgodnie z pierwotnym zamyslem, idealem.
Pole pracy wykonywanej w tej fazie okresli¢ mozna
mianem pracy na pograniczu (odsrodkowo-dosrod-
kowej). Trzecia faza — (prze)trwanie — zaklada prace
interakcyjna destrukcji. Tu sily uspione podczas
subfazy stagnacji w kolejnych subfazach kryzysu
i powrotu/poczatku zaczynaja dziata¢ odsrodkowo
—rozsadzajaco, ktore — pomimo pozornego wycisze-
nia i opanowania sytuacji — prowadza do destrukcji,
ujawniajac powrdt do dawnych, znanych juz miesz-
kanicom mechanizméw dziatania wladzy. Pole wy-
konywanej tu pracy okresli¢ mozna mianem pracy

na zewnatrz (odsrodkowej).

Swoiste , pekniecia” miedzy fazami wydaja si¢ na-
wiazywaé¢ do punktéw zwrotnych. ,Pekniecie”
stanowi przejscie na poziomie tozsamosci, kiedy
jednostka widzi siebie samego kims innym, kiedy
zmienia si¢ jej definicja obcych. Stanowi zatem mo-
ment przemiany tozsamos$ciowej aktorow uczestni-

czacych. Opisane mechanizmy obrazuje rycina 2.

Sytuacja graniczna wydaje si¢ by¢ sytuacja wy-
jatkowa, podczas gdy w eksplorowanej rzeczywi-
stosci zaczyna by¢ mowa nie tyle o niezwyklosci
wydarzenia, procesu, ile o pewnym mechanizmie

spotecznym zwigzanym z zagrozeniem wiladzy
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Ryc. 2. Pola interakcyjnej pracy w procesie stowarzyszania sie
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Zrédto: opracowanie wiasne.

(mieszkancy moéwia: bedzie to samo, juz tak kie-
dys byto itp.). Na przestrzeni trzech pokolen (za
czasow trzech kolejnych przywodcow: zatozycie-
la, uzurpatora, wybawiciela) to, co si¢ dzieje, staje
si¢ ich norma, a nie granicznoscia. Uczestnicy

badania buduja tozsamos$¢ w sytuacji konflik-
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towej, w placowce, ktéra miata by¢ pomocowa.
Stowarzyszenie stanowi ich wspodlna przestrzen
doswiadczen granicznych, ktore wydaja sie two-
rzy¢ sceneri¢ ich wspdlnotowosci. Konflikt im-
manentnie faczy sie tu z kontekstem mieszanych

sytuacji spotecznych.

Proces stowarzyszania si¢ w kontekscie mieszanych sytuacji spotecznych

Trudnosci w procesie stowarzyszania
sie w kontekscie mieszanych sytuacji
spolecznych i wynikajace z nich pytania
dla praktyki

W nawiazaniu do praktycznego celu badania
mozliwym okazato si¢ zrekonstruowanie trud-
nosci na drodze stowarzyszania si¢, definiowane
z perspektywy uczestnikow badania. W oparciu
o wspomniane trudnosci sformutowatam reflek-
sje dotyczace spoteczno-pedagogicznego dziata-
nia jako mozliwosci ich przekraczania. Nie jest to
jednak refleksja wyrazona jezykiem rozwiazan,
konkretnych propozycji. Do takich potrzebny jest
dystans, tworcze podejscie, ktére — mam nadzieje
— stang si¢ moim udziatem w dalszej perspekty-
wie rozwojowej. Badanie tak silnie zaangazowane
wymaga bowiem pracy badacza nad tozsamoscia
wlasna, ktéra — bedac czasochtonng — pozwoli na
uzyskanie wzglednej pewnosci, kim sig jest w roli

radzacego.

Tak tez refleksje prezentuje w formie zasygnali-
zowania problemdw, pytan, obszaréw, w ktorych
przekraczanie winno mie¢ miejsce, ktére by¢ moze
na ten moment pozostawia — zdaje sobie z tego spra-

we — wiecej watpliwosci niz odpowiedzi.

Kiedy sie traci moc w dzialaniach

upelnomocniajacych?

Po pierwsze kiedy pojawiaja si¢ normalsi, na sku-
tek manipulacji zwigzanych z trudnoscig odczy-
tywania wzajemnych wzgledem siebie oczekiwan.
Kazdy kryzys w stowarzyszaniu si¢ na przestrzeni

lat wywolywat potrzebe zwrdcenia sie o pomoc do

normalsa, ktdry niebawem z wspierajacego przepo-

czwarzatl sie w kata.

Po drugie kiedy pojawia si¢ stygma w tle, na skutek
czego uczestnicy badania, bedac na cenzurowanym,
wciagz analizujg sposdb ich odbioru przez innych,
jednoczesnie interpretujac uprzywilejowana pozy-
cje przeciwnika. Staja przed koniecznoscia udowad-
niania swojej normalnosci, przez co koncentruja sity
na interakcyjnej pracy nad pietnem nadawanym im

w interakcjach.

Po trzecie kiedy startuje si¢ z putapu nie do przesko-
czenia. Demokracja ma prawo bytu, gdy podstawo-
we warunki bytowe sa zapewnione (potrzeba za-
spokojenia poczucia glodu, ciepta, bezpieczenstwa).
Uczestnicy badania zostawieni sami sobie z nazbyt
licznymi zadaniami, jak na samowychowywanie si¢
poprzez stowarzyszenie, nie byli w stanie sprostac
jednoczeénie przytltaczajacym ich obiektywnym
ograniczeniom zewnetrznym. Ta wielozadanio-
wos¢ zaburzyla koncentrowanie si¢ na oddolnym

budowaniu wiadzy.

Po czwarte kiedy przemianom towarzyszy swoiste
przyspieszenie. Kazda demokracja potrzebuje cza-
su, dochodzenia do rozumienia toczacych sie wy-
darzen, uczenia si¢ ,nowego”, niejednokrotnie od
osoby/osob z zewnatrz, wspierajacej demokratycz-
ny proces budowania. Brak takiej osoby powoduje
podejmowanie dziatan ,po omacku”. W przypad-
ku badanego procesu widoczne jest biograficzne
przyspieszenie, ktére moze mieé katastroficzne
skutki. Ujawnia si¢ napiecie, cigglta walka o moz-
liwos¢ wspodtdecydowania w ramach stworzo-

nej przez siebie i dla siebie organizacji, za ktdra
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kryje sie walka o réwne traktowanie, poszano-
wanie godnosci osoby doswiadczajacej trudnej
sytuacji zyciowej (w tym przypadku bezdomno-
Sci). Brak jest stopniowego dojrzewania do podej-
mowanych decyzji, uczenia si¢ demokratycznego
wspolistnienia. Paradoksalnie liderom potrzebne
jest wyjatkowe wsparcie od tych z wiekszym do-
$wiadczeniem, ale jednocze$nie nie bedacych inte-

resariuszami tej rzeczywistosci.

Z liderem czy bez?

Ujawnia sig tu sifa tych, ktérych nie widac na pierw-
szym planie, cho¢ w tle mozolnie buduja demokra-
cje. Uwaga powinna by¢ kierowana nie tyle na wy-
bijajacych sie lideréw, niejednokrotnie realizujacych
prywatne interesy, oczekujacych szybkich efektow,
ile na tych ukrytych, zmierzajacych do wspolnie za-
kredlanych celow. Badanie pokazato obronne , ku-
lenie si¢” (Goffman 2005) mieszkancéw w konfron-
tacji z przywodca, ze wzgledu na antycypowanie
braku szans w jego cieniu. Stad celowe usuwanie
w cien przywodcow moze okazac si¢ doskonata
strategia motywowania i aktywizowania innych

(por. Dudkiewicz 2013).

Jednos¢ czy dezintegracja?

Moje badanie wydaje si¢ podawa¢ w watpliwosc¢
sposob pracy socjalnej poprzez grupe wsparcia. By¢
moze stworzenie granicznych warunkoéw, ciaglej
walki spowodowac moze probe podjecia dziatani na
rzecz zmiany. Moze stusznym okaze si¢ pomyst ce-
lowego wprowadzenia na Sciezke trajektorii czy tez
jej przyspieszenia. Degradacje tozsamosci osobowej

zaktadal M. Kotanski w tworzonym Monarze czy

116 ©2017 PSJ Tom XIII Numer 3

Markocie. W moich badaniach chodzi raczej o tozsa-
mos¢ budowang w kontekscie ciaglego zagrozenia
dla pewnego wspolnego dzieta, o swoista wspiera-
jaca destrukcje wobec spotecznosci. By¢ moze rozbi-
janie wspolnoty moze wzmocni¢ walke o wspdlne
sprawy. By¢ moze — powtarzajac za mieszkanicami —
musi panowac zamordyzm, zeby uprzykrzy¢ trwanie

w bezdomnosci.

Praca nad $wiadomoscia kontekstow?

Badanie podkresla nieodzownos¢ konfliktu, kiedy
mowa jest o interakcjach na styku dwodch swiatéw:
normalsow i nosicieli pietna. Jesli towarzyszy im
konflikt, to takze (w przewarzajacej wiekszosci)
zamkniety, udawany badz podejrzany kontekst
$wiadomosci. By¢ moze wsparcie procesu stowa-
rzyszania si¢ winno koncentrowac si¢ na pracy nad
kontekstem swiadomosci (awareness of context work)
(Strauss i in. 1985: 139) (ochrona i préba utrzyma-
nia tozsamosci, przemiany tozsamosciowe w strone

otwarcia kontekstu).

Wsparcie w braku dzialania?

Jedli przyjaé, ze jednostka staje sie nosicielem
w chwili nazwania ja tak przez normalsa, to pla-
cdwki pomocowe winny by¢ okreslane przez zasto-
sowanie poje¢ uwrazliwiajacych, zamiast konkret-
nych terminéw: ,dla bezdomnych”, , dla narkoma-
now” i tym podobne. By¢ moze walczac o prawa
stygmatyzowanych, de facto stygmatyzuje si¢ ich
podwojnie, utrwalajac wizerunek, uniemozliwiajac
,wtopienie si¢” w ttum, ,normalne” zycie. By¢ moze
wspierajacym bardziej zalezy na wspieraniu niz po-

trzebujacym tegoz wsparcia? By¢ moze nalezaloby

Proces stowarzyszania si¢ w kontekscie mieszanych sytuacji spotecznych

zaakceptowac fakt, ze kto$ nie chce pomocy, nie po-
trzebuje zmian, lecz nieumoralniajacego towarzy-
szenia mu na drodze, ktéra sam wybiera. Potrzebne
jest ,ciagle stawianie pytan o to, jak pomagac, zeby
nie szkodzi¢, czy pomagajac nie wywotujemy przy-
padkiem odwrotnych skutkéw” (Gorniak 2014: 48;
por. Dudkiewicz 2013).

Praca posredniczaca?

By¢ moze wygenerowana teoria otwiera rowniez
przestrzen dla ,posredniczacej” analizy dyskursu,
opartej na posredniczeniu w réznych wymiarach
analizy — unikaniu opowiadania si¢ po ktdrejs ze
stron sporu w celu ,zainteresowania na rzecz po-
lepszenia debat publicznych w calosci” (Czyzewski

2009: 19)".
Partycypacja czy dystans?

Demokracji  potrzebny jest dystans. Wedlug
M. Mendel i T. Szkudlarka (2012) partycypacja
w perspektywie krytycznej moze byc¢ okreslana
mianem ,izolacji demokratycznej”, zakladajacej
uczestnictwo obywatelskie z dystansu, mozliwe
dzigki nieufnosci obywateli wobec zasad obowig-
zujacego porzadku. Tak postrzegany dystans i kry-
tyczna postawa uczestnikéw badania wzgledem
kolejnych przywoddcéw i mechanizméw wiladzy
zapewniaja trwanie i cigglos¢ procesu stowarzysza-
nia si¢, zmuszajac do przemian i ciaglego ,stawania

si¢” zamiast , bycia”.

3 Potrzebe te ujawnia takze Magdalena Dudkiewicz (2013),
zajmujac sie medialnymi sposobami informowania o poma-
ganiu oraz ich wptywie na odbioér przekazywanych infor-
macji.

Zakonczenie

Rozmaite badania krytyczne zazwyczaj dotycza in-
stytucji klasycznych. Wydaje sie, Ze nikt nie ,,rusza”
organizacji pozarzadowych, gdyz te nie podlega-
ja dyskusji, bo chroni je ideologia z nimi wiazana
— demokracja. W prezentowanej pracy stowarzy-
szanie si¢ opiera si¢ na teorii humanistycznej, kto-
rej w gruncie rzeczy zaprzecza, stajac si¢ pozornie
humanistycznym; poszukuje wspdlnotowosci tam,
gdzie ,,zamordyzm”, gdzie rozmyta wydaje si¢ by¢
granica miedzy demokracja a autorytaryzmem.
Stad rezultaty badania méwig o stowarzyszaniu si¢

krytycznie, w cudzystowie.

Przyklad bezdomnosci wydaje sie stanowic jedynie
punkt wyjscia dla uogdlnienia. Tak naprawde moze
to by¢ teoria o stowarzyszaniu sig, ktdre jest spe-
cyficzne, ale nie ze wzgledu na kwestie spoteczna,
lecz ze wzgledu na okreslone typy interakcyjnych
partnerdw, ich interesy i z perspektywy tych inte-

resow takie, a nie inne wzory komunikacyjne.

Nie jest moim celem pomniejszanie trudu organi-
zacji pozarzadowych, ktére dobro innych stawiaja
sobie za bezdyskusyjny cel, lecz raczej zwrdcenie
uwagi i nieodwracanie oczu od tych, ktore, marku-
jac szczytne idealy, czyim$ kosztem realizujg pry-

watne interesy.

Konkludujac, demokracji winna towarzyszy¢ kry-
tycznos¢, przypominajac, Ze fad ptynacy z demokracji
(stowarzyszania si¢) nie jest struktura raz na zawsze
ustalong, lecz raczej procesem nieustannych miedzy-

ludzkich negocjacji (Mendel, Szkudlarek 2012: 211).
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The Process of Association Forming in the Context of Mixed Social Situations

Abstract: The presented paper is a reflection on the participative research conducted by me, whose location in the interpretative
orientation provides an opportunity to get to know the perspective of the participants (in this case, the homeless). The reconstruc-
tion of the process of getting associated reveals three phases: approaching the act of getting associated, (re)building, and surviving,
internally differentiating into other subphases. These phases illustrate the theory on the biographical continuity of associations
generated in the study. My research highlights the mechanism of stigmatization, both in the interactions between the homeless
and the ,,home-full”; and also solely among the homeless (revealing the relational nature of the stigma). At the same time, the study
unveils the twofold understanding of the context of mixed social situations (Goffman 2005): the first involves making the reference
to the context in the course of the interaction; the second exists outside the interaction as continuous building of strategy before
taking action. Looking for patterns in the process, I used the concept of working on the stigma coined by E. Goffman (2005), and
made it more detailed thanks to the consideration of specific tactics and fitting it into broader generated categories illustrating the

types of work undertaken.

Keywords: process of association forming, mixed social situations, stigmatization, homelessness
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Abstract Inspired by the results from the qualitative study about Polish female converts to Islam, I decided

to write this article. The material I collected during the empirical study encouraged me to question

a number of assumptions from the symbolic interactionism, which was the theoretical framework for

the project. In this article, I focused on the development of identity of Muslim women from the per-

spective of verbal and non-verbal communication.
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his paper presents results from an empirical
Tresearch project about the role of religion in
the process of forming the identity of women'. The
research was carried out among a group of Polish
Muslim converts and Tatar women in 2013. It is
an extensive problem and many specific questions
were used to address it. In this article, I would like
to focus on the development of identity of Muslim
women in the processes of verbal and non-verbal

communication.
The theoretical basis of this article will be three
terms: communication, identity, and conversion. I be-

! Research was part of a project financed by the National Science
Center on the basis of decision number 2011/01/N/HS1/00856.

Verbal and non-verbal communication in the process of becoming a Muslim woman

gin with the presentation of theoretical inspirations
about verbal and non-verbal communication from
Mead’s theory and continuers of symbolic interac-
tionism. Next, I will present the concept of identity
as a project, which characterizes constructed and
changed character. Following authors of this identity
concept (Rome Harré 1983), the modern individual
has an unlimited number of options with the creation
of her identity. One of them can be religious conver-
sion to the Islam, which I call, followed by Richard

Travisano, “radical reorganization of identity”.

The second main part of the article consists of em-
pirical results of the project and begins with the
description of the methodology approach. On the
discussion of empirical results I start with language
and then I go through elements of non-verbal com-
munication: physical contact and body language,

spatial behaviors, attire and appearance.
Verbal and non-verbal communication

My choice to use the categories from the field of
communication was inspired by George Mead’s
claim, stating that it is verbal communication that
constitutes the perfect tool to express your true
“self”. Although Mead’s ideas on identity and the
role of communication are not particularly recent
ones and have already been met with criticism of
contemporary scholars, they are still valid and in-
spire positive and negative feedback as well. The
same can be said of this research project, whose
theoretical framework was defined by an identi-
ty-interaction model® that combines the postulates

2 Two other theoretical models of identity quoted by Richard H. Rob-
bins are the identity-health model and the identity world-view model.

of Mead and other representatives of symbolic in-
teractionism (Robbins 1973). This model primarily
focuses on the study of interaction, understood as
an “interpretative process” (Hatas 2006: 59), which
involves “mutual interaction between individuals”

(Bokszanski 1989: 31).

One of the features of identity is the constructed
character, which means that individuals construct
their actions as they perform them, not as mechan-
ical reactions to external stimuli. What is more, in-
teraction has a symbolic character since it is mani-
fested through symbols and gestures (Blumer 1984:
71-72). Gestures that constitute meaningful symbols
are responsible for cognitive processes. They are
generated by an individual that can make of them
“the same kind of interaction (i.e., functionally iden-
tical) response that is called out in others to whom
the gesture is directed” (Ritzer 2004: 268-269). And,
these significant symbols are the only ones that
make communication possible (Ritzer 2004: 268—
269). Language, and the tone of voice, volume and
the rhythm of speech that go with it, constitute an
example of a significant symbol and of verbal com-
munication as well. According to George Mead, lan-
guage, being a type of a vocal gesture, is the most
important symbol that is involved in an interaction.

He wrote:

The vocal gesture, then, has an importance which
no other gesture has. We cannot see ourselves when
our face assumes a certain expression. If we hear our-
selves speak we are more apt to pay attention. One
hears himself when he is irritated using a tone that
is of an irritable quality, and so catches himself. But

in the facial expression of irritation the stimulus is
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not one that calls out an expression in the individu-
al which it calls out in the other. One is more apt to
catch himself and control himself in the vocal gesture
than in the expression of the countenance. It is only
the actor who uses bodily expressions as a means of
looking as he wants others to feel. He gets a response
which reveals to him how he looks by continually us-

ing a mirror (Mead 1975: 93-94).

The opposite of verbal communication is non-verbal
communication, which comprises “all the different
forms and ways with which people communicate
with one another using means other than words
(natural languages)” (Dull 1995: 48). Contemporary
academics consider the non-verbal communication
to include “all the messages and information that
are located within the observer’s scope of interest
- regardless of the way/channel of communication
- and that are not expressed explicit (Dull 1995 af-
ter Kendon 1981: 22). Non-verbal communication
includes: physical contact, spatial behaviour, attire
and appearance, or smell. Mead was aware of the
fact that non-verbal communication exists, as the
above-mentioned quote implies, but he underesti-
mated the significance of its role in the process of
interaction. He did mention the hand gestures that
perform the role of vocal gestures, but limited their
relevance to the context of communication between
an actor and the audience or with hearing-impaired
people. Mead’s views on non-verbal communication
has been met with criticism from contemporary
scholars. One of them is Krzysztof T. Konecki, who

writes:

By consistently using the concept of a man as a ratio-

nally acting subject, Mead rejects the role of feelings
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and thus also the role of the body, as a carrier and
the main creator of emotions in the process of making

gestures conscious (Konecki 2005: 45).

According to Mead, non-verbal communication ex-
pressing feelings “is not a source and a considerable
element of the emergence of self” (Konecki 2005: 45).
Konecki is convinced that the rejection of the body
and non-verbal communication in the analysis of
the interaction process is a serious mistake. As we
have witnessed the development of sociology and
the emergence of its sub-disciplines, notably that of
the sociology of emotions and sociology of the body,

the criticism of Mead seems to be well-founded.

Yet another important postulate of the interactive
model was that it is during the process of interaction
that the identity of an individual is being formed.
What is more, it has a processual and reflective
character. Mead expressed it through the concept of
self and its two constituent aspects: the subjective
“1”, which embodies the values and reflections that
emphasize the separate and unique character of an
individual, and the objective “Me”, which allows
individuals to function in social life by adjusting
their actions to socially accepted norms. Such an in-
teractive concept of “self”® implies that an individ-
ual is only partially socialized and is only partially
conscious of themselves. What is more, the lack of
consistent self-image makes an individual constant-
ly evaluate the environment and themselves as

well (Hatas 2006: 58). The search for identity does

* I use the terms “identity” and “self” interchangeably. I refer
to Mead when speaking of identity, though he is not the first
to have used this term and I am aware of ambiguous points in
his theory.

Verbal and non-verbal communication in the process of becoming a Muslim woman

not have to end with a “final decision to sign up for
a cultural order of some kind”, but the individual can
still remain “in a state of permanent lack of a clear-
ly defined identity that would give them a sense of
stability and safety” (Jawlowska 2001: 54). Thus the
integrative model assumes that an individual is not
a collection of permanent features and properties,
but an “actor equipped with the definitions of self,
inspired by the interactions” (Greil, Davidman 2007:
552) and their identity can evolve in the course of

their whole life.
Identity as a project

As a result of the transition from the “world of
fate” to the “world of choice”, nowadays identity
is perceived as a project, with an individual being
its main contractor. For an individual, the choice of
their own identity can bring dramatically different
results. On the one hand, the individual has a sense
of freedom and independence when it comes to cre-
ating their own “self”, on the other hand, this un-
limited number of options can become a challenge
or a problem. The presence of numerous options
and lack of specific directions can make the new-
ly-constructed identity fragile. Especially if the in-
dividual’s view of their life choices differs consid-
erably from the view of their life that other people
have. According to Rom Harré, the author of the
notion of identity project, an individual may then
embark on a more original project that will dispel
the doubts in others, or may start to perceive their
own identity as threatened. Those individuals who
live in the borderlands, or belong to ethnic, racial,
and religious minorities, those who live on the mar-

gins of two cultures and two different societies are

particularly susceptible to this type of behavior.
First of all, the individuals strive to acquire the at-
tributes characteristic of a given social identity, such
as language, attire, manners. Secondly, constructing
your own identity may involve a conscious attempt
to create a biography or autobiography by referring
to a “mythical” or a real type of social identity. In an
attempt to make their identity (project) more cred-
ible, an individual may make significant changes,
hiding some details of their life or changing their
interests. Anselm Strauss refers to such change as
a “phenomenon” of passage, and cites the change of
name as an example. He writes, “you disguise who
you were or are in order to appear as what you wish

to be” (Strauss 2013: 20).

The names that are adopted voluntarily reveal even
more tellingly the indissoluble tie between name and
self-image. The changing of names marks a rite of pas-
sage. It means such things as that the person wants
to have the kind of name he thinks represents him as
a person, does not want any longer to be the kind of per-

son that the previous name signified (Strauss 2013: 20).

The works of contemporary scholars like Zygmunt
Bauman or Anthony Giddens, they treat identity as
a project, show that the challenges connected with
constructing your own identity do not only apply
to individuals who live “directly” on the margins
of different cultures or those having multiple ethnic
or cultural origins like Polish Tatars. The dilemmas
related to constructing your own identity pertain to
whole modern societies. In my opinion, as a result
of some of the “projects” and changes that affect the
identity, an individual starts to live in the border-

lands. In other words, you do not have to be born
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“in the borderlands” to live there. An individual can
“send” themselves to the borderlands with a choice

of a given identity.

Conversion as “radical reorganization of
identity”

The results of my research suggest that an individ-
ual can also “land” in the borderlands through a re-
ligious conversion, which can be defined, following
the words of Richard Travisano, as a “radical re-
organization of identity” (Travisano 1970: 660). He
distinguished it from alteration, which was defined
as a less radical and reversible transition that may
happen within the individual’s established universe
of discourse (Travisano 1970: 598).

Travisano’s view of conversion very much resem-
bles the way interactionists treated the identity of an
individual. He is convinced that identity is subject
to constant negotiations and changes. Which is the
reason why conversion is seen by him as a search for
identity, involving the rejection of your old religion
and the acceptance of a new one, which altogeth-
er results in choosing a new way of defining your-
self and your reference group (Travisano 1970: 605).
Conversion is a “rupture” that takes place when an
individual adopts a new identity that is not compat-
ible with their former identities. This severance, or
“rupture”, is often accompanied by a period of de-
pression or confusion, but, in Travisano’s opinion, it
is not the reason for the conversion. Travisano’s idea
is notable for the way in which he perceived con-
verts. His understanding is that they are active and
central to the process of conversion, and for them

the conversion involves “ubiquitous utilization” of
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a new identity and they strive to make it “central to
almost all interactions” (Travisano 1970: 605). Travi-
sano describes the phenomenon of conversion and
the identity processes in a very interesting way, and
I am convinced that his approach can be applied to
studies on contemporary Polish Muslim women.
But, his approach also has some drawbacks. Name-
ly, it fails to provide the tools that could be used to
find the reasons for the conversion itself. Which is
the reason why it would be necessary to refer to oth-
er theories or approaches. It will not be necessary,
however, for the purpose of this article, as its aim is
not to study the reasons for conversion, but to ana-
lyze the period after the conversion and investigate
the role of verbal and non-verbal communication in

expressing the new identity:.

At this point we need to specify who is to be consid-
ered a convert. According to various lexicons and
dictionaries of the Polish language, in the religious
sense, conversion is defined as a change of religious
beliefs, and the adoption of new ones within Chris-
tian denomination groups (Petrozolin-Skowronska
1998: 838), and it is mostly used to refer to conver-
sion to Catholicism (Kopalinski 1988: 279; Herman,
Herrmann 2002: 136). Maria Libiszowska-Z6ttkows-
ka writes in the section Religion of PWN Encyclopae-
dia (Religia. Encyklopedia PWN) that the term conver-
sion can also be used to apply to “a turning point in
the life of a believer who did not adopt a different
religion” (Libiszowska-Zottkowska 2002: 35). The
way I am going to define the term convert combines
these two approaches. For me the notion of reli-
gious conversion denotes a conscious and voluntary
change of religious beliefs. When it comes to the in-

dividuals I studied, the term will be used to refer to
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the change of their former religion to Islam*. It is my
understanding that religious conversion may also
mean a turning point in the life a Muslim. There-
fore, the people referred to as converts to Islam are
going to include those who accepted Islam, as well
as those who were originally Muslim, but their faith
underwent such a great transformation that at this

point we can speak of conversion.
Methodology

The total number of women who took part in the
research was 22, with 14 of them being Muslim con-
verts (R1-14) and 8 Tatars (R15-22). The group was
diverse in a number of ways. The respondents were
of various age (from 21 to over 70), came from vari-
ous places, were diverse in terms of education, mar-
ital status, family situation, as well as the time that
has passed since the conversion (for converts) and
the extent of their attachment to Tatar tradition (for
Tatar women). What they all had in common was be-
ing of Polish descent and belonging to Sunni Islam”.
In this article I am going to focus on the first group,
that is on women who converted to Islam®. I contact-
ed the participants in a number of ways. It was most
difficult in the beginning, as I had not known any
converts to Islam or people who would be able to
tell me where to find them. Which is why I decided

to start my search on the internet. I focused on web-

4 In the case of atheists, it will mean conversion to Islam.

® Sunni is the largest denomination of Islam and constitutes
around 90% of the world’s Muslim population. Two other de-
nominations are Shia and Khawarij. (Mapping the Global Muslim
Population).

¢ I intend to publish the results of research conducted on
a group of Tatar women in a separate article, as numerous com-
plex and very interesting processes (like religious conversion)
that were observed in this group would require an in-depth
analysis, which would exceed the required word limit.

sites devoted to Islam, blogs written by Muslims, so-
cial media sites, and internet fora (message boards).
This way I managed to get in touch with several
Polish women who converted to Islam. In order to
collect some basic personal information, I asked
them to fill in a short questionnaire (via email or us-
ing an online survey). Among other things, I asked
about the time they had been Muslims, their place
of residence, education and marital status. I later
exchanged numerous emails with some of them,
in which we discussed their experience of being
a Muslim. It soon turned out that many of them at
that time lived abroad, which is why I asked them
to refer me to other converts who lived in Poland. In
the meantime, I also met a convert in my hometown
who managed to introduce me to other women.
This group included women that I would not have
been able to get in touch with via the internet, or it
would have taken much longer to do so. This way,
having used a “snowball sampling technique” (Bab-
bie 2005: 205-206), I managed to reach fifty converts
to Islam. I have chosen 14 women from among the
group, with whom I have arranged interviews. The
choice of candidates was prompted by my intention

to form a diverse study group.

In my research I used a biographic method and the
main tool used to collect the data was a narrative in-
terview (Schiitz 2012) and “unstructured interview”
(Konecki 2000: 170). I decided that these types of
interviews would allow the respondents to present
their lives as they see it, and it would allow me, as
a researcher, to get to know various aspects of their
identity better. My aim was to discover and explain
the phenomena that arises between religion and

identity. I came to a decision that it would be crucial
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to investigate the life events in the biographies of
the subjects of my study. The interviews that I con-
ducted took on different forms, though. I did not
manage to conduct a classic narrative interview, con-
sisting of five phases (Schiitz 2012) in all the cases.
I presume that the problems I encountered result-
ed, to some extent, from the character of the meth-
od used and the technique of narrative interview,
which are very demanding and difficult. The results
of the studies and the articles devoted to this meth-
od and research technique seem to corroborate my
own assumptions (Wylegata 2013; Wysocki 2013).
The problem stems from the fact that the research-
er is perceived as a stranger (especially when they
come from a different cultural background than the
participants), a sensitive subject matter of the study,
and a problem to categorize and analyze the col-
lected material. And how did it look in the case of
my interviews? Sometimes, despite having complet-
ed the first and second phase of a narrative inter-
view successfully, having gained the subject’s trust,
having created a friendly atmosphere conducive to
narration, and although the participant had been in-
formed about the type of answers that are expected,
I was confronted with silence, there was a moment
of hesitation, which was followed by a request to ask
“a more specific question”. In cases like that I would
present the aim of our meeting once again. Some-
times it helped. However, when my efforts were not
enough to break a stalemate, and when, after the
first phases of the interview, I had a feeling that the
interview may bring some promising results to an-
alyze, I did not give up. I would change the form
of the interview into a more casual one and asked
about specific periods and events in the life of the

participant, encouraging them to speak.
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The results of face-to-face interviews were comple-
mented with the conclusions from participant ob-

servations and my journey to Muslim countries.

In the subsequent section I am going to present the
result of the empirical study. The study will be di-
vided into two parts. In the first part I am going to
focus on language, that is on verbal communica-
tion. The following part investigates the elements of
non-verbal communication, such as: physical con-
tact and body language, spatial behavior, and attire

and appearance.

Verbal communication

The number one instrument in verbal communica-
tion is language, which, according to George Mead,
is the number one instrument in social interaction in
general. Mead saw it as a meaningful symbol which
can get an individual to react the same way as oth-
ers (Konecki 2005: 41). Mead put language first be-
cause it is what sets humans apart from animals. He
was convinced that it is thanks to language that we
can form communities, which is not possible in the
animal world. Language is connected with tone of
voice, volume, rhythm, and length of pauses. Ana-
lyzing these elements in the narration of the subjects
of my research proved very interesting. In my opin-
ion, however, for this paper it was more important
to analyze the content of the narration. This is not to
say that the tone of voice, volume, or rhythm are dis-
regarded in the analysis of verbal communication
here. I think that they simply do not significantly
change as a result of conversion to Islam. This can-
not be said of the content of the women’s statements.

This is why I focused on what the women said about
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the time after the conversion and tried to highlight
the elements, which, in my opinion, are indicative
of conversion to Islam and joining Ummalh, in short,
understood as a Muslim community based on the

religious ideology — islam (Danecki 2007: 33).

If we treat language as a sort of “container for con-
tent” we might not see any differences at first. The
participants of the study declared that both “before”
and “after” they would use the Polish language,
which is their tool of verbal communication. How-
ever, on closer inspection of what they say we can
see some Arabic influences, some of which result
from the contact with the religion of Islam and Mus-
lims. They are single words, sometimes Polonized.
A good example is the word iftary” frequently used
by the research participants, like we went to a couple
of iftary. The word comes from Arabic and its pho-
netic transcription looks like this “iftar”. It means
the first meal eaten after sunset during the month
of Ramadan. The women Polonized the word by
adding the Polish plural ending “y”. This way they
pluralized “iftar” to arrive at iftary meaning regular
meetings during Ramadan. The word was frequent-
ly used during our meetings, as the time the inter-
views were conducted partly coincided with the
month of fasting. Among other Arabic terms used
by the women in the interviews were halal (“what is
permitted”, see: Danecki 2007: 471), da’ wa (“working

towards a common goal”, see: Danecki 2007: 326).
Another observed Arabic influence was not merely
a word but phrases, religious in character, which the

women used when speaking as a sort of interjection.

7 All citations of interviewees in italics.

She’s so silly, I thought! I even came to be really scared
of Islam. I thought it was a threat to my Europe, they
will come and destroy everything. Really, alhamdulil-
lah, I started to attack those people for what they said.
(R10)

But I'm a grown person and he accepts that, but Mom
could not... they are, in sha Allah, a good married cou-
ple, but when [Dad] sees her emotional reaction, it's
hard for him. (R10)

Now I know there is one God, la ilahailla Allah. (R8)

Most of the research subjects did not know Arabic. It
did not stop them from using Arabic phrases. They
learnt them by heart listening to other Muslims
speak, as well as studying the Quran and follow-
ing its phonetic transcription. A significant point
is that all of the women used the phrases correctly,
context-wise. The phrases alhamdulillah (“praise be
to Allah”), in sha Allah (“if Allah wills”), la ilahailla
Allah (“there is no god but Allah”)?, are a fixed ele-
ment of nearly every sentence spoken by a Muslim.
They are not surprising when said by someone who
speaks Arabic every day. Spoken by Polish wom-
en in a conversation held in Polish, they catch the
listener’s attention. I believe the women use them
to stress their faith in the Qur’an as Allah’s words.
Muslims believe the words in the Qur’an were writ-
ten down in Arabic with divine inspiration and
according to the rules of Islam they should not be
translated into other languages, and this is why we
can hear them said in Arabic by Polish converts.

Lilliya Karimova, who conducted research among

8 Translations come from a blog “muzutmanki.pl” (Iman 2008).

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 127



Monika Ryszewska

the Tatar women in Tatarstan, observed similar be-
havior. Karimova carried out interviews and took
part in meetings of Tatar women, during which
they spoke of their religious practices, such as five
prayers or wearing headscarves. She dubbed their
narrations “piety stories” and concluded that they
are a communicative way of performing identities,
negotiating group memberships, and reaffirming
one’s commitment to Muslim piety (Karimova 2014:
328). She also observed that sharing “piety stories”
with other women does not only affect the narrator,
whose sense of identity is hence reinforced as she
can demonstrate her piety, but for the non-practicing
participants of the meetings it can become a kind of
“blueprint” showing how “to step onto the road to
Muslim piety, thereby affecting personal and social
transformation” (2014: 330). One of the elements that
was meant to highlight the piety of the narrators
was the use of quotes from the Qur’an and hadiths.
Karimova observed that the women participating in
the study concluded that only a religious Muslim
woman would be able to recite the Qur’an, so she

must be one to have done so (339-340).

Coming back to my research, the way the respon-
dents spoke, or more appropriately — to use the term
introduced by Arthur Greil and Lynn Davidman -
the way they “constructed” their narration had some
distinctive features (Greil, Davidman 2007: 555). It
was especially visible when they talked about Islam
and about how their lives have changed since the
conversion. The time prior to conversion was depict-
ed as sinful. Their memories and stories from that
period were sad and referred to weaknesses (alcohol
addiction, depressive mood). From the way the wom-

en shaped the narrative it seemed as if they were
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talking about someone else, a different person. They
depicted someone weak, lost, a non-believer who was
reborn thanks to their conversion. The time follow-
ing conversion was described in a much different
way. The narrative was full of positive emotions.
Some sample phrases include: Islam opened my heart
and my mind, Allah loves me and will protect me from
harm, the Qur’an cleanses my soul, Allah embraces every-
one with love. Sometimes those words sounded like
stories of people in love or people deeply spiritual
who have found the love of their life. The love here
is God (see also Wohlrab-Sahr 1999; Jensen 2008).

Analyzing the content of what the women said, my
attention was drawn to some common elements and
phrases in Polish. One of those elements was rea-
sons for leaving the Catholic church. Not only were
there similarities between the arguments against
the Catholic doctrine and the Church, but also in
the way they were presented, for example, the se-
quence of the quoted arguments and the structure
of the narration were alike. This is indicative of the
influence the new group (the brothers and sisters) has
over a given individual. The women who took part
in the study would quote phrases and excerpts that
came from the same written and oral sources. The
first type of sources included the publications they
received at the mosque or from Muslim organiza-
tions in Poland, as well as numerous papers avail-
able online, which the women used to refer to. The
second type of sources included lectures addressed
to the Muslims, which were held at mosques, prayer

halls, or during the meetings of Muslims in Poland.

Another symbolic confirmation of a change in the

women’s identity, which is linked with the ver-
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bal communication, was assuming an Arab name.
Among the converts there were women who de-
cided to take the name Aisha, Madzida or Hanifa.
This name change was part of the rite of passage. As
Anselm L. Strauss wrote, such a change is a “clear”
indication of a relationship between a name and the
vision of self. A new name reflects who the person
is and who they are not, which is what stayed in
the old Polish name — usually biblical (Strauss 2013:
20). In the case of the participants of this study, the
new Arab names did not fully replace the old Polish
names. The women did not change their names in
their identification documents. My observation is
that the new names are used in their contacts with
other Muslims, on social media portals and when

setting up new e-mail addresses.

Non-verbal communication

On the opposite end to verbal communication is
non-verbal communication like spatial behavior,
attire and appearance, smell, face color or intense
looking at each other (Konecki 2005: 56). The anal-
ysis of collected empirical material narrowed my
choice to four types of non-verbal communication
which I wanted to investigate more closely. These
are: physical contact, body language, spatial behav-
ior, and attire and appearance. My selection was
based on observations I made while with the stud-
ied group of women. Not all of those elements were
observed in similar amounts. Sometimes the data
that I managed to collect was too scarce to perform
a rigorous analysis. This applies to physical contact
and body language, as well as to spatial behavior. It
is my conviction, however, that when these results

are compared, they will complement the picture of

non-verbal communication in the identity of the

women who took part in the study.

The analysis of the elements of non-verbal com-
munication were preceded with my observations
conducted in countries with a Muslim majority”.
Among them were Turkey, Syria, Jordan, and Leba-
non. Despite the fact that the majority of the popu-
lation in these countries is Muslim, these countries
are different in many respects. Geographical, histor-
ical, political, cultural, or religious factors have con-
tributed to this state of affairs. Which is why it is im-
possible to create one image of a Muslim woman, as
being a Muslim in Turkey may not be one hundred
per cent identical to being a Muslim in Syria and in
other country. Therefore we need to be very care-
ful when it comes to making generalizations and
comparisons. It is my opinion, though, that some
features or behaviors are universal and can serve
as a point of reference in comparative studies of
Muslim women in different countries, including the
converts to Islam in Poland. I think that such points
include relationships between men and women or

the discussion devoted to covering the body.

My decision to use my observations from the stays
in Muslim countries was motivated by the fact that
the literature discussing particular elements of
non-verbal communication in Muslim women is
non-existent or very scarce. With one notable excep-
tion in the form of literature devoted to attire, and
to the headscarf in particular. The are many books
and papers devoted to it, and some of them will be
quoted in the subsequent parts of this article.

° The journeys were of various lengths. Some of them were
short, week-long trips, whereas others lasted several months.
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Physical contact and body language

Physical contact in Muslim culture is much differ-
ent from what can be observed in other cultures. An
example of this is haptic communication between
siblings' which is no source of controversy in Euro-
pean culture, while in Iran, Yemen, and Saudi Ara-
bia it is forbidden. Brothers and sisters should not
even greet each other in public (Glazewska, Kusio
2012: 167). An exception to that is physical contact
between same-sex siblings. I am not talking about
sexual relations (which are a severely punishable of-
fence), but physical contact used by men and wom-
en alike to express friendliness, brotherhood or
good family relations. The contact between oppo-
site sexes is treated as something completely differ-
ent. Public displays of emotions between a man and
a woman is not only forbidden but sometimes pun-
ishable. Such display includes holding hands, walk-
ing hand in hand, kissing, hugging, and many other
behaviors. This applies also to married couples. We
should bear in mind, however, that the above regu-
lations are largely customary and their observance
depends on and can differ from one Muslim coun-

try to another.

The character of my study conducted predominant-
ly in the form of “face-to-face” individual interviews
made it impossible to observe relations between the
female participants and male. One of the opportuni-
ties to see those relations was a Muslim Congress in
Pulawy in 2013, in which I took part and conducted
participant observations. I met some of the women
there and two of them were with their husbands.

" Haptics — a branch of knowledge studying the role of touch in
communication (Glazewska, Kusio 2012: 165).
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One of the couples had only been married for a few
months at that time, whereas the other one had been
married for less than 20 year. If I had not been in-
formed earlier that both of the couples are married,
I would not have been able to say so, watching only
their behavior. The physical contact between them
was very limited, if not to say non-existent. One of
the married women when asked about it said that
you were not supposed to display affection in public

places, because:

(...) it is unbecoming... hmm... especially of a Muslim
woman, and the Congress, although it is a Muslim event
and everyone knows each other, and they know that
I am here with my husband, does not change anything

here. Affections have to stay at home (laughs). (R 9)

A few months before the Congress I conducted
an interview with one of the respondents in her
private apartment. It turned out to be a very in-
teresting meeting because besides talking to her,
I also had an opportunity to see her apartment.
I saw in her windows something in the shape of
net curtains made of a thin fabric that let the light
in. In contrast to the curtains you can see in many
Polish homes, these ones were hung horizontal-
ly and covered about three quarters of the win-
dow. As a result, they showed the upper part of
the window, letting the daylight in, and covered
the people who were inside the house, just in case
any of the passers-by wanted to take a peek in-
side. The first time I had seen similar ones was
in Syria. In hot regions, roller-blinds are used to
provide shade and protect against high tempera-
tures. They also have one extra function, namely,

they protect from the inquisitive glances from the
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outside and guarantee some privacy to the wom-
an. She can move freely around the house, wear-
ing light clothes that do not conceal her body and
does not have to wear the headscarf. This second
function of roller-blinds, to protect her privacy,

was more important for the interviewee.

During the interviews, I did not observe partic-
ular elements of body language that would be
connected with conversion to Islam. This is why
I refer here to my observations from the Congress,
where I witnessed other behavior, which is a sign
of being Muslim. It was during a prayer attended
by both men and women. In Islam, praying engag-
es a big portion of a person’s body. In contrast to
Catholicism, there is no kneeling down and peo-
ple do not make the sign of the cross with their
right hands. Instead, there is bowing connected
with one’s forehead, knees and hands touching the
ground and other gestures that involve the hands
and head. Prayers are preceded by ritual ablutions,
that is, washing parts of the body (face, hands, and
feet) with water and changing clothes in order to
rid oneself of any impurities. The interviews with
the participants of the study showed the prayers
and the activities that preceded them were one
of the most important changes that happened in
their lives as a result of the conversion to Islam.
The women claimed that the prayer “brought them
closer to God”, but it also helps them to plan their
day as it should be performed five times a day after
having completed the aforementioned conditions.
What is more, for the respondents who lived in cit-
ies with a mosque or a prayer hall, the prayer also
performs a social integration function and gives

them a sense of belonging to the Ummah.

I met the Muslim women of Wroctaw half a year before my
Shahada. First, I met one, then another one, and then “Face-
book” was this breakthrough that we cannot live without
(laughs). A group “The Muslim women of Wroctaw” was
created. There are about thirty of us. We arrange meetings
there, write who is going to be present on Friday (Friday
prayers at the mosque, M.Rs note). (R6)

Spatial behaviors

Sharing physical space with Muslims, I observed
some other behaviors. This happens in a queue in
a bazaar, on a zebra crossing, on public transport,
and in many other places. I have observed that Mus-
lims in such situations tend to reduce physical dis-
tance to a minimum. Even if the bus is full of free
seats, a Muslim will typically sit next to another
Muslim of the same sex, thus limiting their own and
the co-passenger’s personal space. This situation
may be particularly inconvenient in physical terms,
and maybe first of all mentally uncomfortable, es-
pecially for the people who come from different
cultures and can interpret such behavior as a vio-
lation of their personal space (Konopacki, Ryszews-
ka 2016). As Edward T. Hall noted, this stems from
a different understanding of what public space is in
different cultures. Muslims believe that “a public
space is a public space” and anyone has the right to
do whatever they want to (Hall 2003:197). Therefore,
Hall’s famous concept of interpersonal distance (in-
timate: 1 — 1.5 feet, personal: 1.5 — 4, social: 4 — 12,
and public: 12 or more) must be reinterpreted for
the study of Muslim culture. It is not only the dif-
ference in how we define public space that hinders
the interpretation of spatial behavior as seen from

the perspective of the Western world. Another key
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factor that should be taken into consideration here is
the order of the sexes, which in Muslim societies is
much different. It is, for example, strictly observed
in mosques, where women pray in a separate room
or sit behind the men. Dividing the space along
the gender axis is something I have also observed
among the group of Polish women who converted to
Islam. The participants in the research did not avoid
going to places where they could meet men. Even
if they wanted to, it would be rather impossible as
in Poland the public space is organized differently
than in Muslim countries and there is nothing the
women can do about it. When at work or school, the
subjects followed the existing rules and stressed
that it was not a problem for them. Free-time ac-
tivities, however, were undertaken in female-only
groups, although the women did not give up their
hobbies from the time “before” Islam. They orga-
nize lectures for women, they cycle, they go to the
mosque or visit other temples (temple-crawling in
Warsaw), and go swimming together. One of the
converts from Warsaw described their swimming
meetings to me. I have learnt they book the entire
swimming pool and wear their swimming costumes
covering more flesh than a regular bikini or a one-
piece swimsuit. I also observed the division of pub-
lic space into male and female during the Muslim
Congress in Putawy in 2013. The division extended
from praying to eating, assigning sleeping rooms,

and attending lectures.

In the passage devoted to physical contact and body
language I mentioned that the house is treated by
the participants of the study as a place where the
married couple can show each other affection, and

the things that are forbidden outside the house, are
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allowed inside it. For some participants of the study,
however, it is still important to divide the household
into the areas for men and for women. Entertaining

guests can serve as an example of such situation:

When we sit at the table, women tend to sit togethet, be-
cause these men, simply speaking, just bother us. You need
to look at it from various perspectives... if there is some-
body, for example, an unmarried woman, she may have
some problems accepting that...in a situation like this. She
would feel uncomfortable sitting next to a man, who is not

her husband. (R13)

My experiences from Muslim countries indicate that
it is a common practice that is observed in restau-
rants or Muslim houses and apartments,where we
can find separate areas or tables for women and

men.

Spatial behaviors, as well as physical contact and
body language are customs depending on differ-
ences between the genders. These differences be-
tween genders are in turn related to Islam. An in-
teresting example for fulfilling sensitivity needs of
Muslims in this context comes from Australia. The
Government of Australia together with the Islam-
ic Council of Western Australia published in 2015
a short information sheet, which “aims to raise
awareness and understanding of Islamic religious
and cultural practices to assist service providers in
the government and not-for-profit community sec-
tors to improve service development and delivery”
(Culture and Religion Information Sheet - Islam 2015: 2).
The information sheet contains basic information
about the pillars of Islam, habits like marriage, but

also guidance for non-verbal communication. In the
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chapter “Seating” one can find some tips about seat-
ing arrangements for interview purposes or hosting

official functions:

Some Muslims may prefer to be seated next to people
of the same gender and this should be considered as

a courtesy.

However, when considering seating arrangements
it is best to check with the individual regarding any

personal preferences.

Muslim religious leaders should generally be seated
next to people of the same gender (Culture and Religion

Information Sheet Islam 2015: 6).
Attire and appearance

Another element of non-verbal communication is
attire and appearance. I intentionally analyze the
two together as I believe they form a whole. Apart
from its protective and esthetic functions, human
attire is a means of communication through vi-
sion (Dull 1995: 58). It plays an important role in
the process of interaction because it sends signif-
icant messages to the receiver. Attire, as a form of
symbol, can be a reflection of our economic sta-
tus, education and social status. It can also carry
a message about a person’s moral system, their
beliefs, and opinions. How did it look in the case
of Muslim women? There is no single “model” of
female Muslim attire. It depends on the country,
its culture, and the beliefs of the woman. We can,
however, identify some common elements. One of
these is a headscarf covering the hair, ears, neck,

and cleavage, but leaving the face and shoulders

uncovered. It must be noted that in some Muslim
countries the headscarf! is accompanied by a niqab
(covering hair, neck, shoulders, and face, however,
eyes remain uncovered) or completely replaced by
a burqa (full-body; covering the whole body and
leaving a mesh screen to see through). Out of the
female converts I met with, 11 wore headscarves.
Some of them started wearing them even before
declaring the Shahada, the Islamic confession of
faith'2. For some the conversion was the moment
they put on a headscarf and some waited until long
after the conversion to Islam. Their decisions to put
on a headscarf were influenced by a number of fac-
tors. One of the women started to hide her hair be-
fore converting to Islam. It happened in Tunisia for
the first time, where she had a summer job. Initial-
ly, she tied it back forming a small bun, called the
Spanish wrap. This way the scarf covers the hair
only and leaves the face, neck and cleavage uncov-
ered. The woman liked it enough to continue upon
her return to Poland. Another respondent adopted
the scarf right after she spoke the Shahada declara-

tion in the mosque. The beginnings were difficult:

Never in my life had I wanted to do it, to wear a scarf. (...)
Tused to meet non-Muslims and 1'd take it off.  wouldn’t do
it now, but my attitude was different back then. (R6)

' We can frequently hear or read, especially in the media and
popularizing publications, that a headscarf and a hijab can
be used interchangeably. Hijab originally means a curtain or
a veil. It comes from the word haja, meaning modesty and
it refers to a modest dress code observed by Muslim women
and men alike. Using those two words synonymously is not
fully justified, but is at this stage so common in our everyday
speech that the word hijab is even used by the interviewed
women.

12 Shahada includes pillars of islam - belief in the oneness

of God and the acceptance of Muhammad as God’s prophet
(Danecki 2007: 125).

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 133



Monika Ryszewska

Another respondent decided to start wearing the
scarf around six months after the conversion.
During the interview she wore a hijab. It was a result
of looking for the best solution after trying different

things including the Spanish wrap. She recalled:

...I was sure I would never wear a hijab, not in Poland,
because of work, parents, and kids at school. Besides, the
conditions that have to be met are met in Muslim countries,
like for the headscarf. Apart from those conditions, if there
is a threat to my well-being, I don’t have to meet them. Ex-
ceptions are possible. But six months later... I did put it on.
(...) Some people started to speak disrespectfully about me
and Islam. They asked me if I had to wear that “hood”. My
parents couldn’t cope with it. They think “I wrap myself
up”. (R13)

The woman’s words reveal two important reasons
that had prevented her from wearing a headscarf.
One of them was the reaction of the people around
her (work, parents, kids). The other were the condi-
tions that have to be met for a woman to be able to
wear a headscarf. The conditions were mentioned by
all of the women. They all stressed that the essential
role of the scarf is to protect the woman from high
temperature, wind and sand, but also from men’s prying
eyes. The scarf should make the woman feel safe and
anonymous. However, in Poland it puts the woman
in the spotlight and exposes her to unfavorable reac-
tions from the public. Therefore, some of the women
I researched decided not to wear a headscarf in public
and only wear it when they meet fellow Muslims

and for prayer in the mosque:

Generally speaking, the only thing I can’t accept is the

headscarf, which has different meanings in different
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schools. The majority is of the opinion that it is a com-
pulsory item and I'm aware of that, but I hope that my
other good deeds will outweigh this negative aspect of
me not wearing a headscarf. I think that a headscarf in
a non-Muslim country, not everywhere but here, doesn’t
have the same effect. The role of the scarf is to protect the
woman, but here this task is distorted, because the scarf
attracts attention and is met with negative reactions and
leads to various forms of attack. You can live with that, but
why should you? In one of the hadiths we read that Allah
is as good as to make our lives easier and allows us to make
our lives easier and not more difficult. So with the knowl-
edge of the situation here, we should have a rational atti-
tude toward it. In a number of Qur’anic verses and hadiths
there is a call to use one’s reason, because that’s why we
have it, not to follow something blindly. So taking every-
thing into consideration I think that wearing a headscarf
does not fulfil the function that the hijab is supposed to
have for a Muslim woman. And I won't change my mind

[laughs]. (R3)

The respondent agrees with the opinion of the ma-
jority that the scarf is a compulsory element of a Mus-
lim woman’s attire. At the same time, she thinks that
it does not have to be worn in countries like Poland
because it doesn’t serve its protective purpose and
what is more, it can be a threat to the woman. To
support her words, the woman quoted a fragment
from hadiths, referring to the human reason which
Muslims, in this case Muslim women, should follow

when making decisions.

Most of the women I met in this project did wear the
headscarf and quoted different suwar and hadiths.
Among the most popular was Surah An-Nun (the
Light):

Verbal and non-verbal communication in the process of becoming a Muslim woman

And say to the believing women

that they should lower their gaze

and guard their modesty;

that they should not display their beauty and orna-
ments

except what appear thereof;

that they should draw their veils over their bosoms
and not display their beauty

except to their husbands, their fathers,

their husband’s fathers,

their sons, their husbands’ sons,

their brothers or their brothers’ sons,

or their sisters’ sons,

or their women,

or the slaves whom their right hands possess,

or male servants free of physical needs,

or small children who have no sense of the shame of
sex;

and that they should not strike their feet

in order to draw attention to their hidden ornaments.

(Bielawski 1986: 422).

As we can see, the word “scarf” does not feature in
the passage. Neither does the passage contain de-
tailed instructions regarding how a Muslim wom-
an should dress. However, for the interviewed con-
verts the part about protecting the “ornaments” and
“drawing a veil over their bosoms” was equivalent
to women wearing headscarves, and one of the

women thought it obliged women to wear a niqab.

Different statements about veiling are results of dif-
ferent influences and one of them is debated among
scholars and prominent figures within Islamic circles.
One can find many advocates (Sherif 1987, Dragadze
1994; Hessini 1994), as well as opponents (Mernissi

1987; 1991; Watson 1994; El-Guindi 2000) of veiling.
The conflict between these two parties has intensi-
fied in recent years due to an increased number of
opponents (Read, Bartkowski 2000). Both parties re-
fer to the Qur'an and hadiths, but interpret them in
different ways. The second party, who opposes veil-
ing, especially Islamic feminists, point, that the true
message of Qur‘an has been manipulated to degrade
women to men (Mernissi 1991: 42-48) and preserve
patriarchal pre-Islamic traditions (Watson 1994: 144).
Secondly, they emphasize a historical fact, that veil-
ing is a cultural practice from outside of Islam and
was practiced in the ancient Near East and Arabia

long before Islam (Esposito 1995).

One of the women living in Warsaw that I came in
contact with by means of a questionnaire interview
I had sent to her before a face-to-face interview, in
one of the closed-end questions said that wearing
a headscarf is a sign of self-confidence and courage.
I came back to that question during our “face-to-
face” interview and I asked what she had meant.
It turned out that courage to her had a manifold

meaning:

To me courage means taking responsibility for myself
as a representative of Islam. I know I'm not perfect.
I'do a lot of things I shouldn’t do. I realize that for some
people I might be the first and only Muslim they meet.
It is through me they will judge Islam and all Mus-
lims. This is a lot to take for me. (...) This courage is
of course connected with the uncertainty of how people
are going to react. We must answer the question to
what extent will this (the headscarf) limit you, what
will you have to give up, how strong are you to with-

stand it. It's not really that easy. (R12)
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The woman saw the headscarf as a sign of courage
because to her such a woman is a “representative
of Islam”. She must be prepared for negative reac-
tions from the public, and stay aware that she has
an important representative function. She might be
the only source of information about Islam to the
people she has chance encounters with and who
will form their vision of Islam and its followers on
that very basis. This opinion was shared by another
woman, who said she treated the headscarf as a dis-
tinction and an obligation at the same time. Thanks to
the scarf the woman feels better and safer. She says it
helps the weak people stay away from illegal stimu-
lants, because “since you're wearing it on your head
some things just don’t become you” (R9). Therefore,
the headscarf is used by the interviewees as a social
tool to communicate their Muslim identity, but it is
also used as a tool to educate non-Muslims and pro-

mote acceptance of the religion (Zuleyka 2007).

Wearing a headscarf is the element of being a Mus-
lim woman which attracts attention in society.
Sometimes it was a positive reaction. One student
I interviewed said the headscarf was an advantage
because she was “recognized by lecturers and other
students” (R12), which makes it easier to commu-
nicate with people and get good results in college.
However, most of them had negative experiences.
They are results of negative attitudes against veil-
ing in society. Veiling is interpreted as a symbol
of oppression of Muslim women and backward-
ness (Reece 1996: 42) and after terrorist attacks in
recent years also as Islamic fundamentalism (Bull-
ock 2002: 123). Fear of the reaction of people around
could lead to the convert not covering and wearing

a headscarf and will not feel a Muslim identity. One
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of the converts, who does not hide her hair on a reg-
ular basis, admitted that she envies her sisters who
can do it and feels sad when she’s the only one with-
out a headscarf in a room. She deems the headscarf
an important and missing element of her attire and
the lack of it results in her feeling not 100% Muslim.
From the women’s stories it appears that it is mostly
negative attention, like unkind looks, comments, or

being called names:

You know, I have positive experiences. (...) There have
been times when I heard the words “Arab whore” said be-
hind my back, but I feel neither Arab nor a whore. So, they
shout, no big deal. Last year I went to play by a fountain
with other sisters. And it got heated for the first time in
three years: “Arab whore”, “go back home to Egypt”. Shit!
There was nothing for so many years and I guess that’s

why I had to hear it laughs]. Anyway they were all drunk
and it was late. (R9)

There were three of us and someone shouted “Allah’s Army”

after us. We pretended not to hear. (R13)

Everyone makes fun that among all Muslim women I at-
tract those kind of people the most. I look Arab. Most of
the time I'm called names. At the beginning I would cry
and rebel. Later on I noticed that the people that say those
things about me are very far away from God. (...) Now I try
to turn it into a joke. I noticed that when I smile at them or

wish them a good day they don’t know what to say. (R6)

The women try to ignore and not to worry about
these chance encounters. They do worry, however,
about their employers and colleagues’ reactions.
Some of them feared they might lose their job be-

cause of the headscarf.
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I converted to Islam on a Friday and I had a feeling I would
not wear a headscarf. That Friday I left the mosque with
a scarf on my head, but the following Saturday I didn’t
put it on when I went shopping. I didn’t last long. I did
the shopping and on the way home I put the scarf back
on. I thought, OK it’s the weekend so I can wear the scarf
but on Monday I'll go to work as usual. I was afraid of the
boss. But then I thought, I should either fear my boss or
Allah. I went to work wearing a scarf, but with a bun at
the back. For the first two or three weeks I wore it like that,
but then I realized there’s no need to be silly about it and

I put on a reqular headscarf. (R9)

People at work thought I was in chemo. With time they all
got used to it. I started slow with a Spanish wrap. (R13)

The biggest problem is in the mind of some Muslims!
And I'm a Muslim so I know. People who know me know
why, but everyone else thinks that when a Muslim with
a headscarf decides to study psychology it’s pointless.
They think I went to college just to have some studying
experience, get a husband and kids, because finding a job
as a Muslim woman in a headscarf is impossible. Maybe
when you don’t have contact with clients, but that’s the
only exception... In my opinion, this is all in our heads.
I realized it when I tried to become a trainee in a psycho-
logical counselling center for kids. I was really worried
what the kids’ parents and the owners of the center and
everyone else would say. I was also afraid of my own
reactions if they look askance at me. I was still living
my “before” life, hence all those fears. And in fact, ev-
erything went smoothly, no negative experiences. I real-
ized it all depends on us. If we walk into something with
self-confidence, smiling, we have an idea, a project, then
people see us differently than when we are filled with fear.
(R12)

I have a few shops and I had this interaction in one of them.
A man and his wife came into the shop in the railway sta-
tion and he asked me: “what kind of convent allows you
to work”. I answered “marriage” [laughs]. The difference
between the life of a nun and the life of a Muslim woman is
that the latter has a husband. And also the Muslim’s life is

subject to Allah, she follows principles. (R1)

For most of the women the reaction of the boss and
people at work was not as bad as they had expected.
Initially, their new outfit was a surprise which took
away their self-confidence. After the initial shock,
which infected some of the colleagues, the women
started to feel more confident and put on their head-

scarves.

Not all of them, however, wanted to take the risk, so
they applied for jobs in which outfit and appearance
are not an issue. One of them became a telephone
consultant in a call center. It might not be a dream
job, but it gives the respondents some stability and
allows them to wear a headscarf stress-free. In this
group, however, there was a woman who suffered

some negative consequences of wearing a headscarf:

A female professor told me that in an exam I have to wear
regular clothes. It was at the Polytechnics. I was in an oral
exam with another girl who was wearing shorts and you
could see her bottom and this was considered normal while
my clothes weren’t. I have to retake the course. I kind of re-
gret not filing a complaint or something. I could have. I was
afraid it might cause more problems. In the end I gave up

the exam. (R6)

A headscarf is only one element that sets the attire

of Muslim women apart from Poles. It is usually ac-
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companied by long-sleeve tops, loose-fitting tunics,
solid footwear, skirts, or trousers. The interviewees
differed in their opinions about those elements too.
They were especially discordant in their attitude to
wearing trousers. The women from Warsaw, they
established a group for Muslim women “Alejkum-
ka”, wear jeans and do not see a problem with it. But,
among the respondents there were also women who
see trousers as an improper element of attire as they

accentuate the female shape too much.

Other aspects connected with attire and appearance
are make-up, jewellery, and nail polish. I noticed all
of the women wore make-up. It was usually deli-
cate enough and did not stand out in comparison
to what one can see on Polish women. One of the
women did not wear make-up at all and five of them
used rather strong make-up with visibly similar ele-
ments. Those elements were pronounced eyes, with
strong eyeliner and mascara effect. Such a type of
make-up is popular with Muslim women, particu-
larly the Arabs. I am under the impression that it
became a part of the standard of beauty and now
women all over the world use it, not only the Mus-
lims®. Another shared element in their appearance
was jewellery, similar to what I observed in Mus-
lim and Arab countries, that is, gold rings, bracelets
and earrings. One of the women in particular wore
a lot of gold jewellery, mostly bracelets and a gold
nose ring, a typical feature seen in Hindu women.

During the interview I learnt that her non-Muslim

3 When we write “Arabic make-up eye” in internet search en-
gines, we get more than 16 million hits (3 January 2017), includ-
ing 160 thousand videos, describing the characteristic features
of the make-up Arabic women wear and showing how to do it.
The instructors were both Muslim (wearing a headscarf) and
non-Muslim women.
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husband’s roots were in that particular culture,

which would explain her fondness for that style.

The third element I have analyzed as part of attire
and appearance was nail polish. I noticed it in three
of the women. One might question the importance
of nail polish as a means of expressing identity.
Many Polish women use it after all. In contrast to
them, interviewees make their decision in favor of
or against using nail polish following the rules of
Islam. Those rules are not very clear, and hence
some of the interviewees think using nail polish
is allowed (halal) and some think it is forbidden
(haram) according to the teachings of Islam. Heated
discussions about who is right sometimes turned

into arguments:

There is no such thing in Islam as all people thinking alike.
There are different schools, different opinions, and they're
all equal. There were situations when people would start
to fight. There are so few of us, but we still began to argue
about different opinions about our everyday life, for exam-
ple whether using nail polish is good or bad. It might seem
like a ridiculous example, but it would lead to conflicts and

divisions. (R12)

The women I interviewed picked their clothes, ac-
cessories, and make-up very consciously. Wearing
a headscarf was not only a manifestation of their
inner beliefs but also a choice which made them
vulnerable. Long tunics, skirts, gold jewellery, nail
polish, or even Arabic style make-up would proba-
bly not attract people’s attention if it weren't for the
scarf which to Poles is a symbol of Islam and raises
controversies among some people. It is the previ-

ously “uncommon” headscarf that makes a wom-
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an wearing it the center of attention, attracting the
eyes of the public. It is not out of the question that
converting to Islam and putting on a headscarf was
a manifestation of wanting to “be different” and to
attract attention. Some modern sociologists believe
the need to be noticed is a result of a particular
character of the culture of consumerism, which
puts weight on expressing oneself by means of one’s
own style, one’s uniqueness (Finkelstein 2007). An
individual attempts to “create” a project that would
fulfil their own and the society’s expectations. Up
to now it has been associated with Muslim wom-
en who visited our country. It did not raise contro-
versy because it was worn by women from anoth-
er culture who were only in Poland temporarily.
A headscarf on the head of a Slavic-looking girl
who speaks Polish, assumes a different meaning.
It could be interpreted as a symbol of giving up
Catholic and also partly Polish tradition in favor
of a Muslim one, which is regarded as strange or
hostile by the public. It attracts attention not only
to the woman who wears it but also to her family,
who become the subject of friends and neighbors’
conversations. This is why it bothers the parents of
the interviewed women so much. Sometimes they
are willing to accept their daughter’s choice on
the condition that she does not wear the headscarf in
public, meaning she does not manifest her choice.
For the interviewed and their close-ones wearing
a headscarf could have a greater power than the
verbal declaration I'm a Muslim. It is possible that
the headscarf is not so much a manifestation of a re-
bellion, as a desire to be “different” and to attract
other people’s attention. Being a Muslim and wear-
ing a headscarf in a society that has a different way

of expression, prompted by a different worldview,

offers an individual a chance that her project will
be noticed, “remembered”, and she will therefore
feel special. An essential role in this is played by
the surroundings, an audience which might criti-
cize the choice of an individual, but is at the same
time a witness and a mirror which validates the

individual’s new identity:

We need other people not only to realize our various
efforts but for those efforts to appropriate the right
sense, to become recognized as an example of self-re-
alization and not just childish inclinations (Marody

2010: 68).

Nevertheless, no matter what the motivation behind
the choice of “new” attire and appearance was, the
interviewed women said it is to them a source of
trouble and of joy at the same time. On the one hand,
they attract negative comments, terms of abuse, and

on the other they stand out, they’re unusual.

Summary

Converting to Islam marks the boundary between
the things that were and that currently are, between
the old and the new identity. The elements of verbal
and non-verbal communication served the people
participating in the study as tools in the process of
interaction. All emotions that participants express
during an interaction through non-verbal language -
body language, personal distance in a public sphere,
attire, and make-up —have a meaning that mutually
affect their behavior. They are very important for
the sender of the message who by means of those
elements signalizes a big change that occurred in

their life. They also affect the recipient who notices
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a change in their partner and reinterprets reality by

analyzing their actions (Blumer 1975: 57).

The analysis of individual elements of communi-
cation has demonstrated that despite what George
Mead believed, non-verbal communication can play
a distinct role in the process of interaction. The
example of attire, especially the headscarf hiding
women’s hair, showed that non-verbal communica-
tion can be even stronger than verbal messages. In
many cases, wearing of headscarf was more difficult
for participants and their families than saying “I am

Muslim”.

Moreover, the conversion to Islam does not mean

that the respondents adapt to a certain standard, it
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Verbal and non-verbal communication in the process of becoming a Muslim woman

Komunikacja werbalna i niewerbalna w procesie stawania sie muzulmanka

Abstrakt: Inspiracja do napisania niniejszego artykutu byly wyniki badan jakosciowych, ktére przeprowadzitam wsrod polskich
konwertytek na islam. Zebrany materiat zachecil mnie do zakwestionowania kilku zatozen z zakresu interakcjonizmu symbol-
icznego, ktory stanowit rame teoretyczng projektu badawczego. Jedno z nich méwi o roli komunikacji werbalnej i niewerbalnej

w procesie ksztaltowania tozsamosci.

Stowa kluczowe: komunikacja werbalna i niewerbalna, tozsamo$¢ muzutmanska, polskie konwertytki na islam
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