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Abstrakt Celem tekstu jest podjecie tematu pracy wokdt granic (boundary work) czy zarzadzania granicami
(boundary management) z uwzglednieniem trybu zatrudnienia oraz statusu rodzinnego badanych
0s6b. Proponowana perspektywa krytycznie podchodzi do dominujacych koncepcji work-life-balan-
ce, podkreslajac dynamiczny i niekonczacy sie proces wzajemnych oddzialywan, w ramach ktérego
granice miedzy praca a zyciem codziennym i rodzing sg na co dzien przez jednostki wytwarzane,
podtrzymywane, negocjowane oraz przekraczane. Odwotujac sie¢ metodologii badan jakosciowych,
chcemy zobaczy¢, jak respondenci rozumiejq i definiujq obszary graniczne oraz jak wyglada proces
codziennego zarzadzania granicami w zaleznosci od trybu pracy. W tekscie dyskutujemy realizo-
wane strategie zarzadzania granicami: strategie racjonalnego regulowania granicy i rézne strategie

kontestowania i zacierania granicy przez badane osoby.

Stowa kluczowe zycie codzienne, praca, czas wolny, zarzadzanie granicami, kontestowanie granic, work-life balance,

teorie obszaréw granicznych
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dziennego w Instytucie Socjologii na Uniwersytecie im.
Adama Mickiewicza w Poznaniu. Jej zainteresowania ba-
dawcze koncentruja sie¢ wokot socjologii codziennosci, so-
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Celem ponizszego tekstu jest podjecie tematu
pracy wokot granic (boundary work) czy zarza-

dzania granicami (boundary management) z uwzgled-
nieniem trybu zatrudnienia oraz statusu rodzin-
nego badanych oséb. Wychodzimy z zatozenia, iz
kierunek przeobrazen wspodtczesnosci wiedzie od
fazy intensywnej i gleboko zalegitymizowanej spe-
cjalizacji funkcjonalnej do fazy, ktéra znamionuja
juz nie tyle rozmaite dazenia do rozgraniczenia,
separacji i wytyczania funkgji, lecz ktéra charakte-
ryzuje sie zastgpowaniem myslenia opartego na al-
ternatywach funkcjonalnych przez myslenie oparte
na koniunkcjach i hybrydach. W coraz wigkszym
stopniu, na skutek globalizacji, rozwoju postfordy-
stycznego rynku pracy, technologii informacyjno-
-komunikacyjnych czy mobilnych, calos¢ doswiad-
czenia jednostkowego coraz trudniej sprowadzi¢ do
konkretnych miejsc czasowo i przestrzennie loko-
wanych albo kwantyfikowac¢ do $cisle okreslonych
i jednoznacznych domen codziennej egzystencji

(Lewis, Cooper 1999; Valcour, Hunter 2005).

w kilku projektach badawczych (m.in. koordynatorka prac
archiwizacyjnych w todzi w projekcie Archiwum Badan

nad Zyciem Codziennym: http://archiwum.edu.pl/).

Adres kontaktowy:

Instytut Socjologii UAM w Poznaniu
Zaktad Socjologii Zycia Codziennego
Wydziat Nauk Spolecznych

ul. Szamarzewskiego 89¢c, p.117
60-568 Poznan

e-mail: malgorzata.kubacka@amu.edu.pl

Jak wskazujg Allen, Cho i Meier (2014) (por. Mad-
den, Jones 2008; Global Workplace Health and
Wellness Report 2013), w odniesieniu do spote-
czenstwa amerykanskiego, w ciagu ostatnich kil-
kudziesieciu lat granice miedzy systemami pracy
i rodziny staly sie coraz bardziej przepuszczalne
z kilku powodow. Po pierwsze, od 2002 roku licz-
ba Amerykanow, ktérzy zglosili, ze sprawdzaja
swoje e-maile dotyczace pracy wieczorami, pod-
czas weekendow czy urlopow znacznie wzrosta.
Po drugie, recesja gospodarcza z pierwszej de-
kady XXI wieku w polfaczeniu z wigkszym do-
stepem do technologii przyczynita si¢ do tego, iz
ponad potowa wszystkich przedsiebiorstw w Sta-
nach Zjednoczonych ma siedzibe w domach. Po
trzecie, rosnie liczba osob pracujacych w trybie te-
lepracy, a 45% pracownikow deklaruje, ze wyko-
nuje co najmniej cze$¢ pracy w domu. W zwiazku
z przemianami zatrudnienia niektorzy badacze
proponuja nawet zastapienie terminu ,elastycz-

nos¢ pracy” pojeciem ,wiotkosci”, ktdre petniej
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oddaje ostabienie granic miedzy praca a domem
(Gadecki, Jewdokimow, Zadkowska 2017). Badania
OECD wskazuja, iz Polska zajmuje drugie miejsce
wsrod panstw cztonkowskich pod wzgledem ilo-
$ci czasu spedzanego w pracy: 7,5% pracownikéw
pracuje ponad 50 godzin tygodniowo, a polowa
aktywnych zawodowo mysli o zobowiazaniach
zawodowych w domu. Badania pokazuja tez, iz
wieksza liczba godzin przypada na pracodawce
i pracujacego na wlasny rachunek (40,8 godz.) niz
na pracownika najemnego (38,3 godz.) (Gotow-
ska 2014: 67). Tym samym coraz bardziej istotne
i interesujace, tak teoretycznie, jak i badawczo, sa
te sytuacje, gdy calo$¢ mikroporzadku nie pracu-
je na rzecz wielofunkcyjnosci czy separowania
funkcji i funkcjonalnego wydzielania sfer po-
rzadku spotecznego, lecz na rzecz swoistych hy-
bryd, swoistego ich zacieniania i szarzenia (grey
areas) czy wytwarzania sfer granicznych (border
and boundary spheres) jako przestrzeni codziennej
egzystencji. Te ostatnie wskazuja zaréwno na ich
konkretny, czasoprzestrzenny, fizyczny i psycho-
logiczny wymiar (border theory) (Clark 2000), jak
i na wymiar poznawczy, odnoszacy si¢ do zna-
czen, jakie ludzie przypisuja granicom miedzy
sfera rodziny i pracy (boundary theory) (Zeruba-
vel 1991; 1996; Nippert-Eng 1996a) oraz kwestie
zwiazana z latwoscig i czestotliwoscia przecho-
dzenia pomiedzy rolami (flexibility and permeabi-
lity) (Ashforth, Kreiner, Fugate 2000). Wskazani
badacze podkreslaja, iz wspotczesnie mamy do
czynienia z dynamicznym i niekonczacym sie
procesem, w ramach ktérego granice miedzy pra-
cq a zyciem codziennym i rodzing sg na co dzien
przez jednostki wytwarzane (constructed), pod-

trzymywane (maintained), negocjowane (negotia-
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ted), oraz przekraczane (crossed). Owa dynamika
stanowi o swoistej dialektyce tego, co jednostko-
we i spoteczne, subiektywne i obiektywne, a tak-
ze wyznacza kontinuum od wysokiej segmentacji
(nieelastyczne i nieprzepuszczalne granice rol)
do wysokiej integracji (elastyczne i przepusz-
czalne granice rdl) (Nippert-Eng 1996a). Jednostki
w coraz wigekszym stopniu i na coraz wigkszym
obszarze zmuszone sa do funkcjonowania w ob-
szarach granicznych (everyday border crosser), co
wskazuje na widoczny i nierzadko pracochtonny
charakter starant o uzyskanie harmonii, balansu

i wolnosci.

Zalozenia badawcze

W niniejszym artykule odwotujemy si¢ do wy-
branych fragmentéw projektu badawczego re-
alizowanego w okresie wrzesien-grudzien 2017
roku, pod tytutem W kieracie codziennosci: dyna-
mika granic praca-zycie w trzech typach organiza-
cji w Polsce'. Do badania wybrane zostalty cztery
przypadki maksymalnie zréznicowane (maximum
variation cases; Flyvbjerg 2006) ze wzgledu na typ
organizacji: osoby samozatrudniajace sie (w tym
prowadzace firme rodzinna i mikroprzedsiebior-
stwo) i pracujace w korporacji, przy czym nacisk
ktadziemy przede wszystkim na tryby zatrudnie-
nia, a mniej na uprawiana profesje oraz typ go-
spodarstwa domowego: matzenstwa z dzie¢mi,
malzenstwa bezdzietne, single i samotni rodzice.

W badaniu udziat brali: (1) singielka zatrudniona

! Projekt zostat zrealizowany przez pracownikéw i doktoran-
téow w Zaktadzie Socjologii Zycia Codziennego Instytutu So-
cjologii UAM, a sfinansowany z dotacji funduszu statutowego
Instytutu Socjologii.
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w korporacji jako szeregowy pracownik; (2) bez-
dzietna kobieta, mikroprzedsigbiorca, prowadza-
ca kawiarni¢ wraz z partnerem; (3) samozatrud-
niony mezczyzna posiadajacy czworke dzieci oraz
(4) mezczyzna pracujacy w korporacji na stanowi-
sku sredniego szczebla, samotnie wychowujacy
cérke. Badania oparte zostaly o podejscie etno-
graficzno-interpretacyjne w socjologii (Angrosi-
no 2010; Kostera, Krzyworzeka 2012), podkreslaja-
ce istote obserwacji oraz dostepu do naturalnego
srodowiska codziennych aktywnosci responden-
tow. Kontakt z badanymi trwat cztery tygodnie.
Pierwszy etap stanowil nieustrukturyzowany
wywiad wstepny (Gubrium 2012; Kvale 2012; Se-
idman 2015), ktérego celem bylo lepsze poznanie
badanych, ich codziennych rutyn, sposobu my-
Slenia o pracy i czasie poza pracq oraz wstepna
identyfikacja obszaréw granicznych. Drugi etap
bazowal na pamietnikach czasowo-przestrzen-
nych, uzupeilnianych przez siedem dni przez
kazdego respondenta. Konstrukcja pamietnikow
czasowo-przestrzennych uzupelniona zostata
przez ,Pomocnik emocjonalny”? a inspirowana
byta metoda pobierania probek ESM (Experience
Sampling Method) Csikszentmihalyi’ego (Hekt-
ner, Schmidt, Csikszentmihalyi 2007) oraz meto-
da rekonstrukcji dnia DRM (Day Reconstrucion
Method) Kahnemana (2007: 520). Trzecim etapem
badania byl czesciowo ustrukturyzowany wy-
wiad poglebiony (Kvale 2012). W trakcie tego wy-

wiadu starano si¢ uzyskac informacje o cechach

2 ,Pomocnik emocjonalny” — arkusz z wypisanymi, w for-
mie rozsypanek wyrazowych, uczuciami i stanami emo-
cjonalnymi. Badani proszeni byli o uzupelnienie swych
codziennych aktywnosci i dziatan o towarzyszace im stany
uczuciowe i emocjonalne, wykorzystujac ,Pomocnik emo-
cjonalny”.

i znaczeniu obszardw granicznych, sposobach
ich codziennego wytwarzania, podtrzymywania
i negocjowania. Wywiad oparty byl na okreslo-
nym wczesniej zbiorze tematdéw, poglebianych
przez interlokutorow o wydarzenia, opisy, emocje
z pamietnika czasowo-przestrzennego oraz ,Po-

mocnika emocjonalnego”.

Podstawowe pytania — problemy stawiane w po-
nizszym tekscie dotycza tego, w jaki sposob po-
szczegolne osoby wyznaczaja granice miedzy
rola zawodowa i rodzinng oraz jak przechodza
miedzy nimi, aby osiagna¢ rownowage miedzy-
praca a rodzina.Chcemy skupi¢ sie¢ tym samym
na obszarach problematycznych, ktore dotycza,
po pierwsze tego, czym sa obszary graniczne i na
jakie przestrzenie jednostki najczesciej wskazuja
(boundary identity), a po drugie tego, jak wyglada
proces codziennego zarzadzania granicami (bo-
undary management) w zaleznosci od wskazanych

zmiennych.
Percepcja obszarow granicznych

Wspodlczesnie obszar graniczny jest miejscem,
w ktérym, jak wskazuje Allen (2014:100), ,w jed-
nym doswiadczeniu spotykaja si¢ r6zne domeny

codziennosci”. Nasza respondentka dookresla:

To miejsca mieszania sig, gdzie robie kilka réznych
rzeczy, nierzadko réwnoczesnie, w zaleznosci od po-

trzeby i koniecznosci. (KS3)

Ponizsza tabela wskazuje przyktady obszaréow
granicznych najczesciej wskazywanych przez ba-

danych podczas uzupetniania dziennikdéw.
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Tabela 1.

Badany Obszary graniczne

Irytuje mnie, ze musimy jes¢ obiad w kawiarni — zamiast, jak cztowiek, w domu,
albo restauracji, jemy ,,na kolanie”, miedzy jednym klientem a drugim.
Cholerne pranie rzeczy z pracy w domu w czasie wolnym.
Kobieta, samozatrudniona (wta- Codziennie obserwuje z domu, co sie dzieje w kawiarni zerkajgc w kamere.

Scicielka kawiarni), w zwiazku Ustalanie listy zakupow i zakupy do pracy i do domu w tym samym czasie.

partnerskim, bezdzietna (KS1) Gdy jestem caty dzien w pracy, z pracy organizuje dom, wyprowadzam psa.
Kiedy wykonuje rézne aktywnosci w domu a dotyczq pracy.
Kiedy musze koniecznie zrobic¢ pewne rzeczy, najczesciej w sprawie pracy, to

robig to niewazne gdzie jestem, np. tez na spacerze z psem.

U mnie ranek i wieczor, kiedy robie wszystko na raz — praca, dzieci, sniada-

Mezczyzna, samozatrudniony _ ] o ] o
nie, kolacja, odprawianie do szkoty, wywdzka do ztobka — wtedy najbardziej

(firma rodzinna), w zwiazku o ' '
zacierajq sie granice miedzy pracq a domem.

malzenskim, czwdérka dzieci,
Kiedy przygotowuje paczki do wysytki, zajmujgc sie mtodym. Podczas $nia-

pracuje w domu (MS2)
dania i obiadu zwykle czytam i odpowiadam na maile odnosnie pracy.

W domu sporzqdzam plan weekendu (sprawdzam, gdzie znajdujq sie hotele,
jak sie tam dostac, co warto zwiedzi¢), pakuje sie na wyjazd, uzupetniam

Kobieta, pracownica korporacji,
dzienniczek (od badaczek), sprawdzam przy okazji maile z pracy.

singielka (KE3
£ (55 Rozmawiam z kolezankq przez Skype (prywatnie), wlaczam komputer stuzbowy,

odczytujelwysytam maile i ustalam termin spotkania z dostawcq (w hotelu).

Uczestnicze w imprezie stuzbowej (jem, pije, tancze itp.)

Irytacja dzis nastqpita, kiedy to w czasie odrabiania lekcji musiatem zajqc sie
rozwiqzaniem problemu zawodowego.

Dzi$ napotkatem na dwie trudnosci, ktére obie mozna powiedzie¢ poszarpaty

Mezczyzna, pracownik korpora- rozgraniczenie Zycia prywatnego, a zawodowego. Chodzi o telefon z rana,
cji, samotnie wychowuje corke  podczas porannego sniadania, ktéry sprawil, Ze musiatem natychmiast dzia-
(ME4) taé. Podobna sytuacja byta na zebraniu rodzicéw w szkole — takze musiatem

wyjs¢ na chwile i zatatwic temat.
Dopinanie szczegotow zwiqzanych z wyjazdami kierowcéw i wspolna gra na

komputerze z dzieckiem.
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Najczesciej wskazywane obszary graniczne wy-
znaczane s przez jednostki na podstawie kilku
kryteriéw. Po pierwsze, poprzez relacje przestrzen-
ne (np. jesli aktywnos¢, ktora informatorzy wiaza
z praca, ma miejsce w domu). Po drugie, poprzez
relacje czasowe (np. jesli niemozliwe jest czasowe
rozgraniczenie aktywnosci podejmowanych w sfe-
rze zycia i pracy oraz gdy konieczne staje si¢ jed-
noczesne wykonywanie czynnosci przynalezacych
do réznych porzadkéw). Po trzecie, poprzez relacje
pomiedzy rolami petnionymi w rodzinie i rolami
zawodowymi (np. zachodzi konieczno$¢ jednocze-
snego pelnienia roli rodzica oraz roli pracownika).
Po czwarte, poprzez prace mentalna (psychologicz-
ng) zwiazana na przyklad z trudnoscia oderwania
mysli i emocji od pracy. Pigte kryterium wyznacza-
ne jest przez fizyczna, materialng przynaleznosc¢
do jednej z domen zycia (np. przedmioty stuzbowe
wykorzystywane w celach prywatnych). W dalszej
czesci tekstu omawiamy gléwne sposoby zarza-
dzania praktykami podejmowanymi w obszarach
granicznych znajdujacych si¢ miedzy domeng pra-

Cy 1 zycia.

Zarzadzanie granicami (boundary
management / boundary work)

Jednostki tworza réznorodne zalozenia dotycza-
ce modelowego i rzeczywistego podziatu na sfere
pracy oraz sfere zycia osobistego i rodzinnego. We
wszystkich tych obszarach, w ktérych rézne dome-
ny codziennosci przenikaja si¢ wzajemnie, powstaje
przestrzen dla dziatan zorientowanych na radzenie
sobie z problemem niejednoznacznosci podziatu.
Codzienne zarzadzanie granica czy praca wokot

granic (boundary management / boundary work) rozu-

miane sg jako dzialania umystowe i behawioralne,
na ktdre sktadaja sie , strategie, wartosci i codzienne
praktyki realizowane w celu kreowania, podtrzy-
mywania oraz modyfikowania spolecznych i kul-
turowych kategorii” (Nippert-Eng 1996a: 7 [tlum.
wlasne]). Rownocze$nie miejsce maja dzialania
zwiazane z przekraczaniem granicy, ktore Simmel
(1955) metaforycznie okreslil, jako przejScie przez
most, a Zerubavel (1991) jako skok poznawczy mie-
dzy kategoriami (cognitive leap between categories). S
to dzialania zogniskowane wokot codziennej wal-
ki z r6znorodnymi systemami temporalnymi (battle
with different temporal system), w celu poznawczego

i emocjonalnego ich opanowania/zbalansowania.

,Kiedy praca wlazi z buciorami w zycie”
- rozmywanie sie granic wsrod osob
samozatrudniajacych sie

Zaréwno wilascicielka kawiarni, jak i mezczyzna
prowadzacy firme rodzinng wskazuja na wysoka
przepuszczalno$¢ granic zwigzang z realizowa-
niem zasadniczo wigkszosci dziatani i rél zyciowych
w jednym miejscu pracy. Pierwsza badana podkre-

8la, iz:

Prawie codziennie sa takie momenty, Zze my rozma-
wiamy o pracy przy $niadaniu, przy obiedzie, przy
kolacji i im mniej si¢ widzimy w ciggu dnia tym tego
jest wiecej (...) [praca] wiazi ci z buciorami w zycie,
w robote, nie i nie ma sensu tego zmienia¢, przeciez
nie bedziemy ustalali, Ze o pracy rozmawiamy tylko

do godziny siedemnastej, a potem juz nie. (KS1)

Praca graniczna rozpoczyna si¢ u respondentki za-

sadniczo od momentu otwarcia oczu, najpierw ma
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charakter stricte psychologiczny, zwigzany z mysle-

niem o pracy:

Rano jak sie budze, jak jeszcze nie jest otwarte, to
dziewczyny juz tu sa, od szostej i robig paczki. Wiem,
ze co$ tam sig dzieje, ktos cos robi. I o dziesigta otwar-

cie. I wiem juz, Ze jest otwarte. (KSI)

Chwile pozniej rozpoczyna sie szereg dzialan za-
mazujacy tryby prywatne i pracy tak na poziomie
fizycznym, jak i poznawczym. Podczas porannej
kawy ma miejsce panoptyczny nadzor pracowni-
kéw z zainstalowanej w domu kamery, pierwsze
wpisy na portalach spofecznosciowych przedsta-
wiajace oferte dnia, pierwsze telefony odnosnie za-
moéwien podczas spaceru z psem. ,,Nawet, jesli jesz-
cze nie ide do pracy, to ide, wirtualnie” — wskazuje

nasza respondentka. I dodaje:

To przede wszystkim praca na poziomie mediow
spolecznosciowych. Jeszcze cos, tutaj mamy kamere,
ktora obserwuje calq sale i czasem jg wiaczami ,, O zo-
bacze czy sa klienci”. Czasem jak si¢ roztaczy kamera
to ,,O kurczg, nic nie widzeg, nie wiem, czy sa klienci,
czy nie ma klientow” i czasem moéwie ,O kurde, ale
jest roboty, nie wiem, czy dziewczyny si¢ wyrobig”.
Nie to, ze mam caty czas wilaczona. Po prostu do niej

zagladam i ja wlaczam, ale zagladam. (KS1)

Przy czym ,graniczno$¢” realizowana w domu
pozwala jedynie zachowa¢ porzadek domowy i
dyscypline czasowa poprzez rutyny, symboliczne
dziatania czy przedmioty, takie jak noszenie okre-
slonych ubran, podazanie za okreslonymi rezimami
cielesnymi lub wkraczanie w okreslone miejsca (za-

wsze to samo miejsce przy stole, ten sam kubek do
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kawy, pizama, szlafrok lub ubiér domowy). Stosow-
ne rytualy przejscia (zmiana ubioru, zatrzasniecie
drzwi domowych, przejazd do pracy), mimo iz wy-
znaczaja formalna granice miedzy domem a praca,
maja wymiar stricte symboliczny, bowiem trudno tu
o fizyczne wychodzenia z jednej roli i przygotowy-
wania si¢ do wejscia w inne. Przestrzen pracy (po-
dobnie jak domu) staje sie rownoczesnym miejscem
doswiadczen pracowniczych, osobistych, towarzy-
skich, gdzie w zaleznosci od ram interakcyjnych
i okazji dochodzi do przefaczenia na wskazane
tryby. Daje to w pelni wyraz Goffmanowskiemu
,dystansowi wobec wszystkich petnionych rol”, co
z jednej strony pozwala swobodnie przemieszczac
si¢ pomiedzy nimi, jednak nie pozwala na dluzej
sie zatrzymac i wysycic relacji, tak poznawczo, jak
i emocjonalnie. R6zne badania wskazuja, iz wspo-
mniana ,permanentna dostepnos¢” prowadzi do
dezintegracji kontaktow spotecznych, ktore to,
mimo iz sa czestsze, to jednak bardziej powierz-

chowne (Tietze, Musson 2002: 326).

Z podobnymi problemami boryka si¢ 40-letni mez-
czyzna, ojciec czworki dzieci posiadajacy handlo-
wo-wysytkowa firme rodzinng, ktéra prowadzi
w domu. Sam organizuje sobie czas i przestrzen
pracy, ktéra wyznaczaja okresy poszukiwania zle-
cen i znacznie dluzsze przeznaczone na ich realiza-
cje, co powoduje, iz dynamika i przepuszczalnos¢
granic ustanawiane sg cyklicznie czy sinusoidalnie,

w zaleznosci od ich natezenia. Jak sam wskazuje:

Jest to takie poprzeplatane jak w sinusoidzie, czyli
czasami tego czasu wolnego jest duzo, kiedy tej pra-
cy nie ma. W momencie, kiedy ta praca jest, musi by¢

zrobiona, wtedy tego czasu wolnego jest mato lub nie
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ma go wcale. Wtedy wszystko podporzadkowane jest
pracy. (MS2)

Funkcjonuje zatem w dwoch zasadniczych trybach:
trybie uszczelniania, kiedy sfera zycia kolonizowa-
na jest niemal w calosci przez prace, co powoduje
permanentne zageszczenie czy czasowe pigtrzenie
dziatan przy réwnoczesnej koniecznosci realizowa-
nia rutynowych aktywnosci; oraz tryb uelastycznia-
nia, ktory pozwala, cho¢ troche, zachowac¢ balans
miedzy praca a zyciem. Jak wskazuje badany, duzo
wysitku i zorganizowania wymaga cykliczne prze-
faczanie dotychczasowych praktyk i nawykowych
dziatant na odmienne tryby, zachowaniowe, poznaw-
cze oraz emocjonalne. Na tej ptaszczyznie dokonuje
si¢ bowiem trudna praca emocjonalna zwigzana tak
z ekspresja i ttumieniem w obecnosci rodziny napie-
cia albo niepozadanych emocji, w szczegolnosci, gdy
respondent dziata w trybie napietrzenia i nadmiaru

obowiazkoéw zwiazanych z praca.

Podobnie jak u wtlascicielki kawiarni poranek ma
u niego charakter i przebieg graniczny — budzenie
i przygotowywanie do szkoty i przedszkola dzie-
ci, przygotowanie $niadania, sprawdzanie maili
i, nierzadko, pakowanie paczek na poranne wysyl-
ki. Czwdrka dzieci nie zawsze pozwala rozpoczac
prace w ustalonym terminie, a granice sg renegocjo-
wane w zaleznosci od sytuacji, potrzeb domowych
i nieprzewidywalnych zdarzen (np. ciagte choroby
trzyletniego syna). Wiele codziennych i rutynowych
zadan wskazywanych przez badanych i zwigzanych
z pracg, to jest: sprawdzanie czy odpisywanie na e-
-maile, obstugiwanie mediow spotecznosciowych,
przeplata sie (w codziennych ich harmonogramach)

z dziataniami domowymi, to jest: praniem, sprza-

taniem, rozwozeniem i zabieraniem dzieci ze szkot
i przedszkola, jak i na zajecia pozalekcyjne, robie-
niem zakupdw czy przygotowywaniem positkéw.
Tym samym przerwy w pracy nie maja charakteru
oficjalnych , przerw”, lecz sa powigzane z trybami
wykonywanych zadan i to od nich zalezy diugos¢
ich trwania czy czestotliwos¢, a nierzadko ich brak.
Czeste, niespodziewane aktywnosci zwigzane na
przyklad z pozostaniem dziecka w domu z powo-
du choroby czy dodatkowymi pracami wokdt ka-
wiarni poteguja doswiadczenie fragmentaryzacji,
jak wskazuje badany handlowiec: ,rozdrobnienia,
permanentnego nachodzenia, laczenia rdznych
codziennych drobiazgéw”, co przeklada si¢ na co-
dzienny proces mikroregulacji, polegajacy na dy-
namicznym przelaczaniu si¢ miedzy rolami aktual-
nie zajmowanymi (Ashforth, Kreiner, Fugate 2000).
Trudne staje si¢ w takich sytuacjach wdrazanie poli-
tyki ,zamknietych drzwi” wyznaczajacych granice
miedzy sferami pracy a zycia. Stad przerwane — ze
wzgledu na inne obowiazki — zadania zwigzane
z praca nierzadko kontynuowane sa w pdznych go-
dzinach wieczornych, w nocy czy przenoszone na
weekendy, gdzie — w przypadku rodziny z dzie¢-
mi — zona przejmuje na ten czas obowigzki z nimi
zwigzane. Weekend traci tym samym swoja funk-
Cje rozgraniczajaca, przestaje byc¢ tabu, jesli chodzi
0 pracg, a jest, jak okreslita to wtascicielka kawiarni,

,Czysta utopig niepracujacego”.

»MO0j work-life balance nie jest tak
kolorowy, jak myslalam” — pozorne
wydzielanie pracy i Zycia wsrod etatowcow

Kiedy wsrdéd osob samozatrudnionych przeni-

kalno$¢ staje sie aspektem niepodlegajacym dys-
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kusji, oddzielanie pracy i zycia dla oséb pracuja-
cych w korporacji jest warto$ciowane pozytywnie.
Oddzielanie czasu pracy od czasu wolnego, jak
i czasu ,dla siebie” stanowi dla osoéb z korpora-
cji co$ wiecej niz wartos¢, przesuwa sie w strone
jednostkowej kompetenciji, ktéra jest niezbedna
dla uzyskiwania oczekiwanych rezultatéw w obu
tych sferach. Modelowe rozwiazania wyrazane sa
poprzez uzycie jezyka charakterystycznego dla
ideologicznych elementéw zawierajacych si¢ w fi-
lozofii work-life-balance. Wiaczony przez korporacje
do systemdw wartosci, misji czy zadan koncept ten
odciska pietno na swiadomosci badanych zatrud-
nionych w wielkich firmach i staje si¢ punktem od-
niesienia dla wytyczania wlasnych granic miedzy

pracq a zyciem.

W trakcie pierwszej rozmowy, poprzedzajacej
uzupelnianie dziennika, wéréd pracownikéw kor-
poracji takze bardzo czesto padaty stwierdzenia
o koniecznosci rozdzielania pracy i zycia. Ta ko-
niecznos¢ przybierala niekiedy nawet forme zbli-
zajacy sie do obsesyjnego wrecz dbania o istnienie
wyraznej granicy oddzielajacej oba porzadki. Co
wiecej, pracownicy korporacji deklarowali, Zze po-
siadaja umiejetnos¢ zarzadzania swoimi zyciowy-
mi aktywnosciami w taki sposdb, by obie sfery nie
naktadaly sie na siebie. Po uzupelnieniu dziennika
ich opinia ulegta zmianie: badani zauwazali, ze to
praca wyznacza porzadek racjonalnosci w ich zy-
ciu prywatnym oraz rodzinnym, a rownowaga jest
jedynie tym, czego chcieliby doswiadczac czesciej
i czego ucza si¢ w swojej pracy. Singielka zatrud-
niona w korporacji, poproszona o przedstawienie
wrazen lub wlasnych obserwacji po uzupelnieniu

dziennika w trakcie drugiej rozmowy wprost za-
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uwazyla, ze ,(...) moj work-life balance nie jest tak

kolorowy, jak myslatam” (KE3).

Po drugim etapie badan informatorzy pracujacy
w korporacjach uznali, Ze proponowany odgornie
model rozdzielenia sfery zawodowej i osobistej jest
niemozliwy do realizacji w praktyce. Obrazowo

opisal ten stan samotny rodzic:

(-..) z samej natury nie da si¢ tego oddzieli¢, bo (...)
wychodzac z pracy, czasami musze pracowac, a mam
na przyklad spotkanie prywatne ze znajomymi albo
grilla. Musi to by¢ przeplatane, no. Bytoby bzdura,
gdybym to oddzielat, bo bedac na grillu, musiatbym
powiedzie¢, ze przepraszam, ale musze wraca¢ do

pracy. A tak tylko chwila, musze cos zatatwic¢. (ME4)

Oddzielanie obu sfer nie przebiega rownomiernie.
Chodzi raczej o chronienie sfery zycia osobistego,
prywatnego, czasu wolnego przed ekspansyw-
nym porzadkiem pracy, ktory zawlaszcza i prze-
nika do innych obszaréw. Najczesciej podawanym
przyktadem przez badanych jest praca w domu po
godzinach, ktorej niekiedy oczekuja pracodawcy.
Takie sytuacje postrzegane sa, jako zaburzenie,
wtargniecie w obszar zycia, czasu dla siebie czy

odpoczynku.

(...) bywato, ze co$ nagle..., ze kierowniczka do mnie
zadzwonita, ze mam co$ przygotowac na jutro. To
byla 6sma, jak skoriczytam, byto wpdt do dziesiatej,
to dla mnie jest okres catkowitego za¢mienia umystu.
To méwitam: ,kurcze, po prostu work-life balance nie
dziala”. Teraz mi zalezy (...), ale nie jest to fajne, albo
jeste$ w delegacji juz wieczorem i co$ musisz nadga-

niac¢. (KE3)
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Istnieje jednak rodzaj biernej zgody, akceptacji takie-
go stanu rzeczy przy jednoczesnej Swiadomosci, ze
nie jest to pozadane rozwigzanie. Badanej singielce
zalezato na pracy w korporacji, dlatego tez wieczo-
rami wykonywata zadania wyznaczane przez kie-
rowniczke pomimo zmeczenia i poczucia zburzenia
balansu. Czynienie granicy przepuszczalna stuzyto
w tym przypadku wyzszemu celowi — utrzymaniu
zatrudnienia i checi dalszego rozwoju zawodowego.
Osoby zatrudnione w korporacjach znacznie rza-
dziej niz samozatrudnione wspominaja o koniecz-
nosci jednoczesnego zarzadzania sfera domowa
i sferq pracy podczas wykonywania codziennych
zadan. Zatrudnienie na etacie w wigkszym stopniu
wyznacza granice przestrzenne pracy, co zmniejsza
koniecznos$¢ oddawania si¢ nieustannej wielozada-
niowosci. Nie oznacza to jednak, ze taka wieloza-
daniowo$¢ w ogdle nie wystepuje. Ma ona raczej
inny wymiar: praca w korporacji wsrod badanych
przypadkéw polegata na realizowaniu zadan wy-
znaczonych przez kierownictwo lub polityke firmy.
W efekcie caly proces budowania dla siebie miej-
sca pracy nie dotyczy oséb zatrudnionych na etat,
co mozna widzie¢, jako uszczelnienie granicy. Mo-
menty rozszczelniania podzialu praca-zycie u pra-
cownikow korporacji dotycza innych jakosci oraz
sa inaczej interpretowane przez samych badanych.
Swiadomo$¢ istnienia granic jest znacznie wigksza,
a przechodzenie pomiedzy oboma porzadkami
znacznie czesciej ma charakter wylaczania sie z jed-
nej sfery, by wejs¢ w druga, a nie, jak w przypadku
0s0b samozatrudnionych, jednoczesnego dziatania

w obu porzadkach.

Préba balansowania granic odbywa si¢ réwniez

w sposob, ktéry poczatkowo moze wydawac sie

kontrintuicyjny. W praktyce, pomimo deklaracji
checi wyznaczania sztywnych granic zgodnie z fi-
lozofia work-life balance, ustalanie linii podziatow
odbywa si¢ poprzez kontestowanie granic. Przeni-
kanie si¢ obu porzadkow niekoniecznie musi pro-
wadzi¢ do konfliktéw, jak czesto argumentuja ba-
dacze (Greenhaus, Beutell 1985). Wrecz przeciwnie
— prowadzi do stanu harmonii (zawsze wzglednej)
miedzy pracg a zyciem i rodzing (Grzywacz, Butler
2005). Za przyktad moga postuzy¢ wszelkie dziala-
nia korporacji, ktére zorientowane sg na wytworze-
nie w pracy rodzinnej atmosfery i poczucia wspol-
notowosci oraz na zbudowanie przekonania, ze to
pracownik sam decyduje o tym, jak, gdzie i kiedy
pracuje. Innymi slowy — sa to wszystkie strategie
uelastyczniania sfery zawodowej oraz czynienia
granic praca-zycie podatnymi na przeksztalcenia.
Badana pracowniczka korporacji doceniata to, ze jej
pracodawca proponuje rozwigzania burzace sztyw-

ny podziat obu sfer:

[nazwa korporacji] dba mniej wiecej o to, zeby roz-
dziela¢ te rzeczy. Laczy¢ i rozdziela¢. Z jednej strony
czujesz si¢ jak w domu w tej pracy i masz mozliwosc¢
pracy w domu, nie czujesz, ze idziesz do pracy, ze
to jest jakby taka przyjemnos¢. Ale z drugiej strony
masz tez elastycznos¢ pracy, masz tez elastyczne go-
dziny, wigc mozesz skonczy¢, o ktorej chcesz, mozesz
skoczy¢ do urzedu, bo jest otwarty do dwunastej czy
czternastej. Wigc to jest dla mnie duzy, duzy plus.

(KE3)

Tym sposobem osoba zatrudniona zyskuje poczu-
cie wolnosci i mozliwosci wyboru. Elastycznos¢
granicy czesto jest jednak czeSciowo pozorna. Tak

naprawde w korporacjach decyzje o pozwoleniu
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na opuszczenie stanowiska pracy podejmowane sa
przez przetozonych, a pracownika niejednokrotnie
zle ocenia sie¢ za ,zbyt czeste” korzystanie z ela-
stycznych godzin pracy. Jak mozna przypuszczac,
kwestionowanie granicy, jesli jest wdrazane odgor-
nie przez instytucje, spetnia funkcje stabilizujaca
sfere pracy i zycia nawet w sytuacji, gdy zakladana
elastycznosc jest ograniczana. Elastyczno$é grani-
cy jest znacznie lepiej oceniana, jesli porzadek zy-
cia prywatnego kolonizuje porzadek pracy. Innymi
sfowy, jednostki buduja wokdt wyobrazonego po-
dziatu na prace i zZycie membrang, ktéra w idealnej
wersji jest jedynie czesciowo oraz jednokierunkowo

przepuszczalna.

Wszystko to odbywa si¢ przy jednoczesnej dekla-
racji, ze podzial miedzy praca a Zyciem powinien
by¢ jednoznaczny. Ta deklaracja oznacza jednak
w praktyce co$ innego: praca nie powinna zajmo-
wad miejsca w czasie wolnym. Zajmuje go jednak
bez wzgledu na tworzone ulatwienia: wyznacza
logike organizowania catej tej sfery zycia, ktore
jednostki okreslaja, jako ,prywatna”. Uklad ten
czesto jawi sie¢ badanym, jako zupeinie naturalny,
co w pewnym sensie zbliza , etatowcow” do pra-
cownikéw samozatrudnionych. Wciaz jednak po-
jawiaja sie pewne istotne réznice. Pracy na etat nie
wykonuje sie caly czas, praca na etat, jesli wykony-
wana w czasie wolnym, jest zdarzeniem incyden-
talnym, doskonale pamigtanym przez badanych,
jako stan, ktory odbiega od codziennosci, a nie jest
codziennym wyzwaniem. Samotny rodzic, pra-
cownik korporacji, opisuje przenikanie si¢ granic
jako stan, do ktdérego jest przyzwyczajony i nad
ktérym nie musi si¢ zastanawiac. Podczas wywia-

du odruchowo chciat sprawdzi¢, czy dzwonit do
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niego kto$ z pracy. Wykonywanie pracy zawodo-
wej w czasie poza nia stanowi dla niego element
praktycznie niezauwazalnej rutyny. Ostatecznie
jednak porzadek nachodzenia granic jest definio-
wany przez czasowo-przestrzenny aspekt wyko-
nywania pracy na etat. Pracownik korporacji nie
musiat wigc sprawdzac nieodebranego potaczenia,
poniewaz mial pewnos¢, Ze nikt z pracy nie mogt
do niego dzwonic¢ w czasie, w ktérym nikt nie wy-

konuje zadan zawodowych.

Po prostu zyje. (...) dobrze, Ze jest dzisiaj jedenasta,
wszystkie samochody sa na bazie. Bo ten telefon, kto-
ry juz dzwonit w kieszeni juz chciatem sprawdzac,
ale to na pewno nie jest nic zawodowego, wigc nie
sprawdzam. Tak to bym przeprosit i bym powiedziat,
ze musze zobaczy¢, co tam robia. Wiec, tak jak widad,

zyje tym i tym. (ME4)

Mentalne zmagania (mental battle) -
pomiedzy pamietaniem a zapominaniem

Granice, jak wskazalySmy, maja wiec nie tylko
temporalny i przestrzenny wymiar, lecz rdwniez
psychologiczny (Nippert-Eng 1996a; Nippert-Eng
1996b; Ashforth, Kreiner, Fugate 2000; Clark 2000),
ktory okresla, jakie mysli, emocje oraz zachowania
sa wlasciwe w pracy i poza praca. Negocjowanie
porzadku pracy i zycia odbywa si¢ nie tylko na
poziomie praktyk i podejmowanych dziatan, lecz
rowniez na poziomie swiadomego ustalania granic
we wlasnych myslach. Jednostki nieustannie po-
dejmuja prace, ktorej celem jest okreslenie, w jakim
porzadku aktualnie przebywaja i, przede wszyst-
kim, jak powinny dopasowa¢ swoje wystgpienia

do spotecznego kontekstu. W sferze zasobdéw wie-
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dzy podrecznej zaréwno obszar pracy zawodowej,
jak i zycia prywatnego dziata zgodnie z odmienng
logika. Juz sam fakt $wiadomosci istnienia stref
granicznych, trudnych do jednoznacznego oddzie-
lenia wymusza na jednostkach nieustanne balan-

sowanie pomiedzy tymi dwoma porzadkami.

Badani pracownicy korporacji oraz osoby posiada-
jace wlasne firmy rzadko znajduja si¢ w sytuacjach,
ktoére jednoznacznie moga zdefiniowa¢, jako przy-
nalezne do sfery zawodowej lub prywatnej. Zmu-
szeni sq wiec do tego, by jednoczesnie funkcjono-
waé¢ w porzadkach wymagajacych innych przed-
stawien. Balansowanie pomiedzy praca i zyciem
jest szczegdlnie trudne, poniewaz oba porzadki
przenikaja si¢ i sa dodatkowo spajane poprzez
uczucia. Emocje, zwlaszcza negatywne, kraza po-
miedzy praca a zyciem i, jak dowodzi spill over the-
ory (Sonnentag, Binnewies 2013), zmieniaja funk-
cjonowanie pracownikéw zarowno w domu, jak i

poza nim.

Respondenci opowiadaja o prébach taczenia obu po-
rzadkoéw, a szczegodlnie chetnie przywotuja wszyst-
kie sytuacje odbiegajace od normy, ktére pamietaja
jako mato komfortowe. Singielka pracujaca w kor-
poracji podczas wyjazdu spedzala czas po pracy
razem ze swoja szefowa. Wychodzity wspdlnie na
zakupy i razem jadly kolacje. W jednym z wpisow
do dziennika badana napisata o stresie, ktory towa-

rzyszyt opisanej sytuacji:

(-..) po pracy spedzam czas z szefowaq (...), czuje, ze
mam duzo zaleglosci. Czuje si¢ nieswojo, gdy pry-
watnie spedzam czas z szefowa, lekko zestresowana

i zagubiona, jesli chodzi o zalegtosci. (KE3)

Podczas wywiadu informatorka szczegdétowo wy-
jasnita, ze nie chodzito tylko o konieczno$¢ wyttu-
maczenia si¢ z zaleglosci poza miejscem pracy, lecz
takze o calg sytuacje spotkania z przetozona. Bada-
na starata sie zaprezentowac z jak najlepszej strony,
nie popelnic¢ gafy, nie dopusci¢ do tego, by konwer-
sacja zostala przerwana i rozwaznie odpowiadad
na pytania. Musiala umiejetnie balansowac miedzy
wymogami spotkania towarzyskiego i zawodowe-
go. Nieustannie znajdowata si¢ w sferze pomiedzy

tym, co formalne i nieformalne:

(-..) nie jestesmy jakby zaznajomione ze soba i rzad-
ko, kiedy spedzamy ze soba, tylko ze soba, czas. Wigc
w zwiazku z tym jeszcze nie do konca (...) wiem, jak
postepowad wobec niej, jest fantastyczna, jest bardzo
na luzie i ma duza wiedzg, no, ale jeszcze nie wiem,
na ile sobie pozwoli¢. Poza tym nie lubig¢ bardzo, jak
jest takie... krepujaca cisza (...). Wymyslam jakies
glupoty do gadania i tez z drugiej strony mysle so-
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bie , Boze, nie gadaj gltupot!”. I to jest taka sytuacja, ze
niby fajnie, ale z jednej strony mozesz sobie poplot-
kowa¢, a z drugiej moze porozmawiasz o pracy. Dla-
tego tak nieswojo sie¢ czutam. (...) No (...) nie mozesz
z szefowq siedzie¢ (...) i jakby catkowicie zapomniec¢
o0 pracy, szczegolnie, kiedy to jest twoj kierownik. (...)
na kolacji jednak pilnujesz sig, no, bo wiadomo, Ze si¢

pilnujesz. (KE3)

Ciagle bycie pomiedzy tymi dwoma porzadkami
sprawia, ze badana $wiadomie operowata i ne-
gocjowata granice kazdego z nich. Starata si¢ cie-
szy¢ spedzaniem czasu z szefowa, ale jednocze-
$nie nie mogta zapomnie¢ o tym, Ze wystepuje na
nim w dwdch rolach: pracownika oraz kolezanki

z pracy. Negocjowanie (mental battle) miato wiec
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wymiar nieustannego testowania i okreslania gra-
nic oraz dopasowywania wlasnego zachowania
do kontekstu sytuacyjnego. W konsekwencji czu-
fa si¢ ,nieswojo”, a uczucie to mozna potraktowac
jako wskaznik koniecznosci jednoczesnej prezen-
tacji siebie na dwdch oddzielnych poziomach, ko-
nieczno$ci wynikajacej z braku jednoznacznego
oddzielenia pracy zawodowej od Zycia osobistego.
Z jednej strony badana musiata pokaza¢, ze jest
kompetentnym pracownikiem, z drugiej — Ze jest
osoba, z ktorg mozna ciekawie porozmawiac i spe-
dzi¢ czas wolny. Przechodzenie pomiedzy rolami
formalnymi i nieformalnymi stanowi Zrodto stre-
su, ale tez nie da sie go unikna¢ w sytuacjach ta-
kich jak opisana w przypadku singielki pracujacej
w korporacji. Wspolczesna kultura organizacyjna
korporacji wymaga nieustannego balansowania
pomiedzy wspomnianymi rolami. Efektywnos¢
oceniana jest z perspektywy skutecznego prze-
chodzenia pomiedzy nimi i sprawnego porusza-
nia si¢ miedzy porzadkami wysuwajacymi rézne
(a nawet sprzeczne) oczekiwania wzgledem tego,
jak jednostka powinna si¢ zachowac. Jednak tym
elementem, ktdry jest brany pod uwage w pierw-
szej kolejnosci i nadrzednie wyznacza sposob za-
chowania, jest praca, nie zycie towarzyskie. Prze-
nikanie sie tych porzadkow mozna wiec uznac za
indukowane poprzez konteksty formalne. Spotka-
nie z szefowq na kolacji i wspolne zakupy z nia sa
przyktadem sytuacji, w ktorej dominujacym kon-
tekstem jest kontekst zawodowy. O sukcesie w za-
rzadzaniu granica decyduje wigc to, na ile trafnie
i subtelnie jednostka dobiera elementy, strategie
oraz zachowania przynalezne do zycia prywatne-
go, by uczynic¢ spotkanie zawodowe przyjemniej-

szym, lecz nie nieformalnym. Stres badanej wyni-
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kat wiec takze ze swiadomosci, Ze jej ocena zalezy
od tego, na ile uda si¢ jej spelni¢ wymogi sytuacji

graniczne;j.

Od sytuacji opisanych powyzej uciekta inna badana
ponad trzy lata temu na rzecz stworzenia wiasnej
kawiarni i pracy na wlasnych zasadach. Juz na po-
czatku podjecia tematu stwierdzita jednak, iz , bycie
sobie Zzaglem, sterem i okretem na wlasnej dzialal-
nosci jest troche przereklamowane”. Podczas gdy
w korporacji mozna doswiadczac nieustannego ba-
lansowania, praca na wilasny rachunek zawlaszcza
catos$¢ codziennych doswiadczen. Obie osoby samo-
zatrudnione wskazywaty na trudnosci, graniczace
niemalZze z niemozliwoscia, juz nie tyle fizycznego,
ale przede wszystkim psychologicznego oderwania
sie od pracy (psychological detachement), co powoduje,
iz, jak wskazuje Sonnentag (2012), kwestie zwigzane
z praca zaprzataja umyst i emocje. Ponizsze wypo-

wiedzi obrazuja ich stanowiska.

(...) nigdy sie nie pozbedziesz my$lenia o tym, bo to
jest Twoje i nic Ci to nie zapewni... Jak nie bedzie to
funkcjonowag, to nie bedziesz mie¢ zrodta utrzyma-
nia. To nie jest tak, ze firma, w ktdrej pracuje upad-
nie, to znajdziesz sobie nowa prace. To jak kawiarnia
upadnie, to nie otworzysz nowej, bo nie bedziesz

mie¢ kasy. Skoro tu nie wyszto to sorry. (KS1)

Ten, kto pracuje dla siebie, nie ma godzin czysto
pracownika instytucji pracujacego przyktadowo od
siddmej do pietnastej. Kazda praca, ktora jest praca
na wiasny etat, na wlasny rachunek, cztowiek musi
godzi¢ sie¢ z tym, ze sam musi sobie organizowac
w 100% dziatanie. Jest to pewnego rodzaju rygor. (...)

czlowiek sam sobie musi zorganizowa¢ poukladac,
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tak, zeby to bylo jak najbardziej efektywne, przez co

ciagle, nieustannie trzeba mysle¢ o pracy. (MS2)

Odmienny rodzaj odpowiedzialnosci powoduje, iz
trudno si¢ mentalnie wyltaczy¢, zapomniec. R. Sen-
net w swoich pracach pokazywat, jak trudnym wy-
daje si¢ wymdg elastycznosci i ciagltego podejmowa-
nia ryzyka obowiazujacy w swiecie pracy. Podobnie
Snyder (2016) pisat o problemach pojawiajacych sie
na skutek elastycznosci zatrudnienia, wskazujac, iz
poczatkowe poczucie wolnosci i ekscytacja nowymi
zadaniami zamieniaja si¢ z czasem w rodzaj rezimu
stawiajacego przed pracownikami wyzwania, kto-
rym nie sposob sprostac i ktdre oddziatuja zaréwno
na ciato, jak i umyst jednostek pochtonietych coraz
bardziej wizja niepewnej przysztosci. Wskazywane
przez badang , przereklamowanie pracy na wlasny
rachunek” dotyczylo trwania w rygorze, samody-
scyplinie czy zinternalizowanym mechanizmie
,wewnetrznego zegara”, ktdry nie odbiega od insty-
tucjonalnych form kontroli dziatalnosci zawodowej.
Wartoscig pozostaje tylko wolnos¢ do dziatania na
wlasnych zasadach (zarzadzania czasem, aktywno-
Sciami, stylem Zycia sposobem czy sposobem ubie-
raniem sig), co miato wyraz choéby w takiej wypo-

wiedzi:

Tam to jednak caty czas bylo czuwanie, ale zupet-
nie inne. Zupelnie inaczej sie¢ ubieralam, chodzitam
w sukienkach, rajstopach, butach na obcasach. Za-
wsze perfekcyjnie ubrana, przygotowana, pomalo-
wana i teraz w dupie mam. Sweter, jeansy, adidasy
i pff. Koszulki swetrowe, zeby jak najmniej je po-
brudzi¢. Najlepiej w kwiaty kolorowe, zeby nie bylo
widaé plamy z czerwonej porzeczki. Wigc zupelnie

inny rodzaj przygotowania, czuwania, samokontroli

i samokontrola tez zupetnie inna. Inne kompetencje

wykorzystywane, zupetnie co$ innego. (KS1)
Dyskusja i zakonczenie

Zaprezentowane podejscie do zarzadzania grani-
cami miedzy pracq a zyciem przez pracownikow
korporacji i 0séb samozatrudnionych jawi sie jako
szeroki, ale przede wszystkim zloZzony badawczo
obszar roznych sfer porzadku spolecznego (rodzi-
na—praca-wypoczynek), ktore, przenikajac sie, sa
oparte na odmiennych logikach racjonalnosci oraz
sposobach doswiadczania. Wzajemna relacyjnosé
wskazywanych sfer pokazuje, iz coraz trudniejszy,
a czesto niemozliwy, staje si¢ proces ich wydziela-
nia, zas sama idea ,balansowania” rozumiana jak
equilibrum, czy szerzej, jako wystarczajaca ilo$¢ cza-
su na wypelnienie zobowigzan w domu i pracy, sta-
je sie bardziej postulatem politycznym, ideologicz-
nym i nie przeklada si¢ na codzienne praktyki oraz
dziatania jednostek. Jak pokazuja badania, strategie
pracy granicznej (border management) oddaja metafo-
ry zonglowania, pigtrzenia, nachodzenia, w mniej-
szym stopniu ,zamknietych drzwi”, czy nietykal-
nych granic. Te pierwsze, rezonuja z trudnosciami
(odmiennymi zadaniami i zadaniami), jakie jed-
nostka napotyka poprzez przebywanie na co dzien

w zgota odmiennych porzadkach.

Wszelkie dziatania wokdét granic stuza zaréwno
mozliwo$¢ integracji, jak i utrzymywaniu rowno-
wagi oraz stwarzaja zagrozenia zwigzane z rozpa-
dem i niestabilno$cia. Nierzadko dzieje sie tak, iz
praca na wilasny rachunek oznacza ,zonglowanie”
codziennymi zobowigzaniami w odmienny sposéb

i w innym czasie niz w przypadku pracy na etat.
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Czas pracy stat sie¢ wspotczesnie bardziej elastyczny
dla kazdego z badanych: zaden z nich nie przyjat
ani zwyczaju o$miogodzinnego trybu pracy jako
podstawowego, ani weekendu jako czasu wolnego
od pracy. Nie oznacza to jednak, Zze modele te catko-
wicie zniknety, lecz raczej, ze rozmyly sie tradycyj-
ne granice, a punkt przeciecia aktywnosci zawodo-
wych i prywatnych stanowia rézny tryby czasowe,
nieustannie podwazane przez nachodzenie réznych

domen racjonalnosci.

Mozna powiedzieé, ze we wskazanych przypad-
kach badanych mamy caly czas do czynienia z rdz-
nymi strategiami zarzadzania granica praca—zycie.
Pierwsza z nich, ktéra nazywamy strategia racjo-
nalnego regulowania granicy, opiera si¢ na probie
racjonalizowania koniecznosci wykonywania pracy
zawodowej poza jej godzinami poprzez wskazywa-
nie na wlasne motywacje i cele zyciowe. Czgsto oba-
wa przed utratg zatrudnienia i cheé rozwoju kariery
staja si¢ czynnikami uzasadniajagcymi (nie)pozada-
na przepuszczalno$¢ granicy. Ta strategia moze by¢
charakterystyczna dla osob zatrudnionych w kor-
poracjach, ktére nie zajmuja wysokich stanowisk
(analizowany w badaniu przypadek singielki za-
trudnionej na etat). Druga strategia polega na kon-
testowaniu granicy w taki sposdb, by w praktyce
przestawata ona mie¢ znaczenie i by nie istniala
konieczno$¢ podejmowania wysitku skierowane-
go na utrzymywanie balansu. W tym przypadku
przepuszczalnos¢ granic jest naturalizowana. Ta
strategia postugiwatl si¢ badany samotny rodzic za-
trudniony w korporacji, ktéry pracowat w systemie
okreslonym przez C. Kaufman-Scarborough (2006)
stylem polichronicznym rozumianym jako miedzy

innymi jednoczesne prowadzenie stuzbowych roz-
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mow telefonicznych i spedzanie czasu z rodzina.
Nie sposdb pomina¢ plciowego aspektu obu strate-
gii. Jak wskazuje Carreri (2015), mezczyzni czesciej
uwazaja, ze posiadaja wigksza kontrole nad zarza-
dzaniem granicami miedzy praca a zyciem, zas ko-
biety czesciej czuja sie¢ zmuszone, by funkcjonowad
w obszarach granicznych, ktére utrudniaja im efek-
tywne dziatanie w obu sferach. Niewykluczone jest
wiec, ze kontestowanie granicy moze by¢ strategia
czesciej stosowang przez mezczyzn, zas jej regulo-

wanie poprzez racjonalizacje — przez kobiety.

Trzecia i czwarta strategia wpisuja sie¢ w szersza
kategorie rozmywania granicy, przy czym u wia-
Scicielki kawiarni ma wymiar totalnego zatarcia
granic, a u wiasciciela sklepu internetowego ozna-
cza balansowanie pomiedzy uszczelnianiem
i uelastycznianiem. U podstaw pracy w domu lezy
paradoks polegajacy na tym, ze Iaczy ona zaréwno
prace i dom, co, jak si¢ okazuje, pozornie tylko daje
mozliwo$¢ bardziej zintegrowanych narracji, gdyz
jednoczesénie fragmentaryzuje przez wprowadza-
nie do sfery prywatnej czy pracy réznych i odmien-
nych domen codziennego funkcjonowania. Proces
ten, jak zobaczylismy, utrudnia w znaczacy sposoéb
zaangazowanie si¢ w ktdrykolwiek z tych obsza-
row. Paradokséw we wzajemnych relacjach ,pra-
cy” i ,domu” bedzie przybywalo, gdyz mamy do
czynienia odmiennymi polami spotecznymi, eko-
nomicznymi i kulturowymi, ktérych relacje chce-
my uczyni¢ spojnymi, przewidywalnymi, a przede

wszystkim zbalansowanymi.

Niepewno$¢ wskazanych proceséow, wpisane wen
wspolczesne ryzyka, ambiwalencje i paradoksy sta-

nowia o ciaglych wyzwaniach tak dla oséb samo-
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zatrudniajacych sig, jak i pracujacych na etat oraz
rodzin, ale tez stanowia dla badaczy spotecznych
bogate pole do obserwacji, analizowania i komen-
towania procesow zmian spoleczno-kulturowych.
Zainteresowanie badaczy postugujacych sie teoria
obszaréw granicznych winno w coraz wigkszym
stopniu koncentrowac si¢ na sposobach taczenia obu
porzadkéw w nowe role a nie tylko przechodzenia
pomiedzy konkretnymi rolami (Ashforth, Kreiner,
Fugate 2000). Za zaloZeniem o istnieniu niejasno za-
rysowanych obszaréw granicznych powinno i$¢ za-
fozenie mdéwiace o tym, Ze sytuacje graniczne wy-
twarzaja graniczne role, zachowania, praktyki i do-

$wiadczenia. Przechodzenie miedzy praca a zyciem
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On the Treadmill of Everyday Life: Work-Family Boundary Dynamics Among Working
Full-time and Self-employed People

Abstract: The article aims to examine the subject of boundary work and management, taking into account the employment mode
and family status of the researched persons. The proposed perspective is critical towards prevailing work-life-balance concepts and
emphasizes the dynamic and interminable process of mutual influences in which the boundaries between work, everyday life, and

family are produced, maintained, negotiated and crossed on a daily basis by individuals.

Drawing on qualitative research, we want to see how respondents understand and define the term border areas and what the forms

of the day-to-day boundary management process are, depending on the mode of work.

In our text we discuss implemented border management strategies: the strategy of rational regulation of the border as well as vari-

ous strategies of contesting and blurring the border among the researched persons.

Keywords: everyday life, border areas, work, leisure, border management, border contestation, work-life balance, boundary theory
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