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Robert Pawlak

Na rynku wydawniczym ukazata sie ksiazka Pawta Orzechowskiego pt. Badania fokusowe jako labora-
torium wiedzy o spoteczenstwie. Skiada si¢ ona ze wstepu, trzech czesci (teoretycznej, metodologicznej
i empirycznej), zakonczenia z rekomendacjami, bibliografii, dwdéch anekséw oraz dwustronicowe-
go streszczenia w jezyku angielskim. Ksigzka jest skrocong wersja pracy doktorskiej, obronionej
w 2019 roku pod kierunkiem profesora Jacka Kurczewskiego w Instytucie Stosowanych Nauk Spo-
fecznych Uniwersytetu Warszawskiego. Pawet Orzechowski jest socjologiem, pracuje na Wydziale
Stosowanych Nauk Spotecznych Uniwersytetu Warszawskiego i interesuje si¢ metodologia badan
spotecznych oraz zréznicowaniami kulturowymi w spotecznosciach lokalnych.

Glowny cel recenzowanej pracy to: ,rozwianie watpliwosci zwigzanych z implementacja zogniskowa-
nych wywiadéw grupowych w badaniach o charakterze socjologiczno-antropologicznym, na przy-
kladzie eksploracji i opisu relacji pomiedzy reprezentantami kultury dominujacej i mniejszo$ciowych
w wybranych spolecznosciach lokalnych” (s. 25). O ile w badaniach komercyjnych, jak zauwaza
autor, metoda ta jest dos¢ dobrze poznana i opisana, to na gruncie socjologii i antropologii spoty-
ka si¢ z brakiem zaufania. ,Najwigkszy zarzut pod adresem FGI, wysuwany przez przedstawicieli
srodowisk watpiacych, dotyczy brakow podstaw teoretycznych, ktére moga zakotwiczy¢ te metode
w konkretnym paradygmacie socjologicznym” (s. 25).

Wiecej szczegdtow na temat celow ksiazki zawarto w rozdziale metodologicznym. Poza wspomnia-
nym wyzej celem nadrzednym autor wyrdznit sze$¢ innych celéw nadrzednych, cztery cele szcze-
gotowe oraz dziewiec probleméw badawczych (s. 99-102). Liczbe wszystkich wymienionych przez
niego celéw i problemdéw nalezatoby, moim zdaniem, zawezic i uszczegdtowic, a gléwny cel okresli¢
W sposOb empirycznie sprawdzalny. Problem empirycznie sprawdzalny to taki, ktory zostat sformu-
fowany w sposdb jasny i precyzyjny oraz ktéry nie dotyczy osobistych preferencji, wartosci, wierzen
lub przekonan (Frankfort-Nachmias, Nachmias, 2001: 67).

Zanajwazniejszy cel recenzowanej pracy osobiscie uznajg analize interakcji zachodzacych w matych
grupach spotecznych, przeprowadzong z zastosowaniem analizy dynamiki matych grup, analizy
konwersacyjnej i analizy dyskursu. Pawet Orzechowski w czesci metodologicznej pisze: ,,Zognisko-
wany wywiad grupowy (wywiad fokusowy) wystepuje w tej publikacji jako przedmiot badan, a pod-
stawowym i jednoczesnie rzeczywistym celem jego wykorzystania jest poznanie specyfiki grupowej
interakcji, a takze jej charakterystyka” (s. 102).

W czesci teoretycznej autor podaje kilka definicji zogniskowanego wywiadu grupowego, by na
ich podstawie stwierdzi¢, ze fokusy sa dyskusjaq grupowa z udzialem od szesciu do dwunastu
0s0b, w ktorej kazdy z uczestnikéw ma jednakowy status, prowadzong przez wyspecjalizowanego
moderatora i skoncentrowang wokét jednego tematu. ,Wywiady grupowe nie sa odpowiednie do
udzielania odpowiedzi na pytania typu »ile?« oraz nie daja sposobnosci do pomiaru postaw. Uzy-
skane informacje nie moga by¢ uogdlniane w sensie statystycznym na cata populacje” (s. 46). Autor
wymienia rézne typy wywiadow zogniskowanych (grupy deliberatywne, konfliktowe, kreatywne,
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panele eksperckie). Omawia rowniez odmienne role odgrywane przez uczestnikéw spotkan foku-
sowych. O ile rola moderatora jako prowadzacego dyskusje podczas badan fokusowych wydaje sie
jasno okreslona, o tyle role uczestnikéw spotkan moga si¢ rézni¢ (np. eksperta, osoby wykonujacej
okreslone zadanie). Podczas spotkan, jak wskazuje si¢ w przywolywanych przez autora podrecz-
nikach z zakresu socjologii matych grup i socjometrii, moga powstawac rozmaite konfiguracje
uczestnikéw: pary, kliki, ktos moze si¢ wycofa¢, a ktos inny moze by¢ gwiazda. Teoretycznag czes¢
pracy koncza rozwazania na temat roli moderatora zogniskowanych wywiadéw grupowych. Autor
stwierdza, ze moderator powinien by¢ odpowiednio dopasowany do grupy pod wzgledem spo-
feczno-demograficznym. Powinien posiadac cechy utatwiajace pozyskanie wiedzy od uczestnikéw
spotkan (np. fatwos¢ nawiazywania kontaktéw, otwarto$¢ na nowe wiadomosci, dociekliwos¢, od-
czytywanie komunikatéw niewerbalnych). Powinien réwniez umiejetnie poprowadzi¢ spotkania
—nie moze by¢ osobg zbyt dominujaca ani zbyt wycofana.

Teoretyczna czes$¢ recenzowanej ksigzki uwazam za przydatna dla oséb prowadzacych zajecia z ja-
kosciowych metod badan spotecznych oraz seminaria badawcze. Recenzowana praca moze byc¢ tez
wykorzystana przez studentow socjologii i antropologii do samodzielnego studiowania. Analizy
zawarte w czesci teoretycznej, na przyktad dotyczace zachowan uczestnikéw spotkan fokusowych
i moderatora, moga uwrazliwic¢ osoby projektujace badania fokusowe na potencjalne btedy i putapki
pojawiajace sie podczas spotkan grupowych.

Metodologiczna czesc¢ ksiazki sktada sie z dwdch rozdzialdw. Z zamieszczonego w niej opisu badan
dowiadujemy sig, ze zostaly one przeprowadzone w ramach dwoch projektéw badawczych kiero-
wanych przez profesora Jacka Kurczewskiego (w latach 2009-2012 oraz 2013-2017) i sktadaly si¢ nie
tylko z fokusow, ale tez z wywiaddéw jakosSciowych i obserwacji. Pawel Orzechowski uczestniczyt
w tych badaniach jako osoba odpowiedzialna za rekrutacje uczestnikéw spotkan fokusowych, obser-
wujaca ich przebieg (wywiady prowadzone byty przez przeszkolonych moderatoréw) oraz spisujaca
nagrania. Celem badan prowadzonych przez zespdt badawczy profesora Jacka Kurczewskiego byla
analiza stosunkéw polsko-ukrainskich, konfliktéw i antagonizmoéw spotecznych oraz pojednania
miedzy narodami. W sumie przeprowadzono jedenascie wywiadow fokusowych w pieciu miastach
(czterech w Polsce i jednym w Ukrainie). Badaniami objeto oddzielnie przedstawicieli elity inteli-
genckiej (byli wérdd nich nauczyciele, dziatacze kultury, przedstawiciele organizacji spotecznych,
przedsigbiorcy i studenci) i oddzielnie pozostalych mieszkancéw spolecznosci lokalnych. Zgroma-
dzony material empiryczny zostat udostepniony Pawlowi Orzechowskiemu, ktory przeanalizowat
transkrypcje i nagrania w swietle teorii interakcjonistycznych. Oznacza to, ze autora interesowaty
nie tyle zagadnienia poruszane podczas spotkan, takie jak na przykiad konflikty narodowe i pojed-
nanie, ile — jak juz wspomniatem — zachowania i interakcje zachodzace w badanych grupach. Z tego
powodu podrozdziaty pt. Antagonizm i pojednanie w Srodowiskach lokalnych zréznicowanych kulturowo
oraz Charakterystyka terenu badawczego i tematyka FGI — Gorowo Itowieckie, Olesno, Lesko, Drohobycz
i Przemysl uwazam za zbedne.
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Procedury analityczne wykorzystane w badaniach, opisane przez autora w rozdziale metodologicz-
nym, to:
1) analiza dynamiki grupowej (klasyfikacja i kodowanie zachowan uczestnikow spotkan foku-
sowych w celu ich poréwnania i wyliczenia);
2) analiza konwersacyjna (szczegdlowe badanie struktury rozmoéw w celu odtworzenia werbal-
nych i niewerbalnych komunikatéw przekazywanych podczas sesji fokusowych, zabierania
i przejmowania glosu);
3) analiza dyskursu (sposobu uzycia jezyka przez osoby badane, retoryki, rodzajow uzywanych
argumentéw, podzialu poruszanych tematéw na gféwne i poboczne, analiza sytuacji i kon-
tekstu wypowiedzi).

Na koncu rozdziatu metodologicznego autor przedstawia techniczne aspekty wtasnych analiz. Roz-
dzial ten, w szczegdlnosci opis procedur analitycznych, polecam studentom socjologii i antropologii
przygotowujacym prace dyplomowe na podstawie badan terenowych. Osoby zainteresowane tymi
zagadnieniami dowiedza si¢, w jaki sposob prowadzi¢ analizy, jak porzadkowac¢, kategoryzowac
i kodowac¢ material empiryczny.

Ostatnia czes¢ ksiazki, poswigcona interakcjom zachodzacym w badanych grupach i dynamice gru-
powej, podzielona zostata na trzy rozdzialy:

1)  Interlokutorzy —analiza dynamiki matych grup z elementami analizy konwersacyjnej — w ktérym anali-
zie poddano stosowanie przez uczestnikdéw przedtuzen glosek (ptynnos¢ mowy), intonowanie
wyrazow, styszalne odstepy miedzy wypowiedziami, nakladanie si¢ na siebie wypowiedzi
oraz wyrazanie emocji;

2)  Analiza stylu prowadzenia dyskusji przez moderatorow — w ktdrym przeanalizowano podobienstwa
i réznice prowadzenia spotkan, proporcje czasu zabieranego przez moderatoréw i uczestnikow
oraz zmiany wywolane oddziatywaniem moderatora;

3) Analiza dynamiki grupowej z elementami analizy dyskursu —w ktdrym tematy poruszane podczas
spotkan podzielono na prymarne (inicjowane przez moderatora) i sekundarne (inicjowane
przez uczestnikow spotkan).

W empirycznej czesci ksiazki zastosowano analize ilosciowa i jako$ciowa zgromadzonego materiatu
empirycznego. Autorowi udato sie ustali¢ miedzy innymi, ze osoby wchodzace w sktad elity inteli-
genckiej rzadziej niz pozostali mieszkancy badanych miast w swoich wypowiedziach przediuzaty
pojedyncze gloski (w ich wypowiedziach pojawialy sie zaktocenia ptynnosci mowy) oraz rzadziej
wchodzity innym w stowo podczas rozmoéw (ich wypowiedzi nie naktadaty sie na inne). W grupach
fokusowych ztozonych z 0séb zajmujacych wysokie stanowiska zawodowe moderatorzy nie tak czesto
jak w przypadku przedstawicieli pozostatych badanych osob musieli uzywac réznych srodkéw (np.
uszczegotowienia, klaryfikacji), aby zacheci¢ uczestnikow do wypowiedzi. W grupach fokusowych
ztozonych tylko z mezczyzn rozmowy byly bardziej dynamiczne i pojawila sie wieksza che¢ dominaciji
grupowej przez zabierajacych glos niz w przypadku grup ztozonych z mezczyzn i kobiet. Empiryczna

250 ©2023 PSJ Tom XIX Numer 3



Recenzja ksigzki: Pawet Orzechowski (2021), Badania fokusowe jako laboratorium wiedzy o spoleczenstuwie...

czesc¢ ksiazki moze by¢ wykorzystana przez socjologdw i antropologow zainteresowanych koncepcja-
mi interakcjonistycznymi, zréznicowaniami kulturowymi w spoteczno$ciach lokalnych oraz przez
osoby i instytucje (np. wladze lokalne, organizacje spoleczne) zaangazowane w proces pojednania
pomiedzy Polakami i Ukrainicami. Czes¢ empiryczna pracy moze tez by¢ wykorzystana do szkole-
nia moderatoréw wywiadow fokusowych.

Rozwazania Pawla Orzechowskiego konczy rozdziat pt. Zakoriczenie. Rekomendacije i praktyczna meto-
dologia, w ktérym autor stwierdza, ze wywiady fokusowe moga by¢ z powodzeniem stosowane nie
tylko w badaniach komercyjnych, ale rowniez akademickich. Ksigzka Pawta Orzechowskiego jest,
w mojej ocenie, dowodem na to, ze fokusy mozna stosowa¢ w badaniach socjologicznych i antropo-
logicznych. Zamieszczona na konicu recenzowanej ksiazki bibliografia jest obszerna i liczy dwiescie
trzy pozycje, w tym trzy autora. Jej uzupelnieniem jest trzynascie pozycji nazwanych zrédtami in-
ternetowymi (artykuly naukowe i branzowe oraz link do strony internetowej ze zdjeciami). Ponad
potowe (56%) ksigzek zamieszczonych w bibliografii stanowia pozycje wydane w jezyku angielskim,
a ponad dwie piate (44%) prace wydane w jezyku polskim (napisane w jezyku polskim lub przettu-
maczone na jezyk polski z angielskiego).

Ksigzka Pawta Orzechowskiego, w odréznieniu od innych dostepnych na rodzimym rynku wydaw-
niczym ksiazek na temat badan fokusowych, nie jest kolejnym podrecznikiem akademickim, w kto-
rym omowiono procedury stosowania metody FGL. Jest ona praca teoretyczno-empiryczna, w ktdrej
ukazano wszystkie etapy procesu badawczego — od zaprojektowania badania, poprzez jego terenowa
realizacje, az po koncowe wnioski i rekomendacje dla innych socjologéw i antropologéw. Pod tym
wzgledem wnosi ona znaczacy wktad w polska literature o metodzie FGL

W podreczniku z zakresu metodologii badan spoteczno-ekonomicznych (Részkiewicz i in., 2013:
36) przyjeto trzy kryteria oceny jakosci badan empirycznych: czy sa one nowatorskie (nowe
i unikatowe), czy sa powtdérzeniem innych badan oraz czy zostaly wlasciwie zaprojektowane.
Odnoszac sie do ksiazki Pawla Orzechowskiego, moge stwierdzi¢, ze jest ona nowatorska po-
przez wykorzystanie zgromadzonego materialu empirycznego ,na nowo”, gdyz wczesniej byt on
wykorzystany do analizy ksztaltowania sie relacji polsko-ukrainskich. Ksigzka nie jest powto-
rzeniem badan przeprowadzonych wczesniej. Zostaty one przeprowadzone poprawnie, zgodnie
z ,zasadami sztuki”.

Na koncu przedstawie trzy zastrzezenia do recenzowanej ksiazki, ktdre nie przekreslaja, w mojej
ocenie, jej wartosci naukowej. W aneksie 1 zamieszczono wiele szczegdtowych danych dotyczacych
uczestnikéw grup fokusowych, ktére nalezatoby zaszyfrowac ze wzgledu na ochrone danych oso-
bowych. W rozdziale metodologicznym Pawet Orzechowski stwierdza, ze po metode FGI ,,chetniej
siegaja mtodsi badacze”, a , starsi, edukowani w innych standardach zachowuja wigeksza rezerwe”
(5. 99). Stwierdzenia te nie zostaty jednak poparte zadnymi badaniami oraz danymi liczbowymi
i trudno je zweryfikowa¢. Wywiady fokusowe, ktére przeanalizowatl autor w swojej ksiazce, byly
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moderowane, jak wspomniano wczesniej, przez przeszkolonych moderatoréw. Byli to mezczyzni
w wieku 28-40 lat, ktérych wybrano po przeprowadzeniu rozmoéow kwalifikacyjnych. W ksigzce
zabraklto mi informacji, dlaczego wybrano tylko mezczyzn. Gdyby wérdd oséb moderujacych foku-
sy byly kobiety, udatoby si¢ poréwnac¢ odmienne style moderowania kobiet i mezczyzn. Zapewne
inaczej przebiegalyby tez procesy interakcji w grupach moderowanych przez kobiety i grupach
moderowanych przez mezczyzn.
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