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Badacz zjawisk trudno dostepnych w terenie —
kwestie etyczne, praktyczne i metodologiczne

Abstrakt Artykut jest moja refleksjq na temat probleméw etycznych, praktycznych i metodologicznych, ktd-
rych doswiadczytam podczas realizacji wlasnych badan terenowych w 2013 i 2014 roku w czterech
matych miejscowosciach w wojewodztwie tédzkim. Wybdr metody badawczej — studium przypad-
ku - z jednej strony umozliwil mi zastosowanie wielu technik badawczych i zdobycie réznorod-
nych materiatéw, jednak z drugiej strony pozostawit szerokie pole dowolnosci, na ktérym musiatam
czasami wykazac sie bardziej intuicja badawcza niz wiedza metodologiczna czy znajomoscia regut
etycznych. Dodatkowym czynnikiem, ktéry powodowal wiele watpliwosci, byt fakt, iz zjawiska,
ktére byty w centrum mojego zainteresowania, naleza do kategorii tych kontrowersyjnych i trudno
dostepnych (zjawiska przenikalnosci srodowisk politycznego, biznesowego oraz dziennikarskiego
w kontekscie lokalnym, konflikt interesow i inne). Wptyneto to na moja decyzje o utajnieniu nazw
wlasnych miejscowosci, w ktorych prowadzone byly badania, aby zapewni¢ tym samym poufnos¢
indywidualnym informatorom. Ta i kilka innych problematycznych sytuacji oraz decyzji omawiane

s szerzej w artykule.
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etody i standardy badan jakosciowych
JJ Mopracowuje si¢ na podstawie empirycz-
nej rekonstrukcji praktyk badawczych” (Bohnsack
2005 za: Flick 2011:41). Zatem niezmiernie wazne dla
kazdego badacza powinno by¢ opisywanie swoich

praktyk oraz zapoznawanie si¢ z praktykami stoso-

wanymi przez innych badaczy.

We wrzesniu 2014 r. zakoniczylam wlasne badania
terenowe oparte na metodzie studium przypadku.
Tematyka przygotowywanej na ich podstawie pra-
cy doktorskiej dotyka probleméw funkcjonowania
prasy lokalnej w jej otoczeniu spotecznym: zjawiska
przenikalnosci srodowisk politycznego, biznesowe-
go oraz dziennikarskiego czy wtascicieli mediow,
konfliktu intereséw i innych. Waznym celem moje-
go projektu jest rGwniez proba podjecia metodolo-
gicznej refleksji dotyczacej tego, jak badac zjawiska
trudno dostepne, z jakimi problemami i dylematami
etycznymi musi zmierzy¢ si¢ badacz, ktéry decydu-
je sie na podjecie tego typu badan. Niektdre z podje-
tych decyzji badawczych z jednej strony umozliwity
mi wigkszy dostep do osdb badanych i ich zaufanie,
a z drugiej strony spowodowaly, iz z perspektywy
niektorych badaczy uzyskane materiaty moga spo-
tkac¢ z zarzutem mniejszej wiarygodnosci. Ponadto,
na pewno warto zastanowi¢ si¢ nad licznymi dy-
lematami etyczno-moralnymi, przed ktorymi staje
badacz prowadzacy diugotrwate badania terenowe,
na przyklad konflikt pomiedzy Swiatem wartosci
badacza a $wiatem wartosci badanych, mozliwosc¢
zaszkodzenia badanym, wchodzenie w relacje pry-

watne z badanymi.

Dtugie badania terenowe to rowniez szereg trudno-

sci i watpliwosci praktycznych. Jak przygotowac sie

do takich badan? Jak poruszac si¢ nie tylko w nie-
znanym dla siebie $rodowisku spotecznym, ale
takze w srodowisku fizycznym — nieznanym miej-
scu? Na ile jest to mozliwe, aby badacz zachowywat
si¢ i wygladal, jak kazdy inny mieszkaniec danej
miejscowosci, kiedy zwyczajnie nie wie, gdzie jest
okreslona ulica, jak mozna szybko dojs¢ w miejsce,
w ktorym chce sie z nim spotkac badany i czy ta albo
inna kawiarnia bedzie dobra na takie spotkanie? Co
wiecej, co zrobi¢, kiedy w jakiej$ matej miejscowosci
nie ma takiego miejsca spotkan? Czy pokoj w pen-
sjonacie jest odpowiedni na spotkanie z badanym,
miejsce pracy badanego, a moze jego dom? Jak, spo-
tykajac sie w miejscu publicznym, uniknad tego, aby
badani nie spotykali sie ze soba? Te pytania staja sie
dos¢ wazkie, kiedy poruszane przez badacza pro-
blemy maja charakter kontrowersyjny, zakulisowy
(naruszenie obiecanej badanemu poufnosci). Rzad-
ko kiedy badacz mysli o takich kwestiach, kiedy
planuje badanie terenowe, moga si¢ one wydawac
wowczas drugorzedne, jednak bedac terenie, trzeba
sobie z nimi poradzi¢. Pomocnym moze by¢ zwiad
badawczy, wczesniejsze rozpoznanie terenu, choc
badanie wlasciwe jest na ogot dtugotrwate i trudno
przewidzie¢ rozne sytuacje, z ktérymi badaczowi

przyjdzie si¢ zmierzyc.

Ponadto, istotnym aspektem sa koszty materialne

takiego przedsiewziecia'. Dobrze zorganizowany

! Méj projekt nie otrzymat grantu (ubiegatam si¢ o srodki dwu-
krotnie), natomiast czeSciowo byt on finansowany w ramach
dofinansowania badan wtasnych mtodych naukowcéw i uczest-
nikéw studiéw doktoranckich, a czes¢ wydatkéw pokrytam
z wiasnych srodkow. Nieotrzymanie grantu wplyneto w moim
przypadku na ograniczenie problematyki badawczej i zrezy-
gnowanie z przeprowadzenia badan ilosciowych z mieszkan-
cami wybranych miejscowosci. Jednak zaplanowane badania
jakosciowe, ktére byty kluczowe dla mojego projektu, zostaty
przeprowadzone w catosci mimo niepetnego finansowania.

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 89



Sylwia Mecfal

badacz, zarzadzajac swoim projektem, uwzglednia,
ile srodkéw finansowych moze przeznaczy¢ na wi-
zyte w terenie. Jesli bedzie $cisle trzymat si¢ planu,
to, jesli takie srodki sie skonicza, powinien opusci¢
teren. Czy ma to zrobi¢ nawet wtedy, gdy nie ze-
brat jeszcze wystarczajacego materiatu? Czy ma
wyktadac srodki wiasne? Czy jesli nie udato mu sie
zdoby¢ zadnych $rodkow finansowych na realizacje
projektu, jest to rownoznaczne z tym, ze projekt ba-
dawczy nie bedzie realizowany? Wydaje si¢, ze po-
czatki takiego projektu sa na tyle problematyczne
(status naukowy badania naukowego, wysoki koszt
materialny, ale przede wszystkim psychologiczno-
-spoleczny), iz mozna przypuszczad, ze cze$¢ pomy-
stéw na projekty dotykajace trudnych problemow
badawczych nigdy nie doczeka si¢ realizacji. W ten
sposOb wiele obszaréw spotecznych pozostaje na-
dal nierozpoznanych albo to poznanie jest do$¢ po-

wierzchowne.

Flick (2011) dostrzega, iz istnieja pewne indywidu-
alne dyspozycje badacza, ktére moga pomdc mu
w ,radzeniu sobie w terenie”. Sg to elastycznos¢
w wykorzystywaniu metod badawczych, fatwos¢
dostosowywania si¢ i umiejetnos¢ odnajdywania
si¢ w réznorodnych sytuacjach. Za tymi cechami
kryje sie jednak zalozenie, ze badacz jest $wiado-
my swoich zdolnosci i umiejetnosci, a takze posia-
da doswiadczenie badawcze, ktore zapewne zdo-
byl w podobnych badaniach terenowych. Jednak
wielu poczatkujacych badaczy takiej samoswiado-
mosci moze zwyczajnie nie posiadac¢. Przy ciagle
kurczacych sie godzinach dydaktycznych, ktére
mozna poswieci¢ ze studentami na praktyke tere-
nowa, umiejetnos¢ sprawozdawania z wiasnych

doswiadczen terenowych wydaje sie szczegolnie
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istotna, a czgsto bywa pomijana. Jak zauwaza Oli-
winska, ,w raportach z badan brakuje jednak naj-
czesciej opisu sytuacji kryzysowych, a zwlaszcza
sposobow, przy pomocy ktorych badacze sobie
z réznorodnymi kryzysami, na jakie sa narazeni,
poradzili. [...] Jedna z przyczyn tego pominigcia
moze by¢ dzisiejsze tempo zZycia i pracy. Norma
jest dzi$ krotszy pobyt w terenie, szybkie zbieranie
danych i syntetyczne przedstawienie wynikéw”

(2015: 21).
Badania wlasne - zalozenia i realizacja

W swoich badaniach zastosowatam metode wielo-
krotnego/zbiorowego studium przypadku, a zatem
,instrumentalne studium przypadku obejmujace
kilka przypadkéw” (Stake 2010: 628). Z instrumen-
talnym studium przypadku mamy do czynienia
wtedy, gdy konkretny przypadek stuzy poglebie-
niu wiedzy o szerszym zjawisku spotecznym. Sam
przypadek ma charakter pomocniczy i ufatwia
zrozumienie innych zjawisk. Case study daje mozli-
wos¢ ogladu zjawiska za pomoca réznych technik
i sposobow badawczych, zaréwno jakosciowych,
jak i iloSciowych. Techniki i sposoby badawcze,
ktore stosowatam w moim projekcie to: metoda
biatego wywiadu?, wywiady poglebione z dzienni-
karzami lokalnymi, wywiady poglebione z lidera-

mi lokalnymi, analiza zawartosci poszczegodlnych

2 Gurtowski i Waszewski (2009: 170-178) podaja kilka roz-
wigzan metodologicznych, z ktérych moze korzysta¢ ba-
dacz, aby dociera¢ do zjawisk zakulisowych, ukrytych czy
trudnych do zbadania. Jednym z tych rozwiazan jest me-
toda biatego wywiadu, ktéra polega na systematycznym
gromadzeniu informacji pochodzacych ze zZrédet ogdlnie
dostepnych, ich analizie oraz przedstawianiu wynikow
(przyktadowe zrodta to: Internet, prasa i inne mass media,
dokumentacja, np. firm i przedsiebiorstw, bazy danych, de-
cyzje sadowe, wydawnictwa marketingowe).
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tygodnikow lokalnych, obserwacja zewnetrzna,

a takze ankieta internetowa z dziennikarzami.

W badaniu jakosciowym (wywiady pogtebione [in-
-depthinterviews]) wzieli udziat zaréwno dzienni-
karze, jak i liderzy lokalni (politycy, biznesmeni,
dziatacze lokalni, przedstawiciele instytucji ko-
Sciota). Grupy te zostaly przeze mnie uznane za
najlepszych informatoréw o sprawach w wybra-
nych spotecznosciach lokalnych. Przeprowadzi-
fam tacznie 137 wywiadéw — 29 z dziennikarzami
i 108 z lokalnymi liderami w czterech miejscowo-
$ciach w wojewddztwie todzkim. Wywiady pogle-
bione byly prowadzone od lipca do pazdziernika
2013 roku oraz od lipca do pazdziernika 2014 roku.
W tym czasie niemal stale przebywatam w ba-
danych spotecznosciach — przez okoto 2 miesigce
w kazdej z nich. Materiaty zebratam tez za pomo-
ca nieformalnej obserwacji zewnetrznej (80 stron
notatek terenowych), ktéra potaczona byta z obser-
wacja siebie jako badacza w terenie oraz autoreflek-
sja. Oprocz tego przeprowadzilam analize zawar-
tosci (o charakterze ilosciowo-jako$ciowym) oraz,
w fazie poczatkowej badania, ankiete internetowa

7z dziennikarzami.

Nie zdecydowatam sig¢ na zastosowanie obserwacji
uczestniczacej, gdyz gtownym celem badania byto
poznanie charakteru relacji pomiedzy réznymi
podmiotami i jednostkami w spotecznosci lokal-
nej. Obserwacja uczestniczaca oznaczataby stanie
si¢ czescia jednej z grup/instytucji (najbardziej
celowe byloby zatrudnienie si¢ w redakgcji), a nie
chciatam by¢ postrzegana przez badanych jako re-
prezentantka jednej z grup. W ich oczach chciatam

by¢ osoba z zewnatrz. Poza tym, dotaczenie do re-

dakcji lokalnej oznaczatoby koniecznos¢ zafatszo-
wania swojej tozsamosci i prawdopodobnie prze-
prowadzenie obserwacji ukrytej. Uznalam, ze ta-
kie postepowanie niesie ze sobg wiele watpliwosci
natury etycznej i wiele trudnosci organizacyjnych,
co rowniez wplyneto na decyzje o pominieciu tej

techniki badawcze;j.
Problemy etyczno-praktyczne
Pierwsze kroki i decyzje w terenie

Wazng etyczna decyzja wedlug mnie byto zapew-
nienie poufnosci badanym nie tylko na poziomie
indywidualnym (respondenta), ale takze na po-
ziomie spotecznosci (nieujawnianie nazw miejsco-
wosci, w ktérych prowadzitam badania). Bylo to
konieczne, gdyz w moim badaniu maja znaczenie
role spoteczne, jakie badani pelnia w danej spo-
fecznosci. Zatem kiedy mowitabym o burmistrzu-
-respondencie w konkretnej miejscowosci, moj ba-
dany byltby identyfikowalny. Nie we wszystkich
srodowiskach naukowych ta decyzja jest zrozu-
miata i spotykam sie czasem z zarzutem niewia-
rygodnosci prowadzonych badan. Tymczasem je-
dyna przyczyna, dla ktérej podjelam taka decyzje
bylo kierowanie si¢ dobrem badanych i powszech-
na zasada etyczna w socjologicznych i antropolo-
gicznych kodeksach etycznych , przede wszystkim

nie szkodzi¢” (do no harm)®.

® Jest to pierwsza zasada w kodeksie Amerykanskiego Sto-
warzyszenia Antropologicznego (AAA), ale ochrona bada-
nych jest zawarta rowniez w kodeksach Miedzynarodowego
Stowarzyszenia Socjologicznego (ISA), Amerykanskiego Sto-
warzyszenia Socjologicznego (ASA), Brytyjskiego Stowarzy-
szenia Socjologicznego (BSA) oraz Polskiego Towarzystwa
Socjologicznego.
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Yin (2009: 181-182) rozwaza, ktéra ze strategii —
ujawnianie prawdziwych nazw przypadkoéw i na-
zwisk badanych czy poufnosc¢ —jest strategia poza-
dana przy przeprowadzaniu studium przypadku.
Uwaza on, ze ujawnianie nazw daje dwa pomocne
rezultaty: 1) czytelnik ma mozliwos¢ przypomnie-
nia sobie innych wczesniejszych informacji, ktére
moze posiadac o tym przypadku oraz 2) przypadek
bedzie latwiejszy do sprawdzenia i zrecenzowa-
nia. Jednak dopuszcza on takze stosowanie zasady
poufnosci i anonimizowanie przypadkow. Mozna
przytoczy¢ dwa uzasadnienia takiej decyzji: kiedy
przypadek dotyczy kontrowersyjnego tematu (za-
chowanie anonimowosci stuzy wéwczas ochronie
realnego przypadku i jego uczestnikow) oraz kie-
dy raport z badania moze wptyna¢ na dalsze dzia-
fania o0séb, ktorych dotyczylo badanie (tak uza-
sadnial anonimowos¢ swojego badania W. Whyte
w ksigzce Street Corner Society). Na moja decyzje
mial wplyw kontrowersyjny temat badania oraz
refleksja nad tym, jak potencjalnie opublikowane
wyniki moich badann moglyby wptyna¢ na dalsze

zycie badanych w okreslonej matej spotecznosci.

Innym dylematem, z ktérym musiatam si¢ zmierzy¢
bylo zalecenie, iz nalezy od badanych uzyska¢ swia-
doma zgode na udziat w badaniu. Jednak moja pro-
blematyka badawcza dotykata drazliwych, czasem
kontrowersyjnych kwestii i mowienie wprost, iz in-
teresuja mnie wptywy réznych sfer na media lokal-
ne, konflikt interesdw czy tez wrecz zachowania ko-
rupcyjne, skazywatoby moje badania na niepowo-
dzenie. Stad przy pierwszym kontakcie z badanymi
(czesto byl to kontakt telefoniczny, poprzedzajacy
wyjscie w teren) cel mojego badania byl czescio-

wo ukryty. Przy aranzacji wywiadow uzywatam
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sformutowan nie wprost, mowiac na przyktad, ze
»interesuja mnie relacje pomiedzy dziennikarzami
lokalnymi a innymi waznymi osobami w spotecz-
nosci”, ,interesuja mnie opinie dotyczace medidw,
ich rzetelno$ci”. Pézniej, przy spotkaniu osobistym
z badanymi, wyjasniatam petniej, co najbardziej in-
teresuje mnie w badaniu, cho¢ przyznaje, ze i wow-

czas unikatam drazliwych stéw i sformutowan.

Wyzwaniem byto takze zdobywanie kolejnych in-
formatoréw. Wychodzac w teren, miatam przygoto-
wana liste 0sob petniacych wazne funkcje formalne
w danej miejscowosci i do nich w pierwszej kolej-
nosci zwracalam si¢ z prosba o udzial w badaniu.
Nastepnie staralam si¢ zastosowac dobdr za pomo-
ca ,kuli $nieznej”, proszac informatoréw o polece-
nie mi jako rozmoéwcy osoby znaczacej, waznej, da-
rzonej szacunkiem w miejscowosci. Strategie, ktore
stosowali moi badani byty rézne. Niektdrzy niechet-
nie podawali kontakt do kolejnej osoby, niektdrzy
nie podawali mi kontaktu, ale sami aranzowali dla
mnie kolejny wywiad. Pojawity sie tez sytuacje, kie-
dy polecano mnie kolejnemu rozmdéwcy nie jako ba-
dacza, ale jako kobiete. Dodatkowa role odgrywata
czasem etykieta wieku i tym samym badani polecali
mnie kolejnym rozmowcom, méwiac: ,przyjdzie do
ciebie taka mtoda dziewczyna”. Kilkakrotnie miata
tez miejsce sytuacja, kiedy dziatato cos$, co nazwala-
bym ,,odwrotng kula sniezng” — podawano mi kon-
takty do , przeciwnikéw”/,wrogdéw” i jednoczesnie
proszono mnie o niepodawanie zrddla tego kontak-
tu. W ostatnim przypadku, dzwoniac do kolejnych
informatoréw, zastanialam si¢ zasada poufnosci —
zatem nie informowatam osoby, Ze polecajacy nie
chciat, abym podawata jego nazwisko, a raczej po-

wotywatam sie na ogolng zasade badania (co bylo
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dla mnie do$¢ trudna i niezreczna sytuacja, a takze

zachowaniem co najmniej watpliwym etycznie).
Wchodzac do ,,$rodka” nieznanego srodowiska

Zwykle znaczacym aspektem podczas badan tere-
nowych jest to, ze badacz jest obcym. Kiedy badacz
wchodzi w bardzo specyficzny s$wiat badanych
i probuje zrozumie¢ funkcjonujacych w nim bada-
nych, jest tam przeciez tylko ,wizytatorem” (Rakow-
ski 2002), nie doswiadcza takiego zycia na co dzien.
Wszystkie miejscowosci, w ktérych przebywatam
byty dla mnie obce. Wady takiej sytuacji to mata
wiedza badacza i mozliwos¢ popelnienia btedow
(zwlaszcza na poczatku badania). Probowatam do-
wiedzie¢ si¢ jak najwigcej o miejscowosci, do ktorej
wchodzitam (przeprowadzatam tak zwane biate wy-
wiady), jednak nie statam sie z tego powodu ,,swo-
im”. Ale bycie obcym w moim przypadku okazalo
sie by¢ réwniez zaleta. Bylam traktowana jako kto$
~przejsciowy”, osoba, ktdra odejdzie, nie jest czesScig
spofecznosci, a zatem mozna jej wigcej powiedziec
(jedna z badanych opowiedziata mi o tym, jak po-
pularny stal si¢ w miejscowosci psycholog, ktéry
dojezdzal na wizyty ,z zewnatrz”, co pomoglo mi

zrozumie¢, ze podobnie moze by¢ ze mna).

Posiadanie wiedzy o danej spotecznosci nie zawsze
tez utatwia prace w terenie. Jako badacz wahatam

sig, czy przyjac strategie badacza ,laika™ (ktory nic

* Anna Wyka (1990; 1993) nawotuje do tego, zeby badacze
przyjmowali postawe ,poznawczo naiwng” i uznali pod-
miotowos¢ badanych. To badany jest dla socjologéw kom-
petentnym informatorem i zastuguje na to, zeby mie¢ pet-
ne informacje o przedsiewzieciu badawczym. Badanie jest
zatem traktowane przez autorke jako wymiana. ,Kontakt
badawczy probuje sie budowaé¢ na wzoér opartej na wza-
jemnosci «zwyktej relacji miedzyludzkiej». Porzuca sie
«hermeneutyke podejrzliwosci», ktéra zastepuje wlasnie

nie wie o spotecznosci, a badani sa jego przewod-
nikami) czy tez badacza ,eksperta” (ktory dopytu-
je o rézne fakty, sprawdza informacje, a zatem nie
mozna mu skfamag, bo juz duzo wie)’. W przypad-
ku moich badan czesto rozmawiatam z osobami
kompetentnymi, ktore i ode mnie wymagaty pew-
nego przygotowania, ale okazanie sie zbyt duza
wiedzg wpltywalo czasem negatywnie na wywiad
(rozmoéwca uznawat, ze nie musi juz poruszac danej
kwestii i przechodzit do nastepnej). Stad ostatecz-
nie najlepiej sprawdzila si¢ strategia mieszana: jesli
miatam wiedze, to dopytywatam i staratam sie ja
zweryfikowacd i poglebic, ale jesli jej nie miatam, to
prositam o wyjasnienie (w poczatkowej fazie badan

nie bylo to jednak dla mnie oczywiste).

Przekonatam si¢ rowniez o znaczeniu kontekstu (po-
litycznego, spotecznego, lokalnego, ale tez krajowe-
go) dla prowadzonych badan. Podziaty polityczne
w Polsce znalazty oddzwiek takze w moim projekcie.
Samorzadowcy byli duza grupa moich rozméwcow
i zdarzaly sie proby wybadania, jaka opcje politycz-
na wspieram czy tez wrecz pytania wprost o poli-
tyczna opcje w mojej Katedrze. Swiatopoglad moich
badanych niejednokrotnie byt dla mnie testem —cze-
sto prezentowali oni poglady i sympatie polityczne
odmienne od moich wlasnych, zdarzaty si¢ tez po-
glady kontrowersyjne. To sprawiato, iz jako badacz
wielokrotnie stawialam sobie pytania o stuszno$¢

,wlasnej wizji Swiata” (np. kiedy badani opowiadali

otwarta wymiana oparta na umowie, zaufaniu i szacunku
wzajemnym. Badanie jako cato$¢ staje sie «wspolng droga»,
w ktérej badani «znaja swoje zycie, my mamy swoje dyspo-
zycje», badani «znajq teren», a badacze «maja przewodnik»,
przy czym zadne z narzedzi nie jest «sztywne» i moze by¢
modyfikowane w trakcie procesu badawczego” (Wyka 1990:
165-166).

> Akceptowalna niekompetencja vs kompetencja wybidrcza
(Lofland i in. 2009).
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o fatszerstwach w wyborach lokalnych, kupowaniu
glosow i przedstawiali dokladnie procedure, jak to
sie odbywa). W jednej z miejscowosci zostatam zapy-
tana o orientacje seksualna, gdyz byla to dla mojego
informatora kluczowa kwestia, aby opowiedziat mi
o jednej z dziennikarek — lesbijce, dziataczce srodo-
wiska LGBT (o czym opowiedziano mi juz w pierw-

szym wywiadzie w tej miejscowosci).

Badanym, jak opisatam wyzej, nie sprawialo trudno-
sci, aby pytac¢ mnie o rézne, mniej lub bardziej drazli-
we, kwestie. Czesto otwarcie opowiadali o sprawach,
ktére zwykle uwaza si¢ za tematy tabu: o orientacji
seksualnej czy zyciu intymnym — cho¢ trzeba pod-
kredli¢, Zze nie opowiadali o sobie. Czy probowali mna
w ten sposéb manipulowa¢? Mozna przypuszczac,
ze taki byt ich cel. Szokujaca, ich zdaniem, informa-
cja miata by¢ moze ukierunkowa¢ odpowiednio roz-
mowe. Jak zauwaza Kuzma, , tematy trudne oznaczac
moga teren, gdzie badacz wpada w swoisty system
manipulacji, rozgrywek wewnetrznych i staje si¢ ich
elementem czesto poza swoja wola i Swiadomoscig”
(2013: 8-9). Stad bardzo waznym elementem bada-
nia bylo tez sprawdzanie przeze mnie uzyskanych
informacji w kolejnych wywiadach oraz poprzez
inne techniki badawcze czy dane zastane. Pojawia-
ty sie jednak takie tematy w relacjach respondentéw,
ktdre byly szczegolnie trudne do zweryfikowania —
dotyczyty po prostu bardzo intymnych prywatnych
spraw w zyciu badanych. Byly one istotne dla moje-
go badania, gdyz informowaly mnie (jesli uznac je
za wiarygodne) o bliskiej relacji prywatnej pomiedzy
dziennikarka a jedna z badanych. Uznatam jednak,
ze nie mam prawa jako badacz wnika¢ w tak pry-
watne kwestie i w wywiadzie z badana ta sprawa nie

zostala przeze mnie poruszona, a niesprawdzonej
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informagji nie bralam pod uwage w pozniejszej ana-

lizie zebranych materiatow.

O tym, jak traktowano mnie w ostatnim ,terenie”
zadecydowat czas badania. Do ostatniej miejscowo-
Sci dotartam tuz po opublikowaniu ,tasm” przez
tygodnik ,,Wprost” w 2014 roku. Dodatkowo, lokal-
nie takze mialo miejsce kontrowersyjne zdarzenie
z udziatem dziennikarza, ktéry nagral rozmowe
z prezesem spolki, nie informujac go o tym. Pod-
czas tej rozmowy prezes oferowal dziennikarzowi
korzysci materialne, aby ten wycofal sie z publikacji
artykutu oczerniajacego firme. Oceniam, iz te wy-
darzenia zdecydowaty o tym, ze w tej miejscowosci
spotkatam si¢ z wigksza iloScia odmow, wiecej oséb
nie zgodzilo sie takze na nagranie rozmowy, spraw-
dzano réwniez moje dane osobowe (poproszono
mnie o dowdd osobisty), mimo iz wczesniej okaza-
fam si¢ dokumentami z uczelni upowazniajacymi

mnie do prowadzenia badan.

W terenie badacz spotyka takze réznorodnych in-
formatorow. Moje do$wiadczenia pokazuja, ze byli
liderzy lokalni sg znacznie lepszymi informatora-
mi niz na przyklad aktualne wtadze samorzadowe,
ktore jednak w kontaktach z badaczem zachowuja
znaczna ostroznosc. Pojawiaja sie osoby, ktdre bez-
interesownie pomagaja badaczowi, wprowadzaja
(pelnia role ,,odzwiernych”), na przyklad kierow-
niczka biura rady miejskiej, zastepca prezydenta
- socjolog, dziennikarze. W przypadku moich ba-
dan terenowych poczatkowo staralam si¢ znalez¢
takie osoby, ktére moglyby otworzy¢ dla mnie nie-
ktore drzwi i wprowadzi¢ mnie w nowe srodowi-
sko. Czasem jednak okazywato sig, ze potencjalni

odzwierni nie byli na tyle znaczacy w spoleczno-
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$ci, aby te drzwi zostaly rzeczywiscie uchylone.
Stad w nastepnych miejscowosciach nie staratam
sie szukac odzwiernych od razu. Czasem pojawiali
sie oni sami w trakcie badania, a czasem musiatam

sobie radzi¢ bez ich pomocy.

Sa tez takie osoby, ktdre staraja sie ,, prywatyzowac”
relacje z badaczem - po wywiadzie dzwonia, za-
praszaja na spotkania i tym podobne. W swoich ba-
daniach staratam si¢ nie nawigzywac takich relacji,
ale tez nie mialam stanowczego postanowienia, ze
nie spotkam si¢ z informatorem prywatnie. Zdarzy-
fo sie, ze jeden z rozmdéwcedw zadzwonil do mnie,
aby zaprosi¢ mnie na spotkanie przy kawie, jednak
ostatecznie do niego nie doszto, gdyz bytam juz tego
dnia umdéwiona na wywiad z inng osoba. Warto
w tym miejscu zauwazy¢, ze niektorych badanych
lubi sie juz od pierwszej minuty spotkania, ale sa
tez tacy, ktorzy wzbudzajg antypatie. Z tym wszyst-
kim badacz musi sobie poradzi¢ i zachowywac sie

z szacunkiem wobec kazdej z tych osdb.

Badacz terenowy nie moze istnie¢ bez notatek.
Mimo posiadania nagran z wigkszosci wywiadow,
uznatam za konieczne robienie notatek po kazdym
wywiadzie (opisywanie najwazniejszych kwestii,
ale tez wlasnych wrazen i spostrzezen). Bardzo po-
mocnym okazato si¢ planowanie dnia oraz doktad-
ne opisywanie otrzymanych kontaktéw. Efektem
takiego postepowania jest kilkadziesigt stron nota-

tek terenowych.

Efekty pracy w terenie

Koszty przedsiewzigcia terenowego sa wedlug

mnie duze. Sa to koszty zaréwno spoteczne — zo-

stawienie swojego zycia na boku, jak i emocjonal-
no-psychologiczne — napiecie, stres (por. Kleszcz
2004; Gurtowski, Waszewski 2009). Podczas pracy
terenowej pojawia si¢ rowniez samotnos¢ badacza
(znuzenie praca w terenie, duza ilos¢ gromadzo-
nych informacji), ktéra Kalinowska (2015) okresla
jako najtrudniejsze wyzwanie. Czesto to wlasnie
poczucie samotnosci powoduje, ze badacz podej-
muje refleksje nad wilasnymi dziataniami, szuka
odpowiedzi na rozne pojawiajace sie dylematy.
»Szuka z tym wiekszym zaangazowaniem, im
bardziej doskwiera mu samotnos$¢” (Kalinowska

2015: 113).

Ciagle analizowanie siebie jako badacza pozwa-
la na pewno na doskonalenie swojego warsztatu,
ale prowadzi tez do chwil zwatpienia. Zwtaszcza,
kiedy czasem ma si¢ poczucie swoistego mani-
pulowania badanymi, a przez to réwniez zatra-
cania idei prowadzenia badan (wielu badanych
przyjmowato z gory, ze jestem , podobna do nich”,
np. w zakresie $wiatopogladu — nie wyprowa-
dzatam ich z bledu, dostosowujac reakcje do ich
,oczekiwan”). Kos¢-Ryzko (2013) rozpatruje skut-
ki badan terenowych w kategoriach wypalenia
zawodowego. Jak podaje za psychologiami, , syn-
drom wypalenia zawodowego dotyczy najczesciej
0s0b pracujacych w zawodach wymagajacych in-
tensywnych kontaktow z ludzmi. [...] Zespot obja-
wow to ogdlne wyczerpanie fizyczne, psychiczne,
emocjonalne i duchowe — apatia oraz brak moty-
wagcji” (Kos$¢-Ryzko 2013: 38-42). Czes¢ tych ob-
jawdw na pewno dostrzegltam takze u siebie. Jak
dodaje autorka, , problem ten dotyczy osob, ktore
angazuja sie w prace zawodowa niezwykle moc-

no i traktuja ja niemal jako misje, ktdrej wykonanie
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odbywa si¢ czesto kosztem wyrzeczen. To z kolei
sprawia, ze po pewnym czasie doznaja zawodu,
rozczarowania, a ich zaangazowanie gasnie, az do
catkowitego wypalenia si¢” (Kos¢-Ryzko 2013: 39).
W moim przypadku chwilowe spadki koncentracji
i poczucie zmeczenia praca w terenie doprowadzi-
fo do popelnienia kilku bledéw. Mojq najwieksza
porazka byla utrata waznego rozméwcy w czwar-
tej miejscowosci, w ktorej mieszkatam. Stato sie to
na poczatku mojego pobytu, kiedy w terenie czu-
fam sig jeszcze do$¢ niepewnie. Brak doktadnosci
w notatkach sprawit, iz w rozmowie telefonicznej
pomylitam funkcje, ktéra peinit w danej spotecz-
nosci badany. Ten, styszac to, stwierdzit, ze jednak
nie spotka si¢ ze mng i nie zdotatam juz go prze-
konac¢ do zmiany decyzji. Ta pomytka mogla mie¢
powazniejsze skutki, prowadzace do ,spalenia te-
renu”, gdyz wiedziatam juz z wczesniejszych do-
$wiadczen, iz moi rozmdéwcy wymieniaja sie mie-
dzy soba pogladami na m¢j temat. Zdarzenie to
wplyneto na mnie negatywnie do tego stopnia, ze
tego dnia, idac na umoéwiony wczesniej wywiad,
popetnitam kolejny biad, telefonujac do osoby
o tym samym nazwisku, co moj kolejny rozmdweca,
ale pochodzacej z innego miasta. Ta sytuacja nie
miata swoich konsekwencji badawczych w miej-
scowosci, w ktorej woéwcezas przebywalam, jednak
pokazuje, jak wiele kosztowata mnie psychicznie
odmowa potencjalnego badanego, ktéra nastapila
w wyniku mojej pomytki i mojego niedostateczne-
go przygotowania. Woéwczas wydawato mi sie, ze
ta jedna pomytka mogtam przekresli¢ ogrom pracy

wykonanej do tej pory.

Inna zupetnie kwestig sa koszty, ktore ponosi bada-

ny: poswieca on badaczowi swoj czas, oferuje mu
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swoja wiedze i doswiadczenie, zdarza sig, ze staje
si¢ dla badacza przewodnikiem po nieznanym te-
renie. Czy badacz moze/powinien zaoferowac cos
w zamian? Temat wynagrodzen dla badanych nie
jest nowy. Ja sklaniam si¢ raczej ku stanowisku,
zeby nie stosowac¢ formalnych wynagrodzen, jed-
nak osobiscie wielokrotnie doswiadczatam w te-
renie potrzeby odwdzigczenia si¢ rozmoéwcom.
Kiedy spotykatam si¢ z nimi w kawiarni, restau-
racji, zawsze oferowatam optacenie rachunku. Nie
zawsze badani akceptowali te oferte. Czesto moimi
rozmoéwcami byli mezczyzni, ktérzy czuli sie zo-
bowiazani, aby jednak pokry¢ koszt réwniez mojej

kawy czy herbaty.

Znalaztam jednak inne sposoby ,,odwdzieczenia
si¢”. Bardzo prostym rozwigzaniem w przypadku
mojego badania okazato si¢ kupowanie lokalnych
produktéw: przetworéw owocowych i warzyw-
nych, produktéw mleczarskich czy odziezowych.
Przekazatam tez 1% podatku na fundacje chary-
tatywna, ktdrej prezesem byl jeden z rozmdéwcow.
Badani oczywiscie pozostali nieswiadomi tego, ze
podejmowatam takie decyzje. W obliczu wysitku
wlozonego przez badanych, jest to pewnie niewie-
le, ale przy ograniczonych zasobach badacza jest
to jaki$ pomyst na wsparcie spotecznosci, od ktorej

uzyskato sie tak wiele.

Moi informatorzy na ogot nie oczekiwali ode mnie
niczego. Czasem zdarzaly si¢ sytuacje, iz dzien-
nikarze zapisywali sobie kontakt do mnie, gdyz
stwierdzali, Zze ,moge im sie przydac” w pracy za-
wodowej, gdy beda potrzebowali socjologicznego
komentarza. Zdarzylo mi sie jednak doswiadczy¢

swoistego ,domagania si¢ odwdzieczenia”. Po po-
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nad roku od zakonczenia moich dzialan w jednej
z miejscowosci, zadzwonil do mnie informator,
ktory mial petni¢ role mojego odzwiernego (cho¢
ostatecznie jego rola nie byta tak znaczaca) i ocze-
kiwal, iz utatwie mu publikacje artykutu w jednej
z gazet ogolnopolskich, gdyz , mam tam kontakty”
(za czasow studenckich odbywatam tam praktyki).
Udzielitam mu informacji, jak powinien kontak-
towac sie z redakcja, jednak sama nie zaangazo-
walam si¢ w negocjacje miedzy nim a wydawnic-
twem. Pozniej przez dlugi czas zastanawiatam sig,

czy postapitam wiasciwie.

Teren przyniést mi nie tylko koszty, ale réwniez
sporo zyskow. Kos¢-Ryzko (2013: 41) wspomina, iz
prowadzac badania terenowe, mozliwa jest tez faza
odradzania i uwierzenia na nowo w swoje dzia-
fania i ich sens — tak zwana faza Feniksa. Takich
momentéw w moich badaniach byto réwnie wiele.
Badani czesto wyrazali zainteresowanie tematem
mojego badania, uznawali go za ciekawy. Odby-
fam wiele bardzo interesujacych i zaskakujacych
rozmow, w ktérych moglam sprawdzic sie jako ba-
dacz, ale tez jako cztowiek. Bardzo cieszyly mnie
komentarze badanych po wywiadach, kiedy na
poczatku mowili, ze moga mi poswieci¢ najwyzej
godzine swojego czasu, a po spedzonych ze mna
ponad dwodch godzinach, stwierdzali, ze rozmowa
byta inspirujaca rdwniez dla nich. Wielu badanych
byto inspiracja dla mnie. Ich biografie, madrosc,
zaangazowanie spolteczne, dziatania na rzecz bu-
dowania lokalnej demokracji, lokalnej przedsie-
biorczosci czy lokalnych mediéw sprawiaty, ze
wychodzitam z takich spotkan nie tylko z nowym
materialem badawczym, ale tez z nowymi sitami

i motywacja do dalszych dziatan.

Znaczenie metody badawczej oraz
,fadzenie sobie” w terenie

Metoda badawcza, ktéra zastosowatam, pozwolita
mi na uzyskanie duzej liczby informacji, zdobycie
nowego doswiadczenia i wykonania duzej pracy
nad moim warsztatem badawczym i etycznym.
W jednym ze swoich artykulow (Mecfal 2014) zesta-
witam mocne i stabe strony metody studium przy-
padku oraz jej mozliwosci i zagrozenia. Wiele z tych
kwestii miatam przemyslanych przed rozpoczeciem
badan, jednak czesc¢ z nich jest wynikiem moich do-
$wiadczen z ta metoda. Kiedy badacz jest w fazie
przed wejsciem w teren, studium przypadku moze
wydawac sie idealna metoda badawcza. Umozliwia
ona badaczowi stosowanie réznych technik i sposo-
béw badawczych, a - co za tym idzie — otrzymuje si¢
dzieki niej wiele réznorodnych materiatéw. Badacz
ma tez poczucie wigkszej elastycznosci pracy w te-
renie i mozliwosci przystosowania sie do pojawiaja-
cej sie sytuacji badawczej. Zatem, gdyby myslec bar-
dzo prosto, mozna doj$¢ do wniosku: ,mam pewien
plan, wiele narzedzi badawczych, a jak pojawi sie
problem, to bede ten plan zmienia¢”. W tym miejscu
zaczynaja pojawiac sie pierwsze problemy, gdyz tak
naprawde brak jest wzoréw stosowania metody. Za-
tem badacz wie, ze moze wprowadza¢ pewne mo-
dyfikacje, ale nie do konca wie, w jakim zakresie,
jak je odnotowywac, co zrobi¢ z materiatem, ktory
zostal juz zebrany. Moze to prowadzi¢ do dowol-
nosci w niektdérych przedsiewzigciach badawczych
i nietrzymania sie przyjetych na wstepie zatozen.
Podobnie putapka moga okazac si¢ zebrane przez
badacza materialy, a szczegdlnie ich wielos$¢ i r6zno-
rodnos¢. Rozpietos¢ materiatu zdecydowanie prze-

kracza mozliwosci analityczne jednego badacza.
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Podawane sposoby opracowania zebranych da-
nych sa tutaj bardzo pomocne. W moim przypadku
ksigzka Yina (2009) Case Study Research. Design and
Methods, gdzie szczegdtowo pokazuje on, jak badacz
powinien przeprowadzac case study: od przygoto-
wania badania, przez zbieranie danych, do analizy
zebranego materiatu i stworzenia raportu badaw-
czego, stal si¢ duza podpora w prowadzonych ana-
lizach. Takze inne publikacje tego autora, miedzy
innymi Applications of case study research (Yin 2003)
oraz Case study research in practice Helen Simons
(2009), jak rowniez liczne artykuly dotyczace tej
metody, zwlaszcza artykul Benta Flyvbjerga (2005;
2006), byty moja podpora w zmaganiach z metoda
studium przypadku. Jednak bez odpowiedzi pozo-
staty moje watpliwosci dotyczace tego, jak do tak
roznorodnego materiatu badawczego (wywiady,
notatki z terenu, materiatly prasowe, materiaty in-
ternetowe, dokumenty) wykorzysta¢ komputerowe
programy wspomagajace analize danych jako$cio-
wych (CAQDAS), gdyz zaden z testowanych przeze
mnie (m.in. NVIVO, Atlas.it, OpenCode) nie spelnit
moich oczekiwan i zrezygnowatam z ich zastosowa-
nia. Zamiast tego utworzytam wlasne obszerne do-
kumenty (od 77 stron do ponad 100 stron), swoiste
bazy, bedace wypetnieniem danymi (zakodowany-
mi fragmentami wywiadéw, danymi z analizy za-
wartosci, danymi faktualnymi o miejscowosciach
oraz analizowanych tygodnikach i innymi rodzaja-
mi zrddet) protokotow studiow przypadkoéw. Proto-
koty te (zwane przeze mnie tez wytycznymi do stu-
dium przypadku) przygotowatam przed wyjsciem
w teren i w miare postepéw moich prac nanositam
w nich modyfikacje, kiedy pojawialy si¢ obszary
problemowe czy tez kiedy dotartam do koncepcji

teoretycznych, ktére pomogly mi uporzadkowac
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analizowany material. Sadze, iz jedyna mozliwoscia
dla badacza przyttoczonego rozmiarem zebranego
materialu jest umiejetnosc¢ selekcji najwazniejszych
kwestii (to zaleca tez Yin). Cho¢ moze to ponownie
prowadzi¢ do zarzutéw o stronniczo$¢ badacza,
gdyz mogl on ,przeoczy¢” pewne materialty czy nie
zauwazy¢ okreslonych prawidlowosci. Rozwigza-
niem mogtaby by¢ praca zespotowa, jednak indy-
widualny charakter mojego projektu ja praktycznie
wykluczat. W dyskusji zawartej w ksiazce Praktyki
badawcze (Fatyga 2015) oraz w artykule Kalinow-
skiej (2015) z tej ksiazki podkresla sie merytoryczne
walory pracy zespolowej, ale takze znaczenie ta-
kiego zespotu jako swoistej grupy wsparcia, gdzie
rozmowy o dziataniach badacza w terenie dajag mu
mozliwo$¢ oczyszczenia si¢ z tak zwanego ,,0osadu
terenowego” (Oliwinska 2015) juz po zakoniczeniu

badania.

Poczatkujacy badacz nie znajdzie jednak wsrod
wskazowek dawanych przez miedzy innymi Yina
tego, jak radzic¢ sobie w terenie czy jak rozwiazywac
pojawiajace si¢ dylematy. Prawdopodobnie zreszta
poszukiwanie takich uniwersalnych zasad nie ma
wiekszego sensu. Badacz musi dostosowac swoje
postepowanie do sytuacji, z jakq ma do czynienia.
Lofland i in. (2009) sadza, iz badacz terenowy musi
przede wszystkim zaakceptowac, ze ,radzenie so-
bie” z samym soba to podstawowa strategia badaw-
cza. Autorzy ci pokazuja, iz rézne trudnosci zwykle
pojawiaja si¢ na drodze badaczy terenowych: od
przeciazenia informacja (swoistego chaosu infor-
macji, ktore zaczynaja spltywac do badacza w tere-
nie); przez niepokdj, ktéry towarzyszy badaczom,
gdy obawiaja sig, ze oszukuja badanych i ich pod-

step moze wyjs$¢ na jaw; przez réznorodne emocje,
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ktory towarzysza badaczowi wzgledem badanych
i jego nieustanne wahanie, czy zachowa¢ dystans
czy tez podac si¢ emocjom i by¢ badaczem zaanga-
zowanym, do rzeczywistego zagrozenia fizycznego.
Jak stwierdzaja autorzy, ,bez wzgledu na to, w ktéra
strong osi dystansu/poddania si¢ emocjom przesu-
wa sie¢ badacz, powinien on przede wszystkim za-
chowac réwnowage, unikajac w ten sposob putapki
wycofania lub utozsamienia si¢ z badanymi. Powi-
nien takze stale pamietac, ze napiecie, ktérego do-
$wiadcza, ostatecznie pomoze mu lepiej zrozumiec¢

badany temat” (Lofland i in. 2009: 103).

Istnieja oczywiscie ogdlne standardy prowadze-
nia badan, ktérymi czasami moze positkowac

si¢ badacz. Jednak nie zawsze sa one przydatne

Bibliografia

Fatyga Barbara, red. (2015) Praktyki badawcze. Warszawa: Insty-
tut Stosowanych Nauk Spolecznych UW, Pracownia Wydaw-

nicza Andrzej Zabrowarny.

Flick Uwe (2011) Jako$¢ w badaniach jakosciowych. Przetozyt: Pa-

wet Tomanek. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Flyvbjerg Bent (2005) Pie¢ mitéw o badaniach typu studium przy-
padku. Przelozyta Maria Nawojczyk. ,Studia Socjologiczne”,
nr2,s. 41-71.

Flyvbjerg Bent (2006) Five Misunderstandings About Case-Study
Research. ,Qualitative Inquiry”, vol. 12, no. 2, s. 219-245.

Gurtowski Maciej, Waszewski Jan (2009) Redukcja do jawnosci.

O pomijaniu zjawisk zakulisowych w badaniach socjologicznych [w]

w konkretnym problemie, z ktérym przyjdzie mu
si¢ zmierzy¢. Zjawiska trudne i trudne tereny ba-
dawcze czesto wymykajg sie takim standardom,
dlatego warto zapoznawac si¢ z doswiadczenia-
mi innych badaczy i chocby posrednio szkoli¢
swoj warsztat. Nic jednak nie zastapi praktyki te-
renowej. ,Dopoki nie zanurzymy sie w interiorze
i w relacjach z badanymi, nie wiemy, czy bedziemy
potrafili poradzi¢ sobie z przemoca psychiczna,
fizyczna i symboliczng, z dziataniami pozapraw-
nymi, czy opowiesciami dotyczacymi traumatycz-
nych wydarzen z biografii badanych” (Oliwinska
2015: 22). Zostaje jeszcze jeden krok — trzeba sig
tymi doswiadczeniami podzieli¢, co moze takze
pomodc samemu badaczowi w spojrzeniu z dystan-

sem na swoje wlasne dziatania.

Aneta Bak, Lukasz Kubisz-Mula, red., Metody, techniki i praktyka
badan spotecznych. Bielsko-Biata: Wydawnictwo Naukowe Aka-

demii Techniczno-Humanistycznej w Bielsku-Biatej, s. 165-181.

Kalinowska Katarzyna (2015) Podryw kontrolowany. Rola pra-
cy zespotowej i relacji miedzy badaczami w terenowych badaniach
emocji [w:] Barbara Fatyga, red., Praktyki badawcze. Warszawa:
Instytut Stosowanych Nauk Spotecznych UW, Pracownia Wy-

dawnicza Andrzej Zabrowarny, s. 113-131.

Kleszcz Irena (2004) Wykorzystanie ukrytej obserwacji uczestni-
czqcej w badaniu stylu zycia szarej strefy. ,Kultura i Spoteczen-
stwo”, nr 2, s. 189-202.

Ko$¢-Ryzko Katarzyna E. (2013) Etnolog w labiryncie znaczen kul-

turowych. Psychologiczne wyzwania badan terenowych [w:] Inga B.

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 99



Sylwia Mecfal

Kuzma, red., Tematy trudne. Sytuacje badawcze. £.6dz: Wydaw-

nictwo Uniwersytetu L.odzkiego, s. 15-47.

Kuzma Inga B. (2013) Tematy trudne — pola minowe — tabu w bada-
niu naukowym. Stowo wstepne [w:] Inga B. Kuzma, red., Tematy
trudne. Sytuacje badawcze. L.odz: Wydawnictwo Uniwersytetu
Lodzkiego, s. 7-13.

Lofland John i in. (2009) Analiza uktadéw spotecznych. Przetozy-
ty Sylwia Urbaniska, Monika Zychliriska, Anna Kordasiewicz.
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR.

Mecfal Sylwia (2014) Badania terenowe a badania nad mediami —
przyktad badan nad funkcjonowaniem prasy lokalnej w matej spo-
tecznodci [w:] Tomasz Gackowski, red., Metodologie badarn me-
dioznawczych. Seria ,Media poczatku XXI wieku”. Warszawa:
Oficyna Wydawnicza ASPRA-]JR, s. 137-163.

Oliwinska Iwona A. (2015) Domorosty majsterkowicz? Szkic o sta-
tuste, rolach i dylematach badacza terenowego [w:] Barbara Fatyga,
red., Praktyki badawcze. Warszawa: Instytut Stosowanych Nauk
Spotecznych UW, Pracownia Wydawnicza Andrzej Zabrowar-
ny, s. 17-27.

Rakowski Tomasz (2002) Antropolog jako wizytator nedzy. Rozwa-

Zania o kulturze niemocy. , Kultura i Spoteczenstwo”, nr 4, s. 67-79.

Simons Helen (2009) Case study research in practice. Thousand
Oaks, CA: Sage Publications.

Stake Robert E. (2010) Jakosciowe studium przypadku. Przetozyta
Marta Satkowska [w:] Norman K. Denzin, Yvonna S. Lincoln,
red., Metody badar jakosciowych, t. 1. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN, s. 623—-655.

Wyka Anna (1990) Ku nowym wzorom badarn spotecznych w Pol-
sce. Cechy badan jakosciowych w ostatnich latach. , Kultura i Spote-

czenstwo”, nr 1, s. 161-173.

Wyka Anna (1993) Badacz wobec doswiadczenia. Warszawa: Wy-
dawnictwo IFiS PAN.

Yin Robert (2003) Applications of case study research. Thousand
Oaks, CA: Sage Publications.

Yin Robert (2009) Case Study Research. Design and Methods. Tho-
usand Oaks, CA: Sage Publications.

: Cytowanie
Mecfal Sylwia (2016) Badacz zjawisk trudno dostepnych w terenie — kwestie etyczne, praktyczne i metodologiczne. ,Przeglad Socjologii :

Jakosciowej”, t. 12, nr 3, s. 88100 [dostep dzien, miesiac, rok]. Dostepny w Internecie: www. przegladsocjologiijakosciowej.org. :

Researcher of Sensitive Phenomena During Fieldwork-Ethical, Practical and Methodological
Issues

Abstract: This article is a reflection of the ethical, practical and methodological issues which I experienced whilst conducting my
own field research in 2013 and 2014 in four small towns in the lodzkie voivodeship. Although the choice of research method, the
case study, made it possible for me to apply various research techniques and to gather rich material, it also left a wide area of flex-
ibility for me to use my intuition rather than methodological knowledge or ethical consciousness. An additional factor that raised
many doubts was the fact that the phenomena under investigation were sensitive and controversial (unclear links between political,
business and journalistic circles in a local context, conflict of interest, etc.). This influenced my decision to keep the towns” names
confidential in order to protect informants’ confidentiality. This and other problematic situations and decisions are more widely

described in this article.

Keywords: sensitive/difficult phenomena, case study, research ethics, “coping in field”
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