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Praktyki ukrywania. O pulapkach, pokusach
i pozytkach z badan niejawnych

Abstrakt Tekst ma na celu przedstawienie krytycznej refleksji etycznej nad rozumieniem i wykorzystaniem

badan ukrytych. Rozwazajac dylematy, przed jakimi staje badacz w terenie i probujac przeanalizo-

wag, jak mozna je rozwikla¢, proponuje stosowanie innego, trafniejszego pojecia odnoszacego sie do

nieujawniania informacji o badaniu — praktyki ukrywania. Sugeruje réwniez sposéb postepowania

zaktadajacy uwzglednienie aspektu niejawnosci jako immanentnej cechy procesu badawczego. Po-

wyzsze zagadnienia omawiane sa przede wszystkim na przyktadzie autorskiego badania kupowa-

nia prac magisterskich i licencjackich, uzupetniane za$ przyktadami z innych przedsiewzig¢ badaw-

czych, w ktérych autorka miata okazje uczestniczy¢. W analizach odnosze sie nie tylko do wtasnego

doswiadczenia, ale tez do, niekiedy zaskakujaco odmiennych, uregulowan w kodeksach etycznych.
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Praktyki ukrywania — odcienie szarosci
pomiedzy krancami continuum

Wyobrazmy sobie nastepujaca sytuacje: jesteSmy pra-
cownikiem naukowo-dydaktycznym, ktory spraw-
dzajac prace zaliczeniowa studenta, zauwaza zaska-
kujaco wysoka jako$¢ oddanego eseju. Jakos¢ ta stoi
W wyraznej sprzecznosci z aktywnosciqg wspomnia-
nej osoby na zajeciach, a takze z poziomem wygto-
szonego przez nig referatu. Nie tylko zawarto$¢ me-
rytoryczna pracy pozytywnie zaskakuje. Jezyk, kto-
rym jest napisana, to jezyk inny niz uzywany przez
wspomnianego studenta w czasie zaje¢ i rozmdéw
na dyzurach. Pracownik postanawia wiec porozma-
wiac ze studentem. Zaprasza go na dyzur i dopytuje

o tre$¢ pracy. Jak sie okazuje, student nie zna tekstu
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zbyt dobrze. Po dtugiej rozmowie przyznaje, ze kupit
esej za posrednictwem serwisu internetowego. Tekst
zostat napisany na zamowienie. Pracownik nie tyl-
ko nie zalicza studentowi zaje¢, ale kieruje sprawe
do komisji dyscyplinarnej uniwersytetu. Nadal jed-
nak zastanawia go, jak taki proces zamawiania prac
wyglada. Obawia si¢ jednak, Zze zupelnie obce osoby
zajmujace si¢ taka dzialalnoscig raczej nie zdradza
mu prawdy. Postanawia wiec ukry¢ swoja tozsamos¢
i zapytac o ciekawigce go kwestie anonimowo. Decy-
duje si¢ tym samym ulec pokusie badan ukrytych.

Czy podejmuje wlasciwa decyzje?

Przeprowadzitam takie badania. W maju 2012 roku
wystatam do ogtaszajacych si¢ w Internecie osob za-
pytania dotyczace napisania pracy magisterskiej na
zlecenie (okoto 46—60' zapytan do najwyzej pozycjo-
nowanych serwiséw i 21 zapytan do oséb prywat-
nych ogtaszajacych swoje ustugi). Pytalam o warun-
ki wykonania takiego zlecenia: cene, termin, ustugi
dodatkowe (na przyktad raport z systemu antypla-
giatowego, przygotowanie do obrony), kwalifikacje
osoby, ktora miataby prace napisa¢, mozliwos¢ za-
kupu pracy gotowej (wczesniej obronionej). Krotko
potem sprawdzatam réwniez mozliwosci wspotpra-
cy z takimi serwisami — przedstawiajac sie jako oso-
ba, ktora chcialaby zarabiad, piszac prace na zlece-
nie. Wystatam wiadomosci mailowe do okoto 46-60
serwisow. Wysylanie zapytan bylo tylko elementem
szerszego procesu badawczego, zawierajacego tak-
ze indywidualne wywiady poglebione z osobami,

ktore kiedys$ pisaly prace na zamowienie lub nadal

! Liczba szacunkowa wynika ze sposobu funkcjonowania ta-
kich serwisow — pod réznymi adresami mailowymi i witryna-
mi moze funkcjonowac jedna firma lub grupa. Nie wszystkie
takie przypadki da si¢ doktadnie zweryfikowac.

pisza oraz z osobami, ktore znaja osobiscie kogos,
kto prace pisat lub prace kupit oraz analize tresci
stron internetowych wyzej wymienionych serwi-
sow (Bielska 2015). W artykule odwotywac si¢ bede
takze do innych badan, w ktorych bratam udziat
oraz do projektu, ktory obecnie prowadze (badania

ruchu mniejszosci seksualnych w Polsce).

Tekst ma na celu przedstawienie krytycznej refleksji
etycznej nad rozumieniem i wykorzystaniem badan
ukrytych. Rozwazajac dylematy, przed jakimi sta-
je badacz w terenie i probujac przeanalizowad, jak
mozna je rozwiklaé, proponuje stosowanie innego,
trafniejszego pojecia odnoszacego si¢ do nieujaw-
niania informacji o badaniu — praktyki ukrywania.
Sugeruje rowniez sposob postepowania zakladaja-
cy uwzglednienie aspektu niejawnosci jako imma-

nentnej cechy procesu badawczego.

Wiele klasycznych i rozpoznawalnych studidw z za-
kresu nauk spolecznych opierato si¢ na ukryciu toz-
samosci badacza. Warto w tym miejscu wspomniec
chociazby obserwacje na statku morskim Ludwika
Janiszewskiego (Janiszewski 1970) czy badania nad
postuszenstwem Stanleya Milgrama lub ekspery-
ment wiezienny Philipa Zimbardo (Aronson, Wil-
son, Akert 1997). Charlotte Allen przywoluje przy-
klady podobnych pod tym wzgledem badan antro-
pologicznych: studium Carolyn Ellis nad rybakami
z Zatoki Chesapeake (Fisher Folk: Two Communities
on Chesapeake Bay), studium powiazan pomiedzy
przedstawicielami wiadzy w malym miescie Ar-
thura J. Vidinga (Small Town in Mass Society), bada-
nie homoseksualistéw — bywalcoéw meskich toalet —
Lauda Humphreya (Tearoom Trade) czy wlaczenie sie
w dziatania kultu UFO Roberta Balcha (Allen 1997).
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Wspomniec¢ tu nalezy réwniez studium z zakresu
psychologii spolecznej autorstwa Leona Festingera,
Henry’ego Rieckena i Stanleya Schachtera na temat
kultu UFO w Chicago (When Prophecy Fails: A So-
cial and Psychological Study of a Modern Group That
Predicted the Destruction of the World) (Homan 1980:
51). Niezaleznie od istnienia klasycznych opraco-
wan (z ktérych czes$é dzisiaj w ogole nie dosztaby do
skutku, jak eksperymenty Milgrama i Zimbardo),
nadal mozna spotka¢ publikacje opisujace projekty,
w ktorych tozsamos¢ badacza nie byla zupelnie lub
do korca jawna, nadal dyskutuje si¢ na ten temat
na konferencjach (Kleszcz 2004; Miszewski 2005;
Chomczynski 2006).

Jednoczes$nie w literaturze oraz kodeksach etycz-
nych funkcjonuja zréznicowane okreslenia syno-
nimiczne dla takich procedur badawczych. Znaj-
dziemy wiec przymiotniki takie jak: zamaskowane
| w przebraniu (disguised), tajne/utajnione (secret),
skryte (covert) (Bulmer 1982: 251), przeczytamy o ba-
daniach opartych na podstepie (Marx 2003: 22), nie-
jawnych (Miszewski 2007: 33; Polskie Towarzystwo
Socjologiczne 2012: 4), konspiracyjnych (clandestine)
(American Anthropological Association 2012) czy
po prostu tajnych (undercover) (Allen 1997: 7). Wie-

los¢ okreslen to tez wielos¢ definicij.

Bardzo prosta i zwigzla proponuje Martin Bulmer,
ktory — majac na mysli przede wszystkim obserwa-
cje — pisze, ze badanie ukryte to ,sytuacja badaw-
cza, w przypadku ktoérej prawdziwa tozsamosé
obserwatora jako badacza spotecznego pozostaje
ukryta (secret) i catkowicie nieznana tym, z ktorymi
badacz pozostaje w kontakcie” (1982: 252 [ttum. wia-

sne]). Z badaniami ukrytymi czesto kojarzony jest
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rowniez eksperyment. W ujeciu, ktdre rozwazam
kazda metoda czy technika badawcza pozwala na

jakis stopien ukrycia.

Definicja Bulmera wyznacza pozornie wyraznie
zarysowana granice: gdy tozsamosci badacza nie
ukrywam, prowadze badania jawne, gdy ja ukry-
wam, prowadze badania ukryte. W przypadku ba-
dan ukrytych mozna jednak rozwazac, ktore wia-
Sciwie sytuacje lokuja sie w tej kategorii. Sprobujmy
sproblematyzowac to okreslenie. Czy beda to sytu-
acje, w ktorych tozsamos¢ badacza jest catkowicie
ukryta, czy takze przypadki, gdy tozsamos¢ nie jest
ukryta, ale cel badan nie jest uczestnikom znany,
a nawet przedstawia si¢ cel fikcyjny? Za problema-
tyczne nalezy tez uznac okreslenie ,,znany”. W jaki
sposdb i kogo nalezy o badaniu poinformowac? Kto

jest badanym?

To sg réwniez dylematy, ktére pojawiaja sie w kaz-
dym projekcie uwzgledniajacym techniki obserwa-
cyjne. O jawno$¢ mozna zapytac zawsze, gdy obser-
wujemy w jakis sposob otwartg czy niedookreslona
zbiorowos¢. Tak bedzie w przypadku badania wy-
darzen kulturalnych, gdy ograniczamy sie do uzy-
skania zgody organizatorow. Nie pytamy zas pu-
blicznosci — co technicznie dos¢ trudno sobie wy-
obrazié, cho¢ mozna zalozy¢, ze objecie badaniem
zostaloby umieszczone w regulaminie imprezy,
a kupno biletu byloby akceptacja regulaminu. Tak
bedzie rowniez w przypadku badania spoteczno-
Sci wiejskich, gdy ustalamy, Ze na bycie badanym
zgadzaja sie liderzy lokalni, z ktérymi przeprowa-
dzamy wywiady, ale juz nie pozostali mieszkancy,
ktorych obserwujemy (na przyklad w czasie imprez

okolicznosciowych). Element ukrycia zawiera tez
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badanie przedsigbiorstw zakladajace obserwowa-
nie zaleznosci miedzy dwiema zmiennymi, gdy
jedna z nich (zmienna zalezna) jest ujawniana ba-
danym, druga zas (zmienna niezalezna) jest pomi-
jana. Wszystkie powyzsze opisy dotycza projektow,
w ktdrych bralam udziat jako wykonawca, nie pro-
jektowatam badania, ale zbieratam dane z obserwa-

¢ji i wywiadéw pogtebionych.

Podzial na badanie ukryte i jawne nie zawiera wigc
w sobie wielu subtelnosci. Trafniejszym jest w ta-
kim razie méwienie o pewnym continuum miedzy
jawnoscia (overt) i niejawnoscia (covert) (Roth 1962
za Bulmer 1982: 254) i odwotlanie do stopnia ukrycia
badacza — w zakresie 0sob, ktorym sie cele ujawnia
i zakresu celow, ktore sie ujawnia (por. Bulmer 1982:
253; Hammersley, Atkinson 2000: 81, 270-271). Ba-
danie jawne byloby wtedy nie tylko ujawnieniem
tozsamosci badacza wszystkim, o ktorych bedzie-
my zbiera¢ informacje, ale tez ujawnieniem wszyst-
kich celow badawczych. Jesli pdjdziemy dalej, swe-
go rodzaju typem idealnym badania jawnego beda
dzialania z kregu organicznej socjologii publicznej
(Burawoy 2004: 530), od tworzenia zagadnien ba-
dawczych, przez konstrukcje narzedzi, prace tere-
nowe, az po analizy, publikacje i promocje wyni-

kéw (np. Kerner i in. 2009).

Dlatego proponuje stosowanie pojecia ,praktyki
ukrywania” jako szerszego znaczeniowo i bardziej
trafnie obrazujacego to, co si¢ w praktyce badawczej
dzieje w tak zwanym terenie. Praktyki ukrywania
rozumiem jako wszelkie dzialania badacza (lub
calego zespolu badawczego) intencjonalnie lub
nieintencjonalnie zmierzajace do ukrycia przed

podmiotami badanymi jakiegokolwiek elementu

procesu badawczego. Takie dookreslenie pozwala
ujac szerzej to, przed jakimi dylematami stoimy jako
badacze terenowi i jest podobne do tego, ktdre znaj-
dziemy w niektérych socjologicznych kodeksach

etycznych.

Kodeksy etyczne wobec praktyk
ukrywania — por6wnanie

W sytuacji, w ktorej mamy do czynienia z wyrazny-
mi konfliktami warto$ci, intereséw, wizji nauki, wi-
zji socjologii i metodologii tej dyscypliny warto za-
dac pytanie, jak z tymi opozycyjnymi stanowiskami
radza sobie kodeksy etyczne. Takie publikacje sg
zwykle efektem dlugotrwatych negocjacji i, przy-
najmniej w sytuacji idealnej, maja odzwierciedlac¢
opinie dyscypliny w danej sprawie. Przyjrzyjmy sie
wiec temu, na jakim stanowisku stoja wybrane to-
warzystwa socjologiczne — czy sprzyjaja praktykom
ukrycia, potepiaja je, czy tez probuja znalezé zloty
$rodek i stosowac utylitarystyczng zasade réwno-
wazenia kosztow i korzysci (Frankfort-Nachmias,

Nachmias 2001: 94).

Kodeks etyki socjologa Polskiego Towarzystwa So-
cjologicznego (PTS) postuguje sie pojeciem badan
niejawnych i dopuszcza je wtedy, ,gdy mozna
przypuszczad, ze uczestnicy badan, wiedzac, Ze sa
badani, zmienig swoje zachowanie”, a takze wtedy,
gdy badacze , moga napotykac trudnosci w doste-
pie do okreslonych sfer zycia spotecznego, ktore, ze
wzgledu na silne lub utajnione interesy, pozostaja
dla socjologow zamkniete” (Polskie Towarzystwo
Socjologiczne 2012: 4). Co do zasady jednak jest to
sposdb postepowania dopuszczalny jedynie wte-

dy, gdy niemozliwe jest zebranie danych w inny
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sposOb. Badacz ma obowiazek chroni¢ anonimo-
wos¢ uczestnikow (by¢ moze precyzyjniej byloby
moéwié o poufnosci [Babbie 2004: 522]). Poniewaz
zgody uczestnikdw nie mozna uzyskac¢ przed ba-
daniem, nalezy o to zadbac¢ po badaniu. Badacz ma
tez obowiazek minimalizowac koszty ponoszone
przez osoby badane (,zminimalizowac ewentualne
koszty, jakie poniesli badani w zwiazku z tym, ze
byli przedmiotem badania” [Polskie Towarzystwo
Socjologiczne 2012: 4]). Dwa sformulowania za-
warte w tych zapisach odzwierciedlaja pozytywi-
styczna wizje badan: zatozenie, Ze sa badania, ktore
na badanych nie wptywaja (bo jesli wptywaja, to
mozemy stosowac badania ukryte) oraz uzywanie
okreslenia ,przedmiot badania” w stosunku do ba-

danych osob.

Kodeks Amerykanskiego Towarzystwa Socjologicz-
nego (ASA) w znacznie wigkszym stopniu polega na
ocenach komisji etycznych niz na wyczuciu samego
badacza. Dopuszcza techniki podstepu (deceptive
techniques), gdy nie sa krzywdzace dla uczestnikéw
badan, sa usprawiedliwione ze wzgledu na przewi-
dywana naukowg, edukacyjna albo dotyczaca zasto-
sowania w praktyce wartos¢ badan oraz gdy rownie
efektywne alternatywne procedury badawcze nie sa
mozliwe. Niezaleznie od spetnienia tych warunkow
konieczne jest otrzymanie zgody komisji etyki ba-
dan (lub innej réwnowaznej instytucji). Tutaj takze,
jak w kodeksie PTS-u, badacz powinien postarac sie
o zdobycie zgody od badanych po zakonczeniu ba-

dania (American Sociological Association 1999: 16).
Kodeks ASA w sposdb dorozumiany réznicuje tech-

niki podstepu - zaklada, ze mozna przed badanymi

ukrywac rézne aspekty badania, a nie tylko tozsa-
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mos¢ badacza. Mamy obowiazek zdoby¢ zgode ba-
danych po badaniu, wtedy gdy juz podamy szcze-
goty wykorzystanych danych. Jezeli jednak wiemy;,
ze zastosowane przez nas procedury moga nega-
tywnie wplywac na badanych, moga ich skrzyw-
dzi¢ fizycznie, sprawic, ze odczujg dyskomfort lub
doprowadzi¢ do nieprzyjemnych standw emocjo-
nalnych i wiemy, zZe takie przezycia mogtyby wpty-
nac na chec¢ udziatu w badaniu i wyrazenie dobro-
wolnej zgody, to musimy badanym poda¢, jak ba-
danie bedzie wyglada¢ (American Sociological As-
sociation 1999: 16). Jest to szczegolnie enigmatyczny
zapis w kodeksie. Zaktada bardzo optymistycznie,
ze badacz moze przewidzie¢ przyszte stany emo-
cjonalne badanych i ich wplyw na zgode na udziat
w badaniu. Nie jest tez jasnym, jakie w tej sytuacji
dane dotyczace badania powinien ujawni¢. Zasad-
niczo jednak zaklada sig, Ze jest to sytuacja, w ktorej
tozsamos¢ badacza nie jest ukryta, ale cele badania

i jego szczegdlowy przebieg moga byc.

Czasem jednak ukrycie tozsamosci jest konieczne,
gdyz w innym przypadku badanie w ogodle nie do-
sztoby do skutku. Mozna to zrobic¢ tylko wtedy, gdy
badani narazeni s3 na minimalne ryzyko zwigzane
z badaniem (nie wiadomo, co si¢ rozumie przez to
sformulowanie) oraz, ponownie, gdy zgode wyrazi
odpowiednia komisja etyczna (lub podobna insty-

tucja) (American Sociological Association 1999: 16).

Kodeks Brytyjskiego Towarzystwa Socjologiczne-
go zawiera zapisy podobne do kodeksu polskiego.
Uznaje badania ukryte (covert research) za usprawie-
dliwione tylko w okreslonych okolicznosciach: gdy
badani moga zmieni¢ swoje zachowanie, wiedzac,

ze sg badani, gdy dotarcie do pewnych sfer spotecz-
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nych moze by¢ w przypadku badania jawnego nie-
mozliwe, gdyz tego dostepu bronia silne (powerful)
lub tajne (secretive) interesy albo gdy nie ma innych
metod, by potrzebng wiedze zdoby¢ (British Socio-
logical Association 2002: 4). Nie ma tutaj, jak w ko-
deksie amerykanskim, koniecznosci spelnienia tych
warunkoéw facznie. Kodeks brytyjski uzupeinia kon-
tekst dyskusji o ramy prawne ochrony prywatnosci,
ktérych rozszerzanie si¢ ogranicza mozliwosci le-
galnego korzystania z badan ukrytych. Wskazuje,
podobnie jak inne kodeksy, konieczno$¢ chronienia
anonimowosci badanych oraz koniecznos¢ zdoby-
cia zgody najpozniej po badaniu (British Sociolo-
gical Association 2002: 4). Nie wspomina w ogole
o komisjach etycznych, pozostawiajac socjologom
mozliwo$¢ (trudnos¢?) wyboru. Napisany jest tez
w zupelnie innych sposob niz wspomniany wyzej
kodeks amerykanski — bardziej jak poradnik niz jak

regulamin.

Miedzynarodowe Towarzystwo Socjologiczne uzna-
je, ze ,badan ukrytych (covert research) powinno sie
z zasady unika¢, a dopuszczalne sg jedynie wtedy,
gdy nie ma innej mozliwosci zdobycia informacji
i/lub wtedy, gdy dostep do informacji jest blokowany
przez osoby posiadajace wladze” (International So-
ciological Association 2001 [ttum. wilasne]). Miedzy-
narodowy Kodeks Badani Rynku i Badan Spotecz-
nych ICC/ESOMAR w ogole nie porusza zagadnie-
nia badan ukrytych. Domyslne jest zalozenie badan

jawnych (ICC/ESOMAR 2008).

Jakie stanowiska wobec badan ukrytych wylaniaja
si¢ z tej skrotowej analizy kodeksow socjologicz-
nych? Przede wszystkim, prawie kazde towarzystwo

rozumie praktyki ukrywania nieco inaczej i zadne

tak naprawde ich nie definiuje. Nie do konca wia-
domo wiec, o jakie formy zatajania informacji przed
badanymi chodzi: tozsamosci badacza, a w zwiazku
z tym wszystkich aspektow badania, celow badania,
technik, a moze czegos jeszcze innego. W kodeksach
obecna jest wizja badan wolnych od wartosciowania
(Christians 2010), w domysle catkowicie jawnych,
ale w praktyce raczej nie (ilu z autoréw kodeksow
zgodzitoby sie na interwencje badanych w analize
danych, proces pisania i publikacji tekstu?). Analiza
kodeksow jest potwierdzeniem, ze podziat na bada-
nia jawne i ukryte ma forme skrajnie uproszczong

i w praktyce badawczej jest niestosowalny.

Jakkolwiek rozumiane sa praktyki ukrywania, za-
wsze sa uznawane za ,metodologie ostatniej szan-
sy”, nigdy nie s pierwszym wyborem, sa jedynie
dopuszczalne w okreslonych okolicznosciach i pod
pewnymi warunkami. Kodeksy raczej polegaja na
wyczuciu czy moralnosci samego badacza — neutral-
nego zdyscyplinowanego obserwatora. Wyjatkiem
jest tutaj publikacja ASA, ktora wlasciwie wszelkie
badania ukryte poddaje osagdowi komisji etycznych.
O tym, jak silnie istnienie komisji etycznych wpty-
wa na zwigkszenie kontroli nad badaniami przeko-
nujaco opowiada w innym miejscu Yvonna S. Lin-
coln (2010). Kodeksy przyjmuja, dos¢ powszechnie,
utylitarystyczng zasade réwnowazenia kosztow
i korzysci. To podejscie oparte na warunkowym
dopuszczeniu mozna ciekawie skonfrontowac z za-
pisami kodeksu antropologicznego. Amerykanskie

Towarzystwo Antropologiczne wskazuje, ze

badacze, ktorzy wprowadzaja w biad uczestnikow
badan co do istoty badania lub/i sponsoréw badania;

ktérzy pomijaja znaczace informacje, ktore moglyby
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wptyna¢ na decyzje uczestnikéw o zaangazowaniu
sie w badanie; albo ktérzy w innym sposob angazuja
sie w potajemne lub sekretne badanie, w ktéorym ma-
nipuluje si¢ lub stosuje podstep wobec uczestnikow
badania w zakresie informacji o sponsorze, celach
czy implikacjach badania; tacy badacze nie spetniaja
wymogow etycznych otwartosci, uczciwosci, trans-
parentnosci i zgody wyrazonej w sytuacji posiadania
peinej informacji. (American Anthropological Asso-

ciation 2012 [ttum. wtasne])

Konkluzja jest w zasadzie ta sama co w kodeksach
socjologicznych — stosowanie podstepu famie pra-
wo badanych do wyrazenia swiadomej zgody na
udziat w badaniu. Jednoczesnie sposob, w jaki to-
warzystwo opisuje praktyki ukrywania pozwala sa-
dzi¢, Ze sa one niezgodne z zasadami moralnymi tej
dyscypliny. Nie znajdziemy tu deklaracji o warun-
kowym dopuszczeniu, a wiec i sensownosci takich
badan, a jedynie stwierdzenie wyjasniajace, dlacze-

go takie praktyki s niedopuszczalne.

Socjologia pozbawiona kompromitujacej kolonial-
nej przesztosci, ,intensywnie, stale, bezczelnie zain-
teresowana poczynaniami ludzi” (Berger 2003: 25)
jest najwyrazniej znacznie bardziej przekonana do
pozytkow ptynacych z badan ukrytych niz antro-
pologia. Taka otwartos¢ pozwala by¢ moze doktad-
niej przeanalizowac¢ dylematy dotyczace stosowa-

nia praktyk ukrycia w pracy badawcze;j.

Praktyki badania jako praktyki
ukrywania

Ponizej przedstawiam cztery gtéwne dylematy, kto-

re rozwazalam, prowadzac wspomniane juz wyzej
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badania. Kazdy z tych dylematéw dotyczy réznych
aspektow ukrycia, dotyczacych czasem nastepuja-
cych po sobie, a czasem przeplatajacych si¢ faz pro-
cesu badawczego: od wyboru tematu badan, przez
konstruowanie metodologii, zbieranie danych az po

analize i publikacje wynikow.

Dylemat 1: badac to, co jest fatwo dostepne czy to,

co ukryte

Gdy zastanawiamy si¢ nad obrong, usprawiedli-
wieniem albo pochwata réznych form badawczego
ukrycia, gdy analizujemy to na poziomie praktycz-
nym, rozwazajac za i przeciw wybranych strategii
badawczych, predzej czy pozniej dochodzimy do
wniosku, ze mamy tu do czynienia z (mozliwymi)
konfliktami wartosci i konfliktami intereséw. To
zawsze wybor miedzy prawem badacza do prowa-
dzenia badan (wolno$¢ badan), zdobywania i po-
szerzania wiedzy a prawem osob uczestniczacych
w badaniach do ,,samookreslenia, prywatnosci i za-
chowania godnosci” (Bulmer 1980: 60 [ttum. wia-
sne]). W tym idealistycznym ujeciu naukowiec czy
— szerzej — badacz pragnie zdoby¢ wiedze na jakis
temat, a motywuje go do tego rozwoj nauki i przez
to ludzkiej wiedzy w ogodle. Badani za$ zamknieci
w swoich spotecznych swiatach moga nie chcieé, by
w te $wiaty ingerowac. W ujeciu mniej idealistycz-
nym to konflikt miedzy badaczem, ktory robi karie-
re naukowa a prawem badanych do odmowy wpty-

wu na rozwoj tejze kariery.

Ten konflikt moze by¢ pozorny. Nierzadko mamy do
czynienia z badanymi, ktérzy badaczom pomagaja
chetnie i przyjmuja ich w swoje progi z otwartymi

ramionami. Nierzadko mamy do czynienia z socjo-

Praktyki ukrywania. O putapkach, pokusach i pozytkach z badan niejawnych

logami, ktérym brakuje kompetencji spolecznych
i srodkow (finansowanych, czasowych), by zdoby¢
zaufanie grupy, ktérg sa zainteresowani. By¢ moze
nawet ten pierwszy czynnik (kompetencje spotecz-
ne) jest wazniejszy niz dwa kolejne. Mozna sprobo-
wacé to powiazac¢ z preferencjami badaczy dla me-
tod ilo$ciowych i jakosciowych. By¢ moze badacze
jakosciowi czy tez badacze preferujacy stosowanie
metod jakosciowych lepiej sobie radza z ,wchodze-
niem z teren”, zdobywaniem zaufania i utrzymy-
waniem satysfakcjonujacych relacji spolecznych
z badanymi. Oni wigc rzadziej odczuwaja pokuse
stosowania praktyk ukrywania. Badacze iloSciowi
z badanymi rzadziej maja do czynienia (bo wysytaja
do nich ankieteréw), a przez to rzadziej deklaracjom
badanych ufaja. To tylko pewne przypuszczenie. In-
dywidualne kompetencje badaczy nie wyjasniaja

wszystkiego.

Kazdemu z nich blizsza jest bowiem pewna wizja
rzeczywistosci spolecznej. Jak pisze Kamil Mi-
szewski, moze to by¢ wizja oparta na konflikcie lub
konsensusie (2007: 34). Gdy swiat spofeczny jest
dla nas polem konfliktu, to w konsekwencji proces
badawczy tez si¢ na konflikcie opiera — zwlaszcza,
gdy badamy zjawiska zakulisowe (Sojak, Wicen-
ty 2005: 66). Tam w szczegolnosci badani aktorzy
maja interes w tym, by badacza oszuka¢. A skoro
oszukuja, to znak, ze istnieje jakas prawdziwa rze-
czywistos¢, ktorg ukrywaja i do ktorej koniecznie
trzeba dotrze¢. Mozemy tez wyjs¢ z zalozenia, ze
to, co méwia i to, jak mowig, jest dla nas réwnie
interesujace, jak to, czego powiedzie¢ nie chca lub
nie moga. Mozemy wiec przechodzi¢ od skrajnie
pozytywistycznej wizji socjologii do jej wersji kon-

struktywistycznej.

To co sadzimy o $wiecie spotecznym, to, ktore zato-
zenia ontologiczne i epistemologiczne uznajemy za
trafne, moze decydowac¢ o wybranym przez nas te-
macie badan. Same przekonania jednak nie wystar-
cza. Pozwole sobie postawi¢ hipoteze, ze wielu ba-
daczy wybiera tematy sobie bliskie, a przez to mniej
trudne, tatwiej dostepne. Sama tak zrobitam. Wybra-
fam temat sprzedawania i kupowania prac dyplomo-
wych, gdyz miatam dostep do ludzi, ktérych to doty-
czylto. Mnie samej wielokrotnie oferowano napisanie
pracy. Jednoczesnie miatam $wiadomos¢ tego, ze jest
to dzialalno$¢ nieetyczna, a takze, czego dowiedzia-
fam si¢ pdzniej, balansujaca na granicy famania pra-
wa. Wiedziatam, rzecz jasna, ze nie kazdy takie pro-
pozycje otrzymuje i ze kupienie pracy nie jest czyms,
czym nalezy si¢ publicznie chwali¢. Zorientowatam
sie wiec w jakims$ momencie, ze mam dostep do wie-
dzy czesciowo ukrytej, dla wielu niedostepnej, mam
jakis kapitat zaufania (skoro proszono mnie o pomoc
i nie zakladano, Zze poinformuje o tym nauczycie-
li akademickich). I Ze mam powazne obawy przed
badaniem dziatan ludzi, w ktdrych interesie jest nie
wypowiadac sie szczerze. Oni raczej nie uznaliby, ze
moje prawo do prowadzenia badan i mdj interes do-
tyczacy przygotowania dobrej publikacji sa wazniej-
sze niz ich prawo do prywatnosci. Przypuszczalnie
taka decyzja bylaby jeszcze trudniejsza, gdybym do
tego spotecznego swiata nie miata tatwego dostepu.
Nietatwa byla tez decyzja o zawezeniu pola zainte-
resowan tylko do prac studentow — zdecydowatam,
ze nie bede zajmowac si¢ pracownikami naukowy-
mi. Sprébowatam wiec czego$ nowego i trudnego,
a jednoczesnie nie probowatam zbadac¢ zbyt wiele.
Z kolei moje kompetencje badawcze, w owym czasie
gldwnie iloSciowe, zawazyly na wyborze metodolo-

gii (0 czym bardziej szczegotowo pisze dalej).
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Nalezy takze podkresli¢, ze byt to specyficzny te-
mat badania — badanie dziatalnosci nielegalnej badz
potlegalnej (czyli takiej, ktora przy odpowiedniej
interpretacji przepisow mozna penalizowac, ale ze
wzgledu na spoleczne przyzwolenie raczej sie¢ tego
nie robi) da sie fatwo okresli¢ jako badanie ukrytych
czy czesciowo ukrytych sfer zycia spotecznego. Nie
trzeba jednak poruszac takich zagadnien, by z ukry-
ciem mie¢ do czynienia. Mozna wyjs¢ z zalozenia,
ze kazdy temat ma ,potencjat ukrycia”, wszedzie
znajdziemy ludzi, ktérzy cos ukrywaja i nie zawsze
dlatego, ze obawiaja si¢ konsekwencji ujawnienia.
W taki sposob podchodze do zagadnienia badania
ruchu spotecznego mniejszosci seksualnych. To nie
sa dziatania niezgodne z prawem, organizacje ist-
nieja legalnie, jednostki niezrzeszone tez nie tamia
prawa, wigcej nawet: starajg si¢ na tworzenie pra-
wa wplywac takze poprzez lobbing polityczny. Ale
w tej sferze spolecznej, jak w kazdej, sq informacje,
ktore sie ukrywa: na przyklad orientacje seksualna?,
w przypadku osob, ktore nie dokonaty coming outu?,
czy strategie polityczne stuzace osiggnieciu okreslo-
nych celéw. Ta wiedza nieoficjalna tez jest ukryta,
nie kazdy ma do niej dostep, bo nie kazdemu sig¢
wystarczajaco ufa. To ta wiedza, do ktérej dostep
daja metody jakosciowe. Jednak sam wybor takich
metod nie wystarcza — aby zdoby¢ poglebiong wie-
dze, w tym przypadku o ruchu, trzeba ciagle przy-
pominac sobie, ze wszedzie znajdziemy dziatania,
do informacji o ktorych dostep maja nieliczni. Po-
zwole sobie nawet na stwierdzenie, ze jesli nie udato
nam sie do takich informacji dotrze¢, to prawdopo-

dobnie pominelisSmy co$ waznego.

2 Pozostawiam w tym miejscu na boku dyskusje o sensownosci
uzywania pojecia orientacji seksualnej.

* Ujawnienia orientacji seksualnej.
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Tym samym uznaje, ze dylemat dostepne/ukryte
moze by¢ fatszywy. Uwazam nawet, ze badanie sfer
dostepnych daje wigksze szanse na dotarcie do wie-
dzy ukrytej. Konieczne jest jednak skupienie na niej

uwagi.

Dylemat 2: wybra¢ metode/technike jawna
czy ukryta

Na rynku badan marketingowych w Polsce funk-
cjonuje juz od dawna wyrdzniajaca si¢ agencja opie-
rajaca swq dziatalno$¢ przede wszystkim na szero-
ko rozumianej etnografii. Swoje podejscie metodo-

logiczne opisuje nastepujaco:

Badania pozadeklaracyjne, czyli takie, ktére sa de-
dykowane poszukiwaniu prawdy, w ktoérych ufamy
stowom, ale tylko i wylacznie wtedy, kiedy mamy na
wszystko dowody. Szukamy ich poréwnujac ze sobg
informacje pozyskane z réznych kontekstéw — to, co
mowig nam informatorzy zestawiamy z ich zachowa-
niem, z rzeczami i faktami niemymi, ktére znajdu-
jemy w ich domu i najblizszym otoczeniu, z tym co
moéwia nam ich bliscy i znajomi. Wychodzimy poza
stowa, ktore bez dowodow sa tylko zbiorem liter i do-
chodzimy do tego, jaka jest PRAWDA. (Co robimy?

b.d., pisownia oryginalna)

Cytat wskazuje, rzecz jasna, na wiernos¢ pozytywi-
stycznej wizji metodologii badan spolecznych. To
co mowig badani i to co robig to dwie niezalezne
rzeczywistosci, przy czym tylko ta druga jest praw-
dziwa, a ta pierwsza stanowi swego rodzaju ,,zasto-
ne dymng”, ktéra badacz musi pokonac. Niezaleznie
od tego, jak (nie)aktualna jest dzis w ramach namy-

stu metodologicznego taka wizja nauki spolecznej,
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sam postulat dazenia do trafnosci jest dobrym uza-
sadnieniem wykorzystania badan ukrytych. Nie
trzeba od razu zaktada¢, ze to, co badani deklaruja
jest falszywe zawsze wtedy, gdy stoi w sprzeczno-
sci z dziataniami respondentow. Mozna zalozy¢, ze
badani chca nas $wiadomie oszukac lub po prostu
przemilczed jakas$ czes¢ swojej wiedzy (szeroko ro-
zumianej), poniewaz szczero$¢ nie lezy w ich inte-
resie. Wlasnie dlatego jednym z waznych argumen-
tow za badaniami niejawnymi jest to, ze pozwalaja
dotrze¢ do wiedzy w jakis sposob ukrytej — do grup
dzialajacych na granicy legalnosci lub nielegalnie
czy do oséb posiadajacych wielka wiadze i przez
to praktycznie niedostepnych standardowym ba-
daniom (Allen 1997: 2). W takim ujeciu nie chodzi
o samo dotarcie do danych, ale tez o zdobycie infor-
macji odpowiednie]j jakosci, niezaklamanych, nie-
upiekszonych, bliskich temu, jak badane podmioty
dzialaja i jakie poglady wyrazaja w kuluarach, a nie

temu, co, dla przyktadu, prezentuja w mediach.

Stosowanie praktyk ukrycia pozwala tez unik-
nac¢ szeroko rozumianego efektu ankieterskiego.
Oczywistym jest stwierdzenie, ze kazdy proces
badawczy jako$ wptywa na badanych. Nie da sie
tego wptywu wykluczy¢ catkowicie. Mozna jednak
probowac go minimalizowac — na tym skupione sa
przede wszystkim metody eksperymentalne. Sche-
mat eksperymentalny polegajacy wyltacznie na wy-
sylce maili do firm piszacych prace dyplomowe na
zlecenie moze by¢ proba wykorzystania takiej zale-

ty badan ukrytych.

W literaturze znajdziemy jednak argumenty wska-
zujace, ze oszustwo szkodzi samemu badaniu.

Moze ogranicza¢ jego zakres i utrudnia¢ dostep

do informacji (Bulmer 1982: 253; Calvey 2008: 906).
Jawny badacz o wiele rzeczy moze dopytac. Moze
tez przyjac role nic niewiedzacego, zadawac naiw-
ne, oczywiste pytania, probowac obserwowac takze
prywatne przestrzenie. Badacz ukryty w przybra-
nej roli napotyka ograniczenia z ta rolg zwigzane.
Trudniej mu jest, dla przyktadu, skonfrontowac wy-
niki swoich obserwacji z wypowiedziami/opinia-
mi badanych (Allen 1997: 3). Z tego wzgledu moz-
na spotkac opinie, ze dane z badan ukrytych sa po
prostu zlej czy gorszej jakosci (Bulmer 1982: 252),
zwlaszcza wtedy, gdy istnieje ryzyko, ze cztonkami

grupy moga by¢ inni ukryci badacze (Allen 1997: 7).

Rozwazmy sytuacje, w ktoérej probujemy zbadac
zjawisko sprzedawania i kupowania prac. Mozemy
sprobowac zaprojektowac zréznicowane procedury
badawcze. Mozemy zdecydowac si¢ na zaangazo-
wanie si¢ w proces pisania prac jako autor/autorka
i prowadzi¢ niejawna obserwacje uczestniczaca.
Takie postepowanie bytoby najbardziej uzyteczne,
gdy rzeczywiscie mamy do czynienia ze wspdipra-
ca jakiej$ grupy ludzi, ktéra si¢ spotyka i co$ ustala.
I wiaze sie z ryzykiem wlaczenia w dziatalnos¢ nie-
legalna. Jesli wspolpraca polega jedynie na wymia-
nie maili, mozemy wilaczy¢ analize tresci. Analiza
tresci (zarowno jako$ciowa, jak i ilosciowa) moze
postuzy¢ rowniez do zbadania ogolnodostepnych
Sladow takiej dziatalnosci (na przyktad stron inter-
netowych, rejestrow KRS). Mozna przeprowadzi¢
wywiady z osobami, ktdre prace pisaty lub kupi-
ly. Warto jednak mie¢ swiadomos¢ tego, z kim sie
rozmawia i na jaki poziom szczerosci mozna liczy¢.
Jezeli ma si¢ dostep do osdb, ktore ze zjawiskiem
maja cos wspolnego, a z poprzednich prob wiemy;,

ze osoby, ktore kupity prace, odmawiaja udzielenia
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wywiadu, mozna si¢ pokusi¢ o wywiady ukryte
(spisywane lub nagrane) — prowadzone w sposob
imitujacy zwykla rozmowe. Mozna sprobowac prze-
badac¢ serwisy oferujace prace ankieta, traktujac je
jak przedsiebiorstwa i podajac fatszywy cel bada-
nia. Mozna w koncu ukry¢ tozsamosc i cel badania
i zapytac o oferte za pomoca zapytann mailowych,

czyli sprobowad metody eksperymentalne;j.

Kamil Miszewski twierdzi, ze ,metody ilosciowe
nie sa po prostu «technicznie» zdolne do badania
zakulisowosci” (2007: 60). Przedstawiony w powyz-
szym akapicie mozliwy sposdb postepowania poka-
zuje, ze nie da sie tych metod catkowicie wykluczy¢,
ze moga one pozwoli¢ dotrze¢ do uzytecznej wie-
dzy. Cho¢ bez watpienia wiaczenie metod jakoscio-
wych w taki proces badawczy jest sensowne, jesli
nie niezbedne. I by¢ moze warto zawsze rozwazy¢,
czy nie powinny by¢ to sposoby postepowania
z niejako wpisana w nie strategia ukrycia, takie jak
obserwacja uczestniczaca niejawna. Martin Bulmer
wymienia w tym kontekscie kilka mozliwych, bar-

dziej zniuansowanych strategii badawczych:

1. Retrospektywna obserwacje uczestniczaca, gdy
bazujemy na wczesniejszej niebadawczej aktyw-
nosci w danym s$wiecie, opisujemy nasze do-
swiadczenia z danego swiata spotecznego sprzed
,momentu” stania si¢ socjologiem (Bulmer 1982:
254-255). Mozna uznad, ze jest to pewna forma

wykorzystania autoetnografii (por. Kafar 2010).

2. Tubylczy/rodzimy probuje sta¢ sie obcym (the
native as stranger), gdy bedac czlonkami jakiejs
grupy/spotecznosci, postanawiamy rozpoczac

badanie tej grupy (bo zdobyliSmy socjologiczne
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wyksztalcenie i chcemy je wykorzystac). W ta-
kiej sytuacji falszywym jest zatozZenie, ze badacz
przyjmuje nowa tozsamos$¢ catkowicie, stajac sie
cztonkiem grupy (od roli obcego [stranger] prze-
chodzi do roli osoby catkowicie zasymilowanej
[native]), czyli stoi w obliczu zagrozenia zbytniej
identyfikacji z nowa rola, a odcigcia od roli socjo-

loga (Bulmer 1982: 255-256).

3. Ukryty outsider to mozliwa do przyjecia rola
w interesujacej nas organizacji. Nie stajemy si¢
czlonkiem grupy, ale zajmujemy pozycje czy sta-
nowisko niejako obok grupy i pelniac te funkcje,
zdobywamy potrzebne nam informacje (Bulmer

1982: 257-258).

4. Jawny insider, gdy badacz jawnie, jako badacz sta-
je sie cztonkiem grupy, za zgoda 0s6b bezposred-
nio badanych, ale niekoniecznie za zgoda oséb
postronnych, majacych jakis kontakt z badanymi
(Bulmer 1982: 259-260).

Dylemat 3: pytac o zgode na badanie

czy nie pyta¢

Zrdznicowane praktyki ukrywania moga zawies¢
zaufanie badanych. Badani nie zawsze (a moze pra-
wie nigdy) nie znaja szczegotow badania. Zwykle
przedstawia si¢ po prostu ogélny cel projektu. Ba-
dani moga wiec poczuc si¢ oszukani, gdy ta mita
dziewczyna, ktora przyjechata opisa¢ nasza wies
i ktora wszyscy poznali jako grzeczna studentke,
tak naprawde byta tylko badaczka wynajeta w pro-
jekcie i nie miata wplywu na to, co z jej materia-
fem badawczym zrobia osoby opracowujace tekst

do ksigzki (na przyktad opisza i przez to odnowiag
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zanikajace konflikty). Zaufanie zawie$¢ mozna
rowniez wtedy, gdy jako badacz terenowy obiecu-
jemy badanym poufnos¢, a z czasem okazuje sie,
ze w opublikowanym materiale odnalez¢ mozna
nazwe wsi. Nie da sie ukry¢, ze bez zaawansowa-
nej anonimizacji wypowiedzi i opisu, takiej, ktora
ociera si¢ o stworzenie tekstu niezrozumialego dla
odbiorcy, nie da si¢ zachowac obiecanej poufnosci.
Kwestia anonimizacji nazw badanych miejscowo-
$ci (w szczegdlnosci tych mniejszych, w ktorych
nawet szczatkowe informacje pozwalaja szybko
zidentyfikowa¢ badanych) jest by¢ moze obecnie
w polskiej socjologii tematem do otwartej dysku-
sji. Z powyzszymi dylematami zmagatam sie jako
wykonawczyni w projektach badawczych innych

naukowcow.

Praktyki ukrywania moga naruszac nie tylko rela-
cje ,ten konkretny badacz” - ,ci konkretni bada-
ni”, ale moga podwazy¢ zaufanie do badan w tej
konkretnej spolecznosci/grupie, a stosowane na
szeroka skale zaufanie do badan jako takich (Bul-
mer 1980: 63; Bulmer 1982: 252; Allen 1997: 7). Ta-
kie podejScie moze blokowaé dostep przysziym
naukowcom, tworzy¢ zlg opini¢ o badaniach. Czy
jezeli kierownik przedsigbiorstwa ekonomii spo-
lecznej wyrazit zgode na przeprowadzenie et-
nografii, a badaczka (nie ukrywajac tozsamosci)
w czasie pobytu w podmiocie nagrala osobista
kiotnie pan, ktore na udzial w badaniu sie oficjal-
nie nie zgadzatly, to czy mozna zatozy¢, ze taki spo-
sOb postepowania nadszarpnie zaufanie do badan
w ogdle? O tym, ze tak postapila, opowiedziata mi
jedna ze znajomych badaczek i zaskoczyto ja moje
stwierdzenie o nielegalnosci nagrywania bez zgo-

dy nagrywanego.

Warto by¢ moze w tym miejscu nadmienic, Ze nie
tylko sami badacze przez stosowanie réznych form
podstepu moga zepsuc¢ potencjalne pola badawcze.
Taka niedzwiedzig przystuge moga im wyswiad-
czy¢ przedstawiciele innych zawodow. Powszech-
nym jest wsrdd polskich socjologéw przekonanie,
ze popularyzacja nieuczciwej sprzedazy w domach
oraz przez telefon zamkneta badaczom spotecznym

wiele drzwi.

Stosujac praktyki ukrywania, mozemy zdoby¢ in-
formacje, ktérych badani nie chcieliby udzieli¢,
gdyby o badaniu wiedzieli. Tym samym narusza-
my ich prawo do prywatnosci, osobistej wolnosci
i prawo do kontroli informacji o sobie (Bulmer 1982:
252). Problematycznym staje si¢ w tych okoliczno-
$ciach zakreslenie granic miedzy tym, co prywatne
i tym, co publiczne. Jezeli w czasie badania ruchu
spotecznego mniejszosci seksualnych zdobywam
wiedze o orientacji seksualnej jakiej$ osoby albo
typie zwiazku, w jakim dana osoba zyje (zwiazek
otwarty lub na przyktad poliamoryczny), to czy
jest to wiedza nalezaca do chronionej sfery prywat-
nosci badanych? Wszak orientacja seksualna nale-
zy do kategorii danych wrazliwych (Ustawa z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych 1997,
art. 27, p. 1), czyli takich, ktérych z zasady groma-
dzi¢ i przetwarzac nie wolno. Z drugiej strony ruch
LGBT nalezy do kategorii ruchow spolecznych, kto-
rych przewodnim hastem jest nierzadko , prywatne

jest polityczne”.

Praktyki ukrywania moga opierac si¢ tez na wy-
korzystywaniu stabszych i niemogacych sie bronic.
Badacze ponosza bowiem mniejsze ryzyko w przy-

padku oszukiwania grup jakos wykluczonych (na
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przyktad biednych czy ciezko chorych) niz gdy-
by badali osoby posiadajace duza wiadze (Allen
1997: 6; Calvey 2008: 906). Latwiej wiec badac tych
pierwszych. Wyniki badania moga by¢ z kolei wy-
korzystane niezgodnie z intencjami badanych badz
wbrew ich interesom (Bulmer 1982: 252; Calvey
2008: 906). Dobrym przyktadem dziatan naruszaja-
cych interesy wplywowych aktoréw sa badania Jo-
anny Jurkiewicz dotyczace sieci sklepéw franczy-
zowych ., Zabka” (Jurkiewicz 2015). Badaczka pro-
wadzita wérdd franczyzobiorcéw badania, dzigki
ktorym udalo jej sie dotrze¢ do tak kompromituja-
cych informacji, ze zagrozenie pozwami ze strony
korporacji uniemozliwilo opublikowanie ksigzki
Dekada ajentow (Zarzad Stowarzyszenia ,Obywa-
tele Obywatelom” 2016). Wydanie ksigzki zawiera-
jacych wypowiedzi badanych mogtoby skutkowac
konieczno$cig ujawniania zrédel w przypadku po-

zwania ze strony sieci Zabka.

Mozliwe jest, ze badacz nieSwiadomie zacheci ba-
danych do dziatari dla nich niekorzystnych lub
nawet niezgodnych z prawem. Rozwazmy sytu-
acje, w ktdrej wysytamy maila z prosba o wycene
napisania pracy magisterskiej do osoby, ktéra po
raz pierwszy takie ogloszenie umiescita. Czy nasza
wiadomos¢ przekona ja, ze taka dziatalno$¢ moze
si¢ optaca¢? Czy mozliwe, ze to dzigki nam roz-
pocznie pisanie prac na zlecenie, czyli zdecyduje

sie famac prawo?

Badania ukryte moga by¢ za to uzasadnione w sy-
tuacji, w ktérej badamy grupe, ktora z zasady nie
ufa ogolnie znanym instytucjom spolecznym (na
przyktad edukacyjnym, w tym uniwersytetom

i naukowcom) i przez to badania jawne pozwa-
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laja dotrze¢ jedynie do czesci waznych informa-
cji. Z taka sytuacja miat do czynienia Roger Ho-
man badajacy jedna z grup zielono$wiatkowcow

(1980: 48).

Badania ukryte pozwalajg niekiedy uniknac¢ wielu
barier zwigzanych z wchodzeniem w teren. Stoso-
wanie praktyk ukrycia, gtéwnie ukrycia tozsamo-
$ci, moze pozwoli¢ szybciej dotrze¢ do potrzebnych
danych, bo pozostawia wigcej czasu na zdobywa-
nie zaufania cztonkéw grupy w bardziej komfor-
towych warunkach (Allen 1997: 4). Nie trzeba sig
tlumaczy¢ z intencji badawczych, wyjasniac, co sie
robi i dlaczego. Nie jest konieczne przetamywanie
oporu ,odzwiernych grupy” ani radzenie sobie
z sytuacja, w ktérej wazne postacie na badanie sig
zgodzity, ale utrudniajg docieranie do informaciji.
Nie ma ryzyka niewyrazenia zgody na badanie —

a wiec nie ma ryzyka utraty jedynej szansy.

Badania, w przypadku ktorych ukrywamy nasza
socjologiczng tozsamos¢, sa forma oszustwa, klam-
stwa, podstepu, a wiec tamaniem, lekcewazeniem
zasady $wiadomej zgody (Bulmer 1982: 252). Swia-
doma zgoda za$ zaklada, ze respondent powinien
by¢ wystarczajaco kompetentny, by zrozumie¢, jakie
sa cele badania, o ktérych musi zosta¢ poinformo-
wany, zgode za$ wyrazi¢ powinien dobrowolnie,
bez jakiejkolwiek formy przymusu. Jak wskazuje
Bulmer, taka definicja swiadomej zgody jest efek-
tem przenoszenia praktyk definicyjnych z nauk bio-
medycznych do spotecznych (Bulmer 1980: 60). To,
ze taka koncepcja $wiadomej zgody jest w praktyce
badan spotecznych prawie niestosowalna, nie daje
gwarancji, ze badani nie oczekuja takiego traktowa-

nia. Moze sie tez zdarzy¢, ze badani sa naukowcami

Praktyki ukrywania. O putapkach, pokusach i pozytkach z badan niejawnych

lub maja z badaniami tak czesta stycznosé, ze sami
tworza definicje swiadomej zgody, przenoszac de-
finicje z jednej dyscypliny do innych. Przykladem

takiej definicji jest ponizsza:

Oswiadczam, ze udzial w badaniach jest catkowicie
dobrowolny oraz ze osobiscie poinformuje moich
badanych, ze w kazdej chwili trwania wywiadu/an-
kiety/fokusu maja prawo do wycofania si¢ z udzia-
tu w badaniach lub odmoéwienia odpowiedzi na
ktorekolwiek z pytan bez obowiazku uzasadnienia
odmowy. (niepublikowany arkusz informacyjny ba-
dania Stowarzyszenia Lambda Warszawa, wyrézn.

oryginalne)

Nie zmienia to jednak faktu, Ze nie ma interdyscy-
plinarnej jednoznacznej definicji Swiadomej zgody.
Jeszcze trudniej stwierdzi¢, kto konkretnie powi-

nien takiej zgody udzielac.

Sprobujmy wyobrazi¢ sobie, ze prowadzimy ba-
danie ruchu spotecznego poprzez uczestnictwo
w dzialaniach tego ruchu (obserwacja uczestnicza-
ca). Czym bytaby peina jawnosc¢ takiego badania?
Czy wystarczy poinformowac na ogdlnym spotka-
niu grupy, w ktorej sie dziata, Ze sie¢ to badanie pro-
wadzi? Czy trzeba si¢ spotkac z kazda organizacja/
grupa nieformalna/osoba zaliczana do ruchu? Czy
trzeba zebrac oficjalne zgody na udziat w badaniu?
Czy nalezy pokaza¢ nasze narzedzia badawcze?
A moze konsultowad z badanymi wstepne analizy
i wnioski? Co w sytuacji, gdy ktos nowy dotacza do
grupy? Czy dzialajac, zawsze jesteSmy obserwato-
rami? A jesli uznajemy siebie jednoczesnie za akty-
wiste i badacza? Jesli pomyst badania powstat, gdy

juz sie dziatato? Co zrobic¢ z posiadana wiedza kon-

tekstowa, ktora zdobylo si¢ poza ustalonymi przez
siebie procedurami badawczymi? To doktadnie te
same dylematy, przed ktérymi stoje jako badaczka

ruchu mniejszosci seksualnych (LGBT) w Polsce.

Powyzsze rozwazania pokazuja, ze nawet gdy
o zgode pytamy, to niekoniecznie robimy to tak
samo. Nie zawsze tez jesteSmy w stanie zapytac o to
wszystkich, ktorych obserwujemy (te dylematy do-
tycza zwlaszcza metody obserwacji) i nie zawsze
takie pytanie wszystkich ma sens. Tak naprawde
nigdy nie jesteSmy do konca pewni, czy badani zro-
zumieli, na czym badanie polega, a wiec prawie za-
wsze jakies informacje o badaniu ukrywamy przed

badanymi.

Dylemat 4: ukrywac¢ czes¢ zebranych danych
w publikacjach czy publikowaé wszystko

Wszystkie wymienione wyzej praktyki ukrywania:
od wyboru tematu i metod badania po uzyskiwanie
zgody w czasie gromadzenia danych kumuluja sie
na etapie analizy danych, a bardziej nawet na etapie

ich publikacji.

Anonimizujemy dane, by chroni¢ interesy bada-
nych. Ukrywamy wiec jakas czes$¢ informacji, kto-
re by¢ moze bylyby wazne interpretacyjnie. W pu-
blikacji na temat sprzedawania i kupowania prac
dyplomowych (Bielska 2015) rozwazatam, ktore
dane o badanych serwisach internetowych poda-
wac, a ktére ukry¢. Zdecydowalam, ze umieszcze
w ksiazce spis analizowanych stron internetowych
(gdyz i tak sa ogolnie dostepne). Tym, ktérzy odpo-
wiadali na moje maile i przedstawiali oferty nada-

fam kody. Nie musiatam tego robi¢ — jako odbiorca
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wiadomoséci moge te tresci udostepniaé. Uznatam
jednak, ze nie jest to wiedza wystarczajaco po-
wszechna. Usuwatam z wypowiedzi badanych,
ktorzy udzielili mi wywiadow poglebionych, dane
wskazujace na konkretne osoby —bo ci, ktdrzy prace

pisali wiedzieli, ze famali prawo.

Jaki zleceniobiorca Panig interesuje? Wybor jest duzy
i duza rozpieto$¢ cen, czy chce Pani wyda¢ mato
i mie¢ prace skopiowang z innych prac, czy duzo

i spac spokojnie? (F28) (Bielska 2015: 197)

To nie jest moralne — mam tego swiadomos¢, ale jak
kto$ jest gtupi i za to ptaci, no to czemu mam sobie
nie zarobi¢ na wakacje? Inna sprawa to znajomi. [...]
Dobrym cztowiekiem jestem, a zresztg ze znajomymi
to bardziej sie wiaze, ze to obcokrajowcy albo tadne

kolezanki :D (R4) (Bielska 2015: 202)

Innym dylematem dotyczacym publikacji wynikow
jest problem ujawnienia swoich narzedzi, zwlaszcza
gdy po ich przeczytaniu badani dowiedza sig, ze
w ogole byli badanymi. Nie prositam serwiséw pi-
sania prac o zgode na badanie — zakladatam, ze nie
bylo to w ich interesie, zapewne wigec odmoéwiliby
i zablokowali mi dostep do informacji. W przypadku
tego badania zdecydowalam sie¢ opublikowac petne
narzedzia, uznajac, ze przejrzysta metodologia pod-
nosi warto$¢ publikacji, a moja interwencja w prace
serwisOw nie miata az tak doglebnego charakteru,
by poczuli si¢ urazeni moim badaniem. Nie kazde-
go taki argument musi przekonywac. Wielu (wiek-
sz0$¢?) socjologéw nie publikuje swoich narzedzi
— z réznych powodow: czasem jest to brak miejsca,
na przyklad ze wzgledu na ograniczenie objetosci

artykutu, czasem wady samego narzedzia, rzadko
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mozliwe problemy prawne (na przyklad wynikajace
z rozpowszechniania tajemnicy przedsigbiorstwa),
czesciej, jak sadze, brak zwyczaju, by szczegoly
metodologii ujawnia¢. To takze rozpowszechniona

praktyka ukrywania.

Praktyki ukrywania jako immanentna
czes¢ procesu badawczego

Czy mozna w takim razie przyznac racje Rogerowi
Homanowi, gdy pisze, ze ,badacz stosujacy ukry-
cie [tozsamosci — BB] winny jest swej profesji obrone
wykorzystanych metod™ (1980: 52 [ttum. wlasne])?
Czy badacze piszacy o przeprowadzonych przez
siebie badaniach ukrytych powinni si¢ z takiego
wyboru zawsze wyttumaczy¢? Jak traktowac prak-

tyki ukrywania?

Przeprowadzona wyzej analiza pokazuje, Zze nie
pomoga nam w tym kodeksy etyczne, gdyz odno-
sza si¢ prawie wylacznie do ukrywania tozsamosci
badacza (a w konsekwencji celu badania). Wskazuje
ona za to, ze jakis$ stopien ukrycia w badaniu wyste-
puje zawsze, a najwazniejsze jest rozumienie tego,
co sie ukrywa, czy robi si¢ to Swiadomie i jaki cel

chce sie przez to osiagnac.

Inaczej mowiac, w kazdym badaniu i tak faczymy
jawnosc¢ i ukrycie. W kazdym badaniu warto roz-
wazy¢, czy ukrycie na przykiad tozsamosci pozwoli
nam dotrze¢ do waznej wiedzy, czy rezygnujemy
z niego $wiadomie, czy w ogole nie rozwazamy
takiego sposobu zbierania danych. Moze to nie po-

winna by¢ ,, metodologia ostatniej szansy”, ale raczej

* A covert researcher owes to the profession a defence of his methods.
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sposOb badania, ktérego odrzucenie musimy sami

przed soba najpierw bardzo dobrze uzasadnic?

Rozwazmy nastepujacy przykltad. W sytuacji,
w ktorej badacz interesuje si¢ ruchem spotecznym
z perspektywy konfliktowej, a jednoczesnie bada
ruch budujacy tozsamos$¢ na stygmatyzujacych ce-
chach (ruch LGBT), stara si¢ najpierw jak najglebiej
wnikna¢ w sposéb dziatania samego ruchu. Na-
wiazujac relacje w ramach ruchu, dociera do wielu
pozioméw obserwowalnych interakeji (na przyktad
zaczyna rozumiec¢ srodowiskowe zarty). Jednocze-
$nie sam badacz znany jest jako osoba o pogladach
lewicowych, zdarza mu si¢ by¢ obecnym w mediach
nie tylko w przypadku dzialalnosci badawcze;j.
Nie jest anonimowy. O ile ten brak anonimowosci
i preferencje swiatopogladowe sprzyjaja badaniu
samego ruchu (zwiekszaja wiarygodnosc), o tyle
jednoczesnie caltkowicie niszcza te wiarygodnosc
w oczach przeciwnikéw ruchu (na przyktad grup
nacjonalistycznych). Co moze w tej sytuacji zrobic
badacz zainteresowany perspektywa konfliktowa?
Moze te perspektywe porzuci¢. Pomingwszy jed-
nak tak radykalne decyzje, moze sprobowac zbadac
przeciwnikéow ruchu (kontrruch), wykorzystujac
praktyki ukrywania. Katalog mozliwych wyborow
obejmuje, dla przykladu, obserwacje uczestniczaca

ukryta marszu kontrruchu albo wystanie innego
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Coverting Practices. About Traps, Temptations and Profits in Covert Research

The goal of the text is to present the critical ethical reflexion on understanding and using covert research. I consider dilemmas that

a researcher must face in the field. I also try to analyze how they may be solved. I propose using another and more accurate notion

— covering techniques. I also suggest an approach assuming that secrecy is an immanent part of a research process. Those issues are

discussed on the basis of the author’s study about selling and buying MA and bachelor theses. It is supplemented by the examples

from other research projects the author had taken part in. I refer not only to my personal experience but also to different rules of

codes of ethics. I propose the way of acting that could balance between cognitive benefits and subjects’ welfare.
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