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Dzialanie, doswiadczenie, wiedza. Wokol prac

Harry’ego Collinsa

Abstrakt W eseju recenzyjnym omawiam ksiazki Harry’ego Collinsa i wspotautoréw, ktore sktadaja sie

na tak zwang trylogie doswiadczenia. Ksigzki stanowia probe teoretycznego uporzadkowania

wnioskéw z badan etnograficznych prowadzonych w ramach studiéw nad nauka i technika. Esej

zestawia koncepcje Collinsa z propozycjami teoretycznymi Bruno Latoura i wskazuje potencjat

ich zastosowan w obrebie badan jako$ciowych, szczegdlnie w ramach problematyki biegtosci, do-

$wiadczenia i wiedzy ukryte;.

Stowa kluczowe studia nad nauka i technikg (STS), Harry Collins, wiedza ukryta, etnografia, mocny program

edynburski, teoria aktora-sieci

tudia nad nauka i technika (Science and Technology
S Studies — STS) to nurt w badaniach spofecznych,
zapoczatkowany przez Ludwika Flecka (2014), ktore-
go punktem wezlowym byt mocny program szkoty
edynburskiej i wachlarz teorii socjologicznych kon-
centrujacych sie na roli nauki i wiedzy. Postulaty teo-

retyczne doprowadzity do serii badan jakosciowych
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zrealizowanych w laboratoriach biologicznych, fi-
zycznych oraz w pracowniach inzynierskich. Wnio-
ski z tych badan doprowadzily do sformulowania
réznych odmian konstruktywizmu (Knorr-Cetina

1981; Lynch 1985; Latour, Woolgar 1986).

Wokot badan STS, podobnie jak wokot wielu kon-
cepcji konstruktywistycznych w innych obszarach
badan spolecznych, prowadzono szereg dyskusii,
znajdujacych szczyt w tak zwanych ,wojnach o na-
uke” (Sokal, Bricmont 2004). Oprocz tych zagadnien
polskiemu  czytelnikowi/czytelniczce zapewne
najbardziej znany bedzie dorobek Bruno Latoura
zwiazany z teoria aktora-sieci (ANT), upowszech-
niony przez tak zwang torunska szkole konstruk-

tywizmu (Latour 2010; Abriszewski 2012)". Bledem

! Zob. np. Manifest Konstruktywistyczny srodowiska: http://
www.filozofia.umk.pl/index.php?lang=_pl&m=page&pg_
id=161 (dostep 1 lipca 2015 r.).

byloby jednak utozsamianie STS wytacznie z pra-
cami Latoura, zwlaszcza ze nawet w obrebie tego
pola doczekat sie on serii polemik i koncepcji al-
ternatywnych. Jednym z najwazniejszych polemi-
stow Latoura byl Harry Collins, zwigzany z tak
zwang szkola z Bath i empirycznym programem

relatywizmu (Empirical Programme of Relativism).

Jedna z najglosniejszych debat pomiedzy Collin-
sem a Latourem byta tak zwana Chicken Debate, za-
poczatkowana artykutem Harry’ego Collinsa i Ste-
vena Yearleya (1992) — ,Epistemological Chicken”
— krytykujacym teori¢ aktora-sieci za naiwnosc¢
w symetrycznym ujmowaniu aktoréw ludzkich
i pozaludzkich. Bruno Latour wspodlnie z Michelem
Callonem (1992) odpowiedzieli na zarzuty, poka-
zujac, w jaki sposob rozne symetrie (m.in. miedzy
aktorami, miedzy wiedza prawdziwa a falszywa,
miedzy nauka uznana a odrzucona) wychodza ze
wspdlnego pnia programu edynburskiego. Wedtug
Collinsa i Yearleya symetria wzgledem aktorow
pozaludzkich miata prowadzi¢ w strong naiwne-
go realizmu, bo cata wiedza o dziataniach Swiata
przyrody i tak pochodzi od ludzi. Wedtug nich so-
cjologowie i socjolozki nie maja narzedzi, aby stu-
cha¢ przegrzebkow, drzwi, statkéw ani innych ak-
tantéw pozaludzkich. Latour i Callon w odpowie-
dzi stwierdzili, Ze nawet niepelne symetrie (jako
punkt wyijscia, niekoniecznie jako skutek badania)
sa kluczem do przetamania aporii w postulatach

edynburskich.

Z uptywem lat Latour coraz bardziej przesuwat
sie w strone wielkiej teorii, pracujac nad uogolnie-
niem ANT jako nowego modelu uprawiania nauk

spotecznych. Collins pozostat wierny empirycznym
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korzeniom STS, badajac miedzy innymi fizykow fal
grawitacyjnych (2004), szlifierzy szmaragdow (1985)

i inzynierow techniki laserowej (1974).

W cyklu trzech ksigzek Collins podsumowuje
whnioski z dekad badan empirycznych, proponujac
jednoczes$nie wlasne spojrzenie na teori¢ i meto-
dologie badan spotecznych. Pierwsza z nich (The
Shape of Actions) skupia si¢ na réznych rodzajach
dziatania, w szczegolnosci na réznicach pomiedzy
dziataniami ludzi i maszyn (Collins, Kusch 1998).
Druga (Rethinking Expertise) stanowi probe klasyfi-
kacji réoznych odmian do$wiadczenia codziennego
i naukowego (Collins, Evans 2007). Trzecia (Tacit
and Explicit Knowledge) skupia si¢ na wiedzy jawnej
i ukrytej (Collins 2010). Zgodnie z zamystem auto-
row maja by¢ one pomostem pomiedzy dziataniem

a do$wiadczeniem?.

Moja recenzja skupi sie szczegdlnie na przydat-
nosci teorii Collinsa w badaniach empirycznych,
przede wszystkim w ramach etnografii i badan
jakosciowych. Dyskusja wszystkich implikacji teo-
retycznych wykracza poza rozmiar tego tekstu,
zatem w tym aspekcie ogranicze sie jedynie do
najwazniejszych kwestii zwigzanych z STS. Jako
punktu odniesienia w tych rozwazaniach uzyje
wybranych elementéw teorii Bruno Latoura jako
najbardziej znanych w Polsce przyktadow tego

nurtu (Abriszewski 2012; Afeltowicz 2012).

2 Stowa expertise i knowledge maja w teorii Collinsa zupetnie
inne znaczenia, cho¢ w jezyku polskim oba ttumaczy si¢ naj-
czesciej jako wiedze. Na potrzeby recenzji expertise przekta-
dam jako doswiadczenie, majac na mysli raczej biegto$¢ fachowa,
a nie odczucie. Innymi stowy, expertise to doswiadczenie ze-
brane w ciagu pracy zawodowej, zycia w danej kulturze, a nie
odczucie chwili, wrazenie percepcyijne.
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Ksztalty dzialania

Punktem wyjscia pierwszej ksiazki (The Shape of Ac-
tions) jest chec¢ zrozumienia réznic pomiedzy dziata-
niem powtarzalnym, automatycznym a dziataniem
$wiadomym i wymagajacym wiedzy o kulturze,
w jakiej to dziatanie zachodzi. Pierwszy typ dziatan
Collins i Kusch klasyfikuja jako mimeomorficzne,
drugie jako polimorficzne. Réznica miedzy tymi
dwoma typami ma by¢ jednoczesnie rdéznicq pomie-
dzy aktorami ludzkimi i pozaludzkimi, co stanowi

niejako rozwiniecie polemiki z teoria aktora-sieci.

Collins i Kusch rdéznicuja dzialania na podstawie dy-
chotomii otwarte/zamkniete. Stosuja ja do kontekstu
dziatania i sposobu jego realizacji (konkretnego zacho-
wania), tworzac w ten sposob dwa kontinua, ktorymi
mozna charakteryzowac¢ dziatanie. Dziatanie majace
otwarty kontekst i otwarte zachowanie autorzy kla-
syfikuja jako otwarte polimorficzne (open polymorphic).
Przyktadem moze by¢ pisanie listu mitosnego — mozna
zrealizowac je na wiele sposobdw, ktdre z kolei moga

réznie funkcjonowac w zaleznosci od okolicznosci.

Tab. 1. Klasyfikacja dzialan wedltug Collinsa i Kuscha.

Dziatanie swobodne polimorficzne (playful polymor-
phic) to dziatanie o ograniczonym kontekscie, ale
otwarte na rézne zachowania. Przykltadem moze by¢
nuzaca praca przy tasmie fabrycznej — automatyczny
rytm i monotonne otoczenie nie wykluczajq proby
autonomizacji robotnika (np. przez zmiane sposobu
realizacji czynnosci, sabotaz fabryczny). Jak zauwa-
zaja Collins i Kusch, sama potencjalnos¢ zréznico-
wania dzialan jest bardziej znaczaca niz konkretne

roznice w poszczegolnych dziataniach.

Dzialanie polimorficzne wzbudzane (occasioned po-
lymorphic) to dziatanie, w ktérym zakres zachowan
jest ograniczony, ale kontekst pozostaje otwarty. Jako
przykiad autorzy podaja glosowanie sejmowe, gdzie
wybor jednego z trzech guzikéw moze by¢ powiagza-

ny z cala gama wydarzen i czynnikow zewnetrznych.

Dziatania ograniczone kontekstem i sposobem reali-
zacji Collins i Kusch klasyfikuja jako mimeomorficz-
ne. Tutaj rozdzielenie przebiega wedtug dziatan poje-
dynczych i roztacznych (singular/disjunctive) oraz we-

dtug dziatan specjalnych i zwyczajnych (special/casual).

Kontekst otwarty Kontekst zdeterminowany

. Otwarte polimorficzne Swobodne polimorficzne

Zachowanie (pisanie listu mitosnego) (sabotaz na linii produkcyjnej)
otwarte P & p yjnej
Mimeomorficzne
. . Specjal Z j

. Polimorficzne wzbudzane pedatne Wyezaje

Zachqwame (glosowanie za pomoca Poczatkuiacy sra w eolfa Wybieranie numeru
zdeterminowane przyciskéw) Pojedyncze atkujacy g 8 do matki
Rozlaczne Ekspert gra w golfa Wybieranie numeru

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Collins, Kusch (1998).
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Pierwsze rozrdznienie autorzy tlumacza na przy-
kladzie réznych uderzen kijem golfowym — nowi-
cjusz potrafi wykona¢ tylko jeden typ ruchu, za-
awansowany ma do dyspozycji wiecej wyuczonych
ruchdéw. Drugie rozrdznienie dotyczy tego, jak wiele
parametréw trzeba uwzgledni¢ przy danym dzia-
faniu. Przyktadowo: zazwyczaj wybieranie numeru
wymaga uzycia duzo mniejszej liczby miesni niz
uderzenie kijem golfowym, bo dziatanie mozna zre-

alizowac¢ w wielu réznych pozycjach.

W kolejnych rozdziatach Collins i Kusch opisu-
ja rozne formy uczenia sig¢, uzywajac wyzej wy-
mienionych kategoryzacji. Uzupetniajg tez swoje
koncepcje o analizy szczegdtowe (np. mozliwosci
matematyzacji dziatan, konstrukcja drzewa decy-
zyjnego, sposob uczenia si¢, zaangazowanie swia-
domosci). Najwazniejszym zagadnieniem jest moz-
liwos¢ automatyzacji danego dziatania i sposdb jego
realizacji. Laczac klasyczne zagadnienia pedagogiki
z problemami charakterystycznymi dla STS, Collins
i Kusch wpisuja si¢ w pozniejszy postulat syntezy

obu nurtéw (Hackett i in. 2008).

W ostatnich fragmentach autorzy wprowadzaja
rozroznienie na trzy typy maszyn: narzedzia, pro-
tezy i innowacje. Pierwsze wylacznie usprawniajg
dang czynnos$¢, drugie wyreczaja czlowieka, trzecie
— daja nowe mozliwosci. Przyktady to odpowied-
nio: miotek, pralka, druk. Jak we wszystkich typo-
logiach Collinsa, granice pomiedzy kategoriami sa

plynne i zalezne od kontekstu.

W odréznieniu od ANT teorie Collinsa i wspol-
pracownikow zwracaja uwage na to, ze maszyny

wymagaja ,protez spotecznych”, czyli pewnych
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zabiegdw dokonywanych przez ludzi, ktére czy-
nig prace maszyn niezauwazalng i niezawodna.
Ludzie korzystajacy z maszyn (nawet tych dziata-
jacych poprawnie w sensie inzynierskim) dostoso-
wuja swoje zachowania, , spofecznie naprawiajac”
braki w technice. Z mojej perspektywy wyraznie
widac¢ tutaj, ze STS Collinsa jest blizsze spotecz-
nemu konstruowaniu techniki (social construction
of technology — SCOT [Bijker, Hughes, Pinch 2012])
niz symetrycznemu (ludzko/pozaludzkiemu) kon-

struktywizmowi ANT.

Wedtug Collinsa funkcjonowanie kazdej maszyny
zalezy od wytworzenia pewnych zespotéw praktyk
spotecznych, ktore posrednicza pomiedzy automa-
tyzacja pewnych procesow a zrdznicowanym oto-
czeniem spotecznym. Przyktadowo, jesli weZmiemy
pod uwage automatyczny zamykacz drzwi, zoba-
czymy, ze potrzebni sa ludzie, ktérzy zastapia go
w trakcie awarii lub otworza drzwi stabszej osobie.
Przekfadajac uwagi Collinsa na jezyk ANT, aktorzy
pozaludzcy nie majg autonomicznej sprawczosci,
poniewaz potrzebuja mediatorow ludzkich, aby
moc funkcjonowaé w spoleczenstwie. Odpowiedz
ze strony ANT sformulowatbym w nastepujacy spo-
sob: ale aktorzy ludzcy réwniez nie dziataja sami,
wiekszos¢ ludzi potrzebuje chocby flory bakteryj-
nej zotadka, nie méwiac juz o papierach, ogniu lub
odpornosci zbiorowej. Jako badacze i badaczki spo-
feczni nie mamy prawa zaklada¢ (przynajmniej nie
a priori) przed rozpoczeciem badania, ze w badanej

zbiorowosci ludzie uczynili wiecej niz bakterie.

Collins i Kusch ida jednak o krok dalej, starajac sie
potaczy¢ badania STS (w tym swoje wlasne) z na-

ukami o organizacji. Dlatego ostatnie rozdziaty
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mowia o zubozeniu kwalifikacji robotnikéw (de-
skilling), zagadnieniach zwigzanych z biurokracja

i kulturg organizacyjna.

Dla mnie, badacza stosujacego metody jakosciowe,
to wilasnie te ,wycieczki” w strone innych dyscy-
plin sa najcenniejsza czescia ksiazki. W ten sposdb
typologie nie tylko podsumowuja watki z prac Col-
linsa, Evansa i Kuscha, ale pokazuja, jak taczy¢ do-
robek réznych nauk spotecznych. Same typologie
moga by¢ uzyteczne jako osie do kodowania danych
(Saldafia 2012) w obrebie STS lub jako typy idealne

do dalszych etapéw analizy.

Pierwsza praca daje pewien przedsmak stylu pi-
sarskiego Collinsa. WyrazZnie zaznaczony jest plan
pracy, a kazdy z rozdziatéow konczy si¢ podsumo-
waniem. W przeciwienistwie do Latoura Collins
nie wprowadza zbyt wielu neologizmoéw. Korzysta
tez chetnie z grafik (np. ilustrujac na nich zawitosci
drzew decyzyjnych zawierajacych rézne rodzaje

akcji).

Obszarem potencjalnie nie do$¢ dokladnie opisa-
nym sa heurystyki rzadzace dziataniami zbioro-
wymi — rozdzial 4 poswiecony tym zagadnieniom
wydaje sie niewystarczajacy. Collins i Kusch kilku-
krotnie odwotuja si¢ w nim do pojecia kultury (ro-
zumianej jako zjawisko stwarzane w cyklu interak-
cji), ale niezbyt gruntownie opisujq oddziatywanie

tejze kultury na samo dziatanie.

Trzecia fala studiow nad nauka

Probujac uzupeini¢ te braki, Collins nawigzat

wspoOlprace z Robertem Evansem, specjalizujacym
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si¢ w problematyce do$wiadczenia i polityki w ra-
mach STS. Evans zajmowat si¢ réwniez moderacja
procesow oceny technologii (technology assessment),
brakowalo mu za to dtugoletniej praktyki etnogra-

ficznej Collinsa.

W opublikowanym w 2002 roku artykule Col-
lins i Evans podzielili historie STS na trzy etapy.
W pierwszym z nich przeprowadzono seri¢ ba-
dan etnograficznych w laboratoriach naukowych,
probujac opisa¢ dziatanie nauki zachodniej. Drugi
etap przenidst uwage na problemy nauki w krajach
rozwijajacych sie. Trzeci mial by¢ skoncentrowany
na politycznym zastosowaniu STS, bedac swego
rodzaju odpowiedzig na postulaty zaangazowan,
obecne na przyklad w socjologii lub filozofii (Col-
lins, Evans 2002). Wszystkie trzy nurty sa nadal
rozwijane, ale recenzowane pozycje sytuuja sie

w trzecim z nich.

Problemem badawczym nie byto juz badanie nie-
pewnosci nauki, ale mozliwo$¢ dziatania w wa-
runkach tejze niepewnosci. Drugim z postulatow
miato by¢ skupienie sie¢ na probach kategoryzacji
dorobku STS, a nie na podwazaniu granic. Artykut
doczekat si¢ wielu komentarzy, ktérych kulmina-
cja byla duza praca zbiorowa, tak zwany Handbook
(Hackett i in. 2008).

Ten ostatni postulat zbliza trzeciq fale STS do nur-
tow poststrukturalistycznych, z ktérych czes¢ sta-
ra sie rekonstruowac jakas uniwersalnos¢ pomimo
Jkryzysu wielkich narracji” i doswiadczen post-
modernizmu. Latour préobowal budowac¢ pewna
uniwersalnos¢, przekraczajac podziat pomiedzy ak-

torami ludzkimi i pozaludzkimi i postulujac nowy

projekt demokracji (Latour 2009). Ambicje Collinsa
i Evansa sa nieco skromniejsze, bo wracaja ,jedy-
nie” do klasycznego pytania o uniwersalny wyroz-
nik czlowieczenistwa, pytajac jednoczesnie o role

wiedzy fachowej w demokracji.

Uklad doswiadczenia

Druga z recenzowanych ksiazek (Rethinking Exper-
tise) probuje po czesci uzupelnic ten brak. Bezpo-
$rednia inspiracja do jej napisania byla préba od-
powiedzi na pytanie o znaczenie réznego rodzaju
doswiadczen we wspotczesnych spoleczenstwach
—na przyklad na ile doswiadczenie radzenia sobie
z odlezynami® moze wspdtistnie¢ z doswiadcze-

niem zawodowym pielegniarzy i lekarek.

W pierwszych dwoch rozdziatach autorzy konstru-
uja tak zwany uklad okresowy doswiadczen (perio-
dic table of expertises), w ktorym klasyfikuja rézne ich
rodzaje (zob. tab. 2). Doswiadczenia powszechne
(ubiquitous expertises) to umiejetnosci niezbedne do
funkcjonowania w ramach spoteczenstwa (np. zna-
jomosc jezyka ojczystego). Wszystkie inne doswiad-
czenia lezace ponizej dotycza juz wezszych obsza-
réow tematycznych. W ramach dyspozycji mieszcza
sie miedzy innymi predyspozycje indywidualne
(np. talent do jezykdw), jednak Collins nie poswigca

im zbyt wiele miejsca.

Doswiadczenie specjalistyczne to zbidér wiedzy

i umiejetnosci zwiazanych z konkretng dziedzina.

* Mam tu na mysli raczej umiejetnos¢ doboru poscieli, wiedze
o tym, jaki srodek jest najlepszy na dana kategorie ran, a nie
doswiadczenie bycia osoba chorg i wptyw choroby na relacje
z ludzmi.

Dziatanie, doswiadczenie, wiedza. Wokot prac Harry’ego Collinsa

Obszar od anegdotycznej ,wiedzy krzyzéwkowej”
(beer-mat knowledge), przez znajomos¢ magazynow
popularnonaukowych, az do znajomosci podrecz-
nikow autorzy klasyfikuja jako powszechnag wie-

dze ukryta (ubiquitous tacit knowledge).

Podanie podrecznikéw i prasy popularnonauko-
wej jako no$nikow pewnych form wiedzy ukrytej
zdecydowanie wykracza poza klasyczna definicje
Michaela Polanyiego (1967); jest utrwalone w tra-
dycji STS - patrz na przyktad popularny kurs
wstepny (Sismondo 2011). W tym punkcie Latour
i Collins sa zgodni: artykuly i ksiazki naukowe
nigdy nie podaja wszystkich faktow o danym eks-
perymencie (Collins 1974; Latour, Woolgar 1986).
Cho¢ Collins o tym nie wspomina, zasadne wy-
daje mi sie¢ rbwniez poréwnanie tego rodzaju wie-
dzy ukrytej z pedagogiczna koncepcja programu
ukrytego.

Analiza dokumentéw naukowych doprowadzita
Latoura do semantyki i historii druku, zas Collin-
sa i Evansa do stworzenia pojecia doswiadczenia
interakcyjnego (interactional expertise). Ostatni dwaj
autorzy czerpig raczej z tradycji filozoficznej Witt-
gensteina oraz wybranych fenomenologéw (Bloor
1983), podczas gdy Latour korzystal przewaznie
z antropologéw i historyczek pisma i oralnosci

(Goody, Eisenstein).

W potaczeniu z doswiadczeniem wktadu wtasne-
go (contributory expertise) doswiadczenie interak-
cyjne, ktorego nie sposéb zdoby¢ zdalnie, tworzy
w teorii Collinsa specjalistyczna wiedze ukryta.
Jej wyrdznikiem jest konieczno$¢ bezposredniego

obcowania z cztonkami danej grupy zawodowe;.
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Przykladem takiego doswiadczenia jest konstruk-
cja lasera TEA obserwowana przez Collinsa (1974)
w latach siedemdziesiatych. Jeden z oddziatow
firmy mial skonstruowac¢ drugi egzemplarz pro-
totypu lasera, wytworzony pierwotnie w drugiej
placowce tej samej firmy. Collins zaobserwowat,
ze proby konstrukcyjne pozostawaty nieudane
tak dtugo, jak nie doszto do kontaktu osobistego

pracownikow z obu grup.

Ostatnie dwie grupy odnosza si¢ do metadoswiad-
czen i metakryteridw, czyli umiejetnosci oceny cu-

dzego doswiadczenia i wiedzy fachowej. Grupa

kryteriow jest mierzalna i weryfikowalna, grupa
doswiadczen skupia za$ umiejetnosci niesformali-
zowane. Przyktadami kryteriéw moga by¢ certyfi-
katy zawodowe i historia uczestnictwa w danych
projektach. Metadoswiadczenia to na przyktad
ocenianie jakosci pracy fizyka na podstawie uzycia
prawidlowych jednostek miar w jego pracach i kon-
wencji zapisow matematycznych — nie wymaga to
zaawansowanej wiedzy z danej dziedziny, ale po-
zwala odsia¢ czes¢ hochsztapleréw. Zgodnie z te-
zami autoréw to te dwie grupy umiejetnosci maja
stanowi¢ podstawe dziatania we wspdlczesnym

spoteczenstwie.

Tab. 2. Klasyfikacja doswiadczen wedtug Collinsa i Evansa.

DOSWIADCZENIE POWSZECHNE
DYSPOZYCJE Zdolnos¢ do interakgji
Refleksja fachowa
Powszechna wiedza ukryta Specjalistyczna wiedza ukryta
DOSWIADCZENIE
SPECJALISTYCZNE
Wiedza Rozumienie Lektura zrodet ~ Doswiadczenie Wktad wtasny
krzyzowkowa popularne pierwotnych interakcyjne w dziatanie
Polimorficzne
Mimeomorficzne
Zewnetrzne (przektadalne) Wewnetrzne (nieprzektadalne)
METADOSWIADCZENIE
Selekcja Selekcja lokalna Znaw.stwo Dyskrym/u:}ac]a Dosw1a.dc.zen1e
powszechna techniczne w dot przeniesione
METAKRYTERIA Dokumenty uwierzytelniajace P?;fceei;le Bieglos¢ w dziedzinie

Zrédto: Collins, Evans (2007: 14).

198 ©2015 PSJ Tom XI Numer 4

Pierwsze dwa rodzaje selekcji wiedzy w ramach
metadoswiadczenia to selekcja powszechna (ubi-
quitous discrimination) i selekcja lokalna (local discri-
mination). Oba oparte sa na zasadzie przelozenia
oceny danej osoby na oceng jej biegtosci. Pierwsza
to podstawowe umiejetnoéci wyboru autorytetow
obecnych w kazdej spotecznosci. Druga zaklada
osobistg znajomos¢ z danym ekspertem (wierzy-
my znajomemu profesorowi, bo np. znamy go jako
uczciwego sasiada, cho¢ nie mamy pojecia o jego
dyscyplinie naukowej). Obie selekcje nie wymagaja
wiedzy w danym temacie, dlatego autorzy klasyfi-
kuja je jako doswiadczenie zewnetrzne (w odniesie-

niu do danego pola fachowego).

Metadoswiadczenie wewnetrzne oparte jest na inte-
rakcji wewnatrz srodowiska fachowego, przyjmujac
coraz bardziej rozwinigte formy w miare jak zwiek-
sza sie tez doswiadczenie interakcji i wktad wtasny
w dziedzine. Innymi stowy, najlepsze narzedzia do
oceny ekspertéw maja inni eksperci. Najmniej , her-
metyczne” jest znawstwo techniczne (technical con-
noisseurship), czyli umiejetnosc¢ oceny przy jawnych
kryteriach oceny (np. umiejetnos$¢ oceny poprawno-
$ci rozumowania statystycznego w réznych dziedzi-
nach). Wraz z nabywaniem doswiadczenia pojawia
sie , dyskryminacja w dot” (downward discrimina-
tion), czyli zdolnos¢ do oceny mniej biegtych od nas.
Wedtug Collinsa i Evansa ocena bardziej biegtych
od nas jest niewiarygodna, co zreszta jest logiczna
konsekwencja przyjecia fenomenologii Dreyfusa,
do czego wroce w dalszej czesci tekstu. Najbardziej
wymagajace jest doswiadczenie przeniesione (refer-
red expertise), w ktorym prébujemy przenies¢ deta-
le z jednej dziedziny na druga. Wydaje mi sig, ze

dobrym przyktadem jest uzycie testu Turinga do

Dziatanie, doswiadczenie, wiedza. Wokot prac Harry’ego Collinsa

walidacji badania etnograficznego, czego dokonat

Collins i co oméwie w dalszej czesci artykutu.

Autorzy jako przyktady metadoswiadczen omawia-
ja procesy recenzji w nauce oraz przypadki stoso-
wania wiedzy z jednego pola badawczego w innym,
dokonujac powtdérnej analizy danych etnograficz-
nych zebranych przez Collinsa (2004) w spoteczno-
Sci fizykéw fal grawitacyjnych. Wnioski z powtor-
nej analizy sa zgodne z innymi badaniami procesu
recenzenckiego (Lamont 2010), z tym Ze taksonomia
Collinsa i Evansa jest bardziej przejrzysta i mozna
ja stosowac do szerszej gamy przypadkéw. W tym
aspekcie praca zdecydowanie realizuje jeden z po-

stulatow trzeciej fali studidw nad nauka.

Z perspektywy badan etnograficznych najciekawsze
watki pojawiaja si¢ przy dyskusji nad doswiadcze-
niem interakcyjnym w rozdziatach trzecim i czwar-
tym. Collins i Evans pokazuja, jaki rodzaj wiedzy
etnografowie sa w stanie zdoby¢, a jaki pozostaje
tajemnicq danej spolecznosci. Z perspektywy me-
todologii badan etnograficznych istotna propozycja
wydaje si¢ opis gry imitacyjnej (imitation game). Col-
lins w trakcie prac etnograficznych w spotecznosci
fizykéw poprosit jednego z badanych o przygoto-
wanie serii pytan fachowych, podobnych do tych,
jakie specjalisci zadaja sobie na konferencjach. Py-
tania nie zawieraly obliczeni, bo w tym polu nie sa
one czesto spotykane w codziennej korespondencji
zawodowej. O odpowiedz na piSmie poproszono
Collinsa i jednego z fizykdw, a nastepnie zaprezen-
towano je innym czlonkom danej spotecznosci. Na
podstawie tych wypowiedzi zdecydowana wiek-
szos¢ zapytanych nie byta w stanie odrézni¢ etno-

grafa od fizyka.

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 199



Marcin Zardd

Zadanie to wyraznie przypomina test Turinga
(Dreyfus 1992) uzywany w badaniach nad sztuczna
inteligencja*. Collins i Evans proponuja inne ,testy
socjalizacji”, majace stuzy¢ rozrdznieniu miedzy
komputerami a ludZmi. Cho¢ Collins nie omawia
tego szczegodtowo, taki test silnie czerpie z etno-
metodologii i moze jednoczesnie stanowi¢ dobry
wyznacznik rzetelnego badania etnograficznego
w ogole. Sam test mogltby stanowic tez element we-
ryfikacji badania w ramach ANT, dopetniajac po-
stulaty refleksyjnosci Latoura (2010: 191-194).

W rozdziale pigtym autorzy wracaja do problemu
rozgraniczenia miedzy wiedzg naukowa a doswiad-
czeniami laikow. Kryterium rozréznienia maja by¢
intencje i zamiary powszechne w danej spoteczno-
sci, chocby niekoniecznie byly podzielane przez
kazdego z jej czlonkéw. W tym punkcie pierwsza
i druga z recenzowanych pozycji zazebiaja sie. We-
dtug pierwszej tylko aktorzy swiadomi wiasnych
intencji moga podejmowac dziatania polimorficzne.
A zatem, aby bada¢ intencje roznych grup, trzeba
skupic¢ si¢ na dziataniach polimorficznych i r6zni-
cach pomiedzy nimi. Autorzy dyskutuja rézne in-
tencje i dziatania polimorficzne w polach nauki,

sztuki i polityki.

Rozdzial ten pozostawia pewien niedosyt, ponie-
waz koncepcje proponowane przez autoréw nie sa
wystarczajaco rozwinigte. Wydaje sig, ze Collins

(2014) rozpoznat te niedoskonatos¢, bo rozwinat

* W duzym uproszczeniu: oryginalny test Turinga polega na
tym, ze ludzki obserwator jest $wiadkiem konwersacji po-
miedzy komputerem a czlowiekiem. Jesli nie bedzie w stanie
rozpozna¢ maszyny w slepej probie, to dany algorytm ma by¢
sztuczna inteligencja. Po sukcesie programu Eliza, nasladujace-
go psychoterapeutke (odwracajaca pytania i nieodpowiadajaca
wprost), pierwotna koncepcja Turinga byta modyfikowana.
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ten watek w ostatnim czasie, tym razem adresujac

ksigzke do szerszej publicznosci.
Wiedza ukryta i wiedza jawna

Brakujacym ogniwem pomiedzy teorig dzialania
a doswiadczeniem ma by¢ rozwiniecie koncepcji
wiedzy ukrytej (Collins 2010). Autor ponownie wra-
ca do przyktadéow z wtasnych badan etnograficz-
nych, tym razem probujac odpowiedzie¢ na pytanie

o znaczenie wiedzy ukrytej.

W pierwszych rozdziatach Collins odwraca pro-
blem, zadajac pytanie, jak mozliwe jest przekazywa-
nie wiedzy jawnej (explicit knowledge). Wychodzac
od tego problemu, stawia teze o tym, ze wszelka
wiedza ukryta zalezy od wiedzy jawnej dla danej
spotecznosci. W rozdziatach dotyczacych wiedzy
jawnej odchodzi od tradycji fenomenologii i filozofii
jezyka, obecnych w poprzednich ksigzkach i kieruje
si¢ w strone filozofii analitycznej i teorii informa-
cji. Innymi stowy, oprocz klasycznych kontynental-
nych Zrodet mysli socjologicznej Collins korzysta
raczej z mysli Claude’a Shannona (oczywiscie raczej

z czesci filozoficznej niz matematycznej).

Pierwsze rozdziaty skupiaja si¢ na materialnej stro-
nie informacji, czyli na przeksztalceniach ciggow
znakow. Podobnie jak Latour (2012), Collins réw-
niez rozpoczyna od pojecia inskrypcji, czyniac jed-
nak z niego inny uzytek. Collins uwaza, ze w ANT
przyktada si¢ zbyt duza uwage do samych inskryp-
qji, zaniedbujac problem przekazywania znaczenia.
ANT traktuje inskrypcje jako stabilne punkty akto-
réow-sieci, zaniedbujac mozliwos¢ ich rdéznej inter-

pretacji. W tym punkcie krytyka Collinsa zazebia

sie z krytyka ANT ze strony Susan Leigh Star (1991),
ktéra rowniez kladla nacisk na rozne rozumienie

stabilnosci sieci przez réznych aktorow.

Collins wybiera jednak inng droge — zamiast mowic
o lukach w sieci i aktorach wykluczonych, trzyma
si¢ poziomu materialnego. W rozdziatach drugim
i trzecim wprowadza rozroznienie miedzy analo-
gowymi a cyfrowymi ciggami znakow (analogue/
digital strings), positkujac sie filozoficzna koncepcja
afordancji>, w wersji blizszej technice niz filozofii
(Norman 1988). Wedtug Collinsa wiedza jawna to
wiedza, ktéra moze zostac przekazana (do pewnego

stopnia) za pomoca przeksztatcen ciggéw znakow.

W ramach tej definicji Collins wyrdznia kilka od-
mian wyjasniania. Mozliwe jest wyjasnienie zna-
czenia przez rozszerzenie (dluzszy ciqg znakow
wystarcza, cho¢ krétsza instrukcja byla niewy-
starczajaca). Mozliwe jest wyjasnienie przez trans-
formacje (np. przez przeksztalcenie ciggu znakow
z systemu binarnego na alfabet). Trzeci rodzaj jest
zwiazany z akcjami mimeomorficznymi (gdy dany
ciag znakow moze by¢ uzyty przez maszyne nasla-
dujaca ludzkie dziatanie). Czwarty to wyjasnienie
naukowe (kiedy uktad przyczyn i skutkéw danego
ciggu znakow spelnia definicje nauki). Typologia ta,
jakkolwiek interesujaca, jest jednak niedostatecznie
omowiona — nie sposob na przyklad powiedzie,
czym charakteryzuja si¢ ciagi znakdéw i powigzane

z nimi afordancje wyjasnien naukowych.

> W rozumieniu Collinsa afordancja oznacza zwigkszenie
prawdopodobienstwa konkretnego sposobu uzycia dane-
go ciagu znakoéw. Przyktadowo, przetozenie tego tekstu na
kod binarny ulatwiloby jego interpretacje automatycznemu
korektorowi, ale utrudnitoby ocene ludziom. Innymi stowy,
forma alfabetyczna daje wigksza afordancje dla uzytku ludz-
kiego niz komputerowego, forma binarna — odwrotnie.

Dziatanie, doswiadczenie, wiedza. Wokot prac Harry’ego Collinsa

Na podstawie poprzednich ksiazek mozna domnie-
mywac, ze chodzi o zawezenie mozliwosci interpre-
tacji (szereg afordancji zapewniajacych to samo ro-
zumienie u nadawcy i odbiorcy) i zawezenie reakcji

odbiorcy, ale autor nie precyzuje tej kwestii.

Duzo precyzyjniejsza jest czes¢ dotyczaca wiedzy
ukrytej. Autor zaczyna od omdwienia réznych nie-
mozliwosci w przekazywaniu wiedzy (poczawszy
od tabu kulturowych az do niemozliwosci przeka-
zania w rozmowie bardzo dlugich komunikatow
i innych ograniczen matematycznych wynikajacych
z teorii informacji). Nastepnie wprowadza rozroz-
nienie na trzy rodzaje wiedzy ukrytej: relacyjna,
somatyczng i zbiorowa (relational, somatic, collective
tacit knowledge). Collins i Evans zdecydowanie wia-
za doswiadczenie z jezykiem i praktyka, pomijajac

tym samym interpretacje psychoanalityczne®.

Pierwsza (relational tacit knowledge) opisuje przypad-
ki, gdy przekazanie wiedzy jawnej jest niemozliwe
z powodu charakterystyk relacji miedzyludzkich,
historii, tradycji lub powodow logistycznych. Hi-
potetycznie cata relacyjna wiedza ukryta mogtaby
zosta¢ przekazana w formie jawnej, wymagatoby
to jednak catkowitej znajomosci mysli wszystkich
zaangazowanych o0sob, nieskonczenie diugiego
czasu na rozmowy i pelnej jawnosci wszystkich

dokumentow.

Somatyczna wiedza ukryta (somatic tacit knowledge)

jest najblizsza oryginalnemu przyktadowi Polanyiego

¢ Zob. strone zbierajaca informacje o badaniach Collinsa
i Evansa na Cardiff University (http:/www.cf.ac.uk/socsi/
contactsandpeople/harrycollins/expertise-project/concepts/
[dostep 1 lipca 2015 r.]).
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(1967), poniewaz dotyczy zdolnosci ukrytych
w miesniach, polaczeniach mézgowych i zmystach,
ktérych nie jesteSmy w stanie przekaza¢ w sposob
swiadomy. Collins wprowadza tu rozréznienie na
ograniczenia i afordancje somatyczne. Te pierwsze
tworza wiedze ukryta, poniewaz nasze ciata nie
sa w stanie zrobi¢ pewnych rzeczy pomimo otrzy-
mania pewnego komunikatu. Instrukcja sterujaca
sitownikiem hydraulicznym (zmiana cisnienia) jest
dla ludzi bezuzyteczna. Afordancje somatyczne
dziataja w druga strone: pewne dziatania ludzi sa
niemozliwe do przettumaczenia na znaki zrozu-
miate przez maszyny z uwagi na konstrukcje ludz-
kiej biologii. Méwiac jezykiem Collinsa, niektore
ciagi znakéow w naszych systemach nerwowych,
hormonach i pozostatych elementach biologii nie
sa mozliwe do przetoZenia na ciagi znakéw zrozu-
miatych dla maszyn, zwierzat lub innych ludzi. Jak
wskazuje Collins, ograniczenie to nie ma charakte-
ru filozoficznego, wynika wylacznie z wlasciwosci

materiatéw sktadajacych sie na cztowieka.

Ostatnia z odmian wiedzy ukrytej powigzana jest
ze zbiorowoscia ludzka (collective tacit knowledge).
Dyskutujac o wiedzy somatycznej, Collins zauwa-
za, ze jedynie ludzie sq w stanie wlaczy¢ w swo-
ja zbiorowos¢ jednostki niepelnosprawne. Krolik
bez tap nie ma narzedzi komunikacyjnych ani
kroliczych struktur spotecznych, ktore datyby mu
szans¢ na poznanie obserwacji innych krdélikow.
W przypadku ludzi zgodnos¢ biologiczna pomie-
dzy réznymi osobnikami musi by¢ duzo mniejsza,
poniewaz wiele brakéw (brak wzroku, brak moz-
liwosci ruchu, brak okreslonych afordancji w po-
strzeganiu itp.) ludzie potrafig chocby czesciowo

uzupelni¢ za pomoca jezyka i struktur spotecz-
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nych. Collins nazywa to teza o minimalnym ucie-

le$nieniu (minimal embodiment thesis).

Collins formuluje réwniez druga teze rozgrani-
czajaca aktorow ludzkich i pozaludzkich. Zgodnie
z nia wszystkie rodzaje wiedzy ukrytej sa powia-
zane z uwarunkowaniami biologicznymi. Hipote-
tyczna ukryta wiedza zbiorowa mowiacych Iwow
bytaby inna niz jej ludzki odpowiednik. Teze te
Collins nazywa spotecznym ucielesnieniem (social

embodiment thesis).

Wedtug Collinsa pozytywizm akcentowat role umy-
stu, a nurty pdzniejsze role ciata danej jednostki.
Sam kieruje jednak swoje zainteresowanie na zbio-
rowos¢ ludzka, poniewaz to jej relacja z jednostka
czyni aktorow ludzkich wyjatkowymi. Wbrew fe-
nomenologii Merleau-Ponty’ego i koncepcjom Lato-
ura Collins zdecydowanie opowiada sie¢ za asyme-
tria pomiedzy narzedziem lub zwierzeciem a czlo-
wiekiem. Formutuje w ten sposdb pojecie kartezja-
nizmu spolecznego (social cartesianism), wracajac do
koncepcji akcji polimorficznych. Wedtug Collinsa
tylko ludzie maja by¢ zdolni do dziatari polimor-
ficznych, czyli do takich, ktére mozna wykonac na
rozne sposoby w zaleznosci od kontekstu, podlega-

jacych jednoczesnie réoznym interpretacjom.

Collins pozostaje jednak konstruktywista, empi-
rykiem i etnografem — wyraznie zaznacza, ze inne
aspekty kartezjanizmu nie sa elementem jego teorii,
a granica pomiedzy aktorami ludzkimi i pozaludzki-
mi jest ptynna. Wedlug Collinsa jesli jednak wezmie-
my pod uwage zbiorowosci ludzkie i zwierzece, to
roznice beda zdecydowanie wyrazniejsze. Ten argu-

ment zastuguje na powazniejszq analizeg, ale niestety

w ksiazce brakuje powaznej dyskusji z argumentami
prymatologéw i badaczy delfinéw, wskazujacymi for-

my komunikacji i zycia spotecznego tych gatunkach.

Przy wszystkich zastrzezeniach Collinsa trudno
jednak o wyrazniejsza réznice wzgledem propozy-
cji ANT niz ten element. ANT opowiada si¢ za sy-
metrig w analizie zbiorowosci ludzkich i delfinich,
Collins uwaza to za niemozliwe, bo zbiorowosci

zwierzece nie wytwarzaja wiedzy ukrytej.

Wedlug autora to zbiorowa wiedza ukryta stanowi
fundament doswiadczenia interakcyjnego i metaek-
spertyz. Sposrdd wszystkich trzech rodzajow to ona
jako jedyna jest ulokowana wérdd zbiorowosci, a nie
w pojedynczej osobie. To ona czyni ludzi szczegdlny-
mi i to ona powinna by¢ przedmiotem zainteresowa-

nia socjologii.

Paradoksalnie tej samej wiedzy ukrytej nie mamy
szansy w pelni opisa¢ w sposéb naukowy. W ten
sposob Collins nieco nieswiadomie konstruuje row-

noczesnie pesymizm poznawczy nauk spotecznych.
Préba podsumowania

Jak wida¢, Collins mierzy sie¢ z réwnie fundamen-
talnymi pytaniami co Latour, chociaz daje zupet-
nie inne odpowiedzi. Tam gdzie Latour propo-
nuje nowe formy organizacji zbiorowosci, Collins
probuje na nowo rozpisac stare dychotomie. Tam
gdzie Latour skupia sie na relacji pojedynczych ak-

toréw, Collins szuka kultur i spoteczenistw.

Collins i wspotpracownicy otwarcie facza swoje kon-

cepcje z propozycjami filozoficznymi Huberta Drey-

Dziatanie, doswiadczenie, wiedza. Wokot prac Harry’ego Collinsa

fusa (Dreyfus, Dreyfus 1988). Zgodnie ze stynnym
zakltadem Dreyfus stwierdzil, Zze komputer nigdy
nie pokona cztowieka w grze w szachy. Przewidy-
wania filozofa okazaty sie bledne, jednak stworzone
przez niego kontinuum uczenia sie jest wciaz istotne
w socjologii organizacji i w naukach o zarzadzaniu.
Recenzowana trylogia stanowi probe uzupetnienia
kategorii Dreyfusa o wigksza liczbe szczegdtow, wy-

branych z dorobku etnograficznego autoréw.

Sitq koncepcji Collinsa jest wlasnie aktualizacja tez
Dreyfusa oraz uporzadkowanie i pokazanie wza-
jemnych zaleznosci pomiedzy réznymi studiami
przypadkow. Duza liczba typizacji i prosty jezyk
ufatwiaja samodzielne stosowanie wszystkich trzech
recenzowanych ksigzek jako ram teoretycznych pra-
cy. Specyficzng cechq tej teorii jest jej modulowos¢
— rézne typizacje wiedzy ukrytej, dziatania lub do-
$wiadczenia mozna z powodzeniem stosowad, na-
wet jesli nie podzielamy zatozen ontologii spolecznej
Collinsa. Przekrojowy charakter ksigzek sprawia tez,
ze daja one dobry przeglad catej dziatalnosci badaw-
czej autoréw. Bardzo wiele tematow pomocniczych
(np. klasyfikacja réznych rodzajéow niemozliwosci)
$wietnie nadaje si¢ do uporzadkowania wiedzy
z réznych dyscyplin. Z perspektywy historykow idei
zaleta moze by¢ zestawienie koncepcji wiedzy ukry-
tej funkcjonujacych w pedagogice, naukach o zarza-
dzaniu, filozofii fenomenologicznej i socjologii. In-
terdyscyplinarny charakter widoczny jest zwtaszcza

w ostatniej z recenzowanych ksiazek.

Ceng za uniwersalizm i rozmach sg detale. Nie
wszystkie elementy teorii Collinsa sa dostatecznie
wyjasnione i uzasadnione, a chwilami zwiazki po-

miedzy koncepcjami z rdéznych ksigzek réwniez
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nie sa dostatecznie jasne. Osoby specjalizujace sie
w studiach szczegétowych (np. nad niepetnospraw-
noscia, politycznoscia) moga uzna¢ mysli Collinsa

za niewystarczajaco zniuansowane i zbyt ogdlne.

Poniewaz specjalizuje sie w odmianach STS zwia-
zanych z technika komputerowa, moge jedynie za-
znaczy¢, ze czes¢ twierdzen autora o sieciach neuro-
nowych i systemach uczacych sig jest nieaktualna.
Nie sa to problemy niszczace calg logike wywodu,
zaznaczam je jedynie, aby czytelnik/czytelniczka
zachowal/-a pewna dawke niewiary wzgledem sta-
nu rzeczy prezentowanego w recenzowanych pozy-
cjach. Idac sladem Dreyfusa, Collins i wspotpracow-
nicy podzielaja teze o tym, ze systemy komputero-
we i wielkie dane nie zastapia pewnych elementéw
kultury, poniewaz nie beda w stanie jej zrozumiec.
Problem polega na tym, ze wielkie dane (big data) sa
w pewnych przypadkach odwrotnoscia socjologii
refleksyjnej — pozwalaja efektywnie prognozowac

bez konieczno$ci rozumienia zjawisk czastkowych.

Autorzy wydaja sie by¢ swiadomi szybkosci zmian
w potencjale maszyn. Przykladowo, Collins i Evans
kontynuujg prace nad problematyka doswiadczenia
w STS, a stosowana przez nich obecnie forma ukladu
okresowego doswiadczenia ulegla zmianie wzgle-

dem dyskutowanej powyzej wersji ksigzkowey'.

Sita wszystkich trzech ksiazek pozostaje zatem kla-
rownos¢ wypracowanej taksonomii, nawet jesli nie
zgadzamy sie z wnioskami koncowymi. W efekcie,

nawet jesli calosciowa propozycja uniwersalistycz-

7 Zob. prezentacja robocza zespotu Collinsa (http://www.car-
diff.ac.uk/socsi/contactsandpeople/harrycollins/expertise-pro-
ject/pte-modifications.ppt [dostep 1 lipca 2015 r.]).
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na Collinsa jest niepetna lub nieudana, to poszcze-
golne jej elementy sa z cala pewnoscia godne uwagi.
Z pewnoscig warto zapoznac si¢ szczegolnie z ostat-
nimi dwiema pozycjami, bo zawierajq one réwniez

przeglad dorobku etnograficznego autora.

Cho¢ w moim obecnym badaniu pozostaje przy na-
rzedziach ANT, test Collinsa wydaje mi si¢ waznym
standardem metodologicznym. Nie w kazdym przy-
padku mozna go zastosowac, poniewaz stabo spraw-
dzi si¢ przy badaniu grup tymczasowych o stabiej
skodyfikowanej wiedzy lub niekomunikujacych sie
pisemnie. Gdy zbyt wiele wiedzy danej grupy ma
charakter ukryty (somatyczny lub kolektywny), stoso-

wanie tego testu rowniez wydaje si¢ problematyczne.

Jednak gdzie$ pomiedzy doswiadczeniem interak-
cyjnym a wiedza ukryta wciaz pozostaje dos¢ miej-

sca dla badan jakosciowych.

Podziekowania

Tekst powstat w ramach przedmiotu , Umiejetnosci
akademickie”. Dziekuje prowadzacej zajecia dr hab.
Matgorzacie Jacyno za uwagi do pierwszej wersji
tekstu. Niezaleznie od otrzymanej pomocy, jako au-
tor ponosze wylaczna odpowiedzialnos¢ za ewen-

tualne btedy i niescistosci.

Finansowanie

Artykul powstat w ramach grantu , Aktorzy-Sieci
w zbiorowosciach hakerskich. Studium etnograficzne
z zakresu badan nad naukg i technikg”, sfinansowa-
nym ze srodkéw Narodowego Centrum Nauki w kon-

kursie Preludium (nr. grantu 2014/13/N/HS6/04113).

Bibliografia

Abriszewski Krzysztof (2012) Poznanie, zbiorowos¢, polityka.

Analiza Teorii Aktora-Sieci Bruno Latoura. Krakow: Universitas.

Afeltowicz Lukasz (2012) Modele, artefakty, kolektywy. Praktyka
badawcza w perspektywie wspdtczesnych studiow nad naukq. Torun:
Wydawnictwo UMK.

Bijker E. Wiebe, Hughes Thomas P, Pinch Trevor (2012) The So-
cial Construction of Technological Systems: New Directions in the

Sociology and History of Technology. Cambridge, MA: MIT Press.

Bloor David (1983) Wittgenstein: A Social Theory of Knowledge.

London: Macmillan.

Callon Michel, Latour Bruno (1992) Don’t Throw the Baby Out With
the Bath School! [w:] Andrew Pickering, ed., Science as a Practice and

Culture. Chicago, London: University of Chicago Press, s. 343-369.

Collins Harry (1974) The TEA Set: Tacit Knowledge and Scientific
Networks. ,,Science Studies”, vol. 4, s. 165-186.

Collins Harry (1985) Changing Order: Replication and Induction in
Scientific Practice. Chicago: University of Chicago Press.

Collins Harry (2004) Gravity’s Shadow: The Search for Gravitatio-
nal Waves. Chicago: University of Chicago Press.

Collins Harry (2010) Tacit and Explicit Knowledge. Chicago: Uni-

versity of Chicago Press.

Collins Harry (2014) Are We All Scientific Experts Now? Cam-
bridge: Polity Press.

Collins Harry, Yearley Steven (1992) Epistemological Chicken [w:]
Andrew Pickering, ed., Science as a Practice and Culture. Chica-

go, London: University of Chicago Press, s. 369-390.

Collins Harry, Kusch Martin (1998) The Shape of Actions: What
Humans and Machines Can Do. Cambridge, London: MIT Press.

Collins Harry, Evans Robert (2002) The Third Wave of Science
Studies. Studies of Expertise and Experience. ,Social Studies of
Science”, vol. 32, s. 235-296.

Dziatanie, doswiadczenie, wiedza. Wokot prac Harry’ego Collinsa

Collins Harry, Evans Robert (2007) Rethinking Expertise. Chica-

go, London: University of Chicago Press.

Dreyfus Hubert (1992) What Computers Still Can’t Do. Cambrid-
ge, MA: MIT Press.

Dreyfus Hubert, Dreyfus Stuart (1988) Mind Over Machine.

New York: Free Press.

Fleck Ludwik (2014) Teoriopoznawcze rozwazania nad historiq odczy-
nu Wassermana [w:] Ewa Bificzyk, Aleksandra Derra, red., Studia
nad naukg i technologiq. Wybor tekstow. Torun: Wydawnictwo UMK,
s. 25-46.

Hackett Edward J. i in. (2008) The Handbook of Science and Tech-
nology Studies. Cambridge, MA: MIT Press.

Knorr-Cetina Karin (1981) Manufacture of Knowledge. New York:

Pergamon Press.

Lamont Michele (2010) How Professors Think: Inside the Curious World
of Academic Judgment. Cambridge, MA: Harvard University Press.

Latour Bruno (2009) Polityka natury. Przetozyta Agata Czarnac-
ka. Warszawa: Wydawnictwo Krytyki Polityczne;.

Latour Bruno (2010) Splatajgc na nowo to co spoteczne. Wprowa-
dzenie do teorii aktora-sieci. Przetozyt Krzysztof Abriszewski.

Krakéw: Wydawnictwo Universitas.

Latour Bruno (2012) Wizualizacja i poznanie. Zrysowywanie rze-
czy razem. Przelozyli Aleksandra Derra i Maciej Frackowiak.
,Avant”, t. 3, s. 207-257.

Latour Bruno, Woolgar Steve (1986) Laboratory Life: The Construc-

tion of Scientific Facts. Princeton, NJ: Princeton University Press.

Lynch Michael (1985) Art and Artifact in Laboratory Science:
A Study of Shop Work and Shop Talk in a Research Laboratory. Cam-
bridge: Cambridge University Press.

Norman Donald A. (1988) Design of Everyday Things. New York:
Doubleday.

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 205



Marcin Zardd

Polanyi Michael (1967) The Tacit Dimension. London: Routledge
and Kegan Paul.

Saldana Johnny (2012) The Coding Manual for Qualitative Researchers.
Los Angeles, London, New Delhi, Singapore, Washington: Sage.

Sismondo Sergio (2011) An Introduction to Science and Technology
Studies. Chichester: Wiley-Blackwell.

Cytowanie

Sokal Alan, Bricmont Jean (2004) Modne bzdury. Przelozyt

Piotr Amsterdamski. Warszawa: Proszynski i S-ka.

Star Leigh Susan (1991) Power, Technology, and the Pheno-
menology of Conventions: On Being Allergic to Onions [w:]
John Law, ed., A Sociology of Monsters: Essays on Power,
Technology, and Domination. London, New York: Routledge,
s. 26-56.

Zardd Marcin (2015) Dziatanie, doswiadczenie, wiedza. Wokot prac Harry’ego Collinsa. , Przeglad Socjologii Jakosciowej”, t. 11, nr 4,

s. 192-206 [dostep dzien, miesigc, rok]. Dostepny w Internecie: «www.przegladsocjologiijakosciowej.orgy.

Action, Expertise, Knowledge. On Works of Harry Collins

Abstract: The review essay discusses books of Harry Collins and co-authors (“trilogy of expertise”). The discussed works are

attempts to sort out theoretical outcomes from the ethnographic studies done within Science and Technology Studies. The review

essay collates these books with theoretical proposals of Bruno Latour, and pinpoints the potential of application these have within

general qualitative research, especially in studies of craftsmanship, expertise, and tacit knowledge.
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