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Robotnicy i ludzie biznesu. Wzory karier zawodowych a zmiana spoleczna w

Polsce

Abstrakt

Artykut prezentuje wyniki badahn nad wzorami karier zawodowych
podejmowanych przez robotnikdw i ludzi biznesu w okresie gtebokiej
zmiany spotecznej w Polsce po 1989 roku. Pojecia kariery, zasobow i pracy
biograficznej  umozliwity = zbadanie interakcji  ,obiektywnych” i
~Subiektywnych” aspektéw zycia zawodowego. Zastosowanie metodologii
teorii ugruntowanej do analizy ponad dwustu wywiadoéw narracyjnych ze
wspoétczesnymi  polskimi robotnikami i ludzmi biznesu pozwolito na
wykroczenie poza analize indywidualnych przypadkéw i rekonstrukcje
typologii karier. Wyréznione wzory ,kotwicy”, ,patchworku” i ,konstrukcji”
idg w poprzek podziatbw wyznaczonych przez dyskurs ,wygranych” i
.przegranych” transformacji, hierarchie organizacyjng oraz stratyfikacje.
Najbardziej nagradzany w nowej rzeczywistosci wzér wielotorowej i
diugofalowo planowanej kariery-konstrukcji okazuje sie jednak trudno
dostepny dla wiekszosci robotnikéw, drobnych przedsiebiorcow i nizszej
kadry menedzerskiej. W efekcie, obiektywne nierownosci na poziomie
posiadanych zasobdw przektadajg sie na procesy biograficzne prowadzac
do ,naturalizacji” chaotycznej kariery-patchwork oraz ,pracy na pozycje” w
obrebie kariery dtugofalowo zakotwiczonej w jednej firmie.

Stowa kluczowe
kariery zawodowe, biografie, kapitaty, post-socjalizm, zmiana spoteczna,
metoda biograficzna, teoria ugruntowana, robotnicy, srodowisko biznesu.

Wprowadzenie

Niniejszy artykut stawia problem relacji miedzy skonstruowanymi spotecznie
wzorami karier, funkcjonujgcymi jako element ,normalnosci’ przebiegu zycia (por.
1988; Prawda, 1987), a gtebokg zmiang systemowa, rozumiang jako

Konhli,

wzajemnie powigzane procesy przeksztatcen regut instytucjonalnych
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indywidualnych strategii dziatania (por. Mach, 1998). Odwotujgc sie do pojecia
kariery (por. Hughes, 1997), rozpatrujemy typowe modele przebiegu zycia
zawodowego wspoétczesnych polskich robotnikéw i ludzi biznesu. Przeprowadzona
analiza poréwnawcza ma na celu wyjasnienie podobienstw i réznic w karierach
zawodowych przedstawicieli srodowisk reprezentujgcych dwa ,krance” hierarchii
organizacyjnej (por. Glaser, 1968: 413), roznie doswiadczajgcych i doswiadczonych
przez transformacje systemowg w Polsce po 1989 roku (por. Jasiecki, 2002;
Gardawski, 1997). W artykule zrekonstruowane zostajq trzy zasadnicze wzory karier
(,kotwica”, ,patchwork”, ,konstrukcja”), ktére — mimo wewnetrznych réznic -
pojawiajg sie w obu badanych srodowiskach. Empiryczna czes$¢ tekstu przynosi
blizszg definicje wspomnianych typéw ze wzgledu na charakter towarzyszacych im
procesOw biograficznych i sprzyjajgcych zasobdéw, porownuje ich wtasciwosci w
warunkach realnego socjalizmu i w czasach obecnych oraz probuje odpowiedzieé na
pytanie o zrodta ich wewnetrznego zroznicowania i dynamiki w okresie zmiany
systemowej. Badanie wzoréw karier dostarcza argumentéw na rzecz tezy o
,rekombinacyjnej” naturze transformacji postkomunistycznej (por. Mach, 1998; Stark,
Bruszt, 2001), ktéra, obok otwarcia pola dla dziatan innowacyjnych, sprzyja
readaptacji czesci wzoréw dziatania ,0dziedziczonych” po realnym socjalizmie.

Inspiracje teoretyczne i pojecia uwrazliwiajagce w badaniu karier

Badanie karier w okresie gtebokiej zmiany spotecznej wymaga zastosowania
procedur metodologicznych i poje¢ teoretycznych, ktére umozliwig ujecie
dynamicznych aspektéw zmieniajgcej sie rzeczywistosci. Odwotanie sie do strategii
teorii ugruntowanej (por. Glaser, Strauss, 1967; Glaser, 1978), w celu wyjasnienia
obserwowanych wzorow organizacji zycia zawodowego, pozwala na wzgledng
otwartosc teoretyczng wobec zjawisk i procesow, ktore sg substantywnie nowe i w
niewielkim stopniu przebadane na gruncie polskim'. Otwartos¢ taka nie stoi w
sprzecznosci z teoretyczng wrazliwoscig” (por. Glaser, 1978), zasadzajacq sie na
.wiedzy socjologicznej badacza, [jego] przygotowaniu i umiejetnosciach
konceptualnego rozumienia danych przedmiotowych” (por. Glaser, 1992: 27). W
naszych badaniach takiego typu ,wrazliwos¢” pojawia sie w dwdch postaciach. Po
pierwsze, korzystamy z okreslonych przestanek ontologicznych, takich jak zatozenie
o procesualnym charakterze rzeczywistosci i ksztattowaniu sie dziatan w interakgciji
miedzy aktorami i ich srodowiskiem (por. Strauss, 1991), przypisywanych przez
Anselma Strauss’a dziedzictwu pragmatyzmu filozoficznego i dosé powszechnie
akceptowanych przez wspoétczesnych badaczy biograficznych (por. Chamberlane i
in., 2002; Bertaux, Kohli, 1984; Ferrarotti, 2002). Po drugie, odwotujemy sie one do
okreslonego spektrum ,poje¢ uwrazliwiajgcych” (por. Blumer, 1954: 7) wywodzacych
sie zarowno z tradycji socjologii interpretatywnej (jak kategoria kariery czy biografii),
jak i ze strukturalistycznie zorientowanych szkot mysli socjologicznej (jak koncepcja
Jkapitatow”)".

Badania dotyczg karier zwigzanych z zawodowym aspektem pracy. Wychodzg
one jednak z szerszej definicji tego ostatniego zjawiska, zaproponowanej przez
Straussa, sugerujgcego objecie tym terminem ,kazdego przedsiewziecia, nawet jesli
ludzie zaangazowani w to przedsiewziecie nie myslg o nim jako obejmujgcym prace”
(Strauss, 1993: 94). Praca w znaczeniu waskim to aktywnos¢ stuzaca — posrednio
lub bezposrednio — ,podtrzymaniu egzystenciji jednostek i grup spotecznych” (Kozek,
2000: 175). W znaczeniu szerokim jest ona natomiast ,aspektem wszystkich
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spotecznych stosunkéw, ktérych podtrzymywanie jest mozliwe tylko przez
komunikowanie sie” (Konecki, 1988: 243). Komunikacja taka to przede wszystkim
dialog z innymi ludzmi, ,praca na poziomie interakcji” (Konecki, 1988), w toku ktorej
negocjowane, podtrzymywane i zmieniane sg znaczenia podejmowanych dziatan, ich
spotecznego kontekstu, zasobow i tozsamosci uwiktanych w nie aktoréw.
Komunikacja ta jest rowniez dialogiem wewnetrznym, pracg biograficzna,
prowadzacg do ,ustalenia i przywrdcenia fundamentalnego znaczenia witasnego
istnienia, codziennych sytuacji zyciowych i relacji spotecznych” (Schutze, 1992: 358).

Kategoria pracy wigze sie z kategorig kariery zarébwno w szerokim, jak i waskim
znaczeniu tego pierwszego pojecia. Kariera, w najogolniejszym jej rozumieniu,
wskazuje na bieg zycia danej osoby, w szczegdlnosci w fazach jej zycia, w ktérej
pracuje ona zawodowo (por. Hughes, 1997). Kategoria kariery, jak piszg Becker i
Carper, ma zaréwno komponent obiektywny, wskazujgcy na zmiany na poziomie
partycypacji w instytucjach, jak i subiektywny, ,rozpatrywany w kategoriach jazni,
tozsamosci i transformacji”’ (1956: 289). Kariera zawodowa w znaczeniu
obiektywnym obejmuje typowe sekwencje stanowisk zajmowanych przez jednostke w
zwigzku z wykonywang praca. Moze mie¢ ona charakter wznoszacy sie (mowa wtedy
zwykle o procesie ,robienia kariery”, na ktéry sktada sie seria awansow) badz
opadajacy (gdy mamy do czynienia z degradacjg), moze jednak takze przyjaé postac
horyzontalnych przesunie¢ na stanowiska, nie réznigce sie zasadniczo ze wzgledu
na zwigzany z nimi prestiz, wynagrodzenia czy zakres obowigzkéw. Wszystkie te
wiasciwosci kariery zaktadajg procesy interakcji z innymi ludzmi, jak i wewnetrzng
komunikacje jednostki z samg sobg, okreslone przez nas jako szerokie znaczenie
pracy. W szczegdlnosci subiektywny aspekt kariery zawodowej wigze sie Scisle z
takim witasnie rozumieniem pracy: jest on odmiang dialogu jednostki z samg soba,
perspektywa, ,w ktorej osoba widzi swoje zycie jako catoscC i interpretuje znaczenie
jego réznych atrybutdéw, dziatanh i spraw, ktére jej sie przydarzyty” (Hughes, 1937, za:
Glaser 1968: 17).

Jesli przyjmiemy, ze kazda biografia stanowi ,studium przypadku kariery”
(Hughes, 1997: 390), wéwczas narracje biograficzne uznane by¢ moga za doskonaty
materiat do badania zaréwno obiektywnych, jak i subiektywnych aspektow karier
zawodowych. Biografie odzwierciedlajg rownoczesnie oba te aspekty, wskazujgc na
»ograniczajacy efekt spoteczno-strukturalnych relacji” (Bertaux, Kohli, 1984: 219), jak
i procesy przemiany jednostkowych tozsamosci (por. Schutze, 1983: 286). Z
perspektywy biograficznej, istotne jest rozréznienie karier zorganizowanych
intencjonalnie, opartych na planowaniu i projektowaniu wiasnego zycia w sferze
zawodowej, oraz karier noszacych w sobie znaczacy potencjat ,znoszenia”, utraty
kontroli nad wtasnym losem, podporzadkowania sie zastanym warunkom (por.
Schutze, 1984; Prawda, 1987). Wazne jest takze badanie proceséw
instytucjonalizacji karier w ramach modeli ,normalnych biografii”, zwigzanych z
oczekiwaniami spotecznymi i stanowigcymi odpowiedZz na dominujgce reguty
instytucjonalne w ramach danego porzadku spotecznego (por. Kohli, 1988).
Nieuniknione jest wreszcie dostrzezenie roli wydarzen ,przypadkowych”, splotow
okolicznosci, ,punktéw zwrotnych” karier (por. Strauss, 1977: 93), od ktérego
zaczynajg one biec innym niz dotychczas torem.

Kariery, wpisane w jednostkowe historie zycia, przebiegajg w organizacjach,
ktore same majg swoje historie: zmienia sie ich struktura, rodzaj aktywnosci i cele,
rozwijajg sie one, kurczg i zanikaja, podlegajgc zaréwno impulsom wewnetrznym, jak
i przemianom spotecznego i ekonomicznego kontekstu ich funkcjonowania. Zmiany
organizacyjne kreowa¢ mogg nowe wzory karier, modyfikowac juz istniejgce badz
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prowadzi¢ do ich stopniowego zaniku (por. Strauss, Becker, 1975). Mozliwosci
realizacji tych wzorébw sg wyznaczone przy tym nie tylko przez wiasciwosci
okreslonego kontekstu organizacyjnego (jego otwartos¢ lub zamknietos¢, sztywnosc
lub elastycznosc¢), lecz takze przez reguty funkcjonowania porzadku spotecznego, w
ktorym pewne rodzaje kwalifikacji, doswiadczen zawodowych czy posiadanych
kontaktow cenione sg bardziej niz inne. Potencjalnie uzyteczne sieci kontaktow,
wzajemnego uznania i zaufania (kapitat spoteczny), kwalifikacje edukacyjne i
praktyczne umiejetnosci wymagane do wykonywania danego rodzaju pracy (kapitat
kulturowy), a takze dochody, wtadza i prestiz zwigzane z zajmowaniem okreslonej
pozycji spotecznej i organizacyjnej okreslone by¢ mogg jako ,kapitaty” (por. Bourdieu,
1986), ktorych obecnos¢ sprzyja, a nieobecnos¢ utrudnia podejmowanie pewnych
rodzajéw karier". Zmiana spofeczna i towarzyszace jej zmiany organizacyjne
pociagajg za sobg zwykle koniecznos$¢ ,pracy nad zasobami” wyniesionymi z
minionych etapow kariery zawodowej, renegocjacji ich znaczenia oraz wartosci w
odmienionych okolicznosciach, ich konwersji badz tez inwestowania w nowe rodzaje
kapitatow. Poprzez kategorie zasobow wzory Kkarier splecione sg zatem z
funkcjonowaniem szerszego porzadku spotecznego, ktérego transformacja nie moze
pozostac bez wptywu na ich ksztatt, zasieg i mozliwosci realizacji.

Ramy metodologiczne badan

Ramy metodologiczne naszych badan wyznaczajg reguty teorii ugruntowanej
Barneya Glasera i Anselma Strauss’a (Glaser, Strauss, 1967; Glaser, 1978) oraz
metody biograficznej Fritz’a Schitze'go (Schutze, 1983; 1984). Potgczenie tych
dwoch metodologii jest mozliwe dzieki spéjnosci lezacych u ich podstaw zatozen (ij.
zatozenia o procesualnym charakterze rzeczywistosci spotecznej oraz obustronnej
zaleznosci pomiedzy dziataniami aktorow a ksztattem struktury spotecznej) oraz
wskazane, gdy procedury obu tych podejs¢ traktowane sg jako komplementarne. Z
jednej strony, dane biograficzne przedstawiajg catosciowy obraz, na ktéry skfada sie
dziatajgcy aktor, dziatanie, kontekst dziatania oraz powigzania pomiedzy tymi trzema
elementami, ktorych rekonstrukcja jest warunkiem koniecznym dla rozumienia,
interpretacji i wyjasniania. Z drugiej strony, procedury analityczne teorii ugruntowanej
pozwalajg na wyjscie poza indywidualne historie zycia poprzez odkrywanie ogdéinych
wzoréw i mechanizmow ksztattujacych relacje spoteczne oraz logike dziatania.
Zaktadamy, ze potencjat uruchomiony na skutek potgczenia tych dwoch podejsc
metodologicznych polega na mozliwosci dotarcia do indywidualnych doswiadczen i
dziatan oraz przypisywanego im przez aktoré6w znaczenia, a jednoczesnie, poprzez
konceptualizacje, umozliwia zrekonstruowanie dwustronnych zaleznosci pomiedzy
ksztattem biografii a zmiang spoteczng wyznaczajgcg szeroki kontekst dziatania
jednostek.

W naszych badaniach wykorzystujemy oferowane przez metode Fritz’a
Schutze’'go (1983) praktyczne wskazowki dotyczace przeprowadzania i transkrypciji
wywiadu narracyjnego oraz oceny jego jakosci, jak réwniez zatozenia dotyczace
struktur procesowych oraz homologii pomiedzy porzadkiem doswiadczania a
porzadkiem opowiadania (por. Schiitze, 1984; Hermanns, 1987)". Kolejne kroki
analizy to opracowane przez Glaser’a i Strauss’a kodowanie otwarte (analiza ,stowo
po stowie” transkrypcji wywiadow) i kodowanie selektywne, ktérym towarzyszy
dobieranie kolejnych przypadkéw do préby stuzace nasycaniu kategorii i ich
wiasciwosci, pisanie not teoretycznych (memos) oraz konceptualizacja prowadzaca
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do budowy teorii. Materiat empiryczny stanowig transkrypcje wywiadéw narracyjnych
przeprowadzonych z robotnikami i ludzmi biznesu w latach 2001-2004 na Slasku (z
wiaczeniem Dolnego i Gérnego Slaska oraz Slaska Opolskiego i Cieszynskiego)'. Do
chwili obecnej tacznie zebrano ponad dwiescie wywiaddw, ktorych analiza nie zostata
jeszcze zakonczona. Dobor proby jest teoretyczny (por. Glaser, Strauss, 1967).
Kategorie wytonione podczas analizy pierwszych historii zycia kierujg doborem
kolejnych przypadkow zgodnie ze strategig minimalnego i maksymalnego kontrastu"'.
Dobér proby zostanie zakonczony dopiero w momencie uzyskania teoretycznego
nasycenia wygenerowanych kategorii i ich integracji z kategorig podstawowg (core
category), ktéra w naszych badaniach nie zostata jeszcze wytoniona. Prezentowana
dalej typologia ma zatem charakter wstepny, obrazujgc obecny stan prowadzonych
przez nas analiz.

Kariery zawodowe w okresie radykalnej zmiany spotecznej: zarys typologii

Poréwnanie biografii zawodowych robotnikéw i ludzi biznesu doprowadzito do
rekonstrukcji zarysu typologii wzorow Kkarier, ktorego prezentacji poswiecona jest
gtéwna czes¢ naszego artykutu. W analizie bralismy pod uwage zaréwno obiektywne
sekwencje zajmowanych przez rozméwcow stanowisk, jak i towarzyszgce im procesy
biograficzne. Porownywalismy ,logiki” konstruowania narracji biograficznych w
badanych srodowiskach oraz zwigzane z nimi konteksty strukturalne. W budowie
typologii kierowaliSmy sie obecnym w socjologii Anselma Strauss’a (por. Strauss,
1993) i Fritz’a Schutze (por. Schitze, 1995) rozrdéznieniem miedzy dziataniami
intencjonalnymi i procesami znoszenia, pytajgc o ich zwigzek z zachodzaca w Polsce
transformacjg porzadku spotecznego. Rozpatrujgc zmiane systemowsq, braliSmy
rébwniez pod uwage dynamike zinstytucjonalizowanych wzordéw przebiegu Zzycia
zwigzanych z uczestnictwem w organizacjach pracy. StaraliSmy sie pokazaé Sciezki
prowadzace do tychze wzordw, zréznicowanie w ich obrebie oraz dynamike przejscia
pomiedzy nimi w toku zmiany systemowej. Efektem naszych analiz jest opracowanie
trzech typow karier — ,kotwicy”, ,patchwork” oraz ,konstrukcji”, ktore w roznym
zakresie i formach obecne sg zaréwno w narracjach robotnikéw, jak i ludzi biznesu.

Kariera kotwica

Wzor kariery zakotwiczonej reprezentujg narracje biograficzne, w ktorych
dominujg wzory dziatania zinstytucjonalizowane w poprzednim systemie i
kontynuowane do chwili obecnej. Jest to typ kariery zorientowanej na utrzymanie
dotychczasowych praktyk i strategii dziatania oraz zabieganie o status quo w obrebie
pozycji zawodowej i sytuacji zyciowej, ktére ma gwarantowa¢ mozliwosé
funkcjonowania w dobrze znanym i traktowanym jako oczywisty Swiecie zycia
codziennego (por. Berger, Luckmann, 1983). Zdominowanie przez wzory
instytucjonalne nie musi oznacza¢ catkowitego braku planowania. Czesciej mamy do
czynienia z planowaniem ograniczonym, majgcym miejsce jedynie w obrebie z gory
ustalonych i sprawdzonych mozliwosci, poza ktore niechetnie sie wykracza, z obawy
przed porazkg lub w wyniku internalizacji ograniczen zwigzanych z zajmowang
pozycja.

Kariera-kotwica obejmuje relatywnie waskie spektrum stanowisk i
wykonywanych zaje¢, zwykle ograniczone do jednego przedsiebiorstwa lub branzy
oraz zdefiniowane przez posiadane kompetencje zawodowe, ktore mogg byc¢
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doskonalone i redefiniowane, ale nie sg porzucane na rzecz zupetnie nowych.
Kariera tego typu byta politycznie wspierana w okresie socjalizmu, w szczegolnosci w
sektorze duzych przedsigbiorstw panstwowych, gdzie promowano model
zatrudnienia od ,szkoty” do ,emerytury”™. W okresie transformaciji kariera-kotwica
ulega pewnym przeobrazeniom, ale nie zanika catkowicie. Co istotne, jej
uprawomocnienie instytucjonalne zostaje w duzym stopniu ograniczone. Z powodu
szeroko zakrojonych zmian organizacyjnych i wtasnosciowych przedsiebiorstw oraz
zmiany ogolnej logiki dziatania na rynku w wielu przypadkach model kariery-kotwicy
staje sie problematyczny. Z jednej strony, podejmowane sg wysitki w celu
zachowania dotychczasowej pozycji, bedacej gwarancjg bezpieczenstwa nie tylko
materialnego, ale rowniez ontologicznego. Z drugiej strony, powoli internalizowane sg
elementy dyskursu utozsamianego z nowoczesng gospodarkg rynkowa, akcentujgce
koniecznos¢ wielokrotnych zmian stanowisk, miejsc pracy i kwalifikacji w ciggu
biografii zawodowe;.

Typ kariery zakotwiczonej niesie za sobg okreslone konsekwencje biograficzne.
Prowadzi on do swoistej ,partykularyzacji” tozsamosci zawodowych, zakorzenienia w
miejscu pracy oraz w sieciach relacji opierajagcych sie¢ na wzajemnym uznaniu oraz
do nadawania przynaleznos¢ do organizacji i $rodowiska pracy wartosci
autotelicznej. Tym samym indywidualna biografia zawodowa zostaje wpisana w
historie organizacji i biografie pozostatych cztonkéw jej personelu. Silna wiez i
poczucie przynalezno$ci z jednej strony, z drugiej zas trudnosci z wyobrazeniem
sobie wtasnego funkcjonowania w innym srodowisku i ramach organizacyjnych stajg
sie jednym z czynnikdéw sktaniajagcych do ,pozostawania w Swiecie znanym”. W
przypadku robotnikdéw ta ostatnia postawa przyjmuje czasami postac ,familiaryzmu”,
postrzegania zaktadu pracy jako ,drugiej rodziny”, bardzo wyrazng w cytowanym
przez nas pasazu z wywiadu mistrzem w jednej z dolnoslaskich fabryk:

Zygmunt: Czlowiek sie przywigzuje do pewnych rzeczy. Do pewnych
rzeczy sie przywigzuje, tak samo do zaktadu. Szkoda. Kiedy juz cztowiek
tyle lat pracy jest, to jest... cos przechodzi¢ dla mnie to jest, ja sobie nie
wyobrazam, zeby przechodzi¢. Dla mnie tu byto... zaktad traktowatem jak
rodzine. Tu byli moi koledzy, tu z tym ludzmi spedzatem jedng ésmg
swojego zycia. Przepraszam, jedng trzecig. Bo po osiem godzin. (mistrz w
fabryce mebli, M, 62), [R-16]™

Z odmienng sytuacjg mamy do czynienia, gdy kariera-kotwica postrzegana jest
jako niekorzystna, ale nie dostrzega sie mozliwosci realizacji innego wzoru. Jesli
zakotwiczenie nie odpowiada aspiracjom zawodowym, spotecznym lub
ekonomicznym, wowczas moze towarzyszy¢ mu poczucie zdominowania przez
ograniczenia zewnetrzne, zablokowanego awansu i ,utkwienia” w organizacji. Jednak
i w tym przypadku przywigzanie do firmy moze petni¢ funkcje legitymizacyjng. Dzieje
sie tak w szczegolnosci wowczas, gdy istnieje poczucie, ze model kotwicy jest
niespojny z zasadami gtoszonymi w otoczeniu organizacyjnym. Specyfika
uruchamianych woéwczas zabiegdw legitymizacyjnych jest wyraznie widoczna w
przywotywanej ponizej wypowiedzi jednego kierownikow w prywatnej firmie
odziezowej na Gérnym Slasku:

Roman: Zasiedzenie sie w firmie to nie jest za dobre... (...) Mogtem,
miatem rézne propozycje, w Warszawie, z Polski nawet i nie tylko z Polski,
ale jakos nie wiem, jakos$ tg firme polubitem i zostatem, a teraz jestem juz
niestety za stary na to, zeby szuka¢ czegos$ nowego. [...] Szczerze méwiagc
jestem bardzo uczuciowo zwigzany z tg firmg, bo méwie, ja mogtem pare
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razy odejs¢ z tej firmy i to naprawde na znacznie lepsze warunki
finansowe... Ale to juz bylo po ilus latach pracy w tej tutaj i, i... jakos tak
ciezko by byto... [...] Tak mi wyszto, wie pani, ze juz chyba do emerytury
bede tutaj, o ile ta firma sie utrzyma. No bo w moim wieku to sie raczej juz
nie zmienia. (kierownik ds. eksportu w firmie odziezowej, M, 50) [B-52]

W sSrodowiskach robotniczych zakotwiczenie realizowane jest najczesciej w
trzech postaciach: (1) kariery fachowej, opierajgcej sie na stopniowym podnoszeniu
swoich kwalifikacji, (2) kariery spotecznikowskiej, zwigzanej z awansem w
strukturach zwigzkowych w zakfadzie pracy oraz (3) kariery paternalistycznej, w
ktorej utrzymanie stanowiska niewymagajgcego wysokich kompetencji mozliwe jest
dzieki wypracowanym kontaktom, zaufaniu oraz uznaniu ze strony pracodawcoéw.
Wsrdéd kadry menedzerskiej zakotwiczenie na nizszych i $rednich stanowiskach
kierowniczych to najczesciej model kariery wznoszgcej sie do osiggniecia okreslonej
pozycji, po ktorym nastepuje stabilizacja, czesciej w wyniku ograniczen
strukturalnych i organizacyjnych, niz z wtasnej woli. W przypadku stanowisk
dyrektorskich zakotwiczenie jest mozliwe dzieki kapitatowi spotecznemu oraz
inwestowaniu w kapitat kulturowy, ktére polega na zdobywaniu kwalifikaciji
odpowiadajgcych nowym regutom gry. Warunkiem koniecznym utrzymania
zajmowanej pozycji jest zatem potgczenie starych i nowych sposobow alokacji
zasobow.

Typ kariery-kotwicy opiera sie przede wszystkim na kapitale spotecznym,
ktorego gtownym Zrodiem jest wypracowana pozycja zawodowa. Na kazdym
poziomie hierarchii organizacyjnej mozliwe jest zdobycie uznania wspotpracownikdéw
i przetozonych, prowadzacego do postrzegania siebie i bycia postrzeganym jako
.fachowiec” lub nawet jako ,czlowiek niezastgpiony”, ktérego wysoki status ma
stanowi¢ gwarancje bezpieczenstwa zatrudnienia. Uruchomione w efekcie
transformacji systemowej zmiany organizacyjne, podwazajgc zasade senioralnosci
niosg ze sobg zwykle koniecznos¢ powtdrnej ,pracy na pozycje”. Zastepowanie
nieformalnych  kontaktéw, opartych na S$wiadczeniu wzajemnych ustug
wzmachniajgcych pozycje zawodowe, przez sformalizowane relacje prowadzi czesto
do rozbicia ,przyjaznych” zakotwiczeniu srodowisk. Naptyw mtodych pracownikéw,
dysponujgcych wysokim poziomem kapitatu edukacyjnego oraz wprowadzanie
nowych technologii, wymagajacych specjalistycznej wiedzy fachowej, kwestionuje
warto§¢ stazu pracy i nagromadzonej przez lata wiedzy praktycznej jako
fundamentow kariery zakotwiczonej. O rysujacych sie w efekcie konfliktach méwi
cytowana ponizej kontrolerka jakosci zatrudniona w sprywatyzowanej firmie na
Opolszczyznie:

Beata: Przychodzg mtodzi ludzie i wydaje im sie, ze jak szkote skonczyt to
duzo wie, ze tam ma wyksztatcenie, teoria to owszem, ale to nie zawsze
idzie w parze z praktyka. Znowu takie...ludzie, ktérzy pracujg troche dtuzej,
no to wiadoma rzecz...oni nie sg po szkole wyzszej, czy tam...no nie kazdy
tez ma srednie, no ale sg dobrymi fachowcami. Ale ci ludzie mtodzi
przychodzga i jest taki konflikt (kontrolerka jakosci w przemysle
maszynowym, K, 35) [R-104]

W kontekscie wyznaczanym przez zmiane systemowg zakotwiczenie realizowac
sie moze jako ,koniecznosc¢” i/lub ,tozsamos¢”. ,Zakotwiczenie jako konieczno$¢” jest
odpowiedzig na poczucie braku realistycznych szans na rozpoczecie nowej sciezKki
kariery. Towarzyszy mu znoszenie, rozumiane jako zdominowanie przez warunki
zewnetrzne oraz niezdolnos¢ do zaprojektowania i wprowadzenia znaczgcych zmian.
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Inwestowanie w obecnie zajmowane stanowisko ma na celu jedynie utrzymanie
status quo. Wsrod robotnikow poczucie braku szans na zmiane wtasnej sytuacji
zawodowej potgczone jest z silnym lekiem przed utratg pracy. Moze towarzyszy¢ mu
poczucie blokady mozliwosci przez nieformalne uktady, strukture organizacyjng oraz
zbyt konkurencyjny rynek pracy w stosunku do zakumulowanych w toku biografii
zasobow. W przypadku nizszych i Srednich stanowisk kierowniczych jest podobnie.
Brak wystarczajgcych kompetencji do zajmowania wyzszych pozycji powoduje, ze
awans nie jest traktowany jako realna mozliwo$¢, a obecne stanowisko czesto
zajmowane jest na zasadzie ,zasiedzenia”. Ponizszy pasaz z wywiadu z
automatykiem w duzym przedsiebiorstwie chemicznym oddaje dobrze specyficzny
splot leku przed zmiang i ,zakorzenienia” (o silnie regionalnym charakterze), typowy
dla omawianego wzoru kariery:

Arnold: Cztowiek teraz jak to sie mowi z wiekiem... tak jak to sie mowi, z
wiekiem zastat sie na tym swoim stanowisku pracy, no a ja jestem taki, ze
sie boje strasznie zmian, no nie, nie lubie strasznie zmian, lubie wiedzie¢
swoje miejsce gdzie mam i ... jak mi przyjdzie jakies zmiany sie ponosic, to
dtugo sie zawsze zastanawiam i rozwazam wszystkie za i przeciw, zawsze
sie musze dtugo zastanowi¢ (..) [Niektorzy mowig]: ,Jade tam, jade do
roboty” i to tam rzuca robotg i gdzie$ tam jedzie, no ja bym tam w zyciu
czego$ takiego nie zrobit, nie umiatbym po prostu czego$ takiego zrobic
no...(...) Slazak jest bardziej przywigzany do miejsca i ciezko go stad
ruszyé, jak to sie moéwi z posad nie... (automatyk w przedsiebiorstwie
chemicznym, M, 50) [R-98]

Jesdli mozliwosci awansu w ramach organizacji sg ograniczone, a rozpoczecie
nowej sciezki kariery poza nig nie jest brane pod uwage, zakotwiczenie moze staé
sie podstawg do rozwijania aktywnych strategii dziatania poza pracg. Jest tak w
przypadku robotnikéw, dla ktérych ,praca po godzinach” stanowi gtéwny sposéb
kompensacji relatywnego spadku zarobkow w porodwnaniu z okresem
socjalistycznym. Instrumentalizacji zakotwiczenia przeciwstawiana jest sytuacja, gdy
realizuje sie ono jako ,tozsamosc”, a kariera-kotwica staje sie wartoscig samg w
sobie. Swiadomo$é swoich kompetenciji (,fachowo$¢”) oraz poczucie przynaleznosci
stajg sie waznymi elementami indywidualnych i zbiorowych identyfikaciji.
Szczegdlnym przypadkiem takiego ,zakorzenienia” jest réwniez biznes rodzinny,
nastawiony czesciej na utrzymanie sie na rynku niz na aktywng ekspansje, ktory,
angazujgc catg rodzine, jest dla niej gtdwnym Zzrodtem identyfikacji. Zakotwiczenie
jako tozsamosc¢ idzie czesto w parze z moralizowaniem na temat pracy i kariery,
przeciwstawiajgcym orientacje na zysk i sukces (uczestniczeniem w ,wyscigu
szczuréw” [B-67]) preferowanej ,orientacji na ludzi”. Moralizowanie takie petni czesto
role zabiegu legitymizujgcego relatywnie niewysokg i niepewng witasng sytuacje
zawodowa, oraz brak dgzen na rzecz jej zmiany:

Julian: Zasada jest co$ za cos w zyciu. Jezeli chcesz goni¢ za pienigdzem,
to mozesz goni¢ z miodymi lub starszymi szczurami, z ktérymi w
konsekwenciji dojdziesz do mety, zdobywasz ten kawatek nagrody, ktéra ci
sie z tego tytutu nalezata a w konsekwencji jak obrécisz sie wstecz,
retrospekcyjnie i spojrzysz, co na tej drodze zgubites, to zastandéw sie
czasami czy to warto (gtéwny technolog w sprywatyzowanej firmie, M, 54),
[B-38]

Do rzadkosci nalezg przypadki, w ktérych zakotwiczenie przybiera forme kariery
Swiadomie hamowanej, tymczasowo lub na state, z obawy przed nadmiernym
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obcigzeniem odpowiedzialnoscig i obowigzkami zawodowymi. Dzieje sie tak przede
wszystkim w srodowisku biznesu, gdzie po przekroczeniu okreslonego putapu, praca
ma charakter permanentny. Podejmowanie zabiegdw hamujgcych ttumaczone jest
potrzebg dzielenia czasu na prace zawodowg i zycie domowe, dystansem do
karierowiczostwa oraz checig zrownowazenia swojego zycia, ktére ma polega¢ na
oddzieleniu pracy od czasu wolnego przeznaczanego na realizacje pozazawodowych
pasji.

Jedng z konsekwencji zmiany systemowe;j jest zakwestionowanie oczywistosci
kariery-kotwicy. Traktowane wczesniej jako dobro powszechne i ogdlnodostepne,
zakotwiczenie staje sie obecnie dobrem rzadkim, ktérego zdobycie i utrzymanie
wymaga duzego naktadu pracy. Wieksze zaangazowanie czasowe iS¢ musi w parze
z pracg nad zasobami (rozwijaniem posiadanych kwalifikacji) oraz pracg na poziomie
interakcji (renegocjacjg statusu ,fachowca” i ,profesjonalisty” w organizacji). Dla os6b
o0 poszarpanych biografiach zawodowych zakotwiczenie jest najczesciej szczytem
aspiracji. Realizowana juz kariera-kotwica traktowana jest jako wartos¢ sama w sobie
lub tez staje sie punktem wyjscia dla kariery bardziej intencjonalnej, ktérg nazywamy
konstrukcja.

Kariera patchwork

Patchwork oznacza kariere ztozong z niespdéjnych, nieprzystajacych do siebie
elementéow (por. Alheit, 1995). Odzwierciedla on procesy znoszenia, ulegania
narzuconym warunkom, ograniczenia kontroli nad wtasnym losem wywotanym przez
czynniki zewnetrzne, nad ktorymi witadza jednostek jest ograniczona. O ile kotwica
wyraza uporzadkowanie i przewidywalno$s¢ oparte na kontynuacji sprawdzonych
dotychczas strategii postepowania, zas typ konstrukcji — autonomiczne planowanie i
otwieranie nowych $ciezek kariery, patchwork wigze sie ,aspektem znoszenia i
chaotycznosci rzeczywistosci spotecznej” (por. Schitze, 1995: 128). Jest to kariera
ksztattowana sytuacyjnie, z punktu widzenia jednostek — czesto przypadkowo, w
odpowiedzi na okolicznosci, ktére w niewielkim stopniu sg przedmiotem ich
Swiadomego wyboru.

Bioragc pod uwage obiektywne komponenty kariery, patchwork wigze sie z
wymuszonymi przez czynniki zewnetrzne zmianami miejsc pracy badz tez
réwnolegtym wykonywaniem zréznicowanych czynnosci zawodowych, niemajgcych
ze sobg wiele wspolnego zaréwno w sensie wymaganych kompetenciji, jak i branzy,
w ktorej sie pracuje. W naszych badaniach wzoér ten odzwierciedla przede wszystkim
destabilizujgce konsekwencje zmiany systemowej. Pojawia sie on jednak réwniez w
kontekscie socjalistycznym, w postaci wzmozonej fluktuacji zawodowej,
motywowanej trudnosciami ekonomicznymi, problemami osobistymi (jak np.
problemy rodzinne, choroby zawodowe, alkoholizm) czy konfliktami w pracy™.
Dobrym przyktadem realizacji tego typu w realnym socjalizmie sg, miedzy innymi,
kariery drobnych prywatnych przedsiebiorcow, zmuszonych do czestych zmian
branzy i rodzaju prowadzonego biznesu w poszukiwaniu nisz pozostawionych im
przez scentralizowang gospodarke planowg. Strategie ciagtego ,przebranzawiania
sie” obrazuje dobrze ponizszy pasaz pochodzacy z wywiadu z prezesem firmy
kosmetyczne;j:

Alfred: Juz od 1953 roku prowadze tg dziatalno$¢ gospodarczg na wtasny
rachunek (...) Bardzo czesto zmieniatem /y dziedziny, w ktérych
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pracowatem, bo jak tu panie widzicie najpierw zaczatem od wiertnictwa
poszukiwawczo-badawczego i budowy studni gtebinowych, no a potem jak
zostatem upanstwowiony, bo firma zaczefta by¢ rozrosta i juz nie mozna
byto, no to mnie, upanstwowili mi te firme. Nastawiatem sie na to, co
najbardziej byto potrzebne wtedy, zawsze wskakiwatem w te luki, ktére byty
na rynku, i te luki, ktérych owczesne wtadze chciaty w jaki§ sposdb
zapetni¢, umozliwiaty takim ludziom jak ja jakies krotkie istnienie, no i to byt
taki czas, kiedy powiedzmy zabawek nie byto na rynku, no to pozwolili,
prosze bardzo, kto chce zabawki robi¢ niechaj robi zabawki. No to
nastawitem sie na konstrukcje zabawek. Potem w 1956 roku przyszia era
budownictwa (...) no to ja oczywiscie natychmiast sie znéw poduczytem (...)
No a potem byta ta sfera eksportu, wiadomo, ze komunistom zalezato, aby
uzyskiwac dewizy (...) To z kolei i tg luke wykorzystatem, chcecie dewizy, to
ja sie nastawie na eksport iii rozpoczatem ten eksport (...) | to byta szansa
wiasnie na to zeby przetrwa¢ w taki sposéb, tylko w taki sposéb (prezes
firmy kosmetycznej, M, 73) [B-76].

O ile w realnym socjalizmie patchwork stanowit ,strategie” radzenia sobie z
»,gospodarkg niedoboru”, o tyle po 1989 odzwierciedla on destabilizacje karier
zawodowych w wyniku zmiany systemowej. Przyczyny tej destabilizacji zwigzane sa,
po pierwsze, ze specyfikq okresu przejsciowego, w tym restrukturyzacjg
przedsiebiorstw panstwowych [ pojawieniem sie rozlegtej strefy
,zdezorganizowanego kapitalizmu” w sektorze prywatnym (por. Gardawski i In.,
1999: 254). Po drugie, wynikajg one z realizacji postulatow ,uelastycznienia” rynkéw
pracy w projekcie neoliberalnej przebudowy gospodarki (por. Drozdowski, 2002: 106-
112). Mozliwos¢ ,zakotwiczenia sie” w rzeczywistosci organizacyjnej staje sie
problematyczna nie tylko ze wzgledu na zmieniajgce ramy instytucjonalne (np. rozwdj
instytucji ,pracy tymczasowej’), ale i gtebokos¢ przeksztatcen organizacyjnych,
podwazajgcych znaczenie ,wypracowanych” przez lata zasobdw w rzeczywistosci
konkretnych przedsiebiorstw (takich jak profesjonalne kompetencje, ‘uznanie’ u
zwierzchnikdéw itp.). Niepewno$¢ w sferze zawodowej i chaotyczne procesy
dostosowawcze sg bardziej typowe dla robotnikéw, dysponujgcych przecietnie
stabszymi ,atutami” na rynku pracy, pojawiajg sie jednak rowniez w przypadku
drobnych przedsiebiorcow, w zaskakujgcy sposob kontynuujgcych strategie
.przebranzawiania sie”, znang z okresu realnego socjalizmu. Specyfike obu tych
sytuacji obrazujg dwa cytowane ponizej pasaze:

Bolestaw: Pracowatem...jak ostatnio sobie nawet policzytem...no, w 12
miejscach juz. | to/ i to nie ma nic zwigzane z tym, ze bylem zwalniany
dyscyplinarnie, bo nie bytem..../y po prostu takie czasy. Pracowato sie
czasami tydzien, 2 tygodnie, jak byto szczescie to i miesigc...| pdzniej
pracodawca dziekowat (...) Przyjmowato sie kazda prace... Nie miato sie...
ambicje chowalo sie po prostu do kieszeni... (Brygadzista w fabryce
motoryzacyjnej, M, 33) [R-48]

Mirostaw: Trzeba sie jako$ utrzymacé na rynku. Jest teraz krach jak pani
styszata (...) i nie mozna przewidzie¢, co sie stanie. Ja tez sie
przebranzawiatem wiele razy. Miatem handel, firme doradztwa
podatkowego, miatem lombardy, komisy, handel elektronikga, budowlanke,
wiele rzeczy, gastronomie. Takze szukam jakiego$ wyjscia z sytuacji zeby
utrzymac to, co jest, zeby na biezaco byly te pienigzki (wtasciciel firmy
budowlanej, M, 45) [B-34]
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Przywotywane pasaze wskazujg na swoistg ,fragmentacje” biografii
zawodowych, wyptywajaca z oddziatywania czynnikow ekonomicznych (,wahania
rynku”) i strukturalnych (relacje wiadzy w organizacji, pozwalajgce zwolni¢
niepotrzebnych w danym momencie pracownikéw). Znaczenie pracy zdominowane
jest przez motywacje dorazng, o charakterze egzystencjalnym, ktéra minimalizuje
zaréwno jej wartos¢ jako ,profesji” lub ,fachu”, jak i zakres identyfikacji zwigzanych z
przynaleznoscig organizacyjng (skoro ta ostatnia ulega tak szybkim zmianom).
Patchwork wigze sie zwykle z ograniczeniem rozwoju tozsamosci zawodowych
przypisanych do pewnego spektrum wykonywanych zajeé¢, a takze niewielkim
poczuciem przynaleznosci do srodowiska pracy. Dominuje przeswiadczenie, ze jest
sie zdanym na samego siebie, bez mozliwosci oczekiwania wsparcia ze strony
instytucji i innych ludzi. Wzmozona praca (,praca jako walka”) i wymuszona
elastycznos¢ w sferze zawodowej (,zadnej pracy sie nie boje” [R-3]) sq sposobami
utrzymania minimum stabilizacji.

W badanych srodowiskach kariera typu patchwork realizowac sie moze w kilku
wariantach. Po pierwsze, w przypadku ludzi biznesu i — duzo rzadziej — robotnikéw
moze sie ona wigzaé z przerwaniem wzoru konstrukcji. Inwestycje w pewng Sciezke
kariery (np. decyzja o rezygnacji z dotychczasowej pracy i zatozenie wiasnej firmy)
okazujg sie wowczas strategicznym btedem, a powrd6t do poprzednio zajmowanych
stanowisk lub rodzaju wykonywanych czynnosci jest w odmienionych w miedzyczasie
okolicznosciach niemozliwy. Innym wariantem, czestszym w przypadku robotnikéw,
choC pojawiajgcym sie rowniez wsrod nizszych rangq kategorii kierowniczych, jest
patchwork jako konsekwencja przerwanego zakotwiczenia (np. utraty stabilniej pracy
w wyniku likwidacji firmy). Tej ostatniej sytuacji sprzyja dewaluacja posiadanych
kapitatbw w toku zmiany systemowej. Zatrudnienie w ,kluczowych” branzach (jak
przemyst ciezki), niektére rodzaje wyksztatcenia zawodowego czy technicznego lub
diugi staz pracy w jednej firmie czy branzy to tylko niektére przyktady ,atutow”,
ktorych ranga wyraznie spadta w latach 90-tych. Procesy dewaluacji posiadanego
wyksztatcenia w wyniku strukturalnej blokady mozliwosci pracy w zawodzie ilustruje
historia jednej z respondentek, zatrudnionej obecnie czasowo jako sprzataczka w
hipermarkecie:

Alicja: Pracowatam troche w réznych sklepach, miatam przerwe w pracy,
takze maz sam pracowat, to nam tez troche nie byto za wesoto. No, ale...
no ... i tak: obecnie... obecnie gdzies koto szesciu miesiecy pracuje w
Centrum Handlowym, sprzatam, sprzatam biura w Markecie (...) Pracy w
zawodzie sprzedawcy w moim wieku to juz raczej nie ma, bo nie chcg
takich, takich starszych pan w moim wieku. Tylko chcg mtode osoby, takze,
gdyby mnie na przyktad na dzien dzisiejszy przyjeli do pracy to mam
doswiadczenie handlowe, jestem... i ze szkoty duzo wyniostam i duzo
wiem, duzo pamietam i nauczytam sie pracowa¢ w handlu, takze... bo w
réznych sklepach pracowatam i w drobiowych i jak wczesniej mowitam w
gospodarstwie domowym i w drogerii... Takze, no mysle, ze nawet i w tej
chwili byliby ze mnie moze pracodawcy zadowoleni. No, ale co by byli
zadowoleni, jak ja nie moge w tej chwili znalez¢ pracy i pracuje, tak jak
pracuje na razie w markecie (sprzataczka w centrum handlowym, K, 43) [R-
83]

Stosunkowo tatwe do zastgpienia kwalifikacje oraz obnizanie sie granicy
,starosci zawodowej” (gdy wyraznie preferowani sg ,mtodzi”) znaczaco utrudniajg
znalezienie statej pracy w zawodzie, w szczegolnosci, gdy okres zatrudniania poza
wyuczong profesjg sie przedtuza. Szybsza dewaluacja kapitatdbw wyniesionych z
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okresu socjalistycznego sprawia, ze patchwork jest wzorem kariery duzo
powszechniejszym wsrod robotnikdéw niz ludzi biznesu. Zarazem jednak, staje sie on
typowym wzorem ,przejscia statusowego” miedzy etapem szkoty a edukacji,
przybierajgcym na znaczeniu w porownaniu z okresem socjalistycznym (gdy ,to
praca szukata cztowieka, a nie cziowiek pracy”’) i obecnym w obu badanych
Srodowiskach. Poczatkom zycia zawodowego towarzyszga dzi§ coraz czesciej
doswiadczenia pracy tymczasowej, w niepetnym lub nieregulowanym umowami
wymiarze godzin, w kraju i za granicg. Jak pokazujg niektére ze zgromadzonych
przez nas przypadkow, doswiadczenia wyniesione z tego okresu uruchomi¢ moga
intensywng ,prace nad kapitatami® (np. przyczyni¢ sie do decyzji o kontynuaciji
edukaciji). Im wiecej jednak czasu, energii i wysitkdbw poswiecone by¢ musi na
codzienng ,walke o przetrwanie” na poziomie egzystencjalnym, tym mniej pozostaje
go na dziatania dtugofalowo i strategicznie planowane, w tym réwniez w
inwestowanie w niezbedne do wzmocnienia wtasnej pozycji zasoby.

Kariera konstrukcja

Ze wszystkich trzech typow kariera-konstrukcja w najwiekszym stopniu opiera
sie na dziataniu intencjonalnym. Kontekst dziatania nie traci na znaczeniu, lecz
zamiast strukturalnego zdominowania mamy do czynienia z prébami jego aktywnego
ksztattowania, modyfikacji, a nawet zmiany, jesli pozwalajg na to posiadane
dyspozycje i zasoby. Konstrukcja zaktada konieczno$¢ planowania wykraczajgcego
poza aktualnie zajmowane stanowisko oraz podejmowania dziatan zorientowanych
na akumulacje zasobdw i stuzgcych w efekcie poprawie wiasnej pozycji zawodowej
oraz sytuacji zyciowej. Karierze tego typu zwykle towarzyszy ambicja, gotowos¢ do
podejmowania ryzyka oraz innowacyjnos¢. W poczatkowej fazie konstrukcja moze
by¢ traktowana instrumentalnie — kolejne awanse stuzg przede wszystkim akumulacji
i konwersji kapitatu, pdzniej jednak kariera staje sie wartoscig samg w sobie, zrédtem
satysfakcji i samorealizacji, a jej rozwdj jest ceniony wyzej niz zasoby, do ktérych
otwiera dostep.

Na kariere tego typu sktada sie zwykle seria wertykalnych i horyzontalnych
ruchow w obrebie jednej lub kilku organizacji oraz znaczace punkty zwrotne, ktére
zmieniajg bieg kariery, nadajg jej rozpedu oraz otwierajg nowe szanse rozwoju
zawodowego. Wzor kariery-konstrukcji dominuje wsrdd ludzi biznesu: cztonkéw
Sredniej i wyzszej rangq kadry zarzadzajgcej oraz witascicieli srednich i duzych
prywatnych przedsiebiorstw. Im wyzsze stanowisko zajmujg oraz im wieksza jest ich
firma, w tym wiekszym stopniu towarzyszy im poczucie niezaleznosci i
samosterownosci. W przypadku robotniczych biografii ten rodzaj kariery ma jednak
ograniczony zasieg. Pojawia sie on przede wszystkim u miodych robotnikéw, u
ktorych rozbudzone zostato myslenie o wiasnej edukacji jako potencjalnym zrodle
awansu. Jednak roéwniez tutaj czesto towarzyszy mu przekonanie, ze bedzie to
awans trudny, blokowany ze wzgledu na panujgce ukiady (co widoczne jest w
wypowiedziach: ,trzeba mie¢ plecy” [R-10]; ,rodzinami pracuja... i bardzo ciezko sie
temu szaremu pracownikowi wybi¢” [R-1]) oraz ograniczony do stanowisk nizszego
nadzoru. Oprocz wzoru konstrukcji przez edukacje (techniczng i coraz czesciej
politechniczng) czesS¢ robotnikow realizuje takze wzor konstrukcji przez
przedsiebiorczosc¢. Zasoby zdobyte dzieki pracy na etacie lub pracy za granicq i
zaoszczedzone w wyniku odroczonej konsumpciji stajg sie podstawg do otworzenia
wiasnej firmy, ktéra nastepnie jest powoli powiekszana na bazie ciezkiej pracy.
Podczas rozwijania wtasnej dziatalno$ci gospodarczej, szczegdlnie w poczatkowej
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fazie, czesto utrzymywana jest praca na etacie, ktéra daje poczucie bezpieczenstwa
na wypadek ewentualnego niepowodzenia wtasnej firmy. Taki wtasnie scenariusz
realizowany jest przez cytowanego ponizej robotnika-przedsiebiorce:

Maciej: Mimo tego, ze tutaj pracuje, jeszcze mam dziatalnosc¢
gospodarcza. (...) Przez jakies tam rozne ukfady, tu byt taki w [zakiadzie]
autobus maty do sprzedania (...) No i rozpoczatem tg dziatalnosé
gospodarcza. Polegato to na tym, ze tam... miatem kierowce, oni jezdzili,
jak sie cos stato, to nie byto pieniedzy, tylko po potudniu, jak przyjechatem
po pracy z fabryki, to nieraz bylo tak, ze do rana sie lezato pod nim, zeby
on rano mogt pojechacé. (...) | tak rok przepracowatem, zarobitem troche, nie
stracitem tego, tylko kupitem nastepny autobus, ale juz lepszy. Tego
skasowatem. Ten pracowat, pracowat, znow zarobit. | kupitem nastepny. |
wtedy jak kupitem taki juz troszeczke porzadniejszy, to tg dziatalnosc
rozszerzytlem na wycieczki (operator sprzetu ciezkiego w przemysle AGD,
etatowy zwigzkowiec w komisji zaktadowej ,S”, M, 45) [R-12]

Rzeczywisty rozwdj typu kariery-konstrukcji przypada na okres transformaciji.
Wczesniej rowniez istnialy proby intencjonalnego ksztattowania wtasnej kariery, ale
miaty one bardziej ograniczony zasieg, a konstrukcja zazwyczaj przyjmowata postac
konstrukcji zakotwiczonej. Cechowata jg innowacyjno$s¢ w ramach ograniczen
narzucanych przez strukture i zasady funkcjonowania socjalistycznej organizaciji
pracy. Zakotwiczenie wigzato sie najczesciej z trudnym awansem, blokowanym przez
kulture uktadu, wymdg przynaleznosci do organizacji spoteczno-politycznych oraz
zasade senioralnosci akcentujagcg w wiekszym stopniu role stazu pracy, niz
znaczenie kwalifikacji i realnych wynikéw pracy. W przypadku robotnikbw mozemy
wyrozni¢ dwa typowe scenariusze. Pierwszy z nich obejmowat powolny awans przez
edukacje techniczng i dziatalnos¢ racjonalizatorska, drugi — awans przez aktywnosc¢
polityczng i zwigzkowg w zaktadzie pracy. Wsrdéd oséb, ktére obecnie tworzag
Srodowisko biznesu, a ktore rozpoczynaty swoje biografie zawodowe w poprzednim
systemie, powszechnym negatywnym doswiadczeniem byta konfrontacja wyobrazen
o pracy zawodowej z realiami zaktadu pracy. Zderzenie mtodosci, ambicji i czesto
wysokiego przygotowania teoretycznego ze sztywng strukturg, nadmierng rutyna,
indolencjg organizacyjng oraz niskg motywacjg finansowa, owocowato poczuciem
niewykorzystania witasnych kompetencji i zablokowanego awansu, co moze byé¢
opisane jako efekt ,podcietych skrzydel’. Reakcjg na ten stan rzeczy byta pasywnosc¢
w miejscu pracy i wycofanie w sfere prywatng, gdzie poszukiwano sposoboéw na
samorealizacje; tworzenie ,enklaw dobrej pracy”, w ktérych mozliwa byta dziatalnos¢
innowacyjna (przyktadem moze by¢ praca nad patentami); lub tez praca poza
sektorem panstwowym, w nielicznych zaktadach prywatnych oraz praca za granica.

Zmiana regut gry, ktérej zrodiem jest transformacja ustrojowa, z jednej strony
przyczynita sie do wzrostu niepewnosci i poczucia zagrozenia na rynku pracy,
szczegolnie w przypadku dysponowania niskimi zasobami, czego wyrazem jest
kariera typu patchwork. Z drugiej jednak strony zmiana w postaci urynkowienia i
stopniowego wprowadzania zasad merytokratycznych pozwolita i zachecita do
uruchomienia zasobdw biograficznych, spotecznych i kulturowych w celu poprawienia
swojej pozycji zawodowej. W wielu narracjach ludzi biznesu zmianie systemowej
towarzyszy efekt ,rozwinietych skrzydel’, ktoéry opisuje doswiadczenie
odblokowanych szans oraz nowych mozliwosci akumulacji kapitatu i ksztattowania
swojej kariery. Szczegdlnie poczatkowa faza transformacji, charakteryzujgca sie
duzg otwartoscig struktury spotecznej, sprzyjata poczuciu, ze ,wszystko jest
mozliwe”. Byt to okres, w ktérym realne byto rozpoczecie i rozwiniecie dziatalnosci
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gospodarczej bez znaczacych zasobdéw finansowych lub realizowanie btyskotliwej
kariery organizacyjnej przy niskim poziomie kapitatu edukacyjnego. PoOzniejszy
stopniowy wzrost ograniczen strukturalnych oraz towarzyszaca mu zmiana regut gry
na polu biznesu wzmocnity znaczenie zasobdw pozwalajgcych na krotko i
dtugookresowe planowanie. W efekcie, powszechng strategia w obu badanych
Ssrodowiskach, aczkolwiek w roznym zakresie, stato sie inwestowanie w kapitat
kulturowy w postaci wyksztatcenia i profesjonalnych kwalifikacji. Obrazuje to
wypowiedz mtodego gornika:

Michat: Swiat jest trudny, ciezki i trzeba umieé sobie w nim radzié, jezeli sie
chce 2yé na jakim$ poziomie (...) Zycie jest za diugie, zeby tak zapieprzaé
na dole, Zzeby tak ciezko pracowa¢. No, wiec pomyslatem sobie,
stwierdzitem, ze musze zrobi¢ studia, ktdre mogg mi pézniej poprawi¢ zycie
(...) Po ukonczeniu studiéw, to nie wiem, bede czekat po prostu na awans,
bo nie po to robie studia, zeby potem ciagle tam pracowac fizycznie. To jest
punkt honoru tez... duzo mnie kosztowaty te studia i ten czas, wiec sobie
mysle, ze nalezy mi sie... moze, ze nie nalezy mi sie, ale ze moge sie o to
ubiegaé, o lepsze stanowisko (gérnik, M, 27) [R-34]

Typ kariery-konstrukcji niesie za sobg okreslone konsekwencje biograficzne.
Sktada sie na nie miedzy innymi uniwersalizacja tozsamosci zawodowych, ktéra
polega na rozwijaniu identyfikacji niezwigzanych $cisle z okreslong organizacjg
pracy, ale majacych charakter uogoélniony. Tozsamos$¢ zawodowa budowana jest na
bazie zakumulowanych réznorodnych doswiadczen postrzeganych jako zaséb, ktory
moze by¢ i jest wykorzystywany dla aktywnego rozwoju wtasnej kariery. Nastepng
konsekwencjg jest profesjonalizacja wiezi i przynaleznosci organizacyjnej, ktéra
prowadzi do nadawania relacjom miedzyludzkim w miejscu pracy charakteru relacji
profesjonalnych, niezwigzanych z emocjonalnym poczuciem przynaleznosci, ale
przede wszystkim z mozliwie najlepszym wykonywaniem rél zawodowych. llustracjg
moze by¢ wypowiedz przedsiebiorcy:

Andrzej: Ja mam takie podejscie... pracownik nie moze by¢ przyjacielem...
trzeba go szanowaé, trzeba z nim rozmawiaé, ale nie mozna z drugiej
strony pozwoli¢ sobie na poufatos¢ (wspotwtasciciel firmy wydawniczej, M,
32) [B-82].

Inng konsekwencjg jest dominacja orientacji na zmiane idgca w parze z
gotowoscig do podejmowania ryzyka zwigzanego z opuszczeniem ustalonej pozyciji
w celu osiggniecia innej, bardziej atrakcyjnej. Dtugofalowe zyski przedkfadanie sg
nad krotkofalowe korzysci, poniewaz podzielane jest przekonanie, ze konstruktywne
planowanie wiasnej kariery wymaga zgody na odroczong gratyfikacje.

Marek: W pewnym momencie doszedtem (...) do tego wniosku, ze
nieistotne sg pienigdze, byleby... byleby praca otwierata $ciezke kariery.
Oczywiscie cziowiek dojrzewa do pewnych etapow... i tutaj biuro
maklerskie to byla absolutna $ciana, juz dalej sie nic nie dato zrobi¢ (...) i
wtedy postanowitem, ze mam to w nosie, mam w nosie pienigdze, ktére
dostane, byleby stanowisko, ktére dostane dawato mi szanse, zebym mogt
sie pokazac¢ z jednej strony, a z drugiej strony otworzy mi... otworzy mi po
prostu... droge do tego, zebym cos moégt osiggnaé (dyrektor oddziatu
banku, M, 43) [B-57].

W Srodowisku biznesu, w ktérym kariera-konstrukcja dominuje, przyjmuje ona
trzy zasadnicze formy. Pierwsza z nich to przedsiebiorcza konstrukcja realizowana
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przez wiascicieli firm. Najczesciej polega ona na utozsamieniu wtasnej kariery z
losem firmy, dlatego tez inwestuje sie w jej funkcjonowanie wszystkie posiadane
zasoby, planuje kolejne fazy rozwoju, a sukces firmy interpretowany jest jako wiasny
sukces. Drugim wariantem jest techniczna konstrukcja, ktora opiera sie na
wyksztatceniu politechnicznym, bedacym w duzej mierze pozostatoscig z
poprzedniego systemu, oraz przebiega zazwyczaj w obrebie jednego zakfadu pracy.
Polega ona na stopniowym odchodzeniu od zadan technicznych do zarzadzania
personelem i dziatan o charakterze strategicznym. Techniczna konstrukcja przebiega
stanowiska. Trzeci wariant to profesjonalna konstrukcja, ktéra realizowana jest w
obrebie kierownictwa $redniego i wyzszego szczebla, przede wszystkim na bazie
kapitatu kulturowego w postaci wysokiego wyksztatcenia ekonomicznego, wysokich
kwalifikacji zawodowych oraz wiedzy dotyczacej regut rzadzacych polem biznesu.
Charakterystyczna jest dla niej wielotorowo$¢ oraz czeste zmiany stanowisk na
skutek poziomych i pionowych awanséw. Miejsce pracy, rowniez czesto zmieniane,
traktowane jest jako pole aktywnosci zapewniajgce szanse rozwoju i akumulacji
zasobodw, ale niekoniecznie jako zrodto identyfikaciji. Planowanie oraz stawianie sobie
okreslonych celow do osiggniecia traktowane jest jako integralny komponent
nowoczesnej kariery.

Tomasz: Jesli bede na jednym stanowisku trzy, maksymalnie do pieciu lat,
to bede chciat zmieni¢ [firme]. (...) Cele s3 takie, zeby powiedzmy do 35.
roku zosta¢ gdzie$ dyrektorem finansowym lub.. lub powiedzmy podobnego
rzedu stanowisko. Natomiast wtedy sie zastanowie... czy jakby warto dgzyc¢
jeszcze wyzej (menedzer w miedzynarodowym koncernie, M, 28) [B-2].

Logikg dominujaca w typie konstrukciji jest logika rynku, ktéra dostarcza kryteria
oceny funkcjonowania ludzi i organizacji, a ktdéra nierzadko stosowana jest jako
legitymizacja dziatan instrumentalnych. Podstawowag cechag zasobow, na ktérych
opiera sie kariera-konstrukcja jest ich elastyczno$¢. Nieustanne podwyzszanie
formalnych i praktycznych kompetencji, petne zaangazowanie czasowe, czesto
kosztem zycia prywatnego, umiejetno$¢ rozwijania strategii adaptacji do wymagan
rynku i organizacji jest to tylko efektem zmiany systemowej i typowej dla niej
ptynnosci regut instytucjonalnych, ale zwigzane jest to réwniez z wchodzeniem w
zasieg oddziatywania regut gry obowigzujgcych w kapitalizmie ponowoczesnym.
Posiadane zasoby sg wielokrotnie redefiniowane w celu nadania im wiasciwosci
wymaganych przez kontekst dziatania, inwestowane i wymieniane w celu ich
skuteczniejszej akumulacji. Duza waga przywigzywana do zasobow jest dobrze
zrozumiata w kontekscie omawianego typu kariery — bez nich konstrukcja bytaby
niemozliwa.

Wzory karier zawodowych a zmiana spoleczna w Polsce: uwagi
podsumowujace

W naszych badaniach pytaliSsmy o wptyw radykalnej zmiany spotecznej,
rozpatrywanej na przyktadzie ,postkomunistycznego przejscia” w Polsce po 1989
roku, na przebieg karier zawodowych wspotczesnych polskich robotnikéw i ludzi
biznesu. Zrekonstruowana typologia dokumentuje specyfike funkcjonowania post-
socjalistycznego porzadku spotecznego w Polsce. Poprzez pojecia teoretyczne —
kotwice, patchwork oraz konstrukcje — wyraza ona procesy dezinstytucjonalizacji i
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ponownej instytucjonalizacji wzoréw karier w toku zmiany systemowej. Pokazuje, w
jaki sposéb, w wyniku zmiany porzadku spotecznego, modele ,normalnych biografii”
(por. Kohli, 1988) uksztattowane w przesziosci sg systematycznie redefiniowane i
zastepowane przez modele nowe, dopasowane lepiej do wprowadzanych
makrospotecznie  rozwigzan instytucjonalnych, takich jak liberalizacja i
uelastycznienie rynkéw pracy, implementacja nowych form zatrudnienia czy wzrost
znaczenia zasad merytokratycznych (por. Drozdowski, 2002; Domanski, 2000). Obok
nowego porzadku planowania, typologia obrazuje procesy destabilizacji i inercji,
utrate kontroli i podejmowanie préb kontynuacji starych wzoréw dziatania w nowych
warunkach.

Badania sugerujg, ze wyrdznione wzory karier idg w poprzek podziatow
wyznaczonych przez hierarchie organizacyjng, posiadajac zarazem wtasng specyfike
zwigzang z wewnetrznym zréznicowaniem obu badanych srodowisk. Dominacja
orientacji na trwanie, wyrazona w typie kotwicy i — jako niezrealizowana intencja — w
typie patchwork, wigze sie zwykle z dewaluacjg lub grozba dewaluacji posiadanych
zasobow w wyniku zmiany systemowej i towarzyszgcych jej zmian organizacyjnych.
Jest to typowa sytuacja dla znacznej czesci robotnikow, ktérych pozycja spoteczna
ulegta relatywnemu obnizeniu w toku transformacji oraz czesci drobnych
przedsiebiorcéw, walczgcych o przetrwanie na rynku zdominowanym przez coraz
silniejszych konkurentéw. Typ konstrukcji, zwigzany z zasobami nagradzanymi i
poszukiwanymi w nowych okolicznosciach (takimi jak wysokie wyksztatcenie czy
elastycznos¢ zawodowa) jest natomiast bardziej charakterystyczny dla nowej
generacji menedzerow oraz wiascicieli srednich i wielkich przedsiebiorstw, rzadziej
pojawiajgc sie w zebranych biografiach robotniczych.

Przedstawione wzory karier cechujg sie duzg dynamikg. W wyniku zmiany
systemowej zmienia sie zaréwno przypisywane im znaczenie, jak i ich zasieg w
badanych srodowiskach. O ile na poczatku lat 90-tych do podjecia kariery konstrukc;ji
wystarczyly indywidualna zaradnos$¢ i dobre ,wyczucie sytuacji’, o tyle z czasem
wzér ten ulegt wiekszej instytucjonalizacji, juz na starcie wymagajgc okreslonej
konfiguracji ,kapitatbw” (np. dobrych ,rekomendacji”, wszechstronnej wiedzy
fachowej czy wysokiego kapitatu zatozycielskiego w biznesie itp.). Obserwujemy
rbwniez ograniczenie zasiegu wzoru kotwicy, ktory przestaje by¢ dominujgcym
modelem organizacji zycia zawodowego. Jego kontynuacja wigze sie dzis, z jednej
strony, z inwestowaniem w posiadane kwalifikacje i ,pracg na pozycje”, z drugiej zas
strony, z istotng rolg zakumulowanego w trakcie pracy w organizacji kapitatu
spotecznego (w postaci dobrej ,reputacji’, ,wyrobionej marki” czy tez ,znajomosci”).
Zorientowane na trwanie strategie okazujg sie jednak coraz trudniejsze do realizacji
wobec gtebokich zmian catego modelu funkcjonowania sfery pracy. Rezygnacja z
ustawowych form regulacji tej sfery i wprowadzanie niekonwencjonalnych form
zatrudnienia sprawiajg, ze wzér okreslony przez nas jako patchwork przestaje sie
wigza¢ wytgcznie z chaosem okresu przejsciowego, tgczac sie w coraz wiekszym
stopniu z logikg funkcjonowania globalnej gospodarki kapitalistycznej.
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Cytowanie

Markieta Domecka i Adam Mrozowicki (2008) “Robotnicy i ludzie biznesu. Wzory
karier zawodowych a zmiana spoteczna w Polsce.” Przeglad Socjologii
JakoSciowey, Tom v Numer 1. Pobrany Miesiac, Rok
(http://www.qualitativesociologyreview.org/PL/archive_pl.php)

' Badania poréwnawcze wzoréw karier robotnikéw i ludzi biznesu po 1989 roku, wedle naszej
wiedzy, nie byty jak dotad prowadzone.

" Pojecia takie, zgodnie z sugestiami Herberta Blumera (1954: 7), oferujg ,0gdIine odniesienie
i ukierunkowanie w podejsciu do danych empirycznych”, stanowigc element ,teoretycznej
wrazliwosci” (por. Glaser, 1978) utatwiajacej generacje kategorii i formutowanie hipotez.

I Kapitaly zdefiniowane byé moga jako posiadane przez aktoréw spotecznych ,atuty”,
okreslajgce relatywne wiasciwosci zajmowanych przez nich pozycji (por. Bourdieu, 1998
[1984]: 114) i umozliwiajgce im ,efektywniejsze funkcjonowanie w codziennej rzeczywistosci
spotecznej, kulturowej, ekonomicznej i politycznej” (por. Drozdowski, Ziétkowski, 1999: 11).
Rozrézniajac zasoby i kapitaty, mozna powiedzie¢, ze te pierwsze wskazujg na wlasciwosci
potencjalne, drugie za$ na aktywnie wykorzystywane przez aktoréw w podejmowanych przez
nich dziataniach. Ze wzgledu relatywny charakter obu tych poje¢ w tekscie postugujemy sie
nimi zamiennie.

v Wszystkie wywiady narracyjne zostaty przeprowadzone zgodnie z zasadami opracowanymi
przez Fritza Schitzego. Pierwsza czes¢ to swobodna narracja obejmujgca catg historie
zycia, od wczesnego dziecinstwa az do chwili przeprowadzania wywiadu. Nastepnie
zadawane sg pytania szczegétowe, dotyczgce niejasnych czy pominietych fragmentow
opowiedzianej biografii, a po nich pytania ‘teoretyczne’, wytonione w trakcie dotychczasowej
analizy danych.

¥ Robotnikami okresleni zostali pracownicy najemni zatrudnieni w petnym wymiarze godzin
poza rolnictwem, na najnizszych stanowiskach w hierarchii przedsiebiorstwa, wykonujacy
prace fizyczng lub rutynowe czynnosci o ograniczonym zakresie decyzji i kontroli. Ludzie
biznesu definiowani sg jako wilasciciele firm (zatrudniajgcych co najmniej pieciu
pracownikéw) oraz kadra menedzerska i dyrektorska prywatnych firm produkcyjnych i
ustugowych oraz instytucji finansowych.

I Teoretyczny dobér préby definiowany jest jako proces, w ktérym “badacz jednoczesni
zbiera, koduje i analizuje dane oraz decyduje, jakie dane i gdzie bedg nastepnie gromadzone
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w celu rozwijania wylaniajacej sie teorii” (por. Glaser, Strauss, 1967: 45). Podobienstwa i
réznice w grupach poréwnawczych w naszych badaniach dotyczyty doswiadczen
zawodowych, miejsca zatrudnienia, obecnej pozycji zawodowej i sposobu jej osiggniecia,
oraz ogolnej logiki biografii obrazujacej sposéb powigzania struktur procesowych
wyrazajacych stosunek narratora do najistotniejszych faz jego zycia (por. Schutze, 1983)

Vi W przypadku robotnikéw, typowa sekwencja obejmowata: nauke w szkole zawodowej
(czesto przyzaktadowej), otrzymanie zatrudnienia z ,przydziatu” po jej ukohczeniu,
»Wypracowanie sobie pozycji” w zakladzie poprzez zdobycie ,uznania” i ,docenienie” przez
kierownictwo, nastepnie zas ,prace do emerytury” na podobnym stanowisku lub ograniczony
awans do nizszego nadzoru (w tej samej branzy lub przedsiebiorstwie) — zwykle przez
wieczorowg edukacje w $redniej szkole technicznej. Ws$réd osoéb, ktére w okresie
transformacji trafily do s$rodowiska biznesu, typowym przyktadem Kkariery-kotwicy byta
Sciezka inzynierska, ktora opierata sie na wyzszym wyksztatceniu technicznym i pracy na
nizszych i srednich stanowiskach kierowniczych.

Vil Charakterystyki wywiadoéw obejmujg kolejno: (stanowisko, pteé (M-mezczyzna, K- kobieta),
wiek) [nazwa bazy danych (R- robotnicy, B- ludzie biznesu) — numer wywiadu). Wszystkie
imiona i nazwy wtasne w cytatach zostaty zmienione lub zakodowane.

* Dryfowanie pomiedzy réznymi przedsiebiorstwami, ciagta w praca w ,delegacjach” i na
.kontraktach”, czy wreszcie okresowa praca za granicg i ,turystyka handlowa” to tylko
niektére przejawy takiego typu kariery. Nalezy pamietaé, ze nie zawsze byly to strategie
wymuszone okolicznosciami zewnetrznymi. Czesto byly one wyrazem orientacji utylitarnej,
wyrazajac konstrukcje raczej niz patchwork (por. Sitek, 1979)
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