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BEZDOMNY W ROZNYCH SWIATACH
SPOLECZNYCH ,,OBCYCH”
— ANALIZA Z PERSPEKTYWY INTERAKCYJNEJ

Streszczenie. Przedmiotem prezentowanego artykutu jest analiza wytaniajacej si¢ w interak-
cjach spotecznych wymiany pomig¢dzy spotecznym $wiatem bezdomnych, rozumianym jako $wiat
,,swoich”, oraz §wiatem ,,obcych”, utozsamianym z wrogos$cia, innos$cia, niedostgpnoscia. Analiza
biografii bezdomnych pozwala na rekonstrukcj¢ pewnych mechanizmoéw, ujawniajacych si¢ pod-
czas interakcji. Przybieraja one posta¢ od bardziej formalnych, zwigzanych ze $wiatem ,,strazni-
kow”, do tych o charakterze nieformalnym, przebiegajacych w $wiecie ,,rodziny”, swiecie prze-
chodniow czy $wiecie czarnego rynku pracy. Znajomos$¢ biografii bezdomnego pozwala wytonic:
czynniki sktaniajace go do wchodzenia w interakcje z ,,obcymi”, jego oczekiwania z tym wigzane,
znaczenia przypisywane podejmowanym dziataniom. Prezentacj¢ przebiegu interakcji, z perspek-
tywy samych bezdomnych, a wigc 0s6b najbardziej zaangazowanych i zainteresowanych wlasnym
losem, umozliwily przeprowadzone przez autorke badania partycypacyjne.

Stowa kluczowe: bezdomnos¢, $wiaty spoteczne, $wiat ,,swoich”, $wiat ,,obcych”, biografia,
autoprezentacja.

1. Wprowadzenie

Prezentowana analiza jest wynikiem przeprowadzonego przeze mnie bada-
nia partycypacyjnego nad bezdomnymi me¢zczyznami (2006-2008), przebywa-
jacymi na ulicach Lodzi, poza systemem pomocy spotecznej. Badanie to, oparte
na obserwacji uczestniczacej, przybralo forme towarzyszenia grupie bezdom-
nych w podejmowanych przez nich aktywnosciach zycia codziennego. Byt to
czas niezwykle intensywny, ktory — dzigki uczestnikom badania, bedacymi jed-
nocze$nie przewodnikami po badanej rzeczywistosci — umozliwit jej poznanie
oczyma bezdomnych. Prowadzona eksploracja ujawnila niezwykte bogactwo
1 wewnetrzng ztozono$¢ tej rzeczywistos$ci, umozliwiajac rozpatrywanie jej
w odniesieniu do koncepcji $wiatdw spotecznych, stworzonej przez Tamotsu
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Shibutaniego (1955), a rozwinigtej przez Anselma L. Straussa (1978, 1987,
1993), gdzie ,,$wiat (...) jest skupieniem ludzi powigzanych komunikowa-
niem si¢, czyli okreslonym uniwersum dyskursu. Niezaleznie od tego, czy jego
cztonkowie sg w bliskos$ci przestrzennej, czy nie, uczestniczg oni w istotnych
aktach wymiany symbolicznej, stad wyptywa fakt podzielania przez nich pew-
nej perspektywy w postrzeganiu rzeczywisto$ci” (Lindesmith i in. 1975: 469).
Kryterium wyodregbniania §wiata spotecznego stanowi jedna podstawowa ak-
tywnos$¢ (primary activity) podejmowana przez jednostki go wspottworzace
(Strauss 1978: 22), ktorg w przypadku uczestnikow przeprowadzonego przeze
mnie badania stanowig dziatania zapewniajace przetrwanie na ulicy (r6zne for-
my zebractwa, zbieractwa, interakcje z przechodniami czy przedstawicielami
pomocy spotecznej)'.

Naturalnym zjawiskiem w rzeczywistosci bezdomnych jest nieustannie do-
konujaca si¢, a ujawniana w interakcjach spotecznych, wymiana pomig¢dzy ,,ich”
$wiatem a $wiatem ,,obcych”. Podstawg tego rozroznienia stato si¢ wyrazne
identyfikowanie si¢ badanych bezdomnych z reprezentowang przez siebie grupa
0sob, tworzac tym samym $wiat ,,swoich” (bezdomnych), przy jednoczesnym
podkreslaniu réznic i probleméw w porozumiewaniu si¢ z ,,innymi” (nie-bez-
domnymi), majagcymi w ich odczuciu tworzy¢ $wiat ,,obcych”. To wtasnie in-
terakcje pomigdzy $wiatami stajg si¢ przedmiotem niniejszego artykutlu. O ile
uczestniczenie w codziennosci bezdomnych pozwolitlo odwotaé si¢ do wyzej
opisanej koncepcji §wiatow spotecznych, o tyle juz prezentowany w tym miejscu
$wiat ,,obcych” nieco przewrotnie odwotuje si¢ do powyzszych odniesien teore-
tycznych ($wiat ,,obcych” jest tu bowiem prezentowany z perspektywy bezdom-
nych). Sposob postrzegania $wiata ,,obcych”, a przede wszystkim charakter re-
lacji miedzy $wiatem bezdomnych a ,,obcymi”, cho¢ nie bezposrednio, pozwala
jednak zrozumie¢ $wiat spoteczny uczestnikow badania — bezdomnych — poprzez
definiowanie ,,obcych” prowadzac do definiowanie wlasnego $wiata.

Przedmiotem niniejszego artykutu staja si¢ zatem prezentowane z perspek-
tywy bezdomnych? interakcje migdzy $wiatem ,,swoich” a §wiatem ,,obcych”.
Dodatkowo opisywane przez uczestnikow badania relacje z ,,obcymi” ujawnity
niejednorodnos¢ tego $wiata, pozwalajac tym samym na dokonanie jego we-
wnetrznego zréznicowania, poczawszy od subs§wiatow o charakterze bardziej
formalnym — $wiat ,,straznikow’, poprzez te o subcharakterze nieformalnym
— Swiat rodziny, Swiat przechodniéw czy §wiat czarnego rynku pracy.

! Szerzej w: Kostrzynska (2010).

2 Warto w tym miejscu wspomnie¢, iz w celu oddania atmosfery zjawisk opisywanych przez
badanych w teksécie wielokrotnie pojawiaja si¢ okreslenia zaczerpnigte bezposrednio z ich jezyka
potocznego (za Straussem 1978 — in vivo codes).
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2. Swiat ,,straznikow”

»Straznicy” to wedtug bezdomnych wszyscy ci, ktorzy stanowia organy kon-
troli spolecznej, ktorzy sprawdzaja, kontroluja wypetnianie okreslonych obowigz-
kow. Stanowig oni $wiat, przed ktérym ,,sie ucieka”, ktorego ,,si¢ unika™:

(...) dlatego teraz zawsze, jak ich widzg, to uciekam... niewazne, czy co$ zrobitem... ucie-

kam (N 1).

Wsrod ,,straznikow”, a wigc przedstawicieli porzadku publicznego, moz-
na wyrdzni¢ policje, stuzbe wiezienng oraz sokistow, ktorych w odbiorze spo-
fecznym bezdomnych uwspolnia typ interakcji z tymi podmiotami laczonej
w dziataniu.

Bezdomny — policja. W kontaktach z policjg bezdomni odczuwaja wigksza
podejrzliwosé¢ ze strony policjantdw. Jezeli co$ si¢ dzieje, to oczywiste jest, ze
bezdomny ,,maczat w tym palce”, jesli tylko okaze si¢, ze byt wtedy w pobli-
zu. Poza tym badani mowia o obojetnosci policjantéw na ich los, podejrzliwosci,
braku jakichkolwiek prob pomocy. Policjant to ten, ktory ,,machnie reka, a jakby
mogl, to by jeszcze palg przylat” (jak mowig sami bezdomni):

A jak pojdziesz na posterunek, to myslisz kim jeste$ dla nich?! Tez niczym... bo jeszcze jak
masz jaki$ wyrok za jakie$ wielkie co$, to dopiero ooo ci¢ tam poszlachtuja (N 1).

Brak jest prob zrozumienia sytuacji bezdomnego przez policjanta. Policja, za-
bierajac bezdomnego z ulicy ,,za co$”, nie informuje go, co jest powodem zatrzy-
mania — po prostu, bez stowa ,,pakuja do radiowozu, zabieraja... ot tak...” (N 1):

Zabrali mnie z Placu Wolnosci. Az glupio to wyraza¢... Plac Wolnosci... aaa zabiera-
ja ci¢ do pudta. Tajna policja. Nie tam samochod policyjny tylko... Nie wiem skad mnie znali...
od razu po nazwisku... Ani nie wiedziatem o co, ani na ile. Normalnie zglupiatem w jednej
sekundzie (N 1).

Wydaje sig, ze to nastawienie policji do bezdomnych wynika z faktu, iz bez-
domny ,,i tak nie ztozy na nich skargi” (N 2). Przeciez ten, ktory nie potrafi walczy¢

3 Przytaczanym wypowiedziom badanych zostata przyporzadkowana odpowiednia symbolika.
Kazdy cytat, dla zachowania anonimowosci, opatrzony jest symbolem N 1, N 2, N 3..., okres$lajac
tym samym konkretnego wypowiadajacego si¢ narratora. Badacz okre$lony zostat symbolem X.
Zdaje sobie sprawe z faktu, iz takie okreslenia przypisane badanym moga wydawac si¢ dalekie
od przyjetej przeze mnie podczas badania perspektywy rozumiejacej; jednakze okazaly si¢ one naj-
lepszym rozwigzaniem, by unikna¢ z jednej strony okreslania badanych innymi niz w rzeczywisto-
$ci imionami (do czego nie chciatam doprowadzi¢ z powodu silnych relacji z badanymi), z drugiej
za$ okreslania ich pseudonimami, ktéore moglyby mie¢ charakter pejoratywny, z gory sugerujac
czytelnikowi wyrobienie sobie okre§lonej opinii na temat badanego.
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o wiasny los, tym bardziej nie pojdzie ztozy¢ skargi, dopominac si¢ o odrobine
szacunku i lepszego traktowania przez ,,wladze¢”, przez tych ,,na stanowisku”. ,,Bo
1 tak to nic nie pomoze” (N 2). Sytuacja ta prezentuje bezdomnych jako grupe
pozbawiong praw:

N5: No na policji to réznie bywa... zaraz si¢ zaczyna takie... ¢j ty, chodz no tutaj... no co,
nie masz gdzie mieszkac¢?! I takie... no inaczej si¢ odzywaja, inaczej si¢ odnosza, innego jezyka
uzywaja. Nie tak jak do normalnego obywatela... prosz¢ pana... tylko ty gowniarzu... tak to byto...
pan pozwoli do radiowozu... no to poszedtem do tego radiowozu... co pan tu robi? Dlaczego pan
tutaj?... no i bylo do tego momentu wszystko... datem dowdd... jak zobaczyli, Ze... aaa to ty bez-
domny... juz inna mowa... juz nie byto pana... juz inne...

X: A dlaczego tak si¢ dzieje?

N5: Nie wiem. Naprawde nie mam pojecia, dlaczego tak byto. Moze... policja no jak poli-
cja... mysli, ze taki normalny obywatel moze im zrobi¢ no jakas krzywdg, no skarge gdzie$ zto-
zy¢... a takiego bezdomnego to mozna zdepta¢, mozna to... i on nic... nie pdjdzie nigdzie tam,
zeby si¢ uzalic...

Podsumowujac, w perspektywie bezdomnego przebieg interakcji z policja
nasycony jest stygmatyzujacym, generalizujacym traktowaniem. Postawa policji
— pelna podejrzliwosci, niecheci do rozmoéw i thumaczenia sytuacji bezdomnemu,
jest zdaniem badanych zwigzana konkretnie z ich bezdomnoscig. Wedlug nich,
gdyby byli ,,normalni, ze spoteczenstwa”, to i relacje z policja bytyby inne.

Bezdomny — stluzba wiezienna. Interakcje miedzy bezdomnym a pracujacymi
w wigzieniu straznikami, podobnie jak to byto w przypadku kontaktéw z policja, na-
cechowane sg bezkarnoscig straznikow w ztym traktowaniu bezdomnych. Przeciez
bezdomny, podobnie jak to miato miejsce w jego relacjach z policja, nie poskar-
zy si¢ na zte traktowanie, wobec tego mozna, a nawet ,,trzeba da¢ mu w ko$¢” (N 1):

To jeszcze po drodze z tego jednego pawilonu, zeby dojs$¢ do tego... daleko bylo... to padatem
chyba z 8 razy... tak nie miatem sity... nic... a on dawaj... chodz tu ...ja méwig zaraz... nie mogg,
nie mam sity... ledwo dyszatem... myslalem, ze si¢ udusze. I tam wszedlem w trochg cienia... a on
mowi ty to na czwarte idziesz... a czwarte na samej gorze. To ze mng szto czworo. Oni szybciutko
pyk pyk pyk, a ja tak... se mysle, jak ja tam dojde¢ noo... tu mnie ta noga boli... ale czuj¢ si¢ tak
bezsilny, ze normalnie oddech mi... oddech mi uciekatl. Musiatlem tapa¢ powietrze, zeby w 0go-
le sta¢. On méwi chodzZ tu na gore... a ja jeden stopien datem iii leze... lezg... normalnie wiesz
wywrotka... Usiadlem na tych ciuchach od nich... moéwig ja to nigdzie dalej nie jestem w stanie
dojs¢... méwie robeie co chceecie... nie datbym rady wsta¢ nawet. Patrze lekarka wyszla... §mieje
si¢... Tam za kratg tez trzech tych stato pajacow... tez si¢ $§mieja ...bo kto$ upadt. Tak si¢ czutem
jak taka... w ogéle juz... jak $mie¢. Do wycieranie podtdg. Temu przyszto na mysl... i tak dojdziesz
i tak. To mnie wziat tu z tytu za kark, za ta bluze i mnie ciggnie po tych schodach. Ja si¢ nie ruszam.
A on mnie ciggnie do gory. Udato mu si¢ moze z pig¢ schodkow i koniec. Lekarz wyleciat z tego
gabinetu drugiego, moéwi co wy robicie... te si¢ $miejg wiesz ...To wygladato normalnie jak ...jak
to nazwac. .. jakby kabaret jaki$§ sobie zrobili wiesz. Z czyjej$ krzywdy nie (N 1).

Relacja bezdomnego z stuzba wigzienng jawi si¢ tutaj jako pelna pogardy,
checi ,,wyzycia si¢” na bezdomnym, ktory ,,i tak si¢ nie poskarzy”.
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Druga kwestig wplywajacg na jakos¢ interakcji migdzy bezdomnym a stuzbg
wiegzienng (konkretnie wychowawca w wigzieniu) jest ,,blokowanie” informacji
o odwiedzinach. Wiadomo$¢ o tym, ze bytam odwiedzi¢ badanego przebywajace-
g0 W wiezieniu, ze o niego pytatam (a rozmawiatam wowczas z jego wychowaw-
ca), wcale do niego nie dotarta:

(...) a 0 odwiedzinach nikt mi nie powiedzial. Zreszta ten wychowawca to byt taki dla mnie...
no bo wchodzit tylko tak codziennie, otwierat drzwi... sg jakies sprawy... patrzyt i wychodzit. Wy-
chowawca powinien przekazaé, nie... tez tak myslalem pdzniej... Czemu mi cholera nie przekazat,
ze kto$ byl, pytat si¢ o mnie. Powinien powiedzie¢. Ale oni to maja w.... Im nie zalezy na takim
wigzniu, co lezy na tézku... (N 1).

Bezdomny — sokisci. Stosunki pomigdzy bezdomnym a sokistami* przy-
bieraja rézne formy, w zaleznosci od tego, czy przebiegaja w relacji z bezdom-
nym z autoprezentacjg w roli ,,na bezdomnego”, czy tez z bezdomnym w roli ,,na
normalnego’.

Bezdomny w roli ,,na bezdomnego” jest nieustannie ,,przeganiany” z dwor-
cOW przez sokistow:

Bo jak ja tu widze¢ wie pani... no szczegoélnie tu na Dworcu Fabrycznym prawda, bo czesto
tu przyjezdzam... to az si¢ wie pani w glowie nie miesci... A jeszcze jak z tymi postepuja tutaj wie
pani wladza... no... wyganiaja... bo to taki bezdomny on no zimno ma... no to on na dworzec
przyjdzie prawda i chce si¢ troszeczke zagrzac... po prostu noo... czy herbate sobie wypic... A ta
Straz Miejska, ci Sokisci przeganiaja ich wie pani, no nie wiem, to jest dla mnie nie do pojgcia. Tak
postgpowac no... Przeciez ten Sokista to uwaza, ze ten dworzec to jest jego prywatny... Dworzec
to jest po to, zeby cztowiek sobie przyszedt, posiedzial prawda... By¢ moze, Ze to jest tez wina tych
bezdomnych, ze moze si¢ zle zachowuja... sa traktowani jak... wie pani... niepotrzebni w spo-
feczenstwie. Taki Sokista to jakby mogt to by tego bezdomnego rozstrzelat... Ja takie wrazenie
odniostem. To jest niedobrze... (N 3).

N1: I ganiaja ci¢ wszedzie jak §wini¢. Wyrzucaja ci¢ z Dworca. .. nie usiagdziesz na pig¢ minut
i masz wyjsc.

X: ...dlaczego wyrzucaja?

NI1: ...bo $mierdzi...

X: ...akto wyrzuca?

NI1: ...sokisci, policja... ale raczej sokisci. ..

X: ...1 gdzie wyrzucaja?

NI1: ...na dwor... moéwia idz si¢ przewietrzy¢... noo... i przyjdziesz powrotem, posiedzisz
5 minut i znowu ci¢ wyrzucaja... no i tyle masz... nie wiem jak jest w innych miastach... bynaj-
mniej tu tak jest... (3s) Dworzec zamykaja o 11 i juz tez nie masz nic... noo...

4 SOK - Stuzba Ochrony Kolei.

S Moje badania sugeruja potrzebe rozroéznienia bezdomnych przyjmujacych autoprezentacje
w roli ,,na normalnego”, a wigc tego niewyrdzniajacego si¢ niczym (poza posiadaniem dachu nad
glowa), od reszty spoteczenstwa (jak w opisywanym przypadku); oraz w roli ,,na bezdomnego”,
czyli tych wypehiajacych stereotyp bezdomnego istniejacy w spoleczenstwie (,,brudny”, ,,$mier-
dzacy”). Szerzej w: Kostrzynska (2010).
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X: ...co si¢ wtedy dzieje z bezdomnymi... jak zamykajag Dworzec...?
N1: ...no wigkszos¢ jak teraz ciepto, to $pi tam po trawach...

Podczas gdy wobec bezdomnego w roli ,,na normalnego” sokista okazuje
zrozumienie, udaje si¢ z nim wiele ,,zalatwi¢” (chociazby mozliwo$¢ nocowania
w wagonach pociagu, przechowywanie rzeczy we wskazanym przez nich miej-
scu). ,,Wystarczy tylko by¢ ubranym, ogolonym, pachngcym...” (N 4).

Noo... przyktadowo dworzec fabryczny — spatem na wagonach z Sokistami pogadatem i ja
pani powiem, Ze to jest takz chwila, jak ma si¢ wyglad i cztowiek ubrany, ogolony, zadbany, nieza-
pijaczony, to wiele ma szans. No bo tak Sokisci, to jak policja... nie pozwalajg po wagonach spaé,
a jak ja si¢ tutatem, te toboty wszystkie przy sobie, ale dbatem o siebie, bo tam, gdzie poszedtem
to si¢ umylem, ogolitem, przebratem, przepratem... zostawitem, to mi wyschto, nastgpne zatozy-
fem... i tydzien spalem tak na Fabrycznym, tydzien na Kaliskim... tam jest ochrona, no to z tymi
ochroniarzami cztowiek pogadat... no to te toboty, te wszystkie ciuchy wrzucito si¢ im do kantorka,
a oni mieli tam dyzur nocny, no to jeszcze budzili pania... tak mozna powiedzie¢, no to dajmy na to
tam czlowiek poszedt o 12 w nocy spac, no to zmiang mieli tam o 6 rano, to budzili... i cztowiek
wyspany wstawal (N 4).

Opisywane interakcje angazujace bezdomnego i policje, stuzbe wiezienng
oraz sokistow wydaja sie¢ (wbrew zatozeniu, ze ,,straznicy” ci powinni nie tyl-
ko strzec, ale i nie$¢ pomoc) stwarza¢ bezdomnemu powazne problemy. W tych
relacjach brak informacji o tym, dlaczego sg zabierani przez policj¢; ,,przega-
niani”, bo przebywaja w miejscach publicznych; ale i traktowani ,,jak cztowiek”
w momencie, gdy przyjmuja rol¢ ,,na normalnego” i probuja ,,zatatwic” co$
z sokistami.

3. Swiat przechodniow

W relacji bezdomnego ze spoleczenstwem mozemy spotkaé si¢ réwniez
z opisywanymi juz wcze$niej przejawami marginalizacji czy tez stygmatyzacji:

Noo... a ludzie na to patrza... wiadomo noo... jak na kogo$ z marginesu... Patrzyli na mnie
jak na jakiegos... belzebuba (N2).

A spoleczenstwo to na bezdomnos$¢ nie patrzy dobrze... Traktujg... bezdomnych jako ludzi
nizszej kategorii (N 3).

Po prostu takiego cztowieka traktuja no poza nawias zycia... takich ludzi (N 6).

Bezdomni pokazuja, jak z ich perspektywy wygladaja spotkania z przechod-
niami. Podstawowym miejscem, w ktérym dochodzi do interakcji, jest ulica. Ana-
liza zgromadzonego materiatu pokazuje, ze sytuacja, podczas ktorej dochodzi
do interakcji z przechodniami, jest zebractwo, ,,pilnowanie” samochodéw oraz
epizod ,,z mtodymi”.
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Zebractwo jest forma zarobku, czgsto wybierang przez bezdomnych, badz
tez taczong z innymi formami ich dziatalnosci, ktéra okazuje si¢ do$¢ dobrym
zrodtem utrzymania. ,,A ja tak tazitem i zarabiatem” (N 1) — jak mowi jeden z ba-
danych, co oznacza zaczepianie ludzi na ulicach, opowiadanie o swojej sytuacji
zyciowej, proszenie o wsparcie (finansowe badz tez w formie zrobienia zakupow).

Ze wzgledu na umieje¢tnosci podejmowania si¢ zebractwa mozna podzie-
li¢ bezdomnych na tych, ktorzy potrafia zebraé, potrafig tylko ,,po pijaku”,
czy tez nie potrafia zebrac.

Bezdomni, ktorzy potrafia zebraé, to ci, ktorzy nie maja zadnych oporéow
przed podejsciem do przechodniéw z prosba o jedzenie czy pieniadze. Ta forma
interakcji jednocze$nie pozwala im przetrwac:

No i tak si¢ zebrato... Ten dat, ten nie dat. Ale zawsze kto$ si¢ zlitowat i dat. Albo kupit. Ja nie-
raz nie chcialem pienigdzy, bo ja taki jestem. Kto$ da albo kupi. Bo kto$ se pomysli... aaa moze
na piwo chce, niee... Ja mowi¢ nie... jestem gltodny, jak moze pan, czy pani... oboj¢tne... kupi¢ mi
co$ do jedzenia... butke czy kawalek kaszanki. Albo jak... co mi przyszto na jezyk... co mi $lina
przyniosta. Nie powiem, bo czy mam taka aparycje fajna, czy co... tera mam pozdzierane... zagoi
si¢... gdzie nie posztem tam mi kurcze¢ ludzie dawali. No tak powiedziata mi moja nauczycielka
w szkole, ze nikt nie ma takiego daru przekonywania, jak ja (N 1).

A tak na zycie co$ zje$¢ to albo si¢ kogos$ prosi albo kto$ powie tak albo pojdzie kupi. Bo ja
przewaznie nie chce pieniedzy. A jak juz bardzo zglodnieje to si¢ zapytam, czy moze mi pani kupié.
Bo ja pienigdzy nie chee, bo kazdy mysli, Ze ja od razu przepij¢. A tu cztowiek jest naprawde nieraz
tak glodny, Ze sic w glowie nie miesci. Zeby schudnaé tyle, co ja... 30 kilo prawie... to si¢ w gto-
wie nie miesci. Zobacz... ja wazylem prawie 100 kilo, a waze 61. To ile mi ubylo... 4 reklamowki
migsa, no niee... gdzie to migso jest... smalec... hehehe... (N 1).

Druga podkategori¢ zebractwa stanowig bezdomni, ktorzy potrafia zebraé
tylko ,,po pijaku”. Mamy tu do czynienia z osobami, ktore nie sg w stanie w in-
nych okolicznos$ciach, niz tylko pod wptywem alkoholu, podej$¢ do przechod-
nidw, proszac o pomoc:

(...) wiesz... hehe... jak jestem trzezwiutenki, to nigdy nie podejde i nie poprosz¢ nikogo
o pienigdze... tylko jak jestem pod wptywem alkoholu... to wtedy to mi dodaje animuszu, odwa-
gi... (N 2).

Chociaz nie... przepraszam... sktamatbym... kiedy$ bytem pod ko$ciotem i przechodzit fa-
cet... ale to tez bytem wiesz... po kielichu... przechodzi facet i ja méwig... prosze pana kupi mi
pan co$ do jedzenia... bo tam wiesz noo... nie chcialem na wodke, na nic, tylko naprawde bytem
glodny. Pan poczeka chwile... No i poczekatem ja wiem z 20 minut... przychodzi goSciu mowi
zaraz przyjde... patrzg, a on za jakis$ czas przychodzi... cala reklamowke. .. przyniost mi jedzenie...
ja mowie no dzigkuje $licznie... Bo ja to tak si¢ zawsze staram by¢ grzeczny, kulturalny... méwig
dzigkuje §licznie. .. szczes$¢ Boze... A on moéwi Bog zaptaé. To on méwi niech na zdrowie pdjdzie.
A ja mowig na pewno pojdzie na zdrowie... noo jak si¢ co$ zje to na pewno na zdrowie (N 2).

Alkohol pelni zatem funkcje zmiekczajaca opor przed podejsciem do prze-
chodnia i poproszeniem o pomoc.
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Wsrod bezdomnych sg i takie osoby, ktore w ogole nie potrafia zebraé, ktore
nie sg w stanie w zadnych okoliczno$ciach poprosi¢ przechodnia o pomoc. Dla-
czego nie potrafia?

(...) sam si¢ zastanawiam dlaczego... po prostu... jako$ mi nie pozwala honor, ambicja...
kurcze... bo to jak samochdd to tak... podejde sie zapytam, czy przypilnowac... da to dobrze, nie to
nie... Ale tak, zeby podejs¢... nie... nie podejde... Taki jestem, no i co ja poradzg... Chociaz wiem,
ze bym nieraz zarobit tadnych parg groszy... no ale no nie podejde... (N 3).

Okazuje sie, ze samo podjecie decyzji bezdomnego dotyczacej zebractwa za-
lezy przede wszystkim od jego poczucia wstydu, $miatosci i godnosci. Czasem
wstyd przed podej$ciem i poproszeniem kogos$ o jedzenie czy pienigdze jest tak sil-
ny, ze bezdomny nie jest w stanie go pokonaé. Rowniez poczucie godnosci, honor
i ambicja nie pozwalaja bezdomnemu na takie zachowanie. Interesujaca jest wypo-
wiedz jednego z bezdomnych sugerujaca, ze kazdy powinien sam na siebie zara-
bia¢, zwlaszcza gdy pozwala mu na to zdrowie i ma wszelkie ku temu mozliwosci.
Bezdomni powinni by¢ wcigz (mimo swojej bezdomnosci) ,,spotecznie uzyteczni’:

Nie moge si¢ odwazy¢ tak podej$¢ do kogos. Wydaje mi sie, ze ze wstydu to bym si¢ spalil,
jakbym cos$ takiego zrobil, no bo mam te dwie r¢ce, dwie nogi i potrafi¢ jakos... nie w ten, to w inny
sposob zarobié na siebie, noo... no i tak zyje... (N 5).

Z drugiej za$§ strony sami bezdomni moéwia o konieczno$ci zapomnienia,
czym jest godnos¢, gdy jest sie¢ w ich potozeniu:

To jest kwestia przyzwyczajenia. Glod do wszystkiego zmusza. Do samodzielnosci, lepiej
w taki sposob, niz i$¢ co$ ukrasé, nie... (N 4).

Bezdomni, ktorzy zdecyduja si¢ na taka forme zarabiania, jakg stanowi ze-
bractwo, muszg liczy¢ si¢ z roznymi (nie zawsze pozytywnymi) reakcjami spo-
teczenstwa. Mozemy je (za badanymi) podzieli¢ na reakcje pozytywne (wspo-
mozenie pieni¢zne, zrobienie zakupow, zaproszenie na obiad) oraz reakcje
negatywne.

Reakcje pozytywne prowadza do uzyskania przez bezdomnego zamierzone-
go celu. Moga przybierac okreslone formy, jak np.: uzyskanie pieniedzy, jedzenia
badz tez zaproszenia na obiad.

Wspomozenie pienigzne, wedtug badanych, stanowi ,,najwyzsza forme¢ za-
ufania”, jakim bezdomny moze zosta¢ obdarzony. Nigdy bowiem osoba ,,po-
magajgca’” nie ma pewnosci, czy pienigdze te przekazane zostang na jedzenie,
czy by¢ moze na alkohol (jak méwia bezdomni — na przelew):

X: ...i powiedziale$ jeszcze, ze ludzie nie powinni dawaé pienigdzy... na ulicy...
N1: ...znaczy... moga dawac, ale to juz jest taka najwyzsza forma zaufania... boo... jak
kto$ pojdzie do sklepu i kupi, to jest pewien tego, ze nie straci albo, ze ten kto$ nie przepije
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prawda, noo... Ale sg tez ludzie leniwi, co ci da 2 zlote... panie...to idZ se pan kup... no...
takie sg... to zalezy... kto na co przeznaczy... jeden jest glodny, a drugi zbiera, zeby si¢ na-
pi¢... no...

Zrobienie zakupow sprawia, ze osoba ,,pomagajaca” ma pewnos¢, ze prze-
znaczane pienigdze rzeczywiscie spozytkowane sg na jedzenie; dodatkowo bez-
domni podkreslaja w tej formie pomocy czas, jaki ,,pomagajacy” im poswieca,
a wiec i mozliwos$¢ porozmawiania:

(...) ludzie tak... moga tak jak ty na przyklad... zaprosita§ mnie na zakupy... tak... a ja
chciatem bodajze wtedy 70 groszy mi brakowalo do czegos, prawda... noo... kupitas§ mi duzo
wiecej... (N 1).

Z kolei zaproszenie na obiad to sytuacja, kiedy zamiast kupienia jedzenia
badz tez ofiarowania pieniedzy przechodzien zaprasza bezdomnego na obiad
do domu badz tez do restauracji, traktujac go tym samym jak ,,r6wnego sobie
cztowieka”:

(...) z tydzien, czy wczesniej... takg panig starsza zapytatem... mowi wie pan co... nie mam
przy sobie, bo id¢ do koSciota... a to byla sobota... ale wie pan co... niech pan przyjdzie jutro
na obiad do mnie... podata mi adres, a to nie daleko Pdtnocnej, czyli miatem bliziutko. Niech pan
przyjdzie do mnie na obiad... w niedzielg... No i poszedtem... rosét, schabowy...noo... (N 1).

Kiedy proszacy o pomoc przechodnidéw bezdomny zostaje zignorowany,
wowcezas ocenia t¢ reakcje jako mnegatywna, przypisujac ,,innym” obojetnosc.
Reakcja ta wedhug bezdomnych okazuje si¢ bardziej bolesna niz sama odmowa
pomocy. Tutaj bowiem los bezdomnego jest dla przechodnia zupetie nieistotny
(,»1 tak prosisz, ale co... przechodza... i nic, nie zwracaja uwagi...” (N 1)).

Powodéw takiej reakcji bezdomni upatrujg z jednej strony w braku kultury
bezdomnego, ktdry prosi o pomoc; z drugiej za$ strony chodzi tu o wynikajace
z funkcjonujacego w spoteczenstwie stereotypu osoby bezdomnej wyobrazenie
bezdomnego jako tego, ktéremu — jako osobie leniwej i niechetnej do podejmo-
wania jakichkolwiek aktywnosci — nie chee si¢ poszukiwac pracy:

(...) kazdemu si¢ wydaje, ze nam... na przyktad mnie, czy tam innemu bezdomnemu...
nie chce si¢ pracowad... idz do roboty ci powie, do pracy, bo ja tez pracuje... moze i czg§¢ ma
racj¢... ja nie przecze, ze nie... Ale jezeli kto§ ma troche kultury, to moglby to wyrazié... to samo
w sposob taki zwykly, niee... panie wez si¢ do roboty... sory nie mam... dzigkuje, przepraszam...
Jatez z... nie powiem jak cham... panie dawaj, bo w ryja... niee... Ale powiem, ze wigkszo$¢ pro-
buje da¢. Cokolwiek, co maja... Albo na przyktad maja jabtko, to ci jabtko da. Albo bulke, to but-
ka cig¢ poczestuje. Sa ludzie tacy, co dadza... (N 1).

Z kolei przechodniami pomagajacymi bezdomnym okazujg si¢ osoby naj-
biedniejsze, ,.ktorym si¢ nie przelewa”, oferujace wiecej pomocy, zainteresowa-
nia niz ci, ktorych powinno sta¢ bez wigkszych problemoéw na taka pomoc:
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(...) on mi nie pomoze, zebym byt bezdomny, on mi nie pomoze, zebym nie byt glodny, on mi
nie pomoze ...Bo on ma duzo pienigdzy... A taki cztowiek, co ma duzo pienig¢dzy, to on tego nie
rozumie ...bo on tylko ma jedno w glowie... pieniadze i pieniadze... jak najwigcej... moze i maja
racje... nie wiem noo... trudno mi powiedzie¢... nie wiem, czy ja bym tak nie robit, cho¢ mysle,
ze nie... na pewno nie. Bo ja potrafitem si¢ z kazdym podzieli¢. Jak zachodzita konieczno$¢ to
pomogtem (N 3).

Mozemy mie¢ réwniez do czynienia z sytuacja unikania oferowanej po-
mocy. Wynika to z silnego przeswiadczenia bezdomnego, ze moze samodzielnie
wybrnaé z zastanej sytuacji, samemu sobie poradzi¢. Ta proba ,,bronienia si¢”
przed pomocg ze strony drugiego pomaga bezdomnemu czu¢ si¢ samodzielnym
i zaradnym, zachowac¢ cho¢by namiastke honoru i dumy w sytuacji bezdomnosci,
tak bardzo przeciez zrywajacej t¢ dume z cztowieka. Ten sam honor kaze raczej
zrezygnowac z pobytu w schronisku, niz zosta¢ w nim za wszelkg cene, nawet
w warunkach uwtaczajacych ludzkiej godnosci:

(...) jeden jest taki, ze pojdzie potozy si¢, bo nie ma miejsca, to pdjdzie na korytarzu potozy si¢
i bedzie spat... a ja bym w zyciu tak nie spat... ja bym wolat wyjs¢ i aut... dzigkuje wam za takie
przyjecie... (N 1).

Honor zabrania takze kontaktu z rodzing — ,,nie jezdzié, by si¢ nie narzucac”;
bo przeciez to ona powinna zrobi¢ pierwszy krok wiedzac, w jakiej sytuacji zna-
lazt sig ten, ktory tak wiele dla niej zrobit:

(...) zostang sobie na ulicy, nie bede si¢ prosit, bo moja ambicja na to nie pozwala, a zreszta
nie musialbym si¢ prosié, bo przeciez za moja prace tam, za moj wktad, to wszystko, co zrobitem
tam dla nich to powinni zrozumiec i ten kacik moj tam na gorze zrobi¢, zebym miat, gdzie mieszkaé

(N 3).

Zachowania te wydaja si¢ interakcyjnie wyraza¢ syndrom ,.kompleksu
winy” — sytuacji, kiedy bezdomny unika podejmowania jakiegokolwiek dziatania
na skutek wstydu za swoja bezdomno$¢:

(...) sa ludzie tak jak rozne sa charaktery. Sa tupeciarze po prostu tak zwani, znaczy ze ma tu-
pet, nie odczuwa tremy, nie odczuwa niczego, jego to nie obchodzi, ze on jest brudny, ze zaniedbany,
ze tam cos$. .. wszedzie wejdzie. .. A sg ludzie, ktorzy rzeczywiscie sa yyy w takim okresie po prostu
zalamania psychicznego, gdzie ma kompleks dostownie, tzw. kompleks winy... i on si¢ po prostu
boi... on ma réznego rodzaju takie zaburzenia, on nie chodzi do lekarza, on nie ma zadnych badan
ani nic... po prostu idzie, aby dzien zleciat tak jak mowig... nastepny bedzie... To sg ludzie, ktorzy
sa zakompleksieni, ktorzy sg bezradni, niemajacy pomocy... (N 7).

,,Kompleks winy” okazuje si¢ wywierac istotny wpltyw na zycie bezdomnego
z tego wzgledu, ze czgsto ,,blokuje” jego dziatanie, nie pozwalajac na pogodze-
nie si¢ ze swoja sytuacja, z krzywda, jaka wyrzadzit swojej rodzinie jeszcze przed
bezdomnoscia.
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Kolejng formg nieformalnych interakcji z przechodniami jest ,,pilnowanie
samochod6ow”. Polega na $wiadczeniu ,,wymuszonej” przystugi wobec poten-
cjalnych klientow, podjezdzajacych na parking, na ktorym czeka juz bezdomny,
oferujac ,,opieke” nad pozostawianym samochodem. ,,Kierowniku, nic mu si¢ nie
stato, dopilnowalem wiasnorecznie” — styszy klient po powrocie i za ustuge placi,
bo zdaje sobie sprawe¢ z ryzyka, jakie groziloby jego samochodowi, gdyby nie
zgodzit si¢ na pilnowanie. I tak ,,interes si¢ kreci”:

Ja si¢ staram na przyktad... podjezdza samochéd to... przepraszam kierowniku, popilnowaé
samochodu... no jak tak to tak, a jak nie to przepraszam bardzo... zawsze kulturalnie i juz... (N 2).

Powyzsze interakcje sa wyraznie ukierunkowane na zysk, jakkolwiek zgro-
madzony podczas badan material wydaje si¢ wskazywac na fakt, iz bezdomni nie
tylko korzystajg z pomocy ,,obcych”, ale rowniez sami starajg si¢ im pomagac.

Obok interakcji ukierunkowanych na zysk mamy zatem interakcje ukierun-
kowane na dawanie, ktore paradoksalnie przeobrazaja podziat wladzy w relacjach
sprawiajac, ze bezdomny wciaz moze czuc si¢ potrzebnym.

Pomoc ta moze polega¢ na oddawaniu krwi potrzebujacym:

No bo chodzitem krew oddawa¢ do Centrum Zdrowia Matki Polki dla tych dzieci. Mogibym
sobie wybra¢ Franciszkanskg na przyklad wiesz tam tez bylem...ale jednak wolatem i$¢ tam, bo
przynajmniej moja krew si¢ przyda dzieciom...I tam chodzitem oddawa¢. No i dzieciom to zawsze
oddam (N 2);

czy tez na tak naturalnej, spontanicznej pomocy oferowanej ludziom na ulicy, po-
legajacej na poniesieniu cig¢zkich toreb z zakupami:

Olatem wszystko... caly swiat. Chociaz co$§ w sercu mi zostato takiego i umiatem komus$
pomoc. Na przyktad babka szta z torbami... da pani... ja ponios¢... z nudow... 000... z tego si¢
cieszylem. Nie chciatem nic za to... nieraz sama tam dala, czy tam ktos... (N 1);

jak rowniez probie odwdzigezenia si¢ komus$ za wczesniej zaoferowang pomoc
jako ciggta walka o honor w sytuacji, kiedy zmuszonym si¢ jest korzysta¢ z czy-
jej$ pomocy:

I to jednej pani — taka starsza — to ona mowi do mnie niech tam... data mi klucz od strychu...
niech pan tam na strychu sobie $pi tylko grzecznie... i moéwi ja tam panu kanapki co dzien przynio-
s¢, goracg herbate, nie... No to jej tam z wdzigcznosci zakupy nieraz przyniostem ze sklepu. A to
dywan jej wytrzepatem, bo to starsza kobieta (N 3).

Dzieki niesieniu pomocy bezdomny nie tylko czuje si¢ potrzebny, ale wcigz
pozostaje aktywnym w swoich dziataniach. Dochodzi do zamiany rol — wreszcie
to on znajduje si¢ W pozycji pomagajacego, a nie tego, ktéremu oferowana jest
pomoc. Przywraca tym samym sprawczos$¢ nad swoim zyciem. To on decyduje.
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Ponadto pomoc skierowana wobec ,,innych” pozwala na wlaczenie si¢ w ,,ich”
$wiat, na wejscie w relacje ze spoleczenstwem; czesto takze na ponowne zaobser-
wowanie ,,normalnego” zycia, ktorym przeciez zyl sam bezdomny, zanim trafit
na ulice. Sytuacje¢ t¢ przedstawia badany N 7, ktory pracuje teraz z bezdomnymi
i podkresla warto§¢ pomocy w ich wigczaniu spotecznym.

X: Czy to pomaganie innym w jaki$ sposob pomaga tez samym bezdomnym, co im to daje?

N 7: ...0j... bardzo duzo. Prosz¢ zauwazy¢, ja mam tu jeden taki namacalny przyktad... mam
faceta, ktory tu jest, ktory wiasnie na takiej akcji zapoznat kobiete, i z ktorg ma si¢ po prostu chaj-
ta¢... No takze to duzo daje, poniewaz ci ludzi maja wigkszy kontakt z ludzmi spoza tego $rodo-
wiska, no zatézmy jak byliSmy w Realu, czy Carrefourze, to przy wozkach, plakatowane wozki
iludzie przy kasie po prostu dawali... i nawigzanie kontaktu, zobaczenie jak ludzie zyja i tak dale;j...
porozmawianie, bo tam kazdy miat swoj emblemacik, co on robi, skad on jest... No i taka blizsza
stycznos$¢ z tymi ludzmi i zachecanie potem, rozwozenie tych, dzielenie na paczki itd. To tych ludzi
bardzo duzo dopingowalo. Takie akcje. I dlatego méwig, nawet na tym przyktadzie, chtopak do-
warto$ciowal sig, pracuje... pracowat na czarno kiedys, teraz pracuje oficjalnie, ma fadne zarobki,
zrobit sobie zgby, zrobit dokumenty, zrobil konto, i tak dalej... Jest ubrany elegancko (N 7).

W przestrzeni miejsc uzytecznosci publicznej dochodzi réwniez do specy-
ficznych interakcji miedzy bezdomnym a ,,mlodym”/nastolatkiem. Mamy tu
do czynienia z podnoszeniem statusu cztonka danej grupy nastolatkéw przez zne-
canie sig, pobicie, gnebienie bezdomnego. Nastolatek, bijac bezdomnego, zdoby-
wa uznanie w oczach wspotcztonkoéw grupy:

N 1: (...) ooo wczoraj si¢ wywalitem, te mnie zlaly...bo tak to juz bym tadnie wygladal, noo...

X: ...kto ci¢ zlat?

N 1: ...co? To nie znasz, bo to sg matolaci. To ¢paja...

X: ...azaco?

N 1: ...a za nic. Nie. Tu nie ma dlaczego. Za to mnie uderzyli, ze siedziatem z takimi jak ja.
Bo mi powiedzieli, Ze ciebie na wigcej sta¢. Noo... To za to dostatem. A co komu przeszkadza, z kim
ja siedze. Tak. Ze on $mierdzi, czy tam... A niech se $mierdzi. Moze przyjdzie czas i sie wykapie
przeciez, nie. Dostaj¢ nieraz za nic... 000... przewaznie.

4. Swiat »rodziny”

W przypadku relacji z rodzing (z ktéra kontakt znacznie ostabt lub tez zu-
petie si¢ zerwal w momencie wej$cia w bezdomnos$¢) mozemy mowic¢ o dwoch
jej formach. Z jednej strony kontakty te moga by¢ ,,dobre”, podbudowujac tym
samym bezdomnego, motywujac go do podejmowania dziatania:

A kontakt z synem mam... z Zong tez. Ja mowig... nie bede si¢ klocit... byto minglo... zycie
jest jedno... nie bedg awantury robit... Tak samo dzisiaj musz¢ jechac... 8 marca, bo to Dzien Ko-
biet jest... (N 8).
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Noo... z corkami teraz jako$ mi si¢ polepszyly te stosunki tak zwane... i kontakt utrzymuje,
jezdzg tam do nich do$¢ czgsto... no raz w miesigcu, dwa razy w miesiacu... No i juz doszto do tego,
Ze nie wyganiaja mnie — nacisng domofon to mnie wpuszczaja bez problemu. Takze tez tak jakos nie
narzekam, bo uktada mi si¢... no nie uktada... nie uktada, bo pretensje to maja do mnie, ze zrobitem
to, no ale juz tak troszke jest lepiej... zreszta one starsze, wigc i rozumieja wiecej (N 5).

Z drugiej strony relacje bezdomnego z rodzing moga byc¢ ,,zle” — stanowié
przeszkode w jego wlaczaniu spolecznym poprzez problemy w porozumiewa-
niu si¢ z nia, co z kolei prowadzi do ,,zamykania si¢” bezdomnego, niecheci do ja-
kiegokolwiek dziatania:

(...) rodzina nie chciata mi pomdz (6s) i ja musiatem sobie sam radzi¢... Na rodzing nie moge
liczy¢, wie pani... Na dzieciakow tez, no bo nie chcg im przeszkadza¢. Z tego wzgledu no co...
Corka jest mezatka to tez tam ma swoje problemy, ta druga studiuje. Az mi wstyd nieraz jest, no bo
powinienem pomoc (N 3).

5. Swiat czarnego rynku pracy

Czarny rynek pracy to miejsce oferujagce bezdomnemu prace ,,na czar-
no”, zapewniajac z jednej strony przetrwanie, z drugiej za§ pozbawiajagc prawa
do emerytury:

A potem jak si¢ okazuje po prostu tu pracowat, tu pracowal, tu na czarno, tu na czarno, na ta-
kie, czy inne warunki, i wychodzi na to, ze majac swoje lata, powiedzmy 65 do emerytury, jemu
brakuje, bo on przepracowal zat6zmy 30 lat, ale on przepracowat to na czarno, bo on potrzebowat
pieniagdze na wodke i pracowal na wodke i do tej renty mu wyszlo, ze dwa lata tylko pracowat. Jest
zajechany praca, ale nie ma udokumentowania. I szuka, gdzie tu ztapac te lata (N 6).

Wie pani... dzisiaj to 60 albo 70% to pracuje na czarno. Taka prawda. A potem przyjdzie
czas... bedzie miat 60 lat i bedzie puszki zbierat (N 8).

Badani przywotujg szereg korzysci z nig zwigzanych. Przyktadem moze by¢
chociazby kompleks hurtowni przy jednej z ulic w Lodzi, zapewniajacy niektorym
bezdomnym nie tylko zrodlo wyzywienia (odbieraja ,,nadpsute” warzywa czy owo-
ce), ale i zrodto dochodow (sprzedajac je nastepnie na rynkach i ulicach miasta):

(...)jezdzitem na Z., bo tam na Z. mam uktady w tych hurtowniach... Tam koledzy moi pracu-
ja. Takze ja tam nie mam problemu. Czy potrzebuje czy pomidory, czy nektarynki, czy mandarynki,
czy tam yyy w ogole... Nie ma problemu dla mnie. Zawsze mi spakuja reklamowke, prosze, no tam
od czasu do czasu polowke im zawioze... no... Bo nie bede ukrywat wie pani, ze ja tak z tego zyje,
bo jak dostang wigcej, to ja to sprzedaje, bo ja tego nie zjem sam... (N 3).

Praca ,,na czarno” wymaga zwrocenia uwagi na dwa jej aspekty — wynagro-
dzenia oraz podejscia pracodawcy do pracownika — bezdomnego.
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Wynagrodzenie moze przybra¢ forme pieni¢zng badz tez rzeczows.

W przypadku wynagrodzenia w formie pienieznej mozemy mie¢ do czy-
nienia z wynagrodzeniem takim samym, jak w przypadku innych pracownikow,
dyskryminujacym bezdomnych pracownikow, ,.za byle jakie pieniadze” oraz
wigkszym (wbrew pozorom). Chcialabym w tym miejscu skupi¢ si¢ na trzech
ostatnich typach. Sa one bowiem bardzo istotne, a jednocze$nie czesto nieuswia-
domione badz tez niezauwazane przez spoteczenstwo.

Ptaca dyskryminujgca dotyczy tylko bezdomnych pracownikéw. Mamy tu
do czynienia z sytuacja, kiedy zatrudniony bezdomny otrzymuje mniejsze wyna-
grodzenie za t¢ sama prace, wykonang w tym samym wymiarze godzin, niz inny
zatrudniony pracownik — niebezdomny:

No i tam troch¢ owocow mi da tez nie chca ptaci€. I on tez wie, ze ja bezdomny. A tam ludzie
normalni, co nie s3 bezdomni, ta sama prace wykonuja, co ja zarabiajg prosz¢ pani ogromne pienig-
dze. Noo... Tak podchodza do bezdomnosci... Wszedzie... gdziekolwiek si¢ nie pokaze czlowiek
bezdomny, to po catosci go kurczg... (4s) (N 3).

Bezdomny jest stawiany w trudnej, petnej dylematdéw sytuacji podczas po-
szukiwania nowej pracy, kiedy musi podja¢ decyzje co do ,,przyznawania si¢”
pracodawcy do swojego ,.bycia bezdomnym”. Zmusza to bezdomnego do nie-
uczciwosci — spowodowanej zreszta poczatkowo nieuczciwoscia pracodawcy
dyskryminujacego bezdomnego pracownika.

Praca ,,za byle jakie pienigdze” bardzo czesto dotyczy whasnie bezdomnych
0s6b (cho¢ nie tylko). Sg oni bowiem zmuszeni przez los do podejmowania kazdej
pracy, by tylko moéc zapewnié sobie przetrwanie — ,,cho¢by do jutra”. Dochodzi
wtedy do sytuacji, kiedy podejmuja prace, za ktora wynagrodzenie nie jest ade-
kwatne do wlozonego wysitku i czasu. Sg jednak i tacy, ktorzy nawet w trudne;
sytuacji nie podejmuja si¢ takiej pracy:

No a poézniej tak zatrudniatem si¢, pracowatem tak po 12 godzin, a jak zaszla konieczno$¢ to
po 14, po 15 i w niedzielg, bo prosil ten wiasciciel. Ale tak sobie mysle... i za grosze, bo nie chca
ptaci¢. Oooo... machtem reka... mowie: nie! To mowie pdjde sobie, bede zbieral puszki i przez caty
dzien tych puszek nazbieram, pogniote i wigcej przez caly dzien zarobi¢ na tych puszkach jak u nie-
go przez caly dzien na tej maszynie bedg siedziat. I krggostup mnie boli... A jak ja na ulicy jestem
to lepiej si¢ czuje, powietrze prawda... No i tak tez zarobi¢ pieniadze (N 3).

Jesli zas chodzi o wynagrodzenie w formie rzeczowej — pojawia si¢ ono naj-
czegsciej obok wynagrodzenia w formie pieni¢znej, jako pewnego rodzaju dodatek
w postaci ubran, czy tez jedzenia, skierowany konkretnie do bezdomnych:

Powiem pani bezdomny dostanie wigcej. Moze nie w gotowce, w pienigdzach, w stawce tam
godzinowej, czy jakiej$, ale dostanie wigcej pod tym wzgledem, ze ten pracodawca bedzie mu
tam... a to spodnie jakies$ da, a to koszulg, a to ubranie... jakie$ buty... no cos... w sumie bedzie
mial wigcej niz ten pracujacy (N 5).
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Dodatkowa mozliwos$cig wynagrodzenia, z ktorej korzystaé mogg tylko za-
trudnieni bezdomni, jest praca ,,na konto”. Polega ona na swoistej umowie z pra-
codawca, ze ten bedzie dawat bezdomnemu w razie potrzeby pienigdze ,,na konto,
na kreche”, czyli niejako pod zastaw pdzniej wykonanej przez niego pracy. Tyle
tylko, ze tego typu umowa konczy si¢ po6zniej wykorzystywaniem bezdomnego
pracownika do o wiele cigzszej i dtuzszej pracy:

Kiedy$ wie pani bratem na to konto to wie pani iii nadwyrezat mnie. Aaa... bo mowi datem ci
pieniagzki na konto, to zostan na noc... to taki bylem nieraz wymeczony, bo to caty dzien od 4 rano
do tej 16... A potem kazal mi wie pani przyjechac i na 18 no i zosta¢ na noc iii z kolei po tej nocy
caly dzien znowu... (N 3).

Opisane formy wynagrodzenia pozostaja w zwigzku z podej$ciem praco-
dawcy, ujawniajacym si¢ w interakcji z bezdomnym. Mozemy mie¢ bowiem
do czynienia z podej$ciem opiekunczym, wspomagajacym bezdomnego, ale tym
samym dajacym wigksze przyzwolenie do nie zawsze nalezytego wykonywania
pracy, przez co niemobilizujace go do pracy nad soba:

Ale i byl inaczej traktowany... pracodawcy duzo bardziej tolerancyjni w stosunku do bez-
domnych... no na wigcej im pozwalali... na rézne sprawy oko przymykali... nawet i na alkohol
n00... to tez jak przyszedt tam po piwie, czy po 2 tez przymknat oko. A ten normalny ze tak powiem
cztowiek... juz awantura byta (N 5);

badz tez z podejsciem dyscyplinujacym, traktujacym bezdomnego tak samo, jak
innych pracownikow, przez co on sam musi si¢ mobilizowac¢ i dba¢ o utrzymanie
pracy. Czasem tez takie podejscie dyscyplinujace zmierza w kierunku bardziej
skrajnym, stygmatyzujgc pracownika, bo ,,jest bezdomny”.

Zatem skierowana tylko do bezdomnych, specyficzna forma pomocy, jaka
stanowi wynagrodzenie w formie rzeczowej oraz mozliwo$¢ pracy ,,na konto”,
okazuje si¢ wynika¢ z podejécia opiekunczego pracodawcy. Opiekuncza posta-
wa pracodawcy bedzie si¢ tu wyrazac nie tylko w wigkszej tolerancji w stosunku
do bezdomnego i jego zachowan (np. naduzywania alkoholu), ale i w dodatko-
wym oferowanym mu wynagrodzeniu w formie rzeczowe;j.

Mozna zatem powiedzie¢, ze praca ,,na czarno” podtrzymuje bezdomnosc,
pozwalajac na przetrwanie, ale jednoczes$nie ,,uzalezniajac” bezdomnych, przez
co nie moga oni wyrwac si¢ z sytuacji, w jakiej si¢ znalezli.

6. Zakonczenie

Znajomos¢ prezentowanego $wiata ,,obcych” tylko pozornie daje wytacz-
nie mozliwo$¢ glebszego zrozumienia sposobu ich postrzegania przez bezdom-
nych. W rzeczywistos$ci stwarza jednak szanse na lepsze poznanie spotecznego
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$wiata, ktorego reprezentanci — osoby bezdomne, poprzez definiowanie kim dla
nich sg ,,obcy” i jaki majag wpltyw na ich rzeczywisto$¢, w sposob posredni tak
naprawde pokazujg swoj Swiat i motywy kierujace podejmowaniem interakeji
poza nim. Jednocze$nie §wiat ,,obcych” stanowi przeciez swoisty kontekst po-
dejmowanych przez bezdomnych dziatan zapewniajacych im przetrwanie, sta-
nowigc tym samym punkt odniesienia tychze dziatan. Interakcje migdzy $wia-
tem bezdomnych a réznymi $wiatami spotecznymi obcych sa nieuniknione,
tak jak nieuniknione sa, powodowane r6znymi czynnikami, zaklocenia tychze
relacji. Jednak ich wielo$¢ i réznorodnos¢ przestrzeni, w ramach ktorych odby-
waja sie negocjacje miedzy §wiatami, wskazuja na to, jak istotne znaczenie dla
konstruowania wtasnego §wiata bezdomnych ma odniesienie do $wiata obcych.
Charakter dziatan podejmowanych w obrgbie ktorego$ ze §wiatow nie pozostaje
bez znaczenia dla dziatan w ramach innego, wptywajac znaczaco na rodzaj na-
wigzywanych migdzy nimi relacji. Tym bardziej zatem potrzebna jest wzajemna
eksploracja obu $wiatow, by dzigki niej doprowadzi¢ do lepszego ich zrozumie-
nia, a wigc i otwarcia na siebie nawzajem i tolerancji (nie tej jednak, polegajacej
na obojetnym znoszeniu siebie i mijaniu, lecz tej, ktorej kwintesencje stanowi
wspolistnienie tych jakze réznigcych si¢ od siebie — co nie znaczy gorszych
— $wiatéw). Chodzi o zrozumienie nie tylko ze strony osob spoza $wiata bez-
domnych czy §wiata obcych, ktorzy chcieliby blizej poznac te rzeczywistosci,
ale takze — a moze przede wszystkim — wzajemne zrozumienie reprezentantow
kazdego ze $wiatéw, by doprowadzi¢ nie tyle do innej jakoS$ci interakcji, ale
niekiedy w ogole do otwartosci i nieunikania ich nawigzywania. Jak do tego do-
prowadzi¢? By¢ moze skuteczng droga okaze si¢ ta proponowana przez jednego
z bezdomnych:

N 1: Jak t¢ szanse zdoby¢... kto pomoze? Zeby takich ludzi jak ty byto z 50. To tak... Niee Go-
sia... Nie sztuka jest da¢ na przyktad ooo wyjmiesz mi z portfela dwa ztote i dasz mi ooo idz se kup but-
ke 1 kawatek pasztetowej. Ale sztuka jest poswigci¢ kawatek czasu swojego dla kogos... to jest sztuka.

Zgadza sig?

X: ...noo...tak...

N 1: ...przyznasz mi racjg?

X: ...przyznam...

N 1: ...teraz ty siedzisz, marnu... znaczy nie marnujesz... to bym zle powiedziat... swoj
czas... oddajesz mi, zeby co$ zrobié... I to si¢ szanuje. Niewazne jest ztotowka, dwa zlote, pigé
zloty... to to sg rzecz nabyta... tak... Ale poswigci¢ swoj czas... moglaby$ teraz iS¢ gdzies$, albo
w domu czy w akademiku wypié¢ kawe, czy herbate, nice... zje$¢ cos... moze juz glodna jestes...
hehe... coo... (N 1).

»(...) kawatek czasu swojego dla kogo$” (N 1), by w ,,brudnym, $Smierdza-
cym, leniwym” (N 3) bezdomnym dostrzec Cztowieka...



Bezdomny w réznych $wiatach spotecznych ,,obcych” 63

Bibliografia

Bokszanski Z (1989), Tozsamos¢ — interakcja — grupa. Tozsamos¢ jednostki w perspektywie socjo-
logicznej, 1.6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego.

Bokszanski Z. (2005), Tozsamos¢ zbiorowa, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Declerck P. (2004), Rozbitkowie. Rzecz o paryskich kloszardach, Warszawa: Wydawnictwo Muza.

Goftman E. (2005), Pigtno. Rozwazania o zranionej tozsamosci, Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne.

Granosik M. (2007), Wykluczony Inny — fenomenologia (po)rozumienia, [w:] Marynowicz-Hetka E.
(red.), Pedagogika spoteczna. Podrecznik akademicki, tom I, Warszawa: Wydawnictwo Na-
ukowe PWN, s. 440-445.

Kacperczyk A. (2005) Zastosowanie koncepcji spolecznych swiatow w badaniach empirycznych,
[w:] Hatas E., Konecki K. (red.), Konstruowanie jazni i spoleczenstwa. Europejskie warianty
interakcjonizmu symbolicznego, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe ,,Scholar”, s. 169-191.

Hatas E., Konecki K.T. (red.) (2005), Konstruowanie jazni i spoteczenstwa. Europejskie warianty
interakcjonizmu symbolicznego, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe ,,Scholar”.

Konecki K. (2000), Studia z metodologii badan jakosciowych. Teoria ugruntowana, Warszawa: Wy-
dawnictwo Naukowe PWN.

Kostrzynska M. (2010), W jaki sposob swiat ,,obcych” staje si¢ swiatem ,,swoich”?, ,,Praca Socjal-
na”, nr 4, s. 54—68.

Lindesmith A.R., Strauss A.L., Denzin N.K. (1975), Social Psychology, Urbana: University of
Illinois.

Nozka M. (2006), Wioczegostwo. Zjawisko spoteczne i interwencja socjalna, Krakow: Wydawnic-
two Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Oliwa-Ciesielska M. (2003), Czlowiek bezdomny jako ,,inny”. Mozliwosci uczestnictwa spolecz-
nego, [w:] Kantowicz E., Olubinski A (red.), Dziatanie spoteczne w pracy socjalnej na progu
XXI wieku, Wydawnictwo Edukacyjne Akapit,

Oliwa-Ciesielska M. (2004), Pietno nieprzypisania. Studium o wyizolowaniu spotecznym bezdom-
nych, Torun: Wydawnictwo Naukowe UAM.

Shibutani T. (1955), Reference Groups as Perspectives, ,,American Journal of Sociology”, Vol. 60
(6), s. 562-569.

Strauss A.L. (1978), A Social Worlds Perspective, [w:] Denzin N.K. (red.), Studies in Symbolic In-
teraction 4, Greenwich: JAI Press, s. 171-190.

Strauss A.L. (1987), Qualitative Analysis for Social Scientists, Cambridge: Cambridge University
Press.

Strauss A.L. (1993), Continual Permutations of Action, New York: Aldine De Gruyter.

Malgorzata Kostrzynska

A HOMELESS IN DIFFERENT SOCIAL WORLDS OF THE “OTHERS”
— AN ANALYSIS FROM THE INTERACTIVE PERSPECTIVE

Summary. The subject of the hereby presented article is an analysis of the exchange emerging
in social interactions occurring between the social world of the homeless, meaning the world of “the-
irs”, and the world of the “others” identified with hostility, otherness, and inaccessibility. Analysis of
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the homeless’ biographies allows for the reconstruction of certain mechanisms revealing during the
interactions. They take the form of more formal ones, connected with the world of the “guardians”,
or those of a more informal nature, occurring in the world of the “family”, the world of passers-by
or black labor market. Knowing the biography of a homeless person can help to differentiate: the
factors inducing him or her to interact with the “others”, his or her expectations related to it and the
importance attributed to the action taken. The presentation of the course of interactions, from the
perspective of the homeless themselves (as those most involved and interested in their own destiny)
has been facilitated by participative studies conducted by the author.

Key words: homelessness, social worlds, the world of “ours”, the world of “strangers”,
biography.



