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Abstrakt. Obecnie jestesmy $wiadkami $cierania si¢ dwoch nurtow w polityce spoleczne;j
wobec 0sob niepelnosprawnych intelektualnie. Pierwszy z nich wynika z idei rowno$ci, ma
charakter dominujacy i jest dobrze zakorzeniony w $wiadomosci spotecznej. Drugi wynika z idei
réznorodnosci i stanowi zapowiedz nadchodzacych zmian. Idea réznorodnosci wywarla juz
wplyw na polityke spoteczng wobec 0s6b nieheteroseksualnych czy bytych wigzniow. Osobiscie
zajmuj¢ si¢ problematyka zwigzang z pierwszym nurtem, a wigc polityka réwnych szans. Artykut
ma charakter empiryczny. Analizuj¢ praktyki aktywizacji zawodowej 0s6b z niepelnosprawnoscia
intelektualng w ramach polityki rownych szans, ktore sa egzemplifikacja przemocy symboliczne;j
zawarte] w samym sposobie rozumienia pojecia ,,0soba z niepetnosprawnoscia intelektualng”.
Prébuj¢ pokaza¢, ze konstrukty teoretyczne promowane przez ekspertow dominujacych
w dyskursie publicznym narzucaja sposoby dziatania w ramach polityki spotecznej. Konstrukt
,suposledzony umyslowo” wprzega w istot¢ bycia uposledzenie, natomiast konstrukt ,,osoba
z niepelnosprawnoscia intelektualng” wyrzuca na zewnatrz niepetnosprawnos¢ intelektualna,
czynigc z uposledzonego normalsa trudniej wyuczalnego. W taki sposdb jezyk umozliwia
dziatania o charakterze dyskryminujacym w imig¢ szlachetnej idei.

Stowa kluczowe: polityka rownych szans, osoba z niepetnosprawnoscia intelektualna, czyn-
nosci zawodowe, dyskryminacja, przemoc symboliczna.

1. Wprowadzenie

Pierre Bourdieu zwraca uwage na proces strukturyzacji spotecznej poprzez
jezyk, ktory ,uruchamia zlozong i rozgateziong sie¢ relacji historycznie okre-
Slonych sit miedzy moéwca obdarzonym specyficznym autorytetem spotecz-
nym a jego rozmoéwca czy stuchaczami, uznajacymi w réznym stopniu jego
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autorytet, jak rowniez migdzy grupami spotecznymi, do ktorych obie strony nalezg”
(Bourdieu, Wacouant 2001: 133). Mozna wigc tatwo zauwazy¢, ze okre-
Slenie ,,0soba z niepelnosprawnoscia intelektualng” natychmiast przypomina ak-
torom spolecznym o historii uposledzenia umystowego, ktére w XVIII w. zostato
wykluczone z zycia spolecznego, wyizolowane i poddane kontroli. Foucault opi-
suje ten proces nastepujaco: ,, W potowie XVII wieku dochodzi do nagtej zmiany:
Swiat szalenstwa staje si¢ $wiatem wykluczenia. [...] Domy nie sg powotywa-
ne dla celdéw medycznych; pacjenta przyjmuje si¢ tam nie po to, aby go leczyc,
lecz dlatego, ze nie moze on juz lub nie powinien naleze¢ do spoteczenstwa”
(Foucault 2000: 103—104). Mniej wigcej od lat 70. XX w. eksperci (gtownie
pedagodzy specjalni i stowarzyszenia reprezentujace samych niepetnosprawnych
intelektualnie) zainicjowali proces inkluzji, ktory trwa do dnia dzisiejszego. Za-
krzewska-Manterys konkluduje: ,,Polityczna poprawno$¢ kaze nam traktowacé ich
jak rdwnych nam obywateli; przywiazanie do racjonalistycznych kategorii na-
szej kultury kaze nam zapomina¢ o ich istnieniu. Uposledzeni mogg funkcjono-
wac tylko na dwa sposoby: jako pozatowania godni odmiency lub jako »petniacy
obowigzki normalnych« beneficjenci programéw integracji i inkluzji spotecznej”
(Zakrzewska-Manterys 2010: 94).

,,Osoba z niepetnosprawnoscia intelektualng” w niczym nie przypomina daw-
nego ,,uposledzonego umystowo”, ktorego istote stanowila niewyuczalnos¢ i nie-
mozno$¢ abstrakcyjnego myslenia. ,,Osoba z niepetnosprawnoscia intelektualng”
jest taka sama, jak kazdy inny. Wrazliwa lub gruboskorna, spokojna lub agresywna,
wesota lub ponura. Jedyne, co ja odroznia, to cecha stabszego przyswajania wiedzy.
Cecha ta jest taka sama, jak wszystkie pozostate. ,,Niepelnosprawno$¢ intelektual-
na” stata si¢ cechg ,,jedng z...”, a nie istota czlowieczenstwa, jak bylo w przypad-
ku ,,uposledzonego umystowo”. Ta metamorfoza jezyka jest przyktadem przemocy
symbolicznej wobec zwyklych (nie ekspertow) cztonkdéw spoteczenstwa, ktorzy po-
winni jako osoby posiadajace odpowiednie kompetencje spoteczne — tj. wrazliwos¢
spoteczng, empati¢, szacunek do drugiego, zrozumienie — przyzna¢ okres$long po-
zycje spoteczng osobom z niepetnosprawnoscia intelektualna. ,,Okreslona” oznacza
taka sama, jak wszystkim innym cztonkom spoteczenstwa. Krotko mowiace, z tego
nad wyraz eleganckiego sformutowania: ,,0soba z niepelnosprawnoscig intelektual-
ng”’, wynika szereg konsekwencji — chodzi tutaj nie tylko o przemoc symboliczna,
lecz takze wyrazanie dziatan wobec 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualna, kto-
re majg charakter przemocowy. Bourdieu twierdzi, ze ,,teoria przemocy symbolicz-
nej jako nierozpoznania, zasadzajacego si¢ na nieSwiadomym dopasowaniu struktur
subiektywnych do struktur obiektywnych” (Bourdieu, Wacouant 2001: 161)
jest niezwykle skuteczna, poniewaz postrzegana jest jako dana obiektywnie rze-
czywistos¢. Jezyk opakowuje jej bezwzglednos¢ w mitych dla ucha sformutowa-
niach, takich jak ,,polityka réwnych szans”.

,Polityka réwnych szans” zaktada, ze osoba z niepetnosprawnoscia intelek-
tualng powinna funkcjonowaé w spoteczenstwie na takich samych zasadach, jak
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jego pozostali cztonkowie. W zaleznoS$ci od rodzaju dysfunkcji nalezy jg poddaé
odpowiedniemu treningowi. Po zakonczeniu serii szkolen, specjalnie dostosowa-
nych do potrzeb konkretnego niepetnosprawnego intelektualnie, bedzie on zdol-
ny przy pomocy trenera pracy wykonywac prace odpowiadajace pracy robotnika
niewykwalifikowanego. Bedzie takze przygotowany do poszukiwania pracy na
otwartym rynku.

2. Realizacja idei polityki rownych szans na wybranych przykladach

Dobrym przyktadem obrazujacym charakter przemocowy ideologii réwnych
szans jest projekt ,,Edukacja ku niezaleznosci — modernizacja programu przyspo-
sobienia do pracy uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi”, wspot-
finansowany ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego, realizowany w latach 2010-2013 przez Biuro Edukacji Urzedu
m. st. Warszawy w partnerstwie z Polskim Stowarzyszeniem na Rzecz Osob Upo-
$ledzonych Umystowo.

W ramach projektu przeprowadzono szereg szkolen z umiejetnosci spotecz-
no-zawodowych przysposabiajacych do pracy zawodowej. Oferowano nastgpuja-
ce zawody: pomocnik kucharza, pomocnik obstugi hotelowej, pomocnik ogrodni-
ka, pomocnik cukiernika, pomocnik piekarza, pomocnik sprzedawcy, pomocnik
pracownika biurowego, pomocnik magazyniera, pomocnik pracownika sprzataja-
cego, pomocnik opiekuna osoby starsze;j.

Autorzy programu ,,Edukacji ku niezaleznosci” zwracajg uwage na to, ze

program powinien mie¢ uktad koncentryczny, tzn. te same tresci ze wzgledu na mozliwosci
i potrzeby psychofizyczne ucznidow z niepetnosprawnoscig intelektualng powinny by¢ prze-
rabiane wielokrotnie, ale z wykorzystaniem réznych ¢wiczen, réwniez opracowanych sa-
modzielnie przez nauczycieli pracujacych w szkotach programu przysposobienia do pracy.
Mozliwos$¢ wielokrotnego przerabiania tresci w pewnych odstgpach czasu umozliwia uczniom
niepelnosprawnym intelektualnie lepsze ich poznanie i utrwalenie nabytych umiejetnosci
(,,Edukacja ku niezalezno$ci — modernizacja programu przysposobienia do pracy uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi” 2010-2013: 32).

Program doskonale wpisuje si¢ w ideologi¢ polityki rownych szans, przy-
bierajac forme przemocy symbolicznej, polegajacej na poddawaniu wielokrotne-
mu treningowi w ¢wiczeniu umiejetnosci spotecznych i rozbudzaniu nierealnych
oczekiwan znalezienia pracy na otwartym rynku przez osoby z niepetnosprawnos-
cig intelektualna.

Szkolenie polega na warsztatach w umiejetnosciach majacych zwigkszy¢ szansg
znalezienia i utrzymania pracy. W znakomitej wigkszosci jest kalkg oferty roznych
firm szkoleniowych. R6zni si¢ sposobem przekazu tresci. Oto przyktadowe warsztaty:

— ,,Samoocena — czy lubig siebie. Bilans mocnych i stabych stron”,

— ,,Wspotpraca w grupie”,



36 Agnieszka Kumaniecka-Wisniewska

— ,,Jak radzi¢ sobie z nieprzyjemnymi emocjami — zto$cig, gniewem i wicie-

ktoscig?”,

— ,,Radzenie sobie ze stresem”,

— ,,Asertywnosc”,

- ,,Metody aktywnego poszukiwania pracy”,

- ,Jak przygotowa¢ dokumenty aplikacyjne? (CV, list motywacyjny)”,

- ,.Sztuka prowadzenia rozméw kwalifikacyjnych”,

— ,,Umiejetnos¢ planowania”.

Do standardu dodany Jest pakiet specjalny:

— ,,Moja idealna praca”,

— ,,Umiejetno$¢ pracy zgodnie z instrukcja”,

— ,,Dbanie o porzadek w miejscu pracy”,

— ,,Swiadomo$¢ istnienia norm spotecznych”,

— ,,Znajomos¢ zasad odpowiedniego zachowania si¢ w miejscu pracy”,

— ,,Dbanie o wyglad zewnetrzny i higiene osobistg”,

- ,,Kim jestem?”.

Warsztaty polegaja na tworzeniu scenek sytuacyjnych, rozmowie, wykonywa-
niu zadan. Tresci sg przekazywane w formie zabawowej, zupehie jak dla dzieci
w wieku przedszkolnym. Pojawia si¢ wyrazna nieadekwatno$¢ — z jednej strony
oczekiwanie aktywnego poszukiwania pracy na otwartym rynku, z drugiej za$ nauka
podstawowych informacji o otaczajagcym $swiecie. Ponizsze przyktady s ilustracja
nie tylko tre$ci przekazywanych podczas szkolen, ale takze sposobu, a wiec procesu
pozycjonowania 0sob z niepelnosprawnoscia intelektualng. Oto kilka przyktadow
ilustrujgcych aktywizacje zawodowsq osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng.

W module ,,Kim jestem?” Kursanci uczg si¢ odréznia¢ mezczyzng od kobie-
ty. Rysujg kobiete i mgzczyzne. Wspdlnie zastanawiajg si¢ nad réznicami. Osoby
piszace moga opisac rdznice. Nastepnie w gazetach uczniowie poszukujg postaci
mezczyzn i kobiet (ibidem: 73).

W module ,,Dbanie o wyglad zewnetrzny i higien¢ osobista” kursanci z usta-
wionych na fawkach §rodkow higienicznych wybierajg te, ktore ich zdaniem po-
mogg im osiagna¢ estetyczny wyglad. Maja tez odgadna¢ zagadki:

— Dwie pomocnice male stuzq ci zycie cate. Sq pracowite, a przy tym lubig

czesto by¢ myte (rece),

— Przyjemnie pachnie, ladnie si¢ pieni, brudne rece w czyste zamieni (mydto),

— Cho¢ nie jestem Swinkq, chwale si¢ szczecinkg. Gdy si¢ wezme do paznok-

ci, brud ucieka na sto tokci (szczoteczka do paznokci),

— Kolorowa rgczka, czupryna ,,na jeza”. Kiedy z niej korzystam, to zeby wy-

szczerzam (szczotka do zgbow),

— Schowalta sie w tubie, uzywac jq lubie. A i mata szczotka chetnie sie z nig

spotka (pasta do zebow) (ibidem: 80).

W module ,,Umiejetnos¢ pracy zgodnie z instrukcja” kursanci trzymaja w reku

instrukcje napisang wielkimi literami. Obok sg obrazki. Tres¢ instrukeji brzmi:
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— Przywitaj sie i powiedz wszystkim ,, dzien dobry”.

— Podpisz liste obecnosci.

— Zatoz ubranie robocze.

— Wyjmij wszystkie potrzebne ci narzedzia do pracy.

— Rozpocznij prace.

Kursanci odgrywaja scenke symulujaca przyjscie do pracy (ibidem: 120).

Z kolei w module ,,Normy spoleczne — przestrzeganie okreslonych zwycza-
jOw” kursanci uczg si¢, jak rozpoczynaé rozmowe:

— Witamy drugg osobe.

— Zaczynamy rozmowe.

— Zastanawiamy sig, czy rozmowca nas stucha.

— Przystepujemy do glownego tematu rozmowy (ibidem: 128).

Warto wspomnie¢, ze pomystodawcy przygotowali takze inicjacje rozmo-
wy dla os6b niemowiacych. Oto ona: ,,mozna uwzgledni¢ prowadzenie roz-
mowy przy uzyciu obrazkow. Zaproponowane ¢wiczenia mozemy kontynuo-
waé przez nastepny tydzien. Dodatkowo mozna zaprezentowac filmy: Dobre
wychowanie, Savoir-vivre, Zachowanie si¢ w roznych miejscach i sytuacjach”
(ibidem: 131).

Proponowane przez autorow warsztaty maja charakter gier i zabaw dla przed-
szkolakow. Najwyrazniej autorzy zaktadaja, ze wielokrotne przeéwiczenie scenek
dialogdw powinno zaowocowac nabyciem sprawnosci intelektualnej i spoteczne;.
Osoba z niepelnosprawnoscia intelektualng ma zmniejszy¢ swoje deficyty i spro-
sta¢ wykonywaniu pracy zawodowej. Ten sposob myslenia zaktada, Zze osoba nie-
petlosprawna intelektualnie jest taka sama, jak kazdy inny, tylko nalezy ja podda¢
dhuzszemu procesowi edukacji. Dlatego powinna tez uczestniczy¢é w warsztatach,
ktore sg kierowane do catej rzeszy bezrobotnych. Powinna nauczy¢ si¢ aktywnie
poszukiwac¢ pracy, pisa¢ CV, zarzadzac¢ czasem, posia$¢ umiejetnos¢ prowadzenia
rozmo6w kwalifikacyjnych. Jednak przy blizszym przyjrzeniu si¢ sposobowi prze-
kazu tresci w modutach, ktore sg szeroko oferowane przez najrozmaitsze firmy
szkoleniowe, okazuje si¢, ze ¢wiczenia proponowane przez autoréw programu
aktywizacji zawodowej osob z niepelnosprawnoscig intelektualng infantylizujg
przysztych pracownikéw. Oto kilka przyktadow ilustrujacych proces pozycjono-
wania kursanta w roli dziecka.

Podczas modutu ,,Sztuka prowadzenia rozmowy kwalifikacyjnej” kursanci
podchodza do stotu, wktadaja gtowe w ram¢ od obrazu, przybieraja okreslone
miny (wyrazajace jakie$ uczucia) i mowia ,,juz”’. Wtedy rama zostaje odstonicta
(prowadzacy zdejmuje koc), pozostali uczestnicy odgaduja, jakie uczucie wyraza
mina danej osoby. Ponizej opisu ¢wiczenia znajduje si¢ uwaga: ,,Wszystkie miny
nalezy nagrodzi¢ oklaskami” (ibidem: 140).

W module ,,Asertywnos¢” kursanci uczg si¢ asertywnego zachowania na pod-
stawie rysunkow roznych zwierzat. Z obrazkow mozna si¢ dowiedzie¢, ze: ,,jez
najeza si¢ 1 ktuje bez opamigtania”, ,,stru$ chowa glowe w piasek”, ,,dzdzownica
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obwinia innych”, ,,hipopotam skarzy si¢ innym”, ,milusinski piesek podlizuje
si¢”, ,.kangur dlugo chowa urazg” (ibidem: 113).

Jednocze$nie od tych samych oséb oczekuje si¢ pisania CV i listu motywa-
cyjnego. Uczy sie ich aktywnego poszukiwania pracy, zamieszczenia w prasie
swojego ogloszenia, przegladania rubryki z ofertami pracy, zgloszenia si¢ do
urzedu pracy. Te nieprzystajace do siebie oczekiwania nie moga by¢ spetnione,
a egzekwowanie ich w ramach treningéw ma charakter przemocowy.

Innym przyktadem przemocy symbolicznej wyrazonej nie tylko w jezyku, lecz
takze w dziataniach jest publikacja wydana w ramach projektu ,, Wsparcie osob z upo-
$ledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym i znacznym (w tym z zespotem
Downa i/lub niepetnosprawno$ciami sprz¢zonymi) oraz glebokim stopniem uposle-
dzenia umystowego III”, wspolfinansowana przez Uni¢ Europejska w ramach Eu-
ropejskiego Funduszu Spolecznego. Projekt ten byl realizowany przez Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych w partnerstwie z Polskim Stowarzy-
szeniem na Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym. W ramach projektu zostat
opublikowany na stronie internetowej Katalog czynnosci zawodowych przeznaczo-
ny dla 0sob z niepetnosprawnosciq intelektualng (centrumdzwoni.pl). W Katalogu
omawia si¢ 88 czynnosci zawodowych na 887 stronach. Warto zwroci¢ uwage na
sformutowanie ,,czynnosci zawodowe”, a nie zawody. Owe ,,czynnosci zawodowe”
zostaly przez autoréw Katalogu omowione w nastepujacych obszarach: administra-
cja, budownictwo, elektryka i motoryzacja, gastronomia i przetworstwo zZywnosci,
hotelarstwo i konserwacja budynkow, produkcja i rzemiosto, rolnictwo i ogrodnictwo,
opieka, transport i gospodarka magazynowa oraz ustugi. Natomiast ja wyréznitabym
cztery rodzaje czynnos$ci zawodowych, ktore pojawiaja si¢ we wszystkich obszarach.

Pierwszy rodzaj nazwatabym czynno$ciami pomocniczymi do czynnosci nie-
wymagajacych pomocy. Na przyktad: pomoc portiera, pomoc szatniarza, pomoc
palacza. Drugg — czynno$ciami pomocniczymi do czynnosci rzadko spotykanych
lub zawodoéw wymierajacych. Na przyktad: pomoc dziewiarza, pomoc kaletni-
ka, pomoc koszykarza-plecionkarza, pomoc dojarza, pomoc serowara, pomoc
wedliniarza, a takze zawody: patroszacz ryb, bielizniarz/kotdrzarz, konfekcjoner.
Trzecia nazwatabym czynnosciami, ktore nie moga by¢ wykonywane przez osoby
z niepetnosprawnoscig intelektualng. Na przyktad: goniec, asystentka w biurze,
pracownik poczty, kolporter. Czwartg stanowig czynno$ci pomocnicze polegajace
na podawaniu, sprzataniu oraz czyszczeniu tego, co si¢ tylko da wyczysci¢. Twor-
cy Katalogu wykazali si¢ w tym obszarze duza inwencja tworcza. Grupa ta jest
zdecydowanie najliczniejsza, kazda czynnos¢ zawodowa zostata profesjonalnie
opisana. Przyktadowe czynnosci zawodowe nalezgce do tej grupy to: pomoc do-
stawcy, pomoc dostawcy mebli, pomoc magazyniera, pomoc montera, pracownik
przeprowadzkowy, czysciciel dywandw, pomoc sprzedawcy, pracownik obshugi
basenu, pracownik obstugi sanitarnej, pracownik myjni samochodowej, pomoc
wulkanizatora, pomoc pokojowej, pomoc ogrodnika, pomocniczy pracownik les-
ny, pracownik pralni itd., a nawet pracownik zaktadu pogrzebowego.
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Autorzy Katalogu pokusili si¢ o profesjonalny opis stanowisk pracy dla
pracownikéw wykonujacych czynnosci pomocnicze. Wickszo$¢ osob z niepet-
nosprawnoscia intelektualng nie potrafi czyta¢, w zwiazku z tym autorzy, po-
dobnie jak przy publikacji na temat szkolen, dotaczyli wizualizacje swoich prze-
myslen. Jezyk obrazkowy jest duzym skrotem mys$lowym, za pomocg symbolu
wyraza sedno wypowiedzi. Niestety, autorzy zapomnieli, Ze interpretacja sym-
boli wymaga myslenia abstrakcyjnego, ktorego osoby z niepetnosprawnos$cia
intelektualng sa pozbawione. Innymi stowy — oczekuja, ze rysunek z puzzlami
bedzie odczytany jako cierpliwo$é, a rysunek reki z cyrklem jako doktadnos¢.
Dobrze, ze sama umiem czyta¢, bo wcale nie jestem pewna, czy wpadtabym na
prawidtowe rozwigzania. W tym miejscu pozwol¢ sobie na przytoczenie czte-
rech opisow stanowisk pracy, ktére odpowiadaja czterem rodzajom czynnosci
pomocniczych.

Grupa pierwsza: czynnosci pomocnicze do czynno$ci niewymagajacych
pomocy.

Pomoc szatniarza

Opis stanowiska pracy:

Szatnia jest to miejsce, w ktorym mozna zostawic¢ odziez wierzchnig. Szatnie mozna spotkaé
w szkotach, teatrach, kinach, salach gimnastycznych, basenach, restauracjach. Do obowiaz-
koéw szatniarza nalezy pobranie od klienta kurtki lub innego nakrycia wierzchniego i wydanie
klientowi numerka wieszaka, na ktorym bedzie wisiata kurtka. Nastepnie, gdy klient chce ode-
bra¢ kurtke, szatniarz bierze od klienta numerek i odnajduje wieszak o tym samym numerku,
na ktérym wisi kurtka.

Czynnosci zawodowe:

Pobieranie od klienta kurtki. Wieszanie kurtek w odpowiednie miejsce. Wreczanie klientowi
odpowiedniego numerka.

Predyspozycje zawodowe:

Sprawno$¢ manualna (sprawne rece i dlonie). Dobry wzrok lub prawidtowo skorygowany
okularami. Wskazana umiejetno$¢ czytania, odwzorowywania napisow. Umiejetno$¢é nawig-
zywania kontaktéw z ludzmi.

Przeciwwskazania:

Znaczace wady wzroku, brak odpowiednich okularow. Brak sprawno$ci manualnej. Wady kre-
gostupa. Lek, obawa przed kontaktami z innymi ludzmi (wycofanie).

Mozliwosci zatrudnienia:

Szatnie w szkole, urzedzie, instytucjach, restauracjach, obiektach sportowych i kulturalnych
(Katalog czynnosci zawodowych 2015: 350-353).

Zastanawiajace, co robi szatniarz, kiedy bierze kurtke jego pomocnik.
W pierwszej chwili pomyslalam, Ze moze ma czyta¢ numerek, ale chyba nie, po-
niewaz oczekuje si¢ umiejgtnosci czytania (swojg droga, po co te rebusy z obraz-
kami obok?). Inna ciekawostka, czy w tej szatni ma tez siedzie¢ trener pracy?
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Grupa druga: czynnosci pomocnicze do czynnosci rzadko spotykanych lub
zawodow nieistniejacych.

Bielizniarz/koldrzarz

Opis stanowiska pracy:

Bielizniarz/koldrzarz szyje posciel, kotdry i poduszki oraz zajmuje si¢ ich naprawg. Pracuje
w zaktadach kotdrzarskich lub firmach zajmujacych si¢ naprawa uzywanych pierzyn, kotder
i poduszek. W swojej pracy wykorzystuje maszyng do szycia. Moze rowniez szy¢ r¢cznie,
wtedy uzywa takich narzedzi, jak igta, nozyczki, biata kreda, naparstek czy centymetr. Do jego
obowiazkdw, oprocz szycia, nalezy takze wymiana starego puchu lub pierza. Pracownik czysci
takze uzywane kotdry, prasuje posciel oraz pakuje ja do wysylki.

Bielizniarz/koldrzarz powinien mie¢ sprawne rece oraz wzrok. W zawodzie tym istotna jest
umiejetnos$e liczenia oraz znajomos$¢ miar. Wazna jest rowniez sprawnos$¢ fizyczna, ktora przy-
daje si¢ na przyktad przy wymianie puchu w kotdrze. Osoba na tym stanowisku powinna wie-
dzie¢, z jakich materialow szyje si¢ koldry i posciel oraz umie¢ dobra¢ do nich pierze, puch,
guziki i zamki. Osoba na tym stanowisku nie powinna mie¢ alergii na pierze.

Czynnosci zawodowe:

Naprawa starych kolder (wyciaganie starego pierza). Napelnianie puchem lub pierzem kotdry
Iub poduszki. Przygotowanie do wypetnienia kotder i poduszek (na przyktad cigcie gabki).
Wybor odpowiednich materiatdéw do uszycia kotdry lub poscieli. Mierzenie materiatu. Cigcie
materiatu. Szycie rgczne i maszynowe. Pikowanie koldry. Prasowanie gotowych wyrobow.
Pakowanie i sktadanie pos$cieli, kotder i poduszek.

Predyspozycje zawodowe:

Dobry wzrok lub prawidlowo skorygowany okularami. Sprawno$¢ manualna (sprawne rece
i dlonie). Sprawnos¢ i sita fizyczna. Koncentracja uwagi. Umiejetno$é liczenia. Cierpliwo$é.
Doktadnos¢.

Przeciwwskazania:

Znaczace wady wzroku, brak odpowiednich okularéw. Brak sprawnosci manualnej. Alergie.
Brak sprawnoéci fizycznej 1 ruchowej. Trudnosci w skupieniu uwagi. Niedoktadnos¢.

Mozliwosci zatrudnienia:
Firmy kotdrzarskie (ibidem: 360-366).

Pierwszy raz slysze, zeby we wspotczesnym $wiecie wymienia¢ puch w kot-
drach. Naprawa starych kotder? Ludzie dawno wyrzucili stare puchowe piernaty.

Grupa trzecia: czynnosci, ktorych nie moga wykonywac¢ osoby z niepetno-
sprawnoscig intelektualna.

Goniec

Opis stanowiska pracy:

Goniec zajmuje si¢ dostarczaniem przesytek (pism, listow, paczek) w obrebie danej instytucji.
Czgsto pracuje on w urzedzie i zajmuje si¢ dostarczaniem przesylek pomigdzy r6znymi budyn-
kami urzgdu. Moze tez dostarczac przesytki do innych miejsc (na przyktad do mieszkancoéw
danego miasta). Jest to praca w ruchu. Wiaze si¢ z czgstym przemieszczaniem si¢ pomiedzy
réznymi budynkami. Osoba pracujaca na tym stanowisku powinna by¢ sprawna fizycznie. Jest
to praca w roznych warunkach atmosferycznych, w zaleznosci od pory roku. W pracy goniec
moze poruszac si¢ przy pomocy pojazdow (na przyklad rower, skuter).
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Osoba pracujaca jako goniec powinna potrafi¢ czytac i pisa¢. Powinna mie¢ dobrg orientacje
w terenie i znac potozenie ulic i waznych instytucji w miescie. Goniec powinien by¢ osoba od-
powiedzialng za powierzone zadanie i doktadna. Jest to praca samodzielna. Wiaze si¢ jednak
z czgstym kontaktem z innymi osobami. Pracownik powinien by¢ osobg uprzejma i kulturalng.
Pracownik moze wykonywa¢ zadania na polecenie przetozonego.

Czynnosci zawodowe:

Odbidr przesytek (na przyktad z biura podawczego). Sortowanie przesytek. Pakowanie prze-
sytek do rozniesienia. Dorgczanie przesylek i odbieranie pokwitowania. Zwrot niedoreczo-
nych przesylek i potwierdzen odbioru (na przyktad do biura podawczego).

Predyspozycje zawodowe:

Sprawno$c¢ fizyczna i ruchowa. Umiejetno$¢ czytania. Umiejetno$¢ pisania. Orientacja w tere-
nie, znajomos¢ potozenia ulic i waznych budynkow w miescie. Odpornos¢ na zmiany tempe-
ratury. Zyczliwe, otwarte i uprzejme usposobienie. Doktadnos¢. Dobry wzrok lub prawidtowo
skorygowany okularami.

Przeciwwskazania:

Brak umiejetnosci czytania i pisania. Brak orientacji w terenie. L¢k, obawa przed kontaktami
z innymi osobami (wycofanie). Brak sprawnosci fizycznej i ruchowe;j.

Mozliwosci zatrudnienia:

Urzedy, sady, sekretariaty, instytucje publiczne, prywatne firmy (ibidem: 22-26).

Pomyst zatrudnienia osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng jako gonca
wprawit mnie w ostupienie. Wyobrazitam sobie, jak mknie na skuterze w poszu-
kiwaniu odpowiedniego adresu. Zostawia przesytki za potwierdzeniem odbioru,
najlepiej te urzedowe (powiadomienia z sadu, banku), az okazuje si¢, ze czgS¢ zgi-
neta lub zostata zle dostarczona. Cieckawa jestem, kto bylby za to odpowiedzial-
ny. Ten rodzaj pracy wymagatby statej obecnos$ci trenera pracy, ktéry jezdzitby
z goncem do odbiorcow przesytek. Wymagania zwigzane z pracg gonca wiaza sie
z dobrg orientacjg w terenie, umiej¢tnosciag planowania trasy przejazdu, skrupulat-
nos$cig, umiejetnoscia czytania i pisania, duzg odpowiedzialnoscia.

Grupa czwarta: czynnos$ci pomocnicze polegajace na podawaniu, sprzataniu
oraz czyszczeniu tego, co si¢ tylko da wyczyscié.

Pracownik obstugi sanitarnej

Opis stanowiska pracy:

Pracownik obstugi sanitariatu wykonuje czynnosci porzadkowe w toaletach publicznych. Pra-
cownik obshugi sanitariatu dba o czystos¢ toalet, uzupetnia papier toaletowy i mydto. Pobiera
tez oplaty za korzystanie z toalety, pilnuje porzadku i chroni lokal przed zniszczeniem. Prace
wykonuje si¢ samodzielnie lub z druga osoba. Pracownik obstugi sanitariatu wykonuje prace
W pozycji stojacej 1 siedzacej. Jest to praca odpowiedzialna, wymagajaca duzej doktadnosci
w wykonywaniu czynnos$ci. Pracownik obshugi sanitariatu powinien by¢ kulturalny, poniewaz
ma kontakt z klientem.

Czynnosci zawodowe:

Przygotowanie srodkoéw do sprzatania. Mycie toalet. Mycie umywalek. Mycie luster. Uzupel-
nianie mydta i papieru toaletowego. Zamiatanie podtogi. Mycie podtogi. Opréznianie koszy na
$mieci. Pobieranie optat za korzystanie z toalety.
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Predyspozycje zawodowe:

Sprawno$¢ manualna (sprawne rece i dlonie). Dobry wzrok lub skorygowany okularami.
Umiejetnos¢ nawigzywania kontaktow z ludzmi. Znajomos¢ nominatow i liczenia pienigdzy.
Sita fizyczna. Zyczliwe, otwarte i uprzejme usposobienie.

Przeciwwskazania:

Wady kregostupa. Znaczace wady wzroku, brak odpowiednich okularéw. Brak sprawnosci
fizycznej i ruchowej. Brak sprawnosci manualne;j. Alergie na detergenty. Lek przed kontaktem
z ludzmi (wycofanie). Brak znajomosci nominatow i liczenia pieniedzy.

Mozliwo$¢ zatrudnienia:

Toalety na dworcach kolejowych i autobusowych. Miejskie toalety publiczne. Toalety w gale-
riach handlowych (ibidem: 838-844).

Opisana praca wymaga sprawnosci fizycznej, a w przypadku osob niepotra-
fiacych liczy¢ (taka jest wickszo$¢ niepelnosprawnych intelektualnie) nalezatoby
zatrudni¢ trenera pracy.

Warto zauwazy¢, ze punkty zatytutowane Predyspozycje zawodowe oraz
Przeciwwskazania sg analogiczne. Krotko moéwiac, w przewazajacej wigkszosci
opis przeciwskazania to brak predyspozycji. Predyspozycje i przeciwskazania
sg prawie takie same we wszystkich czynno$ciach pomocniczych. Podsumowu-
jac, mozna stwierdzi¢, ze mruki, ordynusy, stabo widzacy, niesprawni fizycznie,
nieczytajacy i niepotrafigcy liczy¢ zadnej pracy nie dostang. Natomiast mili,
kontaktowi, dobrze widzacy, sprawni fizycznie, czytajacy i potrafigcy liczy¢
znajda prace na stanowisku robotnika niewykfalifikowanego. Problem w tym,
ze specyfika niepelnosprawnosci intelektualnej nie polega na braku wyksztatce-
nia, ale na niewyuczalnosci, a zatem braku odpowiedzialnosci za siebie i swoje
dziatania.

3. Dyskusja

Rzecznicy polityki réwnych szans dziatajg w sposob kompletnie niezrozu-
mialy, przeprowadzajac szkolenia dla niepetnosprawnych intelektualnie, ktore na
otwartym rynku sg kierowane do grupy specjalistow lub menadzmentu, a nie do
niewykwalifikowanych robotnikow. Zabieg infantylizacji tresci nie zmienia jako-
$ci internalizacji jej (gdyby tak byto, przestaliby by¢ uposledzeni), lecz obnaza
niedorzeczno$¢ tych dziatan. Jakby tego byto mato, tworzac Katalog czynnosci
zawodowych, potwierdzaja mozliwosci zatrudnienia niepelnosprawnych intelek-
tualnie na otwartym rynku. Nie wykluczam, ze wsrod niepetnosprawnych inte-
lektualnie mogg znalez¢ si¢ pojedyncze osoby, ktére znajda i1 utrzymaja swoje
stanowisko pracy dhluzej niz czas trwania projektu. Jednak jestem przekonana,
ze dla wigkszosci jest to oczekiwanie nieadekwatne do mozliwosci. Okreslenie
,»katalog czynnosci zawodowych” ma udawac¢ ,,katalog zawodow”. Wykonywanie
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czynnosci zawodowych to nic innego, jak praca w zawodzie, co sugeruje, ze nie-
petosprawni intelektualnie wykonuja prace zawodowa.

Polityka réwnych szans ma za zadanie doprowadzi¢ do sprawiedliwego,
a wiec rownego traktowania wszystkich pracujacych i ubiegajacych sie o prace.
Warto jednak zwrdci¢ uwage na to, ze otwarty rynek pracy nie kieruje si¢ re-
gutami szlachetnych idei, lecz zapotrzebowaniem na konkretnych pracownikow,
ktore wynika z uwarunkowan spoteczno-gospodarczych. To dotyczy wszystkich:
starych, mtodych, w §rednim wieku, me¢zczyzn, kobiet, pelnosprawnych i niepet-
nosprawnych. Prace dostaja nieliczni, a jeszcze mniejsza liczba oséb utrzymuje
ja do emerytury. Takie okoliczno$ci musza nasuna¢ refleksje nad racjonalnoscia
zatrudniania osoby niepelnosprawnej intelektualnie i trenera pracy do czynnosci
zawodowych niewymagajacych pomocy lub niedopasowanych do mozliwosci
pracownika. W tym konteksécie nie mozna mowi¢ o dyskryminacji przez rynek
pracy osob uposledzonych umystowo. Natomiast tak mozna zinterpretowac dzia-
fania rzecznikow polityki rownych szans. Ostrowska zwraca uwage na fakt, ze
stereotypy 0sob niepelnosprawnych ,,s3 obecne takze w dziatalnosci instytucji
powotanych do wspomagania tych osob. Okreslony sposéb widzenia osoby nie-
petosprawnej i jej potrzeb wptywa na swoiste kwalifikowanie jej do okreslo-
nych aktywno$ci” (Ostrowska 2015: 216). Organizacje promujace polityke
rownych szans tworzg wizerunek osoby niepetnosprawnej intelektualnie niema-
jacy nic wspdlnego z prawda o uposledzonym umystowo. Dziatajg jak agencja
reklamowa, ktora sprzedaje taki wizerunek produktu, ktory przyniesie najwigksze
korzysci finansowe 1 utrzymanie wlasnej pozycji na rynku spoteczno-gospodar-
czym. Tym samym ich dziatania majg charakter przemocowy, poniewaz tworzac
falszywy obraz uposledzonego, zmuszajg swoich podopiecznych do funkcjono-
wania w obszarach zycia spolecznego, w ktorych nie majg szansy si¢ odnalezc.
Barnes i Mercer twierdza, ze ,,dyskryminacja niepetnosprawnych przejawia si¢
w praktykach wykluczenia i uposledzenia na wielu poziomach: interpersonalnym,
instytucjonalnym, kulturowym i spotecznym” (Barnes, Mercer 2008: 29).
W tym przypadku dyskryminacja polega na braku akceptacji dla specyfiki uposle-
dzonego i poddaniu go przymusowe;j inkluzji.

4. Whnioski

Z przedstawionego przeze mnie materiatu empirycznego wynika, ze osoba
z niepelnosprawnoscia intelektualng traktowana jest przez przedstawicieli idei
polityki rownych szans z jednej strony jak kilkuletnie dziecko, z drugiej zas
oczekuje si¢ od niej zachowania samodzielnego, odpowiedzialnego i aktywnego.
Poddawana zostaje ,,obrobce”, ktorej efektem ma by¢ zblizenie do normy. W ten
sposob, mowiac jezykiem Bourdieu, idea polityki rownych szans ma charakter
przemocy symbolicznej, poniewaz uzywajac pozytywnego jezyka, dokonuje
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gwaltu na ,,inno$ci”, a najlepszym na to dowodem jest czas zatrudnienia niepetno-
sprawnych intelektualnie, ktory nie przekracza czasu projektu unijnego, w ktorym
sg aktywizowani zawodowo.
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Agnieszka Kumaniecka-Wisniewska

THE POLICY OF EQUAL OPPORTUNITIES FOR PEOPLE WITH
INTELLECTUAL DISABILITIES AND SYMBOLIC VIOLENCE?

Abstract. Currently we are witnessing the clash of two trends in social policy towards people
with intellectual disabilities. The first stems from the idea of equality, it is predominant and is well
rooted in the public consciousness. The second, due to the diversity of ideas, is an announcement

2 The text is coherent with the paper by Elzbieta Zakrzewska-Manterys.
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of the upcoming changes. The idea of diversity has already had an impact on social policy towards
non-heterosexual people or former prisoners.

I deal with questions relating to the first stream — the policy of equal opportunities. The article
is empirical. I analyze the practice of professional activation of people with intellectual disabilities
in the context of equal opportunities policy, which is an exemplification of symbolic violence
contained in the way of understanding the concept of “a person with intellectual disabilities”. I try
to show that the theoretical constructs, promoted by the experts of the dominant public discourse,
impose ways of working within the framework of social policy. The construct “mentally retarded”
harnesses the essence of being a handicap, and construct “a person with intellectual disabilities”
throws out intellectual disability, making handicapped Normals harder educated. In this way, the
language allows the operation of a discriminatory nature in the name of noble ideas.

Keywords: equal opportunities policy, a person with intellectual disability, vocational
activation, discrimination, symbolic violence.





