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Przemystaw Szews*

Data journalism, geojournalism, CAR
| robot journalism jako nowe odmiany
| terminy w dziennikarstwie

Postep technologiczny, rozwijajace sie media, projektowane nowe narzedzia ich
uzytkowania w znaczny sposob zmieniaja funkcjonowanie dziennikarstwa, wy-
odrebniajgc coraz to nowe odmiany, terminy. Wraz z nimi wprowadzane s3 nowe
technologie przekazu informacji, ktore powstajg dzieki mozliwo$ciom Internetu,
ale takze dzigki wiekszemu dostepowi do danych i informacji, fatwiejszemu ich
przetwarzaniu i agregacji.

Niniejszy artykut ma na celu zaprezentowanie nowych odmian w dziennikar-
stwie, ktore nie zostaly jeszcze przedstawione w opracowaniach naukowych lub
zostaly przedstawione jedynie na zasadzie odnotowania pojecia, bez omoéwienia
przykladow i zastosowan. Ich prezentacja stanowi wyzwanie, poniewaz jest opi-
sem zjawisk in statu nascendi, szczegolnie w Polsce. Tekst ma réowniez stanowic¢
przyczynek do dalszych badan nad kazda odmiang z osobna, pelnigc role wpro-
wadzenia oraz terminologicznego uporzadkowania dla nowych dziennikarskich
form i specjalizacji.

Najszerzej opisane zostanie dziennikarstwo danych (data journalism), jako ze
w ujeciu prezentowanym w artykule stanowi podstawe dla pozostatych odmian.
Dla usytuowania tego rodzaju dziennikarskich specjalizacji wyjasniona zostanie
takze rola danych w dziennikarstwie oraz wprowadzenia metod naukowych do
wyjasniania tematoéw dziennikarskich, a nastepnie uzycia komputeréw w celu au-
tomatyzacji tych procesow.

* Dr, Uniwersytet tédzki, Wydziat Filologiczny, Katedra Dziennikarstwa i Komunikacji Spo-
tecznej, e-mail: p.szews@uni.lodz.pl.
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Liczby jako podstawa dziennikarstwa danych

Liczby, wystepujac w mediach w $cistych zwigzkach z wieloma réznymi tematami
i tworzac opis rzeczywistoséci spotecznej, s3 nieodlgcznym elementem komunika-
cji. W zaleznosci od sposobu uzycia, petnig funkcje ilustrujacg lub dopetniajaca.
»W tych formach liczby wspoétdzialaja w procesie konstytuowania komunikacyjnej
rzeczywisto$ci spolecznej™. Z perspektywy nauki o komunikacji i mediach stoso-
wanie liczb oraz ich wspdtwystepowanie z innymi formami nie zostalty w sposdb
systematyczny ujete. W swoim artykule Annette Siemes prezentuje wyniki badan
nad liczbami w komunikacji spolecznej?. Zbadanie kontekstu ogdlnych funk-
cji liczb w komunikacyjnym opisie rzeczywistosci w mediach stanowi wlasciwy
punkt wyjscia do doktadnego scharakteryzowania specjalizacji dziennikarskiej,
opartej m.in. o dane liczbowe.

Oddzialywanie liczb w komunikacji jest wielowymiarowe — moga one da¢ orien-
tacje, na ktorej mozna polega¢ oraz pelni¢ funkeje wspierajaca, np. przy opisywaniu
rzeczywistosci za ich pomoca. Liczby istnie¢ mogg takze jako narzedzia o funkeji
autorytetu (poniewaz zawierajg obietnice obowiazywania i trafnosci®).

Wsrod wnioskow po przeprowadzonych badaniach Siemes stwierdza, ze liczby
opisujg istotne wymiary rzeczywistosci, takie jak: czas oraz przestrzen, pienigdz/
gospodarka, osoby/grupy osob oraz inne zbiory. Liczby przy teoretycznej precyzji
okreslajacej rzeczywisto$¢ i opisywane zjawiska posiadaja jednoczesénie tolerancje
nieostrosci, ktora objawia sie chociazby we wszystkich dookresleniach, takich jak
»okolo”, ,prawie”, ,,do...”, ale tez zwroty liczbowe ,,setki”, ,,tysigce”, zbiorczo wyra-
zajace okreslenie konkretnej liczby. Im wieksza liczba, tym bardziej emocjonalnie
traktujg ja odbiorcy*. Zachodzi zatem swoisty paradoks, poniewaz liczby moga by¢
uzyte na dwa rozne sposoby — do okreslenia dokladnosci i jednoznacznosci oraz
moga jednoczeénie oznacza¢ niedoktadno$¢ i nieostrosé, zachowujac przy tym
forme poréwnujacej perspektywy, tworzacej relacje.

Biorac pod uwage powyzsze, uwidacznia si¢ rola dziennikarstwa danych, w kto-
rym fundamentalna wydaje sie odpowiednia selekcja liczb i przedstawienie ich
w formie wielowymiarowej nawigzywalnoéci, ograniczajagca pole do dowolnej
interpretacji (rodzacej niebezpieczenistwo manipulacji) formami wizualnymi lub
wprowadzeniem tekstowym.

1 A.Siemes, Liczby w mediach. Rola i funkcja rzeczywistosci liczb w komunikacji medialnej - wyniki
badania empirycznego, [w:] Styl, dyskurs, media, red. B. Bogotebska, M. Worsowicz, Wydawni-
ctwo Uk, £6dZ 2010, s. 419.

2 Zob.tamze,s. 419-431.

Zob. tamze, s. 422.

4 Zob.tamze,s. 427.
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Z liczbami bezposrednio zwigzana jest reprezentacja numeryczna w odniesie-
niu do wszystkich obiektéw nowych mediow, ktére ,,bez wzgledu na to, czy two-
rzone od podstaw na komputerze, czy skonwertowane ze Zrédet analogowych, sa
liczbami zapisanymi w postaci cyfrowej”®. Oznacza to, Ze obiekty, takie jak obraz
lub ksztalt, zapisane moga by¢ jako funkcja matematyczna, a nastepnie za pomocg
odpowiednika algorytméw poddane obrébce, co skutkuje tym, Ze nowe media sta-
ja sie programowalne. Liczby sg wiec podstawg procesu cyfryzacji — nowe media
tworzone na komputerze sg od razu ,cyfrowe”, ale wiele z nich powstaje réwniez
poprzez konwersje mediéw analogowych — sam proces cyfryzacji to przeksztatce-
nie danych cigglych na postac liczbowa®.

Bazy danych

Dziennikarstwo ,bazodanowe”, jak w swoich poczatkach nazywane bylo data
journalism’, pierwotng nazwe zawdziecza bazom danych, ktore stanowig jedno
z prymarnych zrédel informacji dla tej specjalizacji. Termin ‘baza danych’ moze
by¢ pojmowany szerzej — jako nowy paradygmat rewolucji komunikacyjnej®, kto-
rej fundament stanowi kod cyfrowy, z nieciggltymi, oddzielnymi sekwencjami in-
formacji. Moga by¢ one w dowolny sposdb powielane i kombinowane, by wyste-
powaé w technicznie arbitralnej relacji. ,,Powstajaca w ten sposob cyfrowg baze
danych Lev Manovich, Margot Lovejoy, Christiane Paul, Michael Rush uwazaja
za «nowg symboliczng forme nowego wieku, opozycyjna wobec ustalonego, line-
arnego i hierarchicznego $wiata form cigzacych ku kulturowemu paradygmatowi
narracji»”’.

O tym, ze dziennikarstwo danych nalezy traktowac jako czes¢ nowych mediow
$wiadczy chociazby sposob narracji oraz sama baza danych - fundament data
journalism.

Po tym, jak powies¢, a potem film, uprzywilejowaty narracje jako gtéwna forme
kulturowej ekspresji wspolczesnosci, epoka komputerowa wprowadza jej korelat
- baze danych. Wigkszo$¢ obiektéw nowych mediéw nie opowiada zadnych hi-
storii; nie majg one ani poczatku, ani konca; nie wystepuje w nich zaden rozwdj,
ktéry tematycznie, formalnie albo jeszcze inaczej zorganizowalby ich elementy
5 L. Manovich, Jezyk nowych medidw, ttum. P. Cypryanski, Wydawnictwa Akademickie i Profe-

sjonalne, Warszawa 2006, s. 92.

Zob. tamze.

Por. L. Olszanski, Media i dziennikarstwo internetowe, Wydawnictwa Akademickie i Profesjo-

nalne, Warszawa 2012, s. 266.

8 Zob. J. Jastrzebski, Chaos, baza danych i internetowe gatunki dziennikarskie, [w:] Internetowe
gatunki dziennikarskie, red. K. Wolny-Zmorzynski, W. Furman, Wydawnictwa Akademickie

i Profesjonalne, Warszawa 2010, s. 32.

9 Tamze.
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w sekwencje. Sg one raczej zbiorami indywidualnych czesci sktadowych, z ktorych
kazda ma takie samo znaczenie jak pozostate®.

Andrew Dewdney i Peter Ride zestawili ze sobg narracje - jako symboliczng
forme kulturowa mediéw tradycyjnych i baze danych, odpowiadajacg nowym me-
diom — w postaci siedmiu przeciwstawnych par™:

Tabela 1.
Narracja Baza danych
(Media tradycyjne) (Nowe media)
Reprezentacja Informacja
Linearnos¢ Nielinearnos¢
Fikcja Rzeczywistos¢
lluzja Kontrola
Statosc Wzglednos¢
Przedmiot Proces
Autor Uzytkownik

Zrédto: oprac. wtasne na podst.: A. Dewdney, P. Ride, dz. cyt., s. 265.

W nawigzaniu do powyzszych opozycji mozna skonstatowad, ze rdznice oraz
sposob funkcjonowania nowych mediow i tradycyjnych sg diametralne. Dla zrozu-
mienia zwigzkow i réznic miedzy tradycyjnym pojmowaniem mediéw, a ,,bazoda-
nowoscig” nowych mediéw, zdefiniowac nalezy termin ,,bazy danych”, a takze opi-
sa¢ samg strukture. Manovich termin ,,bazy danych” przetozyl na realia medialne,
nie ktadgc nacisku na informatyczne punkty widzenia i aspekty technologiczne.
W $cislym bowiem znaczeniu jest to pewien ustrukturalizowany zbiér danych,
dostosowany do szybkiego przeszukiwania przez komputer: ,rézne rodzaje baz
— hierarchiczne, sieciowe, relacyjne i zorientowane obiektowo — uzywaja réznych
modeli organizowania danych™. Pojecie ,,bazy danych” w odniesieniu do obiek-
tow nowych mediow rozumiane jest bardziej ogolnie — dalej sg to pewne modele,
zbiory elementdéw, ktore uzytkownik moze wyszukiwac i oglada¢. W odniesieniu
do ogladania filméw czy czytania utwordéw fabularnych podstawowsa réznicg jest
wlasnie sposdb doswiadczania tego typu ,,skomputeryzowanych kolekcji™ - inny
model struktury $wiata. Mimo tych réznic, cyfrowe media

10 L. Manovich, dz. cyt., s. 333.

11 Zob. A. Dewdney, P. Ride, The New Media Handbook, Routledge, London-New York 2006,
S. 264.

12 Za: L. Manovich, dz. cyt., s. 334.

13 Zob. tamze.
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okazaly si¢ niezwykle podatne na wplywy tradycyjnych gatunkow, ktdre juz wezes-
niej mialy strukture bazy danych, takich jak na przyklad albumy fotograficzne;
zainspirowaly one takze powstanie nowych gatunkéw o podobnej strukturze [...].
Jednakze miejscem, w ktérym obserwujemy najbujniejszy rozwdj form wykorzystu-
jacych bazy danych, jest bez watpienia Internet™.

Bazodanowos¢ nowych mediéw dala poczatek opisywanej specjalizacji dzien-
nikarskiej — dziennikarstwu danych. Jak twierdzi Manovich, baza danych sama
w sobie pozbawiona jest narracji, ekspresji, a jej charakter jest nielinearny. Ideg
dziennikarstwa danych staje si¢ zatem nadanie tej narracji, a takze wyznaczenie
przez dziennikarza poczatku i konca historii opowiadanej za pomocg i przy po-
mocy liczb, a takze zaplanowanie dla niej odpowiedniej struktury. To wlasnie za-
daniem dziennikarstwa danych bedzie selekcja dodawanych elementdw, ich kate-
goryzowanie i porzagdkowanie — wprowadzenie fadu i rysu tematycznego (narra-
cyjnego) w otwartej strukturze danych.

Dziennikarstwo danych - préba definicji

Dynamiczny rozwdj dziennikarstwa danych bezposrednio taczy sie z epoka cyfro-
wej informacji, dostepnos$cig danych w przystepnej formie. Obecnie jednym z waz-
niejszych proceséw tej specjalizacji jest analiza danych i efektowne wizualizacje,
interaktywne mapy oraz wykresy. Dziennikarstwo danych bowiem to takze ,wy-
korzystywanie dostepnych w sieci terabajtéw do stworzenia wizualizacji, infogra-
fik, ktoére w dzisiejszej nastawionej na obraz cywilizacji prawdopodobnie potrafia
przemowic lepiej, niz najlepiej nawet napisany tekst™.

Definicje zjawiska, opierajaca si¢ na opisie zalozen materiatu dziennikarskiego
charakterystycznego dla tej specjalnosci sformutowal Peter Warden, wedtug kto-
rego powinien on:

- traktowa¢ dane jako gléwnego bohatera artykutu,

- zawierac autorski wktad w interpretacje przedstawionych danych,

- opierac si¢ na danych publicznie dostepnych'®.

Leszek Olszanski dodaje, Ze taki material powinien ,,prezentowa¢ dane w spo-
sob wygodny i zrozumialy dla uzytkownika™”. Nad punktami zaproponowanymi
przez Wardena mozna dyskutowaé, poniewaz to nie dane powinny by¢ warto$cia

14 Tamze.

15 Mitada Jedrysik o data journalism dla Szkoty Infografiki, https://centrumcyfrowe.pl/blog/2012/05
/15/milada-jedrysik-o-data-journalism-dla-szkoly-infografiki/ [dostep: 9.04.2018].

16 Zob. P. Warden, What is data journalism?, https://petewarden.com/2010/11/10/what-is-data-
-journalism/, 11.10.2010 [dostep: 18.04.2017].

17 L. Olszanski, dz. cyt., s. 268.
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sama w sobie, a historia, jaka jest za ich pomocg przedstawiana. Dyskusyjny wy-
daje si¢ réwniez warunek o dostepnosci danych, poniewaz to w zakresie mozli-
wosci i kompetencji dziennikarza znajduje si¢ tez umiejetno$¢ wyszukania infor-
macji, ktorych przecietny uzytkownik nie moze znalez¢, cho¢ Olszanski wydaje
sie broni¢ takiego rozumienia problemu, twierdzac, iz publiczne dane to warunek
przejrzystosci i zaufania do autordéw, a zainteresowany odbiorca powinien mie¢
mozliwo$¢ samodzielnego sprawdzenia postawionej tezy i sposobu rozumowania
dziennikarza®.

Najprosciej definiuje si¢ dziennikarstwo danych, sprowadzajac je do procesu
zbierania danych i ich wizualizowania w formie infografiki. W rzeczywistosci pro-
ces ten jest bardziej zlozony, cho¢ efektem finalnym jest czesto wielowarstwowa
wizualizacja (interaktywna lub statyczna).

Publikacja
materiatu

Praca z danymi

*Wybdr historii,
ustalenie narracji

* Projekt wizualizacji,

ustalenie sposobow

nawigacji

*Wyszukiwanie
danych

*Przeksztatcanie na
forme cyfrowa

(digitalizowanie)

* Ostateczny ksztatt i forma
* Wprowadzenie tekstowe,
promocja w kanafach

spotecznosciowych

e Filtrowanie i obrébka
danych

¢ Ustalenie porzadku

i scenariusza

Tworzenie historii
- wizualizacja

Gromadzenie
danych

Rysunek 1. Proces tworzenia materiatéw dziennikarskich w dziennikarstwie danych

Zrodto: opracowanie wtasne.

Rozwdj dziennikarstwa opartego na analizie danych uwazany jest za jeden
z gléwnych trendéw na rynku medialnym®. Uprawianie tego rodzaju specjalizacji
wymaga wielu umiejetnosci, niekojarzonych do tej pory z tym zawodem - z zakre-
su programowania, grafiki czy pracy na arkuszach kalkulacyjnych. Caty wachlarz
umiejetnosci nie musi jednak by¢ opanowany przez jedna osobe — dziennikarstwo
danych doprowadzito do rozwiniecia si¢ nowych, okotodziennikarskich profesji
dla grafikéw czy programistéw, przez co projekty z zakresu tej specjalizacji rea-
lizowane sg w grupach. ,Niezbedna jest wspotpraca zespotu ludzi - osoby, ktéra
rozumie specyfike danych, wie, czego potrzebuja uzytkownicy (a wiec dzienni-

18 Por. tamze, s. 269.

19 P. Pacuta, N. Muvad, Dziennikarstwo danych to wspétczesny punk, https://pl.ejo-online.eu/
dziennikarstwo-polityczne/nilsmulvad-dziennikarstwo-danych-wspolczesny-punk [dostep:
18.04.2017].
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karza), z projektantem aplikacji internetowych, rozumiejagcym metody korzysta-
nia z nich oraz informatykiem, ktory potrafi ostatecznie zbudowa¢ odpowiednie
narzedzie™.

Dziennikarstwo danych jest dziedzing wymagajaca, taczacg znajomos¢ rzemio-
sta, ale i zasad badawczych z nauk spolecznych. Jest to istotne chociazby w celu
prawidlowego zaobserwowania zwigzkéw miedzy poszczegélnymi zjawiskami
przedstawianymi w materiale. Bledne wyciagniecie wnioskéw moze zafalszowac
rzeczywisto$¢ i sprawi¢, ze materiat bedzie nieprofesjonalny, a nalezy pamietac
w tym kontekscie o zwiazkach data journalism z ,dziennikarstwem precyzyjnym”,
opartym na dowodach. ,,Angielskie okreslenie «data journalism» ma w sobie zako-
dowang pewng jako$¢, bo przeciez data, czyli dane, kojarzg si¢ mocno z faktami,
z czyms$ obiektywnym. To sprawia wrazenie, jakby chodzilo o «dziennikarstwo
faktow»™*'. Dane s3 w tym przypadku narzedziem, sposobem udokumentowania
historii, ale rola dziennikarza wcigz pozostaje umiejetnos¢ krytycznego myslenia,
opowiadania historii za pomocg danych, analizowania ich pod okre$lonym ka-
tem. Osoby specjalizujgce sie w data journalism same siegaja do danych, zamiast
postugiwac si¢ wypowiedziami np. badaczy, unikajac falszywych nadinterpretacji
- majac wiedze na temat danych dziennikarze sg w stanie samodzielnie analizo-
wa¢ material, wyciagac z niego wnioski i konfrontowa¢ swoje odkrycia z opiniami
eksperckimi.

Dziennikarstwo danych jest konsekwencja, kolejnym elementem postepujacych
proceséw cyfryzacji, pojawiania si¢ nowych narzedzi i metod pracy w tym zawo-
dzie. Obecnie wickszo$¢ informacji podawana jest w formie cyfrowej, ktére dzien-
nikarz gromadzi i porzadkuje.

Dziennikarstwo precyzyjne i CAR jako podstawy robot journalism

W latach 70. XX wieku wprowadzono termin ‘dziennikarstwo precyzyjne’ (ang.
precision journalism) do opisu sposobu tworzenia informacji, polegajacego na
stosowaniu spolecznych i behawioralnych metod badawczych w praktyce dzien-
nikarskiej**. Ten typ dziennikarstwa zaczal by¢ stosowany w mainstreamowych
mediach przez specjalistow nauk spotecznych i dziennikarzy. Dal poczatek no-
wej formie dziennikarstwa, w ktorej techniki wspomagane komputerowo byly
stosowane przy pisaniu artykutéw. Philip Meyer sugeruje, ze to wlasnie techniki
naukowe dotyczace gromadzenia i analizy danych, a nie techniki literackie, s po-

20 L. Olszanski, dz. cyt., s. 268.

21 P. Pacuta, N. Muvad, dz. cyt.

22 Zob. wiecej na ten temat w publikacji elektronicznej autorstwa P. Meyer, http://www.unc.
edu/~pmeyer/book/Chapteri.htm [dostep: 11.04.2017].

23 Tamze.
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trzebne, aby dziennikarze mogli by¢ obiektywni i zZe tylko w ten spos6b mozna dg-
zy¢ do prawdy*. ,Dziennikarstwo precyzyjne” moze by¢ rozumiane jako reakcja
na powszechnie rozumiane slabosci dziennikarskie — uzaleznienie od informacji
agencyjnych, brak obiektywizmu, autorytatywne zrédta itd.; ma rozszerzaé zestaw
narzedzi reporterow, aby tematy, ktore wczesniej byly niedostepne lub dostepne
w niewielkim stopniu, mogty sta¢ sie przedmiotem dziennikarskiej kontroli, co
jest szczegdlnie przydatne do opisu marginalnych grup i ich historii czy ujawnie-
nia pewnych skrywanych nieprawidlowosci w danym obszarze. Zalozeniem spe-
cjalnoéci ma by¢ poszerzenie tego, co jest wiadomoscig od ,,aktualnosci wydarze-
nia” po ,,sprawozdawczos¢ sytuacyjng” (lub raportowanie trendéw spotecznych).
Niezbedne jest przy tym zastosowanie danych spisowych, ankietowych, przez co
dziennikarze s3 w stanie wyjs¢ poza pojedyncze zdarzenie, zapewni¢ informacji
szerszy kontekst.

Computer-Assisted Reporting (CAR), czyli w wolnym tlumaczeniu ,,dziennikar-
stwo wspomagane komputerowo” (np. specjalnym oprogramowaniem generujg-
cym treéci) jest uwazane za poczatek dziennikarstwa danych?®. Postugiwanie si¢ da-
nymi, aby uzupelni¢ przekaz i dostarczy¢ ustrukturyzowana informacje odbiorcy
ma diuga historie. CAR bylo pierwsza zorganizowang, dostepna metoda wykorzy-
stania komputeréw dla zbierania i analizy danych w celach informacyjnych.

Zwigzki dziennikarstwa danych z wyzej wymienionym ,,dziennikarstwem pre-
cyzyjnym” sg bardzo bliskie. Obie specjalizacje opieraja si¢ bowiem na CAR. Pod-
stawowa roznica miedzy Computer-Assisted Reporting a dziennikarstwem danych
jest sposob funkcjonowania i idea. CAR nalezy rozumiec jako technike zbierania
i analizowania danych, jako sposdb rozszerzania kontekstu np. reportazy $led-
czych. Z kolei dziennikarstwo danych obejmuje wigcej proceséw i dotyczy zaréw-
no zbierania danych i ich pdzniejszej analizy, ale takze opowiadania za ich pomoca
calych historii.

Technologie cyfrowe i internetowe zmieniajg sposob, w jaki publikowane sg in-
formacje. Sama profesja jest jednym z elementdw narzedzi i praktyk, ktore powsta-
ty wokot miejsc i ustug zwigzanych z danymi, a cytowanie, udostepnianie mate-
riatéw zrodlowych wpisuje sie w hipertekstowa strukture sieci i sposdb nawigacji,
do jakiego przyzwyczajony jest odbiorca dzisiejszych mediéw. Samo cytowanie
i wskazywanie zrédet danych uzytych w dziennikarstwie danych jest sposobem,
w jaki ta profesja wzbogaca dziennikarstwo (,quating and sharing the source ma-
terials and the data behind the story is one of the basic ways in which data journa-
lism can improve journalism”)?.

24 Tamze.

25 Zob. L. Bounegru, Computer-Assisted Reporting and Precision Journalism, [w:] Data Journalism
Handbook, s. 18-19, http://datajournalismhandbook.org/ [dostep: 14.04.2017].

26 Tamze.
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Korzystne dla dziennikarstwa wydaje si¢, kiedy innowacyjne sposoby prezen-
tacji danych charakterystyczne dla data journalism i umiejetnos$¢ opowiadania
za ich pomocg historii polaczg si¢ z glebszym, analitycznym i krytycznym podej-
$ciem, reprezentowanym przez Computer-Assisted Reporting®.

Znaczenie terminu CAR wykracza poza postugiwanie si¢ komputerami pod-
czas pracy z danymi. Rozwdj technologii i procesy algorytmizacji mogg jednak do-
prowadzi¢ do szerszego kontekstu wspotpracy czltowieka z komputerem, do ogra-
niczenia roli dziennikarza. Wedlug Tadeusza Kononiuka zanika funkcja dzien-
nikarza stojacego na strazy informacji, co jest posrednig przyczyng rozbudowy-
wania sie sieci medialnej i antyinstytucjonalnych i antyprofesjonalnych tendencji
Internetu®, a podstawowym problemem jest pytanie, czy w $wiecie cyfrowym
i sieciowym XXI wieku, kiedy jest coraz wiecej darmowej informacji w Internecie,
mozna utrzymacé jakos¢ dostepnej zawartosci oraz zachowa¢ tradycyjne funkcje
dziennikarstwa. Jak zauwaza John Moll, ,,rozwdj sztucznej inteligencji moze ozna-
czaé, ze juz w niezbyt odlegtej przysztosci algorytmy komputerowe zastgpia czto-
wieka na roznych stanowiskach. Jednym z nich, jak si¢ okazuje, moze by¢ wlasnie
dziennikarstwo”?. Jak pokazaly badania przeprowadzone przez adiunkta mediow
i komunikacji Uniwersytetu Karlstad w Szwecji Christera Clerwella, algorytm
komputerowy moze by¢ bardziej dokladny, wiarygodny i obiektywny niz prawdzi-
wy dziennikarz®°.

Robot journalism

Powyzsze pojecie w najprostszej definicji jest rozwinieciem idei i sposobu funk-
cjonowania CAR - niemal caly proces przygotowywania materialu dziennikar-
skiego pozostawia po stronie komputerowych algorytmoéw. Automatyzacja do-
tyczy zazwyczaj krotkich newsow i wpisow, np. na Twitterze. Podczas olimpiady
w Rio redakcja ,The Washington Post” opublikowatla bez udzialu dziennikarzy

27 Tamze.

28 T. Kononiuk, Profesjonalizacja w dziennikarstwie. Miedzy modernizmem a ponowoczesnosciq,
Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Warszawa 2013, s. 202.

29 J. Moll, Sztuczna inteligencja moze w przysztosci zastqpic¢ dziennikarzy, http://tylkonauka.pl/wia-
domosc/sztuczna-inteligencja-moze-w-przyszlosci-zastapic-dziennikarzy [dostep: 10.04.2017].

30 Christer Clerwall poprosit 45 studentéw, aby wybrali i przeczytali jedno z dwéch podsumo-
wan dotyczacych meczu Narodowej Ligi Futbolowej (NFL) - jedno z nich zostato napisane
przez dziennikarza ,Los Angeles Times”, drugie natomiast zostato stworzone przez oprogra-
mowanie generatywne. Po przeczytaniu studenci mieli oceni¢ artykut na podstawie tresci
i wiarygodnosci oraz przypisa¢ mu jedno z 12 okreslen: obiektywne, wiarygodne, doktadne,
nudne, ciekawe, przyjemne do czytania, jasne, informacyjne, dobrze napisane, uzyteczne,
opisowe lub spdjne (J. Moll, dz. cyt.).
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ponad 300 depesz oraz 600 aktualizacji na Twitterze®. Associated Press z kolei juz
w 2014 roku rozpoczeta korzystanie z algorytmow w celu automatyzacji tworzenia
wiadomosci, ktore sg oparte na danych. Juz po roku agencja za pomocg zautomaty-
zowanego systemu produkowata ponad 14 tys. newséw rocznie. W 2016 roku liczba
ta miata wynosi¢ juz 5 tys. na kwartal. ,Dzieki zautomatyzowaniu systemu new-
séw AP udalo sie nie tylko zwiekszy¢ ok. 10-krotnie liczbe informacji z raportow
finansowych, ale tez zaoszczedzi¢ 20 proc. czasu dziennikarzy”.

Dla wielu redakcji barierg wej$cia w automatyzacje sektora newsow jest brak
odpowiednich zasobdw i umiejetnosci rozwoju tego typu dziennikarstwa, co wy-
maga wspolpracy z istniejacymi firmami z pogranicza dziennikarstwa i informa-
tyki, zajmujacymi si¢ tworzeniem systemoéw do automatyzacji produkeji tresci
dziennikarskich. Obecnie na rynku dominuje okolo 12 firm, z ktérych az pie¢ ma
siedzibe w Niemczech, dwie w Stanach Zjednoczonych, dwie we Francji, po jed-
nej w Wielkiej Brytanii i Chinach. Czg$¢ z ofertowanych przez nie narzedzi jest
wyjatkowo uniwersalnych. Platforma amerykanska Quill Narrative Science moze
by¢ wykorzystywana do tworzenia informacji dziennikarskich np. sportowych, ale
jest takze uzywana przez redakcje ,,Forbesa” (od 2012 roku) do tworzenia raportow
o spotkach gietdowych.

Algorytmy i techniki komputerowe pozwolily rowniez na wprowadzenie przez
»Los Angeles Times” systemu Quakebot®, ktéry analizuje i raportuje wszystkie
trzesienia ziemi w regionie, bazujac na danych z czujnikéw sejsmicznych w potu-
dniowej Kalifornii.

W warunkach rosnacej ilosci danych dostepnych w réznych formatach algo-
rytmy tworzace tres¢ moga wyrecza¢ dziennikarzy w prostych, stricte informa-
cyjnych komunikatach. Dzieki automatyzacji proces ten moze by¢ szybszy i obar-
czony mniejszg liczbg bleddéw dotyczacych danych liczbowych. ,,Associated Press
informowata juz w 2015 roku, Ze automatyzacja obnizyta liczbe btedéw z ok. 7 do
1 proc., eliminujac literéwki lub bledne dane liczbowe™*. Komputery dtugo jed-
nak nie bedg potrafity stworzy¢ same tekstu publicystycznego, skomentowa¢ ak-
tualnej sytuacji politycznej czy napisa¢ reportazu. Przydatne beda w przypadku
standardowych danych, niewykraczajacych poza wymagang wiedze, zrozumienie
i umiejetnos¢ dokonywania wybordw, skupionych na danych rynkowych, wyni-
kach sportowych, statystykach czy informacjach gietdowych.

31 E. Beczkowska, Dziennikarz bez krwi i kosci, ,Press” 2016, nr 11, s. 65.
32 Tamze.

33 https://twitter.com/earthquakesla [dostep: 17.04.2017].

34 E. Beczkowska, dz. cyt., s. 66.
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Geojournalism

Najprostsza definicjg geojournalism bytoby okreslenie tej specjalizacji jako opowia-
danie historii dziennikarskich za pomoca map budowanych w oparciu o ogromne
ilosci danych, ktdre podlegaja procesom przetwarzania i wizualizowania. Dzienni-
karstwo dzieki potaczeniu pracy z danymi liczbowymi i geograficznymi otrzymuje
nowe mozliwoséci wykorzystania, zblizajac si¢ w pewnym sensie do pracy tajnych
stuzb®. Istnienie tej specjalizacji mozliwe jest przede wszystkim dzigki dostep-
nosci danych liczbowych, a takze licznym opcjom ich umieszczania na mapach
i dokladnego lokalizowania. Jest to wymagajaca odmiana dziennikarstwa, faczaca
zakres umiejetnosci koniecznych w dziennikarstwie danych z obstugg narzedzi
opartych o dane geograficzne i mapy. Oprocz znajomosci struktur baz danych,
konieczne sg takze umiejetnosci geolokalizacyjne, aby umieszczaé konkretne dane
dla wspdtrzednych czy okreslonych punktéw na mapie.

Jeden z proceséw wykorzystywanych w geojournalism to wlasnie geolokalizacja,
czyli zamiana nazw miejscowosci lub adreséw na wspotrzedne geograficzne®. Zale-
ta tego rodzaju dziennikarstwa, a zarazem duzym ulatwieniem, jest dostepnos¢ na-
rzedzi pozwalajacych na obrobke danych oraz wizualizowanie ich na mapach.

Wsrdd realizacji geojournalism mozna wymieni¢ mapy ciepta — wykorzysty-
wane do prezentowania natezenia zjawisk na danym obszarze, mapy punktowe
- kazdy z punktéw odpowiada innym informacjom i wskazuje na konkretne
wspolrzedne, mapy oparte na osi czasu — wykorzystywane dla zobrazowania dy-
namiki zmian poszczegolnych wydarzen, zjawisk na mapie panstwa, kontynentu
lub $wiata.

Wisréd najpopularniejszych realizacji tej odmiany dziennikarstwa wskazuje sie
mape Bagdadu z zaznaczonymi szczegélowymi informacjami na temat zdarzen
w wybranych miejscach miasta z wyodrebnieniem kategorii zdarzenia (np. licz-
ba zabitych i rannych w podziale na cztery grupy - aliantéw, armie iracka, cywi-
16w i wrogéw). Na mapie przedstawiono za pomoca czerwonych punktéw ponad
60 tys. wydarzen, opisanych szczegdtowo i przedstawionych z doktadnoscia co do
daty, godziny i wspolrzednych geograficznych.

Drugi przyklad stanowi mapa ciepla wizualizujaca w animowany sposéb re-
akcje widzéw finatu Super Bowl na Twitterze. Ideg map ciepla jest ukazanie in-
tensywnosci oraz zageszczenia na kolorowych plamach, ktorych wielkos¢ i odcien
zalezy od liczby odpowiadajacych punktow — w omawianym przyktadzie byty to
komentarze na Twitterze podzielone na trzy kategorie — dwie dla rywalizujacych
zespoldw i jedna w trakcie przerwy oraz wystepu gwiazdy.

35 Przyktadem wykorzystania geojournalism jest odkrycie przez grupe dziennikarz sledczych
sprawcéw zestrzelenia malezyjskiego samolotu nad Ukraing, w czym pomocne byty dane
liczbowe oraz zaawansowana analiza zdjec satelitarnych.

36 S. Stanuch, Geojournalism, ,Press” 2016, nr 11, s. 56.
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Ciekawe zastosowanie geojournalism prezentuje inny przykiad, w ktérym
»dziennikarze australijskiego serwisu Stuff zdecydowali si¢ na wykorzystanie bar-
dzo popularnego serwisu Carto i przygotowali w nim animowang mape, ktéra
nastepnie umiescili w tekécie na stronie. Robi ona wrazenie, bo gdy czytelnik ot-
worzy strone z artykulem, na ekranie pokazuje si¢ mapa $wiata, na ktorej wida¢
roznej wielko$ci punkty”. Kazdy z punktéw odpowiada atakom terrorystycznym
w réznych czedciach $wiata, a ich wielkos¢ zalezy od liczby atakéw w konkretnym
kraju. Ukazanie takiej mapy na osi czasu pozwala czytelnikowi ocenic i obserwo-
wac skale zjawiska (w tym przypadku wzrost liczby atakow i najwieksze nasilenie
przypadajace na Afryke i Bliski Wschod).

Stanistaw M. Stanuch twierdzi, ze ci, ktorzy opanuja geojournalism, na pew-
no podniosg swoja wartos¢ na trudnym rynku pracy w mediach®. Fakt, ze czes¢
z narzedzi mogacych by¢ wykorzystana w tej specjalizacji dostepna jest za darmo
i nie wymaga pracy grafika lub zakupu map w firmach zewnetrznych, powoduje,
ze z tego typu realizacjami bedziemy sie spotyka¢ w mediach coraz czesciej. Ta
dziennikarska odmiana tgczy panujacy w Internecie trend komunikacyjny pro-
mujgcy wizualno$¢ oraz interaktywnos¢ i animacje, wobec czego przekaz jest nie
tylko atrakcyjny, ale réwniez bogaty w wielowarstwowa informacje.

Podsumowanie

Zaprezentowane w artykule specjalizacje i odmiany dziennikarskie stanowia nowe
wyzwanie dla dziennikarzy, poniewaz nie tylko wymagaja nowych umiejetnosci
i zmiany sposobu prowadzenia narracji, ale sa jednoczesnie odpowiedzia na ocze-
kiwania czytelnikéw oraz mozliwosci technologiczne mediow.

CAR, a nastepnie robot journalism przedstawiaja informacje w najbardziej su-
rowej, ale jednocze$nie - jak sie wydaje — rzetelnej i obiektywnej formie. Udzial
dziennikarzy ogranicza sie¢ w tym przypadku do kontroli, specyficznej roli gateke-
eperdw, nie tyle weryfikujacych fakty, ile stojacych na strazy jezykowej poprawno-
$ci lub prawidlowej edycji.

Geojournalism i data journalism stanowig natomiast zwrot od linearnego
sposobu przekazu informacji w strone nielinearnego, interaktywnego, wykorzy-
stujacego czesto wielowarstwowe wizualizacje, animacje i mapy. W tym miejscu
zmienia sie takze postrzeganie odbiorcy medidw z czytelnikoéw/widzéw na uzyt-
kownikéw.

Cho¢ wszystkie wymienione w artykule odmiany dziennikarstwa bazujg na da-
nych i s3 wspomagane komputerowo, to czynnik ludzki wcigz jest konieczny i nie-
zbedny. Same dane, czy to liczbowe, czy geograficzne, wymagaja odpowiedniego

37 Tamze, s. 58.
38 Tamze, s. 59.
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przedstawienia, stworzenia narracji, inaczej s3 jedynie liczbami i informacjami
samymi w sobie. Rolg dziennikarza wcigz bedzie tlumaczenie zwigzkow miedzy
omawianymi zjawiskami, ich wptywu, wyjasnianie proceséw, wobec czego staé
moze si¢ on wkrétce nie tyle twdrca informacji, ile przewodnikiem po informa-
cjach przedstawionych na rozne, coraz to nowe sposoby.
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Przemystaw Szews

Data journalism, geojournalism, CAR i robot journalism
jako nowe odmiany i terminy w dziennikarstwie

Streszczenie

Postep technologiczny, nowe media i narzedzia prezentacji tre$ci zmieniajg funk-
cjonowanie dziennikarstwa, sprzyjajac tworzeniu si¢ nowych form i odmian. Wie-
le z nich opiera si¢ na internetowych narzedziach i dostepnych w tych mediach
danych. To wlasnie dane stajg sie glowng wartoscig, wokot ktorej powstajg takie
formy jak data journalism, geojournalism, computer-assisted reporting i robot jour-
nalism. Dzigki tym odmianom informacja podawana jest w inny sposob, czesto
interaktywny, zawierajacy rozbudowane wizualizacje. Zmienia si¢ réwniez rola
samego dziennikarza.

Stowa kluczowe: dziennikarstwo danych, nowe media, automatyzacja w dziennikar-
stwie, dziennikarstwo geolokalizacyjne.

Data journalism, geojournalism, CAR and robot
journalism as new forms and terms

Summary

Technological advances, new media and new ways of presenting content is changing
the functioning of journalism. They encourage the formation of new forms and varia-
tions in journalism. Many of them are based on online tools and availability of data. It
is this data that becomes the main value around which forms such as data journalism,
geo-journalism, computer-assisted reporting and robot journalism arise. Informa-
tion is given by these variations in different, often interactive ways, with extensive
visualizations. The role and function of the journalist himself is also changing.

Keywords: data journalism, geo-journalism, CAR, robot journalism.





