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Wiestaw Czechowski*

Sposoby wspierania tez w programach
informacyjnych

Wypromowana na przelomie tysiacleci kategoria spoleczenstwa informacyjnego
wiaze sie nie tylko z szybkim rozwojem technologii, szczegélnie telekomunikacyj-
nych, ale takze dotyczy uzaleznienia jakosci egzystencji spoteczenstwa od dostepu
do informacji. Przypomina to nieco inny uksztalttowany w XX wieku koncept spo-
teczenstwa konsumpcyjnego, odnoszacego sie do upowszechnionego i uzasadnio-
nego wylacznie komercyjnie zjawiska konsumowania doébr. Per analogiam wspot-
cze$nie poprzez zabieg reifikacji takim towarem stala sie informacja — konsumo-
wana tu i teraz, zaspokajajaca potrzebe wiedzy, krotkotrwale aktywna i wypierana
z pamieci, zastepowana nowa informacjg. Popyt na nia jest coraz wiekszy, co uza-
sadnia popularnos¢ i stabilne miejsce wérdd lideréw rynku medialnego réznych
serwisow internetowych i informacyjnych stacji telewizyjnych, np. onet.pl, wp.pl,
Gazeta.pl, TVN24, Polsat News, TVP Info. Swietnie wpisujg si¢ w potrzeby spote-
czenstwa informacyjnego. Jednak nadmiar informacyjny doprowadza do spadku
jakos$ci informacji — niektére media naruszaja zasady rzetelnosci dziennikarskiej,
rozpowszechnia si¢ zjawisko fake news'. Najwazniejsze powody to tabloidyzacja
mediéw - che¢ popularyzacji medium poprzez kontrowersje — oraz brak czasu na
weryfikacje informacji, co jest efektem konkurencji i dgzenia do jak najszybszego
rozpowszechniania informacji.

Programy informacyjne reprezentuja dyskurs medialny, ktory traktuje jako
ruch informacji i opinii (pogladdéw, racji, stanowisk) osadzony w kontekscie spo-
teczno-kulturowym. Pojecie dyskursu przyjmuje od Elzbiety Laskowskiej?, ktora
* Dr, Katedra Dziennikarstwa, Nowych Mediéw i Komunikacji Spotecznej, Uniwersytet Kazi-
mierza Wielkiego w Bydgoszczy, e-mail: wczechow@ukw.edu.pl.

1 Wiecej informacji na ten temat znajduje sie w raporcie: Fake news z perspektywy polskich dzienni-
karzy, http://nowymarketing.pl/a/14160,raport-fake-news-z-perspektywy-polskich-dziennikarzy?
h=6ffoe2 [dostep: 2.06.2017].

2 Elzbieta Laskowska w ksigzce pt. Dyskurs parlamentarny w ujeciu komunikacyjnym, Bydgoszcz
2004, s. 13-14 omawia rozne koncepcje dyskursu, m.in. Anny Duszak, Stanistawa Grabiasa
i Teuna van Dijka.
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definiuje go jako ,,ciag zachowan jezykowych, powigzanych tematem, celem i spo-

sobem uksztaltowania wypowiedzi™.

Wydawcy programoéw informacyjnych (media) majg wplyw zaréwno na ilosé¢/
selekcje prezentowanych tresci (gatekeeping?), jak i jakos¢ komentowania tego, co
przedstawiane (pozytywne/negatywne/dylemat). Z perspektywy wydawcy progra-
mu informacyjnego gléwnym celem eksponowania takich, a nie innych informacji
jest zainteresowanie widza wydarzeniami spolecznie waznymi, kontrowersyjny-
mi, a komentarz do nich zawsze jest zgodny z profilem ideologicznym medium.
W tym kontekscie w interesie medium bedzie takze pomijanie informacji niewaz-
nych lub sprzecznych z jego ideologia. Celem strategicznym medium jest ogla-
dalno$¢. Wprost proporcjonalnie przekltada si¢ ona na dochody, m.in. z reklam.
Z perspektywy komercyjnej wazne dla medium (jako przedsigbiorstwa) jest nie
tylko przetrwanie na konkurencyjnym i zmiennym rynku medialnym, ale prze-
de wszystkim rozwdj i ekspansjas. Towarzyszy temu cel ideologiczny - zwigksza-
nie zasiegu wplywu spotecznego. Srodkiem do realizacji tego celu jest kreowanie
wizerunku programu informacyjnego jako medium profesjonalnego. Parametry,
ktére na to wplywaja, mozna umiesci¢ w trzech grupach. Pierwsza dotyczy wizu-
alnosci: scenografii i obrobki graficznej programu. Korzystnie oddziatywaé beda:
nowoczesne studio, urozmaicona, a zarazem spojna stylistycznie grafika i zaawan-
sowana technika montazu materialéw filmowych. Druga grupa dotyczy kompe-
tencji dziennikarzy prezenteréw, w odbiorze s3 wazne takie elementy, jak: wia-
rygodno$¢, wiedza, elokwencja, kultura osobista, a takze popularno$¢ — sympatia
spoleczna moze by¢ przenoszona na medium. Trzecig grupe stanowi zawartos¢
przekazu, w tym miesci sie:

- idea rzetelnosci — dobor dowodoéw (materiatéw filmowych, zdjeé, cytatow, wy-
wiadéw, sond) jako wsparcie dla tez zawartych w wypowiedziach prezentera
prowadzacego program i narracji w materiatach wideo oraz wej$¢ dziennikarzy
terenowych;

- zréznicowanie komunikatow - informacje z réznych dziedzin Zycia spotecz-
no-politycznego; zréznicowanie opinii zawartych w komentarzach eksperckich,
sondach ulicznych i wywiadach;

- uniwersalizacja i neutralno$¢, np. brak widocznie narzucanych granic §wiato-
pogladowych, niejawno$¢ intencji naklaniania.

3 Tamze, s. 14.

4 Pojecie gatekeepingu zostato wprowadzone do badan nad mass mediami przez psychologa Kurta
Lewina i nieco pdzniej przez medioznawce Davida White'a. Wedtug Wilbura Schramma, gateke-
eping jest prawdopodobnie najwazniejszg czescig funkcjonowania mediéw, a same media naleza
do gtéwnych gatekeeperéw przeptywu informacji w spoteczenstwie. Wiecej na ten temat pisze
Walery Pisarek we Wprowadzeniu do nauki o komunikowaniu, Warszawa 2008, s. 103-105.

5 A. Koztowska, Reklama. Techniki perswazyjne, Warszawa 2011, s. 36-39.
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Inspiracja, kluczowe pojecia i parametry badawcze

Do analizy sposobéw wspierania tez prezentowanych w telewizyjnych progra-
mach informacyjnych zainspirowalo mnie wydanie Wiadomosci (TVP1) z 24 lute-
go 2017 r. Ukazal sie w nim material dziennikarski, ktérego cel zinterpretowalem
jako probe przekonania telewidzow do tego, ze obecnie w Polsce mamy renesans
patriotyzmu. Do materialu wprowadzala rzetelna informacyjnie narracja prezen-
terki wydania Danuty Holeckiej:

Z okazji dziewigcédziesieciolecia ogloszenia Mazurka Dgbrowskiego hymnem Polski
resort spraw wewnetrznych i administracji wydat broszure informujacg o zasadach
prezentowania barw narodowych oraz flagi pafistwowej. Minister Mariusz Blasz-
czak podkreslil, ze jest ona wyrazem dbato$ci o godno$¢ ojczyzny i Polakéw. Hymn

Polski napisat Jézef Wybicki 220 lat temu.

W trakcie werbalizowania tego komunikatu na ekranie zostal wy$wietlony naste-
pujacy baner:

Zdjecie 1
Zrodto: ,\Wiadomosci”, wydanie z 24 lutego 2016 .

Zainteresowalo mnie, jakie jest Zrédto wyeksponowanej tezy ,renesans patrioty-
zmu”. W kontekscie narracji prezenterki najpierw nasunela sie interpretacja, ze
wydanie broszury, o ktérej mowa, jest przejawem patriotyzmu polskiego rzadu
- a decyzja o wyswietleniu grafiki jest pomystem redakcji wydania. Jednak per-
spektywe te zmienil material wideo, w ktérym minister Blaszczak przedstawil na-
stepujacy ciag argumentacyjny:

Podczas uroczystosci, ale takze podczas zawodéw sportowych przyjat sie juz taki oby-
czaj, ze $piewana jest nie tylko pierwsza zwrotka Mazurka Dgbrowskiego, ale takze
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zwrotki dalsze, co $wiadczy o tym, ze mamy rzeczywiscie pewien renesans patriotyzmu,
ze miodzi ludzie, szczegdlnie mlodzi ludzie, s dumni z tego, ze s3 Polakami.

Okazalo sig, ze to przemawiajacy minister jest autorem zaréwno tezy, jak i jej
wsparcia. Mozna by oczywiscie mie¢ istotne zastrzezenia co do zasadnosci glosze-
nia rozpatrywanej tezy w kontekscie zaprezentowanej przestanki, jednak taka ana-
liza miataby charakter ideologiczny i wigzala si¢ z wejsciem w obszar dyskursu po-
litycznego, co nie jest przedmiotem zainteresowania w niniejszym artykule.
Przytoczony przyklad stal sie impulsem do szerszych rozwazan, jakie sg zrodla
i miejsca ekspozycji prezentowanych w programach informacyjnych tez oraz czy sa
one wspierane, a jesli tak, to w jaki sposob, tzn. skad medium czerpie przestanki
i wjakich elementach przekazu je umieszcza. Innymi stowy celem podjetych badan
jest okreslenie Zrodel oraz technik wspierania tez, przy tym zasadne wydaje si¢
osobne omoéwienie sposoboéw werbalnych (analiza wypowiedzi) i technik niewer-
balnych - graficznych i obrazowych. Syntez¢ badan stanowi préba klasyfikacji
odzwierciedlona w postaci prezentowanych w dalszej czesci artykulu rozdzialow.
Znaczenie i wspdlczesny sposdb rozumienia sformulowania ,wsparcie tez” ma
starozytny rodowodd. Arystoteles w przypisywanej mu Retoryce dla Aleksandra
w rozdziale zatytulowanym Uzasadnienie pisal, ze ,Nastepnie [po przedstawieniu
tez — uzup. autora] winni$my przytoczy¢ przyklady i wykorzysta¢ wszelka dostepna
analogie na poparcie prawdziwosci naszych stéw”. Odniesienie do dziedziny reto-
rycznej, a w szczegolnosci do jej rdzenia, czyli sztuki argumentacji, kaze sytuowac
przedmiotowe pojecie w regulach zestawiania przestanek z tezg. Idac dalej tym to-
rem, mozemy wyodrebni¢ szczegolne zasady wigzace tezy ze wspierajacymi je prze-
stankami: sg to przede wszystkim reguly dedukgji (sylogistyki) i indukeji’. Pierwot-
nie zostaly one opisane przez Arystotelesa w kilku pismach logicznych (m.in. w Ana-
litykach i Topikach), ktore w Corpus Aristotelicum nazywano tacznie Organonem
(gr. ‘narzedzie’). W rozwinietej w XX wieku koncepcji logiki nieformalnej — bazu-
jacej m.in. na Reforyce Arystotelesa — pierwszenstwo w praktyce komunikowania
zaréwno interpersonalnego jak i spolecznego, przyznano takim formom wspierania
tez, jak analogia, wiedza dyskursywna czy wiarygodnos¢ zrédla (autorytet).
W dalszej czesci artykulu bede postugiwal sie nastepujacymi pojeciami:
- ,wsparcie” - ekspozycja przestanek (informacji, ktore uzasadniajg teze);
- ,teza (wniosek, konkluzja)” - opinia przedkladana do akceptacji;
- ,przestanka (racja, powdd)” - przedstawienie tego, co moze postuzy¢ jako do-
wod w danej sprawie, np. fakty, obrazy, wyniki badan, przyktady z zycia, dane
statystyczne, opinie ekspertéw badz autorytetéw, osobiste §wiadectwa.

6 Arystoteles, Retoryka. Retoryka dla Aleksandra. Poetyka, przet. H. Podbielski, Warszawa 2009,
s. 285.
7 Tamze, s. 22-23.
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Mowiac o narracji, zawsze bede mial na mysli komentarz dziennikarski towarzy-
szacy materialom filmowym.

Materialem empirycznym sg wydania trzech telewizyjnych programéw informacyj-
nych cieszacych sie w Polsce najwieksza widownia: Faktow, Teleexpressu oraz Wiadomo-
sci. Oto dane telemetryczne zawierajace wyniki ogladalnosci z lutego 2017 r.:

Zdjecie 2
Zrodto: Nielsen Audience Measurement, dane opracowane
przez portal Wirtualnemedia.pl

Zakres materialu badawczego stanowig wydania z 1, 2 i 3 marca 2017 r. 0 lacznej dtu-
gosci 3 godzin 19 minut i 52 sekund. Oto dane poszczegdlnych programow:

- Teleexpress: 40 min 24 s (15 min 7 s / 10 min 10 s / 15 min 7 s);

- Fakty: 78 min 32 s (25 min 48 s / 26 min 39 s / 26 min 5 s);

- Wiadomosci: 80 min 55 s (28 min 18 s / 27 min 09 s / 25 min 28 s).

W badaniu przyjalem nastepujaca procedure: w pierwszym etapie dokonatem
ekscerpcji tez z komunikatéw dziennikarzy zaréwno prowadzacych wydania, jak
i terenowych oraz z narracji dziennikarskich do materiatéw filmowych i graficz-
nych, a takze komunikatéw (tekstow) banerowych. W drugim etapie skupitem
uwage na poszukiwaniu przestanek wspierajacych wyodrebnione tezy.

Werbalne wsparcie tezy sposobem ab auctoritate

Najliczniejsza grupe wyodrebnionych przykladéw stanowi wsparcie ab auctoritate, kto-
re pojawia sie w materiale filmowym z wypowiedzig. Pierwszg technikg jest tu prezen-
towanie fragmentu wywiadu dziennikarskiego, w ktérym wypowiada sie ekspert. Wni-
kliwa analiza tych wywiadéw ujawnila rézne cele prezentowanych wypowiedzi:

- ekspert potwierdza zasadno$¢ jakiegos dziatania, np.:

teza w narracji: Wniosek PiS w sprawie sprawdzenia legalnosci wyboru Prezesa Sgdu
Najwyzszego jest zasadny.

ekspert 1: Tam sq istotne prawne argumenty, ktére wskazujg na to, ze wybor nie zostat
dokonany prawidtowo.
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ekspert 2: To jest wniosek dos¢ powazny i powazne argumenty sqg w nim zawarte i nie jest
wykluczone, ze Trybunat rozpatrzy go przynajmniej czgsciowo po mysli PiS-u.

- ekspert podaje przyczyny zjawiska/zdarzenia, np.:

teza w narracji: Sg osrodki ktére nie informujg pacjentow o innych mozliwosciach
leczenia niz chemioterapia i nie zlecajg bada# genetycznych.

ekspert: To wynika troche z nieSwiadomosci lekarzy, troche z zaniechania, z za-
pominania o wykonaniu takiego badania, trochg wynika z uwarunkowan finan-
sowych.

- ekspert uzasadnia stuszno$¢ opinii zawartej w tezie, np.:

teza w narracji: Przedstawienie Klatwa wprost obraza uczucia religijne Polakéw.
ekspert: Wszystko jest pokazane w taki sposéb, zeby wywota¢ jakis okreslony cel, no
w tym przypadku to byt cel obrazenia, sprowokowania, ale sprowokowania nie po-
przez myslenie, tylko poprzez uderzenie takim baseballem.

- ekspert uszczegdlawia teze lub element tezy, np.:

teza w narracji: PKP miato zawrze¢ z jedng z warszawskich spélek niekorzystng umo-
we prawie na dwa miliony zlotych.

ekspert: Ta umowa dotyczyta realizacji i profilaktyki w zakresie zagroze# terrory-
zmem bombowym w ramach przygotowari do Swiatowych Dni Mlodziezy.

W calym materiale badawczym znalazt sie tylko jeden przyktad z sytuacja odwrot-
ng: dziennikarz najpierw zaprezentowal przestanki, a nastepnie ekspert zwerbali-
zowal teze:

dziennikarz P1: Do niemieckich firm nalezy ponad 80% prasy lokalnej w Polsce i dwa
z trzech najwigkszych portali internetowych.

P2: Axel Springer jest wlascicielem ,,Faktu” i ,,Newsweeka’.

teza eksperta: My jestesmy zakladnikiem, nawet niewolnikami mediéw glownie nie-
mieckich w Polsce.

Osobng grupe stanowig konfrontacje wypowiedzi eksperckich, w ktérych od-
powiednio zestawione materialy wideo zawieraja przeciwstawne wypowiedzi eks-
pertdw, przy tym opinia zgodna ze $wiatopogladem medium, zawsze jest prezento-
wana na drugim miejscu. Oto jeden z przykladow, ktorego tematem sg nastepstwa
wyrokéw na pedofilach w kosciele katolickim:
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ekspert 1 (,,Tygodnik Powszechny”): Udowodnione przypadki naduzyé seksualnosci
wobec dziecka koticzg si¢ wydaleniem do stanu Swieckiego. To wlasciwie juz w tej
chwili jest reguta.

ekspert 2 (Fundacja ,Nie lekajcie si¢”): Ksigza sq przenoszeni z parafii na parafie.
Mimo prawomocnych wyrokéw wracajg na tono kosciota.

Druga grupe w kategorii wsparcia ab auctoritate stanowia wypowiedzi polity-
koéw zaczerpniete z ich wystgpien okoliczno$ciowych, konferencji prasowych lub
wywiadéw, gdzie prezentowana przez medium teza jest cytatem lub parafraza

wypowiedzi polityka, np.:

teza w narracji: Co do kandydatury Donalda Tuska w tej Grupie [Wyszehradzkiej]
zgody nie ma.

wypowiedz polityka (reprezentanta Grupy WyszehradzKkiej): Troche dyskutowalismy
o tej sprawie, nie mamy wspélnego stanowiska,

lub wnioskiem z wypowiedzi polityka, np.:

teza w narracji: Wedtug Gronkiewicz-Waltz, Klatwa podoba si¢ papiezowi.
wypowiedz konferencyjna Hanny Gronkiewicz-Waltz: Tresci, na ktére tam zwré-
cono uwage nawet, mozna powiedziec, papiez Franciszek akceptuje, bo jak pan wie,
w pigtek Wielkiego Postu bedzie pokutne nabozeristwo za grzechy pedofilii, zgodnie
z tym, co mowi papiez Franciszek, wsréd duchowienstwa.

Za odrebny podtyp w grupie ab auctoritate mozna uznaé wsparcie tezy w for-
mie powolania na zrédlo. Poniewaz ogranicza si¢ ono wylacznie do plaszczyzny
werbalnej, tzn. nie zawiera materialu wideo, mozna by ja nazwaé posrednim spo-
sobem ab auctoritate. Sposréd dwoch sposobow strukturalizacji takich komuni-
katéw (powolanie na zrédto w pierwszej lub drugiej jego czesci) dominuje wska-
zanie zrodta w pierwszej cze$ci — uwiarygadnia to dalszg czes¢ komunikatu. Przy
tym zwraca uwage rozny stopien uszczegélowienia zrédia — od precyzyjnych do

bardzo ogdlnych. Oto kilka przyktadow:

Jak pisze Reuters — wystgpienie [D. Trumpa] jest dtugie w obietnicach i krétkie w kon-
kretach.

Wedtug mediow, premier Szydlo w rozmowach dwustronnych miata proponowaé, by
to europosel zastgpit na stanowisku D. Tuska.

Nieoficjalnie wiadomo, ze stawia si¢ na Europe réznych predkosci.
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Wedtug [todzkich] badaczy, pozyskane biatko z rzepaku moze z powodzeniem zastg-
pic¢ mieso i soje.

Lepszej jakosci zywnos¢ trafia na Zachéd, gorszej do Europy Srodkowej - wynika
z badan Stowackiego Stowarzyszenia Konsumentow.

Przetarg na remont Tupolewa, ktéry rozbit sie w Smolerisku, mégt byc ustawiony - in-
formuje ,,Gazeta Polska Codziennie”.

Werbalne wsparcie tezy sposobem ab exemplo

Druga technike werbalnego wspierania tez stanowi prezentacja materiatu filmo-
wego z przykladowa wypowiedzig. Schemat inferencyjny w tym wypadku oparty
jest na indukecji. W pierwszej fazie dziennikarski komunikat zawiera uogélniong
teze, druga faze stanowi wideo z wywiadem, w ktérym wybrana osoba omawia
przed kamerg przyklad (lub sama jest tym przykladem) potwierdzajacy zawartg
w tezie regule ogolna, np.:

narracja: W szkolach coraz czesciej bez skrgpowania mowi sig o bohaterach.

nauczycielka zwracajaca sie do ucznidéw: Szukamy tych szczgtkow i oczywiscie odda-
jemy im hotd.

narracja: Na tej sali [konferencyjnej] nie brakowato 0séb uwazajgcych, ze o zgodnosci
ustaw z konstytucjg moze decydowac tylko Trybunat Konstytucyjny.

uczestnik konferencji (glos z sali): Nie ma powszechnej zgody na rozproszong kontro-
le zgodnosci prawa z konstytucjg.

dziennikarz-prezenter: GroZby to nie jest tylko teoretyczne zagrozenie.

wywiad ze strong: Grozono mi Smiercig, mojej rodzinie, jak réwniez moim kolegom.

Wsparcie tez poprzez werbalizacje przestanek

W procesie eksponowania niektérych tematow medium nie postuguje sie ani
wsparciem instytucjonalnym, ani przykladem. Zaréwno werbalizacja tezy, jak
i ekspozycja przestanki (lub przestanek) odbywa sie w jednym ciggu wewnatrz
spdjnego komunikatu dziennikarskiego. Spojnos$¢ ta, ktéra w praktyce oznacza
zrozumienie logicznego powiazania przeslanki z teza, wynika z nie§wiadomego
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wlaczania do interpretacji entymematycznych reguly heurystycznych. W wyod-
rebnionych przykladach dominuje ukiad: teza - przestanka, ktory wzmaga in-
telektualne napiecie oczekiwania na uzasadnienie. Zdecydowana wiekszo$¢ to
uklady jednoprzestankowe. Oto wybrane przyklady ze zrekonstruowang regula
heurystyczna:

T: Martha i Brian s sprawcami najwigkszej sromoty w ponad osiemdziesigcioletniej
historii nagrody akademii filmowe;j.

P: Pomylili koperty, przez co, wreczajac Oskara, wyczytali niewladciwego zwyciezce.

Ry Omytkowe wskazanie niewlasciwego zwycigzcy jest wstydem dla organizatoréw.

T: Druga kadencja D. Tuska na razie nie jest zagrozona.
P: Tusk cieszy si¢ duzym poparciem w Europie.
Ry Duze poparcie jest gwarancjg zwycigstwa w wyborach.

T: Nowy szef amerykanskiego resortu spraw wewnetrznych z fantazja rozpoczat swe
urzedowanie w Waszyngtonie.

P: Minister przyjechal do pracy konno.

Ry Przyjazd na koniu do pracy w ministerstwie jest nietypowy.

Rzadkoscig sg wsparcia dwu- i wiecej przestankowe, np.:

T: Ukraina blizej Europy.

P: Ambasadorowie panstw Unii poparli porozumienie w sprawie liberalizacji prze-
piséw wizowych dla Ukraincow.

P: Ukraincy beda mogli wjecha¢ na 9o dni do wiekszos$ci panstw Unii.

Specyficznym podtypem w tej grupie sg dziennikarskie materiaty informacyjne,
w ktdrych teza nie zostaje zwerbalizowana, a omdwienie tematu ogranicza sie do
ekspozycji samych przestanek. Medium siega po te technike w sytuacji, gdy widz
- po obejrzeniu materialu — sam moze doj$¢ do konkluzji. Ten rodzaj intelektual-
nej gry, w ktéra medium wciaga widza, niesie ze sobg pewne ryzyko - nie kazdy
moze dysponowaé odpowiednimi kompetencjami inferencyjnymi i bazg interpre-
tacyjng. Oto przyklady takich zabiegow, wraz ze zrekonstruowanymi tezami:

ekspert: Co wigcej wiadomo, ze remont Tupolewa byl nadzorowany jedynie przez jed-
nego zotnierza.

teza: Nadzér byl niewystarczajacy.

narracja: W ministerialnym zespole pracujgcym nad standardami okofoporodowymi za-
siada m.in. znany z konserwatywnego i katolickiego swiatopoglgdu prof. Chazan.

teza: Bedzie obnizenie standardow okotoporodowych.
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Czasem, ze wzgledu na zlozonos¢ i rozleglos¢ podjetej w materiale dziennikarskim
tematyki, widzowi moga nasuwac sie rozne interpretacje zaréwno tresci ideacyj-
nej, jak i zamystu pragmatycznego autoréw komunikatu, np.:

narracja (Wiadomosci): Pracownicy Ambasady Polskiej w Wilnie przekazali prezy-
dentowi Kaczynskiemu informacje, ze jego obecnos¢ 8 kwietnia w Wilnie bedzie miata
pozytywny wplyw na wynik glosowania w litewskim parlamencie w tak waznej dla
Polakéw sprawie, mimo ze z gory bylo wiadomo, ze litewscy parlamentarzysci nie zgo-
dzg si¢ na takie rozwigzanie. Musiat tymczasem zmienic pézniejsze plany i zamiast
pociggiem - jak zamierzal - poleciat do Smoleriska samolotem.

Na pytanie, do jakiej konkluzji ma dojs¢ widz, nie ma jednoznacznej odpowiedzi.
Wachlarz mozliwosci jest szeroki — od prostej tezy:

Zabiegi dyplomatyczne polskiego rzadu spowodowaly zmiane srodka lokomocji
w podrozy prezydenta Kaczynskiego do Smolenska,

po interpretacje przez pryzmat ideologii i teorii tzw. zamachu smolenskiego,
na przyklad zwolennicy hipotezy zamachu moga dojs¢ do nastepujacej kon-
kluzji:

W organizacji ,zamachu smolenskiego” uczestniczyly polskie stuzby dyploma-
tyczne.

Graficzne (pisane) sposoby wspierania tez

Graficznym sposobami wspierania tez media postuguja sie powszechnie. W celu
uatrakcyjnienia odbioru graficy realizuja rozne zabiegi animacyjne. Co ciekawe,
Teleexpress w analizowanych wydaniach ani razu nie postuzyt sie¢ tg technika.
Prawdopodobng przyczyna jest telegraficzny charakter programu i bazowanie na
werbalno$ci przekazu. Z kolei Faktyi Wiadomosci w kazdym wydaniu wielokrotnie
korzystajg z graficznego wsparcia tez. Dominuje wykorzystanie zrédel interne-
towych - bardzo popularne jest eksponowanie skanéw wpiséw zamieszczonych
w mediach spolecznosciowych:

teza w narracji: Tomasz Lis w grudniu nawotywat do zamachu stanu.
wsparcie graficzne:
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Zdjecie 3
Zrédto: Wiadomosci - wydanie z 2 marca 2017 1.

teza w narracji: Czes¢ Politykéw Platformy uznata za stosowne uderzy¢é w pamieé
bohaterow.
wsparcie graficzne:

Zdjecie 4
Zrodto: Wiadomosci - wydanie z 2 marca 2017 r.

Nierzadkie sg tez graficznie modelowane wpisy ze stron internetowych:

teza w narracji: Kardynat Nycz apeluje o otwartosé¢ wladz na uchodzcéw.
wsparcie graficzne:
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Zdjecie5
Zrédto: Fakty - wydanie z 1 marca 2017 1.

teza w narracji: ZapowiedZ repolonizacji mediow wywolata nerwowq reakcje szefa
niemieckiego koncernu Axel Springer

wsparcie graficzne z jednoczesnym tlumaczeniem przez lektora zapisu z jezyka an-
gielskiego na jezyk polski:

Zdjecie 6
Zrédto: Wiadomosci - wydanie z 2 marca 2017 1.

Wielokrotnie powtarzajacg si¢ w materiale badawczym technika wsparcia tez byla
prezentacja skanu calego dokumentu lub odpowiednio obrobionego graficznie
jego fragmentu:

teza w narracji: Andrzej Przylebski byt tajnym agentem i dobrowolnie zobowigzat sig
do wspdtpracy.

wsparcie graficzne:
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Zdjecie7i8
Zrédto: Fakty - wydanie z 3 marca 2017 1.

Popularne s3 réwniez prezentacje listow wraz z graficznie wyrdznionym
fragmentem, ktdéry stanowi najsilniejsza przestanke wspierajaca dziennikarska
teze:

teza w narracji: Dramatyczny apel Jurka Owsiaka do ministerstwa zdrowia
wsparcie graficzne:

Zdjecie 9
Zrodto: Fakty - wydanie z 1 marca 2017 .

Czasem tylko w narracji moéwi sie o istnieniu listu, natomiast samo przedstawienie
jego tresci — najczesciej kluczowego fragmentu - stanowi zapis sporzadzony przez
medium, np.:

teza w narracji: Ten fragment listu Pierwszej Prezes Sqdu Najwyzszego do sedziow
dzis wydaje sig proroczy.
wsparcie graficzne + odczytanie fragmentu przez lektora:
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Zdjecie 10
Zrodto: Fakty - wydanie z 2 marca 2017 r.

Podobny charakter majg tekstowe prezentacje wypowiedzi 0séb petniacych funk-
cje publiczne. Medium siega po te technike, gdy nie dysponuje odpowiednim
(konferencja prasowa, wywiad, uroczysto$¢) materialem wideo, np.:

teza w narracji: Putin zaniepokoit si¢, ze Trump nie wspomniat o Rosji w swoim prze-
méwieniu.

wsparcie graficzne:

Zdjecie 11
Zrodto: Wiadomosci - wydanie z 1 marca 2017 .

Ostatnim wyodrebnionym sposobem wsparcia tez dziennikarskich jest autorska
grafika medium, ktéra prezentuje zestawienia danych w réznorakich tabelach, dia-
gramach i wykresach, czasem jest to konfrontacyjne zestawienie danych, np.:
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dziennikarka prowadzaca: Rzgdowa pomoc humanitarna na odbudowe szpitali w Sy-
rii jest skromna, skoro tyle samo kosztuje remont stotowki w Sejmie.
wsparcie graficzne:

Zdjecie 12
Zrodto: Fakty - wydanie z 2 marca 2017 .

Ostatnig podgrupg w zbiorze graficznych sposobéw wspierania tez jest postugi-
wanie si¢ samym obrazem - filmem lub fotografia. W odréznieniu od poprzed-
nich grup, takg metoda postuguje sie przede wszystkim Teleexpress, np.:

teza w narracji: Kurierzy majg profesjonalne legitymacje i profesjonalne rowery
- elektryczne.
wsparcie graficzne:

Zdjecie 13i 14
Zrodto: Teleexpress - wydanie z 1 marca 2017 1.
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Napisy banerowe

Fakty i Wiadomosci stosuja technike wprowadzania tez w postaci grafiki banero-
wej, ktora rozwija sie w trakcie werbalizowania zapowiedzi danego tematu przez
dziennikarza prowadzacego program. Stanowig jg zapisy réznego typu, od infor-
macyjno-emotywnych, ktdrych jest najwiecej, np.:

po do$¢ rzadkie tezy, ktore kontekstowo nalezy interpretowac jako ironie, np.:

Przykuwaja uwage komunikaty modalno-oceniajace, ktére — cho¢ formalnie
konczg sie znakiem zapytania — sugerujg odbiorcy sposdb interpretacji zapowia-
danego tematu:

To znany i czesto stosowany w mediach - szczegdlnie prasie tabloidowej — specy-
ficzny sposéb perswazyjnego oddzialywania, ktéry wykorzystuje zawodnos¢ ludz-
kiej uwagi (w po$piesznym postrzeganiu mozna znaku zapytania nie zauwazy¢)
lub nietrwalo$¢ pamieci - zgodnie z teorig komunikatywizmu, cechg tekstu jest
ulotno$¢, w pamieci pozostaje sens.

Tezy bez zwerbalizowanego i graficznego wsparcia

W analizowanym materiale znalazty sie wypowiedzi, ktore przedstawialy opi-
nie lub dane bez wsparcia. Dotyczy to przede wszystkim tresci prezentowanych
w Teleexpresie. W tym wypadku réwniez uzasadnieniem moze by¢ dynamiczny
i skrotowy scenariusz programu, w ktérym nie zawsze jest czas na stosowne uza-
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sadnienia. Wyodrebnilem kilkanascie wyrazistych tez, ktére wymagatby dowo-
du: zwerbalizowania przestanek lub ich graficznej prezentacji. Ich brak sugeruje
odbiorcy, ze wypowiedz jest wiarygodna przez wzglad na samo medium. Innymi
stowy, wiarygodno$¢ medium - domniemana lub rzeczywista - ma wzbudzi¢ za-
ufanie co do prawdziwosci przedstawionych w programie komunikatéw. Oto wy-
brane przyklady:

Wroclawscy lekarze pierwsi na swiecie dokonali takiego przeszczepu.

Na skoczni normalnej najlepszy z naszych skoczkéw, Kamil Stoch, w kontrowersyj-
nych okolicznosciach wyladowat tuz za podium.

Wzrosty minimalne §wiadczenia emerytalne, teraz to 1000 zl, réwniez w KRUS-ie. Dla
ponad miliona rolnikéw oznacza to podwyzke nawet o ponad 100 zt miesigcznie.

Srednia pensja po polaczeniu obu przedsiebiorstw wyniesie ponad 6 tys. 200 zt, co
oznacza, ze niektérzy gornicy zarobig wiecej niz teraz.

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza sposobow wspierania tez w programach informacyjnych
skfania do kilku wnioskéw. Tezy przedstawiane w programach informacyjnych po-
chodzg zaréwno ze zrodet zewnetrznych - sg zawarte w wypowiedziach ekspertow
i politykow, jak i wewnetrznych - sg konkluzjami medium wynikajacymi z interpre-
tacji zjawisk spoleczno-politycznych. Eksponowanie tez odbywa si¢ w rézny sposdb:
zawarte s3 w wypowiedzi dziennikarskiej (najczesciej), w przygotowanym materia-
le filmowym lub w umiejetnie wkomponowanym w cato$¢ elemencie graficznym.
Najpopularniejszym - co $wiadczy tez o jego sile — sposobem wspierania tez jest
wykorzystanie mechanizmu autorytetu. Na drugim miejscu sytuuje si¢ ponadcza-
sowe exemplum. Jednak wykorzystywanie tych technik przez media moze rodzi¢
pewien rodzaj sceptycyzmu: zaréwno dobdr znawcéw danego tematu, jak i przyktla-
doéw potwierdzajacych regute, moze by¢ tendencyjny. Cho¢ celem niniejszej analizy
byta charakterystyka technicznej strony wprowadzania argumentacji, nie za$ proba
zbadania jej jako$ci, to zaprezentowane w artykule zestawienia tez i przestanek mi-
mowolnie do takiej refleksji sktaniajg. Nie wchodzac w polemiki natury ideologicz-
nej, w ktore poszczegolne media mniej lub bardziej sg uwiklane, nalezy zaznaczy¢,
ze taki rodzaj krytycznego spojrzenia na programy informacyjne jest spoltecznie
pozyteczny — oddziela zabiegi informacyjno-perswazyjne od prob manipulowania
przekonaniami odbiorcéw i wplywania na ich spoteczno-polityczne nastroje.
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Wiestaw Czechowski

Sposoby wspierania tez w programach
informacyjnych

Streszczenie

W artykule opisane sg sposoby wspierania tez w telewizyjnych programach in-
formacyjnych. Jako material badawczy stuzg wydania trzech najpopularniejszych
w Polsce programéw: Faktéw, Wiadomosci oraz Teleexpressu. Analizie poddano
informacje wyemitowane w dniach 1-3 marca 2017 r. W wyniku analizy udato
sie ustali¢ zrédia pochodzenia tez — sg cytatami, parafrazami wypowiedzi oséb
publicznych lub konkluzjami dziennikarskimi, ktére stanowig efekt interpretacji
zjawisk spoleczno-politycznych. Tezy, o ktérych mowa, s3 werbalizowane przez
dziennikarzy (prowadzacych program lub terenowych) lub zawarte w narracjach
towarzyszacych prezentowanym materialom filmowym. Dodatkowo pojawiaja sie
takze w graficznie animowanych napisach banerowych. Wsparcie tez najczesciej
ma posta¢ werbalng — media postuguja sie przede wszystkim dwiema technika-
mi: ab auctoritate (wypowiedzi eksperta, polityka) oraz ab exemplo. Druga grupe
stanowig graficzne sposoby wspierania tez, gdzie przestanki, dowody i przyklady
najczesdciej zaczerpniete sa ze zrodel internetowych: dominuja tu owoce aktyw-
nosci osob publicznych w mediach spolecznosciowych. Ponadto prezentowane sa
skany réznych dokumentéw urzedowych, listow otwartych, rzadziej pojawiaja si¢



Sposoby wspierania tez w programach informacyjnych 243

wizualizacje danych w postaci tabel, wykresow i diagraméw. Wykryto takze tezy
bez wsparcia — jego role petni wiarygodno$¢ medium. Ciekawy zabiegiem jest za-
checanie do aktywnosci inferencyjnej widzéw programu - prezentowane sg wy-
tacznie przestanki, stworzenie konkluzji to juz zadanie odbiorcy.

Stowa kluczowe: media, telewizja, program informacyjny, argument, teza, przestanka

The Ways to Support theses in Television News
Programs

Summary

This article describes the ways to support theses in television news programs.
The research material is based on the three most popular programs on Polish te-
levision: Fakty, Wiadomosci and Teleexpress. Information which was analyzed,
was presented from March 15t-31d, 2017. As a result of the analysis it was possible
to identify the theses, which are: quotations, paraphrases of public statements or
journalistic conclusions resulting from interpretation of socio-political phenome-
na. The subjects in the question are verbalized by journalists (who are running
the program) or are included in the narratives accompanying the presented film
material. Additionally, they also appear in graphically animated banner inscrip-
tions. The support is mostly verbal - the media primarily use two techniques: ab
auctoritate (expert statement, politics) and ab exemplo. The second group of theses
are the graphical ways to support them — where evidence and examples are most
often drawn from online sources: what dominates is the influence of the activities
of public figures in social media. In addition, scans of various official documents,
open letters are displayed, data visualizations in the form of tables, graphs and dia-
grams are less frequent. What is valid there were also theses without support - the
role of the support is taken by the credible medium. It is interesting to encourage
the inferential activity of program viewers — only the premises are presented, dra-
wing the conclusion is the task of the recipient.

Keywords: media, television, news broadcast, argument, thesis, premise
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