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We wspdlczesnym $wiecie tradycyjne postrzeganie bibliotek przestato
wystarczac: godza si¢ z tym stwierdzeniem zaréwno teoretycy, jak i praktycy.
Poszukiwania nowych rozwigzan, ktére pozwolilyby na zoptymalizowanie
dzialalnosci tych, majacych za soba dluga historie, instytucji kultury, podej-
mowane przez zainteresowanych problemem badaczy, przyjmuja nierzadko
w efekcie ksztalt ciekawych i inspirujacych artykutéw. W najnowszym nume-
rze naszego czasopisma przedstawiamy Czytelnikom kilka z nich.

W pierwszym, do lektury ktérego zapraszamy, odnajdziemy opis modelu,
realizowanego w ramach projektu AFBN (Analiza Funkcjonowania Bibliotek
Naukowych), obejmujacego kompleksowe badania oceny funkcjonalnosci
tychze placéwek, oceng ich wplywu i wartosci (zaréwno na czytelnikow,
instytucje macierzyste, jak 1 szeroko pojmowane $rodowisko) oraz pomiar
satysfakcji uzytkownikoéw. Warto podkresli¢, ze okreslenie projektu mianem
holistycznego ma wskazywaé, jak pisze Autorka, na fakt, ,,iz ocena funkcjo-
nowania instytucji nie powinna by¢ suma analiz poszczegélnych obszaréw czy
czgscl skladowych systemu, ale odnosi¢ si¢ do calosciowego ujecia, w ktérym
dane uzyskane z analiz jednych aspektéw sa uzupelniane o informacje czerpane
z innych Zrédet czy przy pomocy odrebnych technik” (s. 27).

W kolejnym rekomendowanym przez nas artykule, Autorki, zwracajac
uwagg, ze ,,nowa rzeczywisto$¢ stawia przed biblioteka wymog budowy spoj-
nego ksiggozbioru hybrydowego” (s. 38), przedstawiaja przyklad Biblioteki
Gléwnej Politechniki Warszawskiej, w ktérej proces gromadzenia i zarzadza-
nia ksiggozbiorem odbywa si¢ w oparciu o pelne wykorzystanie nowocze-
snych technologii przy jednoczesnym niezaniedbywaniu korzysci, ptynacych



Magdalena Przybysz-Stawska

z doswiadczenia, tworzac tym samym warta poznania strategic budowania
kolekcji prezentowanej biblioteki.

Wplyw nowoczesnych technologii na prace bibliotek jest rowniez przed-
miotem kolejnego artykulu: Czy (centralne) katalogi bibliotecine sq jeszeze po-
trzebne? OPAC w infotopii. Marek Nahotko wskazuje na technologiczne
aspekty rozwoju OPAC, omawiajac bazy danych NoSQL, aplikacje chmurowe
oraz Linked Open Data, a takze przedstawia najnowsze zmiany w standar-
dach i metodach katalogowania.

Problem otwartego dostepu do wynikéw badan naukowych, ktéry stat sie
punktem wyjscia dla rozwazan podjetych przez Autora kolejnego tekstu, row-
niez wpisuje si¢ w dzialania bibliotek, majace na celu unowoczesnienie
1 usprawnienie ich funkcjonowania. Leszek Szafraniski omawia standardy, kto-
re pozwalaja wesprze¢ biblioteki 1 konsorcja krajowe w procesie negocjacjt
przy wdrazaniu tzw. uméw transformacyjnych oraz prezentuje polityke kra-
jow Unii Europejskiej w tym zakresie.

Praktyczne spojrzenie na dziatalnos§¢ bibliotek naukowych niesie ze sobg
artykul Justyny Jerzyk-Wojteckiej, w ktorym Autorka przedstawia wyniki an-
kiety ewaluacyjnej, dotyczacej e-szkolenia bibliotecznego, przeprowadzonego
wsrod studentéw Uniwersytetu Y.odzkiego. Warto zaznaczy¢, ze bylo to dru-
gie badanie tego przedmiotu, zrealizowane na przestrzeni ostatnich lat: pierw-
sza ankiete J. Jerzyk-Wojtecka oméwila réwniez na tamach naszego czasopi-
sma (Jerzyk-Wojtecka, 2017), dzigki czemu mozliwe bylo takze poréwnanie
otrzymanych danych.

Dwa nast¢pne teksty, zamieszczone na tamach naszego periodyku, doty-
cza, czytelnictwa wsréd mlodziezy.

Pierwszy z nich to komunikat z badan. Pytanie o miejsce ksigzki w zyciu
wspolczesnego mlodego odbiorcy zadata Kamila Stupska, przeprowadzajac
ankiet¢ wérdd uczniéw szkol ponadgimnazjalnych w wojewodztwie wielko-
polskim. Zaprezentowane wnioski z pewnoscia zainteresujg zaréwno tych,
ktérzy zawodowo zajmuja si¢ wspomniang problematyka, jak 1 wszystkich, dla
ktorych lektura stanowi hobby.

Z kolei jeden ze sposobow zachecajacych mlodziez do siegnigcia po
ksigzke przedstawila Agnieszka Brzostowska, opisujac projekt Literackiego
Escape Roomu, funkcjonujacego przez rok w ramach Gminnej Biblioteki
Publicznej im. Marii Dabrowskiej w Komorowie. Inicjatywa realizowana byla
przez ucznidow, ktérych dziatania koordynowali pracownicy biblioteki. Jak si¢
zdaje, tego typu przedsiewzigcia staja si¢ coraz bardziej popularne, poniewaz
obok funkcji edukacyjnej, realizuja takze funkcje rozrywkowa, ktéra przyciaga
do biblioteki mlodego odbiorcg. Jak zauwaza Autorka, ,,wbrew powszechnej
opinii bibliotekarzy mlodziez chetnie angazuje si¢ w inicjatywy i zajecia pro-
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ponowane przez biblioteke, jezeli tylko sa one zgodne z ich obecnymi zainte-
resowaniami czy moda” (s. 115).

Dwa ostatnie artykuly przenosza naszych Czytelnikdéw w obszar mass
mediow.

W pierwszym z nich Autorzy przedstawiaja Kreatywnos¢ jezykowaq politykaow
polskich, niemieckich i amerykariskich na Twitterge w okresie kampanii wyborezych
w 2018 rokun, podkreslajac znaczenie wybranego portalu jako narzedzia pro-
mocji czy wrecz propagandy wartosci, opinii i pogladow, gloszonych przez
przedstawicieli §wiata polityki, ktérzy wykorzystuja nowe media w celu budo-
wania wlasnej marki i wizerunku wéréd potencjalnych wyborcéw. Analiza
wybranych tweetow pokazuje rozny, w zaleznosci od wybranego polityka,
stoplen ekspresji jezykowej 1 umiejetnosci korzystania z mozliwosci, jakie daje
Twitter.

Przyklad medium tradycyjnego, jakim jest prasa, omowila z kolei Joanna
Mikosz, opisujac magazyn ,,Gospodyni”, adresowany do kobiet mieszkajacych
na terenach wiejskich. Tytul wydawany jest od 1957 1., za§ Autorka skoncen-
trowala si¢ na latach 80. ubiegltego wieku, przedstawiajac charakterystyke cza-
sopisma, ze szczegblnym uwzglednieniem funkcji realizowanych przez redak-
cj¢ w latach, gdy socjalistycznej prasie kobiecej tamtych czaséw wladza
stawiala jasno okreslone cele.

Polecamy takze recenzje Agaty Walczak-Niewiadomskiej, ktora dzieli sig
z naszymi Czytelnikami wrazeniami po lekturze pracy Biblioteka aktywnie pro-
mujaca ksiqzke dziecieeq (Marlena Geborska, Warszawa 2018).

Zache¢camy rowniez do zapoznania si¢ z czescia sprawozdawcza naszego
periodyku, ktora otwiera relacja Malgorzaty Bankowskiej z 1T Miedzynarodowej
Konferencii Naunkowej ,,Wokd! Panla Ladewiga i jego »Katechizmu bibliotekic”,
zorganizowanej przez Katedre Informacji Naukowej i Bibliologii (Zaklad
Informacji Naukowej) Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy.

Proponujemy tez raport z I Kongresu Bibliotek Szkd! Wyzsgych, ktorego
inicjatorami byly: Biblioteka Politechniki f.6dzkiej, Biblioteka Uniwersytecka
w Poznaniu, Biblioteka Uniwersytetu Lodzkiego, Centrum Informacyjno-
-Biblioteczne Uniwersytetu Medycznego w Y.odzi, Wyzsze Szkoly Bankowe
oraz Stowarzyszenie EBIB.

Kolejne sprawozdanie dotyczy II Ogdlnopolskiego Zjazdn Odjazdowych
Bibliotekarzy, wydarzenia przygotowanego przez Biblioteke Uniwersytetu
L.6dzkiego, Fundacj¢ Normalne Miasto Fenomen i Centrum Informacyjno-
-Bibliotecznym Uniwersytetu Medycznego w Lodzi.

Tekstem zamykajacym niniejszy numer jest relacja, przygotowana przez
Ewe¢ Andrysiak, na temat XI Ogdlnopolskiego Zjagdu Bibliofilow ,Bibliofilstwo
w epoce ¢yfrowes”, ktoéry mial miejsce we wrzesniu biezacego roku w Poznaniu.

1]
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Zyczymy inspirujacej, pozytecznej i satysfakcjonujacej lektury.

Zapraszamy do siegniecia takze do numeréw archiwalnych i publikowania
W naszym czasopismie.

Informujemy, Ze ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Librorum” pozy-
tywnie przeszly proces ewaluacji IC Journals Master List 2018, ktorej wynikiem
jest przyznanie wskaznika Index Copernicus Value w wysokosci 63,31 pkt. Jed-
noczesnie nasze czasopismo decyzja z dnia 22 sierpnia 2019 r. zaakceptowane
zostalo w bazie ERIH PLUS.

Poza tym nasz periodyk indeksowany jest w bazach EBSCO, PolINDEX,
HAL, CEJSH, BazHum, ARIANTA, w Polskiej Bibliografii Bibliologicznej,
a takze w zasobach WorldCat, Google Scholar, ViFaOst i LitDok. Numery
naszego pisma dostepne sg réwniez w Repozytorium Uniwersytetu L.odzkiego.

Magdalena Przybysz-Stawska

[10]
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Abstrakt: Tradycyjne modele oceny funkcjonowania bibliotek bazujg gtéw-
nie na wykorzystywaniu danych statystycznych i wskaznikéw. Zaczeto
dostrzegaé potrzebe rozszerzenia tych wzorcéw, uwzgledniajac zaréwno
odbiorcéw ustug, jak i Srodowisko, w ktérym biblioteki dziatajg. Komplek-
sowa analiza bibliotek powinna obejmowac wszystkie obszary i elementy
ich funkcjonowania. Celem artykutu jest przedstawienie modelu, ktéry kon-
struowany jest w ramach projektu Analiza Funkcjonowania Bibliotek Na-
ukowych (dalej: AFBN). Model obejmuje: ocene funkcjonalnosci poprzez
wykorzystanie danych statystycznych oraz wskaznikéw, opinie i oceny uzy-
skane w badaniach satysfakcji uzytkownikdw oraz ocene wptywu i wartosci.
Polskie biblioteki szkdt wyzszych wskaznikami funkcjonalnosci postuguja sie
od roku 2001 (poczatek projektu AFBN), od 2011 r. prowadzone byty prace
zwigzane z dodaniem wskaznika ,Satysfakcja uzytkownikow” (wprowadzo-
ny do formularzy AFBN w roku 2017), natomiast zagadnienia dotyczace ba-
dania wptywu i wartosci bibliotek to temat stosunkowo nowy. Wiedze
o nim mozna czerpac z miedzynarodowych zalecen (ISO 16439) oraz przed-
siewzie¢ realizowanych w innych krajach.

Stowa kluczowe: AFBN, pomiar efektywnosci, wskaznik ,Satysfakcja uzyt-
kownikow”, badania uzytkownikow bibliotek, ocena wptywu i wartosci bi-
bliotek
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W ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o sgkolnictwie wyzsgym i nance
bezposrednie wzmianki o bibliotekach pojawiaja si¢ tylko dwukrotnie: Art. 11,
punkt 1 oraz Art. 49, punkt 2 (Ustawa..., 2018). Brak jest dokladniejszych
informacji dotyczacych specyfiki funkcjonowania bibliotek szkél wyzszych,
dodatkowo bibliotekarze nie zostali uwzglednieni jako odrebna grupa pra-
cownikow uczelni (tak jak to bylo do tej pory). Taka sytuacja niesie ze sobg
wiele pytan dotyczacych przyszlosci bibliotek akademickich i ich miejsca
w strukturze uczelni.

Kilka najblizszych lat bedzie okresem wdrazania w zycie zapiséw nowej
ustawy. Uczelnie musza przeformulowac swoje statuty i strategie dzialan, aby
dostosowac je do rozporzadzen wynikajacych z nowej ustawy. Niejednokrot-
nie przy zmianach organizacyjnych czy strukturalnych to wlasnie biblioteki
padajg ofiarami ,,cig¢” nakladéw finansowych, ograniczet powierzchni czy
tez redukcji zatrudnienia (Oakleaf, ed., 2010, s. 11). Aby tego uniknaé, beda
musialy zaprezentowaé si¢ organizatorom jako jednostki funkcjonalne, przy-
datne i pozyteczne dla uczelni. Oznacza to udowodnienie, ze biblioteki nie
tylko wypelniaja powierzone im zadania i realizuja wyznaczone cele, ale row-
niez, ze robig to w sposéb wydajny (w pelni wykorzystujac posiadane zasoby),
rentowny (najlepsze rezultaty przy najnizszych kosztach), optymalny (najlep-
szy wynik w okreslonych warunkach), sprawny (wlasciwie zorganizowany),
skuteczny (dajacy oczekiwane wyniki) (Wojciechowska, 2006, s. 320). Po-
trzebne sq na to konkretne dowody, czyli liczby, ktére w sposéb dosadny
przemawiajg do zwierzchnikow 1 opinii publicznej (Derfert-Wolf, 2012, s. 23).
Dokonujac przegladu i analizy piSmiennictwa z zakresu zarzadzania i badania
jakosci w bibliotekach przedstawione zostang metody oraz narzedzia umozli-
wiajace zebranie, zaprezentowanie oraz wlasciwe wykorzystanie danych licz-
bowych obrazujacych w sposob calosciowy funkcjonowanie bibliotek.

Kryteria oceny funkcjonowania bibliotek

Analiza funkcjonowania bibliotek powinna obejmowaé wszystkie aspekty
ich dziatania. Nie moze ogranicza¢ si¢ jedynie do pomiaru stopnia wykony-
wania zadan, ale musi odnosi¢ si¢ rowniez do ich jakosci oraz efektywnosci.
Dokonanie oceny funkcjonowania instytucji non profit sektora publicznego
(w tym przypadku bibliotek) wymaga przyjecia precyzyjnych i dobrze zdefi-
niowanych kryteriéw (Szmigielska, red., 2007, s. 11). W latach 70. XX w. za-
czely powstawaé pierwsze modele okreslajace kryteria zalecane do uwzgled-
niania przy ocenie dziatania bibliotek (Glowacka, 2015, s. 20). J. Barton
Cunningham w 1977 r. wyodrebnil nast¢pujace kryteria: osiaganie celéw,

[14]
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optymalna dystrybucja zasobow, wlasciwe procesy organizacyjne, dobre
wspolgranie elementéw organizacji, struktura organizacji dostosowana do
wytyczonych celéw, spoleczne rezultaty, wspolpraca z otoczeniem, satysfak-
cja klientéw (s. 463—474). W 1980 r. Rosemary Ruhing Du Mont wyréznita
cztery obszary oceny efektywnosci: osiaganie zalozonych celéw, optymalne
wykorzystanie zasoboéw 1 sprawne dzialanie, satysfakcja pracownikow, satys-
fakcja uzytkownikow (Glowacka, 2000, s. 53). Z kolei Roswitha Poll w roku
2009, bazujac na dotychczasowych pracach innych badaczy, wyznaczyla trzy
kluczowe obszary oceny bibliotek (Poll, 2009, s. 61-67):

e ocena funkcjonalnodci,
e ocena dokonana przez uzytkownikow,
e ocena wplywu i wartosci bibliotek.

Ocena funkcjonalnosci polega na postugiwaniu si¢ danymi statystycznymi
oraz wskaznikami funkcjonalnosci. Gromadzenie danych statystycznych doty-
czacych wlasnych zasobéw 1 ustug jest dzialaniem, ktére biblioteki prowadza
od dawna (obowiazkowa sprawozdawczo$¢ ogoélnonarodowa na potrzeby
GUS). W 2001 r. powstal projekt Analiza Funkcjonowania Bibliotek Nauko-
wych w Polsce (AFBN), w ktérym na podstawie danych statystycznych
(w duzej mierze zgodnych z tymi podawanymi do GUS) wyznaczane sg
wskazniki funkcjonalnodci. Umozliwiaja one odniesienie nakladéw, ktérymi
biblioteka dysponuje (finansowych, personalnych, przestrzennych, material-
nych) do efektéw realizowanych dziatan i realnego zapotrzebowania (obstu-
giwanej populacji). Obecnie projekt AFBN jest czedcia szerszego przedsie-
wzigcia realizowanego przez Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich (SBP)
okreslanego jako Analiza Funkcjonowania Bibliotek (AFB). Poza bibliotekami
naukowymi w projekcie uczestniczg takze biblioteki publiczne (podprojekt
Analiza Funkcjonowania Bibliotek Publicznych — AFBP) oraz pedagogiczne
(podprojekt Analiza Funkcjonowania Bibliotek Pedagogicznych — AFBE).

Od 2011 r. prowadzone byly prace zmierzajace do dodania do zestawu
wskaznikéw kolejnego, jednak zdecydowanie odmiennego w sposobie wyzna-
czenia i interpretacji od pozostatych, mianowicie wskaznika ,,Satysfakcja uzyt-
kownikéw” (dodany do formularza AFBN w 2017 roku). We wszystkich
przytaczanych zbiorach kryteriéw oceny bibliotek, kwestie zwiazane z bada-
niami opinii oraz potrzeb uzytkownikéw czy tez pomiarem ich satysfakeji
zajmowaly istotne miejsce. Uzytkownicy sg takze punktem centralnym w wie-
lu strategiach projakosciowego zarzadzania instytucjami typu TQM (ang. Tota/
Quality Management). Ewa Glowacka podaje, iz adaptacja podejscia TQM do
zarzadzania systemami biblioteczno-informacyjnymi podniosta rol¢ i znacze-
nie uzytkownikéw (2000, s. 75).
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Dodatkowo, kluczowe w tej strategii pojecie «jakosci» definiowane jest ja-
ko wypelnianie oczekiwan czy tez potrzeb uzytkownikéw, natomiast za mier-
nik jakosci funkcjonowania instytucji uwaza si¢ stopien satysfakcji uzytkowni-
kow ze §wiadczonych ustug, zgromadzonych zasobéw oraz sposobéw i form
obslugi. W podejsciu TQM za niezbedne uznaje si¢ systematyczne badanie
uzytkownikéw bibliotek przy uzyciu réznych technik: analiz danych zasta-
nych, badan ankietowych, wywiadéw, itp.

Trzeciq plaszczyzna badania funkcjonowania bibliotek jest pomiar ich
oddzialywania na otoczenie oraz korzysci plynacych z ich istnienia. Nasilenie
zainteresowania ta tematykq nastapito w latach 90. ubieglego wieku (Glowac-
ka, 2017, s. 23), a punktem zwrotnym bylo ustanowienie w 2014 r. mi¢dzyna-
rodowej normy I1SO 16439 Information and documentation — Methods and proce-
dures for assessing the impact of libraries.

Koncepcja oceny bibliotek wedlug Roswithy Poll obejmuje wszystkie
aspekty 1 obszary ich dzialania. Model ten mozna okresli¢ jako holistyczny,
w ktorym analiza odbywa si¢ w sposob kompleksowy 1 catosciowy. Takie uje-
cie nie stanowi tylko sumy odrebnych ocen wyodrebnionych trzech plasz-
czyzn, ale odnosi si¢ do wzajemnego ich przenikania i uzupetniania sig.

Standardy

Po dokonaniu oceny dzialania instytucji kolejne pytanie, ktore si¢ nasuwa,
dotyczy tego, czy otrzymane wyniki sa zadowalajace? Udzielenie odpowiedzi
umozliwiaja standardy i normy, ktére wskazuja optymalny, uznawany za ocze-
kiwany poziom funkcjonowania instytucji. Standard jest punktem, do ktérego
osiggniecia powinno si¢ dazy¢, swoistym wzorcem, najlepszym dzialaniem
1 rozwigzaniem (Szmigielska, red., 2007, s. 7). Norma oznacza ustalona, ogol-
nie przyjeta zasade postgpowania, stan nieodbiegajacy od przecigtnej (Szmi-
gielska, 2011, s. 51).

Jednak czy mozna stworzy¢ jeden uniwersalny wzorzec (standard) dla
wszystkich bibliotek w Polsce? Zdecydowanie nie, co zwigzane jest z duzym
zréznicowaniem typow bibliotek, realizowanymi przez nie zadaniami, wielko-
$cig, zrédlami finansowania, obstugiwana populacja, statusem organizacyjno-
-prawnym, itp. Nie mozna oczekiwad, iz biblioteka publiczna gminy miejsko-
-wiejskiej obstugujaca populacje wielkosci 5 000 uzytkownikéw bedzie spetnia-
ta te same standardy dzialania, co biblioteka publicznej szkoly wyzszej obstu-
gujaca populacje 35 000 uzytkownikéw. Zatem, tworzac standardy i normy,
nalezy uwzgledni¢ czynniki réznicujace oraz charakteryzujace dane instytucje.

Wyznaczenie standardow dzialania bibliotek powinno odby¢ si¢ w opar-
ciu o solidne podloze metodologiczne i rzetelne dane. Systematyczne i dtugo-
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falowe badania caloéci funkcjonowania bibliotek, na podstawie statystyki
bibliotecznej, wskaznikéw, badan uzytkownikéw oraz wplywu i wartosci
bibliotek, moze doprowadzi¢ do wypracowania standardéow stuzacych do
samooceny 1 porownan pomiedzy bibliotekami. Sformulowanie takich stan-
dardow jest jednym z nadrzednych celéw dziatania projektu Analiza Funkcjo-
nowania Bibliotek Naukowych (AFBN). Na podstawie danych, dostarczanych
przez biblioteki uczestniczace w projekcie, publikowane sa zestawienia pre-
zentujace miary tendencji centralnej (mediana, srednia arytmetyczna) wskazni-
kow funkcjonalnosci dla wszystkich bibliotek lub danej grupy instytucji wyod-
rebnionej wedtug typu (biblioteki uniwersyteckie, o profilu technicznym,
medyczne, ekonomiczne, artystyczne, wychowania fizycznego). Dane te sta-
nowia dobre zrédlo do dokonywania oceny jednostki poprzez poréwnania do
przecigtnego poziomu ogélnokrajowego.

Obecnie dostepne sa trzy kluczowe dokumenty normalizacyjne, ktore
okreslaja sposéb prowadzenia statystyk bibliotecznych i realizacji badan
sprawdzajacych funkcjonowanie instytucji. Zalecenia te maja na celu ujednoli-
cenie metod i technik gromadzenia oraz wykorzystywania danych ilo§ciowych
czy jakosciowych bedacych podstawa opisu i oceny dzialania bibliotek. Dys-
ponujemy nastepujacymi normami:

e PN-ISO 2789:2016 Informacia i dokumentacja — Miedzynarodowa staty-
styka biblioteczna (definicje terminéw statystycznych, wytyczne doty-
czace gromadzenia, analizowania i interpretacji danych statystycznych),

e PN-ISO 11620:2017 Informacja i dokumentacja — Wskagniki funkcjo-
nalnosci bibliotek (opis, techniki wyznaczania, znaczenie wskaznikow
funkcjonalnosci stuzacych ocenie jakosci i efektywnosci funkcjono-
wania bibliotek),

o  ISO 16439:2014 Information and documentation — Methods and procedn-
res for assessing the impact of libraries (metody i procedury badania
wplywu 1 wartosci bibliotek na jednostki osobowe, instytucje, srodo-
wisko spoleczne czy gospodarcze).

Ocena funkcjonalnosci

Tradycyjne modele oceny bibliotek bazuja na wykorzystywaniu danych
statystycznych w postaci nieprzetworzonej. Sa to zwykle wartosci bezwzgled-
ne, opisujace wielko§¢ danego zjawiska, czyli ilos¢, np.: liczba pracownikéw,
stan zbioréw, budzet, powierzchnia, liczba zarejestrowanych uzytkownikow,
itp. Okresla si¢ je mianem danych wejsciowych (ang. inputs) (Glowacka, 2015,
s. 43). Pokazuja one, czym biblioteka dysponuje, co oferuje. Naklady finan-
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sowe, materialne, personalne (zasoby wejsciowe) zostaja poddane réznorakim
dzialaniom i procesom (ang. processes) w celu uzyskania wytworéw, produk-
tow, realizacji ustug. Przykladowymi procesami wykorzystujacymi zasoby wej-
sciowe mogg by¢: gromadzenie (m.in. zakupy), katalogowanie i opracowanie
materialow, wiaczenie ich do zasob6w, a nastgpnie udostepnienie, udzielanie
informacji. Naklady zostajq przeksztalcone na uslugi (np. wypozyczenia na
zewnatrz, udostepnienia na miejscu, szkolenia, sesje w bazach danych) wyra-
zone w konkretnych liczbach. Sq to dane wyjscia (ang. owzputs). Dane staty-
styczne stuza do monitorowania stanu biezacego, opisuja, jak naklady zostaly
przeksztalcone (przez procesy) na rezultaty. Spelniaja funkcje opisowa oraz
informacyjna, moga by¢ poréwnywane na przestrzeni czasu, ale jedynie
w obrebie danej instytucii.

Dzi§ juz wiadomo, iz postugiwanie si¢ samymi danymi statystycznymi jest
niewystarczajace do oceny dzialania bibliotek. Istotne jest uzupelnienie
zestawu danych statystycznych o wskazniki funkcjonalnosci, ktore sa wyraze-
niami liczbowymi, symbolicznymi lub stownymi wyprowadzonymi ze staty-
styki bibliotecznej (Szmigielska, 2011, s. 57). Wprowadzajac wskazniki, otrzy-
mujemy informacje o jakosci uslug, relacji naklady — wytwory (produkty),
odniesieniu do zapotrzebowania na dang ustuge (ang. owtcomes — efekty, wyni-
ki, rezultaty). Pelnia one funkcje narzedzi stuzacych do oceny jakosci i efek-
tywnosci dziatan, umozliwiaja dokonywanie zestawien i porownan do $red-
nich ogdélnokrajowych czy grup instytucji (o zblizonych parametrach),
réwniez w okreslonym przedziale czasu (Derfert-Wolf, 2012, s. 206).

Ocena dokonana przez uzytkownikow

Zaréwno dane statystyczne, jak 1 wskazniki swoj pomiar skupiaja na insty-
tucji, sa one generowane z samej organizacji (dane wejscia 1 wyjscia). Maja
charakter obiektywny i dzigki normom (PN-ISO 2789:2016 oraz PN-ISO
11620:2017) sposéb ich pomiaru i wyznaczania zostal zestandaryzowany
1 doktadnie opisany. Po drugiej stronie natomiast znajduja si¢ klienci, czyli
osoby korzystajace z ustug i zasobéw bibliotek — ich obecnos¢ 1 dziatania opi-
suja dane okreslajace rezultaty i efekty pracy biblioteki (Standards for Libraries
in Higher Education, 2018). Wskazniki funkcjonalnosci uwidaczniajace zacho-
wania uzytkownikéw 1 wykorzystanie uslug posrednio moga posluzyé do
okreslenia poziomu ich zadowolenia z pracy biblioteki. Jednak proste analogie
typu: ,,uzytkownicy wypozyczaja ksiazki, co oznacza, ze sa zadowoleni z za-
sobow biblioteki” sa niedopuszczalnym uproszczeniem. Poznanie opinii, po-
trzeb i oczekiwan odbiorcéw ustug i zasobow, a takze ocena dzialania insty-
tucji dokonana z ich perspektywy, stanowi rozszerzenie i uzupelnienie analiz
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odbywajacych si¢ przy uzyciu danych statystycznych 1 wskaznikow. Pozyska-
nie informacji od uzytkownikéw umozliwia scharakteryzowanie obstugiwanej
populacji (potrzeby, oczekiwania, cechy spoteczno-demograficzne) oraz roz-
szerzenie wiedzy o funkcjonowaniu biblioteki zaczerpnigtej bezposrednio od
uzytkownikow.

Wsréd zestawu wskaznikow zalecanych w normie PN-ISO 11620 znajdu-
je si¢ takze wskaznik ,,Satysfakcja uzytkownikéw”, jednak jego wyznaczenie
odbywa si¢ na zupelnie innej drodze, niz w przypadku pozostalych miar.
Satysfakcja jest pojeciem abstrakcyjnym, zatem stosunkowo trudnym do
zmierzenia 1 wyartykulowania w sposoéb liczbowy, stowny czy symboliczny
(tak sa wyrazane wskazniki). Satysfakcja jest reakcjq emocjonalna, subiektyw-
nym uczuciem. Ten sam aspekt u jednej osoby moze wzbudzi¢ odczucie sa-
tysfakciji, u innej natomiast nie. Powstaje na skutek spelniania oczekiwan,
wymagan, zaspokojenia potrzeby (Stoma, 2012, s. 34). Jest zwiazana z: od-
czuwaniem pozytywnych emocji w wyniku osiagnigcia rezultatéw; spostrzeze-
niem, iz stosunek poniesionych kosztow do uzyskanych korzysci jest wlasci-
wy; jako nastgpstwo dokonywanych poréwnan (Balon & Maziarczyk, 2010,
s. 11-27). Na jej wystepowanie moze mie¢ wplyw szereg czynnikdw: osobiste
(samopoczucie, stan zdrowia), sytuacyjne (pogoda, wydarzenie bezposrednio
poprzedzajace), czynniki pochodzace od ustugodawcy (komunikacja 1 wizeru-
nek instytucji) (Strzelczyk, 2017, s. 144—145).

Opracowania metod i narzedzi umozliwiajacych pomiar satysfakeji sku-
piaja si¢ gléwnie na okresleniu, czy i w jakim stopniu zostaly zaspokojone
potrzeby klientow. Znane sg takze techniki polegajace na wyznaczeniu réznic
pomiedzy ustuga oczekiwang a otrzymana (Servqual), metody badania klu-
czowych zdarzen (metoda zdarzen sekwencyjnych, zdarzen krytycznych),
pomiar zazalen (Sidor, 2005, s. 50). Satysfakcj¢ mozna badaé metodami bez-
posrednimi (ankiety, wywiady) lub posrednimi, sprawdzajac wyznaczniki od-
zwierciedlajace zachowania uzytkownikéw w §rodowisku biblioteki (np. wskaz-
niki odwiedzin) (Kedzierska, 2015, s. 188). Narzedzia badawcze moga
odwolywac¢ si¢ do obiektywnych kryteriéw lub subiektywnych opinii, odnosié
si¢ do konkretnego aspektu/obszaru lub globalnego ujecia funkcjonowania
instytucji (Stoma, 2012, s. 58).

Satysfakcja to pojecie pozbawione obiektywizmu, niekiedy uzytkownik
moze by¢ zadowolony z korzystania z uslugi o niskiej jakosci. Moze to wyni-
kac¢ z jego niewygoérowanych oczekiwan, braku poréwnan z innymi instytu-
cjami lub brakiem §wiadomosci norm i standardéw dotyczacych optymalnego
poziomu realizacji ustugi (Strzelczyk, 2017, s. 145). W zwiazku z tym niekiedy
do pomiaru satysfakcji podchodzi si¢ z duza rezerwa, uzasadniajac to zbytnim
subiektywizmem opinii i zmienno$cia ludzkiej natury. Nalezy jednak mie¢ na
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uwadze, iz badania satysfakcji uzytkownikéw przeprowadzane z uzyciem
technik badawczych podpartych teoria naukowa, pozwalaja uzyska¢ dane wia-
rygodne i rzetelne, a wnioski wyciagane na ich podstawie moga dostarczy¢
wielu warto$ciowych informacji.

Badania satysfakcji uzytkownikéw w AFBN

Potrzebe dodania wskaznika ,,Satysfakcja uzytkownikow” do zestawu
wskaznikéw funkcjonalnodci w projekcie AFBN dostrzegano niemalze od
poczatku istnienia przedsiewziecia. Prace nad tym aspektem trwaly kilka lat,
co wynikalo z koniecznodci przetestowania: narzedzia badawczego (konstruk-
cja pytan i kafeterii odpowiedzi w kwestionariuszu), technik doboru préby
badawczej (testowano dobér losowy oraz celowy), opracowanych narzedzi do
analiz danych.

Wypracowana w ramach projektu AFBN metoda wyznaczenia wskaznika
,woatystakeji uzytkownikéw” opiera si¢ na badaniach ankietowych realizowa-
nych wsréd uzytkownikéw bibliotek (odwiedzajacych biblioteke osobiscie lub
korzystajacych z uslug zdalnie). Dane zbierane sa przy pomocy ujednolicone-
go kwestionariusza. Przygotowano szablony kwestionariuszy do wydruku
(r6zne uklady graficzne) oraz szablon elektroniczny stworzony przy pomocy
formularzy Google. Zarekomendowano kwotowy dobér préby do badan
(przygotowano arkusz kalkulacyjny utawiajacy jej wyliczenie i dokonanie ana-
lizy kwotowej), co ma zapewni¢ uzyskanie reprezentatywnosci przedmiotowe;j
— struktura proby jest przystajaca do struktury populacji wedlug wybranych
zmiennych. Zebrane dane moga by¢ analizowane przy pomocy arkusza kalku-
lacyjnego, prezentujacego dane zbiorcze, wykresy oraz tabele krzyzowe.
Wszystkie etapy realizacji badan satysfakcji uzytkownikéw zostaly opisane
w poradniku Jak pryeprowadzic badania satysfakeji ngytkownikow. Poradnik dla
bibliotekargy (ostatnia aktualizacja: listopad 2018 roku). Badania byly juz reali-
zowane, w ramach ogoélnokrajowej inicjatywy, w bibliotekach naukowych
(Derfert-Wolf i in., 2018c¢), publicznych (Sobielga & Strzelczyk, 2017) i peda-
gogicznych (Zawatkiewicz, 2017).

Ocena wptywu i wartosci bibliotek

Biblioteki nie dzialaja w prézni, ich funkcjonowanie odnost si¢ nie tylko
do zaspokajania potrzeb pojedynczych oséb, ale pozostawia §lady w szerszym
srodowisku spolecznym czy gospodarczym. Poszukiwanie oraz sprawdzanie
wielkosci i trwalosci tych §ladéw to badanie wplywu (ang. impact) oraz warto-
$ci (ang. value) bibliotek.
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Wptyw, wedtug Uniwersalnego stownika jegyka polskiego (Dubisz, 2003), to
oddzialywanie na kogos$ lub na cos, a takze skutek tego oddzialywania. Inaczej
moéwiac, wplyw to zmiana wynikajaca z dzialania osoéb, instytucii, itp. Zawiera
w sobie zaréwno zakladane, jak i niezakladane efekty, rzeczywiste lub poten-
cjalne (dla przyszlych pokolen) negatywne badz pozytywne, dlugo- lub krot-
kofalowe (Wainwright, 2003, s. 9—10). Moze on by¢ natychmiastowy (uzyska-
na informacja, rozwigzany problem) lub jego rezultaty moga zaistnie¢ po
uplywanie pewnego czasu (zmiany w nawykach, wzrost poziomu edukacji
krajowej) (Glowacka, 2013, s. 433). Efekty oddzialywania moga by¢ mniej lub
bardziej rozlegte, dotyczy¢ wielu sfer zycia czlowieka czy pracy instytucii
lub tylko waskich obszaréw. Wyniki wplywu moga mie¢ charakter twardy lub
migkki. Te pierwsze to osiagniecie np. korzysci materialnych czy finansowych.
Migkkie wyniki to zmiany w postawach i zachowaniach oséb, gtéwnie natury
psychologicznej lub behawioralnej, np. rozwoj wiedzy, zdobycie nowych
umiejetnosci (Wainwright, 2003, s. 9).

Badanie wplywu polega na poszukiwaniu zwiazkéw przyczynowo-
-skutkowych, ktére maja trudna do uchwycenia nature i nie podlegaja prostym
regutom arytmetycznym (Wojciechowska, 20006, s. 24). Zmiany zachodzace
w wyniku wplywu (czego$ lub kogos) czgsto maja charakter posredni i niema-
terialny, zatem moga by¢ trudne do zidentyfikowania i klasyfikacji. Dodatko-
wo wplyw danego obiektu zwykle nie jest jedyny i wylaczny, oddzialywania
moga takze pochodzi¢ z innych Zrédel, czesto si¢ przenikaja i facza.

Metody badania wplywu mozna sklasyfikowac nastepujaco: wymagajace
wnioskowania (np. na podstawie wskaznikéw funkcjonalnosci), wymagajace
interakcji z uzytkownikiem (np. ankiety, wywiady), wymagajace obserwacji
(ISO 16439, 2014, s. 21). Badajac wplyw najpierw nalezy zidentyfikowac ob-
szary dzialania bibliotek, ktére chcemy obja¢ badaniem (np. oferta szkoleniowa,
wykorzystanie przestrzeni bibliotecznej), sformulowac oczekiwane obszary
wplywu (wzrost wiedzy 1 umiejetnosci, rozwoj wiezi spotecznych), a nastepnie
zebra¢ dane, ktére beda 6w wplyw potwierdza¢ lub wskazywac jego brak
(Creaser, 2018).

Warto$§¢ biblioteki moze oznacza¢ zaréwno warto$¢ niematerialng (waz-
nos¢, znaczenie, role), jak 1 warto$¢ z ekonomicznego punktu widzenia (okre-
slana rowniez jako wplyw ekonomiczny). Wowczas analizie poddaje si¢ dzia-
tania instytuciji pod katem jej efektywnosci kosztowej (Glowacka, 2015, s. 151).
Metody pomiaru wartosci (czy tez wplywu) ekonomicznej bibliotek skupiaja
si¢ nie na tym, ile biblioteka wydaje 1 na co, ale jakie bylyby straty (utracone
korzysci finansowe), gdyby biblioteka zostala zlikwidowana (Glowacka, 2012,
s. 16) lub tez na zestawianiu poniesionych kosztéw z osiagnietymi korzysciami
(Grygrowski, 2014, s. 167). Do pomiaru tego aspektu biblioteki zapozyczyly
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1 zaadaptowaly do swoich potrzeb narzedzia, ktérymi postugiwano si¢ do ba-
dania zjawisk na rynkach komercyjnych.

Przykladowa metoda pomiaru wartosci ekonomicznej bibliotek jest CEA
(ang. Cost-Effectiveness Analysis), ktéra polega na zestawieniu poniesionych
kosztow z uzyskanymi korzy$ciami. Niekiedy owe korzysci moga by¢ réwniez
ujmowane, podobnie jako koszty, w jednostkach monetarnych (wéwczas po-
stugujemy si¢ metoda CBA — Cost-Benefit Analysis) (Grygrowski, 2014,
s. 167). Innym przykladem moze by¢ ocena warunkowa (ang. CVM — Conti-
gent Valuation Method), w ktorej sprawdza sig, jakie koszty byliby w stanie po-
nie$¢ respondenci, aby utrzymac biblioteke 1 moéc z niej korzysta¢ (Glowacka,
2011, s. 221). Okreslenie kosztéw kalkulacyjnych (ang. proxy process) polega na
wyznaczeniu wielkosci oplat, jakie uzytkownicy mogliby ponie$¢ za skorzy-
stanie z tych samych ustug i zasobéw, ktére dostarcza biblioteka, tyle ze na
rynku komercyjnym — tzw. obliczanie kosztow zastapienia (Glowacka, 2015,
s. 186). Czgsto przywolywang technika jest ROI (ang. Return of Investment),
okreslana jako zwrot z inwestycji (Glowacka, 2011, s. 227). Warto$¢ ta wy-
znaczana jest jako stosunek calkowitych korzysci ekonomicznych uzyskanych
przez biblioteke do ogélu $rodkéw przez nig zainwestowanych. Elementy,
ktore wlicza si¢ do korzysci (wyrazonych w pieniadzach), to nie tylko oferta
biblioteki (warto§¢ ustug i zasobdw), ale takze korzysci dla pracownikéw,
wtladz lokalnych, firm wspoéltpracujacych.

Zainteresowanie badaniami oddzialywania ekonomicznego bibliotek na-
rasta w sytuacjach, gdy musza one zabiega¢ o $rodki finansowe lub tez odpie-
raé¢ zarzuty dotyczace ,,nadmiernego” absorbowania §rodkéw publicznych.
Analizy tego typu maja silne marketingowe przeslanie, a hasta typu: ,kazda
zainwestowana zlotéwka przynosi 5 zlotych zwrotu” s chwytliwe. Jednak
metody ustalania wartosci uslug, osiaganych korzysci czy oszczednosci nie-
kiedy okazuja si¢ by¢ bardzo watpliwe i oparte na niepewnych przeslankach
(np. okredlenie wartoéci udzielonej informacji, zaoszczedzonego czasu, itp.).
Dariusz Grygrowski (2014, s. 169) jako gléwna metode badania efektywnosci
kosztowej bibliotek zaleca postugiwanie si¢ wskaznikami funkcjonalnosci (za-
czerpnigtymi z normy ISO 11620), ktére pozwalaja sprawdzi¢, czy okreslony
poziom finansowania biblioteki wplywa na mierzalne efekty jej pracy. Prezen-
towane metody typu CBA/ROI moga stanowi¢ uzupelnienie wnioskéw
wyciagnictych z analiz wskaznikéw, nalezy mie¢ jednak na uwadze ich sza-
cunkowy charakter. Zatem najwlasciwszym rozwigzaniem przy badaniach
wplywu 1 wartosci bibliotek wydaje si¢ by¢ stosowanie kilku metod pomiaru
réwnoczesnie (ilosciowych i jako$ciowych), wykorzystujac dane statystyczne
1 wskazniki, przeprowadzajac badania ankietowe czy tez wywiady, uzupelnia-
jac je o analizy kosztowe.
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Badanie wptywu i wartosci bibliotek w AFBN

Ustanowienie miedzynarodowej normy ISO 16439:2014, ktéra ujednolici-
la terminologi¢ oraz zaprezentowala spdjna metode pomiaru wplywu biblio-
tek, spowodowalo rozwdj prac prowadzonych nad tymi zagadnieniami row-
niez na gruncie polskim. W ramach prac Zespolu ds. badania efektywnosci
bibliotek' zostal przygotowany material Badanie spofecznego i ekonomicynego
wplywn bibliotef publicznych. Przeglad metod i praktyk stosowanych w swiecie, kto-
ry stanowi opis kilkudziesieciu badan, projektéw i inicjatyw realizowanych
w réznych krajach (Derfert-Wolf, 2018a). Opracowanie projektu badania
wplywu bibliotek na uzytkownikow, otoczenie spoleczne i gospodarcze sta-
nowiloby zwienczenie projektu AFBN oraz stworzenie holistycznego (cato-
$ciowego i kompleksowego) systemu oceny funkcjonowania bibliotek szkot
wyzszych. Lidia Derfert-Wolf (2018b, s. 301) wskazuje na znaczny potencjal
tkwiacy w dorobku projektu AFBN, ktéry z powodzeniem moze by¢ wyko-
rzystywany do zaprojektowania badan wplywu i wartosci na gruncie polskim.
Konieczne sg jednak prace zwigzane z wyborem wlasciwych danych i wskaz-
nikéw, lokalizacja i okresleniem dostepnosci innych niezbednych danych (np.
z uczelni), opracowaniem obszaréw badan, zdefiniowaniem probleméw ba-
dawczych, przygotowaniem narzedzi pomiaréw i testowaniem calej metody.

Zakres oddzialywania bibliotek akademickich jest bardzo szeroki, moga
one wplywac na:

e indywidualnych uzytkownikéw: studentéow, pracownikéw uczelni
(nauczycieli akademickich, pracownikéw naukowych, administracyj-
nych, osoby z zewnatrz) lub grupy oséb (np. pracownikéw realizuja-
cych dany projekt badawczy, uczestnikow kursu, itp.)

— efektem wplywu moze byé: rozwigzanie problemu; wykonanie
zadania; uzyskane oceny; zmiany wiedzy, umiejetnosci, postaw,
zachowan; osigganie wigkszych sukceséw w badaniach, nauce
i karierze; ukonczenie studidow; zdobycie grantu, nagrody;
oszczedno$¢ czasu oraz pieniedzy;

e instytucje macierzysta 1 wspolpracujace instytucje
— efekty: wzrost prestizu uczelni; pozycja w rankingach; ranga

w §rodowisku; reputacja; przyciaganie naukowcéw; korzysci fi-
nansowe (zarobek) dla wspolpracujacych instytucii; rozwoj ustug
towarzyszacych np. gastronomicznych, rozrywkowych;

Uhttp://afb.sbp.pl/
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e spoleczenstwo, gospodarke, kulture
—  efekty (dostrzegalne w dluzszej perspektywie czasowej): ochrona
dziedzictwa kulturowego; wzrost poziomu edukacji; réznorod-
nos¢ kulturowa; przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu; bu-
dowanie kapitalu spolecznego; lokalny rozwdj gospodarczy; spa-
dek bezrobocia (ISO 76439, 2014, s. 16-17).

Wedlug Ewy Glowackiej (2015, s. 152—186) mozna wyodrebni¢ rézne
obszary oddzialywan bibliotek szkot wyzszych oraz typy wplywow:

o dydaktyczno informacyjny
obszary analiz: ksztalcenie studentow, kompetencje informacyj-
ne, umiejetnosci wyszukiwawcze, uzyskiwane oceny, ukoniczenie
studiéw, znalezienie pracy, ustawiczne ksztalcenie, przygotowa-
nie zaje¢ przez dydaktykdw, itp.
e badawczy
— obszary analiz: wsparcie pracownikow naukowych, uzyskiwane

granty, patenty, wdrozenia, nagrody, projekty badawcze, publika-
cje, stopnie naukowe, cytowania, itp.

e  kulturalny
—  obszary analiz: dostgp 1 ochrona wytworéw kultury, wykorzysta-
nie bibliotek cyfrowych i repozytoriow, rozwdj zainteresowan,
aspiracje kulturalne, propagowanie czytelnictwa, edukacja cyfro-
wa, nowe technologie, itp.

e Srodowiskowy
—  obszary analiz: integracja §rodowiska lokalnego, przeciwdzialanie
wykluczeniu, integracja mniejszosci narodowych oraz cudzoziem-
coéw, budowanie kapitalu spolecznego, niwelowanie barier, itp.

e ckonomiczny
— obszary analiz: kondycja finansowa uzytkownikéw (oszczedno-
$ci), warto$¢ ustug na rynku komercyjnym, zarobki firm towarzy-
szacych 1 wspoélpracujacych, itp.

Metody, ktére mozna wykorzystywaé w badaniu wplywu bibliotek (glow-
nie na indywidualnych uzytkownikow) to badania ankietowe. Moga one
dostarczy¢ informacii na temat deklarowanych przez respondentéw pozytyw-
nych (lub negatywnych) skutkéw kontraktu z biblioteka (skorzystanie z biblio-
teki — efekt — skutek). Mierzony jest wowczas wplyw biblioteki na sfere
behawioralno-poznawcza uzytkownikow. Ankiety moga stuzy¢ takze do osza-
cowania warto$ci ekonomicznej poprzez pytania o koszty akceptowalne do
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ponoszenia przez uzytkownikéw na rzecz biblioteki (wycena warunkowa) czy
tez alternatywne/konkurencyjne miejsca i formy (oraz koszty) korzystania
z ustug oferowanych przez biblioteke (koszty zastapienia) (Derfert-Wolf,
2018b, s. 293). Badania ankietowe powinny by¢ uzupelnione o dane pocho-
dzace z innych Zrédel: statystyki biblioteczne, dane pochodzace z uczelni
(oceny z egzaminéw, oceny dorobku naukowego, itp.), czy tez badania jako-
sciowe. Dopiero kompilacja kilku narzedzi pomiaru zapewnia uzyskanie war-
tos$ciowych informacji na temat wplywu i oddzialywania bibliotek.

Postugujac si¢ dorobkiem projektu AFBN (dane statystyczne, wskazniki
funkcjonalnosci, badania satysfakcji uzytkownikéw) mozna prébowaé uchwy-
ci¢ szersze oddzialywanie bibliotek na rézne aspekty zycia spolecznego, eko-
nomicznego, kulturowego uzytkownikéw, inne instytucje czy spoleczenistwo.
Dane i wskazniki moga by¢ wykorzystywane do wykrywania postepu i zmian,
ktére na wplyw wskazuja. Przyktadowo, wykorzystujac wskazniki finansowe
badamy wplyw ekonomiczny bibliotek, wskazniki odnoszace si¢ do zasobow
iich wykorzystania wplyw dydaktyczno-informacyjny, wskazniki dotyczace
infrastruktury wplyw kulturalny lub $rodowiskowy. Informacje czerpane ze
wskaznikéw powinny by¢ uzupelniane danymi z badan satysfakcji uzytkowni-
kow zrealizowanymi zgodnie z metoda opracowang na potrzeby projektu.
Dodatkowo analizy te warto rozszerzy¢ o badania ankietowe, wywiady oraz
inne metody pozyskiwania informacji od odbiorcow ustug, w ktérych pro-
blemy badawcze skupiaja si¢ stricte na pomiarze wplywu i oddzialywania
biblioteki (Salisbury & Peasley, 2018, s. 110). Analizy wplywu ekonomicznego
1 wartosci bibliotek moga odbywacé si¢ poprzez szacowanie stosunkéw ponie-
sionych naktadéw do uzyskanych korzysci (CBA/ROI).

Jak zatem moze przebiega¢ analityczny proces uchwycenia i pomiaru
wplywu bibliotek szkot wyzszych z wykorzystaniem projektu AFBN? Mozna
na przyklad sprébowaé zbadaé wplyw oferowanych zasobéw tradycyjnych na
proces studiowania (zidentyfikowany obszar dziatania biblioteki). Probujemy
odpowiedzie¢ na pytania: czy korzystanie z zasobow tradycyjnych ulatwia
uzyskiwanie dobrych ocen, zwigksza poziom wiedzy, rozwija umiejetnosci,
oszczedza czas 1 pieniadze? (sformulowanie oczekiwanych obszarow wplywu).
Dysponujemy wskaznikami dotyczacymi liczby zbioréw i nabytkéw przypada-
jacych na studenta oraz poziomu ich wykorzystania (wypozyczenia przypadaja-
ce na uzytkownika oraz wykorzystanie zbioréw w czytelni na studenta). Uzu-
pelniamy analizy o oceny tych zasobéw dokonane podczas badan satysfakeji
uzytkownikow (pod katem kompletnosci, przydatnosci, liczby dostepnych
egzemplarzy, aktualnosci w stosunku do oczekiwan) oraz informacje o waz-
nosci tego celu odwiedzin wéréd wskazywanych gléwnych celéw korzystania
z biblioteki. Postawienie przed studentami bezposrednich pytan (w ankietach,
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wywiadach, grupach fokusowych) odnosnie przydatnosci zasobow tradycyj-
nych oraz rezultatéw ich wykorzystania podczas odbywanych studiow dopel-
nia analizy. Mozna takze pokusi¢ si¢ o szacunki ekonomicznego wplywu za-
sobow tradycyjnych na kondycje finansows studentéw np. poprzez okreslenie
kosztow zastapienia (warto$¢ ksiazek na rynku komercyjnym) czy wyceny wa-
runkowe;j.

Innym obszarem analiz moze by¢ badanie wplywu srodowiskowego biblio-
tek na spoleczno$¢ akademicka. Zadajemy pytania: czy biblioteka jest postrze-
gana i wykorzystywana jako miejsce spotkan, spedzania wolnego czasu; miejsce,
ktore rozwija zainteresowania i dostarcza rozrywki kulturalnej; czy przebywanie
w niej sprzyja rozwojowi wigzi spolecznych, integracji srodowiska? Mozna
wykorzysta¢ wskazniki dotyczace powierzchni, liczby odwiedzin, udziatu
w imprezach w przeliczeniu na uzytkownika. Dodatkowych informacji do-
starczaja oceny wystawione przez uzytkownikow w badaniach satysfakeji.
Ocenie poddane zostaja: warunki lokalowe 1 czytelno$¢ oznakowania w bi-
bliotece, wyposazenie, godziny otwarcia, wydarzenia kulturalne. Analiza naj-
cze¢dciej wskazywanych celéw odwiedzin oraz ilosci wskazan odpowiedzi
NK — nie korgystam odnosnie tych aspektéw pozwoli na stwierdzenie, czy
ustugi te sa znane i wykorzystywane przez uzytkownikéw. Uzupelnienie ana-
liz o efektywnos¢ kosztowa moze polegac¢ na oszacowaniu kosztéw wynajecia
sali lub organizacji imprez na rynku zewnetrznym. Biblioteka akademicka mo-
ze takze wplywac na zachowanie dziedzictwa kulturowego (oddzialywanie na
spoleczenistwo) poprzez udzial w procesie digitalizacji zasobow. Dysponuje-
my wskaznikami dotyczacymi liczby dokumentéw zdigitalizowanych, liczby
pozycji poddanych konserwacji i ochronie jako procent liczby zbioréw.

Wszystkie wymienione mierniki analizowane sa we wzajemnych relacjach
i powigzaniach (Glowacka, 2012, s. 13). Ograniczenie si¢ jedynie do jednego
narzedzia czy obszaru analizy przy badaniu wplywu i wartosci bibliotek moze
okaza¢ si¢ niewystarczajace, a uzyskane wyniki powierzchowne 1 niepetne.

Podsumowanie

Biblioteki szkél wyzszych znalazly sie w nowej rzeczywistosci organiza-
cyjno-prawnej (Ustawa. .., 2018) i musza na nowo ustali¢ swoje miejsce i po-
zycje w uczelni. Duzo zalezy od samych bibliotek 1 tego, jak udowodnia swoja
przydatnos¢ i efektywnos¢ prowadzonych prac.

Kompletna i calosciowa ocena funkcjonowania bibliotek powinna odno-
si¢ si¢ do wszystkich obszaréw jej dzialania. Zaprezentowany model zaleca
wykorzystanie danych statystycznych i wskaznikéw funkcjonalnosci, badan
satysfakcji uzytkownikow oraz oceny wplywu i wartosci bibliotek zaréwno na
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uzytkownikow, jak i instytucje macierzyste oraz szersze $rodowisko. Model
zostal okreslony jako holistyczny, aby podkresli¢ fakt, iz ocena funkcjonowa-
nia instytucji nie powinna by¢ suma analiz poszczegélnych obszarow czy cze-
$ci skltadowych systemu, ale odnosi¢ si¢ do calos$ciowego ujecia, w ktorym
dane uzyskane z analiz jednych aspektow sq uzupelniane o informacje czer-
pane z innych zrédel czy przy pomocy odrebnych technik. Przykladowo, ana-
lizy wskaznikéw efektywnosci dopelniaja dane czerpane z badan satysfakeji
uzytkownikéw, natomiast szacowanie wplywu ekonomicznego nie powinno
odbywac si¢ bez odniesienia do wskaznikéw finansowych itp.

Przeprowadzenie pelnej i szerokiej analizy oraz oceny dziatania bibliotek
pozwala na dokonanie opisu rzeczywistej pracy i prowadzonych dziatan, we-
ryfikacje wykorzystywanych zasobow i osiaganych efektéw, kontrolowanie
skutecznodci 1 rentownosci prac, wsparcie dla proceséow zarzadczych, reago-
wanie na zmieniajace si¢ Srodowisko. Oczekiwania wiadz zwierzchnich i opi-
nii publicznej sa jednoznaczne: biblioteki nie unikna ocen tego typu. Obecnie
nie wystarcza, iz biblioteki pokazuja, jak dzialaja i w jaki sposéb wykorzystuja
naklady finansowe, materialne czy osobowe, wymagane jest pokazywanie,
iz prowadzone dzialania sa wydajne, potrzebne i efektywne.
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A holistic model for the analysis of the functioning of libraries at higher
education facilities: the assessment of functionality, users satisfaction
measurement, assessing the impact and value

ABSTRACT: Traditional models of library quality and functionality assessment
are mainly based on the use of statistical data and indicators. The need to ex-
pand these patterns started to be noticed, taking into account both the recipi-
ents of the services, as well as the environment in which the libraries function.
The comprehensive analysis of libraries should cover all areas and components
of their functioning. The aim of the article is to present a model that is con-
structed within the framework of the project Performance Analysis for Polish
Research Libraries. The model includes: the assessment of functionality by the
means of using statistical data and indicators, opinions and evaluations ob-
tained in user satisfaction surveys, as well as the impact and value assessment.
Libraries at higher education facilities have been using functionality indicators
since 2001, since 2011 work has been carried out concerned with the addition
of an indicator (introduced to the forms in 2017), the study of the impact and
value of libraries is a new issue. Knowledge on this subject can be derived from
international recommendations (ISO 16439) and projects implemented in other
countries.

KEYWORDS: Performance Analysis for Polish Research Libraries, academic li-
braries, performance measurement, “User satisfaction” indicator, library user
research, assessing the impact and value of libraries
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Wprowadzenie

Biblioteki szkoét wyzszych to warsztat pracy spolecznosci akademickie;.
Zapis taki widnieje takze w Statucie Politechniki Warszawskiej (dalej: PW).
W Dziale VIII Statutu PW opisano System Biblioteczno-Informacyjny (dalej:
SBI) (Statut..., 2015, s. 29-31) oraz jego zadania, do ktérych nalezy ,,udo-
stepnianie, gromadzenie oraz opracowywanie zbiorow i informacji w zakresie
niezbednym do wspomagania i obslugi badan naukowych, realizacji studiow
oraz innej dzialalnosci dydaktycznej, informacyjnej [...]” (Tamze, s. 30). By
sprosta¢ tym zadaniom biblioteki musza si¢ rozwija¢. Monitorowaniem pro-
cesow 1 kierunkéw przemian zachodzacych w bibliotekach zajmuja si¢ organi-
zacje bibliotekarskie, m.in. American Library Association (ALA) i Internatio-
nal Federation of Library Associations and Institutions (IFLA)', ktére
»podpowiadaja”, jak ksztaltowac ksiggozbior akademicki.

Z Raportu Komitetu ds. Planowania i Badan ACRL (ACRL Research
Planning and Review Committee, American Library Association) opubliko-
wanego w 2012 r. wynika, ze biblioteka winna by¢ aktywnym uczestnikiem
procesu edukaciji, tzn. wspiera¢ studentéw w nauce i przyczynia¢ si¢ do sukce-
séw badan naukowych (2072 top ten trends..., 2012).

W kolejnym raporcie ACRL z roku 2016 zwrdcono m.in. uwage na ela-
styczno$¢ w gromadzeniu zasobow, na dostosowanie oferty biblioteki do po-
trzeb uzytkownikéw (2076 top trends. .., 2010).

Rownie waznym dokumentem pokazujacym kierunek przemian zacho-
dzacych w bibliotekach sa opracowane przez IFLA wytyczne dla bibliotek
w kwestii e-zasobow (Johnson et al., 2012), w ktérych opisano zagadnienia
dotyczace polityki gromadzenia, udzielania licencji i oceny.

Wymienione dokumenty wskazujq na przemiany, ktére od kilku lat ob-
serwujemy w bibliotekach akademickich: zmienia si¢ struktura zbioréw biblio-
tecznych, ubywa tradycyjnych czytelnikoéw, przybywa uzytkownikéw korzysta-
jacych ze zbioréw online.

Tak dzieje si¢ i w bibliotekach Politechniki Warszawskiej. Pracownicy
Oddzialu Udostepniania i Przechowywania Zbioréw pamigtaja kolejki po
odbior ksiazek. Obecnie, w takich okresach jak poczatek roku akademickiego
czy sesje egzaminacyjne, cho¢ do biblioteki wciaz przybywaja duze grupy stu-
dentow, to jednak nie sa tak liczne jak w przeszlosci, kiedy pracownikow wy-
pozyczajacych ksiazki musieli wspieraé pracownicy innych oddziatow.

Od 2013 do 2017 r. lo$¢ udostepnionych zbioréw drukowanych zmniej-
szyla si¢ o ok. 30%. W tym samym okresie zmniejszylo si¢ tez o 80% wyko-
rzystanie zrodel elektronicznych z domeny PW, a o prawie 100% wzrosto

I Cztonkiem IFLA jest Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich i Biblioteka Narodowa.
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wykorzystanie zrodel elektronicznych dostgpnych spoza domeny PW (Spra-
wozdanie 3 dzialalnosii. .., 2010).

W bibliotekach przybywa e-zbioréw, zwicksza si¢ liczba e-uzytkownikéw,
ewoluujg zintegrowane systemy biblioteczne (np. ALEPH — ALMA). Wszyst-
ko to zmienia stopniowo strukture organizacyjna bibliotek oraz wymusza no-
we zarzadzanie zbiorami tak, by byly w swojej tresci 1 formie optymalnie do-
stosowane do potrzeb spolecznosci akademickiej.

Czynniki, ktére w przesztosci wplywaly na przemiany w bibliotekach, sg
obecne 1 dzisiaj. Nowe technologie pozwalaja jednak na coraz lepsze rozwia-
zania, na usprawnienie/przyspieszenie procesow bibliotecznych, wymuszaja
inne zagospodarowanie przestrzeni bibliotek, wynikajace ze zmiany struktury
zbiorow (ksigzki 1 e-ksigzki, czasopisma i e-czasopisma) i koniecznosci dosta-
wienia nowych urzadzen (komputery, skanery).

Dzisiejsza liczba dokumentéw 1 uzytkownikéw bibliotek jest niepordw-
nywalna do zadnego innego okresu w dziejach czlowieka. Wielokierunkowos¢
ksztalcenia, réznorodnosé¢ podrecznikéw 1 nowe technologie sa wyzwaniem
1 szansg dla biblioteki jako instytucji, ktora od zawsze, na miar¢ swoich cza-
séw, musiala i umiala radzi¢ sobie z gromadzeniem i1 przechowywaniem
/porzadkowaniem, selekcja i udostepnianiem duzych zbioréw.

Na przestrzeni wiekéw biblioteki wypracowaly metody pracy na duzych
zasobach, z ktorych to umiejetnosci teraz korzystamy wlaczajac don najnow-
sze technologie informatyczne.

[ Potrzeby uzytkownikéw biblioteki naukowej

Kategoryzacja uzytkownikow

Srodowisko akademickie, corocznie powickszajace si¢ (Sprawozdanie Ref-
tora..., 2017, s. 11), jest zréznicowane pod wzgledem poziomu ksztalcenia
(studia stacjonarne i niestacjonarne I i II stopnia oraz III stopnia) oraz kie-
runkéw  ksztalcenia (na Politechnice Warszawskiej w roku akademickim
2016/2017 byto ich 48).

Podstawowe kategorie uzytkownikéw biblioteki wyzszej uczelni to: stu-
denci stacjonarni i niestacjonarni, stuchacze studiéw podyplomowych, dokto-
ranci, pracownicy naukowo-dydaktyczni. Dodatkowo w ksztaltowaniu zaso-
béw biblioteki nalezy uwzglednié: studia anglojezyczne (w roku akademickim
2016/2017 prowadzone na 9 kierunkach Politechniki Warszawskiej), miedzy-
narodowa wymiang studentow i wspolprace miedzynarodowa.
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Studenci zagraniczni studiuja na réznych kierunkach Politechniki War-
szawskiej. Biblioteka Gléwna PW jest dla nich jedna z wizytowek Uczelni.
Stanowig nieliczna’, ale jednak powickszajaca si¢ grupe uzytkownikéw, co ma
znaczenie w kontekscie umi¢dzynarodowienia Uczelni.

Dla kazdej z tej kategorii uzytkownikéw Biblioteka powinna mie¢ przygo-
towang oferte.

Potrzeby uzytkownikow

Potrzeby uzytkownikow to podstawa ksztaltowania zbiorow wspolcze-
snej biblioteki oraz wyznacznik zarzadzania zbiorami, a wszelkie zmiany
w preferencjach czytelnikow musza by¢ zauwazane i uwzgledniane w miare
mozliwosci organizacyjnych i finansowych.

Z badan przeprowadzonych od 23.02.2015 do 17.05.2015 w bibliotekach
SBI (Strzelczyk, 2016), wynika, ze najczestszg przyczyna odwiedzin biblioteki,
w ponad 80%, jest wypozyczanie ksiazek do domu’. Na czytelnie jako miejsce
pracy i nauki wskazywalo okoto 55% badanych, okolo 31% przychodzilo do
biblioteki, aby korzysta¢ z komputeréw i Internetu.

Wyniki badan pokazuja, podobnie jak badania przeprowadzone w innych
bibliotekach akademickich, ze uzytkownik oczekuje od biblioteki zorganizo-
wania mu dostgpu do dokumentéw (nosnik przestaje miec¢ znaczenie), miejsca
do nauki oraz mozliwosci skorzystania z uslug np. z urzadzen kopiujacych
(Dwornik, 2015). Inne oferty biblioteki, z punktu widzenia uzytkownika nie
majq priorytetowego znaczenia.

W roku akademickim 2015/2016 na Politechnice Warszawskiej studiowa-
to 33 360 studentéw, ktorych uczylo 2514 nauczycieli (Sprawozdanie Rektora,
2010, s. 5). Poréwnujac te dane z iloscia aktywnych czytelnikow (takich, kto-
rzy wypozyczyli cho¢ jedna ksiazke), ktorych w 2015 roku bylo 24 364 (Spra-
wozdanie 3 dziatalnosci..., 2015, s. 29) widac, jak wielka praca jest jeszcze
w bibliotekach do wykonania.

Poszukiwane ksigzki coraz cze$ciej mozna otrzymaé w wersji online
(IBUK Libra od roku 2008) i czytelnicy coraz chetniej korzystajg z tej mozli-
wosci. W latach 2013-2016 liczba logowan do IBUK-a wzrosta z 17 058 do
39 467 (Sprawozdanie 3 dziatlalnosi. .., 2016, zal. 11).

2 W roku akademickim 2014/2015 na Politechnice Warszawskiej studiowalo 582 studentéw
zagranicznych (Sprawozdanie Rektora. .., 2015, s. 12); w roku akademickim 2015/2016 — 920
studentéw (Sprawozgdanie Rektora..., 2016, s. 11), a w roku akademickim 2016/2017 — 992
(Sprawozdanie Rektora. .., 2017, s. 11).

3 W 2015 r. w bibliotekach SBI zarejestrowanych bylo 24 364 aktywnych uzytkownikéw
(takich, ktéry chociaz raz wypozyczyli ksiazke) (Sprawozdanie 3 dziatalnosei. .., 2016, s. 29).
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Wielu naszych uzytkownikéw" nie korzysta z oferowanych e-wydawnictw,
co najprawdopodobniej jest wynikiem niedoinformowania niektérych wydzia-
16w — wida¢ to w raportach aktywnosci IP oraz tematyce e-wypozyczen.

W promocji e-wydawnictw dobrym rozwigzaniem byloby skorzystanie
z doswiadczen Biblioteki Wydziatu Fizyki Uniwersytetu im. Adama Mickiewi-
cza w Poznaniu wykorzystujacego kody QR do ,,promocji i upowszechniania
zasobéw biblioteki oraz utworzenia obszaru informacyjnego dla uzytkowni-
kéw, w tym coraz liczniejszej grupy studentéw zagranicznych” (Jeszke
& Jeszke, 2014, s. 4).

Kody QR to przyjazne czytelnikom polaczenie zasoboéw w wersji papie-
rowej 1 elektronicznej, teraz mozliwe do pobrania réwniez z platformy IBUK
Libra. Na platformie tej znajduja si¢ skrypty i opracowania wydane przez Ofi-
cyne Wydawnicza Politechniki Warszawskiej. Polaczenie ksiazek stojacych na
regatach w czytelni z kodami QR pomogloby propagowac publikacje w wersji
online 1 tym samym znacznie ograniczy¢ wydatki bibliotek SBI na zakup wy-
dawnictw tradycyjnych, na poczatek z Oficyny Wydawniczej Politechniki
Warszawskiej.

Studenci uczacy sie w jezyku angielskim potrzebuja podrecznikow angiel-
skojezycznych, stownikéw ogdlnych oraz zawierajacych slownictwo specjali-
styczne. Oferta wydawnicza dla tej grupy studentéow jest duza. Wydawcy za-
graniczni oferuja podreczniki pisane na potrzeby konkretnego kursu, m.in.
z obudowg internetows, cz¢sto zawierajace dodatki 1 suplementy. Ze wzgle-
déw merytorycznych, finansowych 1 organizacyjnych niezbedna jest tu
wspoOlpraca nauczycieli akademickich z biblioteka, gdyz tylko prowadzacy
zajecia moze wskaza¢ odpowiedni dla danego przedmiotu podrecznik, a bi-
blioteka umozliwi¢ do niego dostep.

Tak zorganizowana wspolpraca w zakresie gromadzenia podrecznikow
1 e-podrecznikéw wplynelaby na jakosé i komfort ksztalcenia 1 na wizerunek
biblioteki, ktéra poprzez wspoélorganizowanie warsztatu dydaktycznego, sta-
taby si¢ niezbednym ogniwem procesu edukacyjnego uczelni.

Przykladem dobrej wspélpracy Biblioteki Gléwnej PW z wydzialem 1 bi-
bliotekq wydzialowa jest zakup podrecznikéw dla studentéw studiujacych
w jezyku angielskim na Wydziale Mechanicznym Energetyki i Lotnictwa
(MEL) PW. Wybor wersji podrecznika papierowej lub elektronicznej uzalez-
niony jest od jego dostepnosci na rynku, liczby studentow uczestniczacych
w kursie, ceny, analizy przydatnosci w perspektywie 2—3 lat.

4 W roku akademickim 2015/2016 na Politechnice Watszawskiej studiowato 33 360 studen-
tow, nauczycieli akademickich byto 2515 (Sprawozdanie Rektora. .., 2016).
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Podreczniki w wersji papierowej kupowane i finansowane sg w rownych
cz¢dciach przez Biblioteke Glowna 1 Biblioteke Wydzialu Mechanicznego
Energetyki i Lotnictwa.

Podreczniki w wersji elektronicznej kupowane sa przez Biblioteke Glow-
na i rejestrowane w katalogu. Dostepne sg natychmiast po zakupie.

Nauczyciele akademiccy wspotdziatajacy z biblioteka, tak jak to opisano
powyzej, to sytuacja idealna. W przypadku pracownikéw innych wydzialow
PW obserwujemy stopniowe oslabienie wspolpracy z Biblioteka Gléwna.
Spowodowaly je m.in. zdalny dostep do czasopism, ksigzek, baz danych, brak
$wiadomosci studentéw 1 pracownikow, ze komfort prac zawdzigczajq biblio-
tece i pracy bibliotekarzy’, a takze mozliwosci zakupu wydawnictw finanso-
wanych z réznorodnych Zrédel (m.in. grantéw, projektow), przekazywanych
do bibliotek wydzialowych 1 instytutowych, gdzie udostepniane sa na dogod-
niejszych niz w Bibliotece G16wnej warunkach.

Sylabus jako tacznik pomiedzy studentem, wyktadowca a biblioteka

Jedna z form wspolpracy bibliotek z kadra dydaktyczna i studentami po-
winien by¢ sylabus zamieszczony na stronie Uczelni (Katalog ECTS...). Za-
wiera on spis zagadnien wraz z obowigzujaca literatura, ktore student ma
opanowac, by zda¢ egzamin z danego przedmiotu.

Polaczenie literatury wskazanej w sylabusie z katalogiem biblioteki, gdzie
mozna zaznaczy¢, dla kogo dane wydawnictwo jest przeznaczone, winno sta-
nowi¢ obszar wspolpracy pomiedzy wykladowca, studentem a bibliotekami
SBI PW. Informacja o podrecznikach zapisana w sylabusach powinna stano-
wi¢ wskazanie do zakupu, bedac tym samym uzasadnieniem dla wydatkowania
srodkow finansowych.

Obecnie na tym obszarze sytuacja jest zla, szczegdlnie w zakresie literatu-
ry polecanej dla studentéw studiujacych w jezyku angielskim. Informacije
przeznaczone dla tej grupy uzytkownikoéw sa zamieszczane w sposéb dowol-
ny na stronach wydzialéw, a zatem sa rozproszone i trudne do przesledzenia.

Brak wspolpracy pomiedzy bibliotekg a wykladowcami sprawia, ze w wy-
kazach zalecanej literatury wystepuja bledy, nie sq uwzgledniane nowe wyda-
nia wskazywanych wydawnictw, a bywa i tak, Zze polecanych wydawnictw nie
ma w zbiorach bibliotek SBI.

Mankamentem takiej sytuacji jest tez brak mozliwosci zarzadzania przez
bibliotek¢ wskazanymi na krotki czas przed egzaminem wydawnictwami

5> Niekiedy styszymy taka oto opinig: ,,po co przychodzi¢ do biblioteki — przeciez wszystko
jest w Internecie”. Zdziwienie budzi nasza riposta: ,,zadbata o to biblioteka”.
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1 niemozno$¢ udostepnienia ich w czytelni w okresie sesji egzaminacyjnej
(Dwornik, 2015, s. 2).

Przy Zle zorganizowanej wspolpracy pomiedzy biblioteka a wykladowca
trudno efektywnie zarzadzac¢ ksiggozbiorem, w szczegdlnosci ksiggozbiorem
dydaktycznym. Zdarza sig, ze biblioteka nie posiadajac wiedzy, czy konkretna
publikacja jest literaturg zalecana, nie nabywa jej lub kupuje za malo egzem-
plarzy, co z pewnoscia nie wplywa dobrze na wizerunek biblioteki i zadowo-
lenie uzytkownikow.

W latach 2002-2010 Biblioteka Gléwna Politechniki Warszawskiej reje-
strowala w katalogu zalecang literature dla poszczegolnych wydzialéw (Ryc. 1).
Zarzucono jednak ten pomyst, tlumaczac to niechgcia wykladowcow do spo-
rzadzania wykazow zalecanej literatury. Ta niech¢é pozostala, ale sylabusy
obowigzuja 1 biblioteki nie mogga ich ignorowac.

Ryc. 1. Opis wydawnictwa polecanego przez wykladowce w Centralnym Katalogu
Zbioréw Bibliotek PW

[a Paynter, Robert T.

[a Introductony efectronic devices and circuits : [b electron fiow version /¢ Robert T. Paynter.
JaTihed.

|a Upper Saddle River : |b Pearson Prentice Hall, |c cop. 2006.

Ja VIl 928 5. |b il kol. ; |c 28.am + |e 1 dysk optyczny (CO-ROM).

|a Indeks.

|a ELEKTRONIKA

|3 URZADZENIA ELEKTRONICZNE

|3 OBWODY ELEKTRONICZNE.

Jaeng

[a J04 |b Paymiter

[a 0-13-171638-56

laks

lacd

|a MELOSO1

Ja MELOS 11

|a BGO512

|a BGOT03

Ja Wyuizial Mechaniczny Energetyk | Lotnictwa |b Instytut Techniki Cieplnej [z Zakiad Pomp Napeddw | Siowni [¢ 2005/2006 [x BG
|a Wydziat Mechaniczny Energetyki | Lotnictwa ¢ 2006/2007 [x BG

FEEEEE22685888883U}s

Zrédlo: oprac. wlasne.

Moze warto wréci¢ do zarzuconego pomystu i raz jeszcze podja¢ w tym
zakresie wspolprace z wykladowcami? Znacznie ulatwiloby to bibliotekom
zakup potrzebnej literatury i z pewnoscia byloby mniej kosztowne niz kupo-
wanie wydawnictw, co do ktérych nie ma pewnosci, ze beda zalecane przez
prowadzacych zajecia. A moze Patron Driven Aquisition (PDA) (Swords, 2011,
s. 205) ma szanse by¢ tym rozwigzaniem, ktory zaakceptuja nauczyciele?

PDA jest narzedziem ksztaltowania kolekcji przez klientéw biblioteki. To
oni wskazujg wydawnictwa do zakupu — platnikiem jest biblioteka. By¢ moze
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takie zaproszenie do wspolpracy byloby dobrze przyjete w $rodowisku aka-
demickim i zachecitoby je do wspotpracy z nami.

Zaoferowanie przez bibliotekarzy pomocy wykladowcom, np. polegajacej
na podpowiedziach o kolejnych wydaniach 1 nowosciach przy tworzeniu ka-
nonu literatury, z pewnoscia zaowocowaloby tréjstronna korzyscia. Bibliote-
karze nie unikng dokonywania samodzielnych wyboréw (to przeciez nasza
profesja), ale wsparcie prowadzacych zajecia w doborze literatury jest nie-
zbgdne wobec obecnosci na rynku wydawniczym duzej liczby podrecznikdw,
czesto rownolegle w wersji papierowej i elektronicznej. Taka wspolpraca
z nauczycielami akademickimi ulatwitaby proces nauczania, bo biblioteki SBI
stalyby si¢ gwarantem dostepu do zalecanej literatury.

Podsumowanie

Nowa rzeczywisto§¢ stawia przed biblioteka wymdg budowy spdjnego
ksi¢ggozbioru hybrydowego, tj. takiego, na ktory skladaja si¢ wszystkie typy
dokumentéw, niezaleznie od nosnika, na jakim si¢ znajduja 1 spojnej aktywnej
informacji o jego zawartodci. Ksiegozbior taki jest wynikiem ewolucji, jaka
przechodza od wielu lat zasoby bibliotek. Jest wsparciem w edukacji dla zr6z-
nicowanego, wymagajacego i dynamicznie zmieniajacego si¢ Srodowiska aka-
demickiego XXI wiecku. Budowanie ksiggozbioru uczelni, oprécz zaspakajania
biezacych potrzeb uzytkownikéw, musi dodatkowo uwzglednia¢ archiwizacje
dorobku pracownikéw uczelni, do czego biblioteka jest zobligowana (Zarzq-
dzenie nr 3/2017 Rektora..., 2017).

Nowe technologie daja wszystkie te mozliwosci. Przy ich pomocy biblio-
tekarz moze dotrze¢ do duzej liczby informacji, ktéra powinien umie¢ wybrac,
oceni¢ 1 dostarczy¢ tak, aby stanowily dla zainteresowanych wsparcie, a nie
klopot (szum informacyjny).

To jest zadanie dla wspolczesnych bibliotek, w tym akademickich. Do-
tychczas owe budowanie ksiggozbioru biblioteki trwato latami i w duzym
stopniu ksztaltowane bylo wedlug kryteriéw stanowionych przez bibliotekarzy.
Z uwagi na rozwoj nauki, wymogi nowoczesnej dydaktyki oraz uzytkownikow
dobrze obeznanych z nowymi urzadzeniami, takimi jak komputer, smartfon,
tablet, przyszed! czas refleksji, juz nie nad politykq gromadzenia, ale nad
zarzadzaniem zbiorami, uwzgledniajacym opcjonalne gromadzenie i udo-
stepnianie zasoboéw 1 e-zasobdw przy wspolpracy z innymi, zewnetrznymi
bibliotekami (wspolpraca w zakresie katalogowania, zakupéw, wypozyczen
1 e-wypozyczen) (Goérny, 2002).

Umiejetne wywazenie potrzeb biezacych, budowanie wartosciowej kolekcji
jako zaplecza badan naukowych i dydaktyki, zabezpieczenie dorobku nauko-
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wego dla przyszlych pokolen, to trudne i odpowiedzialne zadania ze wzgle-
déw merytorycznych i finansowych.

Biblioteki jednak nie takie problemy rozwiazywaly. Wazne jest, by nie
ulegaé bezkrytycznie kuszacym propozycjom latwych rozwigzan np. wsparcia
ze strony firm zewnetrznych. Biblioteka to jedyna w swoim rodzaju instytucja
oferujaca warsztat pracy dla uczacych si¢ i prowadzacych badania naukowe, to
,»Spojny organizm”, ktéry trzeba wspiera¢ m.in. poprzez najnowsze technolo-
gle, ale doboru musza dokonywac¢ dobrze wyksztalceni bibliotekoznawcy
1 praktycy kierujacy si¢ potrzebami dobrze znanych im uzytkownikéw. Nikt
si¢ wowczas nie bedzie obawiaé, czy ,uzytkownicy zadowola si¢ wylacznie
elektronicznymi zrédtami informacji?; co si¢ stanie, gdy powyzej wspomniane
projekty udowodnia, ze biblioteki akademickie XXI wieku stracily swa cen-
tralng funkcje, jako skarbnice kultury, danych, informacji 1 wiedzy?” (Karwa-
siiska & Karwasinski, 2013).

Najlepsze doswiadczenia w pracy bibliotekarskiej w polaczeniu z otwar-
ciem na nowe wyzwania powinno podpowiedzie¢, jak zadzialac, aby bibliote-
ka byla miejscem, bez ktérego spolecznos¢ akademicka nie moze si¢ obyc,
a dla bibliotekarzy stanowila nie tylko miejsce pracy, ale i Zzrédlo satysfakeji
zawodowej. Aby tak si¢ stalo, musimy zna¢ oczekiwania, potrzeby, preferen-
cje uzytkownikow 1 umie¢ je uznaé, by¢ o krok przed nimi.

Nalezy patrze¢ na biblioteke z perspektywy uzytkownika-klienta. Klien-
tami bywamy wszyscy, postawmy si¢ wigc w roli naszego czytelnika. Rzetelna
odpowiedz na to pytanie powinna nada¢ kierunek wlasciwym zmianom.

Nowe technologie to szansa na uczynienie biblioteki akademickiej — ko-
lejny raz — jedynym w swoim rodzaju miejscem do zdobywania wiedzy i zr6-
dlem dokumentéw do prowadzonych badan naukowych. To nasz czas i waz-
ne jest, by tego czasu nie zmarnowac, bo, jak zauwaza Grazyna Piotrowicz,
,,organizacje 1 grupy zawodowe ewoluujg jednak znacznie wolniej niz innowa-
cje technologiczne, dlatego przezycie bibliotek akademickich w okresie dyna-
micznych przeobrazen jest zalezne nie tylko od zdolnos$ci do zaadaptowania
zmian, ale od tego czy potrafia to zrobic szybko” (2004, s. 220).
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Collection and management of collections in the academic library
From the experience of Main Library of the Warsaw University of
Technology

ABSTRACT: In the paper management of Main Library of the Warsaw Universi-
ty of Technology collection during last decade has been discussed. It was dis-
cussed matter of collection (in classic and digital version), their development,
dependence and autonomy. It was discussed dilemmas about creating library
collections. The issue was raised about books collection for academic society,
especially for foreign student. The matter was raised about cooperation be-
tween the Library and Academy in order to improve quality of education.
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Abstrakt: W artykule przedstawiono podstawowg funkcje katalogdéw cen-
tralnych: zapewnienie wspétdziatania (ang. interoperability) metadanych
bibliotecznych. Zdefiniowano problem wspétdziatania metadanych jako
element wspétdziatania systemdéw informacyjnych, szczegdlnie funkcjonu-
jacych w sieci. Przedstawiono sposoby stosowane dla zapewnienia wspot-
dziatania. Opisano trzy technologie, ktdre w przysztosci powinny utfatwié
osiggniecie wspotdziatania metadanych: bazy danych NoSQL, aplikacje
chmurowe oraz Linked Open Data.

Stowa kluczowe: wspétdziatanie metadanych, katalogi centralne, OPAC,
big data, Linked Open Data

Wprowadzenie

W bibliotekach od wielu lat gléwne zasoby metadanych funkcjonuja
w wersji elektronicznej, co pozwala na ich masowe udost¢pnianie w Internecie.
Katalogi kartkowe juz dawno zostaly zamknicte, albo po pelnej rekatalogizacii
zbioréw, albo po przygotowaniu réznego rodzaju ,,protez”, takich jak na
przyklad zestaw skanéw kart katalogowych z mozliwoscia wyszukiwania ob-
razkéw wedlug hasta. Doswiadczenie uczy, ze dokumenty, ktorych opisy nie
zostaly umieszczone w OPAC, staja si¢ ,,martwe”, gdyz nie sa zamawiane
przez uzytkownikow (Su, 1994, s. 136). Bibliotekarze zauwazyli potrzebe
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wspolpracy w zakresie tworzenia i udostgpniania metadanych na dlugo przed
zastosowaniem narze¢dzi elektronicznych. Poczatkiem tej tendencji byly prace
prowadzone w drugiej polowie XIX w. przez Panizziego, Cuttera, Dziatzko
1innych bibliotekarzy. Komputeryzacja bibliotek, a w szczegdlnosci przenie-
sienie duzej czesci dziatalnosci informacyjnej do Internetu, znacznie poglebily
potrzebe wspolpracy do tego stopnia, ze biblioteki funkcjonujace indywidual-
nie, niewspolpracujace, tracg sens istnienia (dotyczy to w szczegdlnosci biblio-
tek naukowych).

Wspolpraca ta ma dwa uzupelniajace si¢ wymiary. Najbardziej oczywista
jest wspolpraca pomiedzy skomputeryzowanymi bibliotekami. Najszybciej
1 najlepiej zrealizowanym pomystem jest wymiana metadanych bibliograficz-
nych (opisowych) pomiedzy bibliotekami w réznych momentach tworzenia
opiséw 1 na roznych zasadach. Gorzej jest z metadanymi innego rodzaju,
np. administracyjnymi, gdyz w bibliotekach nie ma tradycji wymieniania si¢
nimi, a moglyby one sta¢ si¢ podstawg interesujacych, nowych funkcjonalno-
$ci wspolpracujacych systemoéw informacyjnych. Dotyczy to na przyklad da-
nych o zamawianych nowosciach, czytelnikach lub statystykach wykorzystania
zasobow informacyjnych.

Drugim wymiarem jest potrzeba wspolpracy bibliotek nie tylko miedzy
sobg, ale takze z innymi instytucjami globalnego uniwersum informacyjnego,
tworzonego przez Internet. Chodzi tu o wspolprace ze wszystkimi instytu-
cjami i serwisami, ktore obstuguja informacyjnie naszych, rzeczywistych i po-
tencjalnych, uzytkownikéw. W swoim czasie w §rodowisku bibliotekarzy zywe
byly dyskusje o zagrozeniach, ktére moze przynies¢ funkcjonowanie serwisu
Google Books. Przewazaly glosy krytyczne w stosunku do tego przedsigwzig-
cia. Tymczasem bibliotekarze powinni traktowaé tego typu inicjatywy jak
sprzymierzencéw 1 szans¢ na wspolprace, w odréoznieniu od wydawcdw, dla
ktérych moga one by¢ konkurencja. Google Books jest oczywiscie tylko przy-
ktadem; nasi uzytkownicy korzystaja takze z Facebooka, YouTube, Flickr,
Spotify (obiekty cyfrowe zawieraja nie tylko tekst!) i serwiséw typu Library-
Thing, korzysci przynosi takze wspolpraca z wydawcami i twércami baz da-
nych, dostawcami uslug analizy i wizualizacji danych i wieloma innymi.

Wspétdziatanie (interoperacyjnosc)

Wspoldziatanie, zwane niezbyt fortunnie interoperacyjnoscia lub inter-
operatywnoscia, z ang. znteroperability (Kienzler, 2003, s. 126), jest bardzo
istotnym zagadnieniem zwiazanym z funkcjonowaniem systemoéw informa-
cyjnych w heterogenicznym §rodowisku Internetu (Nahotko, 2013, s. 63).
Dotyczy ono mozliwosci wspolpracy réznych systeméw (oraz szerzej
— organizacji uzytkujacych te systemy) na wszystkich plaszczyznach. Dazenie
do wspodldziatania wymaga faczenia we wspolnym dziataniu réznych standar-
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dow, dzigki czemu mozliwa jest agregacja wielu zasobéw danych i metada-
nych, pozwalajaca na tworzenie nowych, lepszych produktéw i uslug. Moze
ono by¢ rozumiane bardzo réznie w zaleznosci od poziomu, na ktérym roz-
patrywana jest wspolpraca.

Najwazniejsza cecha wspoldzialania jest istnienie jakiego$ rodzaju relacji
pomiedzy systemami informacyjnymi, ktora jest traktowana jako forma ko-
munikacji, wymiany i rozpowszechniania informacji, umozIliwiajacych wspo1-
prace ludzi: tworcow i uzytkownikéw tych systeméw. Rezultatem jest system
wspoldzialajacych systemow informacyjnych (Carney, Smith & Place, 2005, s. 2).
Zazwyczaj roznice w definicjach wspoldziatania wynikajq z odmiennych opi-
sow tych relacji i elementéw systemow. Autorzy czedci definicji skupiajg si¢ na
problemach systemowych i sprzetowych, inni na ustugach dostarczania i roz-
powszechniania informacji, a jeszcze inni na mozliwosciach wykorzystania
wymienianej informaciji bez koniecznosci wykonywania dodatkowych prac.
Organizacje zarzadzajace politykq informacyjna zwracaja uwage na aspekty
proceséw niezbednych dla wymiany i wielokrotnego wykorzystania informacji
(Manso-Callejo, Wachowicz & Bernabé-Poveda, 2009).

Wspotdziatanie systeméw informacyjnych moze by¢ rozumiane w rézny
sposob. Ma to swoje odbicie w formulowanych definicjach, ktérych autorzy
wspoldziatanie rozumieja jako:

e dziedzing wiedzy i praktyki zajmujaca si¢ wspolpraca niezaleznie
zbudowanych (heterogenicznych) systemow, szczegoélnie w sieciach
komputerowych (Subieta, 1999, s. 201);

e mozliwos¢ wymiany danych z minimalna utrata tresci i funkcjonalno-
$ci pomiedzy wieloma systemami, ktére réznia si¢ stosowanymi:
sprzetem 1 oprogramowaniem, strukturami danych i interfejsami
(NISO, 2004, s. 15);

e zdolno$¢ dwoch lub wiecej systeméw lub ich czesci do wymiany
1 wykorzystania wymienionej informacji bez potrzeby wykonywania
dodatkowych prac w tych systemach (Nilsson, 2010, s. 12);

e kompatybilnos¢ dwoéch lub wigcej systeméw pozwalajaca wymieniac
miedzy nimi informacj¢ i dane oraz stosowac je bez wykonywania
dodatkowych manipulacji (Taylor & Jourdrey, 2008, s. 269).

Z definicji tych wynika, ze wspéldziatanie jest cecha wszystkich syste-
méw komputerowych, w tym informacyjnych, gdyz kazdy z nich sklada si¢
z przynajmniej dwoch elementéw, sprzetu 1 oprogramowania, ktére musza
Scisle ze soba wspoldzialac. Problem ten nie dotyczy jednak wylacznie zasto-
sowanl techniki komputerowej. Przedkomputerowe systemy informacyjne,
na przyklad systemy biblioteczne, réwniez czesto wspoldzialaly ze soba, co
ulatwialy wspolnie stosowane standardy, takie jak przepisy katalogowania.
Systemy nie stuzace gldwnie przetwarzaniu informacji, takie jak system ener-
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getyczny lub transportowy (np. kolejowy), takze musza skladac si¢ ze wspol-
dzialajacych elementéw. Jednym z elementéw systemow informacyjnych,
istotnym dla zapewnienia wspoldzialania, sa metadane. W zwiazku z tym
znajdujq one istotne miejsce w kazdym modelu reprezentujacym zagadnienia
wspoldzialania systeméw przetwarzania informacji (Nahotko, 2013, s. 62).

Wspoldzialanie rozumiane tak, jak w przedstawionych definicjach, ozna-
cza takie ,,uzywanie” lub ,,wykorzystywanie” informacji badZz danych (w tym
metadanych), w systemach importujacych informacje/dane, ktére zgodne jest
z celami systemu, w ktérym informacja/dane powstaly. W przypadku meta-
danych, bedacych reprezentacja cech formalnych i tresciowych obiektu
bibliograficznego oznacza to, ze ich interpretacje powinny by¢ spdjne. Rozu-
miemy przez to, ze metadane, tworzone przez indeksujacego (czlowieka)
w jednym systemie informacyjnym i nastgpnie eksportowane do innego sys-
temu, beda przetwarzane w systemie importujacym w sposéb zbiezny z cela-
mi i intencjami tworcy metadanych.

W definicji Arlene Taylor i Daniela Joudrey, przedstawionej powyzej, po-
réwnano wspoldziatanie z kompatybilnoscia systemoéw. W literaturze zdarza
si¢ takze odréznianie wspoldzialania od kompatybilnosci systeméow (Pacek,
2010, s. 84). Kompatybilno$¢ w informatyce rozumiana jest jako zdolnos§é
sprzetu 1 oprogramowania komputerowego do funkcjonowania jako spdjna
calo§é. W takim sensie kompatybilnosc¢ jest uzyskiwana dzigki wspéldziataniu
wszystkich elementéw systemow, wspotdziatanie jest wiec sposobem na osia-
gniccie kompatybilnosci. Innym zjawiskiem zwigzanym ze wspoétdzialaniem
jest harmonizacja metadanych (Nilsson, 2010, s. 14). Proces ten pozwala na
wspoldziatanie systemow informacyjnych w sytuacji stosowania w nich wielu
schematéow metadanych. W takim przypadku w kazdym wspodldziatajacym
systemie informatycznym przetwarzane sa metadane tworzone w réznych
systemach i standardach. Przetworzone metadane zapewniaja poprawne dzia-
lanie systemow w sensie osiggania ich planowanej funkcjonalnosci. Taka har-
monizacja moze by¢ traktowana jako rodzaj wspéldzialania na poziomie me-
tadanych, o ktérym mowa bedzie w dalszej czesci artykutu.

Zastosowanie definicji wspoldziatania systemow informacyjnych, zapre-
zentowanych wezesniej, do probleméw metadanych, pozwala na przedstawie-
nie nastgpujacej definicji wspoéldziatania metadanych:

Wspoéldziatanie metadanych to zdolno§¢ dwoch lub wigcej systeméw lub
ich skladnikéw do wymiany danych opisowych o obiektach (bibliograficz-
nych i innych) oraz do interpretowania tych danych opisowych, ktére pod-
legaly wymianie w sposob spoéjny z interpretacja tworcy danych (Nilsson,
2010, s. 13).

Najwazniejszym elementem przedstawionej definicji jest wymiana infor-
macji lub danych, przy czym stosowanie wymienianych danych powinno by¢
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zgodne z intencjami tworcow systemu, w ktérym dane powstaly. W przypadku
metadanych istnieje wymog spojnosci interpretacji danych jako opisu obiek-
tow réznego rodzaju. Oznacza to, ze metadane utworzone przez bibliotekarza
w jednym systemie, a nastgpnie przeniesione do innego, beda przetwarzane
w tym drugim systemie w sposob spojny z intencjami tworcy metadanych.

Zdolno$¢ metadanych do wspoéldziatania traktowana jest jako jedna
z najwazniejszych cech umozliwiajacych ich stosowanie, obok prostoty, mo-
dularnosci, wielokrotnego uzycia (ang. reusability) 1 rozszerzalno$ci (Zeng
& Qin, 2008, s. 268). Cechy te powinny stanowi¢ podstawowe wyznaczniki
projektowania i wdrazania systemow i projektéw metadanych. W publikacji
IFLA (2005) podkreslana jest rola wspotdziatania zarowno w systemach tra-
dycyjnych, jak i elektronicznych oraz stosowania standardéow w celu osiagnie-
cia wspoldziatania. Rzeczywiscie, znakomita wigkszos$¢ standardéw, stosowa-
nych w zwigzku z tworzeniem i wykorzystywaniem metadanych w taki czy
inny sposob sluzy osiaganiu ich wspotdziatania.

Wspotdziatanie metadanych moze by¢ zapewnione w bardzo rézny spo-
sob, na wszystkich etapach ich tworzenia i stosowania oraz z uzyciem wielu
narzedzi. W tabeli 1. przedstawione zostaly narzedzia stuzace uzyskiwaniu
wspoldziatania metadanych przed utworzeniem (Chan & Zeng, 2000) i po
utworzeniu rekordu metadanych (rekordu katalogowego) (Zeng & Chan,
2000). Zaznaczono narzedzia Linked Data, ktére zostang oméwione w dalszej
czedci artykutu. Jak wida¢ na rysunku, w obu etapach stosowania metadanych
mozliwe jest wykorzystanie odpowiednich metod uzyskiwania wspéldziatania.
Metody te funkcjonuja takze od wielu lat w polskim bibliotekarstwie. Dla za-
pewnienia wspoldziatania jeszcze przed utworzeniem rekordu odbywa
si¢ wspolkatalogowanie (w ramach Nukat), co oznacza stosowanie wspol-
nych, zawczasu przygotowanych standardéw, zasad i przepisow katalogowa-
nia, wykorzystywanych przez wszystkie biblioteki wspotpracujace. Nie bez
znaczenia jest tez wspolny system kartotek wzorcowych (KHW), w tym
wspolny system opracowania rzeczowego.

W przypadku, gdy potrzeba wspoldziatania metadanych pojawia si¢ juz
po ich utworzeniu, stosowane sa inne sposoby jej zapewnienia, takie jak konwer-
sja z jednego formatu do innego lub stosowanie standardowych protokoléw,
takich jak Z39.50 oraz OAI-PMH (ang. Open Archives Initiative Protocol for
Metadata Harvesting). Ta ostatnia metoda takze jest stosowana w polskich sys-
temach informacyjnych; Z39.50 jest podstawg funkcjonowania katalogu KARO,
natomiast OAI-PMH prawdopodobnie stosowany bedzie w systemie OMNIS.

Wspomaganie wspoldziatania zaréwno przed, jak 1 po utworzeniu metada-
nych, ma swoje zalety w okreslonych sytuacjach srodowiska informacyjnego, nie
mozna wiec wyrdzni¢ jednej metody jako najlepszej. Zaden sposéb nie zapew-
nia tez stuprocentowego wspotdziatania. Zwykle mamy do czynienia z mniej-
szymi lub wigkszymi stratami w semantyce wspoldzialajacych metadanych.
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Czy (centralne) katalogi...

Nowe metody zapewnienia wspdétdziatania metadanych

Jak pisze Karen Coyle, biblioteki, wraz z innymi podobnymi organizacja-
mi, zawsze byly instytucjami innowacyjnymi w zakresie organizacji informaciji.
Jednak w XX i na poczatku XXI w. technologie biblioteczne stanowia wtorng
implementacje¢ technologii wezesniej wykorzystywanych w innych miejscach,
stuzacych niebibliotecznej organizacji informacji. Od okoto lat 80. XX w.
katalogi biblioteczne wyszly poza mury tych instytucji: jako OPAC udostep-
niane byly poczatkowo na terminalach w sieciach lokalnych, a p6zniej w sie-
ciach globalnych. Od tego czasu OPAC zyskal wiele nowych cech, takich jak
wyszukiwanie zintegrowane (katalogi centralne), charakterystyki zwiazane
z Web 2.0 (OPAC 2.0) oraz uwzglednianie metadanych gatunkéw informacji
wczesniej nieobecnych w katalogach, np. artykuldow z czasopism. Pomimo
tych zmian stosowana technologia informacyjna pozostawala bez zmian, sys-
temy biblioteczne oparte byly na stosowaniu relacyjnych baz danych o struk-
turach zaprojektowanych w latach 60. XX wieku (Coyle, 2017).

Od czasu pojawienia si¢ pierwszych OPAC technologie informacyjne ule-
gly olbrzymiemu rozwojowi. Nastapily tam zmiany, ktére tylko powierzchow-
nie byly uwzgledniane w bibliotecznych systemach informacyjnych i w ich
OPAC. Po pojawieniu sic XML (ang. Extensible Markup 1anguage) przygotowa-
no wersje formatu MARC w tym jezyku, jednak byta to jedynie zmiana w syn-
taktyce metadanych, sam format (semantyka) oraz model danych pozostal bez
zmian. Spowodowalo to nawet pojawienie si¢ twierdzen o koficu (,,$mierci”)
formatu MARC (Tennant, 2002, s. 206), ktére byly jedna z przyczyn rozwoju
prac nad nowymi formatami, takimi jak Dublin Core. Twierdzenia te byly
przedwczesne, nie uwzglednialy bowiem tego, ze metadane sa najwigkszym
bogactwem bibliotecznego systemu informacyjnego, jego najbardziej cenna
czg¢$cia. Nie da si¢ wiec z dnia na dzien porzuci¢ milionéw rekordéw MARC
utworzonych na swiecie. Technologie informacyjne si¢ zmieniaja, a metadane
pozostaja. Nie zmienia to jednak faktu, Zze one takze powinny by¢ dostoso-
wywane do mozliwosci nowych technologii, stad problem wspoétdziatania jest
tak istotny.

Wedlug Heather Moulaison Sandy $rodowisko pracy katalogujacych bi-
bliotekarzy od roku 2000 uleglo rozszerzeniu i skomplikowaniu przez wzrost
liczby standardéw stuzacych pracy z obiektami elektronicznymi, przy czym sa-
me standardy coraz czesciej dostgpne sa w wersji elektronicznej (2019, s. 384).
Wskaza¢ mozna cale zestawy standardéw 1 narzedzi, stuzacych wyspecjalizo-
wanym dzialaniom, ktére musi zna¢ i stosowa¢ wspolczesny bibliotekarz.
Wiele z nich utworzonych i zastosowanych zostalo w skali miedzynarodowej.
Technologie baz danych NoSQL, chmury obliczeniowej i Linked Open Data,
opisane pokrétce dalej, stanowia przyklady standardéw powstaltych poza bi-
bliotekami, ktére wdzieraja si¢ do zastosowan bibliotecznych. Kazdy z nich
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wymaga stosowania wielu nieznanych wczesniej bibliotekarzom narzedzi
(np. edytoréw, narzedzi programistycznych) i standardow, co wymaga zdo-
bywania nowych umiej¢tnosci.

Jednym z elementéw nowego $rodowiska informatycznego sa nierelacyj-
ne bazy danych tzw. ,NoSQL”. Skrét ten stosowany jest dla wskazania
na odmienno$¢ nowych technologii w stosunku do jezyka zapytan SQL
(ang. Structured Query Langnage), traktowanego jako symbol szczytowych
osiggnie¢ w zakresie relacyjnych baz danych. Tlumaczony bywa takze jako
»not only SQL”, co z kolei wskazuje na symbioz¢ relacyjnych i innych baz
danych w obszarze wyszukiwania informacji. Bazy danych NoSQL kojarzone
sg ze zjawiskiem tzw. big data, chociaz zbiory danych organizowane z zasto-
sowaniem relacji typowych dla SQL tez tam funkcjonuja. Mozemy takze mo-
wi¢ o ,,big metadata” — metadane to tez dane, ktére jednak roznig si¢ wieloma
cechami od metadanych gromadzonych w bibliotekach. Metadane big data
gromadzone bywaja planowo, tak jak w typowej bibliotece, moga jednak by¢
takze gromadzone pasywnie, ,,na wszelki wypadek”. Czesto alternatywne
mozliwosci ich pézniejszego uzycia nie s3 wowczas jeszcze znane, lecz niski
koszt pozyskania i gromadzenia danych daje ekonomiczne uzasadnienie takie-
go postepowania; rozsadne jest zalozenie, ze w przysztosci dane znajda jakie$
(obecnie nieznane) zastosowanie. Zjawisko zbierania danych o wszystkim ,,na
wszelki wypadek™ okreslane jest niekiedy jako ,,danetyzacja” (ang. datafication).
Do niedawna przydatno$¢ danych konczyla si¢ z chwila osiagnigcia celu,
w ktorym byly zbierane. Obecnie zgromadzone dane moga by¢ nadal surow-
cem dla biznesu (w tym produkcji), administracji publicznej i nauki.

Big data to bardzo duza liczba danych, ktérych obrébka wymaga zasto-
sowania nowych technologii i architektur, tak by byla mozliwa ekstrakcja war-
tosci ptynacych z tych danych poprzez procesy gromadzenia danych i ich ana-
lizy (Katal, Wazid & Goudar, 2013, s. 405). Ze wzgledu na masowos$¢ danych
niezbedne jest stosowanie nowych technik analitycznych. Big Data to okre-
$lenie stosowane dla takich zbioréw danych, ktére jednoczesnie charakteryzu-
ja si¢ duza objetoscia, réznorodnoscia, strumieniowym naplywem w czasie
rzeczywistym, zmiennoscia, zlozonoscia, jak rowniez wymagaja zastosowania
innowacyjnych technologii, narzedzi i metod informatycznych w celu wydo-
bycia z nich nowej 1 uzytecznej wiedzy. Analiza zbioréw big data rézni si¢ od
zwyklej analizy statystycznej, gdyz nastepuje odejscie od analizy przyczynowo-
-skutkowej na korzy$¢ badania korelacji pomiedzy danymi. Analizy dokony-
wane sa na calym zbiorze danych, zamiast precyzyjnego wyznaczania i analizy
reprezentatywnej proby. Analizy te stuza gloéwnie do poszukiwania w czasie
rzeczywistym wzorcéw danych w stabo uporzadkowanym (ustrukturyzowa-
nym) zbiorze, zwanym czg¢sto ,jeziorem danych” (w odréznieniu od Scisle
ustrukturyzowanych relacyjnych baz danych SQL).
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Biblioteki sa jednym z tych miejsc, w ktérych znajdujemy dane masowe,
miliony rekordéw dotyczacych obiektéow informacyjnych, ich uzytkownikow
oraz transakcji, ktérych dokonuja. Metadane biblioteczne od typowych da-
nych w big data r6znia si¢ swoim $cistym ustrukturyzowaniem. Kolejna r6z-
nica polega na tym, ze metody big data dotycza korelacji w zbiorze danych,
a nie pojedynczych obiektow, takich jak ksigzki, zdania 1 stowa. Korelacje
obejmujg wyszukane obiekty w ich otoczeniu kontekstualnym, wraz z rela-
cjami, w ktére wchodza w tym otoczeniu. Dzigki relacjom zapisanym
w OPAC 1 KHW mozna twierdzié, ze OPAC zawiera fenomenologiczny opis
otoczenia opisywanego obiektu utworzony w celu dotarcia do reprezentacji
wnetrza (tredci) tego obiektu (Krajewski, 2017, s. 227).

OPAC moze stuzy¢ jako narzedzie big data na dwa sposoby. Po pierwsze,
przeciwdziala nadmiarowi informacji dzigki funkcjom strukturyzacji tresci
oraz lokalizowania 1 wyszukiwania informacji. Po drugie, zawiera on nowa
informacje, tworzong przez bibliotekarzy specjalnie w celu organizowania
réznych obiektow przy pomocy wspélnych elementéw ich tresci pobieranych
z notatek, abstraktéw i innych paratekstow. Metadane, traktowane jako big
data, stuzace okreslaniu korelacji pomigdzy obiektami informacyjnymi, staty-
stykami ich udost¢pniania, cytowania, (wspol)wystepowania stow, pozwalaja
na latwe okreslenie czestotliwosci wyszukiwania kazdego obiektu, wskazywa-
nia tych czesci tekstu, ktore sa najczesciej czytane (lub zaznaczane, jak
w Amazon Kindle), wyznaczania podobienistwa tekstow. Ta informacja z ko-
lei moze prowadzi¢ do stosowania OPAC w nowej roli — konsultanta propo-
nujacego nowsq lekture na podstawie algorytmu korelacji pomiedzy zachowa-
niami na kolejnych stronach (ekranach) tekstu, ruchéw mysza, czasu
spedzonego na czytaniu. To znowu pozwala na tworzenie korelacji miedzy
tymi obiektami, ktére zostaly wykorzystane (nickoniecznie przeczytane)
a calym zbiorem big data, ktérym dysponuje OPAC, a wlasciwie globalna sie¢
wspoldziatajacych OPACow: §wiatowy katalog centralny.

Kolejna technologig informacyjng, stanowiaca przyszio$¢ systeméw in-
formacyjnych, sa aplikacje chmurowe. Rozwdj sieci komputerowych, wzrost
ich szybkosci, przepustowosci i niezawodnoscli, stal si¢ przestanka do tego, by
lokalne — rozproszone zbiory danych mogly lepiej ze soba wspéldziatac.
Spowodowal on, Ze rozsadne stalo si¢ przekazanie lokalnych serweréw
bibliotecznych wraz z oprogramowaniem (w tym z OPAC) wyspecjalizowa-
nym firmom, ktére dbaja o ich bezawaryjne funkcjonowanie, oczywiscie za
odpowiednia odplatnoscia. Bibliotekarze, podobnie jak inni uzytkownicy, do-
step do systemu bibliotecznego w chmurze majgq poprzez Internet. Jak pisze
Aleksander Radwanski (2015, s. 33), umieszczenie systeméw informacyjnych
w chmurze nie tylko pozwala na komunikowanie si¢ z nimi najszerzej rozu-
mianych uzytkownikow, ale takze samych systeméw (ich algorytmoéw) miedzy
sobg, co stwarza nows jakos¢ w funkcjonowaniu tych systeméw.
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Powszechne zastosowanie tej technologii pozwala na uzyskanie przez
OPAC biblioteczny nowych funkcjonalnosci. Uzytkownik powinien mieé
mozliwos§¢ otrzymania potrzebnego mu materiatu znajac dowolne jego cechy
(metadane), w tym dysponujac takze obrazem okladki, np. sfotografowane;.
Po odnalezieniu potrzebnego obiektu informacyjnego powinien by¢ kierowa-
ny do najblizszego miejsca, w ktorym obiekt ten jest dostepny (wersja druko-
wana) lub bezposrednio do wersji elektronicznej (jesli istnieje). Rowniez
otwarcie konta czytelniczego (waznego we wszystkich bibliotekach w chmu-
rze) nie powinno by¢ trudniejsze niz w jakiejkolwiek aplikacji internetowej, do
ktorej dostep uzyska¢ mozna poprzez konto w Google lub Facebooku. Dzigki
tym funkcjom uzytkownik w mozliwie najszybszy sposéb ma mozliwos¢ do-
tarcia do interesujacego go obiektu w najbardziej mu przydatnej, dostepnej
formie. Warto takze zaznaczy¢, ze tak dzialajaca chmura bibliotek bylaby Zré-
dlem danych (big data) stuzacych do wielu réznych analiz i budowy korelacji.

Tak zaprojektowana powszechna ustuga chmurowa uwidacznia potrzebg
wspoldziatania systemow bibliotecznych nie tylko ze soba nawzajem, ale tak-
ze z innymi systemami informacyjnymi, tworzonymi w innych $rodowiskach.
Dzigki takiemu wspoéldzialaniu mozna by na przyktad polaczy¢ dane dotycza-
ce geolokalizacji z danymi o dostepnosci egzemplarza (gdzie znajduje si¢ bi-
blioteka, w ktérej dostepny jest egzemplarz poszukiwanej ksiazki?). Dla osia-
gniccia takiego efektu niezbedna jest mozliwos¢ uzyskania dostgpu do
wszystkich danych bibliotecznych (rekordu bibliograficznego, egzemplarza,
KHW) bez potrzeby korzystania z posrednictwa interfejsu systemu informa-
cyjnego. Dostepne powinny by¢ tez informacje o wszystkich relacjach funk-
cjonujacych w zbiorze metadanych, np. powiazan rekordu KHW z rekordami
bibliograficznymi lub rekordéw egzemplarza z rekordami uzytkownikéw.
Dzi¢ki temu mozliwe jest wyszukiwanie wedlug wszystkich elementéw opisu
1innych metadanych oraz kazdej ich kombinacji, nie tylko tych, ktére zapro-
jektowane zostaly przez tworcg interfejsu systemu bibliotecznego dla standar-
dowego uzytkownika lokalnego.

Dla osiagnigcia opisanych celow systemy biblioteczne muszg stac si¢ sys-
temami wzajemnie otwartymi. Wowczas mozna oczekiwaé, ze z funkcjonal-
nego punktu widzenia dziala¢ beda jak jeden system. Osiagna¢ to mozna
dwoma sposobami:

e zastosowanie jednego, wspolnego systemu komercyjnego, w ramach
ktorego poszczegdlne biblioteki dziataé moga jako zintegrowane czesci
wickszej calosci. W ten sposob dzialaja systemy nowego rodzaju, tzw.
Library Services Platform, takie jak system WorldShare Management
Services OCLC, pozwalajacy na ujednolicenie procedur zarzadzania
wszystkimi obiektami informacyjnymi (drukowanymi i elektronicz-
nymi). W tej aplikacji chmurowej zaséb kazdej biblioteki lokalnej
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i rekordy zasobu laczone sa z rekordem S§wiatowego katalogu cen-
tralnego WorldCat. Podobnie dziala Alma, ale tylko w obrebie biblio-
tek posiadajacych ten system (katalog centralny tworzony jest dla
bibliotek uzytkujacych Alme),

e zastosowanie wspoldzialajacych systemoéw otwartych (Open Source),
dla ktérych nie ma probleméw natury licencyjnej, utrudniajacych pelne
wspoldziatanie (pozostaja problemy natury technicznej i mentalnej).

Chmurowe aplikacje systeméw komercyjnych maja tendencje zamykania
metadanych i relacji migdzy nimi w lokalnej chmurze danych, czym przypo-
minajg nieco nowe osiedla budowane w naszych miastach, doktadnie odgro-
dzone od podobnych, sasiednich osiedli. Takie postegpowanie daje ztudne
poczucie bezpieczenstwa, jednoczesnie nie poprawiajac wspoldziatania syste-
méw 1 ich metadanych, podobnie jak ploty nie ulatwiaja integracji sasiedzkiej.

Technologia zasadniczo zmieniajaca t¢ sytuacje jest Linked Open Data
(LOD), zwigzana z pracami nad Semantycznym Web (Nahotko, 2014, s. 5).
W szczegolnosci chodzi o zastosowanie RDF (ang. Resource Description
Framework) 1 wynikéw prac dotyczacych modelowania metadanych z jego
wykorzystaniem (Dunsire i in., 2012, s. 4). Linked Data ma stuzy¢ tworzeniu
danych dotyczacych wszelkich obiektéw, nie tylko bibliograficznych, ale takze
na przyklad ludzi, organizacji, proceséw 1 pojec. Sa to dane utworzone i1 opu-
blikowane w taki sposob, aby umozliwi¢ tworzenie polaczen pomiedzy zesta-
wami danych oraz slownikami. Te ostatnie rozumiane sq szerzej niz to bylo
dotad przyjete w bibliotekarstwie, gdyz nazwa ta obejmuje si¢ zaréwno stow-
niki stosowane na poziomie pragmatyki, zawierajace wartosci metadanych,
zwane takze stownikami kontrolowanymi (KHW, stowniki JIW, wykazy ko-
déw nazw jezykow, nazw geograficznych itp.), jak réwniez zestawy pojeé sto-
sowane na poziomie semantycznym, dotad nazywane formatami lub schema-
tami (wykazy elementéw metadanych, pol 1 podpdl formatéw metadanych
wraz z ich definicjami). W ten sposéb do chmury danych trafiaja stowniki
zarOwno poziomu semantycznego, jak i pragmatycznego metadanych, kodo-
wane przy uzyciu standardowych jezykéw kodowania, a wigc dostgpne do
bezposredniego przetwarzania komputerowego. Kazdy element stownika jest
jednoznacznie identyfikowany przy pomocy identyfikatora; na ogél stosowa-
ny jest URI (ang. Unzform Resource Identifier) ze wzgledu na jego otwartosé.

Relacje pomiedzy identyfikowanymi elementami (dla danych bibliogra-
ficznych: dzieta, materializacje, egzemplarze, osoby, instytucje, miejsca, ele-
menty tresci itp.) opisywane s3 przy pomocy jezykéw, takich jak RDF 1 OWL
(ang. Web Ontology Langnage), ktérych wyrazenia moga by¢ przetwarzane bez-
posrednio przez komputery. Relacje te pozwalaja na nawigacje pomiedzy
danymi zawartymi w zrédlach publikowanych w Web, co powoduje ich inte-
gracje ulatwiajaca wspoldziatanie techniczne na poziomie syntaktyki. Wspot-
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dzialanie organizacyjne (prawne) uzyskiwane jest dzigki otwarciu danych.
Otwarto$¢ danych nie jest niezbedna dla osiagnigcia wspotdziatania technicz-
nego, ale umozliwia pelng efektywnos¢ stosowanych technologii.

Z punktu widzenia wspéldziatania metadanych tworzonych w tym $ro-
dowisku wazne jest oddzielenie semantyki od syntaktyki metadanych. W Lin-
ked (meta)Data znaczenie metadanych (semantyka) jest oddzielone od ich
syntaktyki, dzi¢ki czemu zmiana struktur nie powoduje modyfikacji znaczenia.
Tylko pozornie réznica polega na zamianie jednych standardéw innymi.
W rzeczywisto$ci nowe standardy maja jedna, ale bardzo wazna nowsa ceche
— zaréwno semantyka, jak i pragmatyka kodowane sa przy pomocy tej samej
syntaktyki (gléwnie XML/RDF, cho¢ istnieja inne serializacje), a co wigcej,
jest to syntaktyka, ktéra umozliwia automatyczne przetwarzanie danych (dzie-
ki jej ,rozumieniu” przez komputery), bez udzialu czlowieka. Obecnie
wszystkie duze, uniwersalne klasyfikacje dostgpne sq w wersji dla Linked Data
z uzyciem SKOS (ang. Simple Knowledge Organization Systenr). Dawne schema-
ty metadanych nadal sa uzywane (lacznie ze strukturg pdl i podpol MARC 21),
ale struktury te sa kodowane w RDFS (ang. RDF Schema) lub OWL (zmianie
ulegta syntaktyka), przez co moga sta¢ si¢ ontologiami umieszczanymi
w chmurze danych. Do kazdego symbolu klasyfikacji i do kazdej relacji wyra-
zonej strukturga MARC (a wigc do etykiety kazdego pola tego formatu) oraz
migdzy tymi symbolami i etykietami mozna poprowadzi¢ kwalifikowany od-
nosnik, czyli taki, ktéry identyfikuje i nazywa relacje wystepujaca pomiedzy
polaczonymi elementami.

Tak zorganizowane $rodowisko metadanych umozliwia dwojakiego ro-
dzaju wspoéldzialanie metadanych. Pierwszy sposéb na zapewnienie wspol-
dzialania zwigzany jest z istnieniem stownikéw dwoch opisanych rodzajow,
przydatnych szczegdlnie, gdy chcemy laczy¢ dane z réznych obszarow (dzie-
dzin wiedzy, zastosowan praktycznych). Uzytkownik Web moze przegladacé
jego zasoby bez potrzeby znajomosci stale zmieniajacych si¢ technologii i wy-
nikajacych z nich struktur, stanowiacych podstawe dzialania Sieci. Podczas
przegladania swobodnie przekraczane sa granice miedzy zasobami, bez
wzgledu na ich fizyczne oddalenie. Na tej samej zasadzie mozna w Linked
Data przegladac zbiory danych podazajac za odnosnikami od jednego zasobu
do innego, nawet wtedy, gdy sa fizycznie umieszczone w réznych miejscach
1 zapisane w réznych formatach (Bermes, 2011).

Zasobami linkowanych danych sg takze zawartosci stownikéw obu wcze-
s$niej wymienionych rodzajow. Umozliwiaja one wspéldzialanie dzigki temu,
ze dzialaja jak centrum przelacznikowe, umieszczone w chmurze danych,
taczace dane wyrazone zgodnie z réznymi semantykami danych. Takie cen-
trum umozliwia w Linked Data nawigacje od jednego zbioru metadanych do
innego, przez podazanie za odnosnikami, czyli URI, nawet jezeli dane podta-
czone do centrum sa heterogeniczne. Wyobrazmy sobie na przyklad, ze ist-
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nieja dwa zasoby metadanych, w ktorych strukturach znajduja si¢ m.in. sym-
bole UKD. Bez wzgledu na to, w jakich miejscach réznych struktur metada-
nych (polach, elementach) umieszczone zostaly te symbole, odsylaja one przy
pomocy URI do ontologii UKD, wykonanej w SKOS 1 dostepnej
w Internecie. Dzigki temu, po pierwsze nastepuje ujednolicenie znaczenia
(semantyki) danych, po drugie mozliwe jest wyszukiwanie podobnych danych
poprzez proste podazanie za odnosnikami URI. Sposéb ten pozwala na
unikanie niejednorodnosdci semantyki dzigki porozumieniu ontologicznemu
(Heath & Bizer, 2011, s. 24).

Linked Data stanowi system rozproszony. Nie istnieje jedno, gtéwne cen-
trum danych, ale dowolnie wiele takich centréw, polaczonych ze soba odno-
$nikami. Jako centrum przelacznikowe w Linked Data moze funkcjonowac
dowolny zaséb udostepniony w tej technologii. Odnajdywanie informaciji mo-
ze polega¢ na podazaniu od jednego centrum danych do innego centrum za
odnosnikami faczacymi dane, ktére tam si¢ znajduja. Zaleta takiego postepo-
wania jest to, ze proces ten odbywa si¢c w sposob intuicyjny. Jest to druga
metoda zapewnienia wspoldzialania metadanych, nazwana ,,podazaniem za
wlasnym nosem”. Wszystkie zasoby taczone odnosnikami, budowane z wy-
korzystaniem standardéw RDF i URI stanowig globalny graf informacyjny,
dostepny dla niczym nieograniczonego manualnego przegladania przez uzyt-
kownikéw (ludzi) 1 automatycznego skanowania przez aplikacje podazajace za
odnosnikami URI. Odnosniki te opisuja relacje charakteryzujace kazdy ele-
ment danych, w ktére wchodzi on z innymi elementami. Element danych
identyfikujacy osobe moze na przyklad by¢ charakteryzowany przez przyla-
czone do niego obickty, miejsca, inne osoby itp. przy pomocy odnosnikéw
oznaczajacych relacje bycia autorem, pracownikiem, miejscem urodzenia lub
pobytu, ojcem/matka, mieszkaficem, fanem i dowolnej innej. Taka forma
aktywnosci bywa obrazowo nazywana ,,toURIsm’em” (od fourism — ang. tury-
styka).

Linked Data wcigz jest zamierzeniem pozostajacym w sferze raczej idei
niz dziatajacych aplikacji, cho¢ prace stuzace tworzeniu nowych standardow
daja pierwsze pozytywne rezultaty. Opisane rozwiazania moga w niedalekiej
przyszlosci staé si¢ podstawa tworzenia przez dostawcow oprogramowania
bibliotecznego zintegrowanych systemdéw bibliotecznych nowej generacji
(Wilson, 2012, s. 110). Integracja jest tu rozumiana inaczej lub nie tylko tak,
jak dotychczas w zintegrowanych systemach bibliotecznych, jako integracja
moduléw oprogramowania i proceséw realizowanych w ramach systemu bi-
bliotecznego. W nowych systemach integracja polega¢ ma na $cistym wspol-
dziataniu systemu bibliotecznego ze §wiatem zewnetrznym, co by¢ moze jest
warunkiem przetrwania i dalszego rozwoju tych systeméow. Wedlug Marshalla
Breedinga (2012, s. 14) wkrétce systemy tego typu pozwola na tworzenie
wigkszosci metadanych jako zasobu LOD, co spowoduje efekt $nieznej kuli.
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Kazdy sukces osiagniety w praktycznym zastosowaniu technologii Linked
Data bedzie powodowal dalszy postep w rozwoju dostepu bibliotek i uzyt-
kownikéw do zlinkowanych metadanych i zasobéw informaciji. Otwarto$é
technologii i zasobow moze spowodowac redukcje uzaleznienia od rozwiazan
komercyjnych, co w pewnym stopniu obserwujemy juz obecnie (Nahotko,
2014, s. 18).

Dzigki technologii LOD biblioteki zyskuj takie mozliwosci, jak:

e udostepnienie wlasnych danych jako LOD dla innych systeméow
informacyjnych, nie tylko, a nawet nie przede wszystkim bibliotecz-
nych,

e pobieranie i wykorzystanie LOD z innych, zewnetrznych zasobow
wszelkiego rodzaju dla wzbogacenia wlasnych danych,

e stosowanie LOD w celu stworzenia catkowicie nowej, niezaleznej
od dotychczasowych dostawcdw, Infrastruktury Web jako podstawy
tworzenia metadanych, co jest celem projektu BIBFRAME (ang. Bib-
liographic Framework Initiative).

Cele te wprost i bezposrednio prowadza do stworzenia srodowiska,
w ktorym zapewnione zostanie wspoltdziatanie na wszystkich poziomach sys-
temoéw informacyjnych.

[ Zakonczenie

W artykule przedstawione zostaly technologiczne aspekty rozwoju
OPAC, w tym katalogéw centralnych. Jest to bardzo wazne zagadnienie, gdyz
katalogi biblioteczne zawsze funkcjonowaly dzigki stosowaniu aktualnie in-
nowacyjnych technologii, poczawszy od tabliczek glinianych i zwojow papiru-
sowych po najnowsze technologie elektroniczne. Istnieje jednak dodatkowy
aspekt projektowania systemow informacyjnych, ktory nie jest natury tech-
nicznej. Sa nimi uzytkownicy systeméw informacyjnych — ludzie (w odrédznie-
niu od uzytkownikéw — programéw komputerowych). Potrzeby uzytkowni-
kéw powinny byé gléwnym czynnikiem implementacji technologii infor-
macyjnych i wyznacznikiem budowy standardéw, takich jak model FRBR
(ang. Functional Requirements for Bibliographic Records) 1 zasady katalogowania
RDA (ang. Resource Description and Access), zblizajacych biblioteki w kierunku
LOD. Pomimo tego, ze o potrzebach i zadaniach uzytkownika mowi si¢ od
czasoéw Panizziego i Cuttera, poprzez Zasady Paryskie az do FRBR, problem
ten nie zostal ostatecznie rozwiazany. Jezeli bowiem zintegrowane systemy
informacyjne dziatalyby tak, jak to przedstawiono w artykule, to ich funkcjo-
nalno$¢ nie moze konczy¢ si¢ na dostarczeniu zadanych obiektéow informa-
cyjnych. Wrecez przeciwnie, dopiero na tej podstawie powinny by¢ budowane
kolejne ustugi eksploraciji zasobow informacyjnych.
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Zastosowanie nowych technologii powoduje, ze OPAC, w tym katalogi
centralne, staja si¢ czescig uniwersalnego srodowiska informacyjnego kompu-
terowych sieci globalnych. Z tego natomiast wynika, Ze zamiast (a moze
obok) tradycyjnej dbatosci o jako$¢ metadanych, bedacych efektem pracy in-
telektualnej, bibliotekarze musza dba¢ takze o ich wspoldzialanie ze struktu-
rami stosowanymi w innych §rodowiskach. Przejawem tej dbaloséci sa na
przyklad starania o zapewnienie wspotdziatania standardow takich jak ONIX
(przemyst ksiggarski) i MARC (Mitchell, 2013, s. 299). Jest to tym bardzie;
pozadane, ze nasi uzytkownicy, o potrzebach ktérych byla przed chwila mo-
wa w artykule, funkcjonuja wlasnie w tych innych $rodowiskach (Facebook,
YouTube, Instagram, Amazon...), spedzajac tam znacznie wigcej czasu, niz
w bibliotece. Stosujac czesto przywolywana analogie, powinniémy zburzy¢
mur postawiony wokél wypielegnowanych rabatek naszych OPAC otwierajac
je na dzialanie ludzi znajdujacych si¢ poza tym murem, nawet, jesli narazimy
rabatki na podeptanie podczas §wiadczenia znacznie obszerniejszych uslug
informacyjnych, niz dotychczas.

Oznacza to, ze cechy OPAC powinny predestynowac go do funkcjono-
wania mniej jako inwentarza, stanowiacego spis majatku instytucji, a bardziej
jako systemu informacyjnego — bibliografii, a moze nawet wyszukiwarki inter-
netowej, oferujacej uzytkownikom wszystko, co zaspokaja ich potrzeby infor-
macyjne, bez wzgledu na to gdzie znajduja si¢ zadane materialy, w jakiej for-
mie (drukowana, elektroniczna) oraz w jakich sposobach dostepu. Okazuje si¢
wiec, ze nasze OPAC czekaja dalsze zmiany, a jedyne, co mozna w tym zakre-
sie uwazac za niezmienne, to stala potrzeba tworzenia nowych rozwiazan.
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Do (union) library catalogues are still necessary? OPAC in the infotopia

ABSTRACT: The article presents the basic function of union catalogues: ensur-
ing interoperability of library metadata. The problem of metadata interopera-
bility was defined as an element of cooperation of information systems, espe-
cially functioning in the network. The methods used to ensure interoperability
were presented. Three technologies were described that should facilitate
metadata interoperability in the future: NoSQL databases, cloud applications
and Linked Open Data.

KEYWORDS: metadata interoperability, union catalogues, OPAC, big data,
Linked Open Data
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Abstrakt: Przez ostatnie lata otwarty dostep rozwijat sie na swiecie bardzo
dynamicznie. Wiele krajéw wdrozyto polityke otwartego dostepu i utworzy-
to rézne Sciezki upubliczniania wynikéw badan naukowych. Powstato wiele
zasad i wytycznych z tym zwigzanych m.in. Plan S, ktérego celem jest wdro-
zenie od 2020 r. petnego i nieograniczonego dostepu do publikacji powsta-
jacych z wynikéw badan finansowanych ze srodkéw publicznych. Z wpro-
wadzeniem tego typu dziatan zwigzane jest podpisywanie, a w szczegdlnosci
przeksztatcanie dotychczasowych umoéw z wydawcami na umowy oparte na
zasadach otwartego dostepu (ang. transformative agreements). Tworzone
sg standardy pozwalajgce na wsparcie konsorcjow krajowych i bibliotek
W negocjowaniu wdrazania nowego typu umow np. pie¢ zasad negocjacji
z wydawcami LIBER (Ligue des Bibliothéques Européennes de Recherche
— Stowarzyszenie Europejskich Bibliotek Naukowych). Celem artykutu jest
przedstawienie dobrych praktyk i przyblizenie dziatain realizowanych na
Swiecie w zakresie wprowadzania strategii otwartego dostepu, a zwtaszcza
polityk wybranych krajéw Unii Europejskiej w negocjacjach z wydawcami
naukowymi, ktdre mogg stac sie inspiracjg do dziatan zwigzanych z otwar-
toscig w nauce realizowanych w Polsce.

Stowa kluczowe: LIBER, otwarty dostep, otwarta nauka, Plan S, umowy
transformacyjne
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Wstep

Otwarty dostep (ang. Open Acess) do wynikéw badan naukowych
w obecnie funkcjonujacej nazwie realizowany jest na $wiecie od 2002 roku.
Nazwa ruchu zostala zdefiniowana na Wegrzech, gdzie uczestnicy zainicjowa-
nego w tym czasie spotkania podpisali Deklaracje Budapesztanska (ang. Buda-
pest Open Access Initiative) (Kozierski i in., 2013, s. 2). Jednak sama idea otwar-
tosci realizowana byla juz od lat 60. XX w., kiedy zaczely powstawac pierwsze
bazy bibliograficzne z linkami do pelnych tekstow np. MEDLINE i ERIC
(ang. Educational Resources Information Center) (Suber, 2009), a w kolejnych
latach przedsi¢ewzigcia 1 projekty réznie definiowane przez badaczy (Janiak,
2012, s. 15-65; Szafranski, 2019, s. 15-19)": biblioteki cyfrowe (Suber, 2009;
Kolasa, 2012, s. 68—69)2, repozytoria3, czasopisma udostepniajace pelnotek-
stowe publikacje naukowe online i wiele innych (np. serwisy internetowe, por-
tale, strony naukowe, blogi naukowe, e-laboratoria).

Poczatkowo byly to dziatania oddolne, realizowane przez naukowcow we
wlasnym zakresie np. uruchomienie repozytorium Arxiv.org, wydawanie cza-
sopisma ,,Psycoloquy” (Szafranski, 2019, s. 53). Obecnie w otwarty dostep
zaangazowaly si¢ instytucje naukowe, firmy komercyjne i rzady panstw.
Na $wiecie sg to m.in.: instytucje finansujace badania na poziomie poszcze-
gblnych krajow, Europejska Rada ds. Badan Naukowych (ang. Exropean
Research Council), Komisja Europejska, fundacje finansujace badania np.
Fundacja Billa i Melindy Gatesow (ang. The Bill & Melinda Gates Foundation),
The Wellcome Trust (Kuster, 2019, s. 6).

Dziata wiele inicjatyw dostepnych na $wiecie tworzonych na poziomie
europejskim np.:

e OpenAIRE — platforma agregujaca wszelkiego rodzaju dziatania
1 ustugi zwigzane z udostepnianiem badan i publikacji naukowych oraz
dajaca do nich dostep z jednego miejsca (Manghi 1 in., 2017, s. 92-93);

e  BASE (ang. Bielefeld Academic Search Engine) — wyszukiwarka publikacii
naukowych udostepnianych w otwartym dostepie (Czym jest BASE?).

Od 2007 r. publikowane sa akty prawne i rekomendacje nakladajace na
instytucje pafstwowe, organizacje finansujace badania i samych autorow
obowiazki dotyczace upubliczniania danych badawczych i publikacji w otwar-

! Problemy definicyjne na ten temat poruszane byly w wielu publikacjach np. zob.: Janiak,
2012, s. 15-65; Szafranski, 2019, s. 15-19.

2 Np. z bardziej znanych i najstarszych projektow: Project Gutenberg zainicjowany przez
Michaela Harta (1971 t.), zob.: Suber, 2009; Kolasa, 2012, s. 68—69.

3 Np. repozytorium dziedzinowe arXiv.org utworzone w roku 1991.
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tym dostepie. Jednym z pierwszych dokumentéw opublikowanych w Unii
Buropejskiej jest Komunikat Komisji dla Parlamentn Eunropejskiego, Rady i Eu-
ropejskiego Komitetu Efkonomiczno-Spotecznego w sprawie informaci nankowes
w epoce cyfrowej: dostep, rozpowszechnianie i konserwacja (Komunikat Komisyi.. .,
2007). Pézniej zostalo opublikowane Zalecenie Komisji z dnia 17 lipca 2012 r.
w sprawie dostepu do informacji naukowej oraz jej ochrony 1 Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1290/2013, ktére okresla zobowia-
zania beneficjentéw uczestniczacych w programie Horyzont 2020 do publi-
kowania wynikéw badan w otwartym dostepie. W nastepnej kolejnosci po-
wstato Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1290/2013
z dnia 11 grudnia 2013 r. nakladajace przymus publikowania wynikoéw badan
naukowych finansowanych w Horyzoncie 2020. Na podstawie wymienionego
rozporzadzenia tworzone sa rekomendacje, zalecenia 1 polityki otwartego do-
stepu na poziomie poszczegolnych krajow Unii Europejskiej. Na przykiad
w Polsce opublikowano w 2015 r. Kierunki rozwoju otwartego dostepu do publi-
kacji i wynikdw badar nankowych w Polsce majace na razie forme¢ migkkich zale-
cen i rekomendacji przyblizajacych idee otwartego dostepu do nauki oraz wy-
tyczne wdrozenia otwartego dostepu do nauki (Kierunki rogwoju. .., 2015).

Ostatnio szeroko konsultowanym dokumentem, ktéry zostal ogloszony
przez cOAlition S w ramach wspotpracy m.in. Komisji Europejskiej 1 Science
Europe (stowarzyszenie europejskich organizacji finansujacych badania na-
ukowe), jest Plan S: Makingfull and immediate Open Access a reality (na potrze-
by tego artykutu jest uzywany skrot Plan §). Do cOAlition S nalezy 11 insty-
tucji europejskich wspierajacych i finansujacych dziatalnos¢ naukowa. Ich
zadaniem jest wypracowanie przepisow 1 zasad wprowadzenia otwartego do-
stepu do wynikéw badan i publikacji naukowych. W Polsce sygnatariuszem
koalicji jest Narodowe Centrum Nauki (NCN) (Majdecka, 2018).

Plan S jest to zbior 10 zasad wdrozenia otwartego dostgpu do wynikdw
badan finansowanych ze §rodkéw publicznych, a gléwnym celem przys$wieca-
jacym stworzeniu Planu S jest wprowadzenie od 2020 r. obowiazku publiko-
wania w czasopismach i repozytoriach Open Access publikacji z badan finan-
sowanych przez europejskie organizacje wspierajace dziatalno$¢ naukowa
(What is..., 2019). Wedlug zapiséw w wymienionym dokumencie, autorzy
zachowaliby prawa autorskie majatkowe i publikowaliby swoje teksty na licen-
cjach otwartych (Johnson, 2019, s. 1). Jednym z warunkéw natychmiastowego
1 nieograniczonego przejscia na otwarty dostep jest negocjowanie przeksztal-
cenia obecnie obowigzujacych uméw z wydawcami na tzw. umowy transfor-
macyjne. Podpisywanie nowych umoéw powinno zakonczy¢ sie do 2021 r.

(Making full...).
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Umowy transformacyjne

Celem tego artykulu jest przedstawienie na podstawie literatury przed-
miotu tematu uméw transformacyjnych i dzialan podejmowanych w tym za-
kresie na swiecie.

Do analizy literatury zwigzanej z tematykq uméw transformacyjnych zo-
stala zastosowana metoda analizy 1 krytyki piSmiennictwa oraz do$wiadczenia
autora zwiazane z uczestnictwem w pracach grupy eksperckiej Open Science
Working Group sieci The Guild of European Research — Intensive Universi-
ties w Brukseli. W pierwszej kolejnosci zostaly przeanalizowane bazy Wiley
Online Library, Science Direct, Springer Link. Nast¢pnie wyszukiwarki Google
Scholar i Base — wyszukiwarka naukowych publikacji pelnotekstowych.
Wyszukiwanie zostalo przeprowadzone przy uzyciu hasel: fransformative
agreements, umowy transformacyjne. Zasieg chronologiczny obejmowal lata
2016-2019 ze wzgledu na to, ze poruszany w artykule temat jest zagadnieniem
od niedawna obecnym w literaturze naukowe;.

Po analizie literatury okazalo sig, Ze na temat uméw transformacyjnych
w wymienionych bazach 1 wyszukiwarkach autor odnalazl tylko 20 publikaciji,
wstepnie 1 dos¢ ogodlnie opisujacych te¢ tematyke. Dlatego tez — gldéwnie
w trakcie analizy tematu — autor korzystal z komunikatéw i dokumentow
dostepnych na portalach internetowych organizacji i instytucji zaangazowa-
nych lub wspierajacych wdrozenie Planu S.

Wedlug definicji znajdujacej si¢ na stronie internetowej Efficiency and
Standards for Article Charges (ESAC) inicjatywy, ktéra ma za zadanie groma-
dzi¢ informacje dotyczace otwartosci w nauce, dzialalnosci wydawcéw
1 wspiera¢ dzialania bibliotekarzy i instytucji badawczych w zakresie wdrazania
otwartego dostepu (Geschuhn), umowy transformacyjne, umowy przeksztal-
cajace lub porozumienia transformacyjne, w jezyku angielskim zransformative
agreements polegaja na przeksztalcaniu dotychczasowych umoéow z wydawcami
bazujacych na zasadach platnego dostgpu do zasobow, na umowy, ktérych
gléwnym zaloZeniem jest przyjecie modelu oplat za publikacje naukowe
pozwalajacego na szybsze przejscie do otwartego dostepu. Wydawcey na pod-
stawie nowych porozumien otrzymywaliby finansowanie przed publikacja,
a uzytkownikom gwarantowaliby darmowy dostgp do zasobéw naukowych
(Transformative agreements).

cOAlition S wspiera finansowo 1 merytorycznie realizacjec uméw trans-
formacyjnych, ale tylko do 31 grudnia 2024 r., kiedy zakonczy si¢ dofinanso-
wywanie umow (Accelerating the transition...). Do tego czasu powinny by¢
zakoficzone dzialania zwiazane z przejSciem publikacji do otwartego dostepu.
Umowy nie moga by¢ zawierane na okres dluzszy niz trzy lata. W 2023 r.
zostanie przeprowadzona analiza skutecznosci przeprowadzonych w tym za-
kresie dziatan (Making full...).
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Wspierane sq opcjonalne umowy przeksztalcajace dotyczace m.in. czaso-
pism hybrydowych jezeli sa zgodne z zasadami Planu S (Tamze).

Zasady negocjacji

Europejskie Stowarzyszenie Bibliotek Naukowych LIBER (fr. Ligne des
Bibliothequnes Européennes de Recherche — ang. Association of European Research
Libraries) — organizacja, ktérej celem jest m.in. promowanie i dzialanie na
rzecz zarzadzania i dostepu do wysokiej jakosci badan i publikaciji naukowych
(Abont us: LIBER...), opublikowala pie¢ kluczowych zasad negocjowania
umow transformacyjnych, ktére moga poméc w odpowiednim przygotowaniu
si¢ do rozméw z wydawcami oraz sa zacheta do wprowadzania tego typu
rozwiazan w strategiach otwartego dostepu realizowanych przez biblioteki,
konsorcja instytucjonalne i uczelnie.

Pierwsza zasada polega na wzajemnym uzupelnianiu si¢ licencjonowania
1 otwartego dostepu. Umowy z wydawcami powinny by¢ tak skonstruowane,
zeby unikna¢ podwodjnego finansowania dostepu do publikacji. Powinny za-
wiera¢ zapisy dotyczace catego procesu wydawniczego facznie z udostepnie-
niem i regulowac proporcjonalnie wielkos¢ oplat w poszczegélnych krokach
dotyczacych przetwarzania 1 udost¢pniania publikacji, co w konsekwencji po-
winno skutkowac¢ brakiem wzrostu cen lub ich obnizeniem.

Druga zasada polega na braku zgody na wzrost cen przy jednoczesnym
braku zgody wydawcéw na otwarty dostep do publikacji. Gléwnym zaloze-
niem jest tutaj dazenie do umieszczenia w umowach z wydawcami zapisow
o otwartym dostepie do publikacji. Jezeli nie jest to mozliwe nie nalezy zga-
dza¢ si¢ na wzrost cen za dostep do zasobow, poniewaz od dawna wydawcy
podnosza ceny nie dajac nic w zamian 1 w calym systemie wydawniczym jest
juz odpowiednia ilo§¢ funduszy.

Trzecia zasada dotyczy przejrzystosci i jawnosci umow licencyjnych, ktore
powinny by¢ ogélnie dostepne, poniewaz oplacane sa z funduszy publicznych.

Czwarta zasada dotyczy zrownowazonego dostepu do zasobow, ktory
powinien by¢ zapewniony w trakcie trwania umoéw i po ich zakofczeniu. Za-
daniem bibliotek jest dazenie do podpisywania takich uméw licencyjnych,
zeby uzytkownicy nie stracili dostgpu do zasobéw zaréwno tych najbardzie;
aktualnych jak i archiwalnych.

Piata zasada negocjacji dotyczy raportowania wykorzystania zasobow
w otwartym dostepie. Do tej pory wydawcy takie raporty udostepniaja spora-
dycznie, a powinno to by¢ regula, podobnie jak jest to praktykowane przy
umowach subskrypcyjnych.
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Wymienione zasady wpisuja si¢ w polityke otwartego dostepu realizowang
przez Komisje Europejska i sa zgodne z Planem S (LIBER Europe..., 2017).
Podstawowym zalozeniem jest umozliwienie otwartego dostepu do zasobow
naukowych przy jednoczesnym zatrzymaniu lub obnizeniu kosztéw publikacii
oraz zwigkszenie zaangazowania wydawcow w realizowanie polityki otwartej
komunikacji naukowe;.

Polityka krajow Unii Europejskiej w negocjacjach z wydawcami

Wiele krajow Unii Europejskiej rozpoczeto wdrazanie polityki otwartego
dostepu i podpisywanie uméw transformacyjnych. Na stronach internetowych
ESAC zamieszczane s3 informacje na temat wdrazanych polityk negocjacyj-
nych i przyjetego modelu otwartej nauki (Negotiation principles...). Przesledz-
my przeglad dzialan inicjowanych w wybranych panstwach.

W Niemczech realizowany jest projekt DEAL, ktérego celem jest podpi-
sywanie uméw z najwickszymi wydawcami $wiatowymi gwarantujacych:
otwarty dostep do artykuléw naukowych autorstwa niemieckich naukowcow,
zmniejszenie oplat i ulatwienie dostepu do czasopism naukowych. Caly pro-
jekt zarzadzany jest przez grupe ekspertow z uniwersytetow niemieckich, kto-
rzy kontrolowani sa przez komitet sterujacy skladajacy si¢ z cztonkéw wiadz
uniwersytetow 1 instytucji naukowych (Projekt DEAL).

Na Wegrzech Rada Programowa 1 Rada Zarzadzajaca programu EISZ
(ang. Electronic Information Service National Programme) we wdrazaniu uméow
transformacyjnych przyjeta podobne zasady jak zaproponowane przez orga-
nizacj¢ LIBER. Postanowiono, ze publikacje beda udostepniane w otwartym
dostepie na licencji Creative Commons uznanie autorstwa (Electronic Infor-
mation...).

W Austrii juz w 2016 r. zostalo przyjetych 16 zasad wdrozenia otwartego
dostgpu. 50 organizacji nalezacych do Open Access Network Austria
(OANA) powolanych i wspieranych przez m.in. Konferencje Austriackich
Uniwersytetéw Publicznych (Die Osterreichische Universititenkonferenz,
uniko) podjeto decyzje o wprowadzeniu otwartego dostepu do wszystkich
artykulow naukowych i publikacji konferencyjnych pochodzacych z badan
finansowanych ze §rodkéw publicznych. Naukowcy 1 dostawcy ustug komer-
cyjnych majg otrzymywaé wsparcie finansowe, zeby do 2025 r. zalozony cel
zwiazany z dostegpem do publikacji w wigkszosci zostal zrealizowany. Dodat-
kowe zasady wdrozenia otwartego dostgpu przyjete w Austrii to m.in.: wdro-
zenie polityk otwartego dostepu w instytucjach finansowanych ze $rodkow
publicznych do 2017 r., przeformulowanie uméw wydawniczych, szkolenia
1 kursy w zakresie otwartej nauki, zmiana prawa autorskiego w kierunku
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wsparcia otwartego dostepu, digitalizacja i archiwizacja zasobow w instytu-
cjach kultury, urzedach, bibliotekach, muzeach itp., utworzenie repozytoriow
cyfrowych we wszystkich osrodkach naukowych, udzial w tworzeniu miedzy-
narodowej infrastruktury otwartego dostepu (Open Access Network. .., 2016,
s. 2, 4-5).

W Szwajcarii przyjeto model negocjacji z wydawcami wedlug 5 zasad
LIBER i wzorcéw niemieckich. Najwickszg praca zwigzana z administracyj-
nym wdrozeniem nowej polityki wydawniczej 1 upowszechniajacej nauke maja
by¢ obciazeni naukowcy odciazajac tym samym bibliotekarzy. Umowy zostana
podpisane gléwnie ze Springer Nature, Wiley 1 Elsevier poniewaz w Szwajcarii
ci wydawcy maja najwickszy udzial w rynku wydawnictw naukowych (Factshe-
et on the negotiating. .., 2018, s. 2).

W Wielkiej Brytanii przeprowadzono badania, ktérych wyniki wskazuja,
ze pomimo wdrozonych wielu dzialan zwiazanych z wprowadzeniem otwar-
tego dostepu i zarejestrowaniem w wyniku tego spadku kosztéw publikowa-
nia, nadal nie udalo si¢ osiagna¢ pelnej otwartosci w nauce. Obecnie znajduje
si¢ ona na poziomie 37% w stosunku do catosci produkcji wydawniczej. Dla-
tego podjeto dzialania w celu przyspieszenia przej$cia na w pelni otwarty do-
step 1 ograniczenia modelu hybrydowego. Nowe umowy wydawnicze powinny
umozliwia¢ m.in.: pelne przejscie na model otwartego dostepu, wsparcie drogi
zielonej otwartego dostepu, wprowadzenie identyfikatora naukowca ORCID
do tresci publikacji, rejestracjie DOI przez wydawce w CrossRef, wyelimino-
wanie mozliwosci powrotu modelu subskrypcyjnego, przejrzystosé tresci, ze-
by bylo mozliwa analiza kosztéw i wprowadzanie dzialan poprawiajacych
oraz usprawniajacych procesy wydawnicze (Requirements for transformative...).

W Polsce 31 maja 2019 r. na trzy lata podpisano umowe licencyjna z fir-
mg Elsevier, w ktorej jedng z dodatkowych opciji jest sfinansowana w ramach
porozumienia mozliwo§¢ opublikowania w otwartym dostepie 3000 artyku-
16w w czasopismach hybrydowych i gold Open Access Elsevier oraz prawo
do archiwizacji publikacji w trakcie i po zakonczeniu obowigzywania licencji.
Od 2019 r. kontynuowana jest umowa licencyjna z wydawnictwem Springer
(tzw. Springer Open Choice) umozliwiajaca publikowanie w czasopismach
hybrydowych artykuléw w otwartym dostepie. Z wydawca czasopisma Scien-
ce Advances zostala podpisana umowa pozwalajaca na publikowanie co roku
10 artykutéw polskich naukowcéw w otwartym dostepie z 90% znizka
(Licengie Wirtualnej Biblioteki. .., 2019). Poza tymi umowami wedlug wiedzy
autora nie ma ogolnokrajowej polityki negocjowania umow z wydawcami na-
ukowymi. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego powolalo do tego
zadania Interdyscyplinarne Centrum Modelowania Matematycznego 1 Kom-
puterowego Uniwersytetu Warszawskiego (ICM UW), ktérego obowiazkiem
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jest podpisywanie licencji zgodnych z Planem S i §wiatowymi rozwigzaniami
w tym zakresie (Grochowski, 2019, s. 35).

Podsumowanie

Plan S nadal jest konsultowany i jest wiele propozycji zarowno pozytyw-
nych jak i krytycznych dotyczacych jego wdrozenia. Zwolennicy ruchu Open
Access sg zadowoleni, ze wreszcie realne jest wprowadzenie otwartego doste-
pu i zmiana dotychczasowego modelu komunikacji naukowej (Enserink,
2018). Jednak wielu naukowcéw uwaza, ze ograniczaja one swobode wyboru
1 wolnos¢ akademicka. Podobnie uwazaja wydawcy i sa nastawieni sceptycznie
(Kingsley, 2018). Sa tez glosy, ze najpierw powinny by¢ obnizone ceny, a do-
piero w kolejnym kroku nalezy negocjowac¢ z wydawcami wprowadzenie
otwartego dostepu (Kwon, 2018). Jednak zwolennicy idei Open Access thu-
macza, ze dobro nauki jest wazniejsze niz niezadowolenie 1 sceptycyzm na-
ukowcédw i wydawcow (Enserink, 2018).

Pomimo kontrowersji zwigzanych z wdrozeniem Planu S, wiele krajow
juz rozpocze¢lo proces przeksztalcenia obecnego systemu komunikacji na-
ukowej. Realizowane jest to w pierwszej kolejnosci przez podpisywanie umow
transformacyjnych, ktére maja przyspieszy¢é proces przejscia do modelu
otwartego publikowania (Schiltz, 2018). Jednym z podstawowych warunkéw
negocjowania umoéw z wydawcami jest zgoda na otwarty dostep do publikacji
1 badan naukowych. Podpisywanie uméw transformacyjnych jest kluczowym
czynnikiem warunkujacym ten dostep w przypadku szczegélnie duzych ogol-
noswiatowych wydawcow.

Wdrozenie uméw transformacyjnych nie jest prostym zadaniem. Pierwsze
proby porozumienia z Wydawnictwem Elsevier zakonczyly si¢ brakiem zgody
na podpisywanie uméw przez uczelnie. W Europie w 2018 1. ze wspolpracy
z wydawca wycofaly si¢ uczelnie niemieckie i szwedzkie (Else, 2018, s. 454),
aod 2019 r. konsorcjum EISZ reprezentujace uczelnie wegierskie przestato
tinansowa¢ dostep do baz (Hungarian Consortium terminates..., 2018). Zwiaza-
ne to bylo z brakiem zgody na finansowanie uméw na zasadach Elseviera.
Gléwne przyczyny to wygérowane oplaty za dostep do publikacji, ktore
tak naprawde pisane i recenzowane s3 za darmo przez naukowcow (Leszczyn-
ski, 2019).

Pomimo tych trudnosci podpisywanie uméw transformacyjnych jest re-
alizowane. Swiadcza o tym uzupehniane na biezaco informacje na temat tresci
podpisywanych umoéw z wydawcami, gromadzone na stronie internetowej ESAC.
Obecnie zarejestrowanych jest 57 umoéw m.in. z takimi wydawcami jak Wiley,
Taylor & Francis, Springer, czy wspomnianym Elsevier (Agreement Registry).
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Z tego krotkiego omoéwienia dziatan zwigzanych z negocjowaniem umow
z wydawcami, a w szczegdlnosci z polityka wdrozenia otwartego dostgpu do
nauki na §wiecie, mozna wysnué¢ m.in. jeden pozytywny wniosek, ze otwartos¢
w nauce nie jest juz tylko oddolnym dziataniem bibliotekarzy i pojedynczych
naukowcow, ale procesem, ktory trudno zatrzymac i nalezy zastanowic sig, jak
dobrze go zrealizowad, zeby skorzystali na tym wszyscy uczestnicy komunika-
cji naukowej, zaréwno ci czynni, jak i bierni.

W rezultacie dokonany przeglad pismiennictwa postuzyt do przyblizenia
tematu umoéw transformacyjnych 1 zmian w komunikaciji naukowej na §wiecie.
Moze okazac si¢ tez uzyteczny z punktu widzenia dziatan zwigzanych z wdra-
zaniem dobrych praktyk w zakresie wprowadzania strategii otwartego doste-
pu, a w szczegolnodci jej wplywu na zarzadzanie oraz organizowanie dostepu
do informaciji przez bibliotekarzy.
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Biblioteki akademickie w XXI w. stangly przed ogromnym wyzwaniem,
jakim jest konkurowanie z globalng siecig internetowa. Szczegélnie w przy-
padku najliczniejszej grupy uzytkownikow (studentéw) istotne jest takie do-
stosowanie ustug, aby nie tylko jako$¢, ale takze szybko$¢ i dostgpnosé infor-
macji zapewnialy komfortowe zaspokojenie potrzeb omawianej grupy.
Jak stusznie zauwazyl Anthony Giddens ,,nowoczesny $wiat »ucieka«: nie tyl-
ko tempo zmian jest nieporéwnanie szybsze niz w przypadku jakiegokolwiek

wczedniejszego systemu, ale niespotykany jest takze ich zasieg i radykalny
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wplyw, jaki wywieraja na zastane praktyki i zachowania spoleczne” (2001,
s. 23), czego efektem jest nieustajaca koniecznos§¢ sprawdzania, czy propono-
wane przez dang instytucje rozwiazania nadal sa aktualne.

Chcac zapewni¢ studentom sprawny dostep do wiedzy i jednoczesnie
mozliwo$¢ zdobycia zaliczenia' z tego zakresu w sposéb dla nich najwygod-
niejszy, biblioteki coraz czesciej rezygnuja z klasycznej formy szkolenia
na rzecz e-learningu (Jerzyk-Wojtecka, 2017, s. 114-115). Przy wielu zaletach
tej formy ksztalcenia, takich jak staly dostep czy indywidualizacja procesu
przyswajania wiedzy, ma ona mi¢dzy innymi t¢ wadg, ze nie zapewnia bezpo-
$redniej interakcji emocjonalnej pomiedzy osobg wyktadajaca a studentem
(Tamze, s. 111-113). W wyniku tego bibliotekarz nie ma mozliwosci spraw-
dzenia, na ile przygotowany program nauczania spelnia oczekiwania i potrze-
by 0s6b uczacych si¢. W zwigzku z tym niezbedne staje si¢ uruchomienie do-
datkowych narzedzi, ktére takich informacji dostarcza. Jednym z nich moga
by¢ ankiety ewaluacyjne, dzigki ktérym studenci maja szans¢ oceni¢ kurs
1 zdobyte dzigki niemu umiejetnosci wlasne, stanowiq tez informacje zwrotna
dla 0s6b pracujacych nad przygotowaniem kursu.

Biblioteki dodatkowo staja przed koniecznodcia takiego przygotowania
szkolenia, aby bylo ono jednoczesnie forma promocji instytucji i zacheta do
korzystania z niej. Jest to wyjatkowo trudne zadanie i, pomimo staran i zaan-
gazowania, nie zawsze konczy si¢ sukcesem.

Korzysci z ewaluacji

Jak podaje dost¢pny online Stownik Jezyka Polskieco PWN ewaluacja
to ,,okreslenie wartosci czegos” (Ewaluaca); nieco szersza definicje¢ podaja
Peter H. Rossi, Mark W. Lipsey i Howard E. Freeman: ,,rolg ewaluacji jest
odpowiedz na pytania dotyczace dzialania danej ustugi (programu), jej uzy-
tecznosci i rzeczywistego wykorzystania” (2004, s. 20)°. Obecnie termin ten
uzywany jest jako nazwa pewnego typu badan majacych poprawi¢ efektyw-
nos¢ 1 jakos¢ dzialan danej organizacji, czesto wykorzystywanych szczegdlnie
w promocji i marketingu. Jednak przy przenoszeniu narzedzi komercyjnych
do instytucji publicznych istotne jest zwrdcenie uwagi na fakt, ze logika ich
funkcjonowania i wolnego rynku sa r6zne, dlatego nie do konca sprawdza si¢
stosowanie w ich przypadku $cislych zasad konkurencyjnych i ekonomicz-
nych. Wolnorynkowe podejscie do instytucji pozytku publicznego powoduje

! Otrzymanie zaliczenia ze szkolenia jest obowiazkowe na nastepujacych wydziatach UL:
Biologii i Ochrony Srodowiska, Chemii, Ekonomiczno-Socjologicznym, Filologicznym, Filo-
zoficzno-Historycznym, Fizyki i Informatyki Stosowanej, Studiéw Miedzynarodowych i Poli-
tologicznych.

2 Ttum. autorki.
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czeste nieporozumienia z organami nadzorujacymi i bledy w ocenie ich dzia-
lalnosci (Zalewski, 2009, s. 23)°.

W trakcie przygotowan do realizacji okreslonego projektu moze pojawic
si¢ zagrozenie, ze pracujace nad nim osoby ulegna rutynie zawodowej lub po-
czuciu wszechwiedzy. Szczegdlnie sytuacja ta dotyczy instytucji publicznych,
gdzie brak jest finansowej weryfikacji ustug. Mimo to bez uwzglednienia po-
trzeb odbiorcy ustugi i zmian zachodzacych w §wiecie zewngtrznym dotarcie
do odpowiedniej liczby uzytkownikéw moze okazaé si¢ wyjatkowo trudne
inie§¢ ryzyko obnizenia wartosci wizerunku danej instytucji. Z pomoca
w takiej sytuacji moze przyj$¢ ewaluacja, ktora ,,sluzy poszukiwaniu nowych
sposobow organizacji instytucji, zwigkszajacych jej efektywnosc 1 wydajnos¢”
(Tamze, s. [13]). Peter Hernon, Joseph R. Matthews i Robert E. Dugan
w swojej ksiazce Getting Started with Evaluation (2014) podkreslaja, jak wazne
jest w tym procesie spojrzenie z punktu widzenia uzytkownika instytucji. Jako
narzedzie pomocnicze podaja oni szereg pytan, do ktérych mozna si¢ odniesc,
budujac wlasne narzedzie ewaluacji. Schemat tych pytan przedstawiono na
rycinie 1.

Ryec. 1. Pytania do wykorzystania w trakcie badania ewaluacyjnego

Jak odpowiedzialnie?

Jak dobrze?
Jak cenne?
Jak doktadnie?

Jak oszczedne?

e

/

Jak dopingujaco?

Jak duio?

Jak solidnie?
Na ile ciekawie?

Na ile satysfakcjonujgco?
Zr6dlo: Hernon & Matthews & Dugan, 2014
Wspomniane wyzej problemy dotycza takze bibliotek wszystkich typow,

a badanie ewaluacyjne moze by¢ najbardziej efektywnym narzedziem pomaga-
jacym im przystosowac si¢ do nieustannych rewolucji, wzrastajacej réznorod-

3 Thum. autorki.
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nosci zrédel czy tez szybko zmieniajacych si¢ potrzeb spolecznych (Penni-
man & Woodsworth, 2012, s. 4)*. Ewaluacja moze tez stuzy¢ poszukiwaniu
nowych sposobéw organizacji calej instytucji badz pojedynczych ustug,
zwickszajac jej efektywnos¢ 1 wydajnosé (Zalewski, 2009, s. [13]).

Biblioteki naleza do organizacji pozytku publicznego, ktére nieustannie
borykajq si¢ z problemami finansowymi. W tej sytuacji trudno wyobrazi¢ so-
bie kosztowne badania outsourcingowe, jakie zalecane sa w przypadku bar-
dziej zamoznych instytuciji. Czesto jednak dobrze sformulowana krétka ankie-
ta ewaluacyjna moze przynies¢ miarodajne wyniki i skfoni¢ do modyfikacji
wdrazanych projektow, pod warunkiem, ze bedzie uwzglednia¢ stanowisko
uzytkownika. Jak podkreslit Dariusz Zalewski:

W badaniach ewaluacyjnych istotne jest wiasciwe ustawienie kryteriow, po-
niewaz od nich zaleza wyniki, jakie przyniesie badanie, dlatego nalezy zwra-
ca¢ uwage zaréwno na punkt widzenia osoby tworzacej badanie, jak i oséb
bioracych udzial w badaniu (2009, s. [13])

Na koniec warto dodac, ze zaréwno sam proces oceny poprzez badanie
ewaluacyjne, jak i jej wyniki, nalezy podda¢ analizie w zgodzie z profilem in-
stytucji, wiedza i praktyka jej pracownikéw, pamietajac, ze narzedzie to ,,nie
moze zastapi¢ zdrowego rozsadku i doswiadczenia zdobytego w codziennej
pracy, moze jednak zapobiegaé skostnieniu praktyk i decyzji” (Tamze). Regu-
larna i prawidlowo przeprowadzana ewaluacja ustugi pozwala na optymalne
dopasowanie jej do potrzeb uzytkownikow.

[ Metodologia badawcza

1. Ankieta’

Celem przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej bylo zbadanie opinii stu-
dentéw dotyczacych nastepujacych zagadnien:

e materialéw zawartych w szkoleniach;
e umiejetnosci wlasnych po szkoleniach;
e zawartych w kursie ¢wiczen;

4 Ttum. autorki.

> Metodologia badawcza pokrywa si¢ z poprzednim badaniem, ktére odbyto si¢ w roku akade-
mickim 2014/2015 (Jetzyk-Woijtecka, 2017, s. 115-117). Przy twotzeniu ankiety, obok zrédet
zwigzanych z badaniem ewaluacyjnym, korzystano ze wskazéwek zawartych w opracowaniach
opisujacych te technike (Babbie, 2013; Sztabinski & Sztabinski & Sawinski, red., 2004).
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e  zasad korzystania z BUL,;
e sposobu, w jaki student korzystat z kursu.

W sumie ankieta sktadala si¢ z 8 pytan pototwartych, przy kazdym z nich
studenci mogli wpisa¢ swoja opinig, z czego czg¢sto korzystali. Te dodatkowe
wypowiedzi stanowig bogaty material badawczy, sa tez §wiadectwem emocij,
jakie budzi wsréd studentow szkolenie biblioteczne.

2. Grupa badawcza

W roku akademickim 2016/2017 przeprowadzono drugie badanie ewalu-
acyjne e-learningowego kursu ,,Przysposobienie biblioteczne”, ktérego celem
bylo okreslenie potrzeb studentéw oraz stopnia ich zadowolenia ze zdoby-
tych w trakcie szkolenia umiejetnosci. Czas na przystapienie do kursu to for-
malnie okres od 15.10.2016 do 21.12.2016, faktycznie jednak studenci korzy-
stali z materialéw do konca roku akademickiego i do tego tez czasu docieraly
ankiety (ostatnia z data 28.09.2017). Podobnie jak w poprzednim badaniu,
w tym réwniez wzieli udzial studenci bedacy uczestnikami kursu, przy czym
byl on dostepny dla wszystkich studentéw UL, nie tylko tych, dla ktérych
szkolenie biblioteczne jest obowigzkowe. Poniewaz ankieta nie byta obligato-
ryjna, niemal polowa kursantéw jej nie wypeltnita — na 5355 oséb zapisanych
na kurs przysposobienia bibliotecznego byto to 43,5% (2329 ankiet), z czego
2298 ankiet przestali studenci, dla ktoérych szkolenie bylo obowiazkowe,
a 31 ankiet pochodzilo od studentéw z pozostatych wydziatow. Szczegotowy
rozktad nadeslanych ankiet wedtug wydzialéw zawiera tabela 1.

Tab. 1. Procentowe zestawienie studentow, ktérzy wzigli udzial w badaniu,
wg poszczegblnych wydziatéw, N=2329¢

Studenci, ktérzy wzieli udzial w badaniu (%)

Wydzial UL
Ekonomiczno- | Filologiczny | Filozoficzno- | Biologii Chemii Fizyki Studiow Inne
-Socjologiczny -Historyczny Migdzynarodowych
i Politologicznych
39,5 28,2 4,6 8,4 34 4,8 9,8 1,3

Zrédlo: oprac. wlasne

¢ Pewne niescistosci matematyczne, jakie pojawiaja si¢ w tabelach, sa wynikiem zaokraglenia
liczb oraz faktu, ze cze¢s¢ studentéw pomijata niektore pytania ankiety.
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Omowienie wynikéw ankiety

W dwoéch pierwszych pytaniach ankiety studenci podawali stopien stu-
diéw i wskazywali wydzial, na ktérym si¢ uczyli. Po opcji ,,inne” mozna byto
wpisa¢ dodatkowa informacje dotyczaca wydzialu. Opcja ta byla przeznaczo-
na dla oséb, ktérych wydzialéw nie bylo na liScie, czyli takich, na ktérych
szkolenie nie bylo obowigzkowe. Jednak w pytaniu ,,Jakich? A moze studiu-
jesz na dwoch wydziatach?” podawano powtérnie, tym razem czg¢sto blednie,
nazwe wydziatu lub wrecz kierunku studiow. Jednoczesdnie niektérzy ankieto-
wani wybierali opcje ,,inne”, mimo ze studiowali na wydziale znajdujacym si¢
na liscie.

Wplyw na oceng kursu mial takze stopieq studidow. Przyjeta przez dzie-
kanaty poszczegolnych wydzialéw organizacja kursu jest taka, ze czesto osoby
na drugim stopniu studidw musza przystapi¢ do kursu ponownie, poniewaz
nie ma mozliwosci przepisania oceny. Wiele z takich oséb negatywnie ocenia
kurs, co wida¢ takze w opisowych opiniach studentéw, na przyklad: ,,Na
II stopniu studiéw to szkolenie nie jest potrzebne”, ,,.Sa to moje drugie studia
1uwazam za bezsensowne przechodzenie testu, skoro raz go juz zaliczalam.
Tym bardziej, Ze posiadajac karte absolwenta mogltam korzystaé bez testu””
i temu podobne. Tabela 2. przedstawia procentowy rozklad studentéw I i 11
stopnia, ktérzy wzieli udzial w badaniu.

Tab. 2. Procentowe zestawienie studentéw z 1 1 II stopnia studiéw,
ktérzy wezieli udzial w badaniu z uwzglednieniem wydziatéw, N=2329.

. Ankietowani studiujacy na (%)
Wydziat UL - - -
I stopniu | II stopniu innym

Ekonomiczno-Socjologiczny 235 15,8 0,1
Filologiczny 19,0 8,9 0,2
Filozoficzno-Historyczny 34 1,2 0
Biologii 4.6 3,5 0,2
Chemii 2,4 1,0 0
Fizyki 43 0,3 0,1
S Sbiorrs SERE
Wydziaty nie objete szkoleniem 1,1 0,1 0,1
Razem 66,0 33,0 0,7

Zrédto: oprac. wlasne

7 Zrédto: badanie wlasne.
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Jednym z najwazniejszych wyzwan, przed jakimi staja bibliotekarze przy-
gotowujacy szkolenie, jest wlasciwe przedstawienie wiedzy, z jaka chca zapo-
zna¢ studentoéw. Material nie moze za bardzo nuzy¢, a podane informacje
z jednej strony nie moga by¢ zbyt szczegélowe, z drugiej jednak kurs powi-
nien spelnia¢ swoje funkcje, czyli przygotowywac studentéw pierwszego roku
do korzystania z Biblioteki Uniwersyteckiej. Pracownicy biblioteki opracowu-
jacy szkolenie przedstawili materialy kursu w réznych formach (znalazly sie
w nich prezentacje, komiks 1 filmy), a takze starali si¢ pisaé¢ przystepnym, lek-
kim stylem. Jak to wyraznie pokazuja zebrane dane (tabela 3), studenci sq za-
dowoleni z rozmiaru udostegpnionych materialéw: 61% ocenito ich dlugosé
na ,,w sam raz”, co takze potwierdzajq pozytywne opinie wpisane w ankiecie:
,Material zawieral wszystkie niezbedne informacje potrzebne do korzystania
z biblioteki”, ,,Filmy zaslugujq na »piatke« — krotkie i tre§ciwe, nawet oporni
zapamietaja informacje w nich zawarte”, ,,Dobre i zwigzle wyjasnienie jak
przegladac zasoby biblioteki”. Oczywiscie, nie wszyscy studenci chwalili kurs,
w ich wypowiedziach pojawialy si¢ takze glosy krytyczne, jak na przyklad:
,»Zbyt duza ilo$¢ informacji ogdlnych, zbyt mala informacji praktycznych”,
»INudne 1 zbedne, dokladnie te same informacje uzyskamy w bibliotece pod-
czas zakladania konta”, ale takich opinii byto znacznie mniej.

Tab. 3. Procentowe zestawienie ocen dlugosci materiatéw szkoleniowych, N=2329

Wydzial UL Materiat szkolenia byl (%0)
Zadlugi | Wsamraz | Zakrétki | Nie mam zdania
Ekonomiczno-Socjologiczny 7,0 245 1,8 6,2
Filologiczny 5,0 17,3 0,9 4,9
Filozoficzno-Historyczny 0,9 2,3 0,3 1,2
Biologii 1,8 5,0 0,3 1,2
Chemii 0,8 2,0 0,2 0,3
Fizyki 0,7 33 0 0,7
e | a0 | 5 | |
Wydzialy nie objete szkoleniem 0,1 1,0 0 0,2
Razem 18,3 61,0 41 16,3

Zrédto: oprac. wlasne

Bardzo istotnym zagadnieniem jest emocjonalny stosunek studentéw do
szkolenia. Tu zadanie bibliotekarzy jest jednoczesnie trudne 1 delikatne: szko-
lenie jest obowigzkowe 1 musi spetnia¢ wymogi uniwersyteckie, a takze dobrze
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przygotowywac do korzystania ze zbioréw, jednoczes$nie nie moze zniechecaé
do biblioteki. Z drugiej strony, podejscie studentéw ma wplyw na wyniki,
ktére osiagaja we wlasnych wyszukiwaniach, a dzigki lepiej przyswojonej wie-
dzy moga szerzej wykorzystywac zbiory biblioteczne w swoim rozwoju na-
ukowym. Jak to ilustruje tabela 4., 74% studentéw okreslito szkolenie jako
wazne badz dosy¢ wazne. Mozna wiec przyjaé, ze niechetny kursowi jest co
czwarty student. Tutaj jednak wyniki nie sa jednoznaczne, poniewaz az 12%
uczestnikow badania nie potrafilo okresli¢ swojego stosunku do szkolenia
bibliotecznego. W komentarzach wpisywanych przez studentéw pojawily sie
oceny warto$ci materialow szkolenia zaréwno pozytywne: ,,Material zawieral
wszystkie niezbedne informacje potrzebne do korzystania z biblioteki”, ,,ta-
twe, przyjemne szkolenie”, ,,Wszystko przedstawione czytelnie i w przystep-
nej formie”, jak i krytyczne: ,,Forma »komiksu« prezentujacego cze$¢ tresci
byla bardzo nieczytelna oraz moim zdaniem nie zacheca swoja forma do za-
poznania si¢ z materialem, a raczej wrecz przeciwnie. W czesci »filmowej«
przydaloby si¢ troche wigcej Zycia, aczkolwiek przy dos¢ krotkich materiatach
na szczescie jako$ udalo sie nie zasnac”, ,,Proste rzeczy sa wytlumaczone ob-
szernie, te mniej zrozumiale moglyby by¢ réwniez omdwione nieco szerzej,
jak np. sprawa doktoratow™™.

Tab. 4. Procentowe zestawienie opinii studentéw na temat szkolenia, N=2329

) Szkolenie byto dla mnie (%)
Wydzial UL . -
Wazne Do$¢é wazne | Strata czasu | Nie mam zdania

Ekonomiczno-Socjologiczny 6,3 23,0 49 53
Filologiczny 54 16,0 3,5 3,0
Filozoficzno-Historyczny 1,3 2,0 0,7 0,6
Biologii 1,2 4,6 1,5 1,1
Chemii 0,6 2,0 0,4 0,3
Fizyki 0,9 2,5 0,7 0,5
~Stud%ow Mlcdzynarodowych 19 52 15 11

i Politologicznych

Wydzm@ nie objete 04 0.7 08 0.1
szkoleniem

Razem 18,0 56,0 14,0 12,0

Zrédto: oprac. wlasne

8 /r6dto: badanie wlasne.
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W przypadku kazdego szkolenia niezbednym elementem ewaluacji jest
ocena kwalifikacji, nabytych w trakcie kursu. Stad tez studenci zostali zapytani
o to, jak postrzegaja swoje umiejetnosci w zakresie postugiwania si¢ uslugami
bibliotecznymi po zapoznaniu si¢ z materialami szkolenia i zdaniu testu (tabe-
la 5). Niespetna polowa (ponad 46%) z nich stwierdzila, ze sa one lepsze niz
przed kursem, nieco mniej studentéw (39,8%) nie odnotowalo poprawy swoich
kwalifikacji. Ta druga ocena moze wynika¢ z dwoch przyczyn: wielu studen-
tow przystepuje do szkolenia po raz drugi, zaczynajac kolejny stopien studiéw
lub kierunek, czesto tez przychodza na studia juz z wysokimi umiej¢tnosciami
w zakresie korzystania ze zbioréw naukowych. Cieszy jednoczesnie stosun-
kowo niewielka liczba oséb niezadowolonych ze szkolenia: zaledwie 4,3%
studentoéw uznalo, ze ich umiejetnosci pogorszyly si¢ po przebytym kursie.

Jak juz wspomniano powyzej, o tym, ze studenci narzekaja na koniecz-
nos¢ ponownego przystgpowania do szkolenia, dowiedzie¢ si¢ mozna z ko-
mentarzy, na przyklad: ,,nie korzystalam z kursu z racji tego, i bylam wcze-
$niej studentka EkSocu 1 korzystalam y biblioteki wydzialowej” [zachowano
oryginalng pisownig], ,,to samo szkolenie bylo zaliczane na pierwszym stop-
niu, po co drugi raz to samo?”, ,\Wszystko wiedzialem wczesniej, poniewaz
jestem na drugim stopniu tego samego uniwersytetu”. W opiniach uczestni-
kow kursu dominujg jednak te pozytywne: ,,Pozwalaja mi na wyszukiwanie
ksiazek o okreslonym temacie” [zachowano pisowni¢ oryginalng|, ,,dzigki te-
mu zdalem egzamin”, ,,Przydatne okazaly si¢ informacje m.in. o Wrzutni czy

o zbiorach dostepnych w ramach IBUKu, za co serdecznie dZiQkujQ”g.

Tab. 5. Procentowe zestawienie oceny umiejetnosci wlasnych po szkoleniu, N=2329

. Swoje umiejetnoscei po szkoleniu oceniam jako (%)
Wydziat UL - - -
Lepsze Takie same | Gorsze | Nie mam zdania
Ekonomiczno-Socjologiczny 18,0 16,5 1,2 3,6
Filologiczny 12,5 11,7 1,1 2,7
Filozoficzno-Historyczny 2,1 2,0 0,2 0,2
Biologii 34 32 0,6 1,1
Chemii 2,0 1,1 0,1 0,2
Fizyki 2,5 1,6 0,1 0,5
it | | e |0 |
Wydziaty nie objete szkoleniem 0,7 0,5 0,1 0
Razem 46,4 39,8 4,3 9,1

Zrédlo: oprac. wlasne

9 7rédto: badanie wlasne.
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Proponowany przez Biblioteke Uniwersytetu Y.6dzkiego kurs przysposo-
bienia bibliotecznego z przyczyn organizacyjnych 1 personalnych, niestety, nie
moze by¢ w pelni interakcyjny. Jest to niemozliwe, poniewaz ponad 5000 stu-
dentéw znajduje si¢ pod opiekg merytoryczna zaledwie 4 oséb. Dlatego zostat
on tak skonstruowany, aby studenci mogli wykona¢ go catkowicie samodziel-
nie, a swoja swiezo nabyta wiedze sprawdzaé na biezaco, wykonujac ¢wicze-
nia. Z wieloletniego doswiadczenia oséb opiekujacych si¢ uczestnikami kursu
wiadomo, Ze wielu studentéw pomija czg$¢ teoretyczna 1 przystepuje od razu
do testu, wielu takze nie robi ¢wiczen. Dlatego w ankiecie ewaluacyjnej poja-
wilo si¢ pytanie o przydatnos§é ¢wiczen 1 o to, czy pomagaly one w uporzad-
kowaniu zdobytych umiej¢tnosci (tabela 6). Cieszy fakt, ze niemal polowa
ankietowanych studentow (48,5%) odpowiedziala na to pytanie pozytywnie,
oceniajac ¢wiczenia jako przydatne i pomocne. Nieco mniej niz 30% przyzna-
to si¢ do tego, ze w ogodle z nich nie korzystali; prawdopodobnie mozna do
nich dodaé przynajmniej czes¢ osob ktore ,,nie mialy zdania”. Pozytywnym
zjawiskiem jest takze to, ze jedynie nieco ponad 6% studentéw okreslito za-
mieszczone w kursie ¢wiczenia jako ,,bez sensu”.

Tab. 6. Ocena ¢wiczenl zawartych w szkoleniu — zestawienie procentowe, N=2329

Cwiczenia w szkoleniu byly (%)

Wydziat UL - - - -
Pomocne | Nie zrobitem | Bez sensu | Nie mam zdania
Ekonomiczno-Socjologiczny 19,0 10,8 2,4 7,3
Filologiczny 13,0 8,5 14 5.1
Filozoficzno-Historyczny 1,8 1,7 0,3 0,9
Biologii 39 2,4 0,9 1,2
Chemii 2,0 0,8 0,3 0,2
Fizyki 24 1,6 0,2 0,5
e NI
Gimwsiw | o | | o | w
Razem 48,5 28,1 6,3 16,7

Zrédto: oprac. wlasne

Kolejne pytanie ankiety dotyczylo zasad korzystania z biblioteki. Liczba
kolekcji oraz zréznicowane metody wyszukiwania moga stanowi¢ dla niekto-
rych studentéw pierwszego roku pewna bariere. Stad wazna jest ich ocena
wlasna dotyczaca zasad korzystania ze zbioréw. Dla ponad 80% ankietowa-
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nych zasady korzystania z BUL byly przystepne 1 ich opinia takze byla pozy-
tywna. Jako skomplikowane ocenilo je nieco ponad 8% (tabela 7).

Tab. 7. Ocena zasad korzystania Biblioteki UL — zestawienie procentowe, N=2329

Zasady korzystania z BUL sq (%)
Wydziat UL Jasne . Nie mam
{ Klarowne W porzadku | Skomplikowane sdania

Ekonomiczno-Socjologiczny 12,4 21,0 3,4 2,6
Filologiczny 8,7 15,3 2,3 1,9
Filozoficzno-Historyczny 21 1,8 0,5 0,2
Biologii 2,1 48 0,9 0,5
Chemii 1,2 1,8 0,2 0,1
Fizyki 23 2,0 0,2 0,2
.Stud%ow Ml@dzynarodowych 32 52 0.9 0,5

i Politologicznych

WdeIa%y nie objete 08 05 0 0
szkoleniem

Razem 32,8 52,5 8,3 6,0

Zrédlo: oprac. wlasne

Szkolenie biblioteczne konczy si¢ testem, ktdrego pozytywny wynik skut-
kuje zaliczeniem przedmiotu. Jak juz zaznaczono to wyzej, cze$¢ studentow
nie czyta w ogole tresci zawartych w kursie (czesto sami si¢ do tego przyznaja)
i od razu podchodzi do testu. Jest to szczegdlnie zrozumiale w przypadku
0sob, ktére musza zdobywac zaliczenie kolejny raz (nowe studia, drugi lub
trzeci stopien studiéw). Poprzednia edycja ankiety ewaluacyjnej (jak rowniez
ogromna liczba ,,poprawek” zaliczenia) wykazala, ze test z duza iloscia infor-
macji o bibliotece jest dla studentéw nieprzystepny i za trudny. Studenci na-
rzekali na to, ze musza zapamictywa¢ godziny otwarcia Biblioteki 1 inne
szczegoly, ktore w kazdej chwili moga sprawdzic¢ na stronie internetowej. Dla-
tego osoby przygotowujace szkolenie zdecydowaly, aby catkowicie zmienié
zasady testu i skoncentrowaé jego pytania wylacznie na umiejetnosciach zwia-
zanych z korzystaniem z zasobow. W ten sposéb w teécie znalazly si¢ trzy
zadania dotyczace wyszukiwania ksigzek, czasopism i materialéw elektronicz-
nych. Kazdy student, aby rozwiazac test, musi znalez¢ okreslona pozycje
w Katalogu Gléwnym lub multiwyszukiwarce 1 odpowiedzie¢ na proste pyta-
nie. Taka formula okazala si¢ znacznie latwiejsza i bardziej uzyteczna dla stu-
dentéw. Dzi¢ki temu 3/4 oséb wypelniajacych ankiete okreslito test jako
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,,w porzadku” (tabela 8). Co do 10% studentéw, dla ktérych test jest ,,trud-
ny”, warto moze przytoczy¢ dwie opinie oséb ankietowanych: ,,Dobrze, ze
test byt w konicu praktyczny. Pytania dotyczyly tych rzeczy, z ktérych studen-
ci korzystaja najczesciej. Uwazam, ze nie ma potrzeby pytac¢ o bardziej skom-
plikowane sposoby wypozyczania z bibliotek, gdyz na miejscu pracuja kompe-
tentne panie, ktore zawsze stuza pomoca.”, ,,Uwazam, ze jezeli kto$ nie jest
w stanie odpowiedzie¢ na te pytania bez przegladania materialéw, w ogole nie

. . ;o : : 10
powinien podejmowac si¢ studiowania...”"".

Tab. 8. Ocena trudnosci testu zaliczeniowego — zestawienie procentowe, N=2329

Wydzial UL Test zaliczeniowy byl (%)
Latwy W porzadku | Trudny | Nie mam zdania
Ekonomiczno-Socjologiczny 0,9 30,0 3,9 4,6
Filologiczny 0,9 20,7 2,9 3,6
Filozoficzno-Historyczny 0,3 3,3 0,5 0,5
Biologii 0,2 6,2 0,9 1,0
Chemii 0,1 2,7 0,3 0,3
Fizyki 0,3 38 0,3 0,4
i B L
Wydzialy nie objete szkoleniem 0,1 1,1 0 0,1
Razem 32 75,0 10,0 11,5

Zrédlo: oprac. wlasne

Ostatnie pytanie ankiety miato wskazac, czy studenci w jaki$ sposob pro-
buja skorzystaé z dostgpnej pomocy w trakcie kursu i rozwigzywania testu.
Okazuje sig, niestety, ze zdecydowana wigckszo$¢ (ponad 92%) podchodzi do
szkolenia samodzielnie. Pomimo faktu, Zze maja trudnosci z rozwiazaniem
testu nie tylko nie przychodzi im do glowy, zeby rozwigza¢ go wspdlnie
z kolegami, ale nawet, zeby przyjs¢ do biblioteki i poprosi¢ o pomoc. Nadal
czgsto zdarza sig, ze trzy proby zaliczenia, jakie ma standardowo kazdy przy-
stepujacy do kursu to za malo, ale rzadko (jak to wida¢ w tabeli 9) studenci
pomysla o jakimkolwiek wsparciu.

10 7r4dto: badanie wlasne.

[84]




Szkolenie biblioteczne...

Tab. 9. Podjeta strategia zaliczenia testu — zestawienie procentowe, N=2339

Test rozwigzywalem (%)
Wydziat UT. i
! Samodzielnie | Z kolegami | W bibliotece Nie man
zdania

Ekonomiczno-Socjologiczny 36,5 1,4 0,3 1,2
Filologiczny 26,3 1,2 0,1 0,6
Filozoficzno-Historyczny 4.3 0,1 0 0,2
Biologii 7,8 0,4 0 0,1
Chemii 3,0 0,2 0 0,1
Fizyki 43 0,2 0 0,2
Stud{ow Mlcdzynarodowych 9.0 03 0.1 04

i Politologicznych

\X/ydzm?y nie objete 13 0 0 0
szkoleniem

Razem 92,5 38 0,6 2,7

Zrédlo: oprac. wlasne
Whioski

Wyniki drugiej ankiety ewaluacyjnej szkolenia bibliotecznego $wiadcza
o tym, ze praca bibliotekarzy nad przystepnoscia kursu i testu zaliczajacego
wplynela pozytywnie na ich calosciowy odbiér. W poréwnaniu z ankieta
z roku akademickiego 2014-2015 (Jerzyk-Wojtecka, 2017) zaréwno samo pro-
centowe zestawienie odpowiedzi, jak i opinie studentéw ulegly duzej zmianie
na korzys¢ dla szkolenia.

Wyniki poprzedniej ankiety zmobilizowaly zespdl przygotowujacy szko-
lenie do wprowadzenia zmian, ktére mialy na celu ulatwienie studentom
przyswojenia materialéw oraz zdanie testu. Prezentacje zostaly nieco skréco-
ne, pozostawiono w nich najistotniejsze (z punktu widzenia oséb rozpoczyna-
jacych studia) zagadnienia. Test, jak to juz bylo wspomniane wczesniej, zostal
zupetnie zmodyfikowany. Dotychczasowe pytania, oparte na zapamigtanych
z kursu informacjach, zastapily trzy zadania, ktérych celem bylo sprawdzenie
umiejetnodci wyszukiwania w Katalogu Giéwnym 1 multiwyszukiwarce.

Zmiany te wplynely na odbiér szkolenia przez studentéw, co wyraznie
pokazuja wyniki ankiety z obu badan (2016/2017 i 2014/2015), na przyktad
w pytaniach dotyczacych diugosci materialu szkolenia oraz poziomu trudno-
Sci testu. W pierwszym przypadku w ankiecie z 2014-2015 bylo 52% ocen
negatywnych (za dlugie), w omawianej juz tylko 18,3%. Test jako za trudny
w pierwszym badaniu okreslito 37,4% studentéw, w drugim jedynie 10%
(Tamze). Rowniez w przypadku drugiej ankiety zmienil si¢ stosunek emocjo-
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nalny studentéw do szkolenia — mniej jest dopisanych w pytaniach opinii ne-
gatywnych.

Wyniki omoéwionego wyzej badania sa dla bibliotekarzy pracujacych nad
szkoleniem e-learningowym istotna informacja, jakie elementy kursu nalezy
jeszcze dopracowac. W chwili obecnej trwaja prace nad nowymi filmowymi
przewodnikami po bibliotece, zastanawiamy si¢ tez nad odej$ciem od formuly
komiksu, do ktérej spora cze$¢ studentéw podchodzi krytycznie. Problemem,
ktéry ujawnil si¢ w obu badaniach jest powtarzajace si¢ szkolenie na I 1 II
(a czasem I1II) stopniu studidw. Warto wigc wspolnie z dziekanatami poszcze-
gblnych wydzialéw zastanowic si¢, czy mozna da¢ studentom mozliwos¢ jed-
nokrotnego podchodzenia do tego zaliczenia. Uniwersytet Y.6dzki w chwili
pisania tego tekstu jest w trakcie przetargu na nowe narzedzie do przeszuki-
wania zbiorow elektronicznych (multiwyszukiwarke), co takze wplynie na
przysztoroczna formule kursu.

Powyzsze uwagi nasuwaja ostateczny wniosek, iz zmieniajace si¢ nie-
ustannie system biblioteczny 1 zakres uslug Biblioteki Uniwersytetu Y.6dzkie-
go z jednej strony, a potrzeby informacyjne studentéw z drugiej powoduyja,
ze wysitek wkladany w przygotowanie kursu trwa praktycznie caly rok aka-
demicki. Jednoczesnie caly czas bibliotekarze przygotowujacy szkolenie stara-
ja si¢ dbac o jego merytoryczng jakos§¢ i dopasowanie do potrzeb studentéw.
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dents: discussion of the results of the evaluation survey

ABSTRACT: The article describes the basic methodological issues of the evalua-
tion practices in public institutions. Supported with the results of the library
training evaluation survey, the students’ attitude to the course and their skills
assessment of the library service knowledge was characterized. In conclusion,
the demands for further students’ opinion surveys and continuous adjustments
of the training to the needs of the academic youths have been made.
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Wprowadzenie w problematyke

Czytelnictwo rozumiane jako wazna praktyka spoleczna umozliwiajaca
sprawne komunikowanie w skali ponadlokalnej liczy sobie wiele wiekéw
iwtym sensie mozna méwié, ze trwa. Jednoczesnie jednak uleglo ono
w owym czasie rozmaitym przeksztalceniom, tak wiec jego dzisiejszy obraz

rézni si¢ znacznie od tego sprzed kilku stuleci, a nawet sprzed kilkudziesie-
ciu czy kilkunastu laty (Kostecki, 2017, s. 93).

Podobnie na przestrzeni wiekéw ulegalo modyfikacji nastawienie do
ksigzki 1 lektury jako praktyki spolecznej (od jej postrzegania w kategoriach
typowo sakralnych do traktowania jako zrédla zaréwno wiedzy, jak i rozryw-
ki) (Tamze, s. 95). Niewatpliwie, ksigzka jest ciagle obecna w przestrzeni spo-
tecznej. Trudno wyobrazi¢ sobie jej brak, gdyz funkcje, jakie pelni i cele, kto-
rym sluzy, sa nie do przecenienia. Jednoczes$nie aktywnos$¢ czytelnicza
spoleczenistwa juz taka oczywista nie jest i budzi niepokdj, biorac pod uwage
wyniki badan. Zgodnie z raportem Biblioteki Narodowej, w 2017 r. 38%
respondentéw zadeklarowalo kontakt z ksigzka (zapoznanie si¢ z nia w calo-
$ci lub we fragmentach), w tym 9% przeczytalo co najmniej 7 ksiazek. Od
kilku lat poziom czytelnictwa ustabilizowal si¢ (po widocznym jego spadku
w 2008 roku). Mtodzi, czyli uczniowie i studenci, w zwigzku z uczestnictwem
w procesach edukacyjnych, stanowig kategorie, dla ktérej ksiazka raczej jest
obecna w codziennosci, cho¢ nie mozna moéwi¢ o jednorodnym obrazie
w tym zakresie. I pomimo, iz s3 oni grupa, ktorej aktywnosc czytelnicza jest
wyzsza niz innych, to jednak problem spadku poziomu czytelnictwa jest fak-
tem: 35% mlodych ludzi w wieku 15-19 lat deklaruje, iz nie przeczytalo ani
jednej ksiazki w ciagu ostatniego roku (w 2000 r. bylo to 16%, w 2010 — 25%)
(Kory$ 1 in., 2018). Mozna zaobserwowaé réwniez prawidlowosé zwiagzang
z ngubieniem si¢” czytelnika po drodze, tzn. kurczeniem si¢ wraz z wiekiem
liczby os6b deklarujacych czytanie. Badania zrealizowane przez Instytut Ba-
dan Edukacyjnych w 2013 r. ujawnily, iz zadnej ksiazki (zwiazanej czy z obo-
wigzkiem szkolnym, czy tez poza nim) nie przeczytalo 5% ucznidw szostych
klas szkét podstawowych 1 14% ucznidow trzecich klas gimnazjow (Zasacka,
2014, s. 55). Ogolnopolskie badanie czytelnictwa mlodziezy (trzecich klas
szkél gimnazjalnych, IV edycja), zrealizowane przez Biblioteke Narodows
w 2017 r. wykazalo wzrost (cho¢ nieznaczny) czytajacych w czasie wolnym
(z 62% do 65%), a to za sprawg dziewczat, gdzie taka deklaracje ztozyto 82%
z nich (wsréd chlopcéw ta praktyka tak popularna nie jest — 49%) (Wzrost
cxytelnictwa nastoletnich dziewczat, 2018).

Pytanie, jakie miejsce zajmuje ksiazka w codziennosci wspdlczesnych
mlodych ludzi wydaje si¢ zatem caly czas aktualne i niezwykle istotne. I wta-
$nie temu zagadnieniu poswigcony jest niniejszy artykul, w ktérym autorka
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przywoluje wyniki przeprowadzonych przez siebie badan, traktujac je nie
w kategoriach rozstrzygajacych, ale jako ilustracje czynionych rozwazan
1 przyczynek do kolejnych dociekan empirycznych. Przyjmujac gtéwnie peda-
gogiczny punkt widzenia, pragnie zaakcentowaé wazko$¢ problematyki, do-
konujac rozpoznania wycinka rzeczywistosci czytelniczej mlodziezy, znajduja-
cej sie u progu doroslosci, kiedy to m.in. ulegaja modyfikacji zainteresowania
lekturowe. Nalezy pamictad, iz ,,w ciaggu calego zycia (...) jednostka zdobywa
wiedz¢ 1 rézne umiejgtnosci, czyli poszerza swoje zasoby, modyfikuje strategie
radzenia sobie w réznych sytuacjach, uczy si¢ na swoich biedach, wyciaga
whnioski z sytuaciji, w ktorych odniosta sukces badZ doznata porazki”, ksztal-
tujac ,,coraz wigksza Swiadomos¢ bycia odrebng (...) 1 poczucia tozsamosci”
(Brzeziniska, 2017, s. 390). Kwestia udzialu ksigzki w tym ,,gromadzeniu do-
$wiadczen” 1 ,,rozpoznawaniu rzeczywistosci” oraz jej miejsca w tych proce-
sach wydaje si¢ oczywista, a jednoczesnie, biorac pod uwage zatrwazajaco
niskie wskazniki, swiadczace czgsto o niezainteresowaniu, pomijaniu, niedo-
cenianiu jej roli, wymaga akcentowania, zarowno w wymiarze indywidualnym,
jak 1 spolecznym; teoretycznym, jak i praktycznym.

Aktywnos¢ czytelnicza mtodych

Badania przeprowadzono wsréd mlodziezy wojewddztwa wielkopolskie-
go, w marcu 2018 roku. Grupa badawcza liczyla 80 oséb. Byli to uczniowie
szkél ponadgimnazjalnych (liceum i technikum), w wieku od 18 do 21 lat
(tabela 1). W tej grupie 62,5% stanowily dziewczeta, natomiast 37,5% chlopcy
(tabela 2); wigkszos¢ to osoby zamieszkujace miasto (tabela 3). Postuzono si¢
metoda sondazu diagnostycznego, wykorzystujac anonimowsg ankiete, ktora
skladala si¢ z 12 pytan: zamknietych, pélotwartych i otwartych'. Istotna kwe-
stia diagnostyczno-poznawcza stalo si¢ poszukiwanie odpowiedzi na pytania
dotyczace znaczenia ksigzki w zyciu mlodych ludzi, czyli ich aktywnosci czytel-
niczej, w tym m.in. intensywnosci praktyk lekturowych, nastawienia do czyta-
nia, oceny zaréwno osobistego, jak i odnoszacego si¢ do ich wlasnego poko-
lenia zaangazowania w tym zakresie, takze preferencji lekturowych oraz
udziatu 0séb najblizszych w procesie socjalizacji czytelnicze;.

1 Z racji zainteresowani naukowych autorki, podobne przedsi¢wzigcie badawcze zrealizowala
ona juz wczesniej (w roku akademickim 2012/2013), biotac pod uwage opinie studentoéw
pedagogiki (111 oséb w wieku 20-24 lata i wigcej) (Stupska, 2016a), wprowadzajac pewne
klasyfikacje, do ktérych odwolania znajda si¢ réwniez w niniejszym artykule, stanowiac
— w wybranym zakresie — material porownawczy.
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Tab. 1. Podziat ankietowanych
ze wzgledu na wick (N=80)

Wiek Liczba %
18 lat 8 10,0
19 lat 50 62,5
20 lat 16 20,0
21 lat 6 7,5

Zrédlo: oprac. wlasne.

Tab. 2. Podzial ankietowanych
ze wzgledu na ple¢ (N=80)

Plec Liczba %
Kobieta 50 62,5
Mezczyzna 30 37,5

Zrédto: oprac. wlasne.

Tab. 3. Podzial ankietowanych
ze wzgledu na miejsce zamieszkania (IN=80)

Ptec Liczba %
Miasto 62 77,5
Wies 18 225

Zrédlo: oprac. wlasne.

Dla wigkszosci badanej mtodziezy czytanie jest przyjemnoscia — pod wa-
runkiem, iz sama dokonuje swobodnego wyboru (72,5%). Odpowiedzi biegu-
nowo skrajne, czyli odnoszace si¢ do — z jednej strony zamitowania do ksia-
zek (uwielbiam czytaé ,,zawsze”, ,,wszedzie”, ,,wszystko”), z drugiej zas — do
jawnie okazywanej niecheci (konieczno$¢, przymus) wskazato tylu samo an-
kietowanych (po 13,75%). Przewaza zatem kategoria ,,czytelnikow warunko-
wych” (dwie pozostale, wprowadzone przez autorke, to: ,,czytelnicy bezwa-
runkowi” i ,,czytelnicy nieczytajacy”). Biorac pod uwage podzial ze wzgledu
na pleé, to zarowno wséréd dziewczat, jak i chlopcow najwiccej jest czytaja-
cych z przyjemnoscia, jednak tylko to niezwigzane z przymusem, ale juz
wérdd deklarujacych czytanie tylko i wylacznie z koniecznosci duzo wigksza
grupe stanowia ci drudzy, gdzie prawie co trzeci wymienil taka odpowiedz,
a tylko jeden chlopiec wskazal, iz uwielbia czyta¢ i sprawia mu to przyjem-
no$¢ zawsze (wérdd dziewczat ta grupa byla zdecydowanie wigksza — 1/5
z nich wyrazila taka opini¢) (tabela 4).
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Tab. 4. Deklarowane przez respondentéw nastawienie do czytania (N=80)

Wskazania ze wzgledu na ple¢
K M

W
Czytanie jest dla mnie saysey

Liczba % Liczba % Liczba %
Przyjemnosciy, ale tylko to 58 72,50 38 76,00 | 20 66,67
niezwigzane z przymusem ’ ’ ’
Przyjemnoscig zawsze 11 13,75 10 20,00 1 3,33
Koniecznoscia 11 13,75 2 4,00 9 30,00

Zrédlo: oprac. wlasne.

Jesli chodzi o kategorie dominujaca, to wyniki sq zbiezne z tymi uzyska-
nymi w badaniu realizowanym wsrod studentéw, gdzie jednak grupa milosni-
kow czytania byla zdecydowanie wigksza niz grupa czytelniczych sceptykéw
(tabela 5). Wynika¢ to moze z faktu dokonania kolejnego kroku w karierze
edukacyjnej, a mianowicie §wiadomie podjetej decyzji o kontynuaciji nauki na
studiach wyzszych, sprofilowanych humanistycznie, ktére zwiazane sa m.in.
z nastawieniem na staly kontakt z ksigzka (w obszarze zaréwno lektury obo-
wiazkowej, jak 1 uzupelniajace;j).

Tab. 5. Wyréznione typy czytelnikow (N=80; N=111)

Mtodziez szkot Mtodziez studiujaca
ponadgimnazjalnych (2012-2013)
Typy czytelnikéw (2018) N=111
N=80
Liczba % Liczba %
Czytelnicy warunkowi 58 72,50 84 75,68
Czytelnicy bezwarunkowi 11 13,75 23 20,72
Czytelnicy nieczytajacy 11 13,75 4 3,60

Zrédto: oprac. whasne.

Biorac pod uwage stopien aktywnosci czytelniczej, podstawows kwestia
okazuje si¢ czestotliwos¢ 1 intensywnos¢ czytania. W przypadku mlodziezy
nalezy wziag¢ pod uwage dwie sytuacje czytelnicze: swobodny wyboér (czytanie
w czasie wolnym) oraz czytanie obowigzkowe (szkolne). Najwigcej mlodziezy
odpowiedzialo, iz w czasie wolnym czyta kilka razy w roku (27,5%) oraz co
najmniej raz na miesiac (26,25%), 4 respondentéw natomiast zadeklarowalo,
iz nie czyni tego nigdy. Wsrdd dziewczat wigcej jest czytajacych codziennie
lub prawie codziennie (14% do 10% chlopcéw) oraz co najmniej raz w tygo-
dniu (18% do 10% chlopcéw), natomiast wérdd chlopcow — rzadziej niz raz
w roku (20% do 10% dziewczat) 1 nigdy (10% do 2% dziewczat) (tabela 6.)
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Tab. 6. Czestotliwosé czytania w opinii respondentéw (N=80)

Wskazania ze wzgledu na ple¢
e . Wszyscy
Czestotliwo$¢ czytania K M
Liczba % Liczba % Liczba %

Codziennie lub prawie 10 12,50 7 14,00 3 10,00
codziennie

Co najmniej raz w tygodniu 12 15,00 9 18,00 3 10,00
Co najmniej raz na miesiac 21 26,25 14 28,00 7 23,33
Kilka razy w roku 22 27,50 14 28,00 8 26,67
Rzadziej niz raz w roku 1 13,75 5 10,00 6 20,00
Nigdy 4 5,00 1 2,00 3 10,00

Zrédto: oprac. wlasne.

Dominuje zatem grupa zaangazowanych w stopniu $rednim (53,75%;
czytajacy kilka razy w roku oraz co najmniej raz na miesiac), w dalszej kolej-
nosci — mocno zaangazowanych (27,5%; czytajacy co najmniej raz w tygodniu
oraz codziennie lub prawie codziennie) oraz raczej niezainteresowanych
(18,75%; czytajacy rzadziej niz raz w roku oraz nigdy). Wsrdéd osob, ktore
stwierdzily, iz czytanie jest dla nich koniecznoscia: 1 — czyta kilka razy w roku,
6 — rzadziej niz raz w roku, a 4 — nigdy.

Respondenci zostali zapytani réwniez o przecietng liczbe czytanych ksia-
zek (poza lekturami szkolnymi) (tabela 7). Dwie odpowiedzi byly wybierane
najczesciej: $rednio 1 ksiazke na miesiac (30%) oraz srednio 1-2 ksigzki na
pot roku (28,75%), a zatem dominujacy grupa okazuja si¢ — nazwani umownie
— ,,czytelnicy umiarkowani”. Jesli chodzi o wskazanie kilku ksigzek w miesiacu
przoduja dziewczeta (18% do 3,33% chlopcéw), zasilajac tym samym szeregi
»czytelnikéw intensywnych”. Chlopcy wyraznie plasuja si¢ na przeciwleglym
biegunie — ,,czytelnikéw potencjalnych”, czyli tych czytajacych najmniej albo
w ogole (az 46,66%! do 18% dziewczat).

Tab. 7. Intensywnos¢ czytania w czasie wolnym w opinii respondentéw (N=80)

Wskazania ze wzgledu na ple¢

Liczba ksigzek Wszyscy
czytanych K M
w czasie wolnym Liczba % Liczba % Liczba %

Kilka w miesiacu 10 12,50 9 18,00 1 333
Stednio 1 ksiazke na miesiac 24 30,00 16 32,00 8 26,67
Srednio 1-2 ksiazki na pot 23 2875 16 32,00 7 2333
roku

Mniej 19 23,75 9 18,00 10 33,33
Nie czytam 4 5,00 0 — 4 13,33

Zrédto: oprac. wlasne.
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Jesli chodzi o czytanie lektur, uzyskane odpowiedzi niestety nie napawaja
optymizmem. Prawie 1/3 respondentéw przyznaje, iz czyta jedynie streszcze-
nia (co koresponduje z wynikami innych badaf przeprowadzonych wsrdd
uczniow trzecich klas liceow oraz nauczycieli polonistow, ktorzy przyznali, iz
zamienniki lekturowe, czyli bryki 1 opracowania to bardzo czesto stosowane
srodki zastepcze, a dzicki informacjom pochodzacym wlasnie z tego zrédla
47% mlodziezy deklaruje znajomo$¢ lektur; Mazur, 2012, s. 194), niewiele
mniej (30%), iz zapoznaje si¢ tylko z fragmentami omawianych na lekcjach
ksigzek (jesli chodzi o wybor rozwiazan nastawionych bardziej na unikanie niz
angazowanie przoduja chlopcy) (tabela 8.). Jako przyczyny takiego stanu rze-
czy respondenci najczedciej podajq argumenty typu: ,,s4 nudne”, ,,nie interesu-
ja mnie”, ,,nie mam czasu”, ,,ich jezyk mi nie odpowiada”. Wéréd osob, ktore
deklaruja czytanie lektur (wszystkich lub niektorych), ale w catosci (30 osob;
37,5%) prym wioda dziewczeta (24 z nich, chlopcéw — jedynie 6). Argumenty
tych respondentéw mozna podzieli¢c na dwie gléwne grupy: — ,,czytanie
z przekonania”, czyli lektura ma dla nich warto$¢ sama w sobie (,,sa ciekawe”,
,warto pozna¢ nowe utwory”’) oraz — ,,czytanie z obowiazku”, czyli instru-
mentalne traktowanie lektury (,,musz¢”, ,,to niezbedne do zdania matury”,
,»,chce mie¢ dobre oceny”). Biorac pod uwage odwolania do wyréznionych
(ze wzgledu na deklarowane nastawienie do czytania i intensywnos¢ wyrazaja-
ca si¢ Srednig liczba czytanych pozycii) — przywolanych wyzej — typow czytel-
nikéw, to wsérdd respondentéw, zaréwno chetnych odbiorcow lektur, jak
1 sceptykéw oraz 0séb wyraznie ich unikajacych dominuja ,,czytelnicy warun-
kowi”, czyli ci, dla ktérych czytanie — ale tylko to niezwiazane z jakimkolwiek
przymusem — jest przyjemnoscig oraz ,,czytelnicy umiarkowani”, czytajacy
(poza lekturami) $rednio kilka ksigzek w roku. Wigcej ,,czytelnikéw bezwa-
runkowych” 1 ,,czytelnikéw intensywnych” zaznacza takze swoja aktywnosé
w kontekscie zapoznawania si¢ z utworami obowiazujacymi w ramach kanonu
szkolnego. Natomiast tzw. ,czytelnicy nieczytajacy”, dla ktérych kontakt
z ksiazka jest (ewentualnie) podejmowany z koniecznodci oraz ,.czytelnicy
potencjalni”, deklarujacy czytanie mniej niz 2 ksiazek w ciagu roku lub nieczy-
tanie w ogole, to albo okazjonalni uzytkownicy (zapoznawanie si¢ fragmenta-
ryczne), albo negujacy sens tego obowiazku i1 bazujacy jedynie na opracowa-
niach. Mozna zatem powiedzie¢, iz s3a oni ,konsekwentni” w swoim
podejsciu, deklarujac niech¢¢ zaréwno do lektur szkolnych, jak i pozaobo-
wiazkowego czytania. Sytuacja jest nieco inna w odniesieniu do dwoch pierw-
szych kategorii. Nawet wsrod ,,czytelnikéw bezwarunkowych”, akcentujacych
swoje bardzo pozytywne nastawienie do czytania zawsze, sa tacy, ktorzy jed-
nak ,,rezygnujg’”’ (cz¢Sciowo lub catkowicie) z lektury obowiazujacej w ramach
programu szkolnego (36,36%) 1 wérdd ,,czytelnikow intensywnych”, czyli naj-
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bardziej aktywnych w obszarze czytania spontanicznego takze znajduja si¢
niepraktykujacy czytanie lektur lub czyniacy to jedynie fragmentarycznie®.

Tab. 8. Czytanie lektur przez respondentéw (N=80)

Wskazania ze wzgledu na pte¢
Czytanie lektur Wszyscy K M
Liczba % Liczba % Liczba %
Zawsze lub prawie zawsze w calo$ci 13 16,25 10 20,00 3 10,00
W tym:
Czytelnicy warunkowi 10 76,29
Czytelnicy bezwarunkowi 3 23,08
Czytelnicy nieczytajacy 0 —
Czytelnicy intensywni 2 15,38
Czytelnicy umiarkowani 9 69,23
Czytelnicy potencjalni 2 15,38
W catosci, ale tylko wybrane 17 21,25 14 28,00 3 10,00
W tym:
Czytelnicy warunkowi 13 76,47
Czytelnicy bezwarunkowi 4 23,53
Czytelnicy nieczytajacy 0 —
Czytelnicy intensywni 23,53
Czytelnicy umiarkowani 11 64,71
Czytelnicy potencjalni 11,76
Czytanie jedynie fragmentow 24 30,00 12 24,00 12 40,00
W tym:
Czytelnicy warunkowi 19 79,17
Czytelnicy bezwarunkowi 2 8,33
Czytelnicy nieczytajacy 12,50
Czytelnicy intensywni 1 4,17
Czytelnicy umiarkowani 18 75,00
Czytelnicy potencjalni 5 20,83
Zapoznawgn@ si¢ wylacznie ze 2% 32,50 14 28,00 12 40,00
streszczeniami
W tym:
Czytelnicy warunkowi 16 61,54
Czytelnicy bezwarunkowi 2 7,69
Czytelnicy nieczytajacy 8 30,77
Czytelnicy intensywni 3 11,54
Czytelnicy umiarkowani 9 34,61
Czytelnicy potencjalni 14 53,85

Zrédto: oprac. wlasne.

2 ,,Czytelnicy bezwarunkowi” w wigkszo$ci czytaja lektury (63,63%), podobnie — ,,czytelnicy
intensywni” (60%), natomiast ,,czytelnicy warunkowi” — raczej sceptycznie do nich podcho-
dza (deklarujac albo czytanie tylko fragmentow, albo zapoznawanie si¢ ze streszczeniami)
— 60,35%, 1 znéw podobnie — ,,czytelnicy umiarkowani” (57,45%).
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Bez watpienia najskuteczniejsza zacheta do kontaktu z ksigzka jest rozbu-
dzenie przyjemnosci czytania (co jest zwiazane z zaangazowaniem w ten pro-
ces, o ktérym decyduje motywacja, gléwnie motywacja wewnetrzna 1 skore-
lowane z nig przekonanie o znaczeniu ksigzek w codziennosci, ktéra jednak
moze ulega¢ zintegrowaniu z motywacjq zewnetrzng — kojarzona bezposred-
nio z mozliwoscia uzyskania gratyfikacji <dobra ocena, pochwala>). Jest to
wazna konkluzja dla praktyki szkolnej (Zasacka, 2013, s. 96-97). A jednocze-
$nie, biorac pod uwagg sceptycyzm badanej mtodziezy do dziel, z ktorymi jest
zobligowana si¢ zapoznad, trzeba zada¢ pytanie: co w takiej sytuacji robic?
Jakie antidotum zastosowac na t¢ niechec? Niewatpliwie, udzial szkoly, po-
czawszy od aktywnosci podejmowanych juz w klasach najmtodszych, jest nie
do przecenienia. Anna Janus-Sitarz podkresla istotno$¢ czterech wyzwan sto-
jacych przed nauczycielem polonista, ktory powinien:

rozpoznaé potrzeby 1 bariery czytelnicze swoich podopiecznych; pobudzié
apetyt na czytanie, bowiem nikt nie rodzi si¢ czytelnikiem, a srodowisko ro-
dzinne niekoniecznie sprzyja wyksztalceniu nawykéw czytelniczych; indy-
widualizowa¢ dobor lektur; poszukiwac ksiazek warto§ciowych, a jednocze-
$nie dajacych szanse na zachgcenie mlodych ludzi do czytania poza
przymusem lekturowym (2016, s. 176).

Biorac pod uwage preferowane typy literatury, najwigksza popularnoscia
wiréd respondentow cieszy si¢ literatura kryminalna/sensacyjna, nastgpnie:
obyczajowa, przygodowa/podrdznicza i fantastyka. Troche inaczej te upodo-
bania rozkladaja si¢, jesli chodzi o pte¢. Wsérdd dziewczat dominuje ex aequo
literatura kryminalna/sensacyjna i obyczajowa, wsréd chlopcdéw natomiast:
fantastyka oraz (réwna liczba wskazan) kryminalna/sensacyjna i przygodo-
wa/podréznicza. Dziewczeta czesciej tez wskazuja literature faktu/biografie
1 tylko one zwrdcily uwage na poezje (tabela 9.).

Tab. 9. Preferencije czytelnicze respondentéw (N=74)

Wskazania ze wzgledu na ple¢
PN Wszyscy
Najczesciej czytam N=74 K M
literature N=49 N=25

Liczba % Liczba % Liczba %
Obyczajowa 34 4595 31 63,27 3 12,00
Fantastyczna 29 39,19 15 30,61 14 56,00
Kryminalna/sensacyjna 43 58,11 31 63,27 12 48,00
Przygodowa/ podrdznicza 30 40,54 18 36,73 12 48,00
Historyczna 9 12,16 5 10,20 4 16,00

c.d. tabeli na s. 98
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Tab. 9. c.d. Preferencje czytelnicze respondentéw (N=74)

o Wszyscy Wskazania ze wzgledu na ple¢
Najczesciej czytam N=74 K M
literature N=49 N=25
Liczba % Liczba % Liczba %

Biograficzna/literature faktu 17 22,97 13 26,53 4 16,00
Komiksy 11 14,86 5 10,20 6 24,00

Poezj¢ 7 9,46 7 14,29 0 -
Hobbystyczna/poradniki 19 25,66 12 24,49 7 28,00
Popularnonaukows/naukowa, 12 16,22 8 16,32 4 16,00
Inng, w tym: 9 12,16 7 14,29 2 8,00

religijng 1 1 2,00 0 —
romanse 5 4 8,16 1 4,00
horrory 3 2 4,10 1 4,00

Zrédlo: oprac. wlasne

W celu poznania upodoban czytelniczych, jak rowniez przekonania si¢
o tym, co mlodziez szczegdlnie ceni w ksigzkach, ktére czyta, poproszono
o wskazanie dziela, bedacego wedlug respondentéw pozycja obowiazkowa,
ktora nalezy/trzeba znac (biorac po uwage dowolne, przyjete przez nich, kry-
teria) 1 ktora poleciliby innym. Na to pytanie odpowiedzialo 48 oséb (w tym
30 dziewczat, z czego 3 stwierdzily, iz takiej nie ma, wigc nie potratia wskazac;
118 chlopcéw, 1 z nich udzielil odpowiedzi ,,nie wiem”). Podano lacznie
36 tytutéw (dziewczeta — 30; chopey — 17°), nie zawsze jednak argumentujac
swoj wybor. I tak: 4 osoby wymienily pozycje Pan Tadeusz [Adam Mickie-
wicz], uzasadniajac to w nastgpujacy sposob: ,,to epopeja narodowa”, ,,takie
dzielo trzeba po prostu znac”, ,,nie wiem, jak mozna az taki dlugi tekst napi-
sa¢ wlasnie tak — brawol”, ,jestem pod wrazeniem”. Takze 4 osoby wskazaly
ksigzke Maty Ksiqge [Antoine de Saint-Exupéry], argumentujac, iz: ,,zawiera
w sobie przestanie”; ,jest zrédlem cytatow”, ,,wlasciwie mozna ja czytac
w kazdym wieku”, ,,jest pickna”. Po 2 respondentéw podato nastgpujace tytu-
ty: Gwiazd naszych wina [John Green] — ,$wietna ksigzka dla mlodziezy”,
»wstrzal w dziesiatke”; Hopeless [Colleen Hoover| — ,,oczarowala mnie”; Harry
Potter |J. K. Rowling] — ,,moge ja czyta 1 sto razy, nigdy si¢ nie znudzi’,
,Harry spowodowal, iz nawet polubitem czytac”, Zbrodnia i kara [Fiodor
Dostojewski| — ,,zainteresowala mnie”, ,niezly temat”; My, dzieci 3 dworca
Z0O0 |Christiane V. Felscherinow] — ,,powinno si¢ pisa¢ o prawdziwym zy-
ciu”, ,,wstrzasneta mng”. Pozostale tytuly pojawily si¢ tylko raz: Maybe Somse-
day [Colleen Hoover| — ,trafia w moéj gust”; Przechytrzyé diabla [Napoleon
Hill] — ,,dziwna, ale ciekawa”; Dzzady [Adam Mickiewicz] — ,klasyka!”; Wesele

3 Niektorzy respondenci podawali wigcej niz jeden tytul.
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[Stanistaw Wyspianski] — ,,nalezy znac”; O psie, ktiry jegdzil kolejq [Roman
Pisarski] — ,,pamietam ja do dzi§”; Gra o tron [George R. R. Martin| — ,,niesa-
mowita”; Mdj mqz potwdr [Ingrid Falaise] — ,,nie pozwala o sobie zapomniec™;
Kwiat pustyni [Waris Dirie, Cathleen Millet] — ,,po prostu trzeba ja przeczy-
tac”; Anaruk, chiopiec 3 Grenlandii [Czestaw Centkiewicz| — ,,przypomina mi
dziecinstwo”; setia Jezygada [Malgorzata Musierowicz| — ,,kocham”; Wadca
pierscieni [John R. R. Tolkien] — ,jest najlepsza”; Szkofa nczué [Nicholas
Sparks] — ,,pigkna, zreszta jak wszystkie ksigzki Sparksa”; fowey Atlantydy
[Andy McDermott|; Cglowiek w poszukiwaniu sensu [Viktor Frankl|; Lolita
[Vladimir Nabokov]; Metro 2033 [Dmitrij Gluchowski|; Kamienie na szaniec
[Aleksander Kaminski]; Ten obey [Irena Jurgielewiczowal; cykl Zwiadowey,
[John Flanagan|; Dotyk [Jus Accardol|; seria Archiwum burzowego Swiatla
[Brandon Sanderson|; Przeznaczenie bohatersw [Morgan Ricel; Bylismy tgarzami
[Emily Lockhart|; Zostasn, jesli kochasz [Gayle Forman|; Obsydian [Jennifer
L. Armentrout|; Rywalki [Kiera Cass]; Makbet [William Szekspit|; Drzwi per-
cepeji. Niebo i piekto [Aldous Huxley]; Lalka [Bolestaw Prus].

Niewatpliwie, wskazany zbior jest bardzo réznorodny, zaréwno jesli cho-
dzi o styl, temat, czy tez kategorie, do ktérej naleza/moga zostac przyporzad-
kowane poszczegolne tytuly. Podane przez mlodziez uzasadnienia nie pozwa-
laja na stwierdzenie, jakie kryteria sa dla niej wiodace w kontekscie uznawania
ksiazki za szczegdlnie wazna/znaczaca/godna polecenia. Pomijajac fakt, iz
tylko czes¢ respondentow rozwinela swe wypowiedzi, to czesto wystepowaly
one jedynie w postaci hasel, nacechowanych emocjonalnie, majacych wyrazi¢
podziw dla danej pozycji, przybierajacych czgsto forme skréconych rekomen-
dacji, nie wyjasniajacych wszakze Zrédel takiego pozytywnego odbioru i na-
stawienia.

Odnoszac si¢ do badan realizowanych wczesniej wérdd studentéw, ktdrzy
takze mieli za zadanie wskazanie ksiazki, uznawanej przez nich za wspaniale
dzielo 1 pozycje obowiazkowsa (lacznie podano 82), mozna stwierdzié, ze kilka
tytulow sie powtarza. W czoldéwce znalazly sig, podobnie jak u mlodziezy,
pozycje: Maty Ksigge [Antoine de Saint-Exupéry], z najwicksza liczba wska-
zan, a tuz za nim Pan Tadensz [Adam Mickiewicz|. Pozostate to: Wadca pier-
Scieni [John R. R. Tolkien|, My, dzieci 3 dworca ZOO [Christiane V. Felscheri-
now]|, Harry Potter []. K. Rowling], Gra o tron [George R. R. Martin|, Lo/ita
[Vladimir Nabokov], Kwiat pustyni [Waris Dirie, Cathleen Millet], Zbrodnia
i kara [Fiodor Dostojewski]". Trudno jednak na tej podstawie formutowaé

4 W tym miejscu autorka pozwala sobie przywolac jeszcze jedno odniesienie do badan wta-
snych, trealizowanych w roku akademickim 2013/2014 wspolnie z A. Tokaj, dotyczacych
znaczenia ksiazki w zZyciu dwéch pokoled: miodych i senioréw (grupa badawcza liczyla
122 osoby, odpowiednio — 56 i 66), gdzie réwniez w ramach jednego z poruszanych watkéw,
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jakiekolwiek wnioski. Takowe wymagalyby poglebionych eksploracji badaw-
czych. Jest to raczej jaki§ punkt, na ktéry warto byloby, w opinii autorki,
zwrociC szezegdlng uwage analizujac upodobania oraz idace za nimi oceny
wartos$ciujace, dokonywane przez mlode osoby, bedace na réznych etapach
wedréwki edukacyjnej, ktore odpowiadajac na tak zadane pytanie — przywolu-
ja zaréwno literature, majaca juz pewna tradycje 1 raczej ugruntowana w $wia-
domosci spolecznej (czy sa przekonani do tego wyboru i stoja za nim na-
prawde doceniane walory dziela, czy tez dominuje racja ,,wypada podac ten
tytul”’?), jak réwniez bardzo chetnie wskazujg nowosci, ktoérych na rynku wy-
dawniczym nie brakuje, a ktére — jak mozna mniemaé — czesto pozostaja
w gestil ich aktualnych doswiadczen czytelniczych (czy na pewno sa to az tak
cenione przez nich pozycje, czy tez po prostu zapamictane ze wzgledu na bie-
zaca lekture?).

Badang mlodziez poproszono réwniez o subiektywna oceng zaréwno
wlasnej, jak 1 ogélnie mlodego pokolenia, aktywnosci czytelniczej. Najwigce;
respondentéw odpowiedzialo, iz czyta przecigtnie (40%), jedynie 4 osoby
wskazaly, iz bardzo duzo (2 z nich, na pytanie o ilo$¢ przeczytanych ksiazek,
udzielily odpowiedzi — kilka w miesigcu, 2 pozostale — $rednio 1 ksiazke na
miesigc) (tabela 10.).

Tab. 10. Ocena respondentéw ich wlasnej aktywnosci czytelniczej (N=80)

Wskazania ze wzgledu na pte¢
. ) Wszyscy
Uwazam, ze czytam K M
Liczba % Liczba % Liczba %
Bardzo duzo 4 5,00 2 4,00 2 6,67
Duzo 15 18,75 11 22,00 4 13,33
Przecietnie 32 40,00 21 42,00 11 36,67
Mato 18 22,50 11 22,00 7 23,33
Bardzo mato 11 13,75 5 10,00 6 20,00

Zrédto: oprac. whasne.

Odnoszac si¢ do stanu czytelnictwa wsréd mlodych ludzi ponad potowa
badanych stwierdzita, iz mogloby by¢ lepiej (55%), jedynie co dziesiaty re-

odwolujacych si¢ do szczegdlnie istotnych dla respondentéw bohaterow literackich, wéréd
wymienianych przez mtodych w czoléwce znalazl sie Maly Ksiqge, wspomniani zostali takze:
Harry Potter i Zosia z Pana Tadensza. Pozycja Maty Ksiqie zostala podana tez jako ta, ktorg
warto poleci¢ seniorom (,Mysle, ze jest to ksigzka, ktéra moglaby taczy¢ pokolenia. Bez
wzgledu na wick, swiat, bohater wykreowany przez autora przypadnie do gustu kazdemu”)
(Stupska & Tokaj, 2014, s. 137-158).
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spondent wyrazil zadowolenie z obecnej sytuacji, a wigcej niz 1/3 — surowo
ocenila aktywno$¢ czytelnicza réwiesnikow (tabela 11.).

Tab. 11. Ocena respondentéw aktywnosci czytelniczej mtodego pokolenia (N=80)

. Wskazania ze wzgledu na ple¢
Jak oceniasz stan Wszyscy

K M

czytelnictwa obecnie?

Liczba % Liczba % Liczba %
todzi ludzi
Jest d9brze, m odzi ludzie g 10,00 6 12,00 5 6,67
chetnie czytaja
— p
Jest przccigtnie, mogloby 4 | 5500 2 | 52,00 18| 60,00
by¢ lepiej
Jest Zle, mlodziez nie czyta
. . . 28 35,00 18 36,00 10 33,33
albo robi to niechetnie

Zrédto: oprac. wlasne.

Zdecydowana wickszo$¢ respondentéw wyrazila przekonanie, iz czytanie
przynosi korzysci (90%), wymieniajac wsrdd nich gléwnie: wzbogacanie
stownictwa, rozwdj wyobrazni, poszerzanie wiedzy, ¢wiczenie poprawnego
postugiwania si¢ jezykiem polskim, czyli akcentujac przede wszystkim jego
funkcje pragmatyczno-poznawcze. Jednak 8 oséb (10%) ujawnilo opinie
przeciwng (wsrdd nich byto 6 chlopcow, czyli w ich grupie 20% 1 2 dziewcze-
ta, odpowiednio 4%).

Istotne z pedagogicznego punktu widzenia — w kontekscie wspierania dy-
namiki praktyk czytelniczych — jest rowniez nawigzanie do najblizszego §ro-
dowiska (rodzina, szkola, biblioteka), ktére to, jak podkreslata Helena Radlin-
ska, odpowiada za drogi krazenia ksigzek, ich wedrowke (Lepalczyk, 1974,
s. 36). Wigkszos¢ z respondentéw, odnoszac si¢ do tradycji rodzinnych w tym
zakresie, deklaruje, iz w dziecinstwie rodzice (opiekunowie) czytali im
— 63 osoby (78,75%), 9 0s6b nie pamieta (11,25%), a 8 (czyli 10%) definityw-
nie odpowiada, ze nie miato to miejsca. Ple¢ nie réznicuje wynikéw. Na pyta-
nie, kto w okresie dziecifistwa zachgcal respondentéw do czytania, najwigcej
wskazan uzyskali rodzice — 57,50%, w dalszej kolejnosci: dziadkowie
— 31,25%, nauczyciele — 27,50%, rodzefstwo — 8,75%, bibliotekarze — 6,25%.
Natomiast 13 osob (16,25%) udzielito odpowiedzi, iz nikt tego nie robit. Od-
noszac si¢ z kolei do aktualnej sytuacji, zainteresowanie literatura, przeklada-
jace si¢ na codzienna aktywnos¢ czytelnicza domownikéw, deklaruje 62 re-
spondentow (77,5%), wskazujac wsrdéd tych, ktérzy duzo czytaja glownie
rodzicéw — 57,50%, a takze dziadkéw — 21,25% i rodzeristwo — 18,75%
(mozliwo$¢ wyboru wiecej niz jednej odpowiedzi). Jednak 18 oséb (22,5%)
jednoznacznie stwierdza, ze nikt z najblizszych w jakimkolwiek zakresie nie
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jest zainteresowany literatura. Sytuacja osob, w rodzinach ktérych ksiazka ra-
czej nie byla/nie jest obecna w codziennosci, a zatem, jak mozna mniemac,
nie przywiazuje si¢ wagi do praktyk czytelniczych, powinna budzi¢ niepokdj,
gdyz wowczas nie ma nastawienia na rozwoj tych zainteresowan i uksztalto-
wanie okreslonych nawykéw. ,,Kompetentny rodzic powinien mie¢ §wiado-
mo$¢ odpowiedzialnosci wynikajacej z funkcji, jaka pelni” i stanowi¢ m.in.
,Lkonstruktywny wzorzec osobowy dla swoich dzieci (...), by¢ sprawnym dy-
daktykiem (...), dobrym trenerem w zakresie korzystania z débr kultury”
(Forma, 2017, s. 239). Jego nieprzywigzywanie wagi do obcowania w tekstem
(w réznym zakresie, w rozmaitych sytuacjach), albo wrecz demonstrowana
postawa negatywna, to czesto kontynuacja zachowan z wezesniejszych okre-
séw. Trudno oczekiwaé, by takim nastawieniem moégl przekona¢ mtodego
czlowieka do literatury (Stupska, 2016b, s. 240).

[ Podsumowanie

Odnoszac si¢ do pytania zawartego w tytule niniejszego artykulu, mozna
stwierdzi¢, iz ksiazka — obecna w codziennosci wspolczesnego mlodego
czlowieka — nie zajmuje tam pozycji pierwszoplanowej, bedac raczej umiar-
kowanie wazna, a dla czgsci (stanowigcej jednak mniejszo§¢) — nieistotna.
Wsrod badanej miodziezy jest tez grupa entuzjastycznie nastawiona do prak-
tyk czytelniczych i aktywna na tym polu, cho¢ trzeba zaznaczy¢, iz w réznym
zakresie odnoszacym si¢ do czytania swobodnego i czytania szkolnego (re-
spondenci, ktérych zaliczy¢ mozna do kategorii ,,czytelnikéw bezwarunko-
wych”, czy tez ,,czytelnikow intensywnych”, z réznym zaangazowaniem czyta-
ja lektury szkolne — od regularnego zapoznawania si¢ ze wszystkimi lub
prawie wszystkimi pozycjami obowigzujacymi w ramach lekcji jezyka polskie-
go, przez czytanie fragmentaryczne, po si¢ganie jedynie do streszczen). Gene-
ralnie, badana mlodziez sceptycznie podchodzi do lektur, thumaczac to gtéw-
nie nieciekawa fabula, sprawiajacym problemy jezykiem, jakim sa napisane,
czy tez, biorac pod uwage okolicznosci zewnetrzne — brakiem czasu. Jak wy-
kazala analiza, respondenci — w ramach swobodnego wyboru — w glownej
mierze decyduja si¢ na beletrystyke, gdzie w ogélnym rankingu zwyciezyla
literatura kryminalna/sensacyjna, cieszac si¢ takze najwigksza popularnoscia
wérdd dziewcezat, podczas gdy chlopey wskazywali czesciej na fantastyke. Ty-
tuly: Pan Tadensz 1 Maty Ksiqze powtarzaly si¢ czterokrotnie jako dzieta pole-
cane innym do obowiazkowego zapoznania si¢. f.acznie prawie polowa re-
spondentow, ktérzy udzielili odpowiedzi na to pytanie, podata 36 propozycji,
tworzac tym samym bardzo réznorodny katalog. Uczniowie ocenili wlasna
aktywno$¢ czytelnicza na poziomie przecigtnym, jednak prawie tyle samo
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stwierdzilo, iz czyta malo lub bardzo mato. Odnoszac swa ocen¢ do inten-
sywnosci podejmowania praktyk lekturowych mlodego pokolenia ogdlnie,
respondenci zbyt optymistyczni nie byli. Tylko 10% wyrazito zadowolenie,
przyznajac, ze jest dobrze i mlodziez chetnie czyta. Odwotujac si¢ do socjali-
zacji czytelniczej 1 tradycji spotkan z literatura w najblizszym s$rodowisku
uczniow, generalnie stwierdzili, ze rodzice czytali im w dziecinstwie, zacheca-
jac ich réwniez, w wigckszosci przypadkéw, do juz samodzielnych kontaktow
z ksiazkami. Cz¢$¢ respondentéw wskazywala takze — cho¢ w réznych pro-
porcjach — role dziadkéw, nauczycieli, bibliotekarzy, rodzenstwa. Przeszto
1/5 mlodych ludzi dorastala jednak w ,,nieczytajacym” domu, gdzie nie bylo
1 nie ma zwyczaju uprawiania indywidualnej praktyki czytelnicze;.

Przedstawione analizy wynikéw badan, traktowane jako ilustracja rozwa-
zan na temat ksiagzki w zyciu mlodego czlowieka i sygnalizowanie wybranych
kwestii, zwiazanych z niezwykle rozbudowanym obszarem poznawczym, sta-
nowia, w zamierzeniu autorki, pewien glos w dyskusji prowadzonej wokot
— waznej 1 z pedagogicznego, i z ogélnospolecznego punktu widzenia — i caly
czas aktualnej problematyki.
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Important or insignificant? The book in the everyday life of young
adults (research report)

ABSTRACT: The results of a nationwide research into reading habits do not in-
still optimism. It has been found that reading books is not a common cultural
standard. This paper attempts at presenting the role of books in the life of the
young generation. The author seeks to answer the question whether books
constitute an inherent part or merely a tolerated, albeit not necessarily desira-
ble element of everyday life. The analysis is based on the results of an empirical
study conducted on a group of young adults aged 18-20, i.e. at a point in life
where they complete secondary education and change or have changed their
reading preferences. An emphasis is put on the pedagogic perspective (and the
related socialization processes) as well as on the role of the environment,
i.e. people in the closest social circle, in the development of young adults’ read-
ing habits throughout their lives.

KEYWORDS: young adults, reading habits, motivation for reading
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Abstrakt: Okres nastoletniosci to czas poszukania siebie i ksztattowania wta-
snej drogi zyciowej, czesto zwigzany z buntem i negowaniem tego, co pocho-
dzi od oséb dorostych. Powszechnie uwaza sieg, ze nastolatki to grupa ucznidw,
do ktérej najtrudniej trafi¢ z pozaszkolnymi dziataniami edukacyjnymi. To
wtasnie w tym okresie literatura moze bardzo pomdc w spojrzeniu na pro-
blemy z dystansu, znalezieniu rozwigzan i uformowaniu wtasnej osobowosci.
Prébujac zacheci¢ wspotczesng netgeneracje do obcowania z tekstami lite-
rackimi oraz spedzania czasu w bibliotece, bibliotekarze coraz czesciej roz-
szerzajg oferte zwigzang z najnowszymi technologiami czy warsztatami wy-
korzystujgcymi multimedia. Dostepnos¢ takich rozwigzan jest zalezna od
mozliwosci finansowych i lokalowych placéwki. Mniejsze biblioteki publicz-
ne potrzebujg mniej kosztownych rozwigzan dla zwiekszenia frekwencji
mtodych ludzi w instytucji kultury.

W artykule przedstawiono mozliwosci pracy z mtodziezg w bibliotece pu-
blicznej poprzez zaproszenie jej do wspottworzenia dziatan na przyktadzie
zrealizowanego projektu Literackiego Pokoju Zagadek im. Marii Dabrow-
skiej w Gminnej Bibliotece Publicznej w Komorowie.

Powodzenie wtaczenia nastolatkéw w dziatania przyniosto wiele korzysci
wolontariuszom, okolicznym uczniom oraz samej bibliotece. W trakcie trwa-
nia projektu udato sie zacheci¢ uczestnikow do przyjscia do biblioteki, jak
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rowniez do zapoznania sie, z satysfakcja, z dzietami i zyciorysem Marii Da-
browskiej. Wolontariusze tworzacy opisany Pokdj Zagadek takze po zakon-
czeniu tego projektu przychodzg do biblioteki i planujg nastepne dziatania.

Stowa kluczowe: Literacki Escape Room, animacja czytelnictwa, mtodziez
w bibliotece publicznej, wspdtpraca z mtodziezg, Gminna Biblioteka Publiczna
w Komorowie im. Marii Dgbrowskiej

Zagadnienia animacji czytelnictwa pojawily si¢ w Srodowisku polskich bi-
bliotekarzy na poczatku lat 90. XX w. na tamach czasopism ,,Biblioteka
w Szkole” 1 ,,Poradnik Bibliotekarza”. Joanna Papuziiska uzyla wtedy sfor-
mulowania Awnimacja w Bibliotece, przekladajac praktyki animacji spoteczno-
-kulturalnej na prace z ksiazka i czytelnikiem. Dzisiaj powstaje coraz wigcej
publikacji dotyczacych zachecania dzieci, mlodziezy i dorostych do obcowa-
nia z tekstami literackimi. Animatorzy czytelnictwa stajg przed nowymi wy-
zwaniami. Starajg si¢ konkurowac¢ ze §wiatem oferujacym lekka 1 hipnotyzuja-
ca rozrywke poprzez réznego rodzaju aplikacje i multimedia pelniace jedynie
funkcje relaksujaca 1 wypelniajaca biernie czas. Szukajac inspiracji, kazdy bi-
bliotekarz moze skorzysta¢ z gotowego lub stworzy¢ wlasny scenariusz zajeé
animacyjnych. W literaturze fachowej znajduja si¢ propozycje konkurséw,
tygodni z ksiazka, szkolnych klubow dyskusyjnych, godzin basni, glosnego
czytania, akcji typu bookcrosing, tworzenia gry miejskiej, storytelling’u czy story-
-line (Jader, 2010, s. 44-45), budowania szkolnego atelier (Papuziniska, 1992,
s. 1-7), programowania e-ksiazek (Boryczka, 2012, s. 12—14), warsztatow two-
rzenia opowiadan fanfiction, wydawania z uczniami gazetki, malowania graffiti,
prowadzenia kola milosnikow ksiazek, inscenizacji bajek i inne. Zajecia zwia-
zane z tekstem literackim powinny by¢ prowadzone w interesujacy sposob,
ze szczegOlnym uwzglednieniem zasady pogladowosci i aktywizacji uczniow.
Warto stosowac wciagajace, nawet niestandardowe metody dydaktyczne,
faczy¢ teori¢ z praktyka i przyjemnoscig uczenia si¢ (Lipifnska, 2017, s. 78).
Coraz czesciej wlacza si¢ w ten proces najnowsze technologie. Nadazajac za
wspolczesnoscia, zaczeto podejmowac rézne formy grywalizacji dzialan edu-
kacyjnych skierowanych do mlodziezy, jak na przyklad gry miejskie, terenowe
czy interaktywne lekcje, muzea i wystawy. Bazujac na zalozeniach pedagogiki
przygody oraz neurodydaktyki pedagodzy podpowiadaja, jak wiaczy¢ w pro-
ces nauki przezycia i emocje, sam proces nauki zamieniajac w przygode. Tego
typu formy pracy odbywaja si¢ na réznym terenie — od jachtu przemierzajace-
go morze po zamkniety pokdj czy tez przestrzen internetows (Palamer-
-Kabacinska & Lesny, red., 2012). Misjq zaje¢ animacyjnych prowadzonych
przez bibliotekarza jest nie tylko przyciagnigcie uzytkownika do biblioteki,
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zainicjowanie kontaktu z tekstami literackimi, ale réwniez wzmacnianie po-
czucia wlasnej wartosci, przyblizanie tradycji, rozbudzanie wyobrazni, ¢wicze-
nie umiejetnosci myslenia, takze tworczego, ¢wiczenie rozumienia tekstu oraz
umiejetnodci poszukiwania informacji, integracji lokalnej spotecznosci wokot
ksigzki 1 biblioteki (Lipinska, 2017, s. 75). Animator, pracujac z czytelnikiem,
sigga do form spokrewnionych z zabawa, w ktérych uczen uczestniczy do-
browolnie, nie jest oceniany, nie wykonuje polecen, ale pracuje bardziej twor-
czo 1 swobodnie. Podczas takich zaje¢ tres¢ ksiazki zostaje wprowadzona
w §wiat doznan 1 potrzeb dziecka, powiazana z otaczajacym $wiatem 1 fak-
tycznym przezyciem (Tamze, s. 77). Warto zwrdci¢ uwage szczegdlnie na
dwie ostatnio wydane publikacje: Dziecko w dialogn 3 tekstem literackim autor-
stwa Danuty Swierczyfiskiej-Jelonek i Grazyny Walczewskiej-Klimczak (2015)
oraz prace zbiorowa wydana przez Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich
Rozumienie sSwiata: o warsztatach pracy 3 ksiqzkaq i cytelnikami (Kulik 1 in. 2017).

Kiedy Joanna Papuzifiska pierwszy raz w Polsce wspomina o animacji
czytelnictwa, we Wloszech powstaja juz pierwsze (istniejace do dzisiaj) lu-
doteki (od /udn — zabawa), taczace w swoim zalozeniu ksiazki ze wzbudza-
niem ciekawosci otaczajgcego $wiata poprzez rézne zmysly, jak dotyk i stuch
(Papuzinska, 1992, s. 1-7). W USA, duzo wczesniej, bo juz w pierwszej poto-
wie XX w., zaczynaja powstawaé publiczne wypozyczalnie dla niedorostych,
przyjazne poprzez dogodna, prospoleczna aranzacje przestrzeni. Natomiast
juz pod koniec poprzedniego wieku, wlasnie w USA, poddano refleksji po-
trzebe zmian charakteru biblioteki zwiazana z powszechnym uzytkowaniem
nowych mediéw (Zajac, 2013, s. 157-159). W Polsce technologie te dopiero
zaczynaly by¢ dostepne dla kazdego obywatela. Dzisiaj w amerykanskiej bi-
bliotece mozna skorzysta¢ (poza oczywiscie duzym ksiegozbiorem, nowo-
$ciami technologicznymi) z rozmaitych nietypowych zajec jak: ,,poczytaj psia-
kowi” czy treningdw jogi (Na randke do biblioteki, 2015). Obecnie w Szwecji,
wychodzac naprzeciw wspolczesnym uzytkownikom, zaaranzowano w nie-
ktérych bibliotekach specjalne kuchnie do wspolnego gotowania, zachecajac
czytelnikow do korzystania z ksiazek kucharskich czy tworzenia wlasnych
przepiséw. Co wigcej, w TioTretton, przeprowadzane sa wéréd mlodziezy
badania preferencji nie tylko na temat zakresu ksiggozbioru, aranzacji prze-
strzeni, ale réwniez kompetencji pracownikéw (Hoflin, 2015, s. 57-58). Po-
zwala si¢ w ten sposéb mtodym uzytkownikom mie¢ realny wplyw na charak-
ter publicznej biblioteki. W Polsce zaczyna si¢ zwracaé coraz wicksza uwage
na uzytkownika nalezacego do netgeneracji, czyli w wieku od 6 do 19 roku
zycia, ktory sprawnie dziala z nowoczesnymi technologiami i przetwarza in-
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formacje bardziej sieciowo niz linearnie (Zajac, 2013, s. 169)1. W wigkszych
miastach, miedzy innymi we Wroctawiu (Mediateka Wroctaw, 2019) czy War-
szawie (Multimedialna Biblioteka. .., 2019), dostepne sa juz biblioteki multime-
dialne z dostgpem do sali kinowej, drukarki 3D, zajeciami z programowania
czy Lego Mindstorms. Przykladem moze by¢ réwniez nowo powstala Mediate-
ka w Grodzisku Mazowieckim (Mediateka Grodzisk Mazowieckz, 2019), w kto-
rej dla przyciagniecia mlodych ludzi do uzytkowania biblioteki stworzono
specjalng sale Youmedia (MK, 2019) z technologiami rozszerzonej rzeczywi-
stosci. Wizja biblioteki 2.0 (Zajac, 2013, s. 164), a nawet 3.0 (Wojciechowski,
2014, s. 90) jest nam coraz blizsza.

Nastolatki 1 mtodzi doroéli gléwnie juz sami podejmuja aktywnosci czy-
telnicze. W tym wieku zmniejsza si¢ wplyw wychowawczy rodzicéw na rzecz
oddzialywania przez réwiesnikow. Czas edukacji szkolnej i licealnej kojarzony
jest z poszukiwaniem siebie i ksztaltowaniem wlasnej drogi zyciowej, czesto
zwigzanym z buntem nastoletnim i negowaniem tego, co pochodzi od oséb
dorostych. Powszechnie uwaza si¢ wigc, ze jest to grupa uczniow, do ktorej
najtrudniej trafi¢ z réznego rodzaju dziataniami edukacyjnymi. Jednoczesnie
jest to jeden z wrazliwszych okresow w zyciu ucznia. Ksztaltowanie wiasnej
osobowoscl przysparza wielu problemoéw, ktére dla nastolatka wydaja si¢ by¢
dramatem rzutujacym na cale zycie. To wlasnie w tym okresie zycia czlowieka
literatura moze stanowi¢ istotna pomoc w znalezieniu rozwigzan, spojrzenia
na problemy z dystansu i uformowaniu wlasnej osobowosci. Co wigcej, anga-
zowanie ludzi dorastajacych i osiagajacych dojrzalo§é (miedzy 10 a 20 rokiem
zycia) sprzyja tworzeniu niezbednych kompetencji komunikacyjnych i wyra-
bianiu umiejetnosci odbiorczych (Wojciechowski 2000, s. 99).

Czesto jednak proponowane przez bibliotekarza zajecia dla netgeneracji
spotykaja si¢ z mniejsza frekwencja niz te organizowane dla uczestnikow naj-
mlodszych czy duzo starszych. Powoduje to w srodowisku bibliotekarskim
przeswiadczenie, ze najtrudniej dotrze¢ wiasnie do nastoletnich uzytkowni-
kow, ktérzy preferuja spedzanie czasu z réwiesnikami, a nie dziatania z doro-
stymi, jak bibliotekarz czy nauczyciel. W moich dotychczasowych spotkaniach
z mlodymi ludZmi (podczas tworzenia diagnozy s$rodowiska lokalnego
warszawskiej gminy Solec wokoél Mlodziezowego Osrodka Kultury Fazien-
kowska®, prowadzeniu dziatati przy budowie Ochockiego Modelu Dialogu
Obywatelskiego (Ochocki Model..., 20106), czy badan wlasnych wokd! funk-

! Michal Zajac w 2013 r. okreslenia ,,netgeneracja” uzywa do uzytkownikéw 6-13 lat, tym
samym 6 lat péZniej owi uzytkownicy majg juz 19 lat.

2 Diagnoza srodowiska lokalnego przeprowadzona w 2011 r. w ramach zaje¢ uniwersyteckich
,Diagnoza i animacja grup i srodowisk lokalnych” pod kierunkiem dr Grazyny Walczewskiej-
-Klimczak.
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cjonowania bibliotek szkolnych (Brzostowska, 2013), na pytanie o niskg fre-
kwencje na zajeciach w instytucjach kultury wymieniali oni brak oferty odpo-
wiadajacej mtodemu pokoleniu, zgodnej z aktualnymi trendami 1 zache¢cajace;j
do uczestnictwa, gdzie mogliby partycypowaé w tworzeniu dziatan. Przedsta-
wiali réwnoczes$nie wlasne propozycje akcji, ktére, przynajmniej deklaratyw-
nie, chetnie zorganizowaliby razem 2z nauczycielem czy bibliotekarzem,
1w ktérych sami wzigliby udzial (jak na przyktad w brzmigcej nietypowo ,,no-
cy w bibliotece”). Podawali réwniez pomysly, w jaki sposéb zacheci¢ innych
do przyjscia do biblioteki czy czytania ksiazek. Trafnym rozwiazaniem zatem
byloby zapytanie mlodziezy o preferencje dzialan i umozliwienie wlasnej
organizacji roznych przedsiewzig¢ poprzez udostgpnienie sali, materialéw
1 opieki merytorycznej oraz pomoc w promocji wydarzenia. Istnieje prawdo-
podobienstwo, ze gdyby biblioteka oferowata bardziej stymulujace dla wspol-
czesnego nastolatka zajecia, znacznie zwickszylaby sie liczba uczestnikow nie-
dorostych. Dodatkowym atutem dla bibliotekarza moze by¢ wykorzystanie
portali spolecznosciowych i innych nowych mediéw komunikaciji. Te przy-
puszczenia sprawdzily si¢ w ponizej opisanym projekcie.

Egzemplifikacje wspoltworzenia dzialan animacji czytelnictwa z mlodzie-
z3 omowiono na przykladzie zrealizowanego projektu escape roomu w Gmin-
nej Bibliotece Publicznej im. Marii Dabrowskiej w Komorowie (Pokdj zagadek
Pani Mariz, 2017). Komoréw to wie§ w podwarszawskim powiecie pruszkow-
skim, w gminie Michalowice. Biblioteka zatrudnia 6 pracownikéw, w tym
3 bibliotekarzy oraz animatora kultury (O bibliotece, 2016). Jako biblioteka
w gminie wiejskiej ma mniejsze mozliwosci lokalowe i finansowe niz multi-
medialne biblioteki w wigkszych miastach, ale to wlasnie w tej bibliotece po-
wstal pierwszy w Polsce, niekomercyjny, staly (dzialajacy przez rok) Literacki
Pokoj Zagadek.

W trakcie trwania projektu udalo si¢ nie tylko zacheci¢ uczestnikéw do
przyjscia do biblioteki, ale rowniez do zapoznania sig, z satysfakcja, z dzietami
1 zyciorysem Marii Dabrowskiej. Co wigcej, wolontariusze, tworzacy Poko;
Zagadek, takze po zakofczeniu tego projektu przychodza do biblioteki i pla-
nuja nastepne dzialania.

Jak podaje wiodacy portal zrzeszajacy polskie firmy zajmujace si¢ poko-
jami zagadek:

Escape room to rodzaj gry polegajacej na tym, ze gracze zamykani sa w po-
mieszczeniu, z ktérego musza si¢ wydostaé w okreslonym z gory czasie po
rozwigzaniu powigzanych ze soba zagadek lub zadan manualnych; gre te
obserwuje mistrz gry, z ktérym mozna si¢ kontaktowaé w celu uzyskania
podpowiedzi; czasem wewnatrz, oprocz graczy, znajduja sie aktorzy, ktorzy
wchodza w interakcje z graczami; kazdy escape room ma swoja tematyke

[109]



Agnieszka Brzostowska

(np. kryminalna, przygodowa, podréznicza itp.). W srodku nalezy zmierzy¢
si¢ wspdlnie z przygotowanymi wezesniej zagadkami: logicznymi, na spo-
strzegawczos$¢, na kreatywnos¢ a takze wymagajacymi odrobiny sprytu czy
tez sprawnosci fizycznej (Co 2o jest escape room?).

Taka forma zabawy jest dzisiaj niezwykle modna wéréd mlodziezy, ale tez
u dorostych. Pracownikom biblioteki ,,pozwala (...) na wciagniecie czytelni-
kéw w dziatanie wokd! wezesniej nieznanych im tresci lub wiedzy. To takze
po prostu $wietna okazja do wspodlnej zabawy, ale i1 spojrzenia na swoje miej-
sce pracy z zupelnie nowej, odkrywczej perspektywy” (Mitzner).

Pierwszy escape room w Polsce powstal w 2013 r. we Wroctawiu (Kowalik,
2015). W 2018 r. istnialo juz 978 komercyjnych pokoi w 359 lokalizacjach
(Ranking escape room). Poza platnymi pokojami zagadek pojawiajg si¢ inne
niekomercyjne (najczesciej krotkotrwale — jednorazowe) przygotowane przez
dorostych jako forma edukacyjna, gléwnie dla dzieci. Przykladem moze by¢
Filia Zalesie Dolne Biblioteki w Piasecznie, gdzie w lipcu 2018 r. organizowa-
no spotkania ,,Poszukiwaczy skarbow” (Gdzie jest skarb?, 2018). W tym roku
powstal rowniez staly pokoj w bydgoskiej bibliotece pod nazwa ,,Klub Enig-
ma” (Pokdj zagadek, 2019).

Koncept przedsiewzigcia w Komorowie powstal podczas spotkania
przedstawicielek Fundacji Edukacji Miedzykulturowej (Agnieszki Dziarmagi-
-Czajkowskiej 1 Malgorzaty Chojeckiej) oraz Gminnej Biblioteki Publiczne;
im. Marii Dabrowskiej w Komorowie (Natalii Kremplak i Katarzyny Walich-
nowskiej), ktére wspélnie postanowily wlaczy¢é mlodziez w zycie biblioteki’.
Nastepnym krokiem byto znalezienie instytucji chetnych do udzialu w pro-
jekcie, zaréwno sklonnych udostepni¢ miejsce, jak i sprawowac opieke nad
wolontariuszami (umowy wolontariackie, ubezpieczenie) oraz finansowac
dzialania®. W porozumieniu z Fundacja Edukacji Miedzykulturowej, Gminna
Bibliotekg Publiczng im. Marii Dabrowskiej w Komorowie oraz GOPSem
Gminy Michalowice udalo si¢ zainaugurowac prace.

Pierwszy escape room stworzony przez mlodziez w bibliotece na terenie
gminy Michalowice rozpoczal si¢ od zebrania wolontariuszy poprzez rozpo-
wszechnienie informacji o planowanej inicjatywie na plakatach, ktére za-

3 Pomyst organizacji dziatan dla mtodziezy na wspoétuczestnictwo w zyciu Gminnej Biblioteki
Publicznej w Komorowie — Malgorzata Chojecka (Fundacja Edukacji Miedzykulturowe;j,
Polska Sekcja IBBY, ABC XXI Cata Polska Czyta Dzieciom). Pomyst na stworzenie Escape
Roomu — Natalia Kremplak (koordynator wolontariuszy, GOPS Gminy Michatlowice, Gmin-
na Biblioteka Publiczna w Komorowie).

4 Opicka merytoryczna i finansowanie: Fundacja Edukacji Miedzykulturowej (Agnieszka
Dziarmaga-Czajkowska), Gminna Biblioteka Publiczna im. Marii Dabrowskiej (dyrektor Ka-
tarzyna Walichnowska) i GOPS gminy Michalowice (kierownik Iwona Radzimirska).
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mieszczono zaréwno w przestrzeni wirtualnej, jak 1 fizycznej. Zainteresowanie
bylo wigksze niz wyznaczony limit trzydziestu miejsc. Gtéwnym animatorem
1 motorem przedsigwzigcia zostala pelnigca wtedy obowiazki dyrektora biblio-
teki Marta Matusiak wraz z koordynatorem wolontariuszy, Natalia Kremplak.
Wspdlnie dbaly zaréwno nie tylko o strong formalng przedsiewzigcia, jak
1 0 umowy z wolontariuszami, prowadzenie budzetu, zdobywanie srodkéw od
gminy na realizacj¢, udostepnienie miejsca na spotkania, prowadzenie spra-
wozdan, umieszczanie informacji na stronie, promocj¢ wydarzenia, kontakt
z wolontariuszami, umawianie spotkan i organizowanie wyjs¢, ale rowniez
o dobrg atmosfere panujaca w grupie.

Zajecia wstepne mialy za zadanie zainteresowac nastolatkéw proponowa-
nym dzialaniem, wdrozy¢ w tematyke oraz zapozna¢ wolontariuszy ze soba
nawzajem oraz animatorami projektu. Na spotkanie rozpoczynajace projekt
przybylo okoto 15 oséb, dla ktérych zostala przygotowana tak zwana przez
mlodziez ,zajawka”, czyli jednorazowy Literacki Escape Room. Motywem
przewodnim byla Koralina Neila Gaimana. Chetni zostali podzieleni na dwie
druzyny, ktére réwnolegle w oddzielnych pomieszczeniach bibliotecznych
rozwiazywaly zagadki, aby odnalez¢ klucz i rekwizyty niezbedne do wyjscia
z pokoju. Dla niektérych uczestnikow bylo to pierwsze spotkanie z tego typu
rozrywka. Nastepnie odbyla si¢ integracja i rozmowa o oczekiwaniach oraz
wstepne opracowanie harmonogramu spotkan. Na planszy z poleceniem do-
konczenia zdania ,,Mam nadzieje, ze ten projekt...” pojawily si¢ m.in. takie
oczekiwania:

* ,,da miduzo wspomnien”,

* ,bedzie zabawny”,

* ,nauczy mnie czegos”,

e | bedzie dobra zabawa”,

* ,bedzie super nowa rzecza”,
* ,bedzie wyzwaniem”,

e ,bedzie interesujacy”,

e ,,pozwoli mi pozna¢ nowe osoby”,
* ,bedzie udany”,

* ,,wiele mnie nauczy”,

e ,,pozwoli ogarnaé strach”.

Otrzymane odpowiedzi sugerowaly zainteresowanie i cheé wzigcia udzia-
tu w projekcie. Dalej, majac chetnych uczestnikéw, nalezalo sprosta¢ oczeki-
waniom. Kierujac si¢ sugestia wolontariuszy, komunikacja odbywala si¢ po-
przez portal spolecznosciowy Facebook.
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Nastepne dziatania mialy na celu przede wszystkim zebranie do$wiadcze-
nia przez uczestnikow. Bylo to odwiedzenie wybranych warszawskich escape
roomdw — wydostanie si¢ z komercyjnego pokoju oraz rozmowa z wiasciciela-
mi na temat tworzenia 1 funkcjonowania pokoju. Poniewaz opisana Gminna
Biblioteka znajduje si¢ w budynku, w ktérym dawniej mieszkata patronka tego
miejsca’ zadecydowano, ze scenariusz pokoju bedzie dotyczyl zycia i twérczo-
$ci autorki No¢y 7 Dni. Dlatego tez w nastgpnym tygodniu wolontariusze
zwiedzili Muzeum Marii Dabrowskiej znajdujace si¢ w Warszawie. Aby zebrac
inspiracje na fabule poza czasem spedzonym na wspolnych dzialaniach, po-
znawali takze dostepne dzieta M. Dabrowskiej, zwlaszcza Dzienniki.

Nastepnie grupy wymienily si¢ do§wiadczeniami oraz pomyslami na wla-
sny pokoj zagadek. Kolejne stacjonarne spotkanie bylo poszukiwaniem moz-
liwych do zastosowania technologii i zbieraniem pomystéw na zagadki. Pod-
czas spotkania z ekspertem Marcinem Mitznerem (przedstawicielem Games
Development, ktory szczegdlowo zarysowal niezbedne cechy scenatriusza
1 sposoby tworzenia) uczestnicy poznali §ciezki rozwigzywania zagadek, two-
rzenie linii fabularnej, mozliwe sposoby polaczenia elementéw, co pozwolito
zebrac¢ poszczegdlne komponenty w calo$¢ i przekué¢ luzne pomysly w realny
scenariusz gry.

Majac gotowy koncept, rozpoczg¢to aranzacje pokoju i uzupetniono wy-
posazenie w niezbedne do gry rekwizyty. Kazdy z wolontariuszy mial okazje
zaprezentowac i wykorzysta¢ swoje pasje, szczegolnie techniczne, informa-
tyczne, fotografowania czy filmowania. Do wolontariuszy nalezalo nie tylko
umiejscowienie zagadek, ale réwniez pomoc w rewitalizacji pokoju, monto-
waniu sprzetu, mebli, $cianek, kamer, tworzenie relacji z przebiegu prac oraz
promowanie wydarzenia. Mlodziez szybko sama podzielila si¢ obowigzkami
wedlug wlasnych umiejgtnosci i zainteresowan. W tym punkcie dorosli liderzy
jedynie nadzorowali dzialania, ingerujac tylko w niewielkim stopniu, bardziej
stuzac pomoca czy rada. Wszystkie dzialania (planowanie i realizowanie) nale-
zaly juz do wolontariuszy, ktérzy od poczatku mieli pelny wplyw na scena-
riusz 1 wyglad pokoju. Wykorzystano rézne pomysty na tamiglowki, jak $wia-
tfo ultrafioletowe, kontaktrony czy ekran ze zdjeta folig polaryzacyjna.

Spotkania projektowe mialy odbywac si¢ raz na dwa tygodnie. Jednak
szybko okazalo sig, ze uczestnicy wyrazaja chec 1 potrzebe czestszych wspol-
nych wizyt w bibliotece (w ostatnich etapach budowy pracowali codziennie).
Z 808 zaplanowanych godzin dziatan spedzili tam tacznie 983 godziny szlifu-
jac, malujac, wiercac, przykrecajac, nagrywajac, montujac. Gotowy escape room

> Wezesniej w pomieszczeniu przeznaczonym na pokdj zagadek miescila si¢ wystawa doty-
czgca Marii Dabrowskiej.
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wymagal testowania, w ktorym wzieli udzial bliscy znajomi wolontariuszy. Po
ostatnich poprawkach uroczyste otwarcie pokoju odbylo si¢ w Noc Bibliotek
w czerwecu 2017 roku. W miedzyczasie wolontariusze opowiadali o projekcie
m.in. w lokalnym radiu, gazecie i cyberprzestrzeni (gléwnie na portalach spo-
tecznosdciowych). Podczas oficjalnego otwarcia Pokoju Zagadek im. Marii
Dabrowskiej twoércy otrzymali publiczne podzigkowania m.in. od wojta gminy
Michatowice. Do korica projektu zostalo 17 aktywnie uczestniczacych wolon-
tariuszy (w wieku od 10 do 20 lat).

Pokoj zagadek w Komorowie funkcjonowal przez rok (czerwiec 2017
— czerwiec 2018) w kazda pierwsza sobote miesiaca, zawsze z kompletem gra-
czy(’, ktorzy pozniej czgsto wypozyczali ksigzke lub zapisywali si¢ na inne wy-
darzenia. Zapisy odbywaly si¢ telefonicznie, osobiscie lub poprzez portal Fa-
cebook. Kazde wejécie graczy musialo by¢ przygotowane i nadzorowane
przez przynajmniej dwoch wolontariuszy, ktorzy przedstawiali fabule, stuzyli
podpowiedziami, nadzorowali uczestnikow i czas, oraz gratulowali zwyci¢z-
com. Po kazdej grupie nastepowal czas przygotowania rozgrywki dla nastep-
nych zawodnikéw. Wymagalo to sporej wprawy, aby nie pomyli¢ roztozenia
zagadek czy doboru kiédek. Zagadki i szyfry powiazane byly z zyciem Marii
Dabrowskiej: kody znaczyly wazne daty w jej biografii (o czym uczestnicy
dowiadywali si¢ w trakcie gry), a zagadki dotyczyly biografii pisarki, miedzy
innymi odbytych podrézy czy wydanych dziel. Motywem przewodnim bylo
odnalezienie ukrytych w pokoju ostatnich rozdziatéw niedokonczonej historii,
ktoérych odkrycie mogloby przynies¢ stawe czy pieniadze. Na znalezienie nie-
publikowanego dzieta druzyna miata 60 minut, a nagroda za przejscie byla
przezyta przygoda, satysfakcja z wygranej oraz prawdziwa informacja o szu-
kanej, niedokonczonej ksiazce. W trakcie dostepnosci pokoju zagadek dla
uzytkownikéw wolontariusze co kilka miesi¢cy przeprowadzali ewaluacje,
usprawniajac 1 ulepszajac zagadki.

Sukces calego przedsigwzigcia, mierzony zgloszeniami publicznosci do
przejscia pokoju oraz zainteresowaniem mediéw (nie tylko lokalnych) sprawil,
ze osoby zaangazowane w projekt nie zamierzaja poprzestac i zaplanowaly juz
kolejne dzialania. Tak duze powodzenie jednego przedsiewzigcia sprzyja checi
stworzenia czego$ nastgpnego, aby znéw poczuc satysfakcje z realizacji pro-
jektu. Efekt tym cenniejszy, ze w wickszosci byly to osoby, ktore pierwszy raz
uczestniczyly w wolontariacie, a dzisiaj angazuja si¢ w nowe wyzwania zaréw-
no proponowane przez biblioteke, jak i inne instytucje. Mlodziez partycypuja-
ca w projekcie do dzisiaj niejednokrotnie jest zapraszana do opowiedzenia
o swoim sukcesie np. na Gminnych Dniach Wolontariusza oraz konferen-

6W ciagu jednego dnia wchodzity do pokoju przynajmniej 4 druzyny graczy.
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cjach dla wolontariuszy. Natomiast Biblioteka im. Marii Dabrowskiej w Ko-
morowie stala si¢ dla uczestnikow waznym miejscem.

Najwazniejsze implikacje projektu wynikajace z zaangazowania mlodziezy
w tworzenie dzialan to reklama bezposrednia — poszczegdlni uczestnicy roz-
powszechniali informacje rozmawiajac ze swoimi znajomymi czy zamieszcza-
jac tak zwane posty na portalach spolecznos$ciowych oraz stosujac tagi miejsca
czy wydarzenia (Zajac, 2013, s. 175). Reklama bezposrednia ma najwicksza
sile oddziatywania, tym samym mozna spodziewac si¢ sporej frekwencji.

Nastolatkowie majac poczucie, ze tworza co$ sami, biora za to wigcksza
odpowiedzialno$¢ niz jedynie uczestniczac w dzialaniu przygotowanym przez
dorostego. Poczucie, ze to jest ich, a nie tylko dorostych (nauczycieli czy bi-
bliotekarzy) projekt, powoduje, ze uczestnicy rzadziej rezygnuja w trakcie jego
trwania 1 dbaja o swoje dzielo. Mlodziez wspoéltworzaca projekt jest takze
pewnym beneficjentem dziatan. Nawet jezeli frekwencja ostatecznego dziala-
nia skierowanego do szerszej grupy okazalaby si¢ niska, to mozemy uznaé
projekt za udany przynajmniej dla budujacych pokdj wolontariuszy. Szczegdl-
nie w kwestii integracji i tworzenia wspolnoty lokalnej — zespotowy sukces lub
porazka, najbardziej zbliza ludzi. Pozostali uczniowie okolicznych szkoét chet-
niej odwiedzaja propozycje przygotowane przez réwiesnikow, spodziewajac
si¢ czego$ ciekawego, zgodnego z upodobaniami mlodziezy.

Powodzenie stworzonego escape roomn wspomoglo réwniez realizacje
wymienionych przez prof. J. Wojciechowskiego waznych celéw biblioteki
publicznej dla wspodlczesnego uzytkownika. Przede wszystkim pracownicy
Gminnej Biblioteki Publicznej im. Marii Dabrowskiej zaktywizowali do pracy
okolicznych wolontariuszy zyskujac ich zaufanie (Wojciechowski, 2000, s. 73;
2014, s. 212) dzi¢ki temu nie tylko poznajac ich zainteresowania i preferencje,
ale réowniez wyrabiajac w wolontariuszach nawyk odwiedzania biblioteki
w Komorowie (Geborska, 2017, s. 1). Poprzez realizacje opisanego projektu
zostala ona wypromowana wsrod lokalnej spolecznosci jako biblioteka no-
woczesna, przyjazna mlodym ludziom (Wojciechowski 2014, s. 119), wycho-
dzaca naprzeciw oczekiwaniom wspolczesnej mody (Tamze, s. 187-188).
Przelamala w ten sposob stereotypy bibliotekarza jedynie oferujacego ksiazke
czy material do wypozyczenia (Tamze, s. 51-52). Jednoczesnie realizacja opi-
sanego projektu przyblizyla nastolatkom histori¢ miejsca oraz zyciorys znanej
pisarki tworzac, mimo ograniczent lokalowych i finansowych, przestrzen edu-
kacyjna sprzyjajaca tworczemu mysleniu oferujac ponadustugowa, ale nieba-
nalng rozrywke (Tamze, s. 49).

Na podstawie doswiadczen z tworzenia przedstawionego escape roomu au-
torka artykulu okreélita najwazniejsze zasady 1 wskazéwki dla animatora obo-
wiazujace w dzialaniach z mlodzieza, ktore zwigkszaja skuteczno$¢ dzialan.
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Najistotniejsza determinanta trafienia do mlodych ludzi z animacja czytelnic-
twa jest zbadanie preferencji i zapytanie samych beneficjentéw, jaka akcja
wzbudzilaby ich zainteresowanie. Wspolczesnie pedagodzy wielokrotnie wy-
powiadaja si¢ pejoratywnie o najnowszych technologiach narzekajac, ze mlo-
dziez preferuje korzystanie ze smartfonéw niz inne oferowane zajecia. Aby
zacheci¢ mtodych do odwiedzenia biblioteki mozna zatem stworzy¢ dzialania
zwigzane z nowymi technologiami, jak na przyklad tworzenie aplikacji, me-
moéw czy e-ksiazek. Warto poszukac inspiracji w Internecie dla swoich dziatan
1 dowiedzie¢ sig¢, co obecnie jest ,,trendy” wsrod nastolatkéw. Nalezy prowa-
dzi¢ grupe zgodnie ze wspolczesnymi przyzwyczajeniami uczniéw: oglosze-
nia, promocj¢ wydarzenia i komunikacj¢ z uczestnikami mozna przenie$¢ do
medidéw spolecznosciowych. Wspoltworzac projekt z mlodymi wolontariu-
szami nie nalezy narzuca¢ im swoich pomystéow i jedynie negowaé podawa-
nych przez nich propozycji (oczywiscie w ramach poczynan akceptowalnych
spolecznie). Animator po wdrozeniu do dzialan powinien jedynie nadzoro-
waé prace, a wigkszy wplyw na przebieg i ostateczng realizacj¢ oddac uczest-
nikom. Poczucie odpowiedzialno$ci za dzialanie zwigkszy ich zaangazowanie.

Podsumowujac przedstawione tlo i ewaluacje przeprowadzonego projek-
tu warto zwroci¢ uwagg, ze wbhrew powszechnej opinii bibliotekarzy mlodziez
chetnie angazuje si¢ w inicjatywy i zajecia proponowane przez biblioteke, jeze-
li tylko sa one zgodne z ich obecnymi zainteresowaniami czy moda. Najlepsza
metoda stworzenia dzialania z mlodzieza jest wspieranie pomysléw samych
nastolatkéw 1 pozwolenie na wzgledna samodzielnos¢ w realizacji, traktowanie
mlodych ludzi bardziej jako partneréw majacych wplyw na przebieg, komuni-
kacje oraz finalny efekt calego przedsigwzigcia. Dotyczy to zaréwno projek-
tow rozrywkowych, jak i edukacyjnych. Nawet jesli koncepcje proponowane
przez mlodziez z poczatku wydaja si¢ zbyt nietypowe dla przestrzeni biblio-
tecznej, to wlasnie takie dzialania moga wspomoc egzystencje, szczegdlnie
malej czy $redniej biblioteki (Wojciechowski, 2014, s. 51-52, 113).
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Co-creating activities of reading animation with young people on the
example of the Literary Escape Room in the Komoréw’s Communal
Public Library named after Maria Dgbrowska

ABSTRACT: The teenage period is the time to search for oneself and shaping
one’s own life path, often associated with rebellion and negation of what
comes from adults. It is widely considered that teenagers are a group of stu-
dents that is most difficult to reach with out-of-school educational activities.
It is during this period that literature can help a lot in perceiving problems from
a distance, finding solutions and forming one’s own personality.

Trying to encourage contemporary netgeneration to relate with literary texts
and to spend time in the library, librarians are increasingly expanding their of-
fer associated with the latest technologies or multimedia workshops. The
availability of such solutions depends on the financial and housing capabilities
of the facility. Smaller public libraries need less costly solutions to increase the
attendance of young people in cultural institutions.

The article presents the opportunities to work with young people in a public li-
brary by inviting them to co-create activities on the example of the completed
project of the Maria Dabrowska’s Literary Room of Riddles in the Communal
Public Library in Komordw.

The successful inclusion of teenagers in activities has brought many benefits to
volunteers, local students and the library itself. During the project, participants
were encouraged to come to the library, as well as to get to know, with satis-
faction, the works and biography of Maria Dgbrowska. Volunteers who create
the described Escape Room also come to the library after the end of this pro-
ject and plan their next activities.

KEYWORDS: Literary Escape Room, readership animation, young people in
Public Library, Cooperative creation with young people, the Komoréw's Com-
munal Public Library named after Maria Dgbrowska
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Twitter — medium nowych czaséw

Eryk Mistewicz charakteryzuje Twittera' jako medium posttelewizyjne,
postradiowe 1 postgazetowe (2015, s. 7). W ciagu ostatnich kilku lat zalozony
w 20006 r. serwis spolecznosciowy stal si¢ niezwykle popularny wéréd polity-
kow, dziennikarzy, a nawet ludzi biznesu. Dzialacze sceny politycznej 1 ich
doradcy widza w Twitterze ogromny potencjal promocyjny oraz propagan-
dowy ze wzgledu na latwos¢ nawigzywania relacji z odbiorcami i szybkos¢
rozpowszechniania si¢ krétkich (280 znakoéw) tweetow, ktore bardzo tatwo
zapamietac. Jednym z waloréw tego typu komunikacji jest takze mozliwosé
pokazania ,,Judzkiej” odstony osoby publicznej, dzi¢ki czemu zmniejsza si¢
dystans komunikacyjny mie¢dzy politykiem a potencjalnym wyborca. W dodat-
ku, im przekaz jest autentyczniejszy, tym wigksza sympati¢ (a co za tym idzie,
poparcie w wyborach) zyskuje jego autor wéréd odbiorcéw, co zauwaza Anna
Piwowarska, ktéra w budowaniu marki na autentycznym przekazie upatruje
nawet rosnacy trend kulturowy (2015, s. 13—15). Kazda nowinke technolo-
giczng trzeba jednak najpierw zrozumied, a tempo opanowywania ,,jezyka twe-
etéw” jest u kazdego polityka inne. W §rodowisku politycznym trwa debata na
temat sity Twittera i tego, jak duzy wplyw na zawodowe i wyborcze sukcesy ma
jego poprawne i kreatywne uzycie.

Pojecie kreatywnosci oraz kreatywnosci jezykowej

Rozwazania dotyczace kreatywnosci jezykowej w mowie politykéw nalezy
zaczaC od przedstawienia teoretycznych zalozent odnoszacych si¢ do samego
pojecia kreatywnosdci. W tym kontekscie nalezy podkresli¢, iz znaczenie tego
terminu jest szerokie, a okreslenie kreatywno$¢ pojawia si¢ zarowno w mowie
potocznej, jak 1 w dyskursie naukowym m.in. z obszaru psychologii oraz pe-
dagogiki (Gawel, 2014, s. 45). Autorzy Wielkiego stownika jezyka polskiego PIWIN
definiuja «kreatywnosé» w sposob ogolny jako ,,zdolnos$¢ do tworzenia czegos$
nowego, oryginalnego, przynoszacego nowe rozwigzania; pomystowosc”
(Dubisz, red., 2018, s. 519). Cieckawy wydaje si¢ réwniez fakt, iz przymiotnik
«kreatywny» odnosi¢ si¢ moze zaréwno do czlowieka, ktéry jest ,,zdolny do
tworzenia czego$ nowego, oryginalnego, pomystowy oraz tworczy”, jak i do
zjawiska, ktére ,,ma na celu tworzenie, daje mozliwos¢, podstawe do tworze-
nia czego$ nowego, oryginalnego (np. kreatywna decyzja czy tez kreatywna
polityka firmy)” (Tamze).

! Nazwy Twitter i tweet to anglicyzmy, ktére funkcjonuja w polszczyznie jedynie w zaprezen-
towanym zapisie (tzn. bledami sa zapisy Tweeter albo twit). Ich spolszczanie w pis$mie jest
akceptowane tylko w jezyku potocznym, o czym wspomina Tomasz Rycharski w swoim arty-

kule (2014).
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W niezwykle interesujacy sposob kreatywno$¢ definiuje ponadto Julia
Cameron w swoim podreczniku Droga artysty. Jak wyzwolic w sobie twirce.
Autorka podkredla, iz kreatywnos¢ jest ,,naszym przyrodzonym prawem’ oraz
wielkoscig pochodzaca od Boga, ktorej nie da si¢ zmierzy¢ kategoriami rozu-
mu (2013, s. 171, 258). Wedlug J. Cameron kreatywno$¢ zwiazana jest przede
wszystkim z nasza duchowoscia oraz entuzjazmem, za$ nasze zycie tworcze
zakorzenione jest nie w sferze fantazji, lecz ,,w rzeczywistosci, w konkrecie,
w tym, co ogladane z bliska, wnikliwie obserwowane albo szczegdélowo wy-
obrazone” (Tamze, s. 117). Z nieco innej perspektywy zagadnienie to po-
strzega Walter Isaacson, ktory stwierdza, iz prawdziwy rozkwit kreatywnosci
zwigzany jest z umiejetnoscia taczenia nauk humanistycznych ze Scistymi.
Jako przyklad osoby wybitnie tworczej podaje za$ Leonarda da Vinci, o kto-
rym moéwi: ,,Wlasnie dlatego mozemy si¢ tak wiele nauczy¢ od Leonarda.
Charakterystyczne dla niego faczenie sztuki i empirycznej wiedzy, nauk tech-
nicznych 1 humanistycznych to wcigz aktualna recepta na kreatywnos¢”
(2019, s. 35).

Przechodzac do zjawiska kreatywnosci na plaszczyznie jezyka, nalezy wspo-
mnie¢ przede wszystkim definicje Renaty Grzegorczykowej (1995, s. 13—15).
W jej rozumieniu «kreatywnos¢ jezykowa» moze objawiac si¢ w sposéb dwo-
jaki: jako przeciwstawianie si¢ automatyzmowi (odtworczosci) lub jako stwa-
rzanie nowych stanéw rzeczy. Przedstawiajac cztery mozliwosci rozumienia
pojecia kreatywnosci jezykowej, R. Grzegorczykowa podkresla duza rézno-
rodnosé tego zjawiska. Odwoluje si¢ przy tym m.in. do modelu generatywne-
go Noama Chomsky’ego, wedlug ktorego «kreatywnoscy, a wige tworczy cha-
rakter jezyka, polega na mozliwosci tworzenia nieograniczonej liczby nowych
tekstow przy wykorzystaniu zamknietego systemu regul i stownictwa. Mowie-
nie nie przyjmuje zatem charakteru odtworczego (jak w przypadku deklama-
cji), lecz przyczynia si¢ do tworzenia nowych konstrukeji i tekstow. Warto
podkresli¢, iz N. Chomsky rozréznial dwa typy kreatywnosci jezykowej,
a mianowicie «kreatywnos$¢ techniczng» — polegajaca na tworzeniu nowych
tekstow zgodnie z regulami oraz «kreatywnosé wlasciwa» — odnoszaca si¢ do
tamania regul (Grzegorczykowa, 1995, s. 14). W swoich rozwazaniach
R. Grzegorczykowa wskazuje réwniez na kreatywny charakter wypowiedzi
performatywnych (ap. stow obiecuje, pryepraszam, dziekuje), ktore bezposred-
nio wplywaja na powstawanie nowych stanéw rzeczywistosci. Autorka pod-
kresla réwniez, iz kazdy system jezykowy tworzy wlasne pojecia oraz zbitki
pojeciowe skladajace si¢ na tzw. jezykowy obraz Swiata. Rowniez w tym zna-
czeniu kreatywnos$¢ jezyka przyczynia si¢ do budowania nowej rzeczywistosci.
Ostatnim obszarem kreatywnosci, o ktorym wspomina R. Grzegorczykowa
jest przestrzen tworzenia Swiatow przedstawionych w réznego typu tekstach,
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np. tekstach literackich czy tez perswazyjnych (Tamze, s. 15-17). Na podstawie
przytoczonych przykladéw mozna zatem zaobserwowac, iz pojecie «kreatyw-
nosci» oraz «kreatywnosci jezykowej» moze by¢ rozumiane w sposob rézno-
raki. Wybor odpowiedniej definicji zalezy wigc od obszaru, w ktérym si¢ po-
ruszamy oraz elementow, ktore majq zosta¢ poddane analizie.

Zatozenia metodologiczne. Stan badan

Celem autoréw pracy jest zbadanie wszelkich przejawéw kreatywnosci je-
zykowej wystepujacych w dyskursie politycznym na Twitterze, a ponadto
wskazanie funkcji stosowanych zabiegéw. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze zja-
wisko kreatywnosci we wspolczesnym jezyku jest czesto opisywane przez
lingwistow, socjolingwistow czy kulturoznawcow. Temat ten byl podejmowa-
ny m.in. przez Krystyne Pisarkowa (1978) i Renate Grzegorczykows (1995).
Sposobami innowacyjnego wzbogacania leksyki w dyskursie politycznym na
gruncie prasowym zajmowala si¢ za$§ Barbara Kudra (2001). Ponadto rézno-
rodne zabiegi kreatywne wystepujace w komunikacji medialnej zostaly szcze-
gélowo omoéwione w tomach pokonferencyjnych: Kreatywnosé jezykowa w ko-
munikowanin (sig) (Burska & Ciesla (red.), 2014a), Kreatywnosé jezykowa
w przestrzeni medialneg (Burska & Ciesla (red.), 2014b) oraz Kreatywnos¢ jezyko-
wa w literaturze i mediach (Ciesla & Pietrzak (red.), 2017).

Material badawczy zebrany na potrzeby artykulu stanowig tweety wybra-
nych politykéw polskich (Janusza Korwin-Mikkego i Rafala Trzaskowskiego),
niemieckich (Alice Weidel i Christiana Lindnera) oraz amerykanskich
(Alexandrii Ocasio-Cortez i Mike’a Brauna®). Co wazne, dokonano analizy
wpisow opublikowanych w czasie ostatniego miesigca kampanii wyborczych
w poszczegdlnych krajach. W przypadku Polski wybrano wybory samorzado-
we, Niemiec — wybory do sejmow krajowych w Bawarii oraz Hesji, a Stanow
Zjednoczonych — wybory do kongresu.

Autorzy niniejszej pracy postawili sobie dwa zasadnicze pytania badawcze:

1. W jaki sposob kreatywnos¢ jezykowa ujawnia si¢ w dyskursie poli-

tycznym na Twitterze?

2. Jakie istniejg réznice miedzy kreatywna rola tweetow politykdéw pol-

skich, niemieckich a amerykanskich?

Ze wzgledu na charakter prowadzonego badania oraz skupienie si¢ na
przestrzeni mediéw spolecznosciowych w analizie kreatywnos$ci na portalu

2 Wszystkie tweety wykorzystane do analizy pochodza z oficjalnych kont wymienionych poli-
tykéw:  @JkmMikke, @trzaskowski_, @Alice_Weidel, @c_lindner, @Ocasio2018,
@braundindiana.
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spotecznodciowym wykorzystano zalozenia metodologiczne zaproponowane
przez Pawla Nowaka i Ryszarda Tokarskiego (2007, s. 33). Wedtug nich kre-
atywno$¢ jezykowa moze wystgpowaé w mediach masowych na czterech
plaszczyznach: kreowania wizji $wiata, kreowania sytuacji komunikacyjnej,
kreacji kulturowej zwiazanej z jezykowym obrazem §wiata oraz kreowania
tekstowego. Warto podkresli¢, ze w badaniach wzigto pod uwage wszelkie
zabiegi dokonywane na kazdym poziomie jezyka. Wsréd nich wyrdznia sig
przede wszystkim te na plaszczyznie leksykalnej, ale rowniez graficznej. Auto-
rzy zbadali takze wystepujace we wpisach $rodki pozajezykowe typu obraz,
dzwick, film, ktére na Twitterze niezwykle czesto towarzyszgq przekazowi
werbalnemu. Oproécz wskazania jezykowych mechanizmoéw kreacji politykow,
nacisk kladzie si¢ réwniez na funkcje i cele tych zabiegow.

[ Przejawy kreatywnosci jezykowej w tweetach politykéw polskich
W celu zbadania kreatywnej funkcji wpiséw polskich dziataczy sceny poli-
tycznej analizie poddano tweety dwoch kandydatow na prezydenta Warszawy
w wyborach samorzadowych w 2018 roku. Sa nimi: przedstawiciel KWW
Wolnoé¢ — Janusz Korwin-Mikke, a takze reprezentujacy Koalicje Obywa-
telska, czyli komitet wyborczy zalozony przez Platforme¢ Obywatelska i partig
Nowoczesna — Rafat Trzaskowski. Badania zaw¢zono do okresu ostatniego
miesiaca kampanii wyborczej (od 21 wrzesnia do 21 pazdziernika 2018 r.).
Twitter to przestrzen internetowa, w ktorej uzytkownicy maja mozliwosé
wyrazenia subiektywnych opinii i prowadzenia swobodnej dyskusji na dany
temat. Szczegdlnie chetnie korzysta z niej lider KWW Wolnosé. Poprzez cze-
ste przedstawianie jednostkowego punktu widzenia kreowana jest przez
niego wizja §wiata, co mozna zdiagnozowa¢ w nastepujacych przyktadach:

— Nie lubie p. Malgorzaty Gersdorf, mam krytyezny stosunek do kilkn
Jej orzgeczeri i uzasadnien. Wolg jednak przeyé jeszeze 2 lata 3 Nig jako
I Prezeskq SIN niz skazgaé moje dzieci i wnuki na Zycie w parstwie, ktdre dowo /-
nie manipuluje sedziami. [25 IX]%

—  (...) kto nie umie grac w szgachy, nie moge r3qdzic krajem! 2 X];

—  Polska nie jest ,wasalem” Unii. Z chwila ratyfikacji Traktatu Lizboriskiego
przez xdrajedw 3 PiSu Polska stala si¢ czesciq skiadowq UE. Nie jestesmy jug

niepodleglym paiistwem, prawo unijne ma pierwsgenistwo. Patriotycznym obowiqz-

kiem jest glosowanie na WOLNOSC, a nie na zdrajeow!! [19 X].

3 We wszystkich cytowanych w artykule tweetach zachowana zostala pisownia oryginalna.
Przyklady zapisano kursywa, a w nawiasach kwadratowych podano date¢ opublikowania wpisu
na Twitterze.
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Polityk za posdrednictwem Twittera wyraza swoje subiektywne poglady
zwigzane z aktualng sytuacja polityczng w Polsce 1 na $wiecie. We wpisach
z reguly brak rzeczowej argumentacji sadéw, a pozytywne czy negatywne war-
tosciowanie danych zjawisk wynika z indywidualnych sympatii, antypatii czy
zainteresowan.

Innym przejawem kreowania wizji $wiata przez J. Korwin-Mikkego jest
proba dyskredytacii przeciwnikéw politycznych, co w tweetach z okresu kam-
panii wyborczej wystepuje czgsto, np.:

—  Tow. Patryk Jaki: , Platforma Obywatelska pokazata, %e oddawanie nieru-
chomosci to dla niej $aden problem; jezeli dalej bedzie rzadzita PO, Warszawa
moze stracié kolejne fkamienice” bittps:/ [ tiny.pl/gz7m8  Zapomnial dodai:
y-.-do REGrych doktadamy...” — a, nie: On nie, On g Opola... [10 X].

W tym przykladzie polityk zacytowal wypowiedZ jednego ze swoich
kontrkandydatéw w wyborach na prezydenta Warszawy, po czym bezposred-
nio odniost sie do niej, stosujac ironi¢. Ponadto imi¢ 1 nazwisko autora przy-
toczonych sléw zostalo poprzedzone skrotem wskazujacym na leksem fowa-
rzysz, ktory od XX w., zwlaszcza w sferze politycznej, kojarzony jest gtownie
z komunizmem.

We wpisach na Twitterze kreowana jest takze sytuacja komunikacyjna,
co ujawnia si¢ poprzez uzywanie bezposrednich zwrotow do adresatow typu
Kochani! [16 X] czy krétkich opiséw informujacych o danej sytuacji, w ktorej
aktualnie znajduje si¢ autor wpisow typu Za kwadrans jestemr w radio PR24
[12X], O godz. 20:30 bede na debacie kandydatow na prezydenta Warsgawy
(T'V'P Info/ Polsat News/TV'N 24) [12 X]. Za pomocy takich zabiegdw mini-
malizowany jest dystans komunikacyjny miedzy nadawca (politykiem) a od-
biorca masowym (potencjalnymi wyborcami). Dodatkowo kazda taka aktyw-
nos¢ buduje u uczestnikow dyskursu na Twitterze poczucie wspolnoty,
solidarnosci i stusznosci przekazywanych informacji.

Kreowanie kulturowe w tweetach J. Korwin-Mikkego ujawnia si¢
wylacznie poprzez uzywanie jezyka ogolnego, czgsto o wysokim stopniu po-
tocznoscl, przewaznie zrozumialego dla szerszego grona oséb $ledzacych
konto na portalu spotecznosciowym. We wpisach lidera KWW Wolnos¢ zde-
cydowanie czg¢sciej wystepuje kreacja na poziomie tekstu. W celu podkre-
slenia waznego fragmentu wpisu lub nadania mu wartosci emocjonalnej polityk
stosuje rozmaite gry forma graficzna. Do takich kreatywnych zabiegéw nalezy
m.in. wyréznianie stow poprzez zapisywanie ich wersalikami, np. (...) III RP
Juz NIE jest suwerenem nad Polskq; suwerenem jest Unia. Jest to OCZYWISTE
(...) [19 X], co niekiedy wzmacniane jest podzialem na sylaby za pomoca dywi-
26w typu Spotkania we Wrzesni i Koninie byly KA-TA-STRO-FA [29 IX],
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czy zwielokrotnianie wykrzyknikow — A WCze. Jarostaw Kaczgyiski domaga sie
¢ utworzeniall! [19 X]. Wskazane modyfikacje pelnia gtéwnie funkcje ekspre-
sywna. Zdarza sig, ze autor analizowanych tweetow uzywa stéw, ktore przez
niektérych odbiorcoéw mogg zostaé uznane za obsceniczne; wowczas stosuje
gwiazdki w celu eufemistycznym, np. Kawil, chyba mtody d***krata (...)
[26 IX]. Ponadto we wpisach J. Korwin-Mikkego pojawiaja si¢ gry na plasz-
czyznie leksykalnej. Polski polityk chetnie uzywa skrétow, np. sp. Lech Kacgyii-
ski |19 X], p. Angela Merkel, p. Donalda Tuska |9 X], wraz 3 kol. Jackiem Wil-
kiem (27 1X], w protescie p-ko Sciezkom (24 1X], b. trudny mecz [4 X]. Niekiedy
pojawiaja si¢ réwniez kreatywne neologizmy typu Profesoresso [19 X].

Krétkim komunikatom werbalnym J. Korwin-Mikkego czesto towarzysza,
réwniez takie pozajezykowe $rodki, jak obraz czy film. Kandydat na prezy-
denta Warszawy w wyborach w 2018 r. szczegélnie chetnie zamieszcza na
Twitterze zdjecia swoje 1 innych politykow, ktérych dzialania czy wypowiedzi
komentuje we wpisie. W analizowanych tweetach pojawiaja si¢ tez memy,
filmy wideo lub linki do artykutéw. Warto zaznaczy¢, ze w jego komunikatach
wladciwie nie ma znakoéw emoji, a takze charakterystycznych dla takiej formy
komunikaciji internetowej hashtagdw czy wzmianek.

Nieco inaczej kreatywnos¢ jezykowa przejawia si¢ na koncie Rafala Trza-
skowskiego. Kreowanie wizji §wiata w tweetach kandydata Koalicji Obywatel-
skiej ogranicza si¢ do wyglaszania postulatow i tzw. obietnic wyborczych typu
Po 2019 r. bedziemy w Warszawie inwestowali jedynie w transport niskoemisyny,
(...) Nie pozwolimy odebraé Warszawie $adnych 3 dwich lotnisk [19 X]. Niekiedy
autor, prezentujac swoje subiektywne poglady bezposrednio zwigzane z tym,
jak w przysztodci bedzie wygladala jego dziatalnos$¢ jako prezydenta Warsza-
wy, odwoluje si¢ do wypowiedzi swoich kontrkandydatéw lub politykow
z innych ugrupowan, np.:

—  Panie Jaki, panie Kwieciriski — Wasgym obowiqzgkiem jest praca dla miesz-
karicow - tak w ryqdzie, jak i w samorgqdzie. To nie jest ,,Wasz” rzad
ani ,nasy” samorzad. Nanczcie si¢ w koricu, Ze Polska i Warszawa to nie jest
Wasza prywatna wlasnosé. [10 X].

W badanych wpisach na Twitterze wystepuja rozmaite zabiegi $wiadczace
o kreowaniu sytuacji komunikacyjnej. Autor tweetéw czgsto zwraca si¢ do
odbiorcéw w sposob bezposredni, co znaczaco zmniejsza dystans komunika-
cyjny miedzy politykiem a wyborcami typu Zobaczcie mdj nowy spot. Jest o Was
— 0 warszawiakach i warszawiankach. 1 o Warszawie dla wszystkich. Podajcie dalej!
[7 X]. Co warte podkreslenia, R. Trzaskowski niezwykle rzadko cytuje innych
politykow; wydaje sig, ze jest to zwiazane z przyjeta przez jego oboz politycz-
ny strategia w kampanii wyborczej. Na jego profilu na Twitterze czgsto wy-
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stepuja za to swoiste ,,tytuly”, ktore niekiedy maja postaé zawiadomien i in-
formuja odbiorcéw o tym, gdzie aktualnie znajduje si¢ polityk lub co robi,
ap. Briefing  prasowy #Trzaskowski2018 #WarszawaDlaWszystkich (14 X],
W ramach #24hdlaWarszawy odwiedzamy budowe stacji metra M2 — Targdwek
#Trzaskowski2018 [19 X]. Pod nimi zamieszczane sq najczesciej filmy wideo
prezentujace dang sytuacje komunikacyjna.

Podobnie jak we wpisach J. Korwin-Mikkego, w tweetach R. Trzaskow-
skiego kreowanie kulturowe ogranicza si¢ do postugiwania przez autora
jezykiem ogolnym, zrozumialym dla odbiorcéw. Nalezy przy tym zaznaczyc,
ze jest to polszczyzna staranna, w ktorej z rzadka pojawiaja si¢ leksemy cha-
rakterystyczne dla stylu potocznego, co wyraznie odréznia obu uzytkownikéw
analizowanego portalu spolecznosciowego. Roznice widoczne sa takze w kre-
acji na poziomie tekstu. Kandydat Koalicji Obywatelskiej jest zdecydowanie
bardziej tworezy od lidera KWW Wolno$¢ pod wzgledem stosowania znakow
charakterystycznych dla komunikacji na Twitterze. R. Trzaskowski bardzo
chetnie uzywa w swoich wpisach hashtagdéw, ktore sa bezposrednio zwiazane
z kampania wyborcza, np. #Trzaskowski2018, #WarszawaDlaW szystkich,
#WygralismyWybory, #ldzienmyNaWybory, #wyborysamoriadowe2018. Co cieka-
we, zdarza sig, ze te Srodki sa czeScia zdania typu Ostatni briefing przed Heisza-
wyboreza. W analizowanych tweetach czgsto pojawiaja si¢ réwniez wzmianki
— (...) na Kopcu Powstania Warszawskiego 3 (@barbaraanowacka @S chetynadlaPO
i @KLubnaner [19 X]. Ponadto stowom niekiedy towarzysza emotikony, ktére
nie tylko sa wyrazem emociji (Grzenia, 2012, s. 138), ale urozmaicaja takze tekst
1 zmniejszaja dystans nadawczo-odbiorczy. Polityk Platformy Obywatelskiej nie
stosuje za to kreatywnych zabiegdw na poziomie graficznym, takich jak zwielo-
krotnienie liter czy znakéw interpunkcyjnych oraz na plaszczyznie leksykalne;.

Przekazowi werbalnemu w tweetach R. Trzaskowskiego bardzo czesto
towarzysza Srodki pozajezykowe. Naleza do nich gléwnie bogate galerie zdjgc,
ktére wykonane sa przez profesjonalnego fotografa i przedstawiaja kandydata
na prezydenta Warszawy w czasie kampanii wyborczej. Réwnie czgsto we
wpisach pojawiajg si¢ relacje na zywo w formie wideo prezentujace dana sytu-
acj¢ z udzialem polityka, np. konferencj¢ prasowa.

Badania poréwnawcze tweetéw obu polskich politykéw na Twitterze wy-
kazaly, ze wpisy R. Trzaskowskiego maja zdecydowanie wigkszy stopien ofi-
cjalnosci niz teksty J. Korwin-Mikkego. Ujawnia si¢ to przede wszystkim
w stylu wypowiedzi, niekonsekwentnym stosowaniu znakéw interpunkcyij-
nych, a takze w uzywaniu srodkoéw pozajezykowych, zwlaszcza w zalaczanych
galeriach zdje¢ towarzyszacych przekazowi werbalnemu. Kroétkie teksty publi-
kowane w internecie przez przedstawiciela KWW Wolnos¢ s spontaniczne
1 ekspresywne; wystepuje w nich duzo bledow, zaréwno w skladni, jak i inter-
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punkcji, swiadczacych o tym, Ze autor wpisu nie przeczytal go przed publika-
cja. Z tego wzgledu tweety J. Korwin-Mikkego przypominaja wypowiedzi wy-
stepujace w zywej mowie, np. w pogawedkach. Teksty publikowane na koncie
przedstawiciela Koalicji Obywatelskiej sa zdecydowanie bardziej staranne
1 oficjalne. Chociaz zauwaza si¢ w nich prébe zmniejszenia dystansu komuni-
kacyjnego miedzy nadawca a odbiorca (gléwnie za pomoca stosowania bez-
posrednich zwrotow do adresatdéw), to wpisy te sq wywazone, a ponadto po-
siadaja znacznie mniejszy stopien emocjonalnosci niz w przypadku tweetéw
J. Korwin-Mikkego. Tre$¢ na koncie R. Trzaskowskiego jest do tego stopnia
uporzadkowana, ze uzytkownik ma wrazenie jakoby profil kandydata na pre-
zydenta Warszawy w 2018 r. prowadzony byl przez redakcje/sztab wyborczy
polityka. Swiadczyé moze o tym réwniez rozwazne, przemyslane stosowanie
hashtagéw i1 wzmianek czy zalaczanie do tekstéw profesjonalnych galerii
zdjed.

Przejawy kreatywnosci jezykowej w tweetach politykéw niemieckich

Material badawczy tej czesci analizy stanowia tweety dzialaczy nalezacych
do dwoch konkurujacych ze sobg partii politycznych w Niemczech. Autorzy
zdecydowali si¢ na wybor Alice Weidel — z eurosceptycznej i konserwatywnej
partii AfD (Alternatywa dla Niemiec) oraz Christiana Lindnera — przewod-
niczacego centroprawicowego, liberalnego ugrupowania FDP (Wolna Partia
Demokratyczna). Wybor tych politykéw nie jest przypadkowy. Nalezy tutaj
zdecydowanie podkresli¢ ich role¢ w niemieckiej polityce: oboje sq postami
Bundestagu, a takze wyjatkowo preznie 1 dynamicznie dzialaja na rzecz swo-
ich partii. To zaangazowanie widoczne jest réwniez w mediach spoleczno-
sciowych. Zaréwno Weidel, jak i Lindner sa aktywni w przestrzeni interneto-
wej, a ich tweety pojawiajg si¢ codziennie lub nawet kilka razy dziennie.

Do analizy wybrane zostaly wpisy pochodzace z okresu kampanii wybozr-
czej prowadzonej przed wyborami do sejméw krajowych (niem. Landtag)
w krajach zwigzkowych Bawaria i Hesja. Na decyzje o wyborze wlasnie tej
kampanii wplynal przede wszystkim fakt, iz miala ona miejsce na przetomie
wrzesnia 1 pazdziernika 2018 r., dzigki czemu wpisy politykéw beda odnosily
si¢ do aktualnych wydarzen politycznych. Badanie bedzie obejmowalo okres
od 28 wrzesnia do 28 pazdziernika 2018 roku.

Analizujac kreatywnos¢ jezykows Alice Weidel wedlug przyjetych zatozen
metodologicznych, mozna zauwazy¢, iz w jej jezyku silnie dostrzegalne
jest kreowanie wlasnej wizji $§wiata. Dzialaczka wyraza to m.in. poprzez
przedstawianie subiektywnych pogladéw jako zalozen ogdlu spoleczenistwa:
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Die Einschlige riicken niher, die Menschen fiihlen sich immer unsicherer* [29 1X].
Nalezy zauwazy¢, iz tego typu wypowiedzi nie sa zwykle uzasadniane i stanowia
ogolne hasta, ktére wielu uzytkownikow Twittera sktaniaja do wyrazania wla-
snej opinii oraz komentowania postu. Innym sposobem kreowania wizji $wia-
ta jest u Weidel przedstawianie oséb o odmiennych pogladach w negatywnym
swietle: #.Siemens-Chef #Kaeser ist ein Heuchler, wie er im Buche steht® [18 X].

Kreatywnosc¢ jezykowa dziataczki AfD wyraza si¢ réwniez na plaszczyz-
nie kreowania sytuacji komunikacyjnej. W jej wpisach widoczne sa m.in.
proby nawiazywania kontaktu z innymi politykami poprzez stosowanie apo-
strofy: Hessen glanbt Thnen kein Wort, Fran Merkell [22 X]. Tego typu wypo-
wiedzi maja zwykle radykalny charakter i stuza uwypukleniu tresci danego
wpisu oraz przyciggnieciu uwagi wickszej ilosci uzytkownikow. W tweetach
A. Weidel obecne sa réwniez kontrowersyjne pytania retoryczne zachgcajace
do pozostawiania komentarzy: Warum war der Syrer trotz seines reichen 1 orstra-
fenregisters iiberhanpt noch hier?” [16 X].

Nalezy zauwazy¢, iz w jezyku dziataczki AfD elementy kreowania kultu-
rowego ograniczaja si¢ jedynie do zbitek stownych oraz skrétéw charaktery-
stycznych dla jezyka niemieckiego, np. GroKo — Grofle Koalition (Wielka
Koalicja). Niezwykle bogatym obszarem kreatywnosci sg u A. Weidel za to
zabiegi dotyczace samego tekstu. Ciekawym rozwigzaniem jest uzupelnianie
postow plakatami z wizerunkiem dziataczki 1 krétkim podsumowaniem, ktore
przyjmuje czesto forme pytania retorycznego lub tez zwiezltego hasta: Fass
ohne Boden: Deutschland soll weitere 15 Milliarden an die EU zahlen! [23 X].
Ponadto A. Weidel stosuje réwniez réznego rodzaju zabawy forma graficzna,
czego przykladem moze by¢ korzystanie z hashtagdw wyrézniajacych najwaz-
niejsze kwestie poruszane w danej wypowiedzi: #Deutschland, #Brexit, #Fab-
rverbote. A. Weidel sigga w swoich tweetach takze do znakéw graficznych,
np. emotikon wyrazajacych jej stosunek do publikowanych tresci lub znakow
zastepujacych pewne elementy werbalne (np. flag pafstw pojawiajacych si¢
zamiast ich nazwy). Ciekawym elementem sa pojawiajace si¢ u dziataczki tytu-
ly wpiséw poprzedzone i1 zakoficzone trzema plusami: +++Es ist Zeit fiir
#Neuwahlen anf Bundesebene!+++" [14 X]. Pomagaja one porzadkowaé tresci
znajdujace si¢ na koncie dziataczki oraz informuja uzytkownika, czego bedzie

4 Ataki mnoza sig, ludzie czuja si¢ coraz bardziej niepewnie.

> Szef Siemensa, Kaeset, to obtudnik z prawdziwego zdarzenia.

¢ Hesja nie wierzy w zadne Pani stowo, Pani Merkel!

7 Dlaczego ten Syryjezyk z bogata przesztoscig kryminalng przebywal w ogdle w naszym
panstwie?

8 Studnia bez dna: Niemcy maja zaptaci¢ Unii Europejskiej kolejne 15 miliardow!

9 Czas na nowe wybory na poziomie federalnym!
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dotyczyt dany wpis. A. Weidel bawi si¢ réwniez forma leksykalna, wykorzy-
stujac m.in. wyrazenia zidiomatyzowane: Ramelow soll vor der eigenen Tiire
kehren' [2 X].

W analogiczny sposob kreatywnos¢ jezykowa przejawia si¢ w tweetach
Christiana Lindnera, niemniej jednak w wyniku dogtebnej analizy mozliwe jest
tutaj dostrzezenie pewnych réznic w stosunku do wpisow A. Weidel. Podob-
nie jak u dziataczki AfD, réwniez w wypowiedziach Ch. Lindnera zauwazalne
sa elementy kreowania wizji §wiata na plaszczyznie jezykowej. Szef
FDP chetnie wyraza swoje nierzadko radykalne poglady na temat innych poli-
tykow, czym w latwy sposob przyciaga zainteresowanie uzytkownikow porta-
lu i sklania ich do dyskusji. Zjawisko to widoczne jest m.in. w ponizszym
przykladzie:

—  Fiir die @cdn mag es vielleicht gut sein, einen nenen Chef/in an der Partei-
spitze zu haben. iir unser Land aber wdre es gut, wir bétten eine neue Regie-

rungsspitze. #Merkel gibt das falsche Amt ab' [29 X].

Bogaty obszar kreatywnodci stanowia u Ch. Lindnera zabiegi odnoszace
si¢ do kreowania sytuacji komunikacyjnej. Podobnie jak u A. Weidel po-
jawiaja si¢ u niego bezposrednie zwroty do oséb, ktorych dotyczy dany wpis:
Wissen Sie, was mir an Ihrer #Regierungserkliarung am Besten gefallen hat, Frau
#HMerkel?" [17 X] oraz pytania retoryczne sklaniajace czytelnikéw do refleksii:
Wo bleibt der gesunde Menschenverstand?” |7 X]. Innym elementem charaktery-
stycznym dla Ch. Lindnera jest cytowanie 1 komentowanie wypowiedzi innych
dzialaczy sceny politycznej. Szef FPD zamieszcza tego typu komentarze
czgsto wraz z cytowanym postem i1 odnosi si¢ w nich bezposrednio do jego
tresci. Interesujacym przykladem tego zjawiska jest ustosunkowanie si¢
Ch. Lindnera do sytuacji podatkowej w Niemczech: ...und trotzdem keine
Miiglichkeit, die Biirgerinnen und Biirger, die all das erarbeiten, angemessen u ent-
lasten? Was fiir ein Hobn'* [25 X]. Komentarze CH. Lindnera nie zawsze maja
jednak charakter werbalny. W niektérych przypadkach jego odniesienia ogra-
niczaja si¢ jedynie do udostepnienia danego postu i opatrzenia go odpowied-
nigq emotikona.

10 Ramelow powinien pilnowaé wlasnego nosa.

1 Nowy szef/szefowa partii to prawdopodobnie dobre rozwiazanie dla CDU. Dla naszego
kraju byloby jednak najlepiej, gdybysmy mieli nowego szefa rzadu. Merkel opuszcza nie to
stanowisko.

12 Wie Pani, co najbardziej podobato mi si¢ w pani exposé, Pani Merkel?

13 Gdzie si¢ podzial zdrowy rozsadek?

14 ...1 pomimo tego nie mozna odciazy¢ obywateli i obywatelek, ktérzy tak cigzko na to pra-
cujar Co za kpina.
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Kreowanie kulturowe ujawnia si¢ we wpisach polityka FDP w taki sam
sposob, jak w przypadku A. Weidel. Réznice dostrzegalne sa jednak wyraznie
na plaszczyznie tekstowej. W przeciwienistwie do dzialaczki AfD nie wyko-
rzystuje on znakow pozatekstowych w postaci plakatéw, a takze nie ma
w zwyczaju nadawac swym wypowiedziom tytuléw. W tweetach Ch. Lindnera
znajdujemy réwniez mniej elementéw pozajezykowych charakteryzujacych
jego nastawienie do przedstawianej tresci. Podobnie jak Weidel, szef FDP
korzysta jednak z hashtagéw oraz wzmianek: #Migrationspolitik #Einwande-
rung, @Gyde], @nicolabeerfdp. Nowym zjawiskiem jest za to podpisywanie
tweetow inicjatami polityka: CL. W samym jezyku Lindnera wystepuje takze
wiecej wyrazen zidiomatyzowanych oraz potocznych niz u dzialaczki AfD:
#Bayern war fiir uns immer schwieriges Pflaster” [14 X]. Niezwykle ciekawym
srodkiem tego typu sa m.in. gry stow: Man muss nicht selbst arm sein, um gegen
Armut zu sein'® 21 X]. Takie zabiegi przyczyniaja si¢ do budowania przyjaz-
nego wizerunku polityka, a takze pozwalaja na rozluznienie sytuacji komuni-
kacyjnej.

Przedstawione przyklady potwierdzaja fakt, iz Twitter jest medium chet-
nie wykorzystywanym do przedstawiania pogladéw na arenie politycznej
w Niemczech. Pomimo réznic, jakie wystepuja pomiedzy kreowaniem
tweetow przez A. Weidel i Ch. Lindnera mozna zauwazy¢, iz wpisy obojga
politykéw majg charakter wyjatkowo uporzadkowany. Oboje uzupelniaja je
réwniez adekwatnymi znakami graficznymi oraz w umiarkowany sposéb ko-
rzystaja z gler jezykowych na plaszczyznie leksykalnej.

Przejawy kreatywnosci jezykowej w tweetach politykow
amerykanskich

Amerykanska scena polityczna po raz pierwszy poczula site mediéw spo-
tecznosciowych w 2016 r. podczas wyboréw prezydenckich. Social media ode-
graly kluczowa role w ksztaltowaniu najwazniejszych fragmentéw kampanii
wyborczej 1 zdaniem wielu ekspertow zadecydowaly o zwycigstwie Donalda
Trumpa. Latwiejsza interakcja spolteczenstwa ze $wiatem polityki, dostep do
wigkszej liczby informacji na temat kandydatéw, ale réwniez rosnaca liczba
kontrowersji 1 ogromna popularnos$¢ fake newsdw pozwolily politykom opra-
cowac nowy, unikalny styl komunikacji ze spoteczenstwem. Skutecznos¢ tego
stylu spowodowana jest rosnaca dominacja mediéw spolecznosciowych
w dostarczaniu ludziom informacji. Wedlug naukowcoéw z uniwersytetu Stan-

15> Bawaria to dla nas od zawsze twardy orzech do zgryzienia.
16 Nie trzeba by¢ biednym, Zeby by¢ przeciwko biedzie.
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forda w 2016 r. 62% doroslych amerykanéw §ledzito komunikaty medialne
gléwnie w mediach spotecznosciowych (Allcott & Gentzkow, 2017, s. 212).

Kolejna wazna elekcja odbyla si¢ w Stanach Zjednoczonych w drugiej po-
towie 2018 roku. Wybory do Kongresu Stanéw Zjednoczonych, ktory sklada
si¢ z liczacego 100 senatoréw Senatu i z liczacej 435 reprezentantéw Izby Re-
prezentantéw, odbywaly si¢ blisko momentu uplynigcia poltowy kadencji
urzedujacego prezydenta Donalda Trumpa.

Pierwszym badanym politykiem jest demokratka Alexandria Ocasio-
-Cortez, ktora kandydowala do Izby Reprezentantéw. W okresie od 10 paz-
dziernika do 10 listopada 2018 r. na jej koncie na Twitterze pojawily sie
102 autorskie posty.

W sferze kreowania wizji §wiata Ocasio-Cortez nie boi si¢ glosi¢ bar-
dzo radykalnych tez. Kandydatka Demokratow zdaje sobie sprawe, ze jej pro-
fil regularnie czytaja glownie zwolennicy, wigc nie musi im przypominac
o swoich pogladach. Takie posty jednak pojawiaja si¢ i mozna w nich znalez¢
m.in. bardzo kontrowersyjne poréwnanie bialych rasistow do terrorystow:

—  White supremacists committed the largest share of domestic-extremist related
killings in 2017. It’s time to call these bombings + targeted mass shootings what
they are: terrorist attacks' [27 X]

W sferze kreowania sytuacji komunikacyjnej Ocasio-Cortez stara si¢
budowa¢ trwate wiezi ze swoimi zwolennikami poprzez czeste namawianie do
zaangazowania si¢ w rozmaite akcje spoleczne i nie sa to tylko 1 wylacznie
inicjatywy, ktore powstaly w Nowym Jorku. Ocasio-Cortez stara si¢ rowniez
zaktywizowac wyborcow, ktérzy nie chodza na wybory:

—  One of the most impactful decisions a person can make is choosing to vote for
the first time. If you vote this year and you've never voted before (or if you don’t
usually vote), you can change the game. New voters are how I won my primary.
And it’s how we can win Nov 6158 |23 X]

W sferze kreacji kulturowej zwiazanej z jezykowym obrazem $wiata
wytypowane zostaly tweety, w ktorych Ocasio-Cortez korzysta z jezyka hisz-
paniskiego, zeby podkresli¢ swoje portorykanskie korzenie oraz swoja przyna-
leznos§¢ do mniejszosci etnicznej:

17 Zwolennicy supremacji bialej rasy dokonali w 2017 najwickszej czgsci zabojstw na tle eks-
tremistycznym. Czas nazywac te masowe strzelaniny i ataki bombowe tym czym sa: atakami
terrorystycznymi.

18 Jedna z najistotniejszych decyzji, jaka cztowiek podejmuje to glosowanie po raz pierwszy.
Jezeli glosujesz w tym roku, a nigdy wczesniej nie glosowales (lub zwykle nie glosujesz),
mozesz zmieni¢ rozdanie kart. Nowi glosujacy sa tym, co spowodowalo moje zwycigstwo
w wyborach wstepnych. I tak mozemy wygrac széstego listopada.
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— My mami and my very big Boricua family in Florida all voted early
Sfor @AndrewGillum! Nuyoricans: Call your fam and make sure they vote for
Gillum TOMORROW. We must be PRESENTE at the polls nationwide.

La isla is counting on us. Vaya y vote maniana, con orgullo" [5 XI|

W sferze kreacji tekstowej bardzo wazne jest odnotowanie stosowania
przez Ocasio-Cortez bardzo duzej liczby internetowych piktograméw, czyli
tzw. emoji (w tekécie obrazek zostal zastapiony tekstowym opisem):

—  Current status: dusting off my League account, which hasn’t been touched since
the campaign started ;Joy: :space_invader: Bronze 17/, here we come® [14 X]

Ocasio-Cortez stosuje réwniez bardziej tradycyjne gry tekstowe, takie jak
np. stosowanie rymow:

—  Housing is a right - fight, fight, fight?' |26 X]

Mike Braun to republikanin ze stanu Indiana, ktéry w 2018 r. kandydowat
wlasnie w tym stanie do Senatu Stanéw Zjednoczonych. W okresie od
10 pazdziernika do 10 listopada na Twitterze Mike’a Brauna pojawily si¢
122 posty autorskie.

W sferze kreowania wizji §wiata Braun czesto uzywa jednoznacznych,
kontrowersyjnych sformulowan, takich jak np. ponizsza ,,zuchwata armada”.
Polityk nie boi si¢ rowniez glosi¢ radykalnych pogladéw na rézne tematy:

— The bragen armada barreling toward our border must be stopped.
@SenDonnelly says he’ll be tough on immigration, but where are the results? As
Senator, I'll crack down on illegal immigration and work with President Trump
to secure our border once & for all??. #INSen #IBackBrann [26 X]

W sferze kreowania sytuacji komunikacyjnej Braun stara si¢ budowaé
swoj wizerunek ,,zwyklego Amerykanina”, ktory osiagnal sukcesy w zyciu
dzieki cigzkiej pracy i niczym nie rézni si¢ od swoich wyborcow. Wspomina
on réwniez w postach swojego ojca, ktory byl dla niego wzorem:

19 Moja mamuska i moja wielka rodzina Boricua na Florydzie, wszyscy zaglosowali na
@AndrewGillum! Portorykariska diasporo w Nowym Jotku: zawolajcie swoich kolegdw
i zaglosujcie na Gilluma JUTRO. Musimy by¢ OBECNI na krajowych wynikach wyboréow.
Wyspa liczy na nas. 1dz i zaglosuj, z dumal

20 Obecny status: odkurzanie mojego konta League of Legends, ktére nie bylo dotykane od
czasu startu kampanii. Brazie 5, nadchodzimy.

21 Mieszkanie jest przywilejem kazdego — walcz, walcz, walcz!

22 Zuchwata armada nacierajaca na nasze granice musi zostaé zatrzymana. @SenDonnely
moéwi, ze bedzie twarda rekg rozstrzygal kwestie imigracji, ale jakie sa tego rezultaty? Jako
Senator, uderz¢ w nielegalng imigracj¢ i bede wspdlpracowaé z Prezydentem Trumpem
w celu zabezpieczenia naszych granic raz na zawsze.
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— When I was a kid, my dad would take me to the factory to show me what
hard work looks like — I never forgot that. Hoosiers deserve someone who sounds
the same on the factory floor as he does on the Senate floor, and my dad wonld be
proud to see me endorsed today by @IMAZ. #INSen [18 X]

W sferze kreacji kulturowej zwigzanej z jezykowym obrazem $wiata wy-
typowane zostaly tweety, w ktérych Mike Braun korzysta ze specyficznego
okreslenia mieszkancoéw Stanu Indiana — Hoosiers. To okreslenie bedzie dla
odbiorcy kompletnie niezrozumiale, jedli nie zna on kontekstu kulturowego.
Stan Indiana przyjat przydomek ,, The Hoosier State” ponad 150 lat temu:

—  Met some great Hoosiers at Meredith Machinery on my Solutions Tour today:
they’re what makes America tick, & with President Trump’s tax cuts — despite
a no vote from the least effective Democrat Senator Donnelly — they can keep more
of their own money, expand, & thrive**. [24 X]

W sterze kreacji tekstowej Mike Braun tworzy bardzo zlozona metafo-

re, w ktorej nazywa swojego kontrkandydata Joe Donnelly’ego $piacym Joe,

a jego wypowiedzi porownuje do gofrow, ktére ulozone w stos lepia si¢ ze

sobg. Braun probuje przez to powiedzied, ze jego kontrkandydat wiecej mowi,

niz robi, a jego wypowiedzi sa czesto nielogiczne. Przez swoje zmienne poglady
Donnelly mial znalez¢ si¢ zdaniem Brauna w trudnej sytuacji polityczne;:

—  Hoosiers know Sleepin’ Joe has the best waffles in Washington: that’s how he
got to be the least effective Democrat in the Senate. But his waffles on Justice
Kavanangh’s nomination have really put him in a sticky situation®. [22 X]

Alexandria Ocasio-Cortez 1 Mike Braun to politycy, ktorzy potratia odna-
leZ¢ si¢ w realiach Twittera i przekona¢ do swoich racji elektorat, co potwier-
dzaja wyniki wyboréw. Kreowanie sytuacji komunikacyjnej poprzez posty
bylo najwazniejsze dla obojga badanych i mozna zatozy¢, ze Twitter jest me-
dium idealnym do takich dziatan. Wida¢ réwniez pewne réznice pomigdzy
politykami, np. unikanie korzystania z emoji u Mike’a Brauna, republikanin
byl jednak znacznie bardziej kreatywny na poziomie gier tekstowych.

23 Kiedy bylem dzieckiem, méj ojciec zabieral mnie do fabryki, Zeby pokaza¢ mi czym jest
cigzka praca — nigdy tego nie zapomne. ,,Hoosiers” zastuguja na kogo$, kto w fabryce brzmi
tak samo jak w Senacie, a moj ojciec z pewnoscia bytby dumny, widzac mnie zaaprobowanym
przez @IMA.

24 Spotkatem dzi§ wspaniatych Hoosierséw w Meredith Machinery na mojej Drodze Rozwia-
zan: oni sq tym, co powoduje bicie serca Ameryki i razem z cigciami podatkowymi Prezydenta
Trumpa — pomimo glosu na ,,nie”” najmniej efektywnego senatora demokratéw Donnelly’ego
— sg w stanie zatrzymac wigcej ich pieniedzy, rozwijac si¢ i rosnac.

25 Hoosiers wiedza, ze Sleepin’ Joe ma najlepsze gofry w Waszyngtonie — to w ten sposéb stal
si¢ najmniej efektywnym demokrata w Senacie. Ale jego gofry i nominacja sedziego Kavanaugh
stawiajg go w niecickawej sytuacji.
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Tab. 1. Poréwnanie kreatywnosci jezykowej w tweetach politykéw polskich,
niemieckich i amerykanskich w okresie kampanii wyborczej w 2018 roku

wizji Swiata

biektywnego punktu
widzenia (JIKKM)2

biektywnego punktu
widzenia (AW)

Elementy Politycy Politycy Politycy
kreatywnosci polscy niemieccy amerykanscy
jezykowej
Kreowanie przedstawianie su- przedstawianie su- przedstawianie su-

biektywnego punktu
widzenia i radykal-
nych pogladow

dyskredytowanie
przeciwnikéw poli-
tycznych

dyskredytowanie
przeciwnikow poli-
tycznych

dyskredytowanie
przeciwnikéw poli-
tycznych

wyglaszanie postula-
tow wyborczych

RT)

wyglaszanie postula-
tow wyborczych

popieranie sojuszni-
kéw politycznych
(MB)

Kreowanie
sytuacji
komunikacyjnej

bezposrednie zwroty
do odbiorcow

bezposrednie zwroty
do odbiotrcoéw

bezposrednie zwroty
do odbiorcow

uzywanie liczby
mnogiej

uzywanie liczby
mnogiej

cytowanie i komen-
towanie wypowiedzi
innych politykéw

cytowanie i komen-
towanie wypowiedzi
innych politykéw
(915)

cytowanie i komen-
towanie wypowiedzi
innych politykéw

cytowanie swoich

wyborcéw (MB)

zamieszczanie opi-
s6éw informujacych

o sytuacji komunika-
cyjnej, ktére niekiedy
przybieraja postac
zawiadomiei

stawianie pytan reto-
rycznych

stawianie pytan reto-
rycznych (AOC)

budowanie swojego
wizerunku na wzor
“zwyklego cztowie-

ka” (MB)

zachecanie wybot-
céw do aktywnosci
spotecznej (AOC)

26 Pojawiajace si¢ w tabeli skroty to inicjaly politykow, ktore wskazujg na fakt, iz dany zabieg
wystapit tylko u jednego z nich. Ich brak potwierdza pojawienie si¢ okreslonej cechy w jezyku

obu badanych os6b.
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Elementy Politycy Politycy Politycy
kreatywnos$ci polscy niemieccy amerykanscy
jezykowej
Kreowanie postugiwanie si¢ postugiwanie si¢ poslugiwanie si¢
kulturowe jezykiem ogdlnym jezykiem ogdlnym jezykiem ogdlnym
i zrozumialym i zrozumialym 1 zrozumialym
postugiwanie si¢
jezykiem obcym
(AOC)
postugiwanie si¢ poslugiwanie si¢
stownictwem zro- stownictwem zro-
zumialym tylko dla zumialym tylko dla
konkretnej spotecz- | konkretnej spotecz-
nosci nosci — okreslenie
Hoosiers (MB)
Kreowanie zwielokrotnianie
tekstowe wykrzyknikow

(KM

stosowanie skrotow

KM

stosowanie skrotow

uzywanie hashtagéw

i wzmianek (RT)

uzywanie hashtagéw
i wzmianek

uzywanie hashtagbéw
i wzmianek

stownictwo potocz-
ne

stownictwo potocz-
ne

stosowanie wyrazen
idiomatycznych

stosowanie wyrazen
idiomatycznych

tytulowanie tweetéw

(AW)

zamieszczanie hasel
podsumowujacych

tweety (AW)

podpisywanie twe-
etow (CL)

stosowanie gier stow

(9D)

stosowanie gier stow

tworzenie ztozonych
metafor (MB)

korzystanie z rézne-
go rodzaju rymowa-
nek

Zrédto: oprac. wlasne
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Whioski

Twitter 1 jego odpowiednie uzycie moze by¢ kluczowym narzedziem dla
polityka w czasie kampanii wyborczej. Determinowana przez to medium sytu-
acja komunikacyjna nastawiona na dialogowo$¢ umozliwia interakcje z od-
biorcami; pozwala na swobodna wymiane mysli i zmniejszenie dystansu
komunikacyjnego. Politycy nie boja si¢ wyglaszaé¢ na Twitterze kontrowersyj-
nych pogladéw, poniewaz przyciagaja w ten sposob uwage odbiorcéw, sq cze-
$ciej cytowani i jest ich znacznie trudniej skrytykowa¢ niz w mediach trady-
cyjnych, gdzie zazwyczaj radykalna teza jest natychmiast komentowana przez
dziennikarza lub polityka z przeciwnej partii.

Autorzy wywodu skupili si¢ na zbadaniu przejawéw kreatywnosci jezy-
kowej w dyskursie politycznym na Twitterze, a takze na sprawdzeniu, jakie
réznice wystepuja miedzy kreatywng rola tweetdw oséb czynnie angazujacych
si¢ w polityke w Polsce, Niemczech i USA. Analiza poréwnawcza zgroma-
dzonego materiatu uwydatnila znaczace dysproporcje w liczbie wpisow publi-
kowanych przez politykéw pochodzacych z poszczegdlnych krajéw — w USA
jest ich znacznie wigecej niz w Polsce oraz Niemczech. Nie r6znia si¢ one jed-
nak pod wzgledem tematyki — w czasie wyboréw dzialacze z reguly unikaja
tematow niezwiazanych z polityka. Rozbieznosci widoczne sq za to na po-
szczegolnych plaszczyznach kreatywnosci jezykowej (zob. tabela 1). Na po-
ziomie kreowania wizji $wiata zdecydowanie wyrézniaja si¢ wpisy politykdw
amerykanskich, ktorzy ze wzgledu na dwupartyjny system nie boja si¢ jawnie
popiera¢ swoich sojusznikow. Ponadto sa aktywniejsi w obszarze kreowania
kulturowego, co wida¢ w postugiwaniu si¢ jezykiem charakterystycznym dla
danej spotecznosci lub mniejszosci etnicznej. Politykéw niemieckich wyrdznia
za$ sukcesywne porzadkowanie tresci na poziomie tekstowym, o czym $wiad-
czy chociazby tytulowanie i podpisywanie postow. Niekiedy podobne elemen-
ty pojawiaja si¢ takze w tweetach przedstawicieli polskich partii (por. wpisy
R. Trzaskowskiego).

Autorzy zdaja sobie sprawe, iz poruszone zagadnienie wymaga szerszych
i systematycznych badan. Dotychczasowe rozwazania pozwalaja jednak wy-
snu¢ wniosek, ze komunikacja politykéw amerykanskich na Twitterze cechuje
si¢ wickszym stopniem spontanicznosci, naturalnosci i swobody wypowiedzi
niz u pozostalych badanych. Mozna podejrzewad, Ze niektére konta polity-
kow europejskich sa prowadzone przez asystentéw, co przeklada si¢ na
zmniejszenie poziomu kreatywnosci — politycy polscy 1 niemieccy dopiero
uczg si¢ wykorzystywaé mozliwosci, jakie daje Twitter.
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Language creativity of Polish, German and American politicians on
Twitter during the 2018 election campaigns — selected issues

ABSTRACT: This article focuses studying of examples of linguistic creativity in
political discourse on Twitter, as well as showing the purpose of using linguistic
tricks. Subject of analysis covers Twitter posts of two German, two American
and two Polish politicians during election. Purpose of this collation is to show
differences between creative role of tweets of people that are actively partici-
pating in political life in Poland, Germany and USA.
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[ ,Gospodyni” — spoteczny magazyn dla kobiet

mieszkajgcych na terenach wiejskich
Charakterystyka zawartosci i petnionych funkcji
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Abstrakt: Celem artykutu jest zaprezentowanie spotecznego magazynu dla
kobiet mieszkajgcych na terenach wiejskich. Analiza dotyczy lat 1985-1986.
Publikacja sktada sie z dwdch czesci. W pierwszej z nich omdéwiono zawar-
tos¢ periodyku, w drugiej wskazano, jakie funkcje petnito pismo w wybra-
nych latach.

Stowa kluczowe: prasa dla kobiet, prasa PRL, funkcje prasy kobiecej

Ponizszy artykul ma na celu prezentacje zawartosci magazynu ,,Gospo-
dyni” 1 okreslenie pelnionych przezen funkcji latach 1985-1986. W tym czasie
periodyk byt tygodnikiem Krajowego Zwiazku Rolnikéw, Koélek i Organizacii
Rolniczych, dla K6t Gospodynn Wiejskich, dla kobiet wsi. ,,Gospodyni” wy-
dawana byla przez Panstwowe Wydawnictwo Rolnicze i Lesne. Siedziba re-
dakcji miedcila sie¢ w Warszawie przy Al Jerozolimskie 28 (,,Gospodyni”,
1985, nr 2, s. 15).
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Warto podkredli¢, Zze pismo ma dluga tradycje wydawniczg i wychodzi na
rynku prasowym od 1957 roku. Jak informuje redakcja magazynu:

W powojennej Polsce bylo to jedyne czasopismo skierowane do kobiet
mieszkajacych na wsi. W latach 70. XX wieku ,,Gospodyni” co tydzie do-
cierata do przeszto 500 tys. polskich domoéw (Gospodyni. O nas, 2019).

Dzi§ ,,Gospodyni” to czasopismo dla aktywnych i zapracowanych kobiet,
ktére poszukuja inspiracji. Dla kobiet nade wszystko przywiazanych do uni-
wersalnych warto$ci: rodziny, mitosci, przyjazni. Kobiet, ktére odwaznie ida
przez zycie 1 potrafia dzieli¢ si¢ swoim dos$wiadczeniem. Tradycja, bliskos§¢
1 wiarygodno$¢ to trzy slowa uzywane najczesdciej przez czytelniczki w odnie-
sieniu do ,,Gospodyni” (Tamze). Milosniczki ,,Gospodyni” ,,niezwykle czgsto
angazuja si¢ w dzialalnos¢ spoleczna, np. w kotach gospodyn wiejskich”
(Tamze). Periodyk — jak dodaje redakcja:

(...) jest magazynem obejmujacym swoja tematyka szeroka palete zagadnien
dotyczacych zycia wspoélczesnej mieszkanki wsi. W kazdym numerze tego
dwumiesi¢cznika, ktérego wydawcg jest Grupa Cogito, prezentujemy pot-
trety kobiet. W wywiadach i reportazach przedstawiamy zjawiska spoteczne
1 obyczaje. Radzimy, jak dbaé o zdrowie i urode¢ oraz jak uprawiaé¢ ogrdd.
Cato$¢ uzupelnia szeroki dzial kulinarny oparty w duzej mierze na przepi-
sach Czytelniczek (Tamze).

Pismo obecnie wychodzi jako dwumiesiecznik i kosztuje 6,90 zt.

[ Cel badawczy

Jak zasygnalizowano wyzej, zadaniem, jakie sobie postawiono, jest zapre-
zentowanie zawarto$ci i okreslenie funkcji pelnionych przez magazyn ,,Go-
spodyni”. Tekst ma charakter przyczynkarski, moze stanowi¢ inspiracj¢ do
dalszych badan nad tego typu prasa. Analizie poddano 104, reprezentatywne
dla lat 80. ubieglego wieku, numery: od nr. 1 (z 6.01.1985) do nr. 52
(z 30.12.1986). Wedlug autorki wydania te w wyczerpujacy sposéb pokazuja
1 okreslaja charakter i funkcje pisma.

Badania maja charakter pionierski. Nigdy wczesniej tytul nie byt przed-
miotem refleksji naukowej, ktorej wyniki opublikowano w postaci artykutow
lub ksiazek. Badaczem, ktéry jedynie wspomina o ,,Gospodyni” jest Zbigniew
Bajka. Autor w Cgytelnictwie prasy w Polsce Ludowej z 1976 . okresla odbiorcow
periodyku i wypowiada si¢ na temat popularnosci pisma w latach 70. XX w.":

I Pismo w 1973 r. miato naktad 215 tys. egz., w 1974 — 262 tys. egz. ,,Przyjaciétka” w tym
czasie miata naktad 1882 tys. egz. (1973 r.) oraz 1825 (1974 r.).
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,»Gospodyni” w latach 1973—-1974 osiagneta najwigksza popularno§é wsréd
0s6b z wyksztalceniem nizszym niz $rednie. (...) Pewien odsetek starszych
kobiet czytajacych rzadko inne tytuly, zwlaszcza dotyczy to regularnego ko-
rzystania z dziennikéw, siggalo réwnoczesnie po ,,Przyjacidtke” i ,,Gospo-
dyni¢” oraz rzadziej po ,,Kobiete i Zycie” (1976, s. 61).

Najwazniejszym zrodlem dla autorki niniejszego tekstu byla analiza tresci
czasopisma. Punktem wyjscia dla ponizszych rozwazan staly sie réwniez na-
stepujace publikacje: Wigerunek kobiety jako matki, pracownika i dzialacgki
spoleczne prezentowany na flamach prasy kobiecej w latach 1948—1956 (Hajdo,
20006), Rynek prasowy w Polsce po 11 wojnie Swiatowej (Tatarowski, 2010), Prasa
kobieca w Polsce w latach 1945—1995 (Sokot, 1998), Typy kultury popularne na
tamach czasopism kobiecych (Trzop, 2007) oraz Prasa klamie cgy wychowuje? Fe-
nomen prasy kobiecej (Lizurej, 2002).

Fundamentalna metoda zastosowana podczas opisu 1 charakterystyki
,»Gospodyni” jest analiza jej zawarto$ci. Wykorzystano tu: ,,technike badaw-
cza stuzaca obiektywnemu, systematycznemu i iloSciowemu opisowi jawnej
zawartosci komunikatow” (Lisowska-Magdziarz, 2004, s. 13). Nalezy dodac,
ze analizie tredci, jako metodzie badawczej, przypisuje si¢ ilosciowy charakter.
Polega ona woéwczas na zliczaniu okreslonych, wystepujacych w badanym
materiale elementéw lub cech przekazu oraz pomiarze ich nasilenia, badz tez
poréwnywaniu tekstéw z pewnym wzorem, a w konsekwencji wyprowadzaniu
wnioskéw na podstawie uchwyconych liczbowo zaleznosci, prawidtowosci
czy tendencji (Szczepaniak, 2012, s. 85).

Wsréd metod 1 technik badawczych, jakimi positkowano si¢ podczas pi-
sania artykulu skorzystano z metody historycznej — ktorej zawdzigczamy
przede wszystkim mozliwo$¢ porzadkowania chronologicznego i tematyczne-
go prasy, osadzenie analizy jej dzialalnosci 1 okreslenie statusu w konkretnych
okoliczno$ciach historycznych i towarzyszacych im uwarunkowaniach spo-
tecznych, politycznych, ustrojowych, ekonomicznych 1 kulturalnych.

Zadaniem badawczym, ktore postawila sobie tez autorka bylo okreslenie
funkcji pelnionych przez tygodnik ,,Gospodyni”. Kluczowe sa tu zalozenia
zaprezentowane przez Marzene Lizurej, ktére dotycza rol, jakie pelnia tytuly
adresowane do kobiet. Wsrdd nich wymienia ona funkcje informacyjna, lu-
dyczna (rozrywkowa), udzielania porad i edukacyjna (Lizurej, 2002, s. 81-83).
Pod uwage wzicto réwniez dwie inne funkcje: relaksacyjng i estetyczna. Na
ich temat wypowiadaly si¢ inne badaczki: Izabela Kowalczyk i Edyta Zierkie-
wicz (2002, s. 91).
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[ Zawarto$é i charakterystyka ,,Gospodyni” w latach 1985-1986
Encyklopedia wiedzy o prasie podaje, ze prasa kobieca to:
(...) grupa czasopism (przewaznie tygodniki), ktérych profil ksztaltowany
jest pod katem potrzeb czytelniczych kobiet oraz ich aktualnego polozenia
spolecznego. (...) Na ich zawarto$¢ treSciowa sktadaja si¢ najczesciej dziaty
lub rubryki po$wigcone sprawom mody, gospodarstwa domowego, wycho-
wania dzieci, problematyce rodzinnej itp. (Maslanka, red., 1976, s. 172).

Zofia Sokot pisze zas, ze:

(...) poprzez pras¢ kobieca rozumie si¢ zestaw wydawnictw periodycznych
przeznaczonych dla kobiet, co zostalo zaznaczone w tytule, podtytule, pro-

gramie, tresci, sposobie ujecia tematow, strukturze oraz formie jgzykowej
(1998, s. 8).

Prasa ta redagowana jest pod katem zainteresowan kobiet w zaleznosci od
ich wieku, wyksztalcenia, zawodu, pochodzenia spotecznego, srodowiska zy-
cia 1 pracy, roli i miejsca w rodzinie 1 spoleczenstwie. Pod wzgledem tresci sq
to najczesciej wydawnictwa zblizone do formuly magazynu (Tamze). Podane
wyzej definicje $cisle okreslaja, czym jest prasa kobieca, wskazuja na specyfike
wydawniczo-piSmiennicza tego typu prasy, a takze odpowiadaja danym okre-
som historycznego rozwoju prasy kobiece;.

Odnoszac sie¢ do gtéwnych cech prasy kobiecej podanych przez Zofie
Sokol, nalezy zaznaczy¢, ze w aspekcie formy prasa kobieca zaliczana jest do
wysokonaktadowych ilustrowanych magazynéw. Jej tres¢ dotyczy zaréwno
zagadnien zwiazanych z rodzina, uroda, moda, zdrowiem, jak 1 aktualng pozy-
cja kobiet. Beata Trzop sugeruje tez, ze wymowa czasopism tego segmentu
rynku prasowego moze mie¢ réznoraki charakter. Moga to by¢ czasopisma
feministyczne, rodzinne, poradnikowe, rozrywkowe, bulwarowe lub moze to
by¢ takze prasa dla kobiet sukcesu (2007, s. 34). W zwiazku z tym pras¢ ko-
bieca dzieli si¢ w zaleznosci od prezentowanej tematyki.

W Polsce Ludowej przez pras¢ kobiecg rozumiano te¢ grupe czasopism,
ktérych profil byt ksztaltowany pod katem kobiecych potrzeb. W czasopi-
$miennictwie tym miano tez podejmowaé wazne kwestie spoleczne, omawiac
problemy, z ktérymi musi mierzy¢ si¢ spoleczenstwo. Warto tez dodac za
Zofia Sokol, ze:

(...) wzory osobowe i wizerunki kobiet na famach prasy pokazywaly formy
uczestnictwa kobiet w zyciu publicznym. Propagowano rézne wizerunki
1 wzory osobowe kobiet, zgodne z wytycznymi wiadz partyjnych 1 rzado-
wych (2012, s. 12).

[142]



,Gospodyni” — spoteczny magazyn..

Inna cecha socjalistycznej prasy kobiecej byla ,,ustawiczna daznos¢ do
podnoszenia wiedzy (zwlaszcza praktycznej) 1 poziomu kulturalnego kobiet
oraz stalego wzrostu ich udziatu 1 pozycji w Zyciu spolecznym” (Mielczarek,
2008, s. 58). Wykorzystujac zalety prasy drukowanej, takie jak: niska cena, aktu-
alnod¢, szybko$¢ 1 tatwos¢ dostepu, masowosé, periodyczno$é oraz szeroko
rozpowszechnione przekonanie o wiarygodnosci stowa pisanego, wiadze Pol-
skiej Rzeczpospolitej Ludowej staraly si¢ ksztaltowaé nowy obraz otaczajacej
rzeczywistosci (Cwik, 2016, s. 68). Temu celowi podporzadkowane byly tez
zalozenia, ktore przyswiecaly redakeiji ,,Gospodyni”.

Pojedynczy numer periodyku’ w latach 1985-1986 liczyl $rednio 16 stron
i kosztowal 15 zl. Redaktor naczelna byla Renata Stawiska’, a sekretarzem
redakcji Kazimiera Toniak. Opracowaniem technicznym zajmowala si¢ Boze-
na Wahl oraz Marzena Wlodarczyk (redaktor techniczna).

Redakcja skladala si¢ z nastepujacych dziatow: dziatu tacznosci z Czytel-
nikami’, dzialu zagranicznego, dziatu rolnego, dziatu spolecznego oraz dziatu
gospodarstwa domowego i zywienia. W pi§mie mozemy znalez¢ takze infor-
macje dotyczace warunkow prenumeraty: pismo mozna bylo subskrybowaé
w miejscowosciach, gdzie nie bylo siedzib oddzialéw RSW ,,Prasa-Ksigzka-
Ruch”, za§ w miastach, gdzie si¢ one znajdowaly czytelnicy oplacali prenume-
rat¢ w urzedach pocztowych. Ponadto pismo mozna bylo subskrybowaé za
granica. Woéwcezas kolportazem zajmowaly sie RSW ,,Prasa-Ksiazka-Ruch”
1 Centrala Kolportazu Prasy i Wydawnictw (,,Gospodyni”, 1985, nr 2, s. 15).

Omawiany magazyn charakteryzowal si¢ eklektyczna forma. Redakcja
podejmowata w nim wiele tematéw, poruszala rozmaita problematyke, do-
starczala takze rozrywki. Trzeba tez dodaé, ze w analizowanych numerach
pisma z lat 19851986 nie pojawily si¢ zadne przekazy reklamowe’. W perio-
dyku nie zachowano statego ukladu dzialéw. Na korzys¢ tytulu mozna jednak
dodag, ze jego kolorowa okladka spetnila funkcje estetyczna; najczesciej pre-
zentowala krajobraz znamienny dla danej pory roku.

Druga strona pisma poswiecona byla informacjom nt. konferencji, zjaz-
dow, podczas ktorych debatowano o polskiej wsi. Przykladem jest Wisgechnica
Rodziny Wiejskiej. Najwazniejsza jest rodzina. Tekst dotyczyl sesji, ktora odby-
ta si¢ w Lublinie w 1985 roku. W artykule zaprezentowano tematyke refera-

2 Format pisma w latach 1985-1986 to 32 x 22 cm.

3 Miata swoich dwoch zastgpcdw: Krystyne Sygnowska i Alicje Sztukowska-Krolezak.

4 Pisownia oryginalna.

> Wynikato to prawdopodobnie z faktu, Ze: ,,Rozwojowi reklamy w okresie PRL nie sprzyjat
dreczony ciaglymi niedoborami rynek, ktéry przez caly okres PRL byl rynkiem producenta.
Wigkszos§¢ wytworcéw bez trudu znajdowala nabywcéw na swoje produkty, nie potrzebowa-
ta wigce szukaé klientéw poprzez reklame” (Perczak, 2007, s. 137).
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tow naukowcow zajmujacych si¢ zagadnieniami wiejskiego gospodarstwa do-
mowego (,,Gospodyni”, 1985, nr 3, s. 2). Nalezy dodac, ze rubryka ta nie byla
stata. W jej miejscu, w zaleznos$ci od numeru, pojawiala si¢ rubryka ,,Czytelni-
cy pisza’, w ktorej omawiano problemy z jakimi zmagali si¢ odbiorcy
,Gospodyni”. Za przyklad posluzy¢ tu moze Nie rogumien: ich Stanistawa W.
z Kieleckiego (,,Gospodyni”, 1985, nr 5, s. 2)°,

Na drugiej i trzeciej’ stronie znajdowala si¢ rubryka ,,Praca wyrézniona
w konkursie” (wymiennie z ,,Prosto z zycia”). W ,,Prosto z zycia” drukowano
historie opisane przez czytelnikow. Wirdd przyktadow mozemy wskazaé tekst
Krystyny pt. Moje pragnienia, w ktérym autorka dzieli si¢ swoimi refleksjami
dotyczacymi zycia, ludzkiej egzystencji, probleméw, z ktérymi boryka sig
czlowiek. Krystyna zach¢ca do porzucenia egoizmu, apeluje, by nauczy¢ si¢
dostrzega¢ drugiego czlowieka, dba¢ o relacje rodzinne: ,,Chcemy zmieniaé
$wiat na lepsze, chocby ten wokoél nas. A moze zaczac¢ zmiang od siebie? Do-
poki ziemia si¢ kreci, mamy szanse na lepsze jutro. Jesli nie obojgtne jest nam
zto i krzywda innych ludzi, mozemy by¢ zawsze cztowiekiem, mimo tak trud-
nych czaséw. Przestanmy si¢ bi¢ o kawalek kietbasy, kiedy na swiecie co kilka
minut umiera dziecko z gltodu” (,,Gospodyni”, 1985, nr 3, s. 2-3). Drugim
przykladem jest artykul Stawki pt. Dylematy (,,Gospodyni”, 1985, nr 2, s. 4).
Autorka wskazuje w nim na destrukcyjny wplyw alkoholu na zycie rodzinne.
Nalezy podkresli¢, ze rubryki te stanowily wazny element pisma, zwigzane
byly bowiem ze spolecznym i wychowawczym charakterem periodyku.

Czwarta strona ,,Gospodyni” zawierala rubryke ,,Z sali sadowej”. Oma-
wiano w niej dramatyczne losy ludzi. Przykladem moze tu by¢ Powrdt do mia-
sta Agaty Bilskiej. W tekscie opisano historie miodej dziewczyny, ktora na
skutek tragicznych wydarzen w swoim zyciu, braku $rodkéw finansowych
1 perspektyw zamordowala wlasne dziecko (,,Gospodyni”, 1985, nr 3, s. 4).
Czwarta 1 piata strona tygodnika zarezerwowana byla na artykuly, w ktérych
opisywano miejsca godne uwagi ze wzgledu na ich walory estetyczne, po-
znawcze lub wazne wydarzenia historyczne (np. Pod patronatem kitek ]. Kuz-
nickiej-Kucharz, w ktérym dokonano charakterystyki Kaszub, ,,Gospodyni”,
1985, nr 3, s. 4-5). Rubryka ta, jak wskazuje przeprowadzona analiza, zmie-
niala tez swoje polozenie w piSmie. Publikowano ja na 6ésmej lub dziewigtej
stronie tygodnika — np. Sfinks g Deli Teresy Marzyniskiej (,,Gospodyni”, 1985,
nr5,s.9).

6 W artykule podkreslone zostato, ze wielu mtodym ludziom obce sa wartosci wiary chrzesci-
janskiej.

7 W niektérych numerach rubryka ta zostaje przesunigta na 4 strong, jak np. w numerze 2.
z 13.01.1985 roku.
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Szosta strona zawierala rubryke zawierajaca artykuly, w ktérych przed-
stawiano sylwetki kobiet zastuzonych dla swojego miasta, np. Kobiety 3 Oza-
rowic Jerzego Mazura. W artykule przedstawiono aktywne dzialaczki Kota
Gospodyn Wiejskich (,,Gospodyni”, 1985, nr 3, s. 6). Na wspomnianej stronie
zamieszczono réwniez rubryke ,,Sladem publikacji”, w ktérej redakcja opisy-
wala dalsze losy bohaterek swoich, wczesniej drukowanych, artykuléw. Przy-
ktadem moze by¢ w tym przypadku Nie spisana na straty BAMA. Siédma
1 6sma strona to porady krawieckie (np. Roboty 7 robitki — ,,Gospodyni”, 1985,
nr 3, s. 8), wzbogacone o zdjecia i infografike, np. swetra z plisami 1 pantofli
z wloczki. Nastepna, dziewiata strona ,,Gospodyni”, przeznaczona byla na
prezentacje cickawych osobistosci. W numerze z 20 stycznia 1985 r. w artyku-
le Serce i pidro dla Warszawy Krystyny Koliaskiej (,,Gospodyni”, 1985, nr 3,
s. 9) przyblizono sylwetke Alceo Valcini, z pochodzenia Wtocha, na state
mieszkajacego w Paryzu, rozmilowanego w Polsce, jej tradycjach 1 obyczajach.
Alceo Valcini napisal ksiazke Golgota Warszawy, ktéra zostala przetozona na
jezyk polski.

Na dziesiatej, jedenastej 1 dwunastej stronie tygodnika znajdowala si¢ ru-
bryka ,,Odpowiedzi, porady”. Zawierala ona wskazowki, ktére mialy by¢ po-
mocne dla czytelniczek ,,Gospodyni”. Wsrdéd nich mozemy wyrdznié: Dzie-
dziczgenie testamentowe Krystyny W. z woj. olsztyiskiego, Uprawa goregyey
czarne Barbary K. z woj. lubelskiego, Wybdr szkofy Anny z woj. radomskiego
(,,Gospodyni”, 1985, nr 2, s. 10-11). Stalym elementem byta tez rubryka po-
radnikowa ,,ABC zywienia rodziny”, np. Pierwsze i drugie Sniadanie dla dziecka
(,Gospodyni”, 1985, nr 2, s. 11-12), a takze rubryka ,,Dla Ciebie i domu” (np.
Zanim pdjdziesz na bal lub Uroda a witamina A — ,,Gospodyni”, 1985, nr 2,
s. 11-12) oraz ,,Gospodyni rady mini” (czyli krétkie porady dotyczace gospo-
darstwa domowego).

Na trzynastej stronie periodyku pojawialy si¢ artykuly poradnikowe, np.
Poporodowe wypadniecie macicy n krowy lekarza weterynarii W. Fijatkowskiego,
w ktorym zalecal on sposob leczenia zwierzecia (,,Gospodyni”, 1985, nr 3, s. 13).

Kolejne dwie strony przeznaczone byly na teksty dotyczace uprawy i pie-
legnacji roslin: Drzewa owocowe w ogrodzie biodynamicznym (,,Gospodyni”, 1985,
nr 3, s. 14) lub Szkodniki jabloni (,,Gospodyni”, 1985, nr 3, s. 14). Na pictna-
stej stronie redakcja drukowala tez krzyzéwke i stopke redakcyjna. Ostatnia
natomiast strona przeznaczona byla na rozrywke.
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Funkcje ,,Gospodyni”

Jak wykazala analiza, ,,Gospodyni” w badanym czasie spelniata wszystkie
wymienione wczesniej funkcje. I tak, funkcja informacyjna to podstawowy
cel, ktory przyswiecal redakcji pisma. Dziennikarze starali si¢ nie tylko podej-
mowac tematy najbardziej aktualne, istotne dla czytelnikow, ale takze posze-
rza¢ horyzonty myslowe swoich odbiorcow i dostarcza¢ im ciekawostek. Na-
lezy podkresli¢c, ze redakcja na tamach tygodnika nie poruszala kwestii
zwiazanych z polityka”.

Wsréd tematéw najbardziej aktualnych, istotnych dla czytelnikow moze-
my wskaza¢ te zwigzane z zyciem wsi i problemami, z ktérymi borykali si¢
jej mieszkancy. W artykule Abysmy mogli wygywié si¢ sami (,,Gospodyni”, 1985,
nr 5, s. 2) zaprezentowano problemy w rolnictwie spowodowane nieurodza-
jem, zaliczono do nich réwniez wysokie ceny artykuléw spozywezych. Redak-
cja zachecala do skorzystania z programu melioracyjnego:

W sytuacji, gdy zywnosciowa samowystarczalno$¢ jest punktem honoru
kazdego rolnika, marzeniem kazdego obywatela i troska wtadz naszego kra-
ju, kazdy kto moze — powinien zastanowi¢ sig, co zrobié, aby przys$pieszy¢
realizacj¢ programu melioracyjnego, bo nasza ziemia musi dawaé wysokie
plony, aby$my nie musieli kupowa¢ zboza za granica (,, Gospodyni”, 1985,
nr5,s. 2).

Dziennikarze tygodnika uswiadamiali tez swoich czytelnikéw w kwestiach
zwigzanych z rozwojem wsi za granica. Ilustracja moze tu by¢ na przyklad
artykul Boso, ale Polonezemr Danuty Rafat (,,Gospodyni”, 1985, nr 19, s. 2-3):

Sa kraje, gdzie ustugi dla rolnictwa s tak wspaniale rozwinigte, ze rolnik nie
musi si¢ fatygowaé odstawianiem z gospodarstwa swoich produktéw, ani
kupowaniem i przywozeniem $rodkéw produkcji. Wszystko to za niego za-
tatwiaja obstugujace rolnictwo przedsigbiorstwa. Nie musi tez osobiscie
jezdzi¢ 1 zamawiac uslugi. Zalatwi to telefonicznie. Nawet kupno garnituru
1 regeneracyjny posilek z dostawa na pole.

Jak dodaje autorka tekstu w Polsce jest jeszcze wiele do zrobienia:

Sztywne limity, polityka podatkowa, biurokracja, braki materiatowe, nie sprzy-
jaja rozwojowi. Moze jednak oprocz spotdzielczoscei i rzemiosta ustugami

na wsi zainteresuja si¢ jakie$ nowe firmy, ktérym zacznie si¢ to oplacac?
(,,Gospodyni”, 1985, nr 19, s. 2-3).

8 Prasa dla kobiet w omawianym okresie miala przewaznie charakter spoteczno-poradnikowy
oraz rozrywkowy. Znacznie réznila si¢ ona od prasy kobiecej wydawanej w Polsce w latach
1948-1956, ktora odbiegata od tego schematu. Wiadze komunistyczne w Polsce przywiazy-
waly bowiem, wzorem Zwiazku Radzieckiego, wielka wage do prasy, poniewaz miata ona za
zadanie przekazywac spoleczenistwu uchwaly i decyzje rzadzacych (Hajdo, 2000, s. 55).
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Redakcja zachecala tez, aby mieszkancy dbali o majatek narodowy. Za
przykiad postuzy¢ tu moze Pigkno niepowtargalne — wywiad Alicji Sztukow-
skiej z Franciszkiem Midura, wicedyrektorem Zarzadu Muzedéw i Ochrony
Zabytkéw w Ministerstwie Kultury i Sztuki (,,Gospodyni”, 1985, nr 10, s. 4),
ktéry méwil o koniecznosci ochraniania przez spoleczefstwo rodzimych
dobr kultury:

Chciatbym apelowaé do spotecznosci wsi i organizacji tam dziatajacych
o zainteresowanie dla opuszczonych, niczyich budynkéw, ktérych konser-
wator nie pozwala demontowaé. Mozna je przeciez ozywié, a tego z War-
szawy si¢ nie zalatwi. To kazde $rodowisko moze zrobi¢ samo-sobie
(,,Gospodyni”, 1985, nr 10, s. 4).

Dziennikarze informowali takze o mozliwosciach samorozwoju. W arty-
kule Kursy dla dziewezqt zachgcano do podjecia edukacji w ramach Uniwersy-
tetow Ludowych ZSMP. Kandydatki mogly wybiera¢ nast¢pujace przedmioty:
literatura, historia, psychologia, pedagogika, metodyka pracy spoteczno-
-kulturalnej, organizowanie wiejskiego gospodarstwa domowego, warzywnic-
twa, ogrodnictwa (,, Gospodyni”, 1985, nr 19, s. 6).

Ponadto redaktorzy tygodnika starali si¢ poszerza¢ zainteresowania czy-
telnicze milosniczek ,,Gospodyni”. Za periodyk godny uwagi uznano ,,Inspi-
racje”, czyli miesiecznik ruchu spoteczno-kulturalnego:

,»lnspiracje” wspolnie z czytelnikami sq organizatorem inicjatyw kultural-
nych, prezentuja na tamach dos$wiadczenia dziataczy ruchu amatorskiego.
(...) Mozna si¢ dowiedzie¢ jak upowszechnié¢ czytelnictwo, zabawy szacho-
we, jak zorganizowac klub kolekcjonera, jak wlasnorecznie wykonaé rézne
gry i zabawy. (...) Sa tam sztuki dla dzieci i dla doroslych, propozycje mu-
zyki choéralnej, muzyki dawnej. (...) Zachecamy do czytania , Inspiracji,
w ktorych kazdy znajdzie co$ dla siebie” (,,Gospodyni”, 1985, nr 2, s. 4-5).

Prezentowano tez odbiorcom formy, ktére sprzyja¢ miaty edukacji dzieci.
Wyrdzniono np. program telewizyjny pt. ,Domowe przedszkole”, zach¢cajac
przy tym rodzicow do wypelnienia ,,Ankiety” na jego temat (,,Gospodyni”,
1985, nr 19, s. 15). Jej wyniki mialy by¢ pomocne w udoskonaleniu formuly
tegoz programu.

Wisréd ciekawostek, ktére ukazywaly si¢ na tamach ,,Gospodyni” mozna
wskazac: Ona ¢y on? (:,Gospodyni”, 1985, nr 3, s. 16) lub Mnie/ warte" (,,Go-
spodyni”, 1985, nr 3, s. 106).

° Dziewigtnastoletnia wloska miss nastolatkow okazala si¢ by¢ mezczyzna.
10 Tekst nawiazywal do sytuacji kobiet z Omanu, ktére wedlug obowiazujacych tam norm
i przepiséw mialy mniejsze prawa niz mezczyzni.
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Funkcje ludyczng (rozrywkowa) w przypadku ,,Gospodyni” mozna pola-
czy¢ z funkcjq relaksacyjna. Jej zadaniem byto dostarczanie rozrywki, zaspoka-
janie potrzeby zabawy, ciekawosci, sprzyjanie odpoczynkowi (Worsowicz,
2010, s. 86). W pismie realizowano t¢ funkcj¢ poprzez zamieszczanie arytmo-
grafow lub krzyzéwek (,,Gospodyni”, 1985, nr 3, s. 15). Dodatkows zachete
do ich wypelniania stanowily nagrody — ksigzki lub kosmetyki (,,Gospodyni”,
1985, nr 2, s. 15). Ponadto milemu, relaksujacemu spedzaniu wolnego czasu
stuzyly rubryki ,,Niedzielny relaks”, czy ,,Poznaj swoj kraj”. W ostatniej ru-
bryce pojawialy si¢ ciekawostki dotyczace Polski. Rozrywce mialy tez sprzyjac
dowcipne ,,Przystowia polskie”, zarty, ,,Na wesolo”, ,,Anegdoty”, ,,Humor
zagraniczny’ oraz zabawne artykuly zamieszczone w ,,Z ksi¢gi humoru ludo-
wego” np. dotyczace szkodliwosci ludzkich uzywek (O sgkodliwosci alkobolu
—,,Gospodyni”, 1985, nr 3, s. 15).

Z kolei realizacji funkcji zwiazanej z udzielaniem porad sprzyjaly rubryki
poradnikowe, np. ,,Dla Ciebie i domu” (usuwanie plam, zasady dotyczace pie-
legnacji wikliny — ,,Gospodyni”, 1985, nr 3, s. 12) lub ,,ABC zywienia rodzi-
ny” (,,Gospodyni”, 1985, nr 3, s. 11-12) (przepisy kulinarne). Publikowanie
tego typu wskazowek wynikato z faktu, ze dom i rodzing uwazano za jedng
z najwazniejszych domen kobiecej aktywnosci. Dbatos¢ o gospodarstwo do-
mowe, kultywowanie tradycji, organizacja zycia codziennego 1 wizytowego,
dbatoé¢ o stosunki towarzyskie, a przede wszystkim o wygody domownikéw
nalezaly do istotnych zadan kobiet.

Warto tez dodaé, ze na famach periodyku mozna byto tez znalez¢ porady
dotyczace uprawy roélin, np. w rubryce ,,Roéliny lecznicze” oméwiono walory
zdrowotne jatowca pospolitego i §liwy tarniny (,,Gospodyni”, 1985, nr 3,
s. 15). Obok krétkich porad zawartych w wyzej wymienionych rubrykach po-
jawialy si¢ artykuly poradnikowe, ktére maly charakter poznawczy. Odnosity
si¢ do réznych dziedzin zycia (gospodarstwo rolne, rodzina, relacje spoteczne)
1 wskazywaly drogi rozwiazywania probleméw. Doradzanie oparte bylo na
konkretnych wskazéwkach, ktére ujeto w dyrektywnym stylu. Intencja tego
typu artykulow bylo réowniez nawiazywanie bardziej bliskich, przyjacielskich
relacji redakcji z czytelnikami. W ,,Gospodyni” drukowano wiele praktycz-
nych porad — jak dobrze wychowac¢ dzieci, bez potknig¢ i btedéw. Porady
dotyczyly kazdego etapu zycia dziecka, poruszano w nich konkretne tematy
i problemy zwigzane z dorastajacym potomkiem. Dzigki temu — kobiety, ktore
nie potrafily odnalez¢ si¢ w roli matki — np. nie wiedzialy, jak postgpowac
z malutkim dzieckiem, co tydzien znajdowaly w czasopi$mie szereg wska-
zowek. Nie brakowalo tez porad, jak uchroni¢ nie tylko siebie, ale przede
wszystkim dziecko, przed chorobami:
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Trzeba pamictal, ze dbaé o zdrowie dziecka nalezy jeszcze przed jego uro-
dzeniem, roztaczajac opieke zdrowotng nad przyszla mama. Zwigkszy to
szans¢ urodzenia zdrowego dziecka. Wazne jest tez, w jakich warunkach
bedzie si¢ rodzi¢ (,,Gospodyni”, 1985, nr 16, s. 6-7).

Wsrod przykladow mozna wyrdzni¢ tez artykul Moje dziecko i ja (,,Go-
spodyni”, 1985, nr 5, s. 10), w ktérym poruszano problem zazdrosci migdzy
rodzenstwem. Redakcja wéréd rozwiazan, ktére mialy zaradzi¢ tej trudnej
sytuacji, wskazywala:

Swiadomi przyczyn i skutkéw zazdrosci starszego dziecka o mlodsze nie
powinni§my przesadzaé w stosowaniu srodkéw zaradczych tam, gdzie
nie sa one potrzebne, bo sami si¢ zadreczymy, a sytuacje miedzy rodzen-
stwem zanim poprawi¢ — pogorszymy. Trzeba by¢ wyczulonym na wszelkie
zmiany zachowania starszego dziecka, aby w por¢ w nie ingerowaé. Robié¢
to jednak powinniémy delikatnie, z taktem i bez przesady (,,Gospodyni”,
1985, nr 5, s. 10).

Jedng z rdl, przypisywanych przez redakcje kobiecie, byla, co ciekawe,
rola kreatorki wnetrz. Inspirowano panie, by amatorsko urzadzaly wlasne
domy 1 mieszkania. Zwiazane to bylo z faktem, Zze propagowano w tym czasie
wizerunek kobiety energicznej, zaradnej, aktywnej 1 oszczednej. Prezentowano
réwniez praktyczne rady, ktére mialy sprawié, ze przestrzen bedzie wygladata
picknie i nowoczesnie. Tez¢ t¢ ilustruja nastepujace przyklady: Stare jak nowe
Joanny Domaniskiej (,,Gospodyni”, 1985, nr 30, s. 8-9) lub tejze autorki
Parawany (,,Gospodyni”, 1986, nr 2, s. 8-9).

Nalezy tez doda¢, ze czytelniczki ,,Gospodyni” zachgcano réwniez do
samodzielnego szycia odziezy. W tym celu zamieszczano wzory krawieckie,
wzbogacone o kolorowe zdjgcia strojow, prezentujacych rozmaite trendy
w modzie: Na wizyte (,,Gospodyni”, 1986, nr 2, s. 8) lub Swetry jak malowanie
(,,Gospodyni”, 1985, nr 46, s. 8).

Istotng funkcj¢ pelnily réowniez artykuly poradnikowe adresowane do
rolnikéw. Jako przyklad mozna wskazac¢ Pomoc mose byé szkodliwa lreny Mi-
chatowskiej, w ktorym zwraca si¢ uwage, ze ,,przedwczesna, niefachowa po-
moc udzielana krowom w czasie porodu doprowadza do zgonéw prawie 80%
cielat” (,,Gospodyni”, 1985, nr 23, s. 13).

Trzeba podkresli¢, ze artykuly poradnikowe zajmowaly istotne miejsce
w ,,Gospodyni”. Tego typu publikacje byly odpowiedzig na ,,silne odczuwanie
przez odbiorcow 1 w znacznym stopniu generowane kulturowo zapotrzebo-
wanie na doradztwo” (Worsowicz, 2010, s. 85). Pelnily one rozmaite funkcje:
wskazywano w nich proste i skuteczne sposoby rozwigzywania problemoéw,
ksztaltowano umiejetnosci konkretnego dzialania w okreslonej sytuacji w przy-
szlosci, formulowano wskazowki, ktére czynily zycie odbiorcy lepszym, wy-
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godniejszym, prostszym. Ponadto poprzez tego typu teksty przyczyniano si¢
do budowania wspdlnoty z osobami, ktére znalazly si¢ w podobnej sytuacji
1 sobie poradzily oraz z tymi, ktére wskazywaly konkretne rozwiazania.

Z kolei funkcja edukacyjna realizowana byla poprzez zamieszczanie arty-
kuléow historycznych, ktére regularnie zamieszczano na tamach pisma. Ich
celem bylo nie tylko prezentowanie istotnych wydarzen z przeszlosci, ale tak-
ze przedstawianie sylwetek oséb zasluzonych dla Polski (nie tylko dzigki dzia-
talnosci konspiracyjnej, ale rowniez m.in. naukowej lub artystycznej). Wsrod
przyktadéw mozna wskazac: Po latach Barbary Mackowiak, w ktérym opisuje
ona losy przybylych w 1945 r. na Ziemie Lubuskg osadnikéw, ktoérzy nalezli
si¢ w bardzo trudnym potozeniu:

W wagonach rodzily si¢ dzieci. Na postojach ludzie wypedzali konie i kro-
wy na popas. Réznie gadano po wagonach, ze tam w Polsce ziemia bedzie
wspdlna, a nie zadna reforma rolna, ze jeszcze w okolicach Odry tocza si¢
walki. Postanowili trzyma¢ si¢ razem (,,Gospodyni”, 1985, nr 21, s. 5).

Jak dalej dodaje autorka:

Straszliwie byto cigzko (...) Nie bylo szkét, budynki zniszczone, uczono na
wolnym powietrzu, nie byto ksiazek. Tylko upér i praca ludzi, ktérzy nie
dali si¢ przeciwno$ciom. (...) Nie bylo szpitali, przychodni. Porody odbie-
raly babki (Tamze).

Innym przykladem jest artykul Powrdt do Macierzy K.G., w ktérym mowa
jest o rozwoju rolnictwa po przylaczeniu do Polski Ziem Odzyskanych
(,,Gospodyni”, 1985, nr 19, s. 2).

Wsrod sylwetek ludzi, ktorzy zapisali si¢ w szczegdlny sposob na kartach
historii naszego kraju mozna wskazaé partyzantéw walczacych z Niemcami
w czasie II wojny $wiatowej. W publikacji Drugi front Barbara Mackowiak
(,,Gospodyni”, 1985, nr 5, s. 6) zaprezentowala sylwetki kobiet dzialajacych
w ruchu oporu (Janiny Bigo, Marii Gizéwny, Zofii Janczéowny, Zofii Rysiow-
ny, prof. Anny Sokotowskiej), ktére zdobywaly informacje odnosnie areszto-
wan, pacyfikacji, konfidentéw, a nawet ruchu wojsk. Komunikaty te byly cze-
sto podstawa zbrojnych akcji czy dzialan oslabiajacych sile okupanta:
,,Cokolwiek robily przeciwko Niemcom, dawalo moralng satysfakcje, przy-
wracalo godnos¢. Kazda udana akcja byla podarunkiem dla Polski” (,,Gospo-
dyni”, 1985, nr 5, s. 6).

Sylwetki wybitnych oséb prezentowano tez w ,,Malej galerii tworcow”.
W Za progiem wielkiej sztuki mozna bylo przeczyta¢ o Stanistawie Czech-
-Walczakowej — ludowej artystce, goralce, kronikarce taternictwa, i ,,zywej
kronice okupacyjnych zmagan tatrzanskich kurierow, §wiadku bohaterstwa”
(,,Gospodyni”, 1985, nr 7, s. 6). Do grona wybitnych osobistosci zaliczono
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takze Szczepana Aleksandra Pienigzka. W artykule Czarodzies sadow R. Sturlisa
(,,Gospodyni”, 1985, nr 23, s. 2-3) przyblizono sylwetke 1 zyciorys profesora,
piszac m.in.:

Po II wojnie $§wiatowej byl jedynym w Polsce sadownikiem doktoryzowa-
nym z tytulem profesora uzyskanym na uczelni amerykanskiej. Otrzymatl
Katedre Sadownictwa w Szkole Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w War-
szawie. Kierowal nia, prowadzac niezwykle wydajna dziatalno$¢ dydaktycz-
ng 1 naukowg przez ponad 20 lat (,, Gospodyni”, 1985, nr 23, s. 2-3).

Jak czytamy dalej, w 1950 r. stworzyl on w Skierniewicach Instytut
Sadownictwa. Na jego zaproszenie co roku przyjezdzali liczni uczeni z calego
$wiata. Jak stwierdzil w jednym z wywiadow:

Miatem szczgscie, ze udato mi si¢ zgromadzi¢ wokot siebie grono mlodych,

zdolnych ludzi, dla ktérych sadownictwo bylo prawdziwa pasja. To oni
weielali w Zycie moje koncepcje przywiezione z USA (Tamze).

Jak pisano, profesor Pienigzek:

(...) to piekny przyklad uczonego, ktéry swa pasja badawcza wprzagt
w stuzbe praktyki rolniczej, w stuzbe cztowiekowi. Dokonat rzeczy zdawa-

toby si¢ przerastajacych sily jednego czlowicka. I dlatego nazwano go cza-
rodziejem polskich sadow (,,Gospodyni”, 1985, nr 23, s. 2-3).

Wyrdzniono tez Stanistawa Ignacego Witkiewicza. W artykule Fenomen
Witkacego Andrzej Chruszezynski (,Gospodyni”, 1985, nr 19, s. 9) zaprezen-
towal sylwetke artysty oraz jego prace artystyczne.

Poczyniona analiza wskazuje, ze redakcja ,,Gospodyni” miala na uwadze
edukowanie spoleczenistwa nie tylko w kontekscie wydarzen aktualnych, ale
takze dziejowych w celu ksztaltowania jego swiadomosci historycznej. Przy-
blizano postaci, ktére odegraly znaczaca role dla rozwoju kraju nie tylko po-
przez aktywno$¢ edukacyjng lub artystyczna, ale takze dziatania przyczyniajace
si¢ do uzyskania przez Polske niepodleglosci.

Jednym z celéw funkcji estetycznej bylo natomiast systematyczne nada-
wanie dynamiki ukladowi omawianego pisma i zwigkszanie jego atrakcyjnosci
(Szylko-Kwas, 2004, s. 187). Do czynnikéw, ktére mialy pelni¢ funkcje este-
tyczna w ,,Gospodyni” zaliczy¢é mozemy przede wszystkim fotografi¢ praso-
wa. Na zdjeciach (gléwnie na okladce) prezentowano polskie krajobrazy
znamienne dla danej pory roku. Ponadto na okladce pojawialy si¢ zdjecia
z fotoreportazu lub reportazu drukowanego na tamach pisma''. Za przyklad

" To m.in. fotografie bohateréw reportazy, ktore silnie zwiagzane byly z rzeczywistoscia. Ich
celem bylo pokazanie ich Zycia codziennego, stosunkéw panujacych miedzy ludZmi oraz
rozmaitych zdarzen, w ktérych brali udzial. Dzigki nim odbiorcy odnajdowali w ludziach rysy
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postuzy¢ tu moze Brama do Meksykn Elzbiety Dzikowskiej (,,Gospodyni”,
1985, nr 10, s. 9). Funkcje estetyczng pelnily takze zdjecia pochodzace z re-
portazy lub fotoreportazy z podrézy. Na ogdl byly to trzy, cztery fotografie.
Charakteryzowaly si¢ one dobrg jakoscig 1 bogata kolorystyka, jak na przyktad
Odkrywea 2 Biskupina Walentego Schweitzera (,,Gospodyni”, 1985, nr 15,
s. 9). Poza tym drukowano zdjecia potraw, ktérych przepisy mozna bylto zna-
lez¢ w tygodniku, a takze rozwiazan proponowanych czytelniczkom, ktore
planowaly urzadza¢ wnetrza wlasnych doméw zgodnie z prezentowanymi
trendami architektonicznymi. W kazdym numerze ,,Gospodyni” publikowano
réwniez zdjecia haftéw oraz propozycje wykrojow krawieckich.

Nalezy podkreslic, ze zdjecia ukazujace si¢ na tamach ,,Gospodyni” byly
w wickszosci kolorowe, dobrej jakosci 1 wyrazne. Zdecydowanie réznily si¢
od zdje¢ publikowanych w prasie charakterystycznej dla czasow PRL-u, zdje¢
ktére ,,przypominaly czarno-biale plamy, wymagajace wszechstronnej prze-
rébki, by w ogdle nadawaly si¢ do druku i mogly stanowic ilustracje do tek-
stu” (Ruta, 2009, s. 140).

Poza wymienionymi funkcjami ,,Gospodyni” pelnila réwniez funkcje
spoteczna. Byla ona jedna z najwazniejszych rol, jaka zostala przypisana cza-
sopismu. Redakcja postawila sobie za cel oddzialywanie na swiadomos¢ spo-
teczng odbiorcéw 1 ksztaltowanie postaw czytelnikéw. Dlatego tez czgsto na
tamach tygodnika poruszano problemy, z ktérymi borykalo si¢ éwczesne spo-
teczenstwo. Dzigki upowszechnianiu tego typu informacji nadawano im status
spraw publicznych (Pisarek, red., 2000, s. 63). Wsérdéd przykladéw mozna
wskaza¢ miedzy innymi czesto poruszany problem alkoholizmu:

W listach do redakcji Czytelnicy czesto pisza o dramatach, w ktérych przy-
czyng jest alkoholizm. Maltretowane zony prosza o radg, jak przeciwstawiaé
si¢ przestgpczym skutkom naduzywania alkoholu przez mezéw. Pytaja, jak
obroni¢ swoje dzieci i siebie przed biciem i awanturami. Jak zmusi¢ meza
do tozenia na utrzymanie domu? (,,Gospodyni”, 1985, nr 15, s. 5).

Redakcja wskazywala tez przyczyny ubdstwa. W artykule pt. Ubdstwo za-
winione Stawka podkresla, ze bieda wynika z lenistwa niektorych rolnikéw,
ktérzy zamiast pracowad, czekaja na finansowe wsparcie od pafstwa:

Gospodarz ma na swoje usprawiedliwienie mnéstwo wymoéwek. A to SKR
nie wykonala mu w terminie ustugi, to znéw zawinita aura lub choroba,
a najczescie] przesladuje go zwykly pech. Urodzit si¢ pechowcem i takim
juz pozostanie. Nawet ziemia si¢ na niego zawzigla. (...) Gospodarz jak tyl-
ko si¢ wzenil w to gospodarstwo, mial rozlegle i ambitne plany. Chciat

ich charakteru, poznawali srodowisko, z ktérego pochodzili i mogli tatwiej zrozumie¢ pobud-
ki, ktorymi si¢ kierowali.
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wszystko przestawi¢, unowoczes$nia¢. Gdy checi byty 1 sily, tes¢ nie pozwa-
lal niczego zmienial, kiedy jego zabraklo i checi si¢ skoficzyly (,,Gospody-
ni”, 1985, nr 5, s. 4).

Wsréd istotnych probleméw, ktore dotyczyly polskiej wsi, wskazywano

takze brak edukacji. Wing o to obarczano gléwnie rodzicow, ktérzy nie dbali
o edukacje dzieci i nie rozumieli jak jest istotna:

Do szkoly jest daleko, wigc po co dzieciaki naraza¢ na marznigcie 1 zme-
czenie. Niewiele traca, gdyz nauka i tak im do glowy nie wchodzi. Profeso-
rami ani urzednikami nie zostana. Nie maja szans, zresztg jednych i drugich
jest jak pséw, a ludzi do roboty malo (,,Gospodyni”, 1985, nr 06, s. 4).

Opisywano tez sytuacj¢ osob starszych, ktére bardzo cz¢sto w podesziym

wieku — opuszczane byly przez czlonkéw rodziny. W publikacji Swutny powrdt
7 ¢co dalej? redakcja przyznala, ze artykul (zamieszczony w 7 numerze ,,Gospo-
dyni” z 1985 r.) byl prowokacjq dziennikarska:

Bylismy ciekawi, jak zareaguja na los samotnego, starszego czlowieka nasi
czytelnicy. OtrzymaliSmy ponad 100 listow, ktore sklaniajg do zastanowie-
nia i refleksji. W naszej codziennej redakcyjnej pracy spotykamy si¢ z przy-
ktadami wyjatkowej bezdusznosci i obojetnosci wobec 0séb starszych, cze-
sto zapomnianych i opuszczonych nawet przez wilasne dzieci (,, Gospodyni”,
1985, nr 18, s. 6).

Jak dalej dodata autorka:

Wiele 0s6b przyjechalo bezposrednio do redakcji, oferujac pomoc i opieke.
Niektorzy byli bardzo rozczarowani i zawiedzeni, ze odméwilismy im
podania adresu i nazwiska bohatera artykutu. Nie mamy do tego prawa.
Bywaja wypadki, ze okrada si¢ ludzi, a nawet zabija dla pieniedzy (,,Gospo-
dyni”, 1985, nr 18, s. 6).

Z drugiej strony, redakcja prezentowala tez sylwetki oséb uznanych za

autorytety, z ktérych spoleczefistwo moglo czerpac przyklad. Wniosek ten ilu-
struje na przyklad publikacja o Zygfrydzie Dziekadskim pt. Spisany na straty
Alicji Sztukowskiej-Krolczak (,,Gospodyni”, 1985, nr 32, s. 3—4). W tekscie przy-
blizono histori¢ zycia bohatera artykutu. Gdy stat si¢ inwalida, postanowil, ze:

(...) udowodni ludziom zdrowym, ktérzy uwazaja, ze inwalida powinien
samotnie dreczyC si¢ swoja choroba, iz moze by¢ pozyteczny dla spoleczen-
stwa. Nie brak reki czy nogi §wiadczy o cztowieku, tylko to, co sobg repre-
zentuje (Tamze).

Lekarze zlecili mu ¢wiczenia rak poprzez pisanie na maszynie, gdyz dzigki

temu angazowal wszystkie migénie. Z efekcie tych ¢wiczen zaczely powstawaé
listy do redakciji, felietony, a Dziekanski stal si¢ prezesem korespondencyjne-
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go Klubu Otwartych Serc. Byl zapraszany na sympozja, zjazdy naukowe,
organizowal wystawy prac oséb niepelnosprawnych.

Godna uwagi postawe zaprezentowano tez w tekscie Kzo ma racje? Renaty
Slawinskiej. Bohaterka publikacji byla nauczycielka, ktéra ,,urodzona i wy-
chowana w Warszawie z dyplomem uniwersyteckim, zrezygnowala z pracy
w jednej ze stolecznych szkoél, aby podja¢ ja na wsi”. Jej warszawskie kole-
zanki uwazaly, ze:

(...) szkota wiejska nie jest odpowiednim miejscem dla samotnej dziewczy-

ny. Zyje jak pod szklanym kloszem, pod ciaglym obstrzalem. Nie przeszka-

dza jej jednak ta jawnos$¢ zycia. Praca w szkole, w §wietlicy, harcerstwie po-

chtania ja prawie catkowicie. A w wolne dni zawsze przeciez moze

zakosztowaé warszawskich rozrywek. Wraca jednak z prawdziwa przyjemno-

$cia do swojej wsi, do dzieci, bo wie, Zze na nia czekaja (,,Gospodyni”, 1985,

nr 36, s. 2-3).

Jako przyklad godny nasladowania przedstawiono tez Katarzyne Lesniak,
sprzataczke w wiejskiej szkole, bardzo oddang swojej pracy. W artykule
Usmiech spod tablicy Kazimierza Toniaka podkreslono, ze:

Pani Kasia w $rodowisku szkolnym jest skarbem. Kulturalna, taktowna,
pomystowa, zalatwi kazda sprawe, o wszystkim pamigta. Jest sympatyczna,
skromna, nie przepycha si¢ do przodu, a uczniowie jg szanuja. Respekt
u uczniow bierze si¢ pewnie stad, Ze pani Wozna ma do nich zaufanie i umie
z nimi postepowac (,,Gospodyni”, 1985, nr 33, s. 3).

Poprzez prezentowanie tego typu przykladow pismo uswiadomilo tez
kobietom, ze praca zawodowa uniezaleznia je ekonomicznie, daje im poczucie
wolnosci, wlasnej wartosci 1 dumy z osiagnietych efektow.

Nalezy dodaé¢, ze funkcje spoteczng pelnita ,,Gospodyni” poprzez popu-
laryzowanie czytelnictwa ksiazek i prasy oraz edukacji. Redakcja naglosnila
m.in. inicjatywe z woj. toruniskiego, ktorej idea bylo zorganizowanie wielu
imprez majacych zacheci¢ do czytania prasy i ksiazek w srodowisku rolnikéw
(,,Gospodyni”, 1985, nr 15, s. 6). Dziennikarze naktaniali tez mtodych ludzi
do wzbogacania wiedzy i pokonywania szczebli edukacji, a takze udzialu
w rozmaitych konkursach naukowych. W 46. numerze ,,Gospodyni” z 1985 r.
pojawito si¢ ogloszenie dotyczace olimpiady wiedzy o wsi, zorganizowane;
przez Zwiazek Mlodziezy Wiejskiej'”. Wér6d kandydatéw startujacych do tego
konkursu mogly znalez¢ si¢ osoby w wieku 1635 lat. Nagrodzonym uczest-
nikom oferowano bezplatny udzial w obozach naukowo-badawczych lub wy-
poczynkowych oraz nagrody rzeczowe (,,Gospodyni”, 1985, nr 40, s. 13).

12 We wspomnianym numerze pisma wydrukowano tez listg pytan wstepnych do I edycji
Olimpiady Wiedzy o Wsi.
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Omowione wyzej przyklady wskazuja, ze ,,Gospodyni” nie tylko utrwala-
ta wartosci, normy i wzory kulturowe akceptowane w spoleczenstwie, ale
réwniez dokonywala jego tworczej weryfikacji poprzez inicjowanie procesow
przemian spotecznych, ktére w konsekwencji zmienialy standardy obowiazu-
jace w danej grupie. Ponadto wskazywala wzorce zachowan. Przyblizala syl-
wetki 0s6b (z réznym wyksztalceniem i pochodzeniem), ktére mogly stano-
wi¢ inspiracj¢ dla odbiorcow pisma. Poprzez swoje dzialania redakcja
uswiadamiala czytelnikom, Zze warto w zyciu podejmowac ryzyko, nie ba¢ si¢
przeciwnodci losu. Postawa polegajaca na udzielaniu pomocy, zaspokajaniu
ludzkich potrzeb, opickowania si¢ stabszymi, chorymi uznana zostala przez
redakcje za najcenniejsza.

kkck

,Gospodyni” wydawana byla w okresie istnienia Polski Ludowej, w cza-
sie, gdy prasa, tak samo jak radio czy telewizja, podporzadkowane byly panu-
jacej wowczas ideologii komunistycznej i osrodkowi politycznemu sprawuja-
cemu wladze¢ w kraju, czyli Polskiej Zjednoczonej Partii Robotniczej. Media
mialy by¢ ,,czynnikiem rewolucyjnych zmian $§wiadomosci spotecznej, petni¢
role kolektywnego agitatora i propagandzisty oraz organizatora zycia spolecz-
nego i gospodarczego” (Goban-Klas, 1999, s. 167). Jednak, co warto podkre-
§li¢, omawiane czasopismo mialo charakter apolityczny, co z pewnoscia przy-
czynialo si¢ do jego popularnosci. Préozno by szukaé na jego lamach
informacji o wydarzeniach i przemianach politycznych w naszym kraju.
Gléwnym zalozeniem redakeji byto dostarczanie informacji z zakresu rolnic-
twa, gospodarstwa domowego oraz mozliwosci edukacyjnych.

Cechg charakterystyczna socjalistycznej prasy kobiecej byla ,,ustawiczna
dazno$¢ do podnoszenia wiedzy (zwlaszcza praktycznej) i poziomu kultural-
nego kobiet oraz stalego wzrostu ich udzialu 1 pozycji w zyciu spolecznym”
(Maslanka, red., 1976, s. 172). Temu ostatniemu celowi mial réwniez stuzyc
tygodnik ,,Gospodyni”"’. Przeprowadzona analiza wskazuje, ze tematyka pi-
sma byta bardzo szeroka oraz uniwersalna. Hipoteza ta dotyczy gtownie tek-
stow o charakterze informacyjnym, spolecznym i poradnikowym, dzigki cze-
mu pismo bylo nie tylko czytane przez kobiety, ale tez przez mezczyzn'.

13 Podczas analizy magazynu mozna tez zauwazy¢, ze wraz z rozwojem periodyku zmieniata
si¢ tematyka, wzbogacano réowniez tre$¢ o zagadnienia spoleczno-gospodarcze, jakie wéwczas
zachodzily w kraju i na tym tle stopniowo rozwijano wzory i formy uczestnictwa kobiet
w zyciu publicznym.

14 Tez¢ postawil w latach 70. ubieglego wicku Zbigniew Bajka: ,,Korzystanie z tych najbar-
dziej poszukiwanych, ale i tez najbardziej uprzywilejowanych naktadéw czasopism, determi-
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Jego najbardziej chwalebna funkcja bylo jednak budzenie i promocja po-
stawy prospolecznej, ktorej podstawowym celem bylo traktowanie czlowieka
jako najwyzszej wartosci.
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”"Gospodyni” — a social magazine for women living in rural areas
Characteristics of content and functions in 1985-1986

ABSTRACT: The aim of the article is to present a social magazine for women liv-
ing in rural areas. The analysis concerns the years 1985-1986. The publication
consists of two parts. In the first one the content of the periodical was dis-
cussed, in the second one it was indicated what functions the journal per-
formed in selected years.

KEYWORDS: women’s press, Polish People Republic’s press, functions of the
women’s press
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W ubieglym roku na polskim rynku wydawniczym ukazala si¢ ksigzka
autorstwa dr Marleny Geborskiej poswiecona ustugom bibliotek publicznych
dla dzieci 1 mlodziezy, a konkretnie promociji ksiazki dziecigcej w tego typu
placowkach. Wydana zostala jako pozycja nr 185 w doskonale znanej biblio-
tekarzom serii Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich ,,Nauka — Dydaktyka
— Praktyka”. Jako monografia o walorach poradnikowych stanowi cenny glos
w polskiej fachowej literaturze przedmiotu, wzbogacajac nie tak obszerne ma-
terialy na temat ustug bibliotecznych dla dzieci i mlodziezy.

Trzon ksigzki stanowig trzy rozdzialy poswigcone kolejno udzialowi bi-
bliotek w ogdlnopolskich akcjach promujacych ksiazke i czytelnictwo, dziata-
niom skierowanym do mlodego odbiorcy, a takze twoércom (pisarzom)
aktywnie promujacym swoje pisarstwo w bibliotece. Publikacje zaopatrzono
w bogaty aparat pomocniczo-wyszukiwawczy, skladajacy si¢ z wykazu skro-
tow 1 akroniméw, wykazu tabel, wykresow, rycin i zdjeé, a takze dwoch indek-
séw — osobowego oraz przedmiotowego. Autorka postarala si¢ o zamieszcze-
nie o$miu zalacznikéw, ktére wydatnie uzupelniaja zagadnienia poruszane
w czescl gldwnej ksiazki (m.in. kwestionariusz ogélnopolskiej ankiety, plakaty
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promujace ,, T'ydzien Bibliotek”, schemat sprawozdania z organizacji imprezy
bibliotecznej). Calos¢ jest bogato ilustrowana, co utatwia odbiér przekazywa-
nej tresct.

Ksigzka zawiera cenne materialy, zwlaszcza dla bibliotekarzy praktykow,
w zakresie programowania dzialan dla mlodszej grupy czytelnikow. W obliczu
zasadniczego braku publikacji poruszajacych temat tej czesci ustug bibliotecz-
nych omawiana monografia z powodzeniem t¢ luke wypelnia. Wprawdzie
skupia si¢ jedynie na aspekcie form promowania ksiazki dla dzieci i mlodzie-
2y, niemniej jednak zawiera wiele przydatnych pomystéw i wnioskéw'. Nie
bez znaczenia réwniez pozostaje fakt, ze Autorka oparla swoje rozwazania na
badaniach przeprowadzonych w kilku etapach wsréd bibliotek publicznych,
a nastepnie opisata ich wyniki, proponujac m.in. typologie wydarzen biblio-
tecznych. Badania nad ofertq kulturalng bibliotek publicznych skierowana
do mlodego pokolenia obejmujacy lata 2000-2015 prowadzone byly w kilku
etapach i przy uzyciu réznych narzedzi i metod badawczych:

1. 2010-2014 — metoda case study (technika obserwacji jawnej,
uczestniczacej 1 nieskategoryzowanej, technika wywiadu quasi-
-standaryzowanego)

e 2010-2012 — podstawowa proba badawcza — 71 bibliotek
w woj. §laskim

e 2013-2014 — 90 bibliotek na terenie kraju wybranych na
podstawie analizy stron internetowych placéwek

2. 2016 — mediateki w Gdansku, Opolu, Szczecinie, Warszawie,
Wroclawiu i Zielonej Gérze (badanie kontrolne, rowniez wywiady)

3. pazdziernik—grudzien 2013 — ankieta przestana do 902 bibliotek
publicznych w catej Polsce.

Pomimo niewatpliwego waloru o wymiarze praktycznym, publikacja,
w opinii recenzenta, posiada kilka mankamentéw, o ktorych warto wspomniec.
Przede wszystkim o fakcie, ze ksigzka prezentuje dziatalnos¢ bibliotek pu-
blicznych (a nie bibliotek promujacych ksigzke dla dzieci w ogéle — jak mo-
globy wynikac¢ z tytulu, czyli bibliotek publicznych i szkolnych, a moze nawet
pedagogicznych i naukowych) dowiadujemy si¢ dopiero na koncu pierwsze;
strony wstepu i to tylko dlatego, ze Autorka wyjasnia obszar terytorialny przy-

! Nie do kofica zrozumiale jest odestanie we wstepie do drugiej publikacji, powstalej na bazie
przeprowadzonych badan, pt. Model biblioteki aktywnie promujacej ksiqike dzieciecq. Wedlug Au-
torki miata ona by¢ wydana w 2018 r. i zawierac ,,szerszy kontekst poruszanych probleméw
oraz przyklady z zagranicznych bibliotek” (Ggborska, 2018, s. 10). Natomiast sadzac po
przewidywanej dacie wydania widniejacej na stronie Wydawnictwa Uniwersytetu Slaskiego
(2019) i braku mozliwosci jej zakupienia ksiazka nie jest jeszcze dostgpna na rynku.
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jety na potrzeby badan: ,,zasieg geograficzny w publikacji zostal ograniczony
do polskich bibliotek publicznych” (Geborska, 2018, s. 9). Ponadto dobrze by
bylo, gdyby doprecyzowano, jakie byly kryteria doboru placéwek podczas
przeprowadzania wywiadow w badaniach bibliotek z terenu woj. §laskiego,
a nastepnie 90 bibliotek publicznych z calej Polski. Nie wytlumaczono tez,
dlaczego ankiete bedaca podstawg ostatniego etapu badan wyslano do
902 bibliotek publicznych, a nie do 8182 placéwek tego typu funkcjonujacych
w roku 2012 (Dziatalnosé instytucii kultury..., 2013, s. 3). Mozna si¢ jedynie
domysla¢, ze chodzito o 768 oddziatéw dla dzieci i mtodziezy oraz nie ujmo-
wane wowczas w statystykach GUS autonomiczne filie dla tych grup czytelni-
kow. Moje watpliwosci wynikaja z faktu, ze czasami nawet 1 biblioteki ogdlne
(nie bedace oddzialami czy filiami dla dzieci) moga prowadzi¢ dzialania
w ramach promocji ksigzki dla mlodszych czytelnikéw (chociazby poprzez
organizacj¢ spotkan autorskich). Zauwazalny jest brak logicznego powiazania
migdzy rozdziatami. Autorka wybrala trzy bloki zagadnieniowe z badan i po
kolei je opisata. Tlumaczy ten zabieg faktem wydania osobnej publikacii
(zob. przypis 1), w ktorej miata znalez¢ si¢ bardziej ogdlna, wprowadzajaca
problematyka promocji ustug bibliotek. Sporo miejsca we wstepie poswigca
na przypomnienie rysu historycznego bibliotek publicznych dla dzieci
(Geborska, 2018, s. 18-21)?, omawia rol¢ Biblioteki Narodowej i innych orga-
nizacji we wspolczesnym rozwoju polskich bibliotek, a takze pokrotce wyja-
$nia istotg marketingu bibliotecznego, zwlaszcza realizowanego za posrednic-
twem Internetu. Niemniej brakuje szerszej refleksji nad typologia uslug
1 miejscem biblioteki dla dzieci w Polsce. Co wigcej, wydaje si¢, ze uklad
ksigzki bylby bardziej logiczny, gdyby rozdzial drugi (Dzialania bibliotek skie-
rowane do mtodego odbiorey) zajal miejsce pierwszego (Udzial bibliotek w ogdlno-
polskich akcjach promujacych ksiqgke i c3ytelnictwo), jako ten, ktory zawiera pro-
be typologii form pracy i wydarzen bibliotecznych 1 moze stanowi¢ punkt
wyjécia do dalszych opisow przykladow dziatan bibliotek. Rozdzial trzeci
(Twérca aktywnie promujacy swoje pisarstwo w bibliotece) autorka postanowila
poswigci¢ zagadnieniu spotkan autorskich z pisarzami w bibliotekach — co
dostarcza wielu cennych informacji. Jak sama przyznaje: ,,nie istniejg ogdlno-
polskie badania dotyczace tworcow promujacych swoje pisarstwo w instytu-
cjach kultury” (Geborska, 2018, s. 166), dyskusyjne jest jednak wydzielenie
calego rozdzialu na t¢ problematyke.

2W przypadku publikacji na temat wspotczesnych form promocji dzialan niepotrzebne wyda-
je si¢ umieszczanie, nawet skrétowo we wstepie, historii bibliotek publicznych dla dzieci
w Polsce — wystarczytoby odestanie do bogatej literatury.
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Pomimo wskazania kilku niejasnosci, jakie si¢ w ksiazce pojawiaja, to bio-
rac pod uwage jej walor edukacyjny i poznawczy, stanowi ona cenne zrédlo
wiedzy dla bibliotekarzy oraz wszystkich oséb pracujacych z dzie¢mi i mlo-
dzieza w bibliotekach 1 innych placéwkach kultury. Dzi¢ki wynikom uzyska-
nym w trakcie prowadzenia badan wlasnych zawiera wiele ciekawych spo-
strzezen oraz materialy dotad prezentowane w literaturze przedmiotu
w bardzo waskim zakresie (np. analize aktywnosci wspdlczesnych pisarzy
1 spotkan autorskich w bibliotekach). Dlatego przekonana jestem, ze publika-
cja Biblioteka aktywnie promujqca ksiqgke dzieciecq bedzie chetnie wykorzysty-
wana w codziennej pracy polskich bibliotekarzy.

Bibliografia

Geborska, Matlena (2018). Biblioteka aktywnie promujaca ksiqike dziecieeq. Warszawa: Wy-
dawnictwo Naukowe i Edukacyjne Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich.

Dziatalnos¢ instytucji kultury w Polsce w 2012 r. (2013). Gléwny Urzad Statystyczny. Pobra-
ne 18 pazdziernika 2019, z: https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/kultura-turystyka-
spott/kultura/dzialalnosc-instytucji-kultury-w-polsce-w-2012-1-,3,4.html/


https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/kultura-turystyka-sport/kultura/dzialalnosc-instytucji-kultury-w-polsce-w-2012-r-,3,4.html/
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/kultura-turystyka-sport/kultura/dzialalnosc-instytucji-kultury-w-polsce-w-2012-r-,3,4.html/

FoliaLibrorum
Follahbrorum
FoliaLibrorum
FoliaLibrorum
FoliaLibrorum
FoliaLibrorum






ACTA UNIVERSITATIS LODZIENSIS ' KATEDRA

INFORMATOLOGI!
FoLiA LIBRORUM 2 (29), 2019 i BIBLIOLOGII

ISSN 0860-7435 Uniwersytet todzki

Matgorzata Barnkowska
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa

im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu
e-mail: m.bankowska@bu.pwsz.kalisz.pl

[ Il Miedzynarodowa Konferencja Naukowa
»Wokot Paula Ladewiga i jego Katechizmu biblioteki”
(Bydgoszcz, 3—4 czerwca 2019 .)

DOI: http://dx.doi.org/10.18778/0860-7435.29.11

W dniach 3—4 czerwca 2019 r. odbyla si¢ na Uniwersytecie Kazimierza
Wielkiego w Bydgoszczy konferencja zorganizowana przez Katedre Informa-
cji Naukowej i Bibliologii (Zaktad Informacji Naukowej), pod hastem: ,,Wo-
kot Paula Ladewiga 1 jego Katechizmu biblioteks”. Jej organizacja zbiegla si¢ ze
zlotym jubileuszem Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego. Pomystodawca
przedsiewzigcia, zainicjowanego w 2017 r. byl dr hab. Zdzistaw Gebolys,
autor tlumaczenia dzieta P. Ladewiga (2016) oraz znawca jego dzialalnosci
bibliotekarskiej. Pierwsze zaproszenia skierowano do uczestnikow w polowie
2018 1., a potwierdzono je oficjalnie w styczniu 2019 roku. Zgodnie z zaloze-
niami organizatoréw, warunkiem przyjecia referatu konferencyjnego byto
powiazanie podejmowanej problematyki z jedna z mysli Paula Ladewiga.
Tematyke konferenciji wyznaczyly trzy zasadnicze cele: popularyzacja idei bi-
bliotekarskich P. Ladewiga, stworzenie przestrzeni do dyskusji nad rola biblio-
tek 1 bibliotekarzy we wspolczesnym spoleczenstwie oraz poszukiwanie
zwigzkow miedzy polskim i niemieckim bibliotekarstwem XX wicku (Gebotys
& Wodniak, red., 2019, s.7). W sklad komitetu naukowego konferencji

I Konferencja naukowa ,,Wokél Paula Ladewiga i jego Katechizmu biblioteks”, Bydgoszcz,
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego, 24-25.04.2017 r.
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weszli: prof. dr hab. Jadwiga Wozniak-Kasperek (Uniwersytet Warszawski),
dr hab. Jacek Puchalski (Uniwersytet Warszawski), dr hab. Artur Jazdon
(Uniwersytet Adama Mickiewicza w Poznaniu), dr hab. Zdzislaw Gebotys
(Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy), dr hab. Maja Wojcie-
chowska (Uniwersytet Gdanski), dr Krystyna Hudzik (Biblioteka Gléwna
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie), prof. dr hab. Wiestaw
Babik (Uniwersytet Jagielloniski) oraz dr Jana Onderkova Brozovska (Slezka
univerzita, Czechy).

Udzial w konferencji zglosito 65 naukowcow 1 bibliotekarzy z Polski,
Niemiec, Wegier, Litwy, Ukrainy i Czech. W programie konferencji znalazly
si¢ 32 wystapienia (w szesciu sesjach tematycznych), z ktérych wygloszonych
zostalo 30. Obrady konferencyjne odbywaly si¢ w budynku Biblioteki Uni-
wersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy (ul. K. Szymanowskiego 3).

Uczestnikéw powital dr hab. Z. Gebolys, ktory nastepnie wyglosil referat
inaugurujacy konferencie: Siadami Paula Ladewiga. Przedstawiona bogata hi-
storia zycia zawodowego, ilustrowana licznymi fotografiami ukazala postac
Ladewiga jako osobowosci wszechstronnej i wyprzedzajacej swoja epoke.

Kolejne referaty pierwszej sesji, moderowanej przez dr. hab. Jacka
Puchalskiego, oscylowaly wokél tematyki gromadzenia 1 konserwacji zbiorow
oraz organizacji bibliotek. Dr Krystyna Hudzik w referacie Gromadzenie 3bio-
row w cgasach transformaci cyfrowej: miedzy informaciq a pamieciq podjeta temat
kompletowania zbioréw bibliotek akademickich w dobie cyfryzacji 1 rozwoju
ruchu open access. Z kolei Jana Onderkova Brozovska przedstawila historig
bibliotek publicznych w Czechostowacji w okresie migdzy dwoma wojnami
oraz wplyw polityki na dzialalnos¢ czeskich ksigznic. Pierwsza sesje zakonczylo
wystapienie dr Agnieszki Bangrowskiej (Uniwersytet Slaski) na temat wykorzy-
stania zwiazkéw grzybobdjczych w dezynfekcji zbiorow (Wprowadzenie nowych
wiqzkow pochodnych chinoliny do dezynfekcji kolekgji bibliotecznej i archiwalne).

Drugga sesje pierwszego dnia konferencji (prowadzacy: dr hab. Maja Woj-
ciechowska) zdominowaly zagadnienia zwiazane z funkcjonowaniem bibliotek
w czasach wspolczesnych i miedzywojennych. Dr Pawel Marzec (Uniwersytet
Mikotaja Kopernika w Toruniu) wyglosil referat nt. Serwisy internetowe biblio-
tek publicznych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim, w ktérym zaprezentowat
wyniki analizy informatycznej 145 serwiséw bibliotek publicznych. Natomiast
mgr Ewa Goumissi (Politechnika Wroctawska) w wystapieniu Znacgenie kobiet
w nauce i kulturge Polski okresu miedzywojennego na prgykladzie Biblioteki Uni-
wersytetu Jana Kazimierga we Lwowie méwila o ksztalceniu bibliotekarzy i dzia-
talnosci naukowej kobiet w latach 1918-1939. Dr Anna Matysek (Uniwersytet
Slaski) w referacie Refleksja nad celem pracy bibliotekarza zainspirowana katechi-
mowym ,,katem widzgenia” Panla Ladewiga zmierzyla si¢ z proba odpowiedzi
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na pytanie, co konstytuuje pozycje zawodows wspolczesnego pracownika
biblioteki 1 wskazala na gléwne motywatory zaangazowania bibliotekarzy,
w tym zadowolenie czytelnikow, widoczne efekty pracy oraz dobre kierownic-
two. Z kolei ms. Attila Juhasz i dr hab. Erzsébet Dani (University of Debre-
cen, Wegry) w wystapieniu The evaluation of scientific research and the university
promotional system open access, predatory journals and scientometry omowily zasto-
sowanie wskaznikow parametrycznych w ocenie pracownikéw naukowych na
Wegtrzech. Sesje¢ zakonczyl Krzysztof Henne z firmy Sygnity prezentacja no-
woczesnych systeméw udostepnienia zbioréw (ksigzkomaty, systemy skano-
wania)’, ktora stala si¢ podstawa do dyskusji i wymiany do§wiadczen na temat
narzedzi informatycznych wdrazanych w bibliotekach.

Cz¢$¢ poobiednia obrad, moderowang przez dr. hab. Artura Jazdona,
rozpoczeto wystapienie dr. Piotra Dobrowolskiego (Akademia Sztuki Wojen-
nej w Warszawie), ktory wspolnie z mgr Anetq Pajka przygotowal przeglado-
wy referat dotyczacy dzialalnosci bibliotek wojskowych, poczawszy od wieku
XIX do czaséw wspolczesnych (Biblioteki wojskowe w upowszechnianin nank
spolecznych i humanistyeznych). Historyczna tematyke podjeta takze dr hab.
Henryka Ilgiewicz (Instytut Badan Kultury Litwy w Wilnie) w wystapieniu
Biblioteki Polskiej Macierzy Szkolnei Ziem Wschodnich (1919—1939). Badaczka
przedstawila dziatalnos§é kot bibliotecznych dziatajacych w okresie miedzywo-
jennym na Wilenszczyznie oraz na terenie wojewodztw: bialostockiego i no-
wogrodzkiego. Kreatywne pomysly i inspirujace rozwiazania upowszechniaja-
ce czytelnictwo w dobie cyfryzacji (koncepcja biblioteki hybrydowej’) oméwit
mgr Leszek Palus (Miejska Biblioteka Publiczna w Oswigcimiu) w referacie
Miejska Biblioteka Publiczna w Oswiecimin — adania i wyzwania. Natomiast
o nowoczesnym zarzadzaniu biblioteka na przykladzie rozwigzan przyjetych
w Zentralbibliothek w Essen méwil dr Klaus-Peter Bottger (Stadtbibliothek
in Essen) w wystapieniu Team struktur in der Zentralbibliothek Essen.

Sesje popotudniows zakonczyla dyskusja o przysztosci bibliotek i kierun-
kach ich rozwoju. Glos zabrali zaréwno zwolennicy ,,tradycyjnego” modelu
biblioteki opartego na dostepie do ksigzek 1 czasopism, jak i zwolennicy tech-
nologii informacyjnych oraz przeksztatcania bibliotek w centra kultury.

W drugim dniu konferencji organizatorzy zaplanowali w godzinach po-
rannych zwiedzanie nowoczesnego gmachu Biblioteki Gléwnej UKW, odda-
nego do uzytku w 2013 roku. Cz¢$¢ naukowa przedpotudniowej sesji, prowa-
dzonej przez dr. hab. Z. Gebolysia, rozpoczela mgr Edyta Kolodziejezyk

2 Wystapienie pt. Ogywienie nieogywionego. Nowoczesne przeobragenia biordw jako narzedzia
skuteczne] informacji i ustng.

3 Biblioteki hybrydowe oferuja zaréwno ksigzki, jak i narzedzia usprawniajace poruszanie si¢
w $wiecie sztucznej inteligencji.
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(Biblioteka Politechniki Y.6dzkiej) referatem .Analiza kultury organizacyjne
Biblioteki Politechniki ¥.ddzgkief. Odnoszac sie¢ do modelu wartosci konkuruja-
cych, prelegentka postawila tez¢ o dominacji w bibliotece postaw ukonstytu-
owanych przez kulture rynku. Z kolei wystapienie dr hab. Erzsébet Dani
(University of Debrecen, Wegty) Is hyperattention an undesirable development of
digital space, or, it can be a tool in learning activity dotyczylo proceséw uczenia
si¢ w kontekscie rozwoju cybermediéw. Temat zadan i przysztosdci bibliotek
publicznych podjal dr Mariusz Balcerek (Ksiaznica Kopernikanska w Toru-
niu) w wystapieniu Ce/ rogrywkowy bibliotek we wspiotczesnym Swiecie. Na margi-
nesie dewiz 3 ,,Katechizmun biblioteki” Paula Ladewiga. Autor przedstawil poglad
dotyczacy dominacji funkcji kulturalnej bibliotek i jej wplywu na marginaliza-
cje¢ proceséw zwigzanych z udostgpnianiem ksiazek. O ksztalceniu specjali-
stow z zakresu informacji i bibliotekoznawstwa na Ukrainie méwila z kolei
dr hab. Ganna Okhrimienko (National University of Ostroh Academy, Ukraina)
w referacie The issue to training of specialist for the profession ,Informational,
Library and Archival Sciences” in Ukraine: currentsituation and problems. Wazne
dla bibliotekarstwa akademickiego kwestie wspolpracy pracownikéow uczelni
z dzialem gromadzenia zbioréw przedstawily: mgr Agnieszka Kowalczyk
i mgr Alicja Potocka (Biblioteka Gléwna Politechniki Warszawskiej), w refe-
racie Wipdlpraca bibliotek akademickich 3 kadrq dydaktyczng uczelni w akresie
gromadzenia biordw a priemyslenia Paula Ladewiga. Te cze$¢ zakonczylo wy-
stapienie dr Janiny Kosman (Archiwum Panstwowe w Szczecinie) na temat
historii biblioteki pruskiego archiwum w Szczecinie — ,,Stara biblioteka w ci-
chym  gaju”, cxyli refleksje Panla Ladewiga, dotyczqce bibliotek  naukowych
(na pryykiadzie biblioteki pruskiego Archiwum Paristwowego w Szezecinie).

Druga czes$¢ sesji przedpoludniowej, moderowana przez prof. dr. hab.
W. Babika, poswi¢cona zostala zagadnieniom bibliotek i bibliotekarzy w kon-
tekscie miedzykulturowym i historycznym. W tej czesci wyniki analiz badaw-
czych 1 dzialan praktycznych przedstawili: dr LibuSe Foberova (Morav-
skoslezska védecka knihovna v Ostravé) — Library a place for inspiration,
lic. Hanna Gawel (Uniwersytet Jagiellonski) — Biblioteki pryszlosci wedle kon-
cepgji Panla Ladewiga, dr Mariusz Hybiak (Stacja Kultura, Biblioteka Rumia)
— Miejska Biblioteka Publicgna im. Floriana Ceynowy w Rumi, dr hab. Zdzistaw
Kropidlowski (Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy) — Antonio
Magliabechi (1633—1714) — jeden 3 wloskich poprzednikiow Paula Ladewiga oraz
dr hab. Stanistawa Kurek-Kokocifska (Uniwersytet £.0dzki), ktora w referacie
Role bibliotekarza wobec adresatow dziatan bibliotecinych. Analiza tresci publika-
i praktykow zawodn XX i XXI w. odwolala si¢ do mysli Paula Ladewiga
oraz wybitnych polskich bibliotekoznawcow. Sesje¢ zakofczylo wystapienie
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Moniki Krol (Elibron, Tychy) na temat elektronicznych systeméw zabezpie-
czania zbiorow'".

Ostatnig, poobiednia, sesj¢ konferenciji, pod przewodnictwem dr. hab. Jac-
ka Tomaszczyka (Uniwersytet Slaski), rozpoczeta dr Erzsébet Téth (Uni-
versity of Debrecen, Wegry) wystapieniem przygotowanym we wspolpracy
z dr. Istvanem Karoly’em Boda (Debrecen Reformed Theological University,
Wegry) nt. Efficient knowledge representation of selected Wikipedia items related
to Callimachus’ life and works in the three-dimensional space. Nowoczesne 1 ory-
ginalne koncepcje kreowania przestrzeni bibliotecznej zaprezentowal mgr
Roman Wojciechowski (Miejska Biblioteka Publiczna w Sopocie) w multime-
dialnej prezentacji: Sopoteka to miejsce dla ludzi — wupdate 2079. Natomiast
dr Katarzyna Wodniak (Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy) przed-
stawila wyniki kilkuletnich badan periodykéow dla kobiet w referacie Bzblioteka
— ksiqgka — cgytelnictwo w ujecin dwntygodnika kobiecego ,,Moja Prgyjacidtka”
(1934—1939) ze Znina. Dr Malgorzata Bafkowska (Pafistwowa Wyzsza Szkola
Zawodowa im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu) w wy-
stapieniu Spofeczno-prawne determinanty rogwojn awodowego pracownikdw biblio-
tek w Polsce wskazata na wplyw regulacji prawnych oraz aktualnych tendencji
w ksztalceniu uniwersyteckim na wizerunek bibliotekarzy.

Wystapienie dr. hab. Z. Gebotysia, Paul Ladewig jako bibliotekoznawca,
zakoniczylo oficjalng cze$¢ konferencji, po ktérej wywiazala sie ozywiona dys-
kusja na temat ksztalcenia pracownikéw bibliotek oraz tworzenia nowych
kierunkéw studiow, tzw. parabibliotekoznawczych. Najwytrwalsi uczestnicy
wymieniali poglady do weczesnych godzin wieczornych.

Na zakonczenie dr hab. Z. Ge¢boly$ zapowiedzial organizacje kolejnej
konferencji z cyklu poswieconego Paulowi Ladewigowi, w 2021 roku.

Bibliografia
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[171]






ACTA UNIVERSITATIS LODZIENSIS ' KATEDRA

INFORMATOLOGI!
FoLIA LIBRORUM 2 (29), 2019 i BIBLIOLOGII

ISSN 0860-7435 Uniwersytet todzki

Justyna Jerzyk-Wojtecka
Oddziat Informacji Naukowej i Prac Naukowo-Dydaktycznych

Biblioteka Uniwersytetu todzkiego
e-mail: justyna.jerzyk@lib.uni.lodz.pl

| Kongres Bibliotek Szkot Wyzszych
(L6dz, 12-14 czerwca 2019 r.)

DOI: http://dx.doi.org/10.18778/0860-7435.29.12

W dniach 12-14 czerwca 2019 r. odbyl si¢ w Lodzi I Kongres Bibliotek
Szkot Wyzszych. Wydarzenie organizowaly wspolnie: Biblioteka Politechniki
¥.6dzkiej, Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu, Biblioteka Uniwersytetu
L.odzkiego, Centrum Informacyjno-Biblioteczne Uniwersytetu Medycznego
(dalej: UMED) w Lodzi, Wyzsze Szkoly Bankowe oraz Stowarzyszenie EBIB.
Obrady odbywaly si¢ w Bibliotece Politechniki Y.6dzkiej, na Wydziale Fizyki
Technicznej, Informatyki i Matematyki Stosowanej Politechniki Y.6dzkiej oraz
na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu f.6dzkiego. W Kongresie udzial
wzigto 158 uczestnikow, wirdd ktérych znaleZli si¢ bibliotekarze, pracownicy
naukowi, dyrektorzy bibliotek oraz przedstawiciele firm wspodlpracujacych
z bibliotekami uczelnianymi.

Gléwnym celem organizatorow byla integracja srodowiska bibliotekarzy
szkél wyzszych, stworzenie szerokiego forum wymiany doswiadczent i mysli
na najbardziej aktualne 1 istotne tematy, a takze wskazanie obszaréw i mozli-
woscl wspolpracy. Kongres, dzigki wielostronnej dyskusji, przyczynit si¢ do
zbudowania silniejszych wigzi zawodowych, szczegélnie pomiedzy biblioteka-
rzami z publicznych i niepublicznych uczelni oraz wnidst §wieze spojrzenie na
funkcjonowanie bibliotek i ich przysztosé. Tematyka obrad skupila si¢ wokot
najwazniejszych zadan, w jakie zaangazowane sa obecnie biblioteki szk6t wyz-
szych. Byly to miedzy innymi: nowelizacja Prawa o Szkolnictwie Wyzszym
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1 zwiazane z nia zmiany w zarzadzaniu bibliotekami, nowe potrzeby informa-
cyjne uzytkownikéw a szybkos$¢ dostepu do informacji, przyszto$¢ zawodu
bibliotekarza, udzial bibliotek w tworzeniu otwartego dostepu do wiedzy czy
jako$¢ ustug bibliotecznych.

Kongtres rozpoczal si¢ 12 czerwca 2019 r. w gmachu Biblioteki Gléwnej
Politechniki f.6dzkiej szeregiem warsztatow przygotowanych przez: Marcina
Kapczynskiego (Jak prowadzic kompleksowq i skuteczng analize dorobkn nank o-
wego), Veli-Pekka Hyttinen (Warsztat 3 bazgy Scibinder), Marzeng Marcinek
(Bibliometria w pracy bibliotekarza akademickiego — wybrane agadnienia), dr Sy-
bille Stanistawska-Kloc (Prawo autorskie w uczelnianej bibliotece 2.0), Beate
Gamrowska (Sita thwi w prostocie — twércge warsgtaty 3 rysunku i copywritingn)
1 Pauling Milewska (Zaplanuj, zaprojektuj, opublikuj — strategie komunikacyi
elektroniczne dla bibliotek akademickich).

Nastepnie o godzinie 14.00 na Wydziale Fizyki Technicznej, Informatyki
1 Matematyki Stosowanej Politechniki Y.6dzkiej odbyto si¢ oficjalne otwarcie
Kongresu, ktérego gosci wspoélnie powitali: dyrektor Biblioteki Politechniki
Y.6dzkiej, Elzbieta Skubala i dyrektor Centrum Informacyjno-Bibliotecznego
UMED w Y.odzi, Witold Kozakiewicz.

Sesje 1, zatytulowana Biblioteki wncgelniane wobec nowel  recgywistosci
w sgkolnictwie wygszym, prowadzita dyrektor E. Skubata. Jako pierwszy w tej
sesji wystapit prorektor ds. nauki Politechniki f.6dzkiej prof. dr hab. inz. Ire-
neusz Zbicinski, ktéry zaprezentowal koncepcje przyszlej struktury PL
w §wietle obowigzujacego prawa o szkolnictwie wyzszym. Nastepnie dr Aneta
Drabek (Centrum Informaciji Naukowej 1 Biblioteki Akademickiej) omoéwita
zadania bibliotekarzy zwigzane z Ustawg 2.0 i nowymi wytycznymi dotycza-
cymi ewaluacji 1 parametryzacji nauki. Malgorzata Paszkowska i Marek Mi-
chajlowicz (O$rodek Przetwarzania Informacji) przyblizyli uczestnikom Kon-
gresu zmiany planowane w centralnych systemach informacji o Nauce
1 Szkolnictwie Wyzszym zwigzane z wejSciem w zycie nowego prawa, a przede
wszystkim dotyczace Polskiej Bibliografii Naukowej 1 POL-onu. Po przerwie
rozpoczal si¢ panel dyskusyjny, w trakcie ktérego zagadnienia dotyczace
funkcjonowania bibliotek akademickich (uniwersyteckich, technicznych, me-
dycznych i niepublicznych) w zmieniajacej si¢ rzeczywistosci prawnej zapre-
zentowali zaproszeni go$cie: Danuta Szewczyk-Klos (Biblioteka Glowna
Uniwersytetu Opolskiego), Jedrzej Les$niewski (Politechnika Wroclawska),
Anna Grygorowicz (Biblioteka Gléwna Gdanskiego Uniwersytetu Medyczne-
go) oraz Katarzyna Wasiluk-Cieluch (Biblioteka Wyzszej Szkoly Bankowej we
Wroclawiu). Do dyskusji wlaczyli si¢ wszyscy prelegenci Sesji 1 oraz zapro-
szeni goscie, a jej moderatorem byla dr Malgorzata Dabrowicz (Biblioteka
Uniwersytecka w Poznaniu).
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Po obradach goscie Kongresu mieli mozliwo$¢ zwiedzenia zrewitalizo-
wanych obiektéw Politechniki f.6dzkiej 1 uczestniczenia w uroczystej kolacji,
ktéra odbyla si¢ w gmachu Biblioteki PY..

Drugiego dnia Kongresu, 13 czerwca 2019 r. obrady odbywaly si¢ na
Wydziale Filologicznym Uniwersytetu Lodzkiego. Sesje 11, zatytutowang Sro-
dowisko bibliotek i bibliotekaryy akademickich, prowadzita Bogumita Urban
(Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu, Wydzial Zamiejscowy w Chorzowie).
Rozpoczeto ja wystapienie prorektora ds. ksztalcenia Uniwersytetu F.odzkie-
go, prof. dr. hab. Stawomira Cieslaka, ktoéry uroczyscie otworzyl obrady. Lidia
Derfert-Wolf (Biblioteka Gléwna Uniwersytetu Technologiczno-Przyrodni-
czego w Bydgoszczy, Stowarzyszenie EBIB) 1 Maciej Rynarzewski (Biblioteka
Uniwersytecka UWM w Olsztynie) oméwili kondycje bibliotek akademickich
w wystapieniu Kim jestesmy, co robimy, czym dysponujemy — Srodowisko bibliotek
szkdl wygszych w Polsce. W kolejnej prezentacji dr Sabina Cisek (Uniwersytet
Jagiellonski, Wydzial Zarzadzania i Komunikacji Spolecznej, Instytut Infor-
macji Naukowej i Bibliotekoznawstwa) zaprezentowala dzialalno$¢ najwaz-
niejszych stowarzyszen bibliotekarskich na §wiecie. Sesje zakonczyly Marzena
Marcinek (Biblioteka Politechniki Krakowskiej) oraz dr Iwona Séjkowska
(Biblioteka Politechniki ¥.6dzkiej), ktére opowiedzialy o historii, biezacej ak-
tywnosci i znaczeniu dla srodowiska bibliotekarskiego Stowarzyszenia EBIB.

Kolejna, III sesje Kongresu, Biblioteczna infotopia. Koncepeje dostepu do mre-
tainformacji, moderowal dr Henryk Hollender (Biblioteka Uczelni Y.azarskie-
g0). Zlozyly si¢ na nig dwie prezentacje oraz panel dyskusyjny. Jako pierwszy
wystapil dr Aleksander Radwanski (Stowarzyszenie EBIB), ktéry oméwil po-
trzeby informacyjne oraz oczekiwania uzytkownikéw XXI wieku. Dr hab. Ma-
rek Nahotko (Uniwersytet Jagielloniski) przedstawil nowoczesne rozwiazania
w zakresie wyszukiwania informacji i zwiazane z nimi przeksztalcenia syste-
méw OPAC. Konczacy sesje 1 panel dyskusyjny prowadzit dr A. Radwan-
ski. W sklad panelu weszly wypowiedzi dotyczace przemian w istniejacych
centralnych katalogach bibliotek polskich. Byly to wystapienia: Patryka Huba-
ra (Biblioteka Narodowa) na temat projektu e-OMNIS 1 Ewy Kobierskiej-
-Maciuszko (Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego) o centralnym katalogu
zasobo6w bibliotek naukowych 1 akademickich NUKAT. Ponadto Agniesz-
ka Wolanska (Biblioteka Centrum Studiéw Niemieckich i Europejskich
im. Willy’ego Brandta Uniwersytetu Wroctawskiego) przedstawila prezentacje
Zachowania informacyjne ugytkownika w e-bibliotecznym ekosystemie. Szanse, a-
grozenia, a moze upetnie nowy horyzont? Panel zakonczyla dyskusja z udziatem
wszystkich prelegentéw Sesji I1I oraz zaproszonych gosci.

Po obiedzie rozpoczeta si¢ IV sesja Kongresu, poswigcona tematyce za-
rzadzania bibliotekami, ktéra prowadzil dr hab. Artur Jazdon (Biblioteka
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Uniwersytecka w Poznaniu). Jako pierwszy zabral glos dr H. Hollender. Od-
niést si¢ on do przemian, jakim zostal poddany zawdd bibliotekarza w XX
1 XXI w., a takze przedstawil zarys jego mozliwej przysziosci. Dyrektor
W. Kozakiewicz zaprezentowal wstepne wnioski dotyczace Ustawy 2.0
1 zmian, jakie wprowadza ona w roli biblioteki w strukturze uczelni wyzszej.
Podobne tematycznie, cho¢ znacznie bardziej pesymistyczne w swej wymo-
wie, bylo wystapienie dr. Dariusza Wozniaka (Wyzsza Szkola Biznesu — Na-
tional-Louis University) zatytutowane Biblioteka do likwidacji? Spojrzenie 3a-
rzadzajqcych wuczelniq na wyzwania stojqce pred bibliotekami s3kdl wygszych.
W dalszym ciagu sesji IV Edyta Strzelczyk (Biblioteka Gléwna Politechniki
Woarszawskiej) przedstawila metody pomiaru satysfakcji uzytkownikow oraz
badad wplywu i wartosci bibliotek akademickich. O prawidlowej promociji
1 ksztaltowaniu $wiadomosci marki biblioteki akademickiej méwila kolejna
prelegentka, dr Hanna Grabowska (Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu).
Tematyke public relations kontynuowata Paulina Milewska (Centrum Informa-
cyjno-Biblioteczne UMED w Lodzi) wystapieniem Zaprojektuj, zaplanuj, re-
alizuj — budowanie strategii komunikacji a togsamosc biblioteki akademickie. Pre-
zentacja Justyny Seiffert (Biblioteka Slaskiego Uniwersytetu Medycznego
w Katowicach) poswigcona byla Kszzaltowanin kolekeji na podstawie statystyk
wykorgystania 3asobow online. Na zakoniczenie sesji IV Jacek Radwan (Bibliote-
ka im. prof. Lecha Kalinowskiego, Instytut Historii Sztuki Uniwersytetu Jagiel-
lofiskiego) omoéwil mozliwosci, jakich dostarczaja kryteria Modelu Powszech-
nej Oceny (CAF) i ich wykorzystanie w zarzadzaniu zasobami ludzkimi
w bibliotece akademickiej.

Drugi dzien Kongresu zakonczyla uroczysta kolacja, ktéra odbyta si¢ na
terenie Lasu Lagiewnickiego w Centrum Szkoleniowo-Konferencyjnym Uni-
wersytetu L.odzkiego.

Ostatni, trzeci dzien obrad, takze mial miejsce w goscinnych murach Wy-
dzialu Filologicznego Uniwersytetu f.odzkiego i sktadal si¢ z dwoch sesji.
Sesje¢ V (Otwarta nanka, otwarty dostep, otwarte dane) moderowala Lidia Der-
fert-Wolf. Pierwsze wystapienie, wygloszone przez dr Mari¢ Anng¢ Jankowska
(UCLA Library, Los Angeles, California), dotyczyto wykorzystania humani-
styki cyfrowej w bibliotekach akademickich. Dr Leszek Szafranski (Biblioteka
Jagiellofiska) przedstawil problematyke Umdw transformacynych (transformative
agreements) w kontekscie otwartego dostepu do wynikéw badari nankowych. Anna
Grygorowicz, Agnieszka Milewska 1 Natalia Wisniewska (Biblioteka Gléwna
Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego) omoéwily zagadnienia wynikajace
z wyzwan stojacych przed bibliotekami i jednoczes$nie potencjalnymi mozli-
wosciami dla uzytkownikéw, jakie daje dostep do otwartych danych medycz-
nych. Z kolei wystapienia Natalii Wysmyk (Biblioteka Politechniki Gdanskiej)
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1 Pauliny Szczucifiskiej (Fundacja Open Stax Poland) stanowily refleksje nad
otwartym dostepem do monografii naukowych i podrecznikow akademickich.
Kolejne wystapienia dotyczyly prac nad otwartym dostepem do zbioréw po-
szczegblnych instytucji naukowych: Dorota Wierzbicka-Prochniak i Danuta
Szewczyk-Klos (Biblioteka Gléwna Uniwersytetu Opolskiego) opowiedziaty
o platformie czasopism Uniwersytetu Opolskiego, natomiast Agnieszka Gosz-
czyfiska (Centrum Informacyjno-Biblioteczne UMED w Yodzi) o badaniach,
projektach i wyzwaniach zwiazanych z budowaniem Otwartego UMED-u.

Ostatnia, VI sesje Kongresu, Biblioteki w prysztosci i dla prgysztosci, mo-
derowal Tomasz Piestrzynski, dyrektor Biblioteki Uniwersytetu Y.6dzkiego.
W jej sktad weszly trzy prezentacje. Pierwsza z nich przedstawil dr hab. Artur
Jazdon, ktéry postawionymi pytaniami o przysztos$¢ bibliotek akademickich
zachecil do dalszej dyskusji. Barbara Szczepanska (Biblioteka Kancelarii
Prawnej Hogan Lovells; Stowarzyszenie EBIB) méwila o roli bibliotek i sto-
warzyszen bibliotekarskich w profesjonalnym rzecznictwie i tworzeniu polity-
ki bibliotecznej opartej na faktach. Ostatnia prelegentka byta Monika Curylo
(Uniwersytet Jagiellonski), ktora omoéwita temat Infeligentna biblioteka, inteli-
gentny bibliotekarz, inteligentny cgytelnik.

Dyskusja, podsumowujaca calo$¢ I Kongresu Bibliotek Szkét Wyzszych
skoncentrowana byla na zagadnieniach zwiazanych z dalsza wspolpraca po-
migdzy bibliotekami szkoét wyzszych oraz zainicjowaniem prac nad stowarzy-
szeniem, ktére mialoby stanowi¢ narzedzie skutecznego lobbingu dla catego
srodowiska. Zwieficzeniem obrad bylo wystapienie Magdaleny Kokosiniskiej
(Centrum Informacyjno-Biblioteczne UMED w Yodzi), ktéra przedstawita
histori¢ akcji Odjazdowy Bibliotekarz i jednoczesnie zachecita gosci do udzia-
tu w II Zjezdzie Odjazdowych Bibliotekarzy, ktéry odbywal sie 14.07.2019 r.
w gmachu Biblioteki Uniwersytetu Y.édzkiego, jak rowniez do uczestnictwa
w wieczornym rajdzie rowerowym.

Jako podsumowanie I Kongresu Szkét Wyzszych warto przytoczy¢ wnio-
ski koficowe z obrad, przygotowane przez komisje wnioskowa:

1. Nalezy potraktowaé zmiany w otoczeniu bibliotek jako szanse dla ich
rozwoju 1 wzmocnienia pozycji w uczelniach.

2. Ustawa 2.0 i Plan S sa okazja dla ukazania roli bibliotek akademickich
jako wspottworcéw sukeesu uczelni.

3. Brak okreslenia roli bibliotek i bibliotekarzy w aktach prawnych po-
winny zosta¢ wykorzystane do ich ponownego zdefiniowania. Nalezy
podja¢ prace nad okresleniem roli, statusu i wymagan wobec pracow-
nikéw bibliotek akademickich, kompetenciji, $ciezki rozwoju 1 sposo-
béw uznawania dorobku zawodowego.
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4. Zaniezbgdne uznano nastepujace dzialania:

e powstanie nowej plaszczyzny wspolpracy 1 reprezentacii intere-
séw bibliotek szkot wyzszych,

e wyksztalcenie nowych standardéw ksztalcenia w zakresie kom-
petencji informacyjnych uzytkownikéw bibliotek naukowych,

e przygotowanie pracownikéw bibliotek do wspierania pracowni-
kow naukowych w tworzeniu Data Management Plan,

¢ kontynuowanie wspotpracy w ramach NUKAT.

Na stronie https://1kbsw.p.lodz.pl/ mozna znalez¢ szczegdlowe infot-
macje dotyczace programu i gosci Kongresu, jak réwniez material zdjeciowy
1 pelny zapis filmowy obrad.


https://1kbsw.p.lodz.pl/
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Ryec. 1. 11 Ogélnopolski Zjazd Odjazdowych Bibliotekarzy
w Bibliotece Uniwersytetu L.odzkiego

Fot. Maria Strzelecka
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Miasto Fenomen) i Pauling Milewska (Centrum Informacyjno-Biblioteczne UMED w Y.odzi).
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Pierwsza cze§¢ obrad stanowily wystapienia powitalne i informacyjne,
dotyczace tematyki Zjazdu oraz instytucji organizujacych zaréwno akcje
,Odjazdowy Bibliotekarz”, jak i sama konferencje. Na poczatku odbyla si¢
projekcja filmu o dziatalnosci Fundacji Normalne Miasto Fenomen [dalej:
Fenomen]|. Celem organizacji sa dzialania niesformalizowane, oddolne, dzigki
ktorym 1.6dz staje si¢ miastem przyjaznym dla swoich mieszkancow (Cele
Fundagji, 2019). W kregu zainteresowant Fundacji znajduja si¢ takie zagadnie-
nia, jak transport zréwnowazony, spoleczefistwo obywatelskie, przestrzen
miejska oraz kultura 1 dziedzictwo. Fenomen istnieje od 2009 r., Fundacje
zalozyl znany t6dzki spolecznik, Wiestaw Kaczmarek, a skupia ona w swoich
szeregach Grupe Pewnych Oséb, ktore laczy zamitowanie do rodzinnego
miasta (O Fundagi, 2019).

Po projekciji filmu Paulina Milewska (Centrum Informacyjno-Biblioteczne
UMED w Lodzi) opowiedziata o poczatkach ,,Odjazdowego Bibliotekarza”,
o feedbackn spolecznym, pierwszych organizacjach przejazdu rowerowego
bibliotekarzy w Lodzi i innych regionach. W kolejnych latach akcja rozwijala
si¢ z impetem kuli $nieznej. W jej ramy zostal wlaczony Projekt Fenomenalna
Biblioteka, ktérego celem stalo si¢ rozwijanie kompetencji zawodowych
bibliotekarzy bibliotek publicznych, a nastepnie kolejna inicjatywa — Body and
Mind Academy — promujaca rozwijanie i wspieranie aktywnosci fizycznej
1 umystowej, skierowana gtéwnie do senioréw 1 0séb pracujacych z seniorami.

Ryc. 2. II Ogélnopolski Zjazd Odjazdowych Bibliotekarzy: Paulina Milewska
1 Aleksandra Marciniak witaja gosci

Fot. Justyna Jerzyk-Wojtecka
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Aleksandra Marciniak (Fenomen) przedstawila proces wdrazania miedzy-
narodowego projektu Body and Mind Academy (Bodye>Mind. .., 2019), ktérego
podstawowym celem jest aktywizacja ludzi 55+. Wraz z Technological Educa-
tional Institute of Crete zostala wypracowana aplikacja, zawierajaca r6znego
rodzaju materialy, majace na celu wspomaganie aktywnosci fizycznej
1 umystowej senioréw. Z kolei firma Monguz pomagala w testowaniu 1 wdra-
zaniu aplikacji. W chwili obecnej (2019 r.) aplikacja jest gotowa i dostepna dla
wszystkich zainteresowanych. Program zawiera filmy instruktazowe dla trene-
réw ciala 1 umystu, gry rozwijajace zasoby mentalne, przyklady ¢wiczen do
samodzielnego wykonania. Zakoficzono takze prace nad podrecznikiem dla
specjalistow pracujacych z osobami 55+, a takze przygotowano scenariusze
dotyczace aktywizacji body and mind. Zawarte w projekcie materialy mozna
dowolnie wykorzystywac, na przykiad do wspolpracy bibliotek publicznych
1 klubéw fitness badz treneréw. Saq one ogdlnie dostepne na podanej wyzej
stronie Body and Mind Academy.

Jako ostatnia z 0s6b wprowadzajacych do obrad wystapita Justyna Jerzyk-
-Woijtecka (Biblioteka Uniwersytetu f.6dzkiego), ktéra powitata gosci Zjazdu
w murach Biblioteki oraz krétko przedstawila uczestnikom histori¢ i dziatal-
nos¢ BUL, a takze zwiazki tej instytucji z akcja ,,Odjazdowy Bibliotekarz”.

Nastepnie wystapily osoby zaproszone na obrady, ktére omawialy przede
wszystkim dzialania wlasne, dotyczace aktywizacji oséb 55+. Jako pierwsi
zaprezentowali si¢ przedstawiciele szkoly tai chi mistrza Moy Ling Shin. Szko-
ta ta pojawila si¢ w Lodzi juz w 1986 roku. Regularna praktyka tai chi nasta-
wiona jest na profilaktyke zdrowotna, wzmacnia migs$nie, usuwa napigcia net-
wowe 1 mig$niowe oraz inne efekty stresu, a takze rozwija cialo i umyst.
Cwiczenia odbywajg si¢ w parkach, na salach gimnastycznych, prowadzone sa
takze dluzsze kursy. Sa to ¢wiczenia niewymagajace duzej sprawnosci fizycz-
nej, moga w nich uczestniczy¢ takze osoby cz¢$ciowo niepetnosprawne. Sto-
warzyszenie dziala jako instytucja pozytku publicznego, a jej instruktorzy sa
wolontariuszami, dzigki czemu oplaty za udzial w zajeciach sa bardzo niskie,
dostepne cenowo dla oséb starszych.

Irena Kajszczak (Dom Dziennego Pobytu Wrzos w Aleksandrowie £.6dz-
kim) zaprezentowala wyniki projektu ,,Tacy byliSmy jeszcze wczoraj”, ktory
obejmowal szereg interesujacych wydarzen, a jego gtéwnym celem byla inte-
gracja starszego i mlodego pokolenia. Zaprezentowane zajgcia rozpoczely si¢
wspolnym piknikiem, polaczonym z prezentacja zdjeé¢ rodzinnych. Bardzo
ciekawym pomyslem bylo zorganizowanie wspoélnych lekcji, podczas ktérych
osoby starsze dzielily si¢ z mlodzieza swojq wiedza. Pierwsza z cyklu byla
lekcja jezyka polskiego; rok 2016 byl Rokiem Henryka Sienkiewicza i jemu
byly poswiccone zajecia. Na lekcje historii seniorzy przygotowali specjalne
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biato-czerwone ciasteczka, z kolei lekcja tradycji odbyta si¢ przed Bozym Na-
rodzeniem, a w jej trakcie wykonywano wspolnie ozdoby choinkowe i przygo-
towywano pierogi. Ostatnim wydarzeniem byly ,,Faworkowe wariacje”
— wspolne warsztaty kulinarne. Haslo calego projektu brzmiato: ,,Chcemy
dodawac zycia do lat, a nie lat do zycia: to nasz przepis na mtodos¢”.

Jadwiga Bieniek (Balucki Osrodek Kultury Rondo i1 Wyspa Kultury)
opowiedziala o wybranych projektach przygotowanych przez jej instytucje dla
senioréw. Byly to migdzy innymi: zajecia taneczne (tribal, taniec brzucha, bal
karnawalowy), Sylwester dla senioréw, zajecia muzyczne, w tym nauka gry na
instrumentach (na gitarze, na ukulele, pianinie). W Osrodku Kultury dzialaja
takze: Dyskusyjny Klub Dobrej Ksigzki oraz Caffe Rondo, ktéra organizuje
cykliczne tematyczne spotkania dla senioréw. W ramach Baluckiego Osrodka
Kultury [dalej: BOK] funkcjonuje réwniez Radogoski Klub Seniora i Klub
Seniora przy Kominku w Centrum Tworczosci Lutnia, w ktérym mozna
uczestniczy¢ w zajeciach kola turystycznego, literackiego i teatralnego. Z kolei
Wyspa Kultury jest miejscem, gdzie dziata klub teatralny dla senioréw; jako
jeden z wigkszych jego sukcesow prelegentka wymienila przedstawienie
,,Ostatnie Metro”. Ponadto BOK organizuje cykliczne Spotkania Integracyjne
dla Senioréw, jak réwniez réznorodne zajecia gimnastyczne dla oséb 55+, na
przyklad: zdrowy kregostup, joga $miechu, kurs samoobrony, a takze zajecia
plastyczne dla senioréw, spotkania komputerowe 1 fotograficzne. BOK koor-
dynuje takze dziatalno$¢ Klubu Podréznika 1 Odkrywey oraz Samorzadowego
Uniwersytetu I1I Wieku.

Kolejna prezentacj¢ przedstawitla Anna Bozek-Wielgosz. Trescia wysta-
pienia byla historia organizacji akcji ,,Odjazdowy Bibliotekarz” w Zabrzu.
Pierwszy rajd rowerowy zostal zorganizowany w 2012 r. 1 byl polaczony
z bookcrossingiem. Kazde kolejne wydarzenie cyklu zostalo starannie przygo-
towane, towarzyszyly mu ciekawe atrakcje:

— w2013 r. maskotkami rajdu byly zywe fretki,

— w2014 r. zwiedzano Szyb Maciej w Zabrzu, wraz z Biblioteka z Gli-
wic zorganizowano tez tory przeszkod dla dzieci,

— w 2015 1. Odjazdowi Bibliotekarze odwiedzili Radiostacj¢ w Gliwi-
cach, ktérej wieza zbudowana zostala w 1935 r. Bylo to spotkanie
z historig miasta, a dodatkows atrakcja stal si¢ filmujacy wydarzenie
dron i pamigtkowe panoramiczne zdjecie 365°,

— w2016 1. uczestnicy rajdu odwiedzili nowy stadion w Zabrzu,

— w2017 r. zwiedzano dawny Demex, w ktérym znajdowala si¢ mar-
kownia, czyli miejsce gdzie dawniej wydawano goérnikom specjalne
znaczki — identyfikatory zmiany,
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— w 2018 r. Odjazdowi Bibliotekarze obejrzeli zabytkows tazni¢ lan-
cuszkowq dla gornikéw,

— w trakcie ostatniego rajdu, z 2019 r., gléwna atrakcja byla wizyta
w Arenie Gliwice.

Katarzyna Jarosinska (Urzad Miasta Y.odzi), ktéra na co dzien zajmuje si¢
aktywacja spoleczng seniorow, omowila dziatania, jakie ostatnio podjeto: po-
wstala infolinia wolontariuszy, ktéra jest wsparciem dla oséb starszych, zor-
ganizowano mikrogranty, umozliwiajace realizacj¢ niewielkich projektow
organizacji pozarzadowych 1 indywidualnych (na przyklad przygotowanie
jajecznicy dla catego osiedla), powstala takze mozliwos¢ teleopieki oraz opieki
dlugoterminowej, w ktérej uczestnicza: psycholog, fizjoterapeuta, dietetyk
1 pielegniarki. Uruchomiono réwniez 1odzki telefon zyczliwosci. W zakresie
kultury dziala wolontariat dla senioréw, coroczne Senioralia, a o waznych dla
0s6b starszych wydarzeniach informuje ,,Y.6dzka Tytka Seniora”.

Magdalena Kokosiniska przedstawita fotorelacje, dokumentujaca wspo-
mnienia z 10. lat organizacji Odjazdowego Bibliotekarza w Y.odzi i innych
miejscowosciach w Polsce, podkreslajac szybki rozwdj imprezy, szczegodlnie
w latach 2013-2016.

Poobiednia sesj¢ Zjazdu wypelnily zajecia warsztatowe.

Warsztat ,,Interaktywnie, czyli multimedia w pracy z dorostymi” poswie-
cono omoéwieniu specyfiki uzytkowania narzedzi internetowych przez senio-
réw. W pierwszej czes$ci Magdalena Poulain, edukatorka cyfrowa pokolenia
50+ (Latarnik Polski Cyfrowej), animatorka dziatan spolecznych, zajmujaca
si¢ takze tworzeniem nowych przestrzeni dialogu miedzypokoleniowego oraz
wykladowca na Uniwersytecie Medycznym w Y.odzi, podzielila si¢ swoim do-
swiadczeniem 1 wiedzg z zakresu gerontologii, gerontoprofilaktyki oraz edu-
kacji cyfrowej dorostych. Druga, praktyczna czgs¢ warsztatu przeznaczono na
testowanie platformy online powstalej w ramach projektu Body and Mind
Academy. Uczestnicy poznali jej funkcjonalnosci, takie jak:

— tworzenie nowej Akademii Body & Mind (wlasny kurs z gotowa
zawartos$cig),

— dodawanie/usuwanie treneréw prowadzacych zajecia stacjonarne,

— dodawanie/usuwanie uczestnikdw BMA,

— dobieranie zestawu prac domowych do indywidualnych potrzeb kaz-
dego uczestnika BMA,

— tworzenie i sprawdzanie listy obecnosci na zajeciach stacjonarnych,

— sprawdzanie aktywnosci 1 postgpow poszczegdlnych uczestnikow
BMA,
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wysylanie wiadomosci do poszczegdlnych uczestnikéw kursu lub do
calej grupy,

kalendarz zaj¢¢ stacjonarnych i innych wydarzenn BMA,

inspirowanie do codziennej aktywnosci dzigki wyswietlaniu ,,Mysli
dnia” oraz zadania do wykonania,

grywalizacja — organizacja rywalizacji miedzy uczestnikami na pod-
stawie wynikéw ich aktywnosci.

Celem projektu Body and Mind Academy bylo stworzenie programu rocz-
nego kursu wspomagajacego aktywizacje ruchowa, spoleczng i intelektualng
0s6b 55+. W wyniku wspolpracy czterech instytucji partnerskich powstaty:

e-book ze scenariuszami zajec¢ aktywizujacych do przeprowadzenia
w ramach stacjonarnego kursu,

aplikacja webowa z ¢wiczeniami, ktére kursanci wykonuja w ramach
pracy domowej oraz z komunikatami motywujacymi do codziennego
podejmowania aktywnosci ruchowej, spolecznej lub intelektualne;j
(366 komunikatow),

filmy instruktazowe dla treneréw pokazujace zastosowanie réznych
zaje¢ ruchowych w pracy z grupa.

Ryc. 3. Warsztaty ,,Aktywnie, rado$nie i z glowg”, prowadzone przez
Beate Gamrowska i Pauline Milewska

Fot. Justyna Jerzyk-Wojtecka

Podczas warsztatow ,,Aktywnie, radosnie 1 z glowa”, prowadzonych
przez Beate Gamrowska (Biblioteka Uniwersytetu Y.odzkiego) i Pauling
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Milewska, zaprezentowano wybrane metody pracy z seniorami zawarte
w podreczniku Body and Mind Acadenry. Uczestnicy mieli okazje poznaé ak-
tywnosci zwigzane z rozwojem i ¢wiczeniem umystu. Przede wszystkim za$
skupiono uwage na metodach wyznaczania celéw zyciowych 1 wizualizacji.
Uczestnicy mieli okazje postuzy¢ si¢ mysleniem wizualnym i za pomoca ry-
sunku przedstawi¢ swoje cele, a takze dokonac ich prezentacji. Trenerki poka-
zaly, w jaki sposéb mozna skorzysta¢ ze scenariuszy zajeé przygotowanych
w projekcie Body and Mind Academy.

Na zakoniczenie Zjazdu odbyl si¢ tradycyjny rajd rowerowy Odjazdowych
Bibliotekarzy. W tym roku trasa przejazdu miata dlugos$¢ 8 km. Dluzszy po-
stoj zorganizowano pod $wiezo wyremontowana Miejska Biblioteka Publiczng
,Stéwka” na ul. T. Boya-Zelenskiego. Rajd zakonczyl sie w Centrum Infor-
macyjno-Bibliotecznym UMED, gdzie na uczestnikow czekaly dodatkowe
atrakcje: konkursy, pizza i pokaz filmu.

Dodatkowe informacje na temat II Zjazdu Odjazdowych Bibliotekarzy,
samej akcji oraz fotorelacje z rajdow w poszczegélnych miejscowosciach
mozna odnalezé na stronie: https://www.facebook.com/OdjazdowyBiblio-
tekarz/.

Bibliografia
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XI Ogdlnopolski Zjazd Bibliofiléw zwolujemy do Poznania — dawnego pia-
stowskiego grodu, w ktérym niegdy$ ,,wszystko si¢ zaczelo”. Spotkamy
si¢ tu po raz trzeci. Po raz pierwszy do Poznania zjechali bibliofile z calej
Polski w 1929 r. Kolejny raz gosciliémy ich w roku 1989. Teraz pragniemy
znow spotkac si¢ z nimi (Odezwa).

Przytoczone slowa pochodza z odezwy skierowanej do milo$nikdw
ksigzki przez Komitet Organizacyjny Ogoélnopolskiego Zjazdu Bibliofilow
w Poznaniu. Zjazd pod hastem ,,Bibliofilstwo w epoce cyfrowej” zaplanowa-
no na 13-15 wrzesnia 2019 r., dwanascie lat po X Zjezdzie, ktéry odbyl si¢
w Kaliszu w dniach 14-16 wrzesnia 2007 roku.

Uczestnikéw Zjazdu zebranych na poznanskim Ostrowie Tumskim
w Archiwum Archidiecezjalnym, ktérego pierwszym dyrektorem byl ks. Ed-
mund Majkowski (w 1923 r. zalozyciel Towarzystwa Bibliofilow Polskich
w Poznaniu), powital gospodarz obiektu, dyrektor ks. Roman Dworacki.
Otwarcia Zjazdu dokonal prezes Wielkopolskiego Towarzystwa Przyjaciol
Ksigzki w Poznaniu, dr Kazimierz Krawiarz, podkreslajac, ze Poznan po raz
trzeci gosci bibliofilow na ogélnopolskim spotkaniu milosnikéw ksigzki
(1929, 1989, 2019).
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Ryec. 1. Plakat Zjazdu Bibliofilow

XI Ogolnopolski Zjazd Bibliofilow

,Bibliofilstwo
W epoce cyirowej”

13-15 wrzesnia 2019
Poznan

Wielkopolskie Towarzystwa
Prayjaci6 Ksigiki

Zrédlo: skan, aut. Ewa Obala

Patronat Honorowy nad Zjazdem Bibliofiléw objeto wiele znamienitych
0sob reprezentujacych poznanskie instytucje koscielne: J.E. ks. dr Stanistaw
Gadecki — Arcybiskup Metropolita Poznaniski 1 $wieckie: Marek Wozniak
(Marszatek Sejmiku Wojewddztwa Wielkopolskiego), Zbigniew Hoffmann
(Wojewoda Wielkopolski), Jacek Jaskowiak (Prezydent Miasta Poznania), star-
szy kustosz Krystyna Dabrowska (Wojewddzka Biblioteka Publiczna, Cen-
trum Animacji Kultury), dr Malgorzata Dabrowicz (dyrektor Biblioteki Uni-
wersyteckiej UAM), prof. dr hab. Tomasz Jasinski (dyrektor Biblioteki
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Kornickiej PAN), Henryk Krystek (dyrektor Archiwum Panstwowego w Po-
znaniu), dr Dariusz Grzybek (prezes zarzadu Fundacji ,,Zaklady Kornickie”)
oraz prof. UAM dr hab. Andrzej Gulczynski (Poznanskie Towarzystwo Przy-
jaciot Nauk).

Zjazd zgromadzil mito$nikéw ksiazki z réznych o$rodkow, reprezentuja-
cych Gdansk, Kalisz, Katowice, Krakéw, Y.6dz, Poznan, Warszawe, Stem,
zarobwno przedstawicieli towarzystw bibliofilskich, jak i oséb nie zwiazanych
z organizacjami milosnikéw ksiazki, czy w przypadku Sremu cztonkéw Towa-
rzystwa Milosnikéw Sremu i Wielkopolskiego Towarzystwa Kulturalnego.

Obrady rozpoczely si¢ od sesji historycznej, ktorg prowadzit dr hab. Arka-
diusz Wagner. Pierwszy glos zabral ks. dr Rafal Rybacki. W wystapieniu
Ks. dr Edmund Majkowski wspitzatogyciel Towargystwa Bibliofilow Polskich
w Poznaniu przedstawil zarys zycia ksigdza E. Majkowskiego, archiwariusza
Archiwum Archidiecezjalnego w Poznaniu, pierwszego dyrektora Archiwum
Diecezjalnego w Poznaniu (zal. 1925 r.), ktory swojq spuscizne przekazal Pol-
skiej Akademii Nauk w Krakowie.

Posta¢ Edwarda Kuntzego, pierwszego prezesa miedzywojennej organi-
zacji bibliofilskiej w Poznaniu omawial dr Kazimierz Krawiarz (prezes WITPK
w Poznaniu). Prelegent przypomnial m.in., Zze E. Kuntze, ktory przybyt
do Poznania ze Lwowa, w latach 1919-1926 byl dyrektorem Biblioteki Uni-
wersyteckiej w Poznaniu, nastgpnie dyrektorem Biblioteki Jagiellofiskiej
(1926-1947), w 1927 r. tworca ,,Przegladu Bibliotecznego”, a od 1928 r.
czlonkiem Polskiej Akademii Umiejetnosci (Edward Kuntze, pierwsgy preges
Towargystwa Bibliofilow Polskich w Poznaniu).

Przedmiotem zainteresowania dr. Jarostawa Mulczyniskiego byly wydaw-
nictwa Towarzystwa Milosnikow Grafiki w Poznaniu dzialajacego w latach
1931-1939. Stowarzyszenie funkcjonujace od marca 1931 r. wydalo dwanascie
drukéw. Byly to katalogi badZ opracowania dotyczace wystaw, m.in. Wispdteze-
sna grafika pognatiska Artura Marii Swinarskiego (1932), Dzzela graficzne Wy-
cxotkowskiego. Katalog wystawy jubilenszowe) zestawil Alfred Brosig (1932),
Dzieje sztuki litograficznej w Poznaniu A. Brosiga (1937), Marian Jaroczyiiski.
Przyezynek do dziejow sztuki Wielkopolski Franciszka Zygartowskiego (1938),
Polska grafika mysliwska. Katalog wystawy A. Brosiga (1938).

Dr hab. Arkadiusz Wagner (Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu)
w wystapieniu Ksiqgka jako dzielo sztuki w okresie renesansu podkreslil, iz byt
to czas portretowania si¢ z ksigzka (portretowali si¢ z ksiazka zaréwno
naukowcy, literaci, jak i politycy), na ten czas przypad! tez wynalazek druku.
Prelegent mowil o sztuce dziel iluminowanych, prezentowal przyklady dru-
kéw polskich 1 wloskich z drzeworytami i miedziorytami, omawial przyktady
opraw wloskich, polskich i francuskich.

Wszyscy prelegenci ilustrowali swoje wystapienia prezentacjami multime-
dialnymi.
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W przerwie obrad gospodarze zaprosili uczestnikéw na wystawe ekslibri-
séw Jerzego Rybarczyka prezentowana w holu Archiwum Archidiecezjalnego
oraz do archiwalnej biblioteki.

Ryec. 2. Bibliofile w bibliotece Archiwum Archidiecezjalnego

Fot. Ewa Obala

W czesci drugiej spotkania, ktéra prowadzil dr Kazimierz Krawiarz, glos
oddano przedstawicielom stowarzyszen bibliofilskich. Trzeba dodad, ze dzis
na terenie kraju dziala siedem takich organizacji, ktorych tradycje siegaja
lat 20. ubieglego wicku.

Towarzystwo Przyjaciél Ksiazki w Kaliszu (dalej: TPK) prezentowala
prezes prof. UL dr hab. Ewa Andrysiak, podkredlajac przede wszystkim
ostatni okres dziatalnosci stowarzyszenia, lata 2003—-2019 (czlonkowie, takze
honorowi, tematyka spotkan, wydawnictwa, udzial w ogélnopolskim ruchu
bibliofilskim, TPK w Internecie). Od roku 2003 TPK w Kaliszu dziata jako
samodzielna organizacja. Wystapieniu towarzyszyla prezentacja multimedialna
przygotowana przez Ewe Obale.

Slowo o L.6dzkim Towarzystwie Przyjaciol Ksiazki przedstawil sekretarz,
Andrzej Clapiniski.
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Waznym wydarzeniem w dziatalnosci Slaskiego Towarzystwa Mito$nikéw
Ksiazki i Grafiki w Katowicach bylo V Forum Bibliofiléw zorganizowane
w kwietniu 2008 r., co przypomnial w swoim wystapieniu prezes stowarzy-
szenia Krystian Szczesny.

Od pietnastu lat pod nazwa Towarzystwo Bibliofilow Polskich (dalej:
TBP), do ktorej wrocili w 2004 1., dziataja warszawscy milosnicy ksigzki. Bie-
zace dzialania stowarzyszenia, a wlasciwie ostatnie pigciolecie, przedstawil
Mieczystaw Bielen (wiceprezes TBP). W ciagu roku odbywa si¢ 5—8 zebran,
w tym $wiateczne spotkania czlonkéw. Kolekcjoner i znawca ekslibriséw,
M. Bielen, przypomnial zorganizowany przez TBP I Konwent Bibliofilow (2013)
w ramach odbywajacego si¢ w Malborku Mi¢dzynarodowego Biennale Eksli-
brisu Wspodlczesnego. Kolejne konwenty odbyly si¢ w 2015 (II) 1 2017 r. (III).

Na spotkaniu w Poznaniu zabraklto przedstawicieli Lubelskiego Towarzy-
stwa Przyjaciot Ksiazki oraz Towarzystwa Bibliofiléw im. Joachima Lelewela
w Toruniu.

W spotkaniach bibliofiléow od wielu lat uczestniczy wraz z malzonka
Leon Staniewicz z Gdanska. Cho¢ planowane towarzystwo przyjaciol ksigzki
tam nie powstalo, panstwo Staniewiczowie co dwa lata, w czasie Biennale
Ekslibrisu Wspolczesnego w Malborku, zapraszaja bibliofiléw do swojego
domu, w ktérym odbywaja si¢ wystawy ekslibrisu 1 grafiki.

Przemystaw Wojciechowski (WTPK) w odpowiedzi na pytanie dotyczace
wydania pamietnika zjazdu zorganizowanego w Poznaniu w 1989 r. wyjasnial,
ze wydawnictwo nie ukaze si¢. Dzialania podjete w celu odtworzenia tekstow
wygloszonych na zjezdzie nie powiodly si¢, cz¢§¢ autorow zmarla, czesé
z kolei nie przygotowala pisemnej wersji wystapien.

Po zakonczeniu obrad pierwszego zjazdowego dnia w Muzeum Archidie-
cezjalnym odbylo si¢ spotkanie bibliofilskie, ktéremu towarzyszyla wystawa
dr. Stawomira Krzyski pt. ,,Z mojej kolekciji bibliofilskiej z XIX 1 XX w.” Au-
tor wystawy przygotowal takze jej katalog, dedykowany uczestnikom Zjazdu,
wydany wlasnym naktadem, ktérym obdarowal zainteresowanych.

Nastepnie na spacer ,,Sladem drukarzy i wydawcéw w Poznaniu” zaprosila
dr Anna Kolos (dyrektor Biblioteki Poznanskiego Towarzystwa Przyjaciol
Nauk). Dwa przystanki w trakcie spaceru przeznaczono na zwiedzanie wystaw;
w Bibliotece PTPN byla to ekspozycja ,,Bibliofile Wielkopolscy darczyncami
Biblioteki PTPN”, a w Bibliotece Wydziatu Filologii Polskiej i Klasycznej UAM
wystawa Zbigniewa Rutkowskiego pt. Aleksander Janta-Polczynski (1908—1974)
— poeta, prozaik, bibliofil”.
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Ryc. 3. Uczestnicy XI Ogolnopolskiego Zjazdu Bibliofiléw w Poznaniu.

Fot. Ewa Obata

Drugiego dnia Zjazdu (14 wrzesnia 2019 r.) sesji referatowe] przewodni-
czyla prof. UL dr hab. Ewa Andrysiak. Pierwsze wystapienie, zatytulowane
Od ksiggozbiorn Tytusa Dzialyiiskiego do platformy cyfrowej dostepnej dla kazdego
— historia zbiorow Biblioteki Kirnickiej prezentowalo dwoje prelegentéw zwia-
zanych z Biblioteka Koérnicka PAN. Grzegorz Kubacki (takze cztonek WTPK)
skupil si¢ na T. Dzialynskim i jego zbiorach, dr Magdalena Binias-Szkopek
(Zaklad Archiwistyki w Instytucie Historii UAM) z kolei méwila o projekcie
,,Cyfrowe udostepnianie zasobow Polskiej Akademii Nauk — Biblioteki Kor-
nickiej”, ktérego celem jest upowszechnianie zbioréw zgromadzonych przez
kolekcjonera i tworce Biblioteki T. Dziatyniskiego i jego spadkobiercow. Uru-
chomienie Platformy Cyfrowej Biblioteki Koérnickiej zaplanowano na koniec
wrzesnia 2019 roku.

O utworzonym w 1993 r. Muzeum Ksiazki Artystycznej w Yodzi i pro-
blemach zwigzanych z jego funkcjonowaniem mowila Jadwiga Tryzno (wraz
z mezem tworczyni tegoz muzeum). Prelegentka przedstawila tez historig
pochodzacego z 1928 r. kroju pisma Brygada, ktéry odkryl w zbiorach Mu-
zeum w 2016 r. Janusz Tryzno. Zdigitalizowane czcionki udostepniono bez-
platnie wszystkim Polakom. Panstwo Tryznowie prezentowali przyklady edy-
cji, m.n. Brygada 1918. Projekt rewitalizacii kroju pisma (2018), czy druk
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pamiatkowy z okazji 80-tej rocznicy Paktu Ribbentrop-Molotow z dnia
23.08.1939 r. oraz pierwszej rosyjskiej publikacji skanu radzieckiego oryginalu
paktu Ribbentrop-Molotow ponadto skanéw dokumentéw z nim powigza-
nych z dnia 2.06.2019 (2019). Wydawnictwa te otrzymalo w darze Towarzy-
stwo Przyjaciot Ksigzki w Kaliszu.

Tematem wystapienia Agnieszki Baszko (Biblioteka UAM) byt IV Zjazd
Bibliofiléw w Poznaniu (ostatni w okresie migdzywojennym), ktory odbyt si¢
w 1929 r., w czasie trwania Powszechnej Wystawy Krajowej, a zgromadzit
okoto 300 oséb.

Prof. UAM dr hab. Katarzyna Krzak-Weiss (Zaktad Nauk Pomocniczych
i Edytorstwa Instytutu Filologii Polskiej UAM) w wystapieniu Jan Kuglin
— typograf wart Poznania przypomniala drukarza i bibliofila, wspélzatozyciela
1 dyrektora Rolniczej Drukarni i Ksiegarni Nakladowej w Poznaniu, wydawce
bibliofilskiej serii ,,Biblioteka Stu Dwudziestu” i serii ,,Biblioteka Jana z Bo-
gumina Kuglina”.

Ryec. 4. Prezes WTPK Kazimierz Krawiarz i Jerzy Duda,
Wielki Mistrz Rycerskiego Zakonu Bibliofilskiego w Krakowie

/

ARCHIWUM

ARCHIDIECEZ] \INE

¥
POZNANIU

Fot. Ewa Obala

Wielki Mistrz dr inz. Jerzy Duda przypomnial dzialajacy w Krakowie
Rycerski Zakon Bibliofilski z Kapitula Orderu Bialego Kruka 1 jego dostoj-
nych czlonkéw. Na zakonczenie swojego wystapienia prelegent przekazal
prezesowi WTPK, dr. K. Krawiarzowi, okoliczno$ciowy adres upamigtniajacy
Zjazd Bibliofilow w Poznaniu.
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Ryec. 5. Prezes WTPK Kazimierz Krawiarz i prezes TPK w Kaliszu Ewa Andrysiak

ARCH

ARCHIDI%

Fot. Ewa Obala

Po zakonczeniu obrad organizatorzy Zjazdu zaprosili uczestnikéw
do zwiedzania Bazyliki Archikatedralnej Swietych Apostotéw Piotra i Pawta
w Poznaniu, po ktérej oprowadzal ks. pralat dr Jan Stanistawski.

Trzeciego dnia (15 wrzesnia 2019 r.) milosnicy ksiazki spotkali si¢
w Koérniku, gdzie najpierw po wnetrzach zamku oprowadzal zebranych Leszek
Grzeskowiak. Do Biblioteki Kérnickiej PAN zaprosit z kolei Grzegorz Ku-
backi, ktory przygotowal ,,uczte” dla bibliofiléw, prezentujac przyklady reko-
pisow zaréwno $redniowiecznych (np. o papiezycy Joannie), jak i nowozytnych
(m.in. edykt krolewski Wiadystawa IV, rekopisy F. Chopina, ]. Slowackiego,
A. Mickiewicza) czy ksiazki ksylograficzne. Po wizycie w Bibliotece Kérnickiej
1 spacerze w Arboretum Kornickim PAN uczestnicy Zjazdu przeszli Prome-
nadgq Wislawy Szymborskiej, obok jej taweczki, do Bnina, gdzie odbyto si¢
spotkanie przy kawie i zwiedzanie Izby Pamiatek Regionalnych, w ktorej
osobng sale poswigcono Szymborskim, Wistawie i jej ojcu Wincentemu.

Ostatnim akcentem XI Ogolnopolskiego Zjazdu Bibliofiléw bylo zloze-
nie kwiatéw 1 zapalenie znicza na grobie ks. dr. Edmunda Majkowskiego.

Do tradycji zjazdéw bibliofilskich nalezy takze wydawanie okoliczno-
sciowych drukéw. Pod tym wzgledem poznanskie spotkanie zapisalo si¢ naj-
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skromniej z dotychczasowych. Wielkopolskie Towarzystwo Przyjaciol Ksiazki
dedykowalo uczestnikom, wydany z okazji XI Ogdlnopolskiego Zjazdu Bi-
bliofiléw w Poznaniu i Kérniku, tekst Alojzego Preissnera pt. Zycie i dzialal-
nos¢ bibliofilska Edmunda Majkowskiego (1892—1951) stanowiacy reprint nad-
bitki z ,,Rocznika Biblioteki PAN w Krakowie” (R. 12, 1966). Odnotowac tu
wypada takze wspomniany wyzej katalog wystawy S. Krzyski Z mwojej kolekcsi
bibliofilskief 3 XIX 1 XX w.

Bibliofilskim drukiem pt. Z kaliskiego szkicownika Tadensza Kulisiewicza,
wydanym w ,,Roku Tadeusza Kulisiewicza”, ogloszonym przez miasto Kalisz
dla upamigtnienia sto dwudziestej rocznicy urodzin artysty, obdarowalo
uczestnikow Towarzystwo Przyjaciol Ksigzki w Kaliszu.

Spotkanie bibliofiléw bylo réwniez okazja do zaproszenia na jubileusz
poznanskiego introligatorstwa, w ramach ktérego przygotowano wystawe,
prezentowang od 16 wrzesnia do 29 listopada 2019 r. w Narodowym Banku
Polskim Oddzial Okregowy w Poznaniu oraz konferencje naukows (30 wrze-
snia 2019 r., Muzeum Archeologiczne w Poznaniu). Na wydarzenia te zapra-
szal Karol Przestawski, prawnuk Jézefa Przestawskiego (1866—1949) — po-
znanskiego mistrza introligatorskiego 1 spotecznika.

XI Ogélnopolski Zjazd Bibliofiléw stanowil bez watpienia okazje¢ ,,do
wymiany pogladéw na tematy dotyczace szeroko rozumianego Swiata ksiazki,
a wszystko to w kontek$cie zagadnien zwigzanych z komputeryzacja 1 digitali-
zacja zbiordw” (Ogolngpolska Konferenga. .., 2019). Zaproponowany przez
organizatoréw bogaty program i problem niemal wszystkich konferencji, czyli
przedtuzajacych si¢ wystapien, nie pozostawil wiele czasu na szersza dyskusje
dotyczaca wplywu ,,epoki cyfrowej” na bibliofilstwo.

ZauwazyC tez trzeba, ze z kazdym kolejnym zjazdem maleje liczba
uczestnikow. Czy stanowi to zapowiedz, ze kolejnych zjazdéw milosnikow
ksigzki nie bedzie?
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