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W potowie 2011 r. przeprowadzono badania ankietowe, ktorych celem byto
okreslenie polityki zatrudnienia w tddzkich bibliotekach naukowych
i publicznych. Autorzy podj¢li probe zbadania stanu zatrudnienia i polityki
kadrowej w poszczegdlnych bibliotekach w latach 2006-2010. Istotnym
zagadnieniem badawczym byly czynniki decydujace o atrakcyjnosci danego
kandydata, ktére mogg sta¢ si¢ wazng informacja dla studentow w dalszej ich
edukacji i rozwoju zawodowym.

KSZTALCENIE BIBLIOTEKARZY W REGIONIE LODZKIM
| REGULACJE PRAWNE

W regionie todzkim istnieje kilka o$rodkow, ktore ksztalcg i doksztalcaja
pracownikéw Dbibliotek. Naleza do nich Uniwersytet L.odzki, Akademia
Humanistyczno-Ekonomiczna, a takze Wojewoddzki Osrodek Doskonalenia
Nauczycieli, ktory prowadzi warsztaty tematyczne adresowane glownie do
bibliotekarzy szkolnych.

Najlepsze warunki ksztalcenia bibliotekarzy oferuje Katedra Biblio-
tekoznawstwa 1 Informacji Naukowej Uniwersytetu Lodzkiego. Jako jedyna
jednostka w regionie oferuje studia pierwszego i drugiego stopnia, a takze
studia podyplomowe dla absolwentow innych kierunkéw studidéw, ktdrzy chea

! Biblioteka Politechniki Lodzkie;j.

2 Referat zostal wygloszony na konferencji ,,Absolwent bibliotekoznawstwa na rynku
pracy. Mozliwosci, potrzeby, perspektywy”. Katedra Bibliotekoznawstwa i Informacji
Naukowej Uniwersytetu L.odzkiego, 7 listopada 2011 r.
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zdoby¢ wiedz¢ z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej oraz
uzyska¢ kwalifikacje bibliotekarskie. Ich posiadanie to warunek niezbedny dla
0s6b z innym wyksztalceniem, aby moc pracowac w bibliotece.

Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach podaje, ze:

e pracownicy zatrudnieni na stanowiskach bibliotekarskich powinni
posiada¢ kwalifikacje bibliotekarskie,

e w bibliotekach moga by¢ zatrudnieni, w razie potrzeby, specjalisci
innych zawodéw zwigzanych z dzialalno$cig biblioteczna,

e minister wlasciwy do spraw kultury i ochrony dziedzictwa
narodowego w porozumieniu z wlasciwymi ministrami okresli,
w drodze rozporzadzenia, wymagania kwalifikacyjne uprawniajace
do zajmowania okreslonych stanowisk w bibliotekach oraz tryb
stwierdzania tych kwalifikacji°.

Zgodnie ze Standardami ksztafcenia dla kierunku studiow: Informacja
naukowa i bibliotekoznawstwo® opracowanymi przez Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego absolwent studiow I i II stopnia powinien posiadaé
bogata wiedze teoretyczng z zakresu bibliotekoznawstwa, bibliologii i umie-
jetnosci praktyczne stosowane w procesach informacyjno-bibliotecznych.
Powinien moc takze wykaza¢ si¢ znajomoscia jezyka obcego na poziomie B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego Rady Europy (zalecana
znajomo$¢ jezyka angielskiego). Zdobyte w trakcie studiow kwalifikacje
powinny umozliwi¢ mu podjecie pracy ,,w réoznych instytucjach dziatajacych
w sferze komunikacji publicznej, kultury, edukacji, biznesu, nauki i ad ministra-
cji zajmujacych si¢ gromadzeniem, opracowaniem i udostgpnianiem doku-
mentow i zbioréw informacji o dokumentach oraz systemami informacyjnymi,
a w szczegdlnosci we wszystkich typach bibliotek, osrodkach i centrach infor-
macji, pracowniach bibliograficznych, wydawnictwach, archiwach, ksiegar-
niach, a takze szkolnictwie — po ukonczeniu specjalnosci nauczycielskiej”.

Ustawa o bibliotekach oraz opracowane przez ministerstwo standardy to nie
jedyne dokumenty, o ktorych powinny pamigtaé osoby ksztalcace przyszitych
bibliotekarzy i1 pracownikow informacji naukowej, studenci i pracownicy
bibliotek. W ostatnich latach opracowano takze m.in. Kodeks etyki bibliotekarza

3 Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach. Dz.U.97.85.539.

* Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 lipca 2007 r.
w sprawie standardow ksztatcenia dla poszczegdlnych kierunkéw oraz poziomow
ksztalcenia, a takze trybu tworzenia i warunkow, jakie musi spelia¢ uczelnia, by
prowadzi¢ studia miedzykierunkowe oraz makrokierunki. Zatacznik nr 44 Standardy

ksztatcenia dla kierunku studiow: Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo.
Dz.U.2007.164.1166.
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i pracownika informacji® zawierajacy szereg zasad, ktére z punktu widzenia
autoréw (praktykow) sa bardzo wartosciowe i powinny by¢ bliskie kazdemu
bibliotekarzowi i stosowane na co dzien w praktyce.

BIBLIOTEKI W LODZI

Najbardziej naturalnym miejscem pracy dla absolwentow biblioteko-
znawstwa jest biblioteka. W Lodzi dzialaja biblioteki naukowe (uczelni
wyzszych, os$rodkéw naukowo-badawczych), biblioteki pedagogiczne, siec
bibliotek publicznych oraz biblioteki szkolne zarowno panstwowe, jak i pry-
watne. Tych ostatnich jest stosunkowo niewiele, a zatrudnienie w nich stanowi
niewielki udziat w rynku pracy dla bibliotekarzy.

BADANIA - ZALOZENIA TEORETYCZNE

Autorzy referatu przeprowadzili badania ankietowe w bibliotekach
dzialajacych w Lodzi, w ktorych absolwenci bibliotekoznawstwa maja
najwicksza szanse zatrudnienia. Ankiete¢ w potowie 2011 r. rozestano droga
mailowg do 21 dyrektoréw/kierownikéw bibliotek: panstwowych i prywatnych
szkét wyzszych, osrodkow naukowo-badawczych i bibliotek publicznych w
Lodzi. Niestety, kierownicy bibliotek prywatnych szkét wyzszych (poza dwoma
wyjatkami) nie odpowiedzieli na prosbe o wypeknienie ankiety. W zwigzku
Z zaistnialg sytuacja autorzy postanowili przeanalizowa¢ dane wytacznie z bib-
liotek panstwowych. W sumie rozestano do tych bibliotek 16 ankiet, a odpo-
wiedzi uzyskano od 14.

Za cel badan przyjeto ustalenie zatrudnienia na stanowiskach
bibliotekarskich w tddzkich bibliotekach w latach 2006-2010. Analizie poddano
nastepujace czynniki:

o fluktuacje zatrudnienia pracownikow,

e poziom wyksztalcenia pracownikow (tytut zawodowy/stopien naukowy),
o strukture wyksztalcenia pracownikow (wyksztatcenie kierunkowe/inne),
o doksztatcanie pracownikdéw (studia podyplomowe),

e cechy i umiejetnosci kandydata brane pod uwage w procesie rekrutacji.

W ankiecie proszono o wykazanie danych zgodnych ze stanem faktycznym
na dzien 31 grudnia lat: 2006, 2007, 2008, 2009 i 2010.

> Kodeks etyki bibliotekarza i pracownika informacji, Warszawa 2005.
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Autorzy zwracaja uwage, ze w przypadku Biblioteki Uniwersytetu
Lodzkiego dane nie uwzgledniaja zatrudnienia w bibliotekach zaktadowych,
a dane poszczegdlnych bibliotek publicznych obejmuja calg sie¢ na terenie
dzielnicy miasta, w obrebie ktorej te biblioteki funkcjonujg. Struktura sieci
bibliotek publicznych poszczegolnych dzielnic przedstawia si¢ nastepujaco:

Miejska Biblioteka Publiczna £.6dZz — Batuty — 19 filii,

Miejska Biblioteka Publiczna £.6dZ — Polesie — 18 filii,

Miejska Biblioteka Publiczna £.6dz — Widzew —10 filii,

Miejska Biblioteka Publiczna £.6dz — Srédmiescie im. A. Struga — 13 filii
Miejska Biblioteka Publiczna £6dz — Goérna nie odpowiedziata

na ankiete.

ANALIZA WYNIKOW BADAN

W wyniku badan ustalono, ze pod koniec 2010 r. w 16dzkich bibliotekach,
ktore poddano analizie, pracowalo tacznie 627 osob 1 w ciggu ostatnich pigciu
lat liczba zatrudnionych ulegata tylko minimalnym wahaniom.

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Biblioteka Akademii Muzycznej 8 8 8 8 8
Biblioteka Uniwersytetu L.odzkiego 148 | 150 | 153 | 156 | 159
Biblioteka Uniwersytetu Medycznego 33 34 34 33 31
Biblioteka Politechniki L.6dzkiej 98 | 100 97 95 98
Biblioteka i Osrodek Informacji Filmowe;j 4 4 4 5 5
Panstwowej Wyzszej Szkoly Filmowe;j
Biblioteka Wyzszego Seminarium Duchownego 3 3 3 3 3
Biblioteka Centrum Badan Molekularnych 2 2 2 2 2
i Makromolekularnych PAN
Biblioteka Instytutu Medycyny Pracy 4 4 5 5 4
Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka 37 34 37 35 37
Wojewodzka i Miejska Biblioteka Publiczna 88 83 82 82 76
Miejska Biblioteka Publiczna £.6dz — Batuty 78 77 76 75 76
Miejska Biblioteka Publiczna £.6dz — Polesie 49 50 47 50 50
Miejska Biblioteka Publiczna £.6dz — Widzew 34 37 38 36 35
Miejska Biblioteka Publiczna £.6dz — Srodmiescie 41 43 43 41 43
SUMA: 627 | 629 | 629 | 626 | 627

Tab. 1. Zatrudnienie w 16dzkich bibliotekach w podstawowej dziatalnosci
bibliotecznej w latach 2006-2010.

Zrodto: badania whasne.
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Wedlug danych zawartych w tabeli 1 najwicksza liczbe pracownikow
zatrudniaja niezmiennie biblioteki Uniwersytetu Lodzkiego — 159 osob (stan
na 31 grudnia 2010 r.) i Politechniki Lodzkiej — 98 oséb (stan na 31 grudnia
2010r.), ktore sa najwigkszymi bibliotekami akademickimi w f.odzi. Wysoki
wskaznik zatrudnienia odnotowano takze w Wojewddzkiej 1 Miejskiej
Bibliotece Publicznej im. J. Pilsudskiego, ktora zatrudniala 76 o0sob
i w Miejskiej Bibliotece Publicznej Lodz-Batuty, ktora posiada 19 bibliotek
filialnych i rowniez zatrudniata 76 osob.

Wysoki poziom zatrudnienia w bibliotekach uczelni wyzszych i bibliotece
wojewddzkiej byt przewidywalny, co dodatkowo potwierdzity badania. Sg to
najwicksze biblioteki w regionie pod wzgledem liczby uzytkownikow i wiel-
kosci ksiegozbioru, ktéry jest sukcesywnie powigkszany. W przypadku sieci
bibliotek publicznych trzeba pamietaé, ze sa one tworzone przez kilkanascie
bibliotek filialnych, ktoére czgsto pracuja w trybie dwuzmianowym,
wymagajacym dodatkowych etatow.

Najmniejsza liczbe pracownikow posiadaja biblioteki, ktorych dziatania
ukierunkowane sg na potrzeby uzytkownikéw wymagajacych wysoko
wyspecjalizowanej informacji i literatury. Ma to miejsce w przypadku bibliotek:
Centrum Badan Molekularnych i Makromolekularnych Polskiej Akademii Nauk
zatrudniajacej tylko 2 osoby, Wyzszego Seminarium Duchownego — 3 0soby,
Instytutu Medycyny Pracy im. prof. F. Nofera — 4 osoby, Panstwowej Wyzszej
Szkoty Filmowej, Teatralnej i Telewizyjnej im. L. Schillera — 5 os6b i Akademii
Muzycznej im. G. 1 K. Bacewiczow — 8 0so6b.

Najwigkszy wzrost liczby pracownikow w badanym okresie odnotowano
w Bibliotece Uniwersytetu Lodzkiego. Wynika to z oddania do uzytku
czytelnikow nowego gmachu dobudowanego do starszej czgsci biblioteki
| zZwigzang z tym zmiang organizacji udostepniania zbiorow — utworzeniem stref
wolnego dostepu do ksigzek. W 2006 r. odnotowano rekordowy wzrost
zatrudnienia w skali regionu tddzkiego, az o 31 osob. W kolejnych latach
poziom zatrudnienia w Bibliotece Uniwersytetu L.odzkiego nie charakteryzowat
si¢ juz tak dynamicznym wzrostem — tacznie w latach 2007-2010 zwigkszono
zatrudnienie o 4 osoby.

Najwigkszy spadek zatrudnienia w badanych pigciu latach odnotowano
w Wojewodzkiej i Miejskiej Bibliotece Publicznej im. J. Pitsudskiego, w ktorej
zredukowano liczbe etatow o 9.

W pozostalych bibliotekach zatrudnienie utrzymywalo si¢ na statym
poziomie, a ewentualne niewielkie wahania, mialy charakter jednostkowy.

Utrzymujgca sie na statym poziomie liczba zatrudnionych na przestrzeni
ostatnich lat nie oznacza jednak, Zze absolwenci bibliotekoznawstwa nie mieli
szans na prac¢ w badanych bibliotekach. Cze$¢ osoéb przeszia na emeryturg,
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cze$¢ do innej pracy, a ich miejsca zajeli nowi pracownicy, czgsto absolwenci
bibliotekoznawstwa. Tabela 2 pokazuje zmiany zatrudnienia w poszczegdlnych
bibliotekach: pierwsza warto$¢ oznacza liczbe osob, ktore rozwigzaty stosunek
pracy, druga liczbg 0s6b nowozatrudnionych.

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Biblioteka Akademii Muzycznej 0/0 2/2 1/1 0/0 0/0
Biblioteka Uniwersytetu £.0dzkiego 6/37 | 15/17 | 12/12 9/11 | 13/13
Biblioteka Uniwersytetu Medycznego 2/3 1/1 1/1 0/0 2/0
Biblioteka Politechniki £.6dzkiej 2/4 6/8 10/7 6/13 2/4
Biblioteka i Os$rodek Informacji Filmowej 0/0 0/0 0/0 1/2 0/0

Panstwowej Wyzszej Szkoty Filmowej
Biblioteka Wyzszego Seminarium Duchownego 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0

Biblioteka Centrum Badan Molekularnych 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0
i Makromolekularnych PAN

Biblioteka Instytutu Medycyny Pracy 0/0 0/0 0/1 0/0 1/0
Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka 3/0 0/3 2/0 0/2 0/0
Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna 6/9 | 18/13 | 11/10 5/5 9/3
Miejska Biblioteka Publiczna 5/3 4/3 | 12/11 4/3 1/2
L6dz — Batuty

Miejska Biblioteka Publiczna 5/4 8/9 11/8 4/7 2/2
L6dz — Polesie

Miejska Biblioteka Publiczna 6/5 | 10/12 | 12/15 8/5 6/5
L6dz — Widzew

Miejska Biblioteka Publiczna 8/6 8/10 9/7 9/8 5/7

L6dZ — Srédmiedcie

SUMA: 43/71| 72/78| 81/73| 46/56| 41/36

Tab. 2. Fluktuacja zatrudnienia w t6dzkich bibliotekach
w latach 2006-2010.

Zrodto: badania wlasne.

W ciaggu ostatnich pigciu lat z pracy w analizowanych bibliotekach odcho-
dzilo $rednio 57 oséb rocznie, a do pracy przyjmowano srednio 63 osoby.
Zanotowano wigc wzrost zatrudnienia w bibliotekach. W latach 2006-2007
i 2009 zatrudniano wiecej 0séb niz wynikatoby to z wolnych miejsc. Natomiast
zmniejszenie stanu zatrudnienia zanotowano w latach 2008 i 2010.

Ponadto przeprowadzone badania pokazujg, ze w przypadku bibliotek
zatrudniajagcych wielu pracownikow (jak ma to miejsce w bibliotekach
Uniwersytetu Lodzkiego, Politechniki £.0dzkiej czy sieci bibliotek publicznych)
zmiany w zatrudnieniu w latach 2006-2008 byly duze i siggaly nawet 10-15
osob w skali roku. W latach 2009-2010 odnotowano zmniejszenie poziomu
rotacji, ale wcigz utrzymuje si¢ on na poziomie kilku oséb rocznie. Wptyw na
mniejsze zmiany kadrowe ma na pewno ogdlna tendencja na rynku pracy, ktory
po latach dynamicznego rozwoju i wzrostu nowych miejsc pracy wykazuje



Zatrudnianie absolwentow studiéw bibliologicznych... 239

stagnacj¢. Moze to mie¢ zwigzek z 0golna tendencja do ograniczania wydatkoéw
takze poprzez zmniejszenie naboru nowej kadry.

Na przyktadzie tabeli 1 i 2 mozna zaobserwowac pewna prawidtowos$¢: im
wigksze zatrudnienie w bibliotece, tym wigksza rotacja. W matych jednostkach
rotacja jest niewielka, a nawet rowna zeru, czego przykladem sg biblioteki:
Centrum Badan Molekularnych 1 Makromolekularnych PAN i Seminarium
Duchownego, ktore na przestrzeni 5 lat nie odnotowaty zmian kadrowych.

ZATRUDNIENIE WEDLUG WYKSZTALCENIA

Kolejna czes¢ ankiety pozwolita uzyska¢ dane potrzebne do analizy
struktury wyksztatcenia pracownikow todzkich bibliotek. W ankiecie zapytano
0 posiadane przez pracownikow wyksztalcenie (bibliotekoznawcze/inne), o po-
siadany przez nich tytut zawodowy (licencjat, magister) badz stopien naukowy
(w todzkich bibliotekach zatrudniono kilku doktorow).

Wielu respondentow podalo w ankiecie informacje przygotowywane na
potrzeby formularza Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w ktorym nie wyrdznia
si¢ absolwentow bibliotekoznawstwa i absolwentéw innych studiow, ktérzy
ukonczyli studia podyplomowe bibliotekarskie, co autorom uniemozliwito
uzyskanie danych o liczbie o0s6b z ukonczonymi studiami innymi niz
bibliotekarskie, ktore w trakcie swojego zatrudnienia uczestniczyly w studiach
podyplomowych, uzyskujac kwalifikacje do wykonywania zawodu biblio-
tekarza. Osoby te do celéw statystycznych traktowane sg jako posiadajace
kwalifikacje bibliotekarskie®.

Wsrod wszystkich zatrudnionych w podstawowej dzialalno$ci bibliotecznej
przewazaja osoby z wyzszym wyksztatceniem, co pokazuje tabela 3.

2006 2007 2008 2009 2010

wyksztalcenie wyzsze 65% 67% 70% 73% 75%
wyksztalcenie $rednie 35% 33% 30% 27% 25%

Tab. 3. Poziom wyksztatcenia pracownikow zatrudnionych w stuzbie
bibliotecznej w t6dzkich bibliotekach w latach 2006-2010.

Zrodto: badania wlasne.

6 Sprawozdanie biblioteki: naukowej, fachowej, fachowo-beletrystycznej, pedagogice-
nej, towarzystwa naukowego, osrodka informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej
[online] [data dostepu: 11.12.2011], dostepny w Internecie: <http://form.stat.gov.pl/
formularze/2010/passive/K-04.pdf>.
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Dominujgcg grupe stanowiag osoby z wyksztalceniem wyzszym: w 2006 r.
stanowily one 65% wszystkich zatrudnionych 1 w kolejnych latach wskaznik ten
rost, by pod koniec 2010 r. osiagna¢ warto$¢ 75%. Grupe te tworza przede
wszystkim absolwenci legitymujacy si¢ tytulem zawodowym magistra. Jest ich
z roku na rok coraz wigcej: pod koniec 2006 r. stanowili 60%, a w 2010 r.
juz prawie 70% wsrdd zatrudnionych z wyzszym wyksztalceniem. Druga
co do wielkos$ci grupe tworza osoby posiadajace wyksztalcenie srednie, ale jest
ich coraz mniej. Powodem tego jest uzupelnianie wyksztalcenia, a takze
przejécie na emeryture wielu osob, ktore zakonczyty edukacje na poziomie
szkoty srednie;j.

Niewiele o0sob zatrudnionych w t6dzkich bibliotekach moze wykaza¢ si¢
tytutem doktora. Jest ich w sumie 10 (co stanowilo w 2010 r. niecate 2%
zatrudnionych) i tylko jedna z nich posiada tytut doktora nauk humanistycznych
w zakresie bibliologii. Pozostate osoby legitymuja si¢ stopniem naukowym
doktora z chemii, geografii, historii, archeologii, nauk medycznych,
matematyki, mechaniki. Sa to specjalisci w swoich dziedzinach i bardzo czesto
zatrudnieni sg w jednostkach i oddziatach wymagajacych bardzo szczegotowej
i specjalistycznej wiedzy. Najwigksza liczbe doktorow zatrudniaty w 2010 r.
Biblioteka Uniwersytetu L.odzkiego i Biblioteka Politechniki L.odzkiej.

WYKSZTALCENIE KIERUNKOWE

Absolwenci bibliotekoznawstwa oraz innych kierunkéw, ktoérzy uzyskali
kwalifikacje bibliotekarskie na kursach i studiach doksztalcajacych (zaré6wno
Z wyksztatceniem $rednim, jak 1 wyzszym) stanowig dominujaca grupe wsrod
pracownikow todzkich bibliotek.

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
at_)sqlwenu z.kvyallflkaqaml 60% | 67% | 67% | 69% | 69%
bibliotekarskimi
absolwenci z innymi kwalifikacjami 40% | 33% | 33% | 31% | 31%

Tab. 4. Procent absolwentoéw posiadajacych kwalifikacje bibliotekarskie
w stosunku do absolwentow innych kierunkow.
Zrédlo: badania whasne.

Pod koniec 2006 r. pracownicy bibliotek z kwalifikacjami bibliotekarskimi

stanowili 60% wszystkich zatrudnionych i sukcesywnie bylo ich coraz wigcej —
pod koniec 2007 i 2008 — 67%, 2009 i 2010 — 69%.
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Biblioteka i Osrodek Informacji Filmowej Panstwowe;j

. . . 100%
Wyzszej Szkoty Filmowej
Migjska Biblioteka Publiczna £.6dz — Polesie 98%
Miejska Biblioteka Publiczna £.6dz — Baluty 85%
Miejska Biblioteka Publiczna £.6dz — Srodmiescie 7%
Pedagogiczna Biblioteka Wojewodzka 73%
Wojewodzka i Miejska Biblioteka Publiczna 71%
Migjska Biblioteka Publiczna £.6dz — Widzew 71%
Biblioteka Politechniki L.odzkiej 67%
Biblioteka Wyzszego Seminarium Duchownego 67%
Biblioteka Uniwersytetu t.0dzkiego 53%
Biblioteka Uniwersytetu Medycznego 52%
Biblioteka Instytutu Medycyny Pracy 50%
Biblioteka Akademii Muzycznej 25%
Biblioteka Centrum Badan Molekularnych 0%
i Makromolekularnych PAN

Tab. 5. Procent absolwentoéw posiadajacych kwalifikacje bibliotekarskie
w stosunku do wszystkich zatrudnionych.
Zrédto: badania wiasne.

Jak pokazuje tabela 5 w wickszosci todzkich bibliotek wskaznik osob z kwa-
lifikacjami bibliotekarskimi jest wysoki, sg tez takie jednostki, gdzie wskaznik
ten jest bardzo niski. Potwierdza to teze, ze w regionie t0dzkim funkcjonuja
biblioteki, w ktorych absolwenci innych specjalnosci sa bardziej potrzebni ze
wzgledu na specyfike tych bibliotek, np. chemicy w Bibliotece Centrum Badan
Molekularnych i Makromolekularnych PAN.

Pod koniec 2010 r. osoby posiadajace wyksztalcenie wyzsze stanowily az
84% zatrudnionych (w 2006 r. 70%). Ze wzgledu na obowigzujacy przez wiele
lat system ksztalcenia, ktory oferowat tylko pigcioletnie studia, przewazajaca
wigkszos$¢ to absolwenci posiadajacy tytul magistra (97%), a tylko 3% licen-
cjata. Osoby z wyksztalceniem $rednim bibliotekoznawczym, ktore ukonczyty
srednig szkote bibliotekarskg lub studium pomaturalne stanowity w 2006 r. —
30%, a w 2010 r. tylko 16%. Potwierdza to ogolng tendencj¢ do podwyzszania
kwalifikacji wsrod pracownikéw bibliotek.

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
wyksztalcenie wyzsze 70% | 76% | 80% | 82% | 84%
wyksztalcenie $rednie 30% | 24% | 20% | 18% | 16%

Tab. 6. Poziom wyksztalcenia absolwentow posiadajacych kwalifikacje
bibliotekarskie.
Zrédlo: badania wiasne.
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Liczba 0séb z wyksztalceniem $rednim kierunkowym bedzie sukcesywnie
maleé, a tym samym proporcjonalnie wzrasta¢ bedzie liczba osdb posiadajacych
wyzsze wyksztatcenie pierwszego lub drugiego stopnia. Wynika to przede
wszystkim z braku mozliwosci ksztatcenia bibliotekarzy na poziomie szkoty
$redniej oraz rozwojem bibliotek, zmiang organizacji pracy w zakresie
udostepniania zbioréw i ustug.

WYKSZTALCENIE NIEKIERUNKOWE

Osoby z wyksztalceniem innym niz bibliotekoznawcze stanowig okoto 30%
wszystkich zatrudnionych. Podobnie jak w przypadku zaprezentowanych
wczesniej danych statystycznych i tu dominujgca grupe stanowig osoby
z wyzszym wyksztatceniem.

W 2006 1. osoby z wyzszym wyksztalceniem stanowity 61% wszystkich
zatrudnionych, a w 2010 r. 58%.

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

wyksztalcenie wyzsze 61% 51% 51% 55% 57%
wyksztalcenie $rednie 39% 49% 49% 45% 43%

Tab. 7. Poziom wyksztatcenia absolwentow innych kierunkow.
Zrédto: badania whasne.

Wsrod absolwentow innych kierunkdéw przewazaja osoby z wyzszym
wyksztatceniem, ale poziom ich dominacji nie jest tak wysoki, jak w przypadku
bibliotekoznawcow. W 2006 r. osoby z wyzszym wyksztalceniem stanowily
61% zatrudnionych, a w kolejnym dwdch latach bylo ich az o 10% mniej. Pod
koniec 2010 r. stanowily one ok. 57% zatrudnionych w swojej grupie, z czego
8% stanowili doktorzy, 84% magistrowie i 8% licencjaci.

Z prezentowanych wynikéw badan wynika, ze pracodawcy doceniaja
absolwentow bibliotekoznawstwa 1 dla wielu wyksztalcenie kierunkowe jest
wazne w procesie rekrutacji, a w przypadku Pedagogicznej Biblioteki
Wojewddzkiej, Wojewodzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej i sieci bibliotek
publicznych jest to czynnik kluczowy. W przypadku zatrudnienia w shuzbie
bibliotecznej specjalistow z innych dziedzin wymagane jest uzupelnienie
wyksztalcenia i ukonczenie studidow podyplomowych z zakresu biblio-
tekoznawstwa, co umozliwia w regionie 16dzkim Katedra Bibliotekoznawstwa
I Informacji Naukowej Uniwersytetu L.odzkiego.
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UMIEJETNOSCI I CECHY KANDYDATA NA BIBLIOTEKARZA

Ostatnia czg$¢ ankiety dostarczyta informacji nt. stopnia waznosci
umigjetnosci/cech branych pod uwage w procesie rekrutacji przez poszcze-
gblnych dyrektorow/kierownikow bibliotek. W ankiecie mogli oni okresla¢
w skali pieciostopniowej, jakie czynniki sa dla nich: kluczowe (5 pkt.), bardzo
wazne (4 pkt.), wazne (3 pkt.), a jakie mato istotne (2 pkt.) i niewazne (1 pkt).

Autorzy ankiety zaproponowali (w kolejnosci alfabetycznej) nastepujace
czynniki:

e aktywnos$¢ w $rodowisku zawodowym (np. przynalezno$¢ do kot
naukowych,  publikacje, uczestnictwo w  konferencjach,
szkoleniach),
cechy charakteru,
doswiadczenie zawodowe,
ukonczone studia z zakresu bibliotekoznawstwa,
znajomos¢ jezykow obcych,
znajomos$¢ obstugi komputera (Internetu, pakietéw biurowych),
znajomos$¢ serwisow elektronicznych i baz danych,
znajomos¢ systemow bibliotecznych.

WYNIKI

Umiegjetnoscia, ktora jest najbardziej pozadang przez dyrektorow/
/kierownikow bibliotek u przysztych pracownikdéw jest szeroko rozumiana
znajomo$¢ obstugi komputera tj. Internetu, pakietow biurowych, podstawowego
oprogramowania. Umiej¢tno$¢ ta zostata uznana za kluczowa przez 3 przed-
stawicieli bibliotek, 9 ocenilo ja jako bardzo wazna, 2 jako wazna. Tak wysokie
oceny nalezy tlumaczy¢ skomputeryzowaniem bibliotek i automatyzacja
procesow zwigzanych z obiegiem ksigzki. Istotne jest jednak to, ze pracodawcy
oddzielajg og6lna umiej¢tnos¢ obstugi komputera od znajomo$ci systemow
bibliotecznych i zrédet elektronicznych, ktore w podsumowaniu uzyskaty
mniejsza liczbg punktow.

Drugim pozadanym elementem, na ktory wigkszo$¢ pracodawcow zwraca
uwage, jest ukonczenie studidw kierunkowych. Dyplom potwierdzajacy
wyksztalcenie bibliotekoznawcze jest dla 4 dyrektorow/kierownikow umiejet-
noscig kluczowg i co warte podkreslenie, zadna inna cecha/umiejetnos¢ nie
uzyskata tylu ocen kluczowych. Inni reprezentanci bibliotek uznali
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wyksztalcenie kierunkowe za umiejetnos¢ bardzo wazna (3 biblioteki), wazng
(5 bibliotek), mato istotng (2 biblioteki), niewazna (1 biblioteka).

L.p. Cechy i umiejetnosci Suma
punktow
1. | znajomo$¢ obstugi komputera 57
(3 - kluczowa, 9 — bardzo wazna, 2 — wazna)
2. | ukonczone studia kierunkowe 50

(4 - kluczowa, 3 — bardzo wazna, 5 — wazna, 2 — mato
istotna, 1 — niewazna)

3. | cechy charakteru 49
(8 — bardzo wazna, 4 — wazna, 1 — malo istotna)

4. | znajomos¢ jezykow obcych 48
(1 - kluczowa, 4 — bardzo wazna, 9 — wazna)

5. | znajomos¢ systemow bibliotecznych 48
(6 — bardzo wazna, 8 — wazna)

6. | znajomos¢ serwisOw elektronicznych i baz danych 47
(1 — kluczowa, 5 — bardzo wazna, 6 — wazna, 2 — mato
istotna)

7. | doswiadczenie zawodowe 39
(3 — bardzo wazna, 5 — wazna, 6 — malo istotna)

8. | aktywnos$¢ w srodowisku zawodowym 34

(1 — bardzo wazna, 5 — wazna, 7 — malo istotna / niewazna)

Tab. 8. Cechy i umiejetnosci kandydata brane pod uwage
w procesie rekrutacji (wg sumy zdobytych punktow).
Zrédto: badania whasne.

Kolejnym kryterium branym pod uwage w procesie rekrutacji okazaty sie
cechy charakteru, ktére w 8 bibliotekach zostaly uznane jako bardzo wazne,
w 5 jako wazne, a w jednej jako element mato istotny.

Czwarte miejsce na liscie najbardziej pozadanych cech u kandydatow do
pracy w bibliotekach zajmuje znajomo$¢ jezykéw obcych, w szczegolnosci
jezyka angielskiego. Jest on w S$wiecie nauki i komunikacji jezykiem
dominujgcym: $wiatowa literatura naukowa, a tym samym serwisy
elektroniczne sg redagowane w jezyku angielskim, przyjezdzajacy do Polski
obcokrajowcy chca komunikowaé si¢ w tym jezyku, wzrasta liczba programoéw
wspierajgcych wymiang studentéw oraz miedzynarodowa wspotprace naukowa.
Dlatego dla analizowanych bibliotek jest to umiejetnos$¢ istotna: kluczowa dla
jednej biblioteki, bardzo wazna dla 4 bibliotek, wazna dla 9 bibliotek. Zadna
z bibliotek nie uznata znajomosci jezykéw obcych za umiejetnos¢ mato wazna
czy niewazng.

Przyszli pracodawcy nie oczekuja od absolwentow bibliotekoznawstwa
zaawansowanej znajomosci systemow bibliotecznych (miejsce 5) czy serwisow
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elektronicznych (miejsce 6). Sa to, w ocenie osob rekrutujacych, umiejgtnosci
wazne, mile widziane i na pewno ich znajomo$¢, nawet na poziomie ogdlnym,
ktéry studenci majg szanse osiagnac np. w trakcie praktyk, stanowiag dodatkowe
atuty kandydata. Znajomos¢ systemow bibliotecznych zostata uznana przez 6
dyrektorow/kierownikow za umiejetno$¢ bardzo wazng, a 8 uznato jg jako
wazng. Podobna liczbe punktéw uzyskata znajomos¢ serwiséw elektronicznych
i baz danych, ale ocena tej umiejetnosci uzyskata bardziej zroznicowane oceny,
co prezentuje tabela 8.

Mniejsze znaczenie w procesie rekrutacji ma do$wiadczenie zawodowe:
dla 3 dyrektorow/kierownikow bibliotek przebieg dotychczasowego zatrud-
nienia kandydata jest bardzo wazny, dla 5 wazny, dla 6 mato istotny. Zadna
Z bibliotek nie okreslita do$wiadczenia jako czynnika kluczowego, ani czyn-
nika niewaznego.

Aktywno$¢ w srodowisku zawodowym tylko jedna z bibliotek uznata za
bardzo wazng, 5 jako wazna, 7 jako mato istotng i jedna za niewazna.

Znaczenie poszczegdlnych umiejetnosci i cech w duzej mierze jednak zalezy
od typu biblioteki, a przede wszystkim od stanowiska, na ktore aplikuje
kandydat. Inne elementy beda wazne w przypadku rekrutacji do pracy
W oddziale zbiorow specjalnych, digitalizacji zbioréw czy informacji naukowe;j,
a inne w przypadku dzialéw opracowania czy gromadzenia zbiorow.

Nalezy takze pamigtac, ze w przypadku pracownikdow bibliotek sa okreslone
szczegbtowe warunki, jakie musi bezwzglednie spetnia¢ kandydat, by zajmo-
waé okreslone stanowisko’. Dodatkowo niektore biblioteki m.in. pedagogiczne
i szkolne moga przyjmowac na stanowiska merytoryczne tylko absolwentow
bibliotekoznawstwa posiadajacych przygotowanie pedagogiczne®.

Analizujac pozadane cechy bibliotekarza warto odwota¢ si¢ do wzorcow
zachodnich. Amerykanskie Towarzystwo Bibliotekarzy (ALA)? wérod cech
bibliotekarza i uznawanych przez niego wartosci wymienia:

" Rozporzqdzenie Ministra Kultury i Sztuki w sprawie wymagan kwalifikacyjnych
uprawniajgcych do zajmowania okreslonych stanowisk w bibliotekach oraz trybu
stwierdzania tych kwalifikacji z dnia 9 marca 1999 r. Dz.U.99.41.419.

8 Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu w sprawie szczegélowych
zasad dziatania publicznych bibliotek pedagogicznych z dnia 29 kwietnia 2003 r.
Dz. U. Nr 89, poz. 824.

° American Library Association (ALA) [online] [data dostepu:11.12.2011], dostepny
w Internecie: <http://www.ala.org/ala/educationcareers/careers/index.cfm>.
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o satysfakcje z niesienia pomocy i $wiadczeniu ustug informacyjnych
innym ludziom,

e zainteresowanie rozwojem i dostarczaniem ustug, zrodet i materia-
16w informacyjnych i rozrywkowych takich jak ksiazki, filmy, mu-
zyka, gawedy, strony internetowe, historia lokalna, bazy danych,

e doskonala orientacj¢ w  zmieniajagcym si¢  $rodowisku
technologicznym,

e zainteresowanie wyszukiwaniem informacji, ich przechowywaniem
i przekazywaniem tej wiedzy w formie instrukcji

e 7zainteresowanie  przekazywaniem  ludziom o  roéznych
przekonaniach i systemach warto$ci materiatow, ktore prezentuja
rozmaite punkty widzenia,
szanowanie wolnosci prasy i stowa,

e che¢ przyczyniania si¢ do ogolnego rozwoju spolecznosci
czytajacych

e profesjonalizm komunikacyjny, zachecanie do wspodldzielenia
informacji, opinii i do§wiadczen

e poszanowanie prawa kazdego cztowieka do prywatnosci i wolnos$ci
wyboru — czytania tego, co preferuje,

e przekonanie, ze wszystkie zrodla informacji oferowane przez
biblioteke powinny by¢ w rownym stopniu dostepne dla wszystkich
uzytkownikow biblioteki

Oproécz cech osobowosciowych bibliotekarz powinien posiada¢ odpowiednie
umiejetnosei, m.in.:

e nawigzywania kontaktow z uzytkownikami i stuzenia spotecznos$ci
uzytkownikow biblioteki,

e analitycznego myslenia i rozwijania nowych oraz uzytkowanych
wczesniej systemow, procedur oraz aktualizacji systemow
istniejacych,
wykazywania inicjatywy i niezaleznego osadu,

e obshugi komputeréw, Internetu i komercyjnego oprogramowania
bibliotecznego,

e postugiwania si¢ jezykami obcymi, w celu komunikowania si¢
z obcokrajowcami,

e opracowywania wyczerpujacych raportow 1 przygotowywania
pisemnej lub ustnej prezentacji zawierajacej jasne idee,
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e podejmowania decyzji administracyjnych, organizacyjnych, Inter-
pretowania  ogdlnej polityki instytucji i  kontrolowania
pracownikow,

e motywowania [ludzi], tworzenia i utrzymania efektywnych

stosunkow zawodowych ze wspotpracownikami, zwierzchnikami,

wolontariuszami, innymi jednostkami organizacyjnymi oraz
spoleczenstwem,

organizowania i wyznaczania obowigzkéw stuzbowych,

rozwijania i stosowania programow i ustug bibliotecznych,

umiejetno$¢ komunikowania si¢ zarowno w mowie jak i na pismie,

bieglego i doktadnego pisania na komputerze,

efektywnego stosowania technik zarzadzania w kierowaniu,

planowaniu, organizowaniu, zarzadzaniu personelem, koordynowa-

niu, finansowaniu i ocenie operacji bibliotecznych,

e kierowania wlasnym rozwojem zawodowym poprzez uczestnictwo
w warsztatach i konferencjach.

WNIOSKI

Badanie rynku pracy dla bibliotekarzy w oparciu o dane z t6dzkich bibliotek
dostarczyty odpowiedzi na nastgpujace pytania:

e jaki poziom wyksztatlcenia dominuje wsrod osob zatrudnionych
w tddzkich bibliotekach,

e jak wielu absolwentow z wyksztatceniem kierunkowym/kwalifi-
kacjami bibliotekarskimi znajduje zatrudnienie w zawodzie,
jaka czegs¢ pracownikow stanowig osoby z innym wyksztatceniem,

e ile 0s6b podjeto podyplomowe studia bibliotekoznawcze celem
uzupetienia kwalifikacji.

Analiza wynikow badan pozwolita na sformutowanie optymistycznych
wnioskow dla absolwentow studiow bibliotekoznawczych.

Dane z uczestniczacych w badaniach ankietowych bibliotek charakteryzuja
si¢ do§¢ duzym zroéznicowaniem. Wynika to z wielkosci bibliotek, petnionych
funkcji, realizowanych zadan, a przede wszystkim z ich specjalizacji. Tym
samym przyszli bibliotekarze maja szansg, cho¢ w ograniczonym zakresie,
wybra¢ miejsce pracy (raczej w bibliotekach akademickich i publicznych), ktore
spelni ich oczekiwania dajac satysfakcje z wykonywania zawodu.

Srednia roczna liczba osob (57), ktore odchodzity z pracy upowaznia do
sformutowania konkluzji, ze absolwenci bibliotekoznawstwa nie powinni mieé¢
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problemu z podjg¢ciem pracy w zawodzie. Ponadto $rednia liczba os6b nowo
zatrudnianych przewazajaca nad $rednig odchodzacych z pracy pozwala
przypuszczad, ze rynek pracy dla bibliotekarzy w t6dzkich bibliotekach rozwija
si¢. Tempo rozwoju w zakresie tworzenia nowych miejsc pracy utrzymuje si¢ na
stalym poziomie, na co wskazuja minimalne wahania w tacznej liczbie
zatrudnionych bibliotekarzy. Zdaniem autorow nalezy przyja¢, iz nowych
etatow nie bedzie przybywa¢ w bibliotekach akademickich. Mimo to rotacja
wsrod  zatrudnionych pracownikow potwierdza niestabnace szanse dla
absolwentéw studiow kierunkowych. Jednocze$nie mozna przypuszczac, ze
realizacja Programu Rozwoju Bibliotek Publicznych wptynie na rozkwit tych
placowek i realizacjg nowych przedsiewzig¢ wykraczajacych poza typowy
schemat zadan bibliotek publicznych, co prawdopodobnie przelozy si¢ na ich
reorganizacje¢ i niewykluczone, ze takze na niewielki wzrost zatrudnienia.

Poziom wyksztalcenia wskazuje, ze szans¢ na pracg w bibliotekach maja
absolwenci studidow wyzszych. W ciaggu ostatnich 5 lat liczba 0s6b z wyzszym
wyksztatceniem wzrosta az o 10%. Na podobnym poziomie wzrostu utrzymy-
wata si¢ takze liczba zatrudnianych osob legitymujacych si¢ bibliotekarskimi
kwalifikacjami. Zdecydowanie zmnigjsza si¢ stan zatrudnienia oséb ze Srednim
wyksztalceniem. Zatem jedynie ukonczenie studiow wyzszych, a najlepiej bib-
liotekoznawczych staje si¢ przepustka do wykonywania zawodu bibliotekarza.

Nieznacznie spada liczba absolwentow innych studiow, ktoérzy sa zatrudnieni
w todzkich bibliotekach. Cz¢$¢ z nich decyduje si¢ na zdobycie wymaganych
kwalifikacji uczestniczac w studiach podyplomowych. Nalezy jednak zauwa-
zy¢, ze nie jest to zjawisko powszechne i pracodawcy akceptuja taka sytuacje.

Bibliotekarze z innym niz bibliotekoznawcze wyksztalceniem sg potrzebni
w bibliotekach i wykonujg czesto specjalistyczne zadania np. w dziatach
opracowania zbioroéw, digitalizacji, promocji. Mimo to nie powinni by¢ grupa
dominujaca. Nic tak dobrze nie przygotuje do wykonywania zawodu jak
kierunkowe studia. W trakcie studiowania poznaje si¢ cata filozofie¢ bibliote-
karstwa, na bazie ktérej mozna ksztattowaé umiejetnosci praktyczne i rozwijaé
swoj warsztat pracy wykraczajac poza typowe zadania bibliotekarza.

W dalszym ciagu brakuje w t6dzkich bibliotekach osob ze stopniem nauko-
wym doktora nauk humanistycznych w zakresie bibliologii. Mozna przypusz-
czaé, ze sytuacja ta ulegnie w najblizszych latach poprawie. Cho¢ z drugiej
strony nalezy zauwazy¢, iz tak wysoko wykwalifikowani pracownicy potrzebni
beda jedynie w duzych bibliotekach naukowych o charakterze uniwersalnym.

Okreslenie przez pracodawcow cech i umiejetnosci kandydatow branych pod
uwage w procesie rekrutacji umozliwito scharakteryzowanie wymagan i oczeki-
wan wobec przysztego bibliotekarza. Osoba zatrudniana w bibliotece powinna
legitymowa¢ si¢ wyzszym wyksztalceniem kierunkowym, umiejgtno$cia
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obstugi komputera z podstawowym oprogramowaniem i Internetu oraz powinna
zna¢ przynajmniej jeden jezyk obcy, najlepiej angielski. Cechy charakteru
kandydata powinny wzbudza¢ sympati¢ i zaufanie podczas rozmowy
kwalifikacyjnej, co z duzym prawdopodobienstwem zagwarantuje bezkon-
fliktowa 1 zyczliwa atmosfere w miejscu pracy. Mniejsze znaczenie dla
pracodawcy ma doswiadczenie na podobnym stanowisku, aktywnos¢
zawodowa, znajomos$¢ systemOw bibliotecznych czy elektronicznych zrodet
informacji. Pracodawcy zgodnie wykazali, Ze umiej¢tnosci te mozna naby¢
podejmujac prace, a ich brak nie stanowi przeciwwskazan do zatrudnienia
kandydata. Mozna wnioskowaé, ze gotowi sg do przeszkolenia nowych
pracownikow, przewiduja staz adaptacyjny lub inng forme wstgpnego
przygotowania pracownika do wypetniania obowiazkoéw charakterystycznych
dla jego stanowiska pracy.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze absolwenci studidow biblioteko-
znawczych powinni pozytywnie postrzega¢ swoje szanse na zatrudnienie
W todzkich bibliotekach. Nie moga jednak zapominaé, ze bibliotekarz to zawod
dla ludzi z pasja, oczekujacych od zycia ciggle nowych wyzwan i gotowych do
ich realizacji. Wspotczesnego bibliotekarza musi charakteryzowac odpowiednie
wyksztalcenie, wielozadaniowo$¢, dobra organizacja, a przede wszystkim chegc
wykonywania tego zawodu.

Iwona Sojkowska
Filip Podgorski

GRADUATES OF LIBRARY SCIENCE FACULTIES EMPLOYMENT IN THE
LIBRARIES IN LODZ 2006-2010

The survey was held in the middle of 2011 which aimed to establish the existing employment
policy in Lodz academic and public libraries. The authors attempted to examine the actual state of
employment and personnel policy in the libraries during last five years. The essential issue in
the survey were factors which constituted the candidate’s appeal for the employer, as it would be
important information for students in their education as well as professional development.



