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Streszczenie. Niniejszy artykul wpisuje si¢ w krag rozwazan na temat wplywu czynnikow
kulturowo zaleznych na proces rozwoju spotecznego oraz sposoby funkcjonowania w odmiennym
kregu kulturowym. Stanowi takze probg¢ odpowiedzi na pytanie, w jakim stopniu kultura modeluje
interakcje w Srodowisku nauczania i wptywa na tworzenie wypowiedzi w jezyku obcym. Punktem
odniesienia dla norm spotecznych typowych dla szeroko pojetej kultury Zachodu sa zasady budowa-
nia relacji migdzyludzkich w spoteczenstwach Azji Wschodniej. Przyjeta perspektywa ma charakter
interdyscyplinarny — czerpie przede wszystkim z badan prowadzonych w dziedzinie psychologii
miedzykulturowej oraz nauk spotecznych, szukajac dla nich zastosowania na gruncie glottodydak-
tyki polonistycznej. Szerzej omowiony zostat aspekt roli i struktury relacji migdzyludzkich opartych
na kolektywizmie lub indywidualizmie, koncentrujac si¢ na wylonieniu czynnikow istotnych z dy-
daktycznego punktu widzenia. W artykule wykorzystano metode obserwacji incydentow krytycz-
nych oraz analizg tekstow studentéw chinskich uczacych si¢ jezyka polskiego. Przedstawione opisy
dowodza, ze czynniki kulturowe moga prowadzi¢ do nieporozumien w §rodowisku nauczania i rzu-
towac na rozwdj i ocen¢ umigjetnosci jezykowych. Z tego wzgledu kwestig niezwykle istotng jest
poszerzanie wlasnej wiedzy socjokulturowej przez wykltadowcow jezyka polskiego, ktorzy pracuja
ze studentami pochodzacymi z kultur kolektywnych.

1. WZROST ZAINTERESOWANIA STUDIAMI
POLONISTYCZNYMI W CHINACH

Ksztatcenie polonistyczne w Chinach ma swoja wieloletnig tradycje. Pierw-
szy chinski osrodek, w ktérym nauczano polszczyzny, swigtowat w 2019 r. sze$¢-
dziesigciopieciolecie swojego istnienia. Na ten rok przypadly takze obchody
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siedemdziesigtej rocznicy nawigzania stosunkow dyplomatycznych migedzy Pol-
skg 1 Chinami. Pierwszy wydziat ksztalcacy polonistow na Dalekim Wschodzie
nieprzypadkowo zostat uruchomiony pi¢¢ lat poézniej (w 1954 r.) na Pekinskim
Uniwersytecie Jezykéw Obcych (BUFS). Od tego czasu wielu studentéw chin-
skich zdobywato w jego murach wiedzg na temat naszej kultury, historii i wspot-
czesno$ci oraz doskonalilo umiejetnosci postugiwania si¢ jezykiem polskim
i thumaczenia polskiej literatury.

Przez ponad 50 lat (do 2009 roku) polonistyka pekinska byta jedynym tego
rodzaju osrodkiem uniwersyteckim dziatajgcym na terenie Chinskiej Republiki
Ludowej. Kolejng uczelnia, na ktorej w 2010 roku uruchomiono studia poloni-
styczne, byl Uniwersytet Pedagogiczny w Harbinie. Nastgpnie, w 2014 roku,
powstat Wydziat Polonistyki na Kantonskim Uniwersytecie Spraw Miedzyna-
rodowych, a rok pozniej otworzono drugi osrodek ksztatcenia polonistycznego
w Pekinie — Pekinski Uniwersytet Studiow Miedzynarodowych (BISU). W 2017
roku zostata otworzona polonistyka na Szanghajskim Uniwersytecie Studiow Mig-
dzynarodowych, bedac piata w Chinach uczelnia oferujaca ten kierunek studiow.
W artykule z roku 2018 Mao Rui wymienia juz dziesi¢¢ osrodkow, a podczas
IT Ogolnochinskich Warsztatow Glottodydaktycznych, ktére odbyty si¢ wiosna
2019 roku w Pekinie, zaprezentowanych zostato 13 chinskich uczelni wyzszych,
na ktorych naucza si¢ jezyka polskiego. Obecnie na terenie Chinskiej Republiki
Ludowej dziata 19 takich osrodkéw. Czes$¢ z nich oferuje regularne studia polo-
nistyczne, cz¢$¢ — zajecia z jezyka polskiego w ramach lektoratu jezyka obcego'.
,» lakiego szybkiego tempa rozwoju studiow polskich i polonistyk poza Chinami
nie odnotowat zaden kraj na §wiecie.” (Rui 2018, s. 58).

Jak mozna wnioskowac ze stow Mao Rui tendencje wzrostowe beda si¢
utrzymywac ze wzgledu na szczegodlne miejsce i rolg Polski w koncepcji One Belt
— One Road (Jeden pas, jeden szlak), bedacej obecnie waznym przedsigwzigciem
gospodarczym Chinskiej Republiki Ludowej. Poktosiem realizacji planu budowy
nowego jedwabnego szlaku jest niezwykle dynamiczny rozwo6j osrodkow oferu-
jacych ksztalcenie polonistyczne na terenie catych Chin.

W zwigzku z rosngcg liczba studentéw chinskich podejmujacych studia na
wydziatach polonistycznych lub uczacych si¢ jezyka polskiego na lektoratach or-
ganizowanych w rodzimych uczelniach coraz wiecej mtodych Chinczykéw przy-
jezdza do Polski w ramach wymiany studenckiej, stypendiow, stazow badz tez
na studia laczone, ktorych realizacja zaklada dwa lata nauki w uczelni chinskiej,
a kolejne dwa lata w Polsce®. Chinscy polonisci stanowig zatem coraz wigksza

! Dane pochodza ze strony Instytutu Polskiego w Pekinie; https://instytutpolski.pl/beijing/pl/
nauka-polskiego-w-chinach/ [21.08.2020].

2'W roku 2019 na Wydziale Polonistyki Uniwersytetu Jagiellonskiego utworzono nowy kie-
runek studiow pierwszego stopnia ,,Studia polskie — jezyk, kultura, spoteczenstwo”, ktorego stu-
chaczami sg studenci chinscy. Podobne studia taczone (2 lata edukacji w Chinach i 2 lata edukacji
w Polsce) dzialajg takze na Uniwersytecie Warszawskim.
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grupe studentdow w wielu polskich osrodkach akademickich. Studenci z Chin co-
raz czgsciej zatem wchodza w grupy zroznicowane pod wzgledem kulturowym
lub tworzg grupy narodowosciowo jednolite.

Artykut ten jest efektem doswiadczen w nauczaniu Chinczykow, poszuki-
wan wiedzy i1 badan na temat spoteczenstw Azji Wschodniej oraz osobistego za-
interesowania kulturg Chin. Do jego napisania doprowadzita obserwacja szeregu
incydentow krytycznych, w ktorych ujawniaty si¢ istotne roznice w rozumieniu
otaczajacej nas rzeczywistosci oraz fakt, ze cze¢stokro¢ mozna t¢ inno$¢ w pojmo-
waniu $wiata nieumiejetnie zaklasyfikowac jako nieporozumienie o charakterze
jezykowym lub btad interpretacyjny.

2. OD INCYDENTOW KRYTYCZNYCH DO REFLEKSJI
MIEDZYKULTUROWEJ

Kazda lekcja jezyka obcego jest jednocze$nie dialogiem o charakterze kul-
turowym, a w sytuacji zetknigcia z rozmoéwca pochodzacym z tak odmiennego
jak Chiny obszaru kulturowego, wymaga przygotowania ze strony wyktadowcow
odpowiedzialnych za ksztalcenie jezykowe oraz wprowadzanie tresci socjo- i re-
alioznawczych. Warto zatem zda¢ sobie sprawe z tej ,,Inno$ci”, aby odpowiednio
przygotowac¢ si¢ do wejscia z nig w dialog, a takze po to, by moc z tego spotkania
kultur czerpac jak najwiecej i potrafi¢ zwroci¢ uwage na to, co lezy u podstaw tej
ro6znosci, co stanowi jej istote i podtoze. Warunkami koniecznymi sg: zachowanie
postawy otwartosci 1 zainteresowania nowymi do$wiadczeniami, sktonno$¢ do
relatywizmu wlasnego kulturowego punktu widzenia oraz zwigzanego z nim sys-
temu wartosci, a takze umiejetno$¢ zdystansowania si¢ wobec konwencjonalnych
nastawien do réznic kulturowych, etnicznych, religijnych, czyli che¢ przezwycig-
zania stereotypow (ESOKJ 2003, s. 96).

Sama jednak ciekawo$¢ i otwartos¢ moze okazac si¢ niewystarczajgca — po-
trzebna jest §wiadomos$¢ i wiedza na temat kulturowych uwarunkowan zacho-
wan spotecznych, wyznawanych warto$ci oraz stylow epistemologicznych — tym
bardziej, ze rdznice w sposobie interpretacji rzeczywistosci, zdobywania wie-
dzy, stylu myslenia i dzialania sa zwykle nieuswiadamiane przez obie strony
tego dialogu — uczacego si¢ i nauczyciela. Kazdy z nas przyjmuje bowiem, ze
pewne podstawowe zasady tworzenia i utrzymywania relacji s mechanizmami
uniwersalnymi, niezaleznymi od miejsca urodzenia i sposobu wychowania.
Wszyscy jednak patrzymy na §wiat przez pryzmat naszej kultury, ktorej czynni-
kiem konstytuujacym i jednoczesnie kulturowo zaleznym jest jezyk. To on struk-
turyzuje sposob myslenia — widzenia i opisywania rzeczywistosci. Co wigcej,
zanurzeni we wlasnej kulturze nie dostrzegamy tego, co dla niej typowe, przyj-
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mujac zasady w niej obowigzujace za powszechne i naturalne. Kultura rozumiana
jest tutaj w kategoriach psychologicznych jako system warto$ci, norm i skryptow
zachowan, charakterystycznych dla poszczegolnych grup i narodéw, przekazy-
wanych z pokolenia na pokolenia. Wartosci w tym przypadku oznaczaja to, co
jest powszechnie uwazane za wazne i wartosciowe, normy wskazuja kierunek
podejmowanych decyzji i zachowan, natomiast skrypty stanowig scenariusze po-
stepowania w danej sytuacji (Boski 2010). Zjawisko interpretowania i oceniania
zdarzen wedlug standardow obowigzujacych w kulturze, w ktorej wzrastalismy,
nazywane jest §lepota kulturowg i nawet rozbudowana swiadomos$¢ istnienia me-
chanizmow §lepoty kulturowej nie jest w stanie nas przed nig uchroni¢. Nas — na-
uczycieli i naszych studentow.

Warto zatem siggna¢ do psychologii migdzykulturowej, ktora — poszukujac
psychologicznych wymiaréw kultury — dazy do wyjasniania réznic migdzy ludz-
mi w zakresie wielorakich zachowan spotecznych. ,,Dysponujgc tymi wymiara-
mi, badacz [nauczyciel — APK] nie musi juz polega¢ w interpretacji réznic na
wrazeniu, anegdocie lub stereotypie, jako ze pomiar dostarcza metodologicznego
sprawdzianu dla zalozonych wptywow kultury.” (Matsumoto 2001, s. 184, za
Boski 2010, s. 45).

Prowadzac zajecia jezykowe w grupie, w ktorej sa studenci chinscy oraz
przedstawiciele szeroko pojmowanej kultury Zachodu, nauczyciel staje si¢ $wiad-
kiem (a czgsto i strong) wielu incydentéw krytycznych, ktore niedoswiadczonego
pedagoga mogg wprawia¢ w zdziwienie, czasami zaklopotanie, a nauczyciela-ba-
dacza fascynowa¢. Incydenty krytyczne definiujemy tu w kategoriach zaktocen
komunikacyjnych, ktorych przyczyng jest zastosowanie przez jednego z partne-
row interakcji odmiennego skryptu kulturowego badz bezposrednie przeniesienie
norm dziatania jezykowego z jezyka ojczystego do docelowego, co moze zostac
odebrane jako ztamanie pewnej konwencji spotecznej badz jezykowej, nieznajo-
mos¢ zasad lub nawet pogwalcenie regul grzecznosci (por. Cushner, Brislin 1996,
s. 13—14). Zaskoczenie jest wigksze, poniewaz i burzenie norm, i oburzenie, do
ktorego moze to prowadzié, nie sa dziataniami intencjonalnymi, a wynikaja z za-
stosowania odmiennych kodow kulturowych. Doglebna i systematyczna analiza
zdarzen krytycznych stanowi cenne narzgdzie pozwalajace unikngé tego rodzaju
nieporozumien dzigki mozliwosci przewidywania trudnosci, ktore moga pojawic
si¢ w srodowisku nauczania (Zarzycka 2010, s. 65) lub przeciwnie — zapobiec
incydentom krytycznym w autentycznych sytuacjach komunikacyjnych, planujac
interakcje obcigzone ryzykiem w przestrzeni klasowe;j.

Znajomo$¢ roznic miedzy skryptami kulturowymi pozwoli takze nauczycie-
lowi unikna¢ sytuacji niezrecznych, lepiej zaplanowac przebieg zaje¢, odpowied-
nio dobra¢ materiaty, a przede wszystkim stanowi punkt wyjscia do budowania
umiejetnosci interkulturowych, czyli posredniczenia pomigdzy kulturg wiasng
a kultura obca.
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W niniejszym artykule przedmiotem badan jest struktura relacji miedzyludz-
kich, ktorymi w kulturze Zachodu i Azji Wschodniej rzadza odmienne reguty?.
Roéznice w wieziach spolecznych mozna charakteryzowaé poprzez opis kultur
kolektywistycznych w zestawieniu ze spoteczenstwami indywidualistyczny-
mi, a takze zwigzanej z tym hierarchii spotecznej i koncepcji twarzy. Od kilku
dziesiecioleci przygladanie si¢ kulturom ze szczegdlnym zwroceniem uwagi na
obowigzujacy w nich rodzaj relacji spotecznych stanowi przedmiot dociekan na-
ukowych badaczy z nurtu psychologii mi¢dzykulturowej. Badania i refleksje nad
sposobem definiowania siebie (wlasnych celéw, wartosci, powinnosci) na tle lub
w oderwaniu od danej grupy — poczynajac od tej najmniejszej jaka jest rodzina, po
ujecie najszersze rozumiane w kategoriach przynaleznos$ci narodowej — stanowig
glowny temat wielu prac naukowych. Punktem odniesienia do przedstawianych
w niniejszym artykule przyktadow sa badania prowadzone przez E. Halla (1984),
G. Hofstedego (2001), H. Triandisa (1995) oraz R. Nisbetta (2015), ktore sta-
nowig niezbedny kontekst teoretyczny dla omawianych incydentow krytycznych
i analizy tresci nacechowanych kulturowo, pojawiajacych si¢ w pracach pisem-
nych i wypowiedziach studentow chinskich.

3. SPOLECZNA WSPOLZALEZNOSC CZY DAZENIE
DO WYJATKOWOSCI

W badaniach holenderskiego psychologa G. Hofstedego (2007) spoteczen-
stwa Azji Wschodniej, a w szczegdlnosci Chin, nalezg do grup o najwyzszym
wskazniku na skali indywidualizm—kolektywizm (IDV). Sam badacz definiu-
je ten wymiar kultury nastgpujgco: ,,Indywidualizm odnosi si¢ do spoleczen-
stwa, w ktérym wigzi miedzy jednostkami sg luzne: od kazdego oczekuje sie,
ze sam bedzie dbatl o siebie i swa najblizsza rodzine. Kolektywizm odnosi si¢
do spoteczenstwa, gdzie jednostki od urodzenia przez cate swe zycie sg zinte-
growane z silnymi, spojnymi grupami Swoich, ktére to grupy zapewniaja na
stale ochrong, w zamian za bezwarunkowg lojalnos$¢.” (Hofstede 2001, s. 225).
Charakterystyka spoteczenstw opartych na wspotzaleznosci i tych dazacych do
indywidualizacji jednostki stanowita takze gtéwny przedmiot dociekan E. Halla
(1984), prekursora badan w tej dziedzinie, ktory rozréznit kultury wysokiego
i niskiego kontekstu. H. Triandisa (1995) zajmuje natomiast specyfika postaw

3 Stosujac terminy ,.kultura Zachodu” i ,,kultura Azji Wschodniej”, uzywam ich w znaczeniu
sugerowanym przez badaczy zajmujacych si¢ ta tematyka (Triandis 1995; Hofstede 2007; Nisbett
2015; Boski 2010). Kultura Zachodu dotyczy spoteczenstw Europy i Standw Zjednoczonych, na-
tomiast kultury Azji Wschodniej odnosza si¢ do spoteczenstw Chin, Japonii i Korei Potudniowe;j
— przy czym kultura chinska bgdzie miata tu najwigkszy zasieg.
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i ksztattowanie si¢ osobowosci w spoteczenstwach indywidualistycznych i ko-
lektywistycznych.

Zgodnie z opisem E. Halla przedstawiciele spoteczenstw zaleznych od kon-
tekstu cenig skromno$¢ oraz przedkladaja obowiagzek nad wlasne szczescie, a wy-
konywanie powinno$ci jest zadaniem samonagradzajacym si¢, co w srodowisku
edukacyjnym przektada si¢ na pilnos¢, solidno$¢ i wytrwato$¢ w nauce. Po drugiej
stronie kontinuum — $wiatem ludzi stabo uzaleznionych od kontekstu (gtownie
spoteczenstwa Europy Zachodniej i Ameryki Potnocnej) rzadzi potrzeba wyrdz-
niania si¢, wyrazania wlasnej opinii, a zapatrzenie w siebie stanowi wiasciwosc
kultury Zachodu (Hall 1984).

Do podobnych wnioskow prowadza badania H. Triandisa, ktory charaktery-
zuje przedstawicieli kultur kolektywistycznych jako spoteczenstwa cenigce dba-
tos¢ o relacje i odpowiednie zachowanie w okreslonych relacjach miedzyludzkich.
W przypadku przedstawicieli kultur wspotzaleznych definiowanie siebie i wlasnej
wartosci odbywa si¢ zatem w odniesieniu do petnionej roli. Z drugiej strony w spo-
teczenstwach indywidualistycznych podkresla si¢ niezalezno$¢ i wyjatkowos¢
jednostki, ktorej podstawowym celem jest realizacja wlasnych planoéw, dazenie do
samorozwoju i osobistego szczesScia. W spoteczenstwach indywidualistycznych
wazna jest takze niezmienna i niezalezna od czynnikdw zewnetrznych spojnosé
pomiedzy postawg i zachowaniem, a jej brak okreslany jest jako hipokryzja (Trian-
dis 1995). Ludzie Zachodu zaktadaja, ze kazdy cztowiek obdarzony jest zestawem
indywidulanych cech, ktore czynia go wyjatkowym i te wlasnie odrebnos$¢ nalezy
pielegnowac (Triandis 1995; Nisbett 2015). Zaskoczeniem moze zatem by¢ fakt,
ze kto$ nie chce si¢ wyr6zniaé, ze zamiast podkresla¢ swoje mocne strony i roz-
wijac talenty, umniejsza wtasne umieje¢tnosci, nie chcac wybijac sie na tle innych.
Za ilustracje tej tezy moze poshuzy¢ dos¢ typowa sytuacja, w ktorej nauczyciel do-
ceniajac osiagniecia studentki badz studenta z Chin, styszy w odpowiedzi zdanie:
»Dziekuje. Musze pracowac wigcej. Bede bardziej si¢ stara¢”, podczas gdy ucza-
cy si¢ z kregu kultury Zachodu najczeséciej podzigkuja za pochwate, ewentualnie
dodatkowo podkresla swoje wysitki. To niedocenianie wlasnych umiejetnoscei jest
dla Chinczykow charakterystyczne. W tym kontek$cie nie nalezy réwniez spo-
dziewac si¢ ozywionej rozmowy czy rozbudowanych wypowiedzi podczas zajeé
poswieconych tematowi zainteresowan, osiggnie¢ i talentow. Chinczycy rzadko
opowiadaja o swoich wyjatkowych umiejetnosciach, nie chca zaskakiwaé wyszu-
kanymi pasjami badz uzdolnieniami, jak to bywa w przypadku Europejczykow
badZz Amerykanow. Nie chcg bowiem wywyzszac si¢ w mysl zasady, ze wystajg-
cy kolek zostanie spitowany (Nisbett 2015, s. 50). Wazniejsze niz che¢ bycia do-
cenianym jest dgzenie do utrzymania harmonijnych relacji z innymi, znalezienie
oparcia w ludziach, ktorych cechuje podobienstwo w stylu zycia i zachowania.
Studiujagcy w Polsce Chinczycy tworza zwartg grupe, w obrebie ktorej wspierajg
si¢, przekazuja sobie informacje, razem ucza si¢. Jezeli kto$ spdznia si¢ na zaje-
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cia (co zdarza si¢ niezwykle rzadko), grupa natychmiast reaguje — kontaktuje si¢
z danym studentem/ dang studentka, sprawdza, jakie sg przyczyny nicobecno$ci
1 nakresla sytuacje nauczycielowi. Jest to dzialanie naturalne, zwigzane z poczu-
ciem wspdtodpowiedzialnosci za wszystkich cztonkow grupy.

W s$rodowisku nauczania postrzeganie siebie przez pryzmat grupy spoleczne;j
moze takze wptywac na sposéb wykonywania zadan czy realizacj¢ pewnych form
wypowiedzi. W pracach studentow chinskich, ktorych celem jest przedstawienie
si¢ lub prezentacja innych osob, znajdujemy nastgpujace stwierdzenia: Bardzo
lubie spedzaé dzien z mojg rodzing. Moj ojciec jest bardzo pracowity i czesto nie
jest w domu. On bardzo lubi gotowac. Moja mama jest tadna, niska i mita. Razem
robimy zakupy. Czuje si¢ dobrze kiedy jestesmy w domu*. Czgstokro¢ proporcje
pomiedzy informacjami o sobie oraz na temat innych osob sg zaburzone.

Innym przyktadem, w ktérym uwidacznia si¢ istota i waga budowanych re-
lacji, jest wypowiedz jednej ze studentek na temat roéznic i podobienstw pomie-
dzy zyciem studenckim w Polsce i w Chinach, w ktdrej zawiera si¢ nastepujacy
fragment: Nie jestem bardzo specjalng osobq. Lubig¢ oglgdac koreanskie seriale
i stucha¢ muzyki. Moje zycie w Polsce nie rozni si¢ bardzo od zycia w Chinach.
To samo jest, ze mieszkam z Irenq. Mieszkamy juz razem prawie trzy lata. W Chi-
nach czesto bylysmy razem i teraz tez. Lubimy razem probowacé nowe potrawy
i robi¢ zakupy. Zwykle w weekendy zostajemy w pokoju w akademice. Chodzimy
do galerii krakowskiej jeden raz w tygodniu. Na uniwersytecie w Chinach uczest-
niczytam w stowarzyszeniu wolontariuszy. Czesto bylam bardzo zajeta, ale bytam
szczeSliwa z pracy w wolontariat. To byta wazna sprawa. W Chinach czesto cho-
dzitam z przyjaciolmi — razem jedlismy i pilismy. Teraz nie spotykamy sie, bo sq
w Chinach, ale kontakt dalej jest dobry.

W tym krétkim fragmencie, jak w soczewce, obserwowaé mozemy Sposob
widzenia rzeczywisto$ci przez pryzmat kontaktow i wspotzaleznosci od innych
ludzi. Podobnym przyktadem bedzie spos6b wykonania zadania egzaminacyjne-
g0, ktorego polecenia brzmiato nastgpujaco: ,,Razem z kolezanka/ kolega chcecie
wynaja¢ mieszkanie na czas studiow w Polsce. Obejrzyj zdjecia czterech miesz-
kan 1 zdecyduj, ktora oferta jest najbardziej interesujgca”. Do arkusza egzamina-
cyjnego dotaczono fotografie czterech wnetrz. Studentka przyjrzata si¢ pokojom
i zaczela nastepujaco: Wybieram oferte numer trzy, poniewaz to mieszkanie ma
kolor zielony, a moja kolezanka bardzo lubi zielony i na pewno bedzie szczesliwa
mieszkac¢ tam. Ona nie lubi nowoczesne wnetrza i dlatego nie wybieram oferte
dwa... Ponownie mamy do czynienia z sytuacja, ktora jest r6zna pod wzgledem
kulturowym. Wydawac¢ by si¢ takze mogto, ze studentka nie do konca zrozumia-

4 Wszystkie przywotywane w artykule fragmenty wypowiedzi ustnych lub pisemnych pocho-
dza z prac studentéw ,,Studiow polskich — jezyk, kultura, spoteczenstwo”, uczacych si¢ w Uniwer-
sytecie Jagiellonskim w roku akademickim 2019/2020. We wszystkich tekstach zachowano auten-
tyczny zapis, stad pojawiajace si¢ bledy jezykowe.
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ta polecenie 1 zamiast wybiera¢ mieszkanie dla siebie dostosowuje swoj wybor
do gustu wspotlokatorki. Nic bardziej mylnego — intencja zostata zrealizowana
poprawnie, poniewaz to wtasnie dbatos¢ o zadowolenie kolezanki byly bardziej
istotne niz wtasne upodobania.

Innym przyktadem jest pisanie charakterystyki. To, z pozoru tatwe, zadanie
moze nastr¢cza¢ problemoéw natury kulturowej. W kulturach Azji Wschodniej
cechy charakteru — co$, co dla nas jest niezmienne i niezalezne od czynnikdéw
srodowiskowych — zwigzane sg bowiem z kontekstem i rola, w ktérej wystepu-
jemy. Stad wypowiedzi typu: on jest bardzo powazny na lekcji, ale w akademi-
ku jest wesoly rowniez mozna uzna¢ za powszechnie uzywane w pracach stu-
dentéw chinskich. Cechy charakteru sa uyymowane dynamicznie — moga ulega¢
zmianie w zaleznos$ci od sytuacji i rodzaju zadania. Dowodem na tego rodzaju
postrzeganie i opisywanie siebie przez pryzmat roli i w kontekscie relacji z in-
nymi ludzmi sg badania prowadzone przez R. Nisbetta (2015). Badacz poprosit
wybranych Japonczykow i Amerykanow, aby opisali siebie niezaleznie od kon-
tekstu oraz w okre$lonych ramach sytuacyjnych. Japonczykom bardzo trudno
bylo opisa¢ siebie bez kontekstu, natomiast Amerykanéw charakteryzowanie
siebie w jakim$ konteks$cie wprowadzato w konsternacj¢. Najczgsciej pojawia-
jacym si¢ argumentem byto stwierdzenie: jestem, kim jestem. W eksperymencie
wykazano takze, ze moéwiac o sobie, Azjaci dwa razy cze$ciej niz Ameryka-
nie wymieniajg inne osoby, co potwierdza wcze$niej postawione tezy (Nisbett
2015, s. 53). Wiele réznic w postrzeganiu zasad, jakimi powinna kierowac si¢
jednostka, zauwazy¢ mozna takze podczas omawiania przymiotnikow opisuja-
cych cechy charakteru. Studenci z Chin poproszeni o zakwalifikowanie takich
okreslen, jak: asertywny, pewny siebie, oryginalny, ambitny czgstokro¢ uznaja
te przymioty za negatywne, co moze wydac si¢ zaskakujace przedstawicielom
innych krajow. Nie wynika to, jak mogtoby si¢ wydawac, z braku zrozumienia
danego okreslenia’, a z innego systemu wartosci. Dowodem na to jest fakt, ze
w jezyku chinskim nie wystepuja takie stowa, jak: ‘asertywnos¢’ i ‘indywidu-
alizm’ — a najblizszy im znaczeniowo odpowiednik to ‘samolubstwo’ (Nisbett
2015, s. 51). Asertywno$¢, tak charakterystyczna dla kultur, w ktorych ceniona
jest niezaleznos¢ 1 indywidualizm, w Azji Wschodniej jest postrzegana jako brak
dojrzatosci, bowiem w spoteczenstwach opartych na wspotzaleznosci istotniej-
sza niz podkreslanie wlasnego zdania jest umiejetno$¢ wpasowania si¢ w uktad
relacji z innymi. ,,Dany cztowiek nie jest bowiem w pierwszym rzg¢dzie jed-
nostka, indywidualnoscia, lecz cztonkiem grupy i musi si¢ kierowac¢ kodeksem
postgpowania $cisle zwigzanym z odgrywang rolg.” (Weggel 2006, s. 37).

5 Incydent krytyczny, ktory potwierdza t¢ tez¢ mial miejsce podczas praktyk zawodowych
stuchaczy studiow podyplomowych na kierunku Nauczanie jezyka polskiego jako obcego i drugie-
go, w trakcie ktorych prowadzaca zajecia studentka wielokrotnie i z pewnym zniecierpliwieniem
powtarzata i thumaczyta znaczenie stowa ,,asertywny”, probujac przekona¢ studentow chinskich do
tego, ze bycie asertywnym jest cechg bardzo wazna i pozadana.
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Za pewien przejaw utozsamiania si¢ z odgrywang rolg mozna takze uznaé
przyjmowanie polskich imion przez studentéw z Chin®. Mozna to interpretowac
jako ukton w stosunku do polskich nauczycieli, dla ktérych zapamigtanie i wymo-
wa prawdziwych imion moze by¢ trudna, niemniej jednak stosowanie polskiego
odpowiednika imienia wykracza czesto poza przestrzen klasy i zaczyna funkcjo-
nowa¢ w duzo szerszym kontekscie spotecznym. Jest czyms$ wigcej niz zastep-
czym imieniem — to drugie imig, okreslajace konkretng role.

4. MIEJSCE I ROLA W UKLADZIE SPOLECZNYM

»W Azji Wschodniej przyjmuje si¢, ze zasady obowigzujace w relacjach
nie sg uniwersalne, ale konkretne, jasno okreslone, zwigzane z rolg i miejscem”
(Nisbett 2015, s. 50). Z petieniem okreslonych rdl wigze si¢ stosowne zacho-
wanie w roznych kontekstach spolecznych, takze edukacyjnym. Pojmowanie
roli ucznia, a nastepnie studenta, uksztattowane zostaje poprzez doswiadczenie
wczesnoszkolne oraz zwigzane z nauka w gimnazjum, liceum i na jednej z chin-
skich uczelni. Sposob ksztalcenia i system edukacji w Chinach realizuje zada-
nia spoteczne i przygotowuje do zycia w grupie, w harmonii z innymi ludzmi.
Metody nauczania opieraja si¢ na warto$ciach spajajacych spoteczenstwo chin-
skie, a gléwne zasady regulujace sposéb ksztalcenia nawigzujg do filozofii kon-
fucjanskiej. Z perspektywy relacji miedzyludzkich istotne jest zwrocenie uwagi
na hierarchiczny stosunek w relacjach uczen—nauczyciel. P. Boski nazywa styl
nauczania (oraz wigzace si¢ z nim sposoby uczenia si¢) obowigzujgcy w Chinach
‘modelem konfucjanskim’ w opozycji do typowego dla kultur Zachodu ‘stylu so-
kratejskiego’ (Boski 2010, s. 365). Zgodnie z systemem konfucjanskim wiedze
nalezy przyjmowac z szacunkiem dla niej samej i 0sob ja przekazujacych. Z tego
wzgledu nauczyciel jest autorytetem, ,,mistrzem, ktoremu okazuje si¢ niestabnacy
szacunek” (tamze), a studenci doktadaja wszelkich staran, by wypetni¢ wszystkie
polecenia nauczyciela — licza takze na jego pomoc i wsparcie w procesie ksztatce-
nia, przyjmuja niemalze bezwarunkowo kazde zadanie, nie wyrazajac nigdy przy
tym niezadowolenia.

Doswiadczenie pracy z grupa chinskg wydaje si¢ zatem zadaniem wdziecz-
nym, ale i niezwykle odpowiedzialnym. Z rozmo6w z nauczycielami, ktoérzy pracu-
ja ze studentami z Azji Wschodniej wynika, ze w tej relacji wyktadowcy wchodza
w rolg opiekuncze znacznie czgéciej niz w przypadku studentéw z innych krajow.
Odczuwaja bowiem takowa konieczno$¢, a czesto takze jakas niepisang, naturalng
potrzebe.

¢ Polskie imiona przyjmuja takze studenci z Korei Potudniowej, zdecydowanie rzadziej stu-
denci japonscy.
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W kregu cywilizacji Zachodu relacje hierarchiczne wigza si¢ raczej z od-
czuwaniem dyskomfortu — ludzie preferuja pozycje rownorzedne, a w sytuacji
konieczno$ci zachowania hierarchii — wolg przyjmowac rol¢ nadrzgdng. Wyra-
zem tego jest mozliwo$¢ zwracania si¢ do wyktadowcy za pomoca bezposred-
nich zwrotéw w niektorych krajach Europy Zachodniej oraz w Stanach Zjedno-
czonych. W Polsce srodowisko akademickie pozostaje mocno ustrukturyzowane
— niemniej jednak edukacja opiera si¢ na innych zasadach, z ktoérych najwazniej-
szg stanowi ksztalcenie ludzi niezaleznych, mys$lacych krytycznie, nastawionych
na samodzielne zdobywanie wiedzy. Nauczyciel w tym modelu wskazuje jedynie
droge 1 mozliwo$ci samorozwoju. Odczuwana intuicyjnie przez polskich wykta-
dowcow innos¢ relacji nauczyciela ze studentami z krajow azjatyckich i z Europy
Zachodniej, podbudowana wiedza na temat r6éznych zasad kierujacych ksztatce-
niem, moze stanowi¢ istotny aspekt modelowania relacji w srodowisku nauczania.
Nadrzednym celem, ale i najwickszym wyzwaniem dla wyktadowcow pracujg-
cych z Chinczykami, jest wykorzystanie dotychczasowych, opartych na konfucja-
nizmie, do§wiadczen edukacyjnych studentéw oraz wprowadzanie nowych metod
poszukiwania wiedzy, blizszych stylowi sokratejskiemu.

5. KONCEPCJA TWARZY

Ostatnim pojeciem, nierozerwanie zwigzanym z kwestiami poruszonymi
w poprzednich akapitach, jest koncepcja twarzy, ktorg trafnie opisuje O. Weggel
stowami: ,,Glowng regule gry obowigzujaca w Chinach mozna by sformutowaé
w sposob nastepujacy: daj kazdemu jego twarz, nie pozwo6l nikomu straci¢ twarzy,
dbaj o zachowanie wiasnej twarzy.” (Weggel 2006, s. 36). Zachowanie twarzy jest
pojeciem z kregu kultur opartych na wspolnocie i odgrywa fundamentalng rolg
w budowaniu relacji miedzyludzkich oraz kazdym akcie komunikacji interper-
sonalnej. Reguly zwigzane z zachowaniem twarzy majg swoje zrodto w filozofii
konfucjanskiej i wigza si¢ z dbatoscig o drugiego cztowieka, wykluczajac mozli-
wos$¢ postawienia go w sytuacji trudnej, ktopotliwej, narazajacej na $miesznosc¢
lub utrate dobrego imienia. Zgodnie z konfucjanska koncepcja spoleczenstwa
cztowiek jest ksztattowany poprzez odpowiednie wychowanie, zycie w harmonij-
nej wspolnocie i relacje spoleczne, a jego wartos¢ dla tego spoteczenstwa okresla
miejsce zajmowane w hierarchii oraz obowigzki, jakie mu powierzono (Xinzhong
Yao 2009). Pojecie twarzy mozna definiowa¢ w kilku wymiarach, a w zrozumie-
niu jego ztozonosci pomocna okazuje si¢ analiza jezykowa. W pracy chinskiego
jezykoznawcy H. Donga czytamy, ze w jezyku chinskim funkcjonuja dwa okre-
$lenia oznaczajace ‘twarz’ — ‘mianzi’ i ‘lian’. Podczas gdy ‘mianzi’ jest uzywane
w znaczeniu metaforycznym jako obraz publicznego statusu i pozycji spoteczne;,
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‘lian” podkresla szacunek, jakim jednostka jest obdarzona przez wspolnote w za-
mian za respektowanie jej praw i zasad moralnych (Hongyuan Dong 2014). Okre-
Slenie ‘lian’ blizsze jest zatem kwestiom zwigzanym z wewnetrznym kodeksem
moralnym, charakterem, osobowoscia, a ‘mianzi’ dotyczy¢ bedzie funkcjonowa-
nia jednostki w szerszym, zewnetrznym kontekscie. Nalezy jednak zwrdci¢ uwa-
ge, ze oba te wyrazenia wzajemnie si¢ przenikajg i niezmiennie okre$lajg miejsce
jednostki w grupie spotecznej. Ttumaczenie frazy ,,mie¢ twarz” i ,,straci¢ twarz”
mozna by zatem rozpatrywaé¢ w dwoch kontekstach. Po pierwsze, jako utrate badz
zyskanie okreslonej pozycji w hierarchii spotecznej, a wraz z nig naleznego sza-
cunku; po drugie, jako zachowanie lub utrate zaufania innych ludzi ze wzgledu
na niewlasciwe dziatania. Jak podkresla Hongyuan Dong, koncepcja twarzy jest
na tyle istotna ze wzgledow kulturowych, ze — ukuta przez i na potrzeby angloje-
zycznych Chinczykoéw zamieszkujacych na terenie Stanow Zjednoczonych — po-
siada swdj odpowiednik w jezyku angielskim (lose face, save face).

W jezyku chinskim ,,twarz” jest zatem pojeciem dynamicznym — mozna ja
komus da¢, ale i mozna ja straci¢. Nieodpowiednie wywiazywanie si¢ z obowigz-
koéw przynaleznych do roli grozi ,,utratg twarzy”. Z tego wzgledu studenci chin-
scy doktadaja wszelkich staran, by wypethi¢ swoje zadanie, nie sprawi¢ zawodu
nauczycielowi i opanowa¢ material na oczekiwanym poziomie. Do ciekawych
wnioskoéw moze prowadzi¢ obserwacja sytuacji, w ktérych student badz student-
ka z Chin nie zna odpowiedzi na zadane podczas zaje¢ pytanie. Najczesciej w jed-
nej chwili inne osoby z grupy przejmuja inicjatywe i odpowiadaja na pytanie na-
uczyciela badz thumaczg zapytanej/zapytanemu tre$¢ zadania, udzielajac przy tym
odpowiednich wskazowek — wszystko po to, by nie narazi¢ na szwank ,,twarzy”
kolezanki/kolegi. Na podobne wsparcie moze takze liczy¢ nauczyciel. Pracujac
ze studentami chinskimi oraz z grupami mieszanymi, w ktorych znaczng cze$c
stanowili Chinczycy, przeprowadzitam kilka podobnych eksperymentdw, ktore
polegaty na tym, Ze prositam studentdow o rozwigzywanie zadan na rozumienie
ze shuchu, ktore zostaty juz wypetnione na lekcji tydzien wezesniej. Stosowatam
przy tym to samo wprowadzenie do nagrania, ten sam komentarz, ten sam sposob
objasniania nowego stownictwa. Obserwowatam konsternacje pojawiajaca si¢ na
twarzach studentéw z Chin, ktorzy spogladali po sobie, czasami poréwnywali
otrzymany materiat z wczesniejszym, nic jednak nie mowiac, nie zaburzajac toku
zajec. Jezeli w grupie byli studenci z innych krajow (najczgséciej z Ukrainy), nie-
mal natychmiast informowali mnie, Ze proponowane zadania zostaty juz wyko-
nane. Nigdy jednak nie byli to studenci chinscy. Co wigcej — w grupie w catosci
chinskiej nikt nigdy nie zwrécil mi uwagi, a kiedy wreszcie zapytatam, czy przy-
padkiem nie powtarzamy materiatu, ktory juz byt, studenci zawstydzeni potaki-
wali glowami, znajdujac sie¢ w trudnej sytuacji bycia swiadkami zdarzenia, w kto-
rej twarz nauczyciela doznala uszczerbku. Warto takze wiedzie¢, ze pytanie, ktore
czesto pada z ust nauczyciela ,,Czy wszystko jest jasne? Czy wszystko Panstwo
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rozumieja?”, u studentéw z Chin zwykle spotka si¢ z odpowiedzig twierdzaca,
podczas gdy potem mozna zaobserwowaé, ze jednak formuta zadania lub tresé
prezentowanego tekstu przysparzajg im trudnosci. Przyznanie si¢ do niewiedzy
obcigzone jest takze ryzykiem naruszenia studenckiej twarzy.

Dla porownania w jezyku polskim zwiazek frazeologiczny ‘straci¢ twarz’
wigzany jest z utratg honoru, godnosci, dobrego imienia, najczesciej ze wzgle-
du na nieetyczne, nieakceptowane dziatania. Jest zatem konstruktem kojarzonym
z moralnoscia i etyka, blizszym chinskiemu ‘lidn’. ‘Mianzi’, czyli twarz spolecz-
ng, miejsce w hierarchii, traktujemy jako odgrywang role, ktorej nie tagczymy z na-
sza osobowoscia, cechami charakteru — tracac prace, nie wypetniajac obowigzkéw
zony, m¢za, szefa, ucznia nie tracimy wilasnej godnosci, ktdra pozostaje niezalez-
na od struktury relacji spotecznych. Wieksza wage przywiazujemy do mozliwo-
$ci bycia niezaleznym, do nieulegania naciskom grupy i presjom spotecznym.
Mozliwos¢ wyglaszania wlasnego zdania, posiadania indywidualnych przekonan
—nawet je$li mogg one rani¢ innych — wyznaczajg czesto granice naszej wolnosci
i psychicznego komfortu — podobnie jak ,,zachowanie twarzy” wyznacza granice
godnosci naszego rozmdéwcy wychowanego w kulturze, w ktorej wspotzaleznosé
1 harmonia spoteczna sg glownymi wyznacznikami relacji migdzyludzkich.

6. PODSUMOWANIE

Praca z grupami zréznicowanymi kulturowo wymaga od nauczyciela odpo-
wiedniego przygotowania. Przytoczone opisy i przyktady pokazuja bowiem, jak
mocno kulturowe postrzeganie roli i wagi relacji migdzyludzkich wptywa na kon-
strukcje i tres¢ wypowiedzi studentow oraz realizacje zadan jezykowych. Swiado-
mos¢ istnienia tego rodzaju zaleznosci jest bardzo istotna, poniewaz nauczyciele
/egzaminatorzy, oceniajac prace studentow (np. w ramach egzaminow koncowych
lub certyfikatowych), zobowigzani sa wzia¢ pod uwage takie kryteria jak: po-
prawnos¢ wykonania zadania, wyznaczniki formalne pracy (np. charakterystyki)
oraz tre$¢ wypowiedzi. Jak wykazano w przyktadach, nieznajomos$¢ uwarunko-
wan kulturowych moze — niestusznie — prowadzi¢ do obnizenia punktacji w tych
kategoriach i niewlasciwej oceny kompetencji jezykowych. Warto takze budowac
$wiadomo$¢ odmiennosci kulturowych u studentéw z Azji Wschodniej poprzez
odpowiednie przygotowanie programow ksztalcenia z zakresu wiedzy o spote-
czenstwie polskim, ktére w wymiarze indywidualizm—kolektywizm zajmuje po-
zycje blizszg zachodniemu sposobowi myslenia i dziatania niz kultury o wysokich
wskaznikach wspotzalezno$ci spotecznych.

Opisane w niniejszym artykule doswiadczenia podkreslaja istotna role od-
miennosci o charakterze kulturowym, ktére manifestuja si¢ w drobnych incyden-
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tach krytycznych, czasami niezauwazalnych, a jakze istotnych w srodowisku edu-
kacyjnym. Ich analiza w odniesieniu do szeroko opisywanych w literaturze badan
z zakresu etnografii, nauk spotecznych, a przede wszystkim z krggu psychologii
miedzykulturowej, ktérych namiastka zostata zaprezentowana w artykule, pozwa-
la nauczycielowi: po pierwsze lepiej pozna¢ swoich studentow, a po drugie — co
bardzo cenne — przygladac si¢ fenomenom wiasnej kultury w odniesieniu do regut
rzadzacych $wiatem spoteczenstw kolektywnych. Z tego wzgledu skrypty kultu-
rowe, ktorymi podazamy i ktorym ulegamy oraz incydenty krytyczne, ktore przy-
kuwajg nasza uwage, powinny sta¢ si¢ przedmiotem zainteresowania, refleksji
i dyskusji w srodowisku glottodydaktycznym.
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Abstract. This article is a contribution to the study of the influence of culture-specific factors
on social development as well as on ways of acquiring and processing information. It is also an at-
tempt to answer the question to what extent culture models interactions in the teaching and learning
environment and determines the ways in which knowledge is acquired. The aim of the paper is to
present the extent to which the rules of social behavior and relations between people are shaped by
environmental factors and what is the influence and involvement of cultural differences in learning
and teaching environment.

The main issue presented in this paper reflects the discussion focused on the role of social rela-
tions in Chinese culture, and reveal some studies conducted so far in the field of social sciences and
psychology. Its perspective draws upon research conducted in intercultural psychology. This paper
provides a review of the main findings concerning the influence of the cultural syndromes of indivi-
dualism and collectivism on the interactions in the educational environment. The primary goal is to
describe the process of the language education of Chinese students in Polish studies by describing
and analyzing critical incidents and students’ utterances in Polish.
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