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ZESPOLOWE TWORZENIE I NEGOCJOWANIE
ZNACZEN PRZEZ CUDZOZIEMCOW
UCZACYCH SIE JEZYKA POLSKIEGO?

Streszczenie: Celem artykutu jest omowienie zagadnienia zespotowego tworzenia i negocjo-
wania znaczen przez cudzoziemcow uczacych si¢ jezyka polskiego. Analizujac wybrane fragmenty
wymian komunikacyjnych, autorka koncentruje si¢ na opisie procesu konstruowania znaczenia,
ktory prowadzi do wzajemnego zrozumienia si¢ rozmoéwcow oraz do efektywnego przekazywa-
nia swoich intencji. Pokazuje, w jaki sposob zrgczne postugiwanie si¢ dziataniami o charakterze
strategicznym moze wspomoc uzgadnianie tresci przekazu, a w zwigzku z tym sama komunikacje.

Stowa kluczowe: negocjowanie znaczen, strategie komunikacyjne, jezyk polski jako
obcy, jezyk moéwiony

TEAM-BASED CREATION AND NEGOTIATION OF MEANINGS
BY FOREIGNERS LEARNING POLISH

Abstract: The aim of this article is to discuss the issue of team-based creation and negoti-
ation of meanings by foreigners learning Polish. By analyzing selected fragments of communica-
tion exchanges, the author focuses on describing the process of constructing meanings, which lead
to mutual understanding of the interlocutors. This shows how skillful use of strategic activities
can help to better understand the content of the message therefore; the communication process.
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Podczas procesu komunikowania si¢ dochodzi do sytuacji, w ktérych roz-
moéwcey modyfikuja i zmieniajg strukture interakcji w celu osiagnigcia wzajem-
nego zrozumienia (por. Morell 2004, s. 329; Seretny 2014, s. 37-38). Takie
zachowania dotycza réwniez cudzoziemcow uczacych si¢ jezyka polskiego.
Zjawisko to okreslane jest przez badaczy mianem negocjowania znaczen. Kry-
styna Szymankiewicz (2002) wskazuje, ze odbywa si¢ ono na dwdch pozio-
mach — tresci i jezykowym:

Negocjowanie znaczenia zwigzanego z trecig dyskursu jest tutaj rozumiane jako
odwotywanie si¢ przy interpretacji danych jezykowych do wiedzy o $wiecie oraz do
danych kontekstualnych, sytuacyjnych (relacja spoteczna migdzy rozméwcami, in-
tencje komunikacyjne, miejsce i czas interakcji itp.). Z kolei negocjowanie znacze-
nia na poziomie j¢zykowym oznacza zogniskowanie uwagi rozmowcoOw na samym
jezyku [...], czyli postugiwanie si¢ metajezykiem.

(Szymankiewicz 2002, s. 29)

Grazyna Zarzycka (2002) wyrdznia co najmniej trzy poziomy, na ktoérych
zachodzi proces negocjacji znaczen. Sg nimi: jezyk, zachowania spoteczne
(wzajemne zalezno$ci migdzy rozméwcami, np. ktory z nich dominuje i jak ta
dominacja si¢ przejawia; cele konwersacji i sposob ich realizowania) oraz kul-
tura (relacje migdzy spontanicznymi zachowaniami mownymi a zachowaniami
wyuczonymi).

Rahma Al-Mahrooqin i Victoria Tuzlukova (2011) wymieniajg czynniki
wplywajace na negocjowanie znaczen. Po pierwsze sg to indywidualne cechy
uczacych si¢ (wiek, pte¢, osobowos¢, styl uczenia sig, stopien opanowania j¢-
zyka docelowego). Drugi czynnik to typ zadania: jednostronne (jego wyko-
nanie zalezy od zdolnosci uczacych si¢ do wzajemnego przekazywania sobie
informacji, gdy kazdy ma jedynie jej cze$¢) i dwukierunkowe (przekazanie
wszystkich brakujacych informacji miedzy rozmdéwcami nie jest warunkiem
pomys$lnego wykonania zadania komunikacyjnego, na przyktad podczas wy-
miany wlasnych opinii na dany temat; jako ,,zadanie bardziej komunikatywne”
stwarza wiecej okazji do negocjowania znaczenia). Trzecim czynnikiem jest
liczba uczestnikow procesu komunikacyjnego: im jest ich wigcej, tym zwigk-
sza si¢ szansa pojawienia si¢ ,,produkcji jezykowych”, natomiast istnieje ryzy-
ko, Ze jednostki mniej pewne siebie nie beda w stanie zabra¢ gtosu. Badaczki
wskazuja zalety negocjowania znaczen, do ktorych naleza:
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* rozwijanie umiejetnosci rozumienia komunikatow i ich tworzenia;

* rozwijanie kompetencji strategicznej poprzez uruchamianie dziatan

majacych na celu rozwigzywanie problemow komunikacyjnych;

* rozwijanie kompetencji socjolingwistycznej poprzez podejmowanie

prob przekazania innym swoich pomystow;

» generowanie informacji zwrotnych, na przyktad sygnalizowanie niepo-

rozumienia lub potwierdzenie zrozumienia;

* rozwijanie nawyku uczenia si¢ opartego na wspotpracy, co przynosi

wiecej efektow niz rywalizacja (Al-Mahrooqin i Tuzlukova 2011, s. 194).

Oprocz pozytywnych aspektow zwigzanych z negocjowaniem znaczen
przez rozméwcow, Al-Mahrooqin i Tuzlukova (tamze, s. 194) wymieniaja wady
tego rodzaju dziatania. Istnieje bowiem ryzyko przejmowania przez uczacych
si¢ swoich btedow i zbyt duze poleganie na innych uczestnikach komunika-
cji. Jednoczesnie podaja kontrargumenty, wskazujac na to, ze moéwiacy czesto
zdaja sobie sprawe ze swoich blteddéw, a w zwigzku z tym dokonujg korekt
wlasnych wypowiedzi. Dodatkowo badaczki powotuja sie¢ na Merrill Swain
(1985), ktora zacheca uczacych sie do ,,tworzenia jezyka”, dzieki czemu jezyk
mowiony nie pozostanie w tyle za umiejetnosciami stuchania ze zrozumieniem.

W CEFR-CV (2020)* pojawia si¢ termin wspolpraca w grupie majgca na
celu tworzenie znaczenia (collaborating to construct meaning)*. Jest to dziata-
nie polegajace na:

nadawaniu merytorycznego, poznawczego ksztattu wspolnym zadaniom poprzez
wyznaczanie celow, kolejnych etapow czy proceséw; wspolnym tworzeniu roz-
wigzan i pomystow; monitorowaniu toku rozumowania czlonkow grupy, w tym
zadawanie pytan o wyjasnienie czy wskazywanie niespojnosci; podsumowywaniu

wspolnych ustalen.
(Janowska, Plak 2021, s. 113)

W swoich badaniach postuguje si¢ terminem zespofowe tworzenie i ne-
gocjowanie znaczen, ktore definiuje jako wspolprace przynajmniej dwodch
rozmoéwcow realizowang w czasie komunikacji ustnej, ktéra ma na celu uzgod-
nienie tresci przekazu (na poziomie leksykalnym), jak i/lub jego poprawnosci

3 Common European Framework of Reference for Languages: learning, teaching, asses-
sment. Companion volume (2020). Jest to dokument stanowigcy uzupehienie Europejskiego sys-
temu opisu ksztatcenia jezykowego (ESOKJ 2003).

4 Jest to jeden z podtypow mediacji pojec¢. Stuzy ona utatwianiu dostepu do wiedzy i poje¢
poprzez jezyk. Odbywa si¢ w kontekscie pracy grupowej lub pracy zespotowej pod czyims kie-
runkiem. W obu przypadkach istotne jest zardwno ustalenie warunkow efektywnej pracy (media-
cja relacyjna), jak i tworzenie poj¢¢ (mediacja poznawcza) (CEFR-CV 2020, s. 108).
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gramatycznej (na poziomie gramatycznym). Chcac tworzy¢ 1 negocjowaé zna-
czenia, moéwigcy poshuguja si¢ réznego rodzaju strategiami komunikacyjnymi>,
ktore w przypadku omawianego zagadnienia nie powinny by¢ rozpatrywane
jako oddzielne i niezalezne od siebie cze$ci interakc;ji.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie sposobow zespotowego
tworzenia i negocjowania znaczen przez cudzoziemcow uczacych si¢ jezyka
polskiego. Analizie poddatam wybrane fragmenty wymian komunikacyjnych
zarowno miedzy lektorka jezyka polskiego a obcokrajowcami, jak i pomiedzy
samymi uczestnikami badania. Przytoczone rozmowy moéwigcych reprezen-
tujacych rézne poziomy zaawansowania jezykowego pozwolity zilustrowac,
w jaki sposob zmienia si¢ wykorzystanie strategii komunikacyjnych wraz ze
wzrostem $wiadomosci jezykowej oraz w jaki sposob postugiwanie si¢ dziata-
niami o charakterze strategicznym moze usprawni¢ komunikacje.

Zamieszczone ponize] przyktady zostaly zarejestrowane za pomoca
dwoch metod badawczych. Pierwsza z nich byla obserwacja ukierunkowana
(Wilczynska i Michonska-Stadnik 2010, s. 147-149) na dzialania o charak-
terze strategicznym, ktorg przeprowadzitam w Studium Jezyka Polskiego dla
Cudzoziemcow Uniwersytetu Lodzkiego (dalej: SIPAC UL) wsrdod studentow
przygotowujacych si¢ do podjecia studiow w jezyku polskim na kierunkach
medycznych. Druga metoda, ktora wykorzystalam, to badanie w dziataniu
(tamze, s. 150-153), gdy taczytam ze soba role lektorki i badaczki podczas pro-
wadzonych przez siebie zajg¢ z cudzoziemcami ze Srodowiska biznesowego.
Zbierajac material badawczy, wykorzystatam narzgdzie wspierajace, ktorym
byto nagrywanie wybranych fragmentow lekcji.

W badaniu udziat wzigli cudzoziemcy uczacy si¢ jezyka polskiego na
trzech poziomach biegtosci jezykowej (A2, B1 i B2). Na potrzeby niniejsze-
go artykutu wybratam jedynie reprezentatywne przyktady omawianego zagad-
nienia. Stad liczba badanych os6b zostata ograniczona do trzech dla kazdego

> ESOKIJ (2003) definiuje strategie komunikacyjne jako ,,$rodki wykorzystywane przez
uzytkownika jezyka w celu mobilizacji i kontroli wtasnych zasobow jezykowych oraz uaktyw-
nienia wlasnych umiej¢tnosci i sposobow dziatania, by w najpetniejszy lub najbardziej ekono-
miczny sposob, zgodnie z zalozonym celem i danym kontekstem komunikacyjnym, skutecznie
wykona¢ dane zadanie” (ESOKJ 2003, s. 61). Wsrod tego rodzaju dziatan mozna wyrdzni¢ mig-
dzy innymi: stosowanie omowien, postugiwanie si¢ przyblizeniami, tworzenie nowych stow,
zmian¢ kodu jezykowego, stosowanie srodkéw komunikacji niewerbalnej, prosbe o pomoc czy
monitorowanie wypowiedzi. Méwiacy moga wykorzystywac réwniez strategie majace na celu
utrzymanie ciaglosci wypowiedzi, czyli takie dziatania, ktore umozliwiaja zyskanie dodatkowego
czasu potrzebnego na zastanowienie si¢ nad jej dalsza cz¢scia, na przyktad: powtarzanie, uzywa-
nie wypehniaczy (nie wiem, yyy, jak to bylo) czy przeformutowywanie wypowiedzi. Zagadnienie
strategii komunikacyjnych szczegbétowo omoéwitam w swojej rozprawie doktorskiej Strategie

komunikacyjne w jezyku mowionym cudzoziemcow uczqcych sie jezyka polskiego (2023).
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z poziomow. Ple¢ i pochodzenie obcokrajowcoOw przedstawia tabela 1. W sy-
tuacji braku certyfikatu jezykowego, czy to panstwowego czy wydawanego
przez szkoty jezykowe, poziom zaawansowania jezykowego okreslali lektorzy
pracujacy w SJPdC UL.

Tabela 1. Badani i oznaczajace ich symbole®

POZIOM A2 POZIOM B1 POZIOM B2
K1 Zimbabwe K2 Ukraina K3 Wegry
M1 Nigeria M3 Ukraina K4 Ukraina
M2 | Wiochy M4 | Meksyk M5 Ukraina

Zrbdto: opracowanie wlasne

Istotnym etapem organizowania analizowanego materiatu, bedacego zapi-
sem roznego rodzaju zachowan mownych badanych, jest precyzyjnos$¢ zapisu
w odniesieniu do pozyskanych danych. Kluczowe jest tu nie tylko to, co zosta-
o powiedziane, ale rowniez to, w jaki sposob. Tempo wypowiedzi, intonacja,
przerwy, $miech, obecnos¢ srodkow komunikacji niewerbalnej oraz kontekst,
w ktorym dana wypowiedz miala miejsce, sa rownie wazne, poniewaz niosa ze
sobg istotne dla procesu komunikowania si¢ znaczenia.

Omawiajac przyktady zespotowego tworzenia i negocjowania znaczen,
postuzytam si¢ elementami analizy konwersacyjnej’, ktorej jednym z celow jest:

badanie, w jakiego typu sekwencje uktadajg si¢ wypowiedzi rozmowcow, w jaki sposob
interpretuja oni wzajemnie swoje wypowiedzi i jak na nie odpowiadaja, odwolujac si¢
do uwewngtrznionych procedur rozumowania i budowania znaczen. Interpretacja sensu
odbywa si¢ w kontekscie sekwencyjnym, co oznacza, ze dziatanie nabiera znaczenia w od-
niesieniu do sekwencji dziatan je poprzedzajacych i po nim nast¢pujacych. Dlatego tez
istotna jest perspektywa stuchacza, interpretujacego wypowiedz pierwszego rozmowcy.

(Garfinkel 1967, za: Nowicka 2004, s. 125-126)

Transkrypcja® zachowan mownych cudzoziemcow zostata przedstawiona
w uktadzie kolumnowym. W pierwszej kolumnie umieszczono zapis danego
fragmentu rozmowy, a w drugiej informacje dotyczace uzytych strategii komu-
nikacyjnych. Wszystkie wypowiedzi zostaty zapisane w takiej formie, w jakiej
zostaty ustyszane. Nie ingerowatam w material badawczy, co oznacza, ze tran-
skrypty moga zawiera¢ rdéznego rodzaju btedy czy powtorzenia.

¢ Objasnienia stosowanych skrotow i symboli znajduja si¢ w wienczacym artykut aneksie.
7 Analiza konwersacyjna to metoda badania komunikacji ustnej, wywodzaca si¢ z tradycji fe-

nomenologicznej i etnograficznej oraz nalezaca do tradycji konstruktywistycznej (por. Nowicka 2004).
8 Zasady transkrypcji zostaty zamieszczone w aneksie.
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Analizujac wypowiedzi, skupitam si¢ na opisie procesu konstruowania
znaczenia, ktory prowadzi do wzajemnego zrozumienia si¢ rozmoéwcow oraz do
efektywnego przekazywania swoich intencji. Dodatkowo po omoéwieniu dane-
go zdarzenia komunikacyjnego zamieszczony zostat schemat ilustrujacy etapy
ustalania danego znaczenia petniacy funkcje swego rodzaju ,,mapy” pokazuja-
cej ,,droge”, ktora mowiacy przebyli, zanim osiagneli sukces komunikacyjny.

POZIOM A2

[1P  L: Dlaczego tak niewyraznie napisalas tekst?

K1: Bo ten olowek jest yyy (patrzy na oléwek,
a nastepnie, rozstawiajac szeroko palec

wskazujacy i kciuk, pokazuje, ze jest

duzy/gruby [A]) nie jest (zbliza do siebie [ A gest ilustrujacy
al kazujacy i kciuk tak, 7Ze prawi

je ze soba laczy [B]). B gest ilustrujacy
MI1: Bo jest tlusty! [C] C przyblizenie
L: Nie, otowek nie moze by¢ ttusty.
M1: Dobrze zbudowany? [D] D prosba o potwierdzenie
K1: Nie! Tak niedobrze. On nie jest (wklada

oléwek w zacisnieta pie$¢ i obraca w taki

$posob, jakby go temperowala [E]). E  pokazywanie
L: Teraz rozumiem. Jest tgpy. Nie jest

zatemperowany.

[K1 — Zimbabwe; M1 — Nigeria]

Powyzszy przyktad [1] przedstawia reakcj¢ cudzoziemcoéw na pytanie lektor-
ki o powod niewyraznie napisanego tekstu. Badana [K1] wskazata, ze przyczyna
byt ofowek, co zapoczatkowato ciag dziatan o charakterze strategicznym maja-
cych na celu scharakteryzowanie przedmiotu. Dwa pierwsze to gesty ilustrujace!”:

» otowek jest — mowigca rozstawia szeroko palec wskazujacy i kceiuk,

wskazujac na to, ze jest duzy/gruby [Al;

» olowek nie jest — badana zbliza do siebie rozstawione palce tak, ze pra-

wie je ze soba taczy, co moze oznaczac co$ matego/cienkiego [B].

Wiaczajac si¢ do rozmowy, badany [M1] postuguje si¢ przyblizeniem
— olowek jest ttusty [C] i prosbg o potwierdzenie — dobrze zbudowany? [D].
Kolejno méwigca [K1] wktada w zacis$nigta pigs¢ otowek i zaczyna go obracac
w taki sposdb, jakby go temperowala [E]. Na podstawie powyzszych dziatan
mozna wysnu¢ wniosek, ze niewyrazne napisanie tekstu wynikato z uzycia ze-
pego/niezatemperowanego otowka.

° Przyktad [1] wykorzystatam rowniez w swoim artykule (Wojtczak 2019).
10" Gesty zalezne od mowy, a wiec takie, ktorych odczytanie mozliwe jest tylko dzigki to-
warzyszacym im komunikatom stownym (Knapp i Hall 2000, s. 328).
yszacy y! pPp
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Schemat 1. Zespolowe negocjowanie znaczenia — tgpy/niezatemperowany

OLOWEK

}

JEST DUZY/GRUBY—»SZEROKO ROZSTAWIONY
PALEC WSKAZUJACY 1 KCIUK
(gest ilustrujacy)
JEST DOBRZE
ZBUDOWANY
(prosba o potwierdzenie)

NIE JEST DOBRZE
ZBUDOWANY
(korekta)

NIE JEST MALY/—® ZBLIZENIE DO SIEBIE PALCA

CIENKI WSAZUJACEGO I KCIUKA
(gest ilustrujacy)
NIE JEST
ZATEMPEROWANY
(pokazywanie)

Zrbdto: opracowanie wlasne

[2] M2: Sa ludzie yyy bialy [A] (dotvka swojej | A przyblizenie
twarzy [B]). B wskazywanie
L: Chodzi ci o ras¢?
M2: Nie, Ze ja jestem bialy, a kto$ z Afryki nie.
Taki bialy, ale to nienaturalne [C]. C opis (indywidualna cecha)
L: Kiedy jest chory?
M2: No tak, on jest chory [D]. D opis (indywidualna cecha)
L: Jest blady.
M2:  mmm ale moge méwié, Ze on_jest blady
ize ma biale wlosy i? [E] (dotyka rzes [F]) | E prosba o potwierdzenie
L: Rzgsy. F wskazywanie
M2: Biale rzesy, on jest chory zawsze [G]. [€; opis (indywidualna cecha)
L: Ale taki si¢ urodzit?
M2: Tak, on zawsze taki jest.
L: No to moze albinos.
M2: Albinos to osoba, ktéra zawsze jest biala
i nie moze opalacd sie? [H]| H prosba o potwierdzenie
L: Tak.
M2: Tak, to albinos.

[M2 — Wiochy]
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Przytoczony fragment rozmowy ilustruje, w jaki sposob ustalono znacze-
nie stowa albinos. Mozna wyroznic tu trzy etapy zdarzenia komunikacyjnego,
ktorymi sa:

1. uscislenie tego, ze bialy [A] kolor skory [B] osoby, o ktorej mowa, jest

czyms$ nienaturalnym [C] wynikajacym z choroby [D] — bycie bladym;

2. doprecyzowanie, ze jednym ze skutkéw choroby jest posiadanie bia-

tych wloséw [E] i rzgs [F], a ona sama jest wrodzona [G] — albinizm;

3. kontrola zrozumienia poprzez wskazanie cech cztowieka okreslanego

jako albinos — nieustanne bycie biatym (skora, wlosy, rzesy) przez co na-

lezy unika¢ opalania si¢ [H].

Schemat 2. Zespolowe negocjowanie znaczenia — albinos

OSOBA MA BIALA SKORE —»DOTKNIECIE POLICZKA
(opis — indywidualna cecha) (wskazywanie)

KOLOR SKORY NIE WYNIKA
Z RASY CZLOWIEKA — JEST
CZYMS NIENATURALNYM
(opis — indywidualna cecha)

BIALY KOLOR SKORY JEST
SKUTKIEM CHOROBY
(opis — indywifualna cecha)

OSOBA JEST BLADA

OSOBA OD URODZENIA MA—DOTKNIECIE RZES
BIALE WLOSY I RZESY (wskazywanie)
(opis — indywidualna cecha)

OSOBA NIE JEST BLADA
(korekta)

DODATKOWO OSOBA NIE
MOZE SIE OPALAC
(opis — indywidualna cecha)

ALBINOS

Zrodto: opracowanie wlasne



Zespolowe tworzenie i negocjowanie znaczen...

233

3] M3:

K2:

M3:

K2:

M3:

K2:
M3:

POZIOM B1
Jest duzo at, atr (mlasniecie) atrakcjo-
néw? [A]
Atrakcji.
Jest duzo atrakcji pod Krakowem.
Na przyktad?
Najwigksza i najszybsza amerykanska
<gérka> [B]. géra w Europie.

Amerykanska géra w Europie? Co to
jest? [C]

bzu::: [E]
Kolejka? Jak roller coaster? [F]
No ta:::k!

>

(@}

(eslesliiw)

prosba o potwierdzenie

zyskiwanie na czasie

prosba o pomoc

gest ilustrujacy
pozaligwistyczny $rodek
akustyczny prosba

o potwierdzenie

[M3 — Ukraina; K2 — Ukraina]

Powyzszy fragment rozmowy dotyczy wyjazdu do Energylandii'.
Uczestniczagcy w badaniu cudzoziemcy ustalali znaczenie nazwy jednej
z atrakcji parku rozrywki — kolejki gorskiej. Zatamanie si¢ procesu komuni-
kacyjnego wynikato z uzycia przez uczacego si¢ [M3] sformutowania amery-
kanska gorka, ktore (jak si¢ pozniej okazato) stanowi interferencj¢ z jezyka
ukrainskiego'?. Méwiacy wynegocjowali znaczenie dzieki nastepujgcym dzia-
taniom o charakterze strategicznym:

» prosba o potwierdzenie uzytego stowa atrakcje [Al;

* wykonanie ruchu r¢kg przypominajacego slalom, co postuzyto ilu-

stracji kretego toru jazdy [D];

* pozalingwistyczny $rodek akustyczny bzuuu nasladujacy ten, ktory

wydawany jest przez obiekty poruszajace si¢ z duzg predkoscia [E];

» pordéwnanie amerykanskiej gorki do roller coastera® [F].

' Najwigkszy park rozrywki w Polsce potozony w Zatorze (nieopodal Krakowa).

2°W jezykach wschodnioeuropejskich (np. rosyjskim, ukraifiskim, estonskim) kolejka

gorska nazywana jest amerykarnskq gorkq.

13 Angielska nazwa stosowana na okre$lenie kolejki gorskiej w wesotym miasteczku.
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Schemat 3. Zespotowe negocjowanie znaczenia — kolejka gorska

JEDNA Z ATRAKCJI ZNAJDUJACA SIE
W ENERGYLANDII

NAJSZYBSZA AMERYKANSKA
GORKA W EUROPIE

ATRAKCJA NIE JEST AMERYKANSKA
GORKA
(korekta)

CHARAKTERYZUIJE SIE KRETYM—»RUCH REKA
TOREM JAZDY PRZYPOMINAJACY

SLALOM

(gest ilustrujacy)

v
PORUSZA SIE Z DUZA PREDKOSCIA—»DZWIEK BZUUU
(pozalingwistyczny
srodek akustyczny)

v
ATRAKCJA JEST PODOBNA DO
ROLLER COASTERA
(poréwnanie)

KOLEJKA GORSKA

Zrodto: opracowanie wlasne

[4] M4: Nie pamietam [A] yyy tak, jak impreza | A zyskiwanie na czasie

[B], nie wiem jak, moment [C] (3.0) B poréwnanie

L: Impreza? C zyskiwanie na czasie

M4: No nie (4.0), ale tak, impreza jak Zona
imaz [D]. D poréwnanie

L: Ale jak ceremonia?

M4:  Tak, ale po, ceremonia po? nie! przed. [E] | E autokorekta
Ceremonia jest przed, jak yyy (5.0) Na
przyktad przed ceremonia, nie! po [F] jak | F autokorekta
w kosciele albo urzedzie [G]. G opis (miejsce)

L:  Slub.

M4: SLU::B. Tak! Zapomniatem. Impreza po
Slu:::bie? [H] H prosba o pomoc

L: Wesele.

[M4 — Meksyk]
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Przytoczony przyktad prezentuje proces ustalania znaczenia stowa wesele.
Mozna podzieli¢ go na trzy etapy:

1. wskazanie, ze impreza [B] majaca zwigzek z malzenstwem [D] to
ceremonia;

2. doprecyzowanie, ze ceremonia ma miejsce w kosciele albo w urzedzie
[F] — slub;

3. wyjasnienie, ze wydarzenie, o ktorym mowa odbywa si¢ po slubie [H]
— wesele.

Schemat 4. Zespolowe negocjowanie znaczenia — wesele
IMPREZA MA ZWIAZEK Z MALZENSTWEM

(poréwnanie)

NIE IMPREZA, A CEREMONIA
(korekta)

CEREMONIA MA MIEJSCE W KOSCIELE ALBO W URZEDZIE
(opis — miejsce)

WYDARZENIE, O KTORYM MOWA, TO IMPREZA
IMPREZA ODBY WA SIE PO SLUBIE

WESELE

Zrbdto: opracowanie wlasne

(3]

K3:
K4:
K3:
K4:
MS5:
K4:
MS5:
K4:
MS5:
K3:

K4-:

POZIOM B2
Dostatam takie fadne papucie.
Co to jest? [A] A prosba o pomoc
No takie (wskazuje swoje stopv [B]) B wskazywanie
Co?!
Takie flip-flopsy [C] ($mieje si¢) C adaptacja jezykowa
No to ja chyba nie wiem.
Japonce [D] ($mieje si¢) na nogi [E]. D przetaczanie kodu
Nie, no Sasha, tak to na pewno nie méwia. | E opis (miejsce)
No mozesz w domu chodzi¢ i na basenie. [F] | F opis (funkcja i miejsce)
Patrz (narvsowala japonki na kartce
papieru [G]). G paratekstowy $rodek
No dobra, teraz rozumiem. wyrazu

[K3 — Wegry; K4 — Ukraina; M5 — Ukraina]



236 Edyta Wojtczak

Przyktad [5] jest fragmentem rozmowy, w ktorej udziat brali wytacznie
cudzoziemcy, a rola lektorki ograniczyta si¢ jedynie do bycia obserwatorka
zachodzacego zdarzenia komunikacyjnego. Niezrozumienie przez jedng z ba-
danych 0sob stowa papucie rozpoczeto szereg dziatan o charakterze strategicz-
nym, ktére mozna podzieli¢ na nastgpujace kategorie:

1. zmiane kodu jezykowego:

» adaptacja jezykowa'* angielskiego stowa flip-flops (japonki)
za pomocg koncowki fleksyjnej -y odpowiadajacej w tym kon-
tek$cie mianownikowi rzeczownikoéw rodzaju nieme¢skoosobo-
wego [C];

» przetaczanie kodu poprzez uzycie rosyjskiego/ukrainskiego stowa
Japoniec (pol. Japonczyk)'s;

2. opis miejsca, w ktorym obiekt moze si¢ znajdowac oraz jego funkcji:

* nogi [E] — co moze wskazywac na rodzaj obuwia;

* co$, co stuzy do chodzenia w domu lub na basenie [F];

3. $rodki komunikacji niewerbalnej:

» wskazanie stop [B] — obiektem moze by¢ obuwie;

» paratekstowy $rodek wyrazu [G] — narysowanie japonek na kart-
ce papieru.

4 Adaptacja jezykowa, na gruncie anglosaskim okre§lana mianem foreignizing
(Poulisse 1990; Dornyei 1995), stanowi jeden z typow strategii zmiany kodu jezykowego.
Tego rodzaju transfer migdzyjezykowy polega m.in. na przenoszeniu cech fonologicznych,
morfologicznych, sktadniowych czy leksykalnych z jednego jezyka (ojczystego lub innego,
ktory zna mowiacy) na jezyk wypowiedzi (por. Gruchmanowa 1988; s. 256-270; Sgkowska
1994, s. 63; Btlasiak 2011, s. 145-158; Pedrak 2017). Adaptacja jezykowa na gruncie pol-
skojezycznym bywa réowniez nazywana polonizacjg wyrazu (Sgkowska 2010, s. 50; Zurek
2018, 5. 161-163).

'S Dla o0s6b nieznajacych jezyka rosyjskiego lub ukrainskiego moze to by¢ row-
niez strategia polegajaca na zastosowaniu przyblizenia, poniewaz Japoniec stanowi
w jezyku polskim lekcewazace okreslenie Japornczyka (zob. Japoniec, [hasto w:] Stow-
nik jezyka polskiego PWN [online]). Istnieje mozliwo$¢, ze badany zastyszal wcze$niej
stowo japonki. Nie mogac go sobie przypomnie¢, zastosowat podobnie brzmigcy wyraz
— Japoniec. Przemawia¢ moze za tym fakt, ze mowiacy nie postuzyt si¢ ukrainskim od-
powiednikiem — v etnamki.
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Schemat 5. Zespolowe negocjowanie znaczenia — japonki

RODZAJ OBUWIA
(wskazywanie)

FLIP-FLOPSY
(adaptacja jezykowa)

JAPONCE NA NOGI
(korekta)

OBUWIE SEUZACE DO CHODZENIA W DOMU LUB NA BASENIE
(opis — miejsce i funkcja)

RYSUNEK JAPONEK NA KARTCE PAPIERU
(paratekstowy $rodek wyrazu)

JAPONKI

Zrodto: opracowanie wlasne

[6] MS5: A stosunek, co to jest? [A] A prosba o pomoc
K3: Relacja. [B] B przyblizenie
K4:  Ale w jakim sensie? A to jest takie stowo
po polsku? [C] C prosba o pomoc
MS5:  Jak kochanie sie? [D] D prosba o potwierdzenie
K3: No tak.
K4: No to relacja czy stosunek? [E] Bo jajuz | E prosba o pomoc
nie wiem.
K3:  No jak masz zwigzek to wtedy relacja, a jak
seks to stosunek.
K4: Czyli zwiazek to relacja a stosunek to
seks? [F] F prosba o potwierdzenie
MS5:  No tak.
K4:  (patrzy na lektorke [Gl) G prosba o pomoc
L: Tak, zgadza sig.

[MS5 — Ukraina; K3 — Wegry; K4 — Ukraina]

Przedstawiony powyzej przyktad ilustruje sposob, w jaki uczestnicy zdarze-
nia komunikacyjnego ustalali znaczenie stow relacja i stosunek. Proces ten roz-
poczeto uznanie obu wyrazoéw za bliskoznaczne [B]. Chcac przyblizy¢ znaczenie
drugiego z nich, badany [M5] zaproponowat jego synonim — kochanie si¢ [D].
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Watpliwosci co do znaczen przytoczonych stow [E] sprawily, ze uczacy si¢ ze-
chcieli uscisli¢ réznice migdzy wyrazami poprzez zwrdcenie si¢ z prosba o po-
twierdzenie zrozumienia [F] i [G].

Schemat 6. Zespotowe negocjowanie znaczenia — stosunek i relacja

STOSUNEK = RELACJA = KOCHANIE SIE
RELACJA = STOSUNEK
RELACIJA # STOSUNEK

RELACJA =ZWIAZEK STOSUNEK = SEKS (KOCHANIE SIE)

Zroédto: opracowanie wlasne

Przytoczone przyklady zespotowego tworzenia i negocjowania znaczen,
a wiec uzgadniania tre$ci przekazu, pokazuja, w jaki sposob zreczne postu-
giwanie si¢ dziataniami o charakterze strategicznym moze wspomoc proces
komunikowania si¢. Czestotliwo$¢ ich stosowania byta niemal taka sama dla
kazdego z pozioméw. Na A2 odnotowano 13 strategii, na poziomach B1 i B2
— po 14 przyktadow. W zebranym materiale badawczym zarejestrowano po-
dobna liczbe strategii indywidualnych oraz strategii interakcyjnych (odpowied-
nio 15 i 14 przyktadow). Pierwsze to w gtdwnej mierze omowienia, w ktorych
wskazywano charakterystyczna cechg opisywanego obiektu (np. obecnos¢ bia-
tych wlosow i rzgs) oraz jego funkcje lub miejsce, w ktorym moze si¢ znajdo-
wac (np. obuwie stuzace do chodzenia w domu lub na basenie). Na kazdym
z poddanych badaniu poziomdéw jezykowych zanotowano po pi¢¢ tego rodzaju
dziatan. Strategiami interakcyjnymi, ktorymi chetnie postugiwali sie cudzo-
ziemcy byly dziatania, takie jak prosba o pomoc (np. co to znaczy?) oraz moni-
torowanie wypowiedzi przez mowiacych i jej ewentualna korekta. Uczacy si¢
kierowali do lektorki prosby o potwierdzenie, czy uzyte stowo zostato wiasci-
wie zrozumiane lub czy jest odpowiednie dla danego kontekstu komunikacyj-
nego (np. poprzez wypowiadanie go z intonacja wnoszaca wlasciwa zdaniom
pytajnym). Najwiecej strategii interakcyjnych zarejestrowano na poziomie B2
(7 przyktadow). Mozna wysnu¢ wniosek, ze to wiasnie ci badani w najwigk-
szym stopniu nastawieni byli na wspotprace z rozmdéwcami, by w jak najbar-
dziej precyzyjny sposob przekaza¢ swoje intencje.

Na poziomie A2 istotng role odgrywaty rowniez $rodki komunikacji niewer-
balnej, takie jak gesty ilustrujace wskazywanie czy pokazywanie, za pomocg ktorych
cudzoziemcy wypehiali zaistniate luki leksykalne. Mowiacy reprezentujacy ten po-
ziom zaawansowania jezykowego postuzyli si¢ takimi dziataniami pieciokrotnie.
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Réznego rodzaju strategie majace na celu zyskanie dodatkowego czasu
potrzebnego do zastanowienia si¢ nad dalszym ciagiem wypowiedzi zanoto-
wano wytacznie wiréd mowigcych z poziomu B1 (4 przyktady), co moglo wy-
nikac z tego, ze posiadali oni wigksza §wiadomos¢ jezykowa niz ci bedacy na
poziomie A2, ale mniejsza niz cudzoziemcy z B2, ktorych kompetencja leksy-
kalna umozliwiata ptynne komunikowanie si¢.

By cudzoziemcy uczacy si¢ jezyka polskiego podejmowali proby zespoto-
wego tworzenia 1 negocjowania znaczen, prowadzacy zajecia lektor powinien
zadbaé o sprzyjajace nauce i swobodnej komunikacji otoczenie. Zachegcanie
do stosowania strategii komunikacyjnych w przypadku pojedynczych wypo-
wiedzi umozliwia nie tylko przekazanie swoich intencji przez méwiace osoby,
ale stanowi rowniez praktyczne ¢wiczenie polegajace na poddawaniu selekcji
posiadanych zasobow jezykowych tak, by nastepnie wybrac te, dzigki ktorym
mozliwe bedzie stworzenie alternatywnego planu wykonania danego zadania
komunikacyjnego. Obcokrajowcy begdacy na poziomie A2 potrzebuja duzego
wsparcia lektora, ktory stanowi swego rodzaju ,,drogowskaz” nadajacy ich wy-
powiedziom wlasciwy kierunek's. Wraz ze wzrostem poziomu zaawansowania
jezykowego rola nauczyciela maleje, by w efekcie ograniczy¢ si¢ do bycia ob-
serwatorem procesu komunikacyjnego.
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ANEKS

Tabela 2. Zasady transkrypcji wypowiedzi

Symbole stosowane w transkrypcji

Symbol osoby badanej:
K1 K — kobieta
M1 M — mezczyzna
1 — numer oznaczajacy konkretng osobe
L lektor
? intonacja wznoszgca, podwyzszenie tonu
| zaakcentowanie konca wypowiedzi, ton ozywienia, niekoniecznie jest to wy-
' powiedz wykrzyknikowa
I przeciagnigty, wydtuzony dzwigk (liczba dwukropkow zalezna jest od dtugo-
$ci przedtuzenia dzwigku)
(1.0) pauza wyrazona w sekundach
) mikropauza (okoto 0,2 sekundy)
TEKST wypowiedziane wyraznie glo$niej niz reszta rozmowy
°tekst® wypowiedziane wyraznie ciszej niz reszta rozmowy
>tekst< wypowiedziane wyraznie szybciej niz reszta rozmowy
<tekst> wypowiedziane wyraznie wolniej niz reszta rozmowy
) fragment wypowiedzi niemozliwy do zrozumienia

($mieje si¢)

dodatkowe informacje dotyczace wypowiedzi, np. $§miech, wahanie, mlasnig-
cie i inne opisy zachowan niewerbalnych

[..]

pominigcie fragmentu wypowiedzi

[tekst] komentarz odautorski utatwiajacy zrozumienie wypowiedzi
yyy/mmm | pauza wypelniona ciagiem glosek yyy lub mmm

mhm konsonantyczny sygnal potwierdzenia/akceptacji
yhm wokaliczny sygnat potwierdzenia/akceptacji
tekst omawiany fragment tekstu
tekst . . . . .
fekst podkreslenia §tosowan§ w Przypadku nagromadzenia strategii komunikacyj-
tekst nych w obrebie wypowiedzi.

(przytakuje) | skinienie glowy oznaczajace potwierdzenie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rancew-Sikora (2007, s. 29-30)
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