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POROWNANIE METOD ZBIERANIA DANYCH
DLA MIKROSKOPOWEJ SYMULACIJI RUCHU W PROGRAMIE VISSIM
NA PRZYKtADZIE PLANOWANIA PRZESTRZENNEGO
FRAGMENTU OSIEDLA ZtOTNO W tOD/ZI

Abstrakt: Niniejszy artykut prezentuje studium przypadku poréwnania metod zbierania danych na potrzeby kalibracji i walidacji
mikrosymulacyjnego modelu ruchu ulicznego w programie PTV VISSIM, na przyktadzie fragmentu sieci ulicznej osiedla Ztotno
w Lodzi. Celem pracy byta ocena praktycznej uzytecznosci i wiarygodnosci dwdch zrodet danych: ograniczonych pomiardw tere-
nowych oraz komercyjnych danych typu floating car data (FCD) dostarczanych przez TomTom MOVE w kontekécie modelowania
ruchu na potrzeby planowania przestrzennego. Zbudowano i skalibrowano dwa réwnolegle modele VISSIM, kazdy oparty na
jednym z analizowanych zrédel danych. Jakos¢ dopasowania modeli oceniono za pomoca szeregu wskaznikdéw, w tym: statystyki
GEH, skalowalnego wskaznika jakosci SQV (z ang. scalable quality value), pierwiastka btedu sredniokwadratowego RMSE (z ang.
root mean square error) oraz wspotczynnika korelacji CC (z ang. correlation coefficient). Analiza wykazata, ze cho¢ oba podejscia moga
prowadzi¢ do akceptowalnych wynikow kalibracji, to ich charakterystyki i ograniczenia implikuja koniecznos¢ $wiadomego doboru
metody zbierania danych, dostosowanej do specyfiki analizowanego obszaru, skali projektu oraz celéw planowania przestrzennego.

Stowa kluczowe: transport, VISSIM, symulacja, planowanie przestrzenne, floating car data, FCD

COMPARISON OF DATA COLLECTION METHODS FOR MICROSCOPIC TRAFFIC SIMULATION IN VISSIM: A CASE STUDY
OF SPATIAL PLANNING IN THE ZtOTNO DISTRICT OF tODZ

Abstract: This paper presents a case study on a comparison of data collection methods for the calibration and validation of a microsimulation
traffic model in PTV VISSIM software, based on the example of a section of the street network of Ztotno in £6dz. The aim of the study
was to assess the practical usability and reliability of two data sources: limited field measurements and commerecial floating car data
(FCD) provided by TomTom MOVE, in the context of traffic modelling for urban planning. Two parallel VISSIM models were built
and calibrated, each based on one of the analysed data sources. The GEH-statistic, scalable quality value (SQV), root mean square
error (RMSE) and correlation coefficient (CC) indices were used to assess the quality of the fit. The analysis showed that although both
approaches can lead to acceptable calibration results, their characteristics and limitations imply the need for an informed choice of
data collection method, adapted to the specifics of the area under analysis, the scale of the project and the spatial planning objectives.

Keywords: transport, VISSIM, simulation, spatial planning, floating car data, FCD

1. WPROWADZENIE

Transport miejski stanowi kluczowy element dazenia jedynie do kwestii sSrodowiskowych, lecz obejmuje
do zréwnowazonego rozwoju obszarow zurbanizo- réwniez aspekty spoteczne i ekonomiczne, zapew-
wanych. Zrownowazony transport nie ogranicza sie  niajac réznorodnym grupom dostep do efektywnego
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i wygodnego przemieszczania sie w przestrzeni miej-
skiej (Sokotowicz, 2013). Takie podejscie integruje rézne
$rodki transportu, minimalizujac ich negatywny wptyw
na srodowisko oraz optymalizujac dostepnos¢ i funk-
cjonalnos¢ przestrzeni miejskiej.

Jednym z najwazniejszych wyzwan wspodtczesnych
miast jest spadek popularnosci transportu zbiorowego
przy jednoczesnym wzroscie wykorzystania transportu
indywidualnego. Przykltadem takiego zjawiska moze
by¢ Lodz, gdzie w latach 20002009 liczba pasazerow
korzystajacych z transportu publicznego zmniejszyta
sie 0 42%, co kontrastuje z 7-procentowym spadkiem
liczby ludno$ci w tym okresie (Wesotowski, 2013). Do-
minacja samochodu osobowego w systemie transpor-
towym prowadzi do wielu negatywnych konsekwengji,
takich jak: wzrost emisji gazow cieplarnianych, degra-
dacja przestrzeni miejskiej oraz ograniczenie jej dostep-
nosci dla uzytkownikdéw niezmotoryzowanych. Zjawi-
sko bfednego kota transportu miejskiego, polegajace na
zmniejszaniu liczby pasazeréw komunikacji publicznej,
redukdji czestotliwosci kurséw oraz pogorszeniu stanu
infrastruktury, dodatkowo pogtebia ten problem. Me-
chanizm ten obniza atrakcyjno$¢ transportu zbiorowe-
go, co z kolei sprzyja dalszemu wzrostowi popularnosci
transportu indywidualnego, generujac koszty, zjawiska
kongestii oraz spadek konkurencyjnosci przestrzeni
miejskiej (Ciesielski, 1986).

Kongestia, definiowana jako przeciagzenie sieci trans-
portowej wynikajace z nierownowagi miedzy popytem
a przepustowoscig, jest jednym z najbardziej palacych
problemdéw wspolczesnego transportu miejskiego i ur-
banistyki. W literaturze wskazuje sig, Ze jej przyczyny
majg charakter strukturalny (niedostateczna przepusto-
wos¢ infrastruktury) oraz incydentalny (zdarzenia dro-
gowe, niekorzystne warunki atmosferyczne) (Zochow-
ska i Karon, 2012). Konsekwencje kongestii obejmuja
straty czasu, wzrost kosztow podrozy, degradacje sro-
dowiska oraz negatywny wplyw na zdrowie mieszkan-
cOw, co ostabia efektywnosc funkcjonowania systemu
transportowego i obniza jako$¢ zycia w miastach.

Transport w miastach powinien cechowa¢ si¢ nie-
zaleznoscia, dostepnoscia i mobilnoscia (Dominczak,
2020, s. 112). Zgodnie z zasadami Nowej Urbanistyki
kluczowe znaczenie ma promowanie tzw. pieszosci
(ang. walkability), rezygnacja z dominagji transportu in-
dywidualnego na rzecz zbiorowego oraz wykorzystanie
srodkéw typu soft mobility, np. hulajndg czy rowerow
na minuty, ktére sprzyjaja rozwojowi zintegrowanych
osrodkéw miejskich. Transport zbiorowy definiowany
jest jako wszelkie formy transportu inne niz indywidu-
alne uzywanie samochodéw (Davis i in., 2002).

Tworzenie modeli symulacyjnych, takich jak Trans-
portowy model symulacyjny miasta Gdariska (Jamroziin.,
2012), stanowi istotny element wspoélczesnego plano-
wania przestrzennego. Pomimo ze wspomniany model
nie jest mikrosymulacyjny, umozliwia on analizowanie

dynamicznych interakcji pomiedzy réznymi elementa-
mi systemu transportowego oraz ich wptywu na prze-
strzen miejska. Symulacje ruchu drogowego pozwalaja
na wierne odwzorowanie rzeczywistych warunkoéw, co
utatwia identyfikacje potencjalnych probleméw i wery-
fikacje planowanych rozwigzan przed ich wdrozeniem
(Fellendorf i Vortisch, 2011). Kluczowym atutem mo-
deli symulacyjnych jest mozliwos¢ przeprowadzania
analiz , co jedli” (ang. what-if analysis), ktore pozwalaja
na testowanie scenariuszy zmiany uktadu drogowego,
wprowadzania nowych form transportu czy modyfi-
kacji organizacji ruchu.

Zastosowanie modeli symulacyjnych przynosi wy-
mierne korzysci, np. poprawe integracji przestrzennej
i wsparcie proceséw ksztaltowania dostepnosci w mia-
stach. Obecny stan wiedzy dowodzi, ze narzedzia, takie
jak VISSIM (z niem. Verkehr in Stidten — SIMulations-
modell — model symulacji ruchu ulicznego w miastach)
naleza do najbardziej niezawodnych programéw wy-
korzystywanych w badaniach transportu miejskiego
(Rrecaj i Bombol, 2015). Poprzez analize przeptywdéw
transportowych oraz ich wptywu na dostepnosc¢ réz-
nych obszaréw miasta mozliwe jest projektowanie
rozwiazan wspierajacych rozwdj centrow miejskich
i poprawe jakosci zycia mieszkanicow (Davis i in., 2002).

Analiza literatury obrazuje mnogo$¢ podejs¢ oraz
metod zbierania danych do symulacji mikroskopo-
wych. Badacze w zaleznosci od typu obszaru badan
(fragment autostrady, zbior skrzyzowan, fragment sieci
ulic miejskich), jego wielkosci i zlozonosci decyduja
sie na zastosowanie réznych technik oraz metod po-
zyskiwania danych (Auberlet i in., 2014; Park i Won,
2006b). Tradycyjna i stosunkowo prostg metoda jest
bezposrednia obserwacja i rejestracja wideo skrzy-
zowan i/lub wybranych odcinkéw ulic przez zespdt
obserwatoréw terenowych. Pozwala to na pdzniejsze
szczegOtowe odtwarzanie i analize relacji skretnych,
natezen ruchu oraz struktury rodzajowej pojazdow.
Pomimo intuicyjnej prostoty implementacji takie roz-
wigzanie jest obarczone istotnymi wadami, do ktérych
naleza: czasochtonno$¢ przedsiewzigecia w wymiarze
od kilku do kilkunastu godzin spedzonych na pomia-
rach terenowych w ciagu wielu dni oraz p6zniejsza ana-
liza wideo, a takze koniecznos¢ zaangazowania wielu
0s0b w zaleznosci od stopnia skomplikowania sieci
(Hidas i Wagner, 2004). Kolejna kategoria metod jest
wykorzystanie dedykowanej infrastruktury pomiaro-
wej, zainstalowanej bezposrednio w jezdni lub w jej
bezposrednim sasiedztwie. Do najczesciej stosowanych
instrumentow tego typu zalicza sig: petle indukcyjne,
detektory mikrofalowe (radary) oraz kamery wideo
(w tym systemy automatycznego rozpoznawania tablic
rejestracyjnych ANPR - z ang. automatic number plate
recognition) (Gacaiin., 2014). Instrumenty te, zwlaszcza
petleiradary, ze wzgledu na relatywnie niski koszt jed-
nostkowy oraz mozliwos¢ ciaglego, automatycznego
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gromadzenia informacji o natezeniach i predkosciach
punktowych, sa popularne i szeroko stosowane w sy-
stemach zarzadzania ruchem, a uzyskane wyniki moga
by¢ wykorzystywane rowniez do kalibracji modeli.
W ostatnich latach coraz powszechniejsze staje sie
zbieranie danych z urzadzen mobilnych, takich jak:
telefony komorkowe, urzadzenia Bluetooth czy odbior-
niki GPS. Pomiary dostarczane dzigki technologii FCD
(z ang. floating car data), stuzacej do wyznaczania sred-
niej predkosci i czasu przejazdu na badanym odcinku
sieci drogowej, pozyskiwane pasywnie z urzadzen pod-
Iaczonych do sieci (np. smartfondw z aplikacjami na-
wigacyjnymi, urzadzen telemetrycznych w pojazdach),
podlegaja nastepnie przetwarzaniu oraz anonimizagji.
Na podstawie tak zebranych danych komercyjni do-
stawcy, jak: Google, TomTom czy HERE, sa w stanie
generowac réznorodne produkty informacyjne. Dla
uzytkownikow konicowych sa to czesto mapy natezenia
ruchu w czasie rzeczywistym oraz przewidywane cza-
sy przejazdu. Jednoczesnie na potrzeby analityczne
i modelowania firmy te dostarczajg zagregowane ob-
serwacje historyczne, obejmujace $rednie predkosci lub
czasy przejazdu dla poszczegdlnych segmentow sieci
drogowej w okreslonych interwatach czasowych dla
roznych pdr dnia i dni tygodnia, a nawet estymowane
na ich podstawie macierze relacji zrédto—cel. Zbiory te,
ze wzgledu na szerokie pokrycie przestrzenne i cza-
sowe, staja sie coraz wazniejszym zrodlem informacji
dla modelowania transportu (Kucharski, 2009). Per-
spektywicznym kierunkiem wydaje si¢ rowniez sto-
sowanie i fuzja danych z wielu zrédet, co ma na celu
zwigkszenie dokladno$ci i wiarygodnosci materiatéw
wejsciowych (Del Serrone i in., 2023; Gitahi i in., 2020),
a tym samym poprawe jakosci i rzetelnosci wynikow
uzyskiwanych z modeli mikrosymulacyjnych.
Niezaleznie od wybranej technologii etap uzyskania
odpowiednich danych empirycznych jest fundamen-
talnym elementem catego procesu budowy i oceny
modelu mikrosymulacyjnego. Badacze wykorzystu-
ja szerokie spektrum metod do zbierania informacji
o rzeczywistych warunkach ruchu, dostosowujac je
do specyfiki analizowanego problemu, dostepnych
zasobOw oraz wymaganego poziomu szczegotowosci
(Park i Won, 2006b). Co istotne, czesto stosuje sig rdz-
ne techniki pomiarowe do pozyskania odmiennych
typow danych, ktdre nastepnie stuza jako podstawa
do kalibracji lub walidacji r6znych aspektéw modelu.
Przykladowo, informacje okreslajace natezenie ruchu,
kluczowe do odwzorowania popytu i przepustowosci,
moga by¢ zbierane za pomoca petli indukcyjnych lub
analizy nagran wideo, a ich zgodno$¢ z wynikami sy-
mulacji oceniana jest zazwyczaj za pomoca wskaznika
GEH, ktory stanowi empiryczna miare btedu stosowa-
na w modelowaniu transportu do porownywania ob-
serwowanych i symulowanych natezen ruchu. Wartos¢
GEH ponizej 5,0 jest powszechnie akceptowana jako

wskazujaca na dobre dopasowanie modelu. Z kolei
odczyty dotyczace predkosci lub czaséw przejazdu,
niezbedne do kalibracji parametrow behawioralnych
i oceny ptynnosci ruchu, moga pochodzi¢ z pomia-
row radarowych, systeméw FCD lub pojazdéw testo-
wych, a ich dopasowanie do modelu jest czesto wery-
fikowane za pomoca wskaznikow pierwiastka bledu
$redniokwadratowego RMSE (z ang. root mean square
error), $redniego btedu bezwzglednego MAE (z ang.
mean absolute error), Sredniego bezwzglednego bledu
procentowego MAPE (z ang. mean absolute percentage
error) czy wspolczynnika korelacji R? (So i in., 2016).
Taka dywersyfikacja, zarowno metod zbierania danych,
jak i stosowanych miar efektywno$ci MoE (z ang. mea-
sures of effectiveness), wydaje si¢ podejSciem wtasciwym
(Auberlet i in., 2014). Wykorzystanie wielu réznych
typoéw materiatéw referencyjnych (np. jednoczesne
poréwnywanie natezen, predkosci i czaséw przejaz-
du) pozwala na bardziej kompleksowq i rzetelng ocene
jakosci modelu, dajac wieksza pewnos¢, ze odwzo-
rowuje on rzeczywisto$¢ w sposéb zrownowazony,
a nie tylko pod katem jednego, wybranego wskaznika.
Chociaz integracja informacji z tak ré6znorodnych zré-
det stanowi wyzwanie, jest to niezbedne do budowy
wiarygodnych i uzytecznych narzedzi symulacyjnych
wspierajacych procesy decyzyjne w transporcie.

Obszerna literatura przedmiotu jest poswigcona
modelowaniu mikrosymulacyjnemu, jednak przeglad
dostepnych publikacji ujawnia, ze znaczna czes¢ badan
koncentruje si¢ na analizie ruchu na drogach wyzszych
klas, takich jak autostrady i drogi ekspresowe, lub na
szczegolowym modelowaniu pojedynczych, izolowa-
nych skrzyzowan. Zdecydowanie mniej uwagi poswie-
ca sie natomiast kompleksowemu modelowaniu i kali-
bracji symulacji dla sieci ulic miejskich (Al-Msari i in.,
2024; Mohan i in., 2021; Rrecaj i Bombol, 2015). Ta dys-
proporgja jest istotna, poniewaz wilasnie w srodowisku
miejskim narzedzia mikrosymulacyjne maja ogromny
potencjal we wspieraniu proceséw planowania prze-
strzennego i projektowania infrastruktury. Skuteczna
integracja analiz transportowych z planowaniem miej-
scowym wymaga jednak wiarygodnych modeli ruchu,
zdolnych do precyzyjnego odwzorowania lokalnych
warunkoéw. Kluczowym wyzwaniem w tym kontekscie
jest etap kalibracji i walidacji modeli mikrosymulacyj-
nych dla sieci miejskich, ktory fundamentalnie zale-
zy od jakosci, dostepnosci i adekwatnosci informacji
wejsciowych. Jak pokazuje praktyka, stosuje sie rézne
metody pozyskiwania tych danych, od tradycyjnych
pomiaréw terenowych po nowoczesne technologie,
takie jak FCD.

W Polsce liderem w liczbie opracowan, zaré6wno
w skali makro, jak i mikro, jest Warszawa, gdzie sy-
mulacja jest wykorzystywana do tworzenia scena-
riuszy modernizacji, budowy sieci transportowych,
sporzadzania planéw miejscowych oraz studidéw
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uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania prze-
strzennego (SISKOM - Stowarzyszenie Integracji Sto-
tecznej Komunikagji, 2025). W ostatnim czasie VISSIM
byt wykorzystywany w Gdansku do oceny skrzyzo-
wania z ruchem okreznym (Klos i Sobota, 2019) i w Lo-
dzi do ewaluacji wariantéw rozbudowy drég w obsza-
rze strefy przemystowej (Siwek, 2024). Brakuje jednak
w polskiej literaturze przedmiotu kompleksowych
opracowan porownujacych efektywnos¢ i wiarygod-
nos¢ roznych metod w procesie kalibracji modeli dla
struktury uktadu komunikacyjnego obstugujacego
tkanke miejska o dominujacej funkcji mieszkaniowej
ze wskazaniem na ich uzyteczno$¢ w planowaniu
przestrzennym.

Celem artykutu jest analiza porownawcza dwéch
zrodet danych — ograniczonych pomiaréw terenowych
i komercyjnych danych dostarczanych przez TomTom
MOVE. Praca ma na celu oceng ich uzytecznosci i wiary-
godnosci w kontekscie modelowania ruchu na potrzeby
planowania przestrzennego na przyktadzie terenu osied-
la Ztotno w Lodzi. Wnioski z analiz maja prowadzic¢ do
okreslenia obszaru uzytecznosci poréwnywanych metod
zbierania danych dla mikrosymulacji, w zaleznosci od
kontekstu i potrzeb praktyki planowania przestrzennego.

2. METODOLOGIA ORAZ MATERIAL
BADAWCZY

2.1. PODSTAWY TEORETYCZNE MIKROSYMULACII

Wspotczesne planowanie i zarzadzanie systemami
transportowymi w zlozonych srodowiskach miejskich
wymaga stosowania zaawansowanych narzedzi ana-
litycznych. Wéréd nich szczegdlne miejsce zajmuja
modele mikrosymulacyjne oferujace wysoki poziom
szczegotowosci w odwzorowaniu dynamiki ruchu
drogowego (Park i Won, 2006b). Umozliwiaja one
analize interakcji poszczegdlnych uczestnikéw ruchu,
co jest kluczowe do oceny funkcjonowania skompli-
kowanych ukltadow drogowych, do ktérych zalicza
sig: skrzyzowania z sygnalizacja, wezly czy odcinki
o intensywnym przeplataniu. Model mikrosymula-
cyjny to narzedzie symulacji komputerowej, ktore
opisuje system transportowy na najnizszym poziomie,
$ledzac ruch kazdego pojedynczego pojazdu w sieci
w krotkich, dyskretnych krokach czasowych (zazwy-
czaj rzedu 0,1-1,0 sekundy) (Dybicz, 2009). W kazdym
dyskretnym kroku czasowym symulacji aktualizowane
jest potozenie, predkos¢ oraz stan wszystkich obiektéw
w sieci. Operacje te bazujg na zaimplementowanych
mechanizmach opisujacych zachowania poszczegol-
nych uczestnikéw ruchu.

Fundamentem dziatania modeli mikrosymula-
cyjnych sa modele matematyczne odwzorowujace

procesy decyzyjne kierowcdéw. Do najczesciej stoso-
wanych w tej dziedzinie nalezy: ,Model [p]sycho-
logiczny ([p]sychological [m]odel): Ten model bada
psychologiczne aspekty zachowania kierowcow.
Zaklada, ze kierowcy podejmuja decyzje na dro-
dze na podstawie swojego poziomu uwagi, stresu,
zmeczenia i innych czynnikéw psychologicznych”
(Sroczyniski, 2023, s. 13-14). Modele mikroskopowe
mozemy sklasyfikowa¢ na podstawie zachowan kie-
rowcow i wyrdznic¢ wsrdd nich modele jazdy za liderem
(ang. car-following model), w tym psychofizyczne modele
podazania za liderem, gdzie reprezentatywnym przy-
ktadem jest model Wiedemanna 74, uwzgledniajacy
progi percepdji i reakgji kierowcy. Maja one charakter
stochastyczny, co oznacza, ze uwzgledniaja losowa
zmiennos¢ w zachowaniach poszczegolnych kierow-
cdw, np. roznice w pozadanej predkosci, czasie reakgji,
agresywnosci (Sroczynski, 2023).

Istnieje wiele pakietow oprogramowania reali-
zujacych idee mikrosymulacji. Jednym z najczesciej
stosowanych, zaréwno w praktyce inzynierskiej, jak
i badaniach naukowych, jest PTV VISSIM (Park i Won,
2006b). Oprogramowanie to implementuje wspomnia-
ne wczesniej modele zachowan (domyslnie modele
Wiedemanna 74 i 99) i pozwala na szczegétowe kodo-
wanie geometrii sieci, ustawianie sygnalizacji Swietl-
nej, definiowanie réznych typéw pojazddw, transportu
publicznego, pieszych i rowerzystow. Program VISSIM
umozliwia wizualizacje symulacji w 2D i 3D oraz zbie-
ranie szerokiego zakresu MoE.

2.2. SCHEMAT WYKONYWANIA MIKROSYMULACII

Skuteczne wykorzystanie modeli mikrosymulacyjnych
w analizie i planowaniu systemdw transportowych jest
$cisle uzaleznione od ich doktadno$ci i wiarygodnosci.
Osiagniecie wiarygodnych wynikéw wymaga zastoso-
wania systematycznego podejscia obejmujacego kolejne
etapy budowy, kalibracji i walidacji modelu (El Esawey
i Sayed, 2011; So i in., 2016). Wobec tego kluczowe jest
zdefiniowanie klarownej strategii opartej na logicznych
i sekwencyjnych krokach.

Proces modelowania rozpoczyna sie od budowy mo-
delu bazowego, odzwierciedlajacego fizyczne i opera-
cyjne charakterystyki analizowanej sieci drogowej. Ten
etap obejmuje precyzyjne zakodowanie geometrii sieci
(tacznic, tacznikow, skrzyzowan) w oprogramowaniu
VISSIM na podstawie danych GIS, ortofotomap, modeli
3D i weryfikagji terenowej. Nastepnie definiowane sg
typy i klasy pojazdow, ich kompozycja w strumieniu
ruchu oraz modelowane sg elementy sterowania ru-
chem, takie jak sygnalizacja swietlna czy zasady pierw-
szenstwa (So i in., 2016). Réwnolegle prowadzona jest
zbidrka danych terenowych, obejmujaca zaréwno dane
fundamentalne (niezbedne do budowy modelu), jak
i MoE, np. natezenia ruchu, predkosci, czasu przejazdu
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czy dlugosci kolejek, ktére postuzg do poézniejszej ka-
libracji i walidacji (Park i Qi, 2005).

Kolejnym istotnym etapem jest kalibracja modelu
majaca na celu dostrojenie wewnetrznych parametrow
symulagji (np. parametréw modelu podazania za li-
derem, logiki zmiany pasa) w taki sposdb, aby wyniki
generowane przez model jak najwierniej odpowiadaty
obserwacjom terenowym (Stevanoviciin., 2008). Jak su-
geruja El Esawey i Sayed (2011), kalibracja w modelach
$rednich i duzych sieci czesto koncentruje sie na trzech
komponentach: estymacji popytu (np. macierzy zrédto—
cel), kalibracji wyboru trasy (w modelach z rozktadem
dynamicznym) oraz kalibracji parametréw zachowan
kierowcow. Jest to proces iteracyjny, wymagajacy zde-
finiowania kryteridw oceny, wyboru parametrow do
kalibragji i ich dopuszczalnych zakresow, ustawienia
akceptowalnych progdéw btedu oraz wielokrotnego
uruchamiania symulagji i oceny wynikow.

Ostatnim niezbednym krokiem jest walidacja mode-
lu. Polega ona na ocenie jakosci skalibrowanego modelu
przy uzyciu niezaleznego zestawu danych terenowych,
ktory nie byt wykorzystywany podczas procesu kali-
bracji. Ten etap weryfikuje zdolno$¢ modelu do genera-
lizacji i poprawnego odwzorowania warunkéw ruchu
innych niz te, do ktorych byl bezposrednio dostrajany,
co jest zasadnicze dla jego wiarygodnosci w zastoso-
waniach predykcyjnych.

W omawianym badaniu model zostat poddany kali-
bragji i walidacji. Jako MoE zdefiniowano dwa kluczowe
wskazniki: natezenie ruchu oraz predkos¢ pojazdow.
Aby sprawdzi¢, w jakim stopniu symulacja odpowiada
warunkom rzeczywistym, obliczono wskaznik GEH
oraz skalowana wartos¢ jakosci SQV (z ang. scalable qual-
ity value) dla natezen ruchu (Friedrich i in., 2019; Yang
iin., 2016). W przypadku predkosci pojazdow wyko-
rzystano powszechnie stosowane miary statystyczne:
RMSE oraz CC (Florida Department of Transporta-
tion, 2014; Washington State Department of Transpor-
tation, 2014). Przyjeto nastepujace kryteria kalibragji:
wartos$¢ $rednia GEH ponizej 5,0 dla catego zbioru
analizowanych odcinkéw przy zachowaniu GEH po-
nizej 5 dla wigcej niz 85% poréwnywanych odcinkéw
(Washington State Department of Transportation, 2014),
warto$¢ srednia SQV powyzej 0,80 dla calego zbioru
analizowanych odcinkéw przy zachowaniu SQV powy-
zej 0,80 dla wigcej niz 85% pordwnywanych odcinkéw,
wartosci RMSE mniejsze od 15% oraz wspolczynnik ko-
relacji wyzszy od 0,85 dla sumy $redniej predkosci ze
wszystkich mierzonych odcinkow. Uzyskanie takich
parametrow swiadczy o akceptowalnej zgodnosci mo-
delu. Wzory wykorzystanych w akapicie wskaznikéw

sg nastepujace:
2(M — C)2
= = =7 1
GEH } TC @)

RMSE = \/%Z:lz ) (C‘%lM‘)Z 2)

1
SQV = ———u 3)
(M — ()2
I+ F=c

gdzie: i = indeks obserwacji, M — wartos¢ modelowana,
C — wartos¢ obserwowana, f — wspotczynnik ustalony
w przypadku mierzenia natezenia godzinowego na
1000 (Friedrich i in., 2019).

Rysunek 1 przedstawia schemat graficzny prowa-
dzenia badania.
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Rysunek 1. Schemat prowadzenia badania
Zrédto: Abdeen i in. (2023)

2.3. OBSZAR BADAN

Zgodnie z raportem TomTom Traffic Index (2024) £.6dz
plasuje si¢ na 7. miejscu na $wiecie i 1. w Polsce pod
wzgledem poziomu kongestii drogowej. Dane wskazu-
ja, ze Sredni czas przejazdu dystansu 10 km w miescie
wynosi ok. 28 minut podczas szczytu porannego i az
35 minut w szczycie popotudniowym. Przeklada sie to
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na znaczace straty czasu dla mieszkancow. Z analizy
statystyki z 2024 r. (TomTom, 2024) wynika, ze kie-
rowca w Lodzi stracit 110 godzin z powodu zatloczenia
podczas podrdzy na dystansie 10 km, co stanowi wzrost
o ponad 5 godzin w poréwnaniu do roku poprzedniego
(TomTom, 2023). Wskazniki te czynia £.6dZ szczegdlnie
interesujacym obszarem do badan nad problematyka
kongestii i efektywnoscia systemow transportowych.
Jednoczesnie wskazuja one na znaczenie prac plani-
stycznych ukierunkowanych na mitygacje zattocze-
nia. Analiza powiazan miedzy struktura przestrzenna
miasta a generowanym ruchem, wspierana takimi na-
rzedziami jak mikrosymulacja, wydaje sie fundamen-
talna do opracowania skutecznych strategii poprawy
warunkéw komunikacyjnych w Lodzi.

Obszar badania znajduje si¢ w catosci w strefie opisa-
nej w Studium uwarunkowar i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego miasta Lodzi jako M3, czyli w strefie ogol-
nomiejskiej o przeznaczeniu funkcjonalno-przestrzennym
terenu pod zabudowe mieszkaniowa, lezy w bezposred-
nim sasiedztwie parku im. J. Pilsudskiego. W Studium
obstuga komunikacyjna analizowanego fragmentu Ztot-
na, podiaczenie do sieci miejskiej oraz tranzyt sa reali-
zowane ulicami Krakowska i Rabieniska. Kierunki roz-
woju przewiduja réwniez rozbudowanie sieci poprzez
dodanie drogi na wschod od ul. Stare Ztotno (Miejska
Pracownia Urbanistyczna w Lodzi, 2018).

Teren bedacy przedmiotem niniejszego opracowania
jest obecnie niedostatecznie obstugiwany komunika-
cyjnie w kierunku poétnoc—potudnie, w ktéorym moz-
na przejechac trasa prowadzaca ulicami Krakowska—
Rabienska—Traktorowa. Dochodzi tam jednak czesto
do kongestii, a alternatywne polaczenia, czyli ul. Szcze-
cinska, S14 i al. Wtdkniarzy, sa odlegte o ok. 3 km, co
powoduje, Ze ten ciag komunikacyjny realnie nie ma za-
miennika. Zmiany w uktadzie transportowym powinny

zapewni¢ dostepnosc komunikacyjna, szczegdlnie poprzez

dodanie alternatywnej trasy dojazdu péinoc—potudnie do

omawianego obszaru. Rozwinigcie uktadu transporto-
wego o nowe drogi o charakterze lokalnym mogtoby
poprawic¢ skomunikowanie tego miejsca oraz wspomoc

proces tworzenia sie centrum osiedlowego Zlotna. Lo-
kalizacje terenu badan na tle miasta Lodzi pokazano

na rysunku 2.

W ramach badania poddano szczegotowej analizie
wyselekcjonowany fragment osiedla Ztotno. Wybér
tego konkretnego obszaru byt podyktowany unikato-
wym potaczeniem cech typowych dla stref zabudowy
mieszkaniowej jednorodzinnej z jednoczesnym wy-
stepowaniem specyficznych, rzadziej spotykanych
uwarunkowan geometrycznych uktadu drogowego,
co czyni go szczegodlnie interesujacym przypadkiem
studialnym. Analizowany fragment charakteryzuje si¢
dominujacg zabudowgq jednorodzinna, w wigkszosci
wolnostojaca, z punktami ustugowymi zlokalizowa-
nymi wzdtuz gtéwnych ciagéw komunikacyjnych.
Obserwuje sie tu réwniez wysoki stopien motoryzacji
indywidualnej i znaczny udzial podrézy samochodo-
wych w dojazdach do pracy, co jest typowe dla tego
rodzaju struktur osadniczych (Mezyk i Zamkowska,
2019) i pozwala na odniesienie wnioskdw z badania
do szerszego kontekstu podobnych terenéw miejskich.
Wybrany fragment Zlotna cechuje si¢ dodatkowo nie-
typowymi rozwigzaniami geometrycznymi uktadu
drogowego. Znaczna cze$¢ skrzyzowan nie ma stan-
dardowego, prostopadlego uktadu wlotéw, co moze
wplywac na czytelnos¢ i bezpieczenstwo manewrdéw.
Nieregularna geometria, stanowigca potencjalne zrédto
probleméw w ukladzie transportowym, jest tez wy-
zwaniem przy modelowaniu. Ta kombinacja typowych
cech osiedla o niskiej intensywnosci zabudowy z nie-
typowymi uwarunkowaniami infrastrukturalnymi

=== Granice todzi e
= === Granice obszaru badan

o

o

—=—=—=—Granice obszaru badan

Rysunek 2. Lokalizacja obszaru badan w Lodzi
Zrédto: opracowanie wiasne

Rysunek 3. Plan badanego fragmentu osiedla Ztotno
Zrédto: opracowanie whasne
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stanowita przestanke do wyboru tego obszaru jako
reprezentatywnego, a jednoczesnie interesujacego pola
badawczego do analizy porownawczej metod zbierania
danych na potrzeby mikrosymulacji ruchu. Gotowy
model stal sie dodatkowo podstawa do poréwnania
roznych wariantdw zmian, ktére miaty na celu usu-
nigcie problemu braku wystarczajacej liczby potaczen
komunikacyjnych. Prezentacja wynikéw tych analiz
wykracza jednak poza zakres tej pracy. Obszar badan
przedstawiono na rysunku 3.

2.4. ZBIERANIE DANYCH

W celu ustalenia wielkosci ruchu drogowego dokonano

pomiarow na wybranych skrzyzowaniach oznaczonych

numerami 1-7 na rysunku 4. Dane zebrano za pomoca
techniki nagran wideo, ktére nastepnie obejrzano kilku-
krotnie w celu uzyskania informacji. Mierzono relacje

skretne na skrzyzowaniach, rozrézniano rodzaj po-
jazdu oraz typ manewru wykonany na skrzyzowaniu

(skret w lewo, jazda na wprost, skret w prawo). Anali-
zowano rowniez predkosé pojazdow.

—=—=—=— Granice obszaru badan

(@  stanowiska pomiarowe

Rysunek 4. Skrzyzowania ulic na terenie badanego fragmentu
osiedla Ztotno objete pomiarem ruchu 17 listopada 2023 r.
Zrédlo: opracowanie wtasne

Rodzajowa strukture ruchu na badanym terenie
osiedla Ztotno przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Rodzajowa struktura ruchu na badanym terenie
osiedla Ztotno

Rodzaj pojazdu Odsetek
Samochéd osobowy 91,32
dostawczy 6,07
ciezarowy 1,16
Autobus 1,45

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Pomiaru dokonano w dniach 17 listopada 2023 r. oraz
14 kwietnia 2025 r. w godzinach porannego szczytu
komunikacyjnego miedzy godz. 7.00 a 9.00 (Kowalski
i Wisniewski, 2017). Na kazde skrzyzowanie poswigco-
no 15 minut (17 listopada 2023 r.) i 30 minut (14 kwietnia
2025 r.), a nastepnie znormalizowano wyniki tak, by
otrzymac liczbe pojazddw na godzine. Wyniki pomia-
réow przestawiono na rysunku 5 (zob. s. 14). Wnioski
wyplywajace z analizy ruchu drogowego na badanych
skrzyzowaniach wskazuja na wyrazne zrdznicowanie
jego intensywnosci. Skrzyzowanie ulic Traktorowa-Ra-
bienska-Szeregowa (rysunek 4: stanowisko 5), jak réw-
niez skrzyzowanie Rabieniskiej i Ztotno (rysunek 4: sta-
nowisko 4) charakteryzujq si¢ najwieksza ruchliwoscia.
W odniesieniu do strategicznego (w kontekscie obszaru
Studium) skrzyzowania Ztotno-Poniatowskiego-Pod-
chorazych-Fizylierow (rysunek 4: stanowisko 1) zano-
towano umiarkowany poziom ruchu. Na pozostatych
skrzyzowaniach zaobserwowano zdecydowanie nizsza
aktywno$¢ komunikacji kotowej. Analiza ta sugeru-
je zroznicowana dynamike ruchu w poszczegolnych
lokalizacjach.

W dalszej czesci badania na podstawie zgromadzo-
nych danych wyznaczono wielkosci potokéw ruchu
pomiedzy skrzyzowaniami i przedstawiono na rysun-
ku 6 (zob. s.15). Zakres przeprowadzonych pomiaréw
terenowych zostat zoptymalizowany pod katem do-
stepnych zasobow finansowych i czasowych. W celu
osiagniecia wyzszego poziomu precyzji i pewnosci sta-
tystycznej mozna bytoby wydtuzac czas badania, doda¢
kolejne pomiary dla innych dat (cechujacych sie np. roz-
nymi warunkami pogodowymi) lub zwigkszy¢ liczbe
punktow pomiarowych, ale kazdorazowo wymagatoby
to zaangazowania wiekszej grupy oséb i wzrostu na-
ktadéw finansowych. Takie dziatanie prowadzitoby do
znacznego podniesienia kosztow ich przeprowadzenia,
a w konsekwencji do ograniczenia mozliwosci wyko-
rzystania tej metody w praktyce. Podsumowujac, dazo-
no do uzyskania danych, ktdre pozwola na uchwycenie
ogolnych zaleznosci charakteryzujacych ruch drogowy
na obszarze badania przy zastosowaniu optymalnego
poziomu zaangazowania $rodkow na ich pozyskanie.

Na podstawie zgromadzonych danych z pomiaréw
terenowych zostaty utworzone tabele, w ktorych przed-
stawiono informacje zawierajace liczbe samochoddw na
najwazniejszych ulicach wlotowych oraz wylotowych
badanego obszaru. Liczbe pojazdow przedstawiono
w tabeli 2 (zob. s. 15). Nastepnie dane te przetworzo-
no za pomoca metody iteracyjnego dopasowania propor-
cjonalnego (ang. iterative proportional fitting) na macierz rela-
qji Zrédto—cel i wyniki przedstawiono w tabeli 3 (zob. s.16).

Uzyskano rowniez dane z aplikacji TomTom, ktéra
wykorzystuje metode wyznaczania Sredniej predkosci
i czasu przejazdu na badanym odcinku sieci drogowej
FCD z ponad 600 mIn podiaczonych globalnie urzadzen
(TomTom, 2023). W ramach portalu MOVE istnieje
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Rysunek 5. Schemat kierunkéw jazdy samochodéw na badanym obszarze Ztotna w podziale na stanowiska pomiarowe
Zrédto: opracowanie wlasne

mozliwo$¢ analizy réznych parametrow ruchu drogo-
wego, takich jak: natezenie ruchu, predkos¢ poruszania

si¢ pojazdow, pary O/D (z ang. origin-destination pairs)

i wiele innych parametréw. Nalezy jednak podkresli¢,
ze aplikacja nie daje mozliwosci podziatu pojazdow
na typy. W ramach tego badania zostalo wykorzysta-
ne narzedzie O/D analysis dostarczajace dane o przejaz-
dach z punktu do punktu w zadanym okresie oraz sta-
tystyk ruchu (ang. traffic stats), przekazujace informacje

dotyczace predkosci na wybranych odcinkach drog.

Narzedzie pozwolilo na analizg 28 tys. przejazdéw na
594 km odcinkéw (suma odcinkéw na obszarze bada-
nia oraz w buforze o promieniu 10 km). Podczas pro-
wadzenia badan w 2023 r. aplikacja pozwalata na ana-
lize¢ danych z pazdziernika 2022 r., natomiast w 2025 .
udostepniane byty statystyki z sierpnia 2024 r. Analizie
poddano tylko robocze dni tygodnia podczas szczytu
komunikacyjnego — w godzinach 7.00-9.00 i 14.00-18.00.
Na podstawie zgromadzonych danych z aplikacji Tom-
Tom utworzono macierz relacji Zrédto—cel zawierajaca
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Rysunek 6. Natezenie ruchu samochodowego i gtéwne potoki ruchu na wybranych ulicach osiedla Ztotno 17 listopada 2023 r.
Zrédto: opracowanie whasne

liczbe pojazdéw przemieszczajacych sie ze zrodet do
celow w ciagu jednej godziny. Wyniki przedstawiono
w tabeli 4 (zob. s. 16).

Tabela 2. Liczba pojazdéw na wlotach i wylotach ulic
badanego fragmentu osiedla Ztotno 17 listopada 2023 r.

Liczba Liczba
Wiot (ulica) pojazdow | Wylot (ulica) | pojazdéw
na godzine na godzine
1. Fizylieréw 184 1. Fizylieréw 518
2. Zlotno 448 2. Ztotno 180
3. Podchorazych 320 3. Podchorazych 120
4. Rabienska 476 4. Rabienska 412
(zachdd) (zachéd)
5. Traktorowa 628 5. Traktorowa 760
6. Rabienska 840 6. Rabienska 956
(wschod) (wschod)

Zrédto: opracowanie wiasne.

2.5. BUDOWA MODELU SIECI

Geometrie sieci dla badanego obszaru osiedla Ztotno
odwzorowano w programie PTV VISSIM, opierajac sie
na danych pochodzacych z ortofotomapy podktadowe;j,
danych GIS dostarczajacych informacji o szerokosci
jezdni, tréjwymiarowego modelu Google Earth oraz
dokumentacji zdjeciowej sporzadzonej podczas wizji
lokalnej. Zamodelowana sie¢ uliczna obejmuje taczng
dtugos¢ 6,3 km i 25 skrzyzowan, w tym jedno skrzyzo-
wanie sterowane sygnalizacja staloczasowgq (Rabieriska—
Traktorowa), ktérej program zostal odwzorowany na
podstawie zapisu wideo. Na etapie budowy modelu
szczegdlng uwage poswiecono precyzyjnemu odwzo-
rowaniu geometrii sieci, dostosowaniu dopuszczal-
nych predkosci, lokalizacji znakéw drogowych i przejsc
dla pieszych, ustaleniu pierwszenstwa przejazdu na
skrzyzowaniach i ustawieniu sygnalizacji statoczasowej
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Tabela 3. Macierz relacji Zrodto—cel wygenerowana na podstawie pomiaréw terenowych

Zrédto—cel (ulica) Fizylierow Ztotno Podchorazych R(aZlZiC;r;sdl;a Traktorowa 1?‘?\21:}?;};;
Fizylierow X 34,36 71,46 7,31 57,63 13,23
Ztotno 161,23 X 4,17 2,15 101,80 178,66
Podchorazych 251,78 17,10 X 0,51 9,17 41,44
Rabieriska (zachdd) 4,77 3,68 2,00 X 124,61 340,93
Traktorowa 57,79 52,61 20,63 122,87 X 374,11
Rabienska (wschod) 13,22 70,31 22,32 275,75 458,40 X

Zrédto: opracowanie wiasne.
Tabela 4. Macierz relacji zrédlo-cel wygenerowana z aplikacji TomTom MOVE

Zrédio—cel (ulica) Fizylierow Ztotno Podchorazych R(ggicilz')scll;a Traktorowa I?&;Zfﬁ;g;
Fizylierow X 32,17 74,83 2,33 18,17 9,00
Ztotno 40,67 X 11,67 1,83 85,83 325,00
Podchorazych 97,17 65,50 X 0,67 11,83 115,33
Rabienska (zachod) 1,00 7,67 4,67 X 87,33 515,50
Traktorowa 18,17 164,17 72,00 130,83 X 848,17
Rabienska (wschod) 6,17 325,67 115,67 435,83 715,00 X

Zrédto: TomTom (2023).

(Gacaiin., 2014). Badanie przeprowadzono z wykorzy-
staniem modutu dynamicznego przypisywania — DA
(z ang. dynamic assignment) oprogramowania VISSIM,
ktory pozwala na wyszukiwanie sciezek przez kierow-
cdw w sposob niezalezny od uzytkownika. System
dziata w sposob iteracyjny, tzn. kierowcy ,ucza si¢” na
poprzednich symulacjach i ich zachowania bazuja
na wynikach z poprzednich iteracji symulacji. Kazdy
kierowca podejmuje decyzje na kazdym skrzyzowa-
niu niezaleznie, wyszukujac najlepsza trase dojazdu
do danego punktu. Parametry brane pod uwage to
czas dojazdu, trasa przejazdu, koszt przejazdu, a takze
dodatkowa optata, ktéra moze by¢ zdefiniowana przez
uzytkownika.

2.6. KALIBRACJA MODELU

Kalibracja modelu mikrosymulacyjnego polega na do-
stosowaniu jego parametréw wewnetrznych (np. para-
metréow ruchu pojazdéw) w taki sposdb, aby symulo-
wane zachowania i wyniki byly jak najbardziej zblizone
do danych z rzeczywistosci. Z kolei walidacja to proces
weryfikacji, czy tak skalibrowany model jest w stanie
pokazac¢ przyszle dziatania systemu w nowych, nie-
znanych dotad warunkach. W literaturze przedmio-
tu (Hellinga, 1998; Lownes i Machemehl, 2006; Park
i Schneeberger, 2003) podkresla sig, ze kalibracja i wa-
lidacja nie sa jednorazowymi krokami, lecz procesami
iteracyjnymi, ktére moga wymagadé wielokrotnych

powtorzen, dopoki nie osiggnie sie akceptowalnej spdj-
nosci pomiedzy symulacjq a rzeczywistoscia.

W badaniach nad kalibracjq modeli mikrosymu-
lacyjnych mozna wyrézni¢ dwa podejscia: podejscie
manualne wykorzystujace proby i btedy (Park i Schnee-
berger, 2003) oraz podejscie automatyczne, bazujace na
algorytmach optymalizacji (Karimi i in., 2019). Coraz
czesciej badacze wskazuja na potrzebe wykorzystania
automatycznych metod optymalizacji, np. algorytmdéw
genetycznych, w celu przyspieszenia procesu kalibracji
i osiaggniecia bardziej optymalnych wynikéw, szcze-
gblnie w przypadku ztozonych sieci transportowych
(Park i Qi, 2005). W ostatnich latach badacze zaczynaja
stosowac takze metody z zakresu sztucznej inteligengji,
takie jak sieci neuronowe (Otkovi¢ i in., 2013; Otkovié
iin., 2020), ktére pozwalaja na odwzorowanie nielinio-
wych zaleznosci wystepujacych w ruchu drogowym.

Nalezy podkresli¢, ze sama kalibracja i walidacja sa
$cisle powigzane z procesem zbierania danych. Przykla-
dowo, w przypadku obszaréw o duzym udziale ruchu
pieszych parametry odpowiedzialne za ruch pieszych
w modelach mikrosymulacyjnych powinny by¢ réw-
niez przedmiotem szczegdtowej kalibracji i walidacji
(Ishaque i Noland, 2009). Jest to szczegdlnie wazne
w kontekscie dynamicznych zmian w ruchu i specyfiki
zachowan kierowcéw w danym obszarze, co podkre-
$laja badacze (Manjunatha i in., 2013).

W celu dopasowania parametréw modelu do wa-
runkow rzeczywistych przeprowadzono kalibracje,
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a w ramach wykorzystania metody projektowania ekspe-
rymentdw postuzono sie tablica ortogonalng Taguchi L9.
Na podstawie literatury (Al-Msari i in., 2024; Bandi
i George, 2020; El Esawey i Sayed, 2011; Park i Won,
2006a) sklasyfikowano cztery najistotniejsze parametry,
ktore testowano na trzech poziomach w celu uzyskania
optymalnych rezultatéw i skalibrowania modelu. Te
parametry to:

— $redni odstep w zatrzymaniu (ang. average standstill
distance) w metrach, zakres 1-2 m;

— dodatkowa odleglos¢ bezpieczenistwa (ang. additive
part of desired safety distance) w metrach, zakres 1-2 m;

— mnoznik odstepu bezpieczenstwa (ang. multiplicative
part of desired safety distance), zakres 1-3;

— wspdtczynnik redukgji odleglosci bezpieczenstwa
(ang. safety distance reduction factor), zakres 0,4-0,6.
Przy kalibrowaniu modelu wprowadzano takze ob-

szary ograniczonej predkosci i dopasowywano decyzje
o predkosci pozadanej. W przypadku, gdy natezenie
na odcinkach byto zbyt duze i wskaznik GEH byt wigk-
szy od 10, wprowadzono optaty dodatkowe w wysokosci
od 10 do 40 (El Esawey i Sayed, 2011, s. 69). W procesie
DA przeprowadzono 50 symulacji dla kazdego rozpatry-
wanego wariantu, tak aby uzyskac jak najwieksza zgod-
nos$¢ modelu z rzeczywistoscig oraz wystarczajaca liczbe
danych (Florida Department of Transportation, 2014).

Analizy statystyczne prowadzono na wynikach usred-

nionych ze wszystkich symulacji dla kazdego wariantu.

2.7. WALIDACJA MODELU

Celem walidagji jest sprawdzenie parametrow modelu
na danych, na ktdrych nie byt trenowany. Walidacja to
niezalezny proces oceny, majacy na celu sprawdzenie,
czy skalibrowany model mikrosymulacyjny realistycz-
nie i z zadowalajaca doktadno$ciag odwzorowuje rzeczy-
wiste warunki ruchu w systemie transportowym, ktory
ma symulowac (Park i Schneeberger, 2003). Walidacja
nie polega na dalszym dostrajaniu parametréw mode-
lu; jest to test weryfikujacy, czy model z parametrami
ustalonymi podczas kalibragji potrafi pokazac przyszte
dziatanie systemu w warunkach innych niz te, ktére
byly jej podstawa. Kluczowym elementem walidagji
jest wykorzystanie niezaleznego zestawu danych (Park
i Won, 2006b). Zestaw ten musi by¢ odrebny od danych
uzytych do kalibracji - moga to by¢ informacje zebra-
ne w innym okresie (inny dzier, inna pora dnia) lub
z innych lokalizacji w sieci, jesli kalibracja dotyczyta
tylko jej czesci. Dane walidacyjne powinny obejmowac
te same MoE, wzgledem ktorych prowadzono kalibragje.
Nalezy zaznaczy¢, ze praktyka modelowania wskazuje,
ze w przypadku ztozonych, wielkoskalowych sieci miej-
skich pelne spetnienie wszystkich zatozonych kryteriow
walidacyjnych bywa wyzwaniem. Badanie przeprowa-
dzone na przykladzie duzej sieci miejskiej w USA (So
iin., 2016) ukazato, ze jedynie cze$¢ z przyjetych MoE

byta w stanie osiagna¢ zakladane kryteria walidagji.
Jako potencjalne przyczyny takiego stanu rzeczy auto-
rzy wskazywali m.in. na wigksza wrazliwos¢ danych
zbieranych przez detektory w poréwnaniu do informacji
dotyczacych czaséw przejazdu oraz na wptyw zmian
sezonowych w charakterystyce ruchu drogowego.

3. WYNIKI BADAN

Kalibracja i walidacja modelu VISSIM dla stanu istnieja-
cego zostata przeprowadzona w celu poréwnania dwdch
odmiennych zrédet danych referencyjnych: danych z apli-
kacji TomTom MOVE oraz danych z pomiaréw tereno-
wych. Zastosowano przy tym nastepujaca procedure:

1. Przeprowadzono dwie rownolegte $ciezki kalibra-
cyjne. W pierwszej parametry modelu dostrajano,
porownujac wyniki symulacji dla natezenia ruchu
oraz predkosci pojazdow z danymi TomTom MOVE.
W drugiej przeprowadzono analogiczny proces z wy-
korzystaniem danych terenowych.

2. Analizowano uzyskane zestawy parametrow. W obu
procedurach kalibracyjnych dazono do osiagnigcia
optymalnych zestawow parametréw behawioral-
nych modelu. Okazato sie, ze wartosci wyselekcjo-
nowanych parametréw behawioralnych otrzymane
w obu sciezkach kalibracyjnych byly takie same. Su-
geruje to, ze w badanym przypadku, mimo réznic
w naturze danych wejsciowych, proces kalibragji pro-
wadzit do podobnego opisu zachowan kierowcow.

3. Poréwnano wskazniki dopasowania. Nastepnie ocenio-
no jako$¢ dopasowania kazdego z modeli do swoich
danych referencyjnych. W tym celu obliczono wartosci
wskaznikow GEH i SQV dla natezen ruchu oraz RMSE
i CC dla predkosci pojazddéw. Wyniki tego poréwnania,
zestawione w tabeli 5 (zob. s.19), pokazaly marginalne
réznice w osiagnietych poziomach dopasowania. Mo-
del kalibrowany na danych TomTom osiagnat zblizone
wskazniki GEH i RMSE w stosunku do modelu kali-
browanego na danych terenowych. Nieznaczne rdznice
pomiedzy wartosciami wskaznikéw moga wynikac
bezposrednio z charakterystyki i potencjalnie réznej
jakosci poréwnywanych zrédet danych.

Uzyskane parametry kalibracji prezentujq si¢ w na-
stepujacy sposob:
— $redni odstep w zatrzymaniu: 1,5 m;
- dodatkowa odlegtosc¢ bezpieczenstwa: 1 m;
— mnoznik odstepu bezpieczenstwa: 1;
- wspdtczynnik redukcji odleglosci bezpieczenstwa: 0,4.
Wyniki kalibracji modelu dla réznych typow da-
nych przedstawiono na rysunkach 7-10 (zob. s. 18) oraz

w tabeli 5. Wyniki walidacji przedstawiono w tabeli 6

(zob. s.19).

Na rysunkach 7 i 8 zaprezentowano réznice pomie-
dzy warto$ciami zmierzonymi a symulowanymi. Dane
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z aplikacji TomTom maja mniejszy rozrzut oraz wyzszy
wspotczynnik determinacji R? w poroéwnaniu do da-
nych terenowych. Analogiczna sytuacja wystepuje na
rysunkach 9110, na ktorych przedstawiono predkosci
zmierzone oraz symulowane.

Z tabeli 5 wynika, ze oba modele spelniajq zatoze-
nia kalibracyjne. Dane TomTom pozwolily na uzyska-
nie nizszego wskaznika GEH i RMSE oraz wyzszego
wskaznika SQV i wspotczynnika korelacji w poréwna-
niu do danych zbieranych w terenie. Tak skalibrowany
model poddano walidacji.
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Rysunek 7. Poréwnanie réznic miedzy natezeniem ruchu
w aplikacji TomTom a symulowanym natezeniem
Zrédlo: opracowanie wiasne
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Rysunek 9. Poréwnanie réznic miedzy predkoscia jazdy
w aplikacji TomTom a symulowana predkoscia jazdy
Zrédto: opracowanie wiasne

Do walidacji dwoch modeli wykorzystano dane nie-
uzywane podczas kalibracji. Wskazniki doktadnosci
symulacji miescily sie w zatozonych przedziatach. Jak
przedstawiono w tabeli 6, osiagnieto nizszy wskaznik
SQV i wspotczynnik korelagji dla danych TomTom
w porownaniu do etapu kalibracji. Wartosci analogicz-
nych wskaznikéw dla danych terenowych nie zmieni-
1y sig znaczaco. Zanotowano wyzsze wskazniki GEH
i RMSE. Biorac pod uwage skale sieci oraz naktad czasu
poswiecony na przygotowanie modelu, uznano go za
skalibrowany i zwalidowany.
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Tabela 5. Zestawienie wartosci miar efektywnosci (MoE)
w zaleznosci od metody zbierania danych w fazie kalibracji

Pierwia-
Skalowal- St;l;gﬁg? Wspdt-
Metod Wskaznik | ny wskaz- kwadra- czynnik
zbieran?a GEH dla | nik jakosci tovjegg korela-
danych | Matezenia | SQVdla | pyigpty), | didla
ruchu natezenia . | predkosci
predkosci 17d6
ruchu pojazdéw pojazdow
(%)
Dane 2,30 0,935 12,395 0,907
TomTom
Dane 2,54 0,929 14,900 0,880
terenowe

Zrédto: opracowanie wiasne.

Tabela 6. Zestawienie wartosci miar efektywnosci (MoE)
w zaleznosci od metody zbierania danych w fazie walidacji

Pierwiastek
Skalowalny | bledu sred-| Wspot-
Metoda Wskaznik | wskaznik niokwa- | czynnik
sbierania GEH dla jakosci | dratowego | korela-
danvch natezenia | SQVdla | RMSE dla i dla
Y ruchu natezenia | predkosci | predkosci
ruchu pojazdow | pojazdow
(%)
Dane 4,34 0,889 14,559 0,849
TomTom
Dane 2,89 0,919 14,709 0,912
terenowe
Zrédto: opracowanie wihasne.
4. DYSKUSIJA

Przeprowadzone analizy miaty na celu ocene i poréw-
nanie dwoéch odmiennych metod zbierania danych
na potrzeby mikroskopowej symulacji ruchu - tra-
dycyjnych pomiaréw terenowych oraz danych FCD
dostarczanych przez platforme komercyjng TomTom,
a takze okreslenie ich implikacji dla procesu plano-
wania przestrzennego. Cho¢ uzyskane w ramach ka-
libracji i walidacji wartosci wskaznikow efektywnosci
(np. GEH, RMSE) nie wykazaly drastycznych réznic
miedzy modelami opartymi na obu zrédtach danych,
to same metody uzyskiwania danych charakteryzuja si¢
fundamentalnymi odmiennosciami, ktére wptywaja na
ich praktyczng uzytecznosc¢ i wiarygodnosc.

Pomiary terenowe, w formie obserwacji bezposred-
nich lub analizy nagran wideo, cechuja si¢ wzgledna
prostota koncepcyjna i implementacyjna. Pozwalaja na
bezposrednie zliczanie i klasyfikacje pojazdoéw oraz
obserwacje specyficznych zachowan na skrzyzowa-
niach czy odcinkach. Jednakze do$wiadczenia zebrane

podczas realizacji niniejszego badania potwierdzaja
istotne ograniczenia praktyczne tej metody:

- wysokie wymagania zasobowe — rzetelne badanie
obejmujace wieksza liczbe skrzyzowan lub dtuzsze
okresy pomiarowe wymaga zaangazowania znacz-
nych zasobéw ludzkich;

— czasochlonno$¢ — proces obejmuje nie tylko wielo-
godzinne pomiary w terenie, ktdre czesto sa rozto-
zone na kilka dni, ale rowniez pracochlonng analize
i przetwarzanie danych;

— ograniczenia logistyczne — koniecznos¢ fizycznej
obecnosci w miejscu pomiaru oraz zapewnienia od-
powiednich punktéw obserwacyjnych na odpowied-
niej wysokosci, z dobrg widocznoscia oraz bezpiecz-
nych dla obserwatoréw moze stanowic¢ wyzwanie;

— ograniczenia geograficzne — metoda ta jest niemoz-
liwa do zastosowania przy badaniu obszaréw odle-
glych geograficznie.

Poréwnujac pomiary terenowe z metoda wykorzy-
stania danych FCD, dostarczanych przez platformy,
takie jak TomTom MOVE, zauwaza si¢ odmienny ze-
staw zalet i wad. Do zalet zaliczy¢ mozna:

- efektywnos$¢ zasobowa — znaczaca redukcje zapo-
trzebowania na zasoby ludzkie na etapie zbierania
i przetwarzania danych;

— szeroki zasieg — mozliwo$¢ analizy odlegtych lo-
kalizagji oraz rozlegtych obszaréw sieciowych bez
koniecznosci fizycznej obecnosci;

— pokrycie czasowe — dostep do danych historycz-
nych dla dtugich okreséw i réznych pér doby/dni
tygodnia;

— potencjalnie wysoka reprezentatywnos¢ dzieki du-
zej liczbie uzytkownikéw — platforma opiera sie na
danych lokalizacyjnych od licznej grupy uzytkowni-
kéw, pasywnie dostarczajacych informacje, co moze
prowadzi¢ do lepszego odzwierciedlenia ogdlnych
wzorcdw ruchu.

Z kolei wadami sa:

— niepewno$¢ i nieprzejrzysto$¢ danych — metodologia
zbierania i przetwarzania danych przez dostawcow
komercyjnych czesto stanowi tajemnice przedsiebior-
stwa, co utrudnia petna oceng jakosci, wiarygodnosci
i potencjalnych btedéw w nich zawartych;

— dostepnosc¢ i koszty — dostep do szczegdtowych da-
nych historycznych lub danych czasu rzeczywistego
za posrednictwem platform komercyjnych jest za-
zwyczaj platny i ograniczony licencyjnie;

— poziom agregacji — dane FCD sa czesto zagregowa-
ne do okreslonych segmentow, co moze ograniczac
wglad w lokalne, mikroskopowe uwarunkowania ru-
chu, specyficzne zachowania kierowcdw, niestandar-
dowe przyczyny kongestii (np. nagle zmiany pasa,
krétkotrwate blokady itp.).

Uzyskane w niniejszym badaniu wartosci wskaznika
GEH dla modeli skalibrowanych na danych TomTom
i terenowych, wynoszace odpowiednio: 2,30 i 2,54, sg
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porownywalne z rezultatami raportowanymi przez Ha-
framaiin. (2023). W ich badaniu, obejmujacym dwujez-
dniowa, dwupasowa droge w gestej zabudowie miej-
skiej Makassar w Indonezji i wykorzystujacym pomiary
manualne oraz rejestracje wideo, wartosci GEH miesci-
1y sie w przedziale od 2,03 do 3,96. Podobnie osiagnigte
wspdtczynniki korelagji dla predkosci (odpowiednio:
0,911 0,88) wykazuja zblizony poziom dopasowania do
badan prowadzonych dla 5-kilometrowego odcinka
miejskiej drogi szybkiego ruchu w Orlando na Flory-
dzie, gdzie przy zastosowaniu pomiaréw manualnych,
wideo oraz danych FCD uzyskano wspdtczynnik ko-
relacji rowny 0,96 (Rahman i in., 2019).

Nalezy jednak podkresli¢, ze bezposrednie pordéw-
nywanie wynikéw réznych badan jest utrudnione ze
wzgledu na znaczace zréznicowanie warunkow lokal-
nych. Oproécz wskaznikow efektywnosci nalezy bra¢
pod uwage m.in.: charakterystyke analizowanego ob-
szaru, zastosowang metode zbierania danych oraz spo-
sob kalibracji. Mozna zauwazy¢, ze wraz ze wzrostem
zaawansowania technik kalibracji roénie precyzja sy-
mulagji. Bandi i George (2020), wykorzystujac jedynie
material wideo i zaawansowana analize czutosci, osiag-
neli wskaznik GEH na poziomie 1,51.

Kluczowe dla wiarygodnosci symulacji sa rowniez
parametry behawioralne kierowcéw, ktére wykazuja
silng zalezno$¢ od lokalizacji badania. W niniejszym
studium sredni odstep w zatrzymaniu wynidst 1,5 m.
Jest to wartos$¢ nizsza niz 2 m, zanotowana w hrab-
stwie Broward na Florydzie dla modelu obejmujacego
160 skrzyzowan ulic obszaru zabudowy jednorodzinnej
przecinanego drogami szybkiego ruchu (So i in., 2016).
Z kolei obserwacje badaczy z Azji wskazuja na tendencje
do jeszcze mniejszych wartosci tego parametru: od 0,4 m
w gestej organicznej tkance miejskiej Mangalore w In-
diach (model 423 odcinkéw na 3 km?) (Bandi i George,
2020) do 1,1 m na obrzezach Bangalore w strefie hubu IT
(model 9 skrzyzowan na 30 ha) (Mohan i in., 2021).

Podobne zréznicowanie geograficzne wykazuja row-
niez inne kluczowe parametry modelu behawioralnego.
Wplyw na zachowanie kierowcéw ma bowiem wiele
czynnikéw, takich jak: geometria trasy, jej typ (auto-
strada, ulica miejska), struktura rodzajowa pojazdow
oraz ich wymiary. Z powyzszego wynika, Ze jednym
z celéw przy budowie modelu mikrosymulacyjnego jest
zawsze mozliwie wierne odwzorowanie specyficznych
warunkéw lokalnych, co nieuchronnie prowadzi do
wniosku o koniecznosci kazdorazowego przeprowa-
dzania starannej lokalnej kalibracji parametrow beha-
wioralnych modelu. Wybor adekwatnych wartosci tych
parametréw, odzwierciedlajacych lokalna kulture jazdy
i charakterystyke ruchu, jest niezbedny do uzyskania
wiarygodnych wynikéw symulacji. Odpowiedni wybdr
wartosci tych parametréw jest zwiazany z rzetelnym
zebraniem danych z obszaru opracowania metoda do-
pasowana do wystepujacych lokalnie warunkow.

Analiza poréwnawcza zastosowanych metod zbie-
rania danych prowadzi do kilku istotnych wnioskow.
Wybdr odpowiedniej metody pozyskiwania danych
referencyjnych na potrzeby mikrosymulacji ruchu
jest uwarunkowany specyfika analizowanego obsza-
ru i dostepnymi zasobami. W niniejszym badaniu nie
zaobserwowano wiekszych réznic w jakosci modeli
skalibrowanych na podstawie obu typow danych pod
wzgledem wskaznikéw efektywnosci. Sugeruje to, ze
kluczowym kryterium wyboru metody staje si¢ nie tyle
potencjalna wiarygodnos¢ samych wynikow, co raczej
praktyczne aspekty jej implementacji, takie jak: mozli-
wos$¢ zastosowania w danej sytuacji, fatwosc¢ adaptacji
oraz uwarunkowania logistyczne i kosztowe.

Przedstawiona charakterystyka obu metod wskazuje,
ze w zaleznosci od stopnia skomplikowania analizo-
wanej sieci drogowej oraz jej typu, bardziej wskazane
moze by¢ zastosowanie konkretnej techniki pomiaro-
wej lub, jak sugeruje wielu badaczy, integracja danych
z wielu zrédel (Auberlet i in., 2014; So i in., 2016, s. 17).
Czynniki determinujace wybor to przede wszystkim
dostepnos¢ danych oraz catkowity koszt ich uzyskania
i przetworzenia (Mohan i in., 2021, s. 16). W analizowa-
nym studium przypadku, ze wzgledu na brak istnieja-
cej infrastruktury pomiarowej w postaci petli indukcyj-
nych, rozwazano jedynie pomiary wideo i dane FCD.
Chociaz rejestracja wideo moze wydawac si¢ metoda
prosta, to przy wigkszej skali badania koszty zwigzane
z zaangazowaniem personelu i czasochtonng analiza
materiatu moga przewyzszy¢ wydatki zwiazane z do-
stepem do komercyjnych platform agregujacych dane
FCD. W jednym z badan zaznaczono, ze do zbiera-
nia danych zaangazowano ok. 200 oséb (Mosseri i in.,
2004). Badacze zwracaja rowniez uwage na zrownowa-
zenie migdzy doktadnoscia symulacji a czasochtonnos-
cig procesu zbierania danych i kalibracji, szczegdlnie
przy wigkszych sieciach, gdzie istnieje ryzyko przein-
westowania w ilo$¢ czasu na dostrajanie parametrow.
W niektérych przypadkach walidacja modelu moze
by¢ niemozliwa w dostepnym czasie, na co ma wplyw
jakos¢ danych wejsciowych (So i in., 2016, s. 15).

W niniejszym badaniu, mimo odmiennej natury, oba
analizowane zrédta danych okazaty sie wysoce uzytecz-
ne i pozwolily na uzyskanie akceptowalnych progéw ka-
libracyjnych, co $wiadczy o ich potencjalnym praktycz-
nym zastosowaniu w modelowaniu ruchu do potrzeb
planowania przestrzennego. Niemniej jednak wybér
konkretnej metody zbierania danych wigze sie z istot-
nym kompromisem. Pomiary terenowe oferuja bezpo-
$rednig obserwacje i potencjalnie wiekszy wglad w lo-
kalne, mikroskopowe uwarunkowania ruchu, jednak ich
implementacja jest czesto ograniczona czasochtonnoscia
i zasobochtonnoscia. Z kolei dane FCD charakteryzujq
sie szerokim zasiegiem przestrzennym i czasowym oraz
efektywnoscia zasobowa, lecz moga cechowac sie¢ mniej-
sza przejrzystoscia metodologii pozyskiwania i agregacji
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oraz ograniczonym wgladem w specyficzne, lokalne
zjawiska ruchowe. Ostateczna decyzja dotyczaca doboru
metody lub ich kombinacji powinna zatem uwzglednia¢
specyfike analizowanego obszaru, cele modelowania
oraz dostepne zasoby. Swiadomy wybor w tym zakresie,
oparty na zidentyfikowanych w niniejszej pracy charak-
terystykach obu podejs¢, jest kluczowy do skutecznej
praktyki wspierania planowania przestrzennego w ana-
lizach transportowych.

5. PODSUMOWANIE

Niniejszy artykut prezentuje studium przypadku do-
tyczace wptywu wyboru metody zbierania danych
na proces kalibracji mikroskopowej symulacji ruchu
przeprowadzonej na przyktadzie wyselekcjonowanego
fragmentu osiedla Ztotno w Lodzi. W badaniu poréw-
nano dwie metody pozyskiwania danych: tradycyj-
ne pomiary terenowe natezenia ruchu oraz podejscie
oparte na danych z aplikacji TomTom MOVE. Celem
badania byto okreslenie uzytecznosci i wiarygodnosci
danych z dwdch réznych zrodet w kontekscie modelo-
wania ruchu na potrzeby planowania przestrzennego.

Wykorzystujac modut dynamic assignment programu
VISSIM, przeprowadzono analize poréwnawcza dwoch
zrédel danych dla modelu mikrosymulacyjnego. Skali-
browana symulacje przy uzyciu obu metod zbierania
danych poddano ocenie z wykorzystaniem wskazni-
kéw RMSE, CC, GEH oraz SQV. Rezultaty wykazaly
brak réznic w kwestii wiarygodnosci symulacji, jednak
pozwolity dostrzec zréznicowany zestaw zalet oraz
wad, ktére wskazuja na to, ze wybor metody zbierania
danych odgrywa kluczowg role i musi by¢ dopasowany
do lokalnie wystepujacych warunkoéw.

Przeprowadzone badania ujawniaja znaczenie wyboru
odpowiedniej metody zbierania danych w procesie mi-
krosymulacji ruchu. Nowoczesne technologie, takie jak
TomTom MOVE, dostarczaja cennych informacji uzupet-
niajacych tradycyjne metody pomiarowe i przyczyniaja
sie do ulatwienia procesu tworzenia modeli, ktére sa
niezbedne do podejmowania swiadomych i trafnych de-
cyzji w zakresie planowania przestrzennego. Precyzyjne
symulacje pozwalaja na weryfikacje réznych scenariuszy
rozwoju infrastruktury, identyfikacje potencjalnych prob-
leméw i optymalizacje rozwigzan transportowych.
W rezultacie badania takie moga mie¢ istotny wptyw
na ksztattowanie bardziej przyjaznych, funkcjonalnych
i bezpiecznych przestrzeni miejskich, w ktérych prio-
rytetem jest efektywno$¢, zrdwnowazony rozwoj oraz
wysoka jakos¢ zycia mieszkancow. Lepsze zrozumienie
dynamiki ruchu drogowego dzieki zaawansowanym na-
rzedziom analitycznym otwiera droge do organizowania
miast, ktore sa nie tylko lepiej skomunikowane, ale takze
bardziej odporne na wyzwania przysziosci.

BIBLIOGRAFIA

Abdeen, M. AR, Farrag, S., Benaida, M., Sheltami, T., El-Han-
sali, Y. (2023). VISSIM calibration and validation of urban
traffic: A case study Al-Madinah City. Personal and Ubiqui-
tous Computing, 27(5), 1747-1756. https://doi.org/10.1007/
s00779-023-01738-9

Al-Msari, H., Koting, S, Ahmed, A.N., El-shafie, A. (2024). Re-
view of driving-behaviour simulation: VISSIM and artificial
intelligence approach. Heliyon, 10(4), artykut e25936. https://
doi.org/10.1016/j.heliyon.2024.e25936

Auberlet, ]J.-M., Bhaskar, A., Ciuffo, B., Farah, H.,, Hoogen-
doorn, R., Leonhardt, A. (2014). Data collection techniques.
W: W. Daamen, C. Buisson i S.P. Hoogendoorn (red.), Traffic
simulation and data: Validation methods and applications (s. 5-32).
CRC Press; Taylor & Francis Group.

Bandi, M.M., George, V. (2020). Calibration of vehicle and
driver characteristics in VISSIM and ANN-based sensitivity
analysis. International Journal of Microsimulation, 13(2), 79-101.
https://doi.org/10.34196/ijm.00219

Ciesielski, M. (1986). Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu. Seria II Prace Doktorskie i Habilitacyjne. Z. 87:
Koszty kongestii transportowej w miastach. Wydawnictwo Aka-
demii Ekonomicznej w Poznaniu. https://www.wbc.poznan.
pl/Content/82842/PDF/Ciesielski%20Marek %20-%20Koszty
%20kongestii%20transportowej%20w %20miastach.pdf

Davis, R., Duany, A., Plater-Zyberk, E. (2002). The lexicon of the
new urbanism. Duany Plater-Zyberk & Co.

Del Serrone, G., Cantisani, G., Peluso, P. (2023). Blending of
floating car data and point-based sensor data to deduce oper-
ating speeds under different traffic flow conditions. European
Transport | Transporti Europei, 91, artykut 5. https://doi.org/
10.48295/ET.2023.91.5

Dominczak, M. (2020). Nowa Urbanistyka: Metodyka i zasady
projektowania wedtug SmartCode. Wydawnictwo Politechniki
Lodzkiej. https://doi.org/10.34658/9788366287655

Dybicz, T. (2009). Modelowanie i symulacje ruchu, rys histo-
ryczny i aktualnie stosowane oprogramowanie. Zeszyty
Naukowo-Techniczne Stowarzyszenia Inzynierow i Technikéw
Komunikacji Rzeczpospolitej Polskiej. Oddziat w Krakowie. Seria:
Materiaty Konferencyjne [ Research and Technical Papers of Polish
Association and Transportation Engineers in Cracow: Series: Pro-
ceedings, (148), 57-73.

El Esawey, M., Sayed, T. (2011). Calibration and validation of
micro-simulation models of medium-size networks. Aduvances
in Transportation Studies: An International Journal: Section B, 24,
57-76. https://[www.atsinternationaljournal.com/2011-issues/
calibration-and-validation-of-micro-simulation-models-
of-medium-size-networks/

Fellendorf, M., Vortisch, P. (2011). Microscopic traffic flow simula-
tor VISSIM. W: J. Barcelo (red.), Fundamentals of traffic simulation
(s. 63-93). Springer. https://doi.org/10.1007/978-1-4419-6142-6_2

Florida Department of Transportation. (2014, marzec). Traffic
analysis handbook: A reference for planning and operations.
https://fdotwww.blob.core.windows.net/sitefinity/docs/
default-source/planning/systems/systems-management/
sm-old-files/traffic-analysis/traffic-analysis-handbook_
march-2014.pdf?sfvrsn=51c88e22_0

Friedrich, M., Pestel, E., Schiller, C., Simon, R. (2019). Scal-
able GEH: A quality measure for comparing observed
and modeled single values in a travel demand model
validation. Transportation Research Record: Journal of the
Transportation Research Board, 2673(4), 722-732. https://doi.
org/10.1177/0361198119838849

Gaca, S., Suchorzewski, W., Tracz, M. (2014). Inzynieria ruchu
drogowego. Teoria i praktyka. Wydawnictwa Komunikacji
i Lacznosai.



https://doi.org/10.1007/s00779-023-01738-9
https://doi.org/10.1007/s00779-023-01738-9
https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2024.e25936
https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2024.e25936
https://doi.org/10.34196/ijm.00219
https://www.wbc.poznan.pl/Content/82842/PDF/Ciesielski%20Marek%20-%20Koszty%20kongestii%20transportowej%20w%20miastach.pdf
https://www.wbc.poznan.pl/Content/82842/PDF/Ciesielski%20Marek%20-%20Koszty%20kongestii%20transportowej%20w%20miastach.pdf
https://www.wbc.poznan.pl/Content/82842/PDF/Ciesielski%20Marek%20-%20Koszty%20kongestii%20transportowej%20w%20miastach.pdf
https://doi.org/10.48295/ET.2023.91.5
https://doi.org/10.48295/ET.2023.91.5
https://doi.org/10.34658/9788366287655
https://www.atsinternationaljournal.com/2011-issues/calibration-and-validation-of-micro-simulation-models-of-medium-size-networks/
https://www.atsinternationaljournal.com/2011-issues/calibration-and-validation-of-micro-simulation-models-of-medium-size-networks/
https://www.atsinternationaljournal.com/2011-issues/calibration-and-validation-of-micro-simulation-models-of-medium-size-networks/
https://doi.org/10.1007/978-1-4419-6142-6_2
https://fdotwww.blob.core.windows.net/sitefinity/docs/default-source/planning/systems/systems-management/sm-old-files/traffic-analysis/traffic-analysis-handbook_march-2014.pdf?sfvrsn=51c88e22_0
https://fdotwww.blob.core.windows.net/sitefinity/docs/default-source/planning/systems/systems-management/sm-old-files/traffic-analysis/traffic-analysis-handbook_march-2014.pdf?sfvrsn=51c88e22_0
https://fdotwww.blob.core.windows.net/sitefinity/docs/default-source/planning/systems/systems-management/sm-old-files/traffic-analysis/traffic-analysis-handbook_march-2014.pdf?sfvrsn=51c88e22_0
https://fdotwww.blob.core.windows.net/sitefinity/docs/default-source/planning/systems/systems-management/sm-old-files/traffic-analysis/traffic-analysis-handbook_march-2014.pdf?sfvrsn=51c88e22_0
https://doi.org/10.1177/0361198119838849
https://doi.org/10.1177/0361198119838849

22 Konwersatorium Wiedzy o Miescie

Gitahi, J., Hahn, M., Storz, M., Bernhard, C., Feldges, M., Nor-
dentoft, R. (2020). Multi-sensor traffic data fusion for con-
gestion detection and tracking. The International Archives of
the Photogrammetry, Remote Sensing and Spatial Information
Sciences, XLIII-B1-2020, 173-180. https://doi.org/10.5194/
isprs-archives-XLIII-B1-2020-173-2020

Hafram, S., Valery, S., Hasim, A. (2023). Calibrating and vali-
dation microscopic traffic simulation models VISSIM for
enhanced highway capacity planning. International Journal
of Engineering: Transactions B: Applications, 36(8), 1509-1519.
https://doi.org/10.5829/ije.2023.36.08b.11

Hellinga, B.R. (1998). Requirements for the calibration of traffic sim-
ulation models [wystapienie konferencyjne, Canadian Society
for Civil Engineering 1998 Annual Conference, Halifax, Nowa
Szkocja]. University of Waterloo — Dr. Bruce Hellinga [pub-
likacje autora]. https://www.civil.uwaterloo.ca/bhellinga/
publications/Publications/CSCE-1998-Calibration.PDF

Hidas, P., Wagner, P. (2004). Review of data collection methods for
microscopic traffic simulation [wystapienie konferencyjne, 10th
World Conference on Transport Research, Stambut]. WCTRS.
https://www.wctrs-society.com/wp-content/uploads/abstracts/
istanbul/125.pdf

Ishaque, M.M., Noland, R.B. (2009). Pedestrian and vehicle flow
calibration in multimodal traffic microsimulation. Journal of
Transportation Engineering, 135(6), 338-348. https://doi.org/
10.1061/(ASCE)0733-947X(2009)135:6(338)

Jamroz, K., Budziszewski, T., Kustra, W., Birr, K., Romanowska, A.,
Maciasz, K., Zawisza, M. (2012,4 wrzesnia). Transportowy model
symulacyjny miasta Gdanska [prezentacja PowerPoint]. Portal
Miasta Gdanska. https://www.gdansk.pl/urzad-miejski/
wiadomosci/powstal-transportowy-model-symulacyjny-
miasta-gdanska,a,26094

Karimi, M., Miriestahbanati, M., Esmaeeli, H., Alecsandru, C.
(2019). Multi-objective stochastic optimization algorithms
to calibrate microsimulation models. Transportation Research
Record: Journal of the Transportation Research Board, 2673(4),
743-752. https://doi.org/10.1177/0361198119838260

Klos, M.]., Sobota, A. (2019). Performance evaluation of round-
abouts using a microscopic simulation model. Scientific
Journal of Silesian University of Technology. Series Transport /
Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej. Seria Transport, 104, 57-67.
https://doi.org/10.20858/sjsutst.2019.104.6

Kowalski, M., Wisniewski, S. (2017). Natezenie ruchu a zagospo-
darowanie Lodzi—zarys problematyki w $wietle danych z Ob-
szarowego Systemu Sterowania Ruchem. Prace Komisji Geo-
grafii Komunikacji PTG, 20(4), 20-36. https://doi.org/10.4467/
2543859XPKG.17.022.8028

Kucharski, R. (2009). Metoda detekgji cellular floating data

— mozliwosci i perspektywy. Zeszyty Naukowo-Techniczne Sto-
warzyszenia Inzynieréw i Technikow Komunikacji Rzeczpospolitej
Polskiej. Oddzial w Krakowie. Seria: Materialy Konferencyjne /
Research and Technical Papers of Polish Association and Transpor-
tation Engineers in Cracow: Series: Proceedings, (148), 143-153.

Lownes, N.E., Machemehl, R.B. (2006). VISSIM: A multi-param-
eter sensitivity analysis. W: L.F. Perrone, B.G. Lawson, J. Liu
i F.P. Wieland (red.), Proceedings of the 2006 Winter Simula-
tion Conference (s. 1406-1413). IEEE. https://doi.org/10.1109/
WSC.2006.323241

Manjunatha, P., Vortisch, P, Mathew, T.V. (2013, styczen).
Methodology for the calibration of VISSIM in mixed traf-
fic. ResearchGate. https://www.researchgate.net/publication/
281290567_Methodology_for_the_Calibration_of_VISSIM_
in_Mixed_Traffic

Mezyk, A., Zamkowska, S. (2019). Problemy transportowe miast.
Stan i kierunki rozwigzan. Wydawnictwo Naukowe PWN.

Miejska Pracownia Urbanistyczna w Lodzi. (2018). Studium
uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego mia-
sta Lodzi — 2018. https://mpu.lodz.pl/opracowania/studium/

Mohan, R., Eldhose, S., Manoharan, G. (2021). Network-level
heterogeneous traffic flow modelling in VISSIM. Transpor-
tation in Developing Economies, 7(1), artykut 8. https://doi.
org/10.1007/s40890-021-00117-4

Mosseri, G.M.S., Hall, M.A., Rivera, ].M. (2004). Lincoln tunnel
corridor study: Traffic micro-simulation [abstrakt wystgpienia
konferencyjnego, ITE 2004 Annual Meeting and Exhibit,
Lake Buena Vista]. The National Academies of Sciences, En-
gineering, and Medicine — Transportation Research Board.
https://trid.trb.org/View/744406

Otkovi¢, LI, Deluka-Tibljas, A., éurdonja, S. (2020). Valida-
tion of the calibration methodology of the micro-simulation
traffic model. Transportation Research Procedia, 45, 684—691.
https://doi.org/10.1016/j.trpro.2020.02.110

Otkovié LL, Tollazzi, T.,Sraml, M. (2013).Calibration of microsim-
ulation traffic model using neural network approach. Expert
Systems with Applications, 40(15), 5965-5974. https://doi.org/
10.1016/j.eswa.2013.05.003

Park, B.(B.)., Qi, H.(M.). (2005). Development and evaluation of
a procedure for the calibration of simulation models. Transpor-
tation Research Record: Journal of the Transportation Research Board,
1934(1), 208-217. https://doi.org/10.1177/0361198105193400122

Park, B.(B.)., Schneeberger, J.D. (2003). Microscopic simulation
model calibration and validation: Case study of VISSIM
simulation model for a coordinated actuated signal system.
Transportation Research Record: Journal of the Transportation Re-
search Board, 1856(1), 185-192. https://doi.org/10.3141/1856-20

Park, B.(B.)., Won, J. (2006a). Application of microscopic simula-
tion model calibration and validation procedure: Case study
of coordinated actuated signal system. Transportation Research
Record: Journal of the Transportation Research Board, 1978(1),
113-122. https://doi.org/10.1177/0361198106197800115

Park, B.(B.)., Won, J. (2006b). Microscopic simulation model calibra-
tion and validation handbook. Virginia Transportation Research
Council. https://rosap.ntl.bts.gov/view/dot/19808

Rahman, M.H., Abdel-Aty, M., Lee, J.,, Rahman, M.S. (2019).
Enhancing traffic safety at school zones by operation and
engineering countermeasures: A microscopic simulation ap-
proach. Simulation Modelling Practice and Theory, 94, 334-348.
https://doi.org/10.1016/j.simpat.2019.04.001

Rrecaj, A.A., Bombol, K.M. (2015). Calibration and validation
of the VISSIM parameters: State of the art. TEM Journal,
4(3), 255-269. https://www.temjournal.com/content/43/05/
Tem]Journal August2015_255_269.pdf

Siwek, K. (2024, 26 listopada). Marathon on Maratonska
Street: Simulating future traffic in Lodz. PTV Group. https://
blog.ptvgroup.com/en/modeling-planning/marathon-on-
maratonska-street-simulating-future-traffic-in-lodz/

So, J., Ostojic, M., Jolovic, D., Stevanovic, A. (2016, styczen). Building,
calibrating, and validating a large-scale high-fidelity microscopic
traffic simulation model: A manual approach. ResearchGate.
https://www.researchgate.net/publication/303911902_
Building_Calibrating_and_Validating_A_Large-Scale_High-
Fidelity_Microscopic_Traffic_Simulation_Model -_A_Manual
Approach

Sokotowicz, M.E. (2013). Wokot koncepgji zréwnowazonego
transportu. Slepe tory polemik. Kronika Miasta Fodzi, 62(2), 17-24.
https://bc.wbp.lodz.pl/dlibra/publication/110518/edition/
105663/content

Sroczynski, A. (2023). Adaptacyjny system sterowania ruchem
drogowym [rozprawa doktorska, Politechnika Gdanska]. Most
Wiedzy. https://mostwiedzy.pl/pl/publication/adaptacyjny-
system-sterowania-ruchem-drogowym,163123-1

Stevanovic, J., Stevanovic, A., Martin, P., Bauer, T. (2008). Sto-
chastic optimization of traffic control and transit priority
settings in VISSIM. Transportation Research Part C: Emerg-
ing Technologies, 16(3), 332-349. https://doi.org/10.1016/j.trc.
2008.01.002



https://doi.org/10.5194/isprs-archives-XLIII-B1-2020-173-2020
https://doi.org/10.5194/isprs-archives-XLIII-B1-2020-173-2020
https://doi.org/10.5829/ije.2023.36.08b.11
https://www.civil.uwaterloo.ca/bhellinga/publications/Publications/CSCE-1998-Calibration.PDF
https://www.civil.uwaterloo.ca/bhellinga/publications/Publications/CSCE-1998-Calibration.PDF
https://www.wctrs-society.com/wp-content/uploads/abstracts/istanbul/125.pdf
https://www.wctrs-society.com/wp-content/uploads/abstracts/istanbul/125.pdf
https://doi.org/10.1061/(ASCE)0733-947X(2009)135:6(338)
https://doi.org/10.1061/(ASCE)0733-947X(2009)135:6(338)
https://www.gdansk.pl/urzad-miejski/wiadomosci/powstal-transportowy-model-symulacyjny-miasta-gdanska,a,26094
https://www.gdansk.pl/urzad-miejski/wiadomosci/powstal-transportowy-model-symulacyjny-miasta-gdanska,a,26094
https://www.gdansk.pl/urzad-miejski/wiadomosci/powstal-transportowy-model-symulacyjny-miasta-gdanska,a,26094
https://doi.org/10.1177/0361198119838260
https://doi.org/10.20858/sjsutst.2019.104.6
https://doi.org/10.4467/2543859XPKG.17.022.8028
https://doi.org/10.4467/2543859XPKG.17.022.8028
https://doi.org/10.1109/WSC.2006.323241
https://doi.org/10.1109/WSC.2006.323241
https://www.researchgate.net/publication/281290567_Methodology_for_the_Calibration_of_VISSIM_in_Mixed_Traffic
https://www.researchgate.net/publication/281290567_Methodology_for_the_Calibration_of_VISSIM_in_Mixed_Traffic
https://www.researchgate.net/publication/281290567_Methodology_for_the_Calibration_of_VISSIM_in_Mixed_Traffic
https://mpu.lodz.pl/opracowania/studium/
https://doi.org/10.1007/s40890-021-00117-4
https://doi.org/10.1007/s40890-021-00117-4
https://trid.trb.org/View/744406
https://doi.org/10.1016/j.trpro.2020.02.110
https://doi.org/10.1016/j.eswa.2013.05.003
https://doi.org/10.1016/j.eswa.2013.05.003
https://doi.org/10.1177/0361198105193400122
https://doi.org/10.3141/1856-20
https://doi.org/10.1177/0361198106197800115
https://rosap.ntl.bts.gov/view/dot/19808
https://doi.org/10.1016/j.simpat.2019.04.001
https://www.temjournal.com/content/43/05/TemJournalAugust2015_255_269.pdf
https://www.temjournal.com/content/43/05/TemJournalAugust2015_255_269.pdf
https://blog.ptvgroup.com/en/modeling-planning/marathon-on-maratonska-street-simulating-future-traffic-in-lodz/
https://blog.ptvgroup.com/en/modeling-planning/marathon-on-maratonska-street-simulating-future-traffic-in-lodz/
https://blog.ptvgroup.com/en/modeling-planning/marathon-on-maratonska-street-simulating-future-traffic-in-lodz/
https://www.researchgate.net/publication/303911902_Building_Calibrating_and_Validating_A_Large-_High-Fidelity_Microscopic_Traffic_Simulation_Model_-_A_Manual_Approach
https://www.researchgate.net/publication/303911902_Building_Calibrating_and_Validating_A_Large-_High-Fidelity_Microscopic_Traffic_Simulation_Model_-_A_Manual_Approach
https://www.researchgate.net/publication/303911902_Building_Calibrating_and_Validating_A_Large-_High-Fidelity_Microscopic_Traffic_Simulation_Model_-_A_Manual_Approach
https://www.researchgate.net/publication/303911902_Building_Calibrating_and_Validating_A_Large-_High-Fidelity_Microscopic_Traffic_Simulation_Model_-_A_Manual_Approach
https://bc.wbp.lodz.pl/dlibra/publication/110518/edition/105663/content
https://bc.wbp.lodz.pl/dlibra/publication/110518/edition/105663/content
https://mostwiedzy.pl/pl/publication/adaptacyjny-system-sterowania-ruchem-drogowym,163123-1
https://mostwiedzy.pl/pl/publication/adaptacyjny-system-sterowania-ruchem-drogowym,163123-1
https://doi.org/10.1016/j.trc.2008.01.002
https://doi.org/10.1016/j.trc.2008.01.002

KWoM, 10(38), 2025 23

SISKOM - Stowarzyszenie Integracji Stotecznej Komunikagji.
(2025). Aglomeracja warszawska. Studia komunikacyjne. https://
siskom.waw.pl/planistyka-aglomeracja-sk.htm

TomTom. (2023). Move. Pobrane 21 stycznia 2025 r. z: https://
move.tomtom.com

TomTom. (2024). TomTom Traffic Index [kategoria: £6dz. Ruch
uliczny]. https://www.tomtom.com/traffic-index/lodz-traffic/

Washington State Department of Transportation. (2014, Septem-
ber). Protocol for VISSIM simulation. https://wsdot.wa.gov/
sites/default/files/2021-03/TrafficOps-VISSIM-Protocol.pdf

Wesolowski, J. (2013). Transportowe problemy Lodzi. Plany,
drogi, motywacje. Kronika Miasta Eodzi, 62(2), 45-55. https://
bc.wbp.lodz.pl/dlibra/publication/110518/edition/105663/
content

Yang, Y., Qin, Y., Dong, H., Zhang, Q. (2016). Parameter calibra-
tion method of microscopic traffic flow simulation models

based on orthogonal genetic algorithm. W: G. Polese i V. Deu-
famia (red.), Proceedings of the 22nd International Conference
on Distributed Multimedia Systems (DMS 2016) (s. 55-60). KSI
Research.

Zochowska, R., Karor, G. (2012). Przeglad literatury na temat
zjawiska kongestii i zakléceri ruchu w systemie transpor-
towym miasta w aspekcie modelowania podrézy. Zeszyty
Naukowo-Techniczne Stowarzyszenia Inzynieréw i Technikéw Ko-
munikacji Rzeczpospolitej Polskiej. Oddziat w Krakowie, (2(98)),
251-276. https://bibliotekanauki.pl/articles/249363.pdf

Artykul wplynat:

22 Jutego 2025 r.
Zaakceptowano do druku:
30 czerwca 2025 1.

@creative

© by the author, licensee University of Lodz — Lodz University Press, Lodz, Poland. This article is an open access article distributed under the

COMMONS termsand conditions of the Creative Commons Attribution license CC-BY-NC-ND 4.0 (https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/)

Funding information: Lodz University of Technology. Conflicts of interests: None. Ethical considerations: The Authors assure of no violations of
publication ethics and take full responsibility for the content of the publication. The percentage share of the author in the preparation of the work is:
M.K. 60%, K.U. 40%. Declaration regarding the use of GAI tools: M.K. used ChatGPT Deep Research, Gemini Deep Research, SciSpace Literature Review,
Consensus Deep Research, Elicit Research report, Litmaps for the purpose of literature review and searching for related articles. The tools were provided
with detailed prompts focusing on the search for scientific literature in the fields of spatial planning, traffic engineering, and computer microsimulation.
The Author then carried out a thorough and critical review of the text, with particular attention to potential false, incomplete, or biased information,
possible plagiarism or lack of proper/accurate authorship attribution, and revised it accordingly.



https://siskom.waw.pl/planistyka-aglomeracja-sk.htm
https://siskom.waw.pl/planistyka-aglomeracja-sk.htm
https://move.tomtom.com
https://move.tomtom.com
https://www.tomtom.com/traffic-index/lodz-traffic/
https://wsdot.wa.gov/sites/default/files/2021-03/TrafficOps-VISSIM-Protocol.pdf
https://wsdot.wa.gov/sites/default/files/2021-03/TrafficOps-VISSIM-Protocol.pdf
https://bc.wbp.lodz.pl/dlibra/publication/110518/edition/105663/content
https://bc.wbp.lodz.pl/dlibra/publication/110518/edition/105663/content
https://bc.wbp.lodz.pl/dlibra/publication/110518/edition/105663/content
https://bibliotekanauki.pl/articles/249363.pdf
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/




E https://doi.org/10.18778/2543-9421.10.02
ISSN 2543-9421

cow

Member since 2022
JM17074

Konwersatorium Wiedzy o Miescie, 10(38), 2025

Pamela Jeziorska-Biel
https://orcid.org/0000-0001-5253-3886
Uniwersytet Lodzki
Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny
Katedra Gospodarki Samorzadu Terytorialnego
pamela.jeziorska@uni.lodz.pl

BIBLIOTEKA MIEJSKA JAKO INSTYTUCJA REZYLIENTNA

Abstrakt: Biblioteki miejskie odgrywaja istotna role w rozwoju spoteczenstw, bedac nie tylko miejscami przechowywania i udostep-
niania wiedzy, ale takze instytucjami ksztaltujagcymi kapitat spoteczny, edukacyijny i kulturowy miasta. W kontekscie wyzwan
wspolczesnego Swiata, takich jak: urbanizacja, zmiany klimatyczne, nieréwnosci spoteczne czy kryzysy zwigzane z pandemia,
biblioteki miejskie staja sie dobrym przyktadem instytugji rezylientnych — to znaczy potrafia skutecznie adaptowac sie do dy-
namicznych zmian, zachowujac przy tym kluczowe wartosci. Celem niniejszego artykutu jest po pierwsze: préba zrozumienia
przemian, jakim podlega wspodtczesna biblioteka miejska oceniana jako tzw. trzecie miejsce, a po drugie: identyfikacja jej dziatan
jako instytucji rezylientnej. Z tak nakreslonego celu badawczego wynikaja podstawowe pytania badawcze: jakie funkcje (dodat-
kowe) aktualnie pelnig biblioteki publiczne oraz w jaki sposdb biblioteki sa postrzegane przez bibliotekarzy oraz studentéw jako
miejsca znaczace. Na te pytania autorka tekstu stara sie odpowiedzie¢, siegajac do wynikéw badan wilasnych przeprowadzonych
metoda jakosciowgq oraz ilosciowa wérdd bibliotekarzy i studentéw Uniwersytetu L.odzkiego.

Stowa kluczowe: biblioteka miejska, instytucja rezylientna, trzecie miejsce, wywiad swobodny, ankieta

THE LIBRARY AS A RESILIENT INSTITUTION

Abstract: Urban libraries play a key role in the development of societies, being not only places for storing and sharing knowledge, but
also institutions that shape the social, educational and cultural capital of the city. In the context of the challenges of the modern
world, such as urbanization, climate change, social inequality and pandemic crises, urban libraries are becoming an important
example of a resilient institution, i.e. one that can effectively adapt to dynamic change while preserving core values. The purpose
of this article is, first: to try to understand the transformations of the contemporary urban library interpreted as a “third place”;
and second: to identify its activities as a resilient institution. From the research objective thus outlined, basic research questions
arise: What current (additional) roles do public libraries play?, and How are libraries perceived by librarians and students as
meaningful places? The author seeks to answer these questions by drawing on the results of her own research, conducted using
qualitative and quantitative methods among librarians and students at the University of Lodz.

Keywords: city library, resilient institution, third place, in-depth interview, survey

1. WPROWADZENIE

Zmiany w postrzeganiu znaczenia kultury, w kontek-
Scie jej podzialu na wysoka oraz komercyjna i popular-
na, rozpoczely sie w latach dziewiecdziesigtych XX w.,
kiedy zauwazono istotny wpltyw przemystu kreatyw-
nego na stymulacje rozwoju gospodarczego (Kotylak,
2017), a wraz z nim rozwoju spotecznego z kulturg ja-
wiaca sig jako narzedzie pomocne w przeciwdziataniu
zjawiskom patologicznym, wspomagajace tworzenie
spoleczenistwa $wiadomego, tolerancyjnego i otwar-
tego, a takze stuzace integracji spolecznej i budujace
kapitat spoleczny (por. Zybert i in., 2000). Szczegdlne
znaczenie kultury widoczne jest w rozwoju przestrzeni
miejskiej i sSrodowisk miejskich. Na poziomie lokalnych

srodowisk przejawia sig to w dostrzezeniu i wzmocnie-
niu wplywu bibliotek jako miejsc znaczacych. Dlatego
rola bibliotek publicznych (w rejonie, sasiedztwie) jako
swoistych centrow aktywnosci lokalnej, dostarczycieli
dobr i ustug kulturalnych jest wspotczesnie dosc silnie
eksponowana. Obiektywizuje si¢ to réwniez w aktu-
alnych naktadach finansowych na rozwdj infrastruk-
tury bibliotecznej — w ramach Narodowego Programu
Rozwoju Czytelnictwa 2.0, Priorytet 2 , Infrastruktura
bibliotek 2021-2025” 47 bibliotek publicznych otrzyma-
o dofinansowanie na taczna kwote prawie 79 miln zt,
a takze w zainteresowaniu tq problematyka wsrdd wie-
lu badaczy, np. zagadnieniem biblioteki jako miejsca
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,cyfrowego detoksu” najmtodszych uzytkownikéw
(Dworzycka i Has-Tokarz, 2024).

Biblioteki publiczne jako instytucje przeszly bardzo
duza metamorfoze na przestrzeni ostatnich dziesigcio-
leci, a kazda zmiana nacechowana byta wyjSciem na-
przeciw oczekiwaniom jej uzytkownikow oraz reakcja
na przemiany spoleczne, kulturowe oraz technologiczne.

,Stata, sukcesywna zmienno$¢ okolicznosci” to dzis zda-

niem Wojciechowskiego (2000, s. 12) charakterystyczna
cecha, ktéra wplywa na sposoby funkcjonowania bi-
bliotek. W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ na szes¢
kluczowych trendéw stanowiacych kontekst przemian,
ktdre zainicjowaty redefinicje znaczenia wspdtczesnych
bibliotek publicznych, a tym samym przyjmowania
przez nie nowych, dopasowanych do wspdtczesnego
uzytkownika funkcji. Mowa jest o: starzejacym sig spote-
czenstwie, kryzysie filtréw kultury?, kulturze nadmiaru,
googlizacji kultury (informacja jest w zasiegu jednego
klikniecia), koricu kultury ksigzki, przechodzeniu od
kultury instytucji do kultury amatorow (Skowronska,
2014; Tarkowski i Bendyk, 2011). Wobec takich wyzwan
pozostanie tylko i wytacznie przy tradycyjnych zada-
niach biblioteki, ktore definiuje Ustawa z dnia 27 czerwca
1997 r. o bibliotekach jako: ,,gromadzenie, opracowywa-
nie, przechowywanie i ochrona materialéw bibliotecz-
nych oraz obstuga uzytkownikéw, przede wszystkim
udostepnianie zbioréw oraz prowadzenie dziatalnosci
informacyjnej [...] bibliograficznej, dokumentacyjnej,
naukowo-badawczej, wydawniczej, edukacyjnej, po-
pularyzatorskiej i instrukcyjno-metodycznej” (Ustawa,
1997, art. 4), moze by¢ niewystarczajace. W takim ujeciu
biblioteki publiczne maja charakter powszechny i bez-
platny, ich rolg jest stuzba w zapewnieniu dostepu do
zasobow dorobku naukowego i kulturowego zaréwno
polskiego, jak i ogdlnoswiatowego. Jest to wazne i zasad-
ne, ale wydaje sie niewystarczajace, biorac pod uwage
dynamicznie zmieniajaca sie rzeczywisto$¢ i oczekiwa-
nia spoteczne aktualnie stawiane przed instytucjami kul-
tury. Wydaje sig wiec, ze biblioteki powinny sie zmieniac,
jesli chca pozostac atrakcyjne. Wspodtczesna biblioteke
mozna okresli¢ mianem tzw. inteligentnej organizacji
i marki lokalnego srodowiska, poszukujacej dla siebie
innowacyjnych $ciezek rozwoju. Niejednokrotnie inno-
wagcje spoleczne ujawniaja za$ nowe mozliwosci i sposo-
by zarzadzania, kreowania spotecznych zachowar oraz
rozwigzywania problemow spotecznych (por. Kwasnicki,
2015; Olejniczuk-Merta, 2013; Wyrwa, 2015).

2. BIBLIOTEKA JAKO MIEJSCE ZNACZACE
ORAZ INSTYTUCJA REZYLIENTNA

Oparcie dziatalnosci biblioteki na koncepdji trzeciego
miejsca jest w literaturze przedmiotu znanym zagadnie-
niem (por. Gadecki, 2018; Lobocka, 2013; Wroctawska

i Jerzyk-Wojtecka, 2011). Sama idea tego pojecia zostata
wprowadzona w latach 80. XX w. przez Raya Olden-
burga w ksiazce The Great Good Place. Dla tego autora

trzecie miejsce to miejsce odpoczynku — nie tylko od
pracy, lecz takze od wykonywanych na co dzien ruty-
nowych czynnosci. Jest neutralng przestrzenia, w ktorej
spedzamy wolny czas, spotykamy przyjaciét, odpo-
czywamy po pracy zawodowej, pracach domowych,
nabieramy oddechu przy filizance kawy (herbaty), ob-
serwujemy i pokazujemy sie innym (1989, s. 11).

Trzecie miejsce to zatem ,,dobrowolny przystanek
miedzy domem a pracg” —jak pisze Zysiak —jest ,nie-
formalng przestrzenia publiczna, gdzie nie jest si¢ ani
gospodarzem, ani gosciem. Sa tzw. ports of entry, czyli
przestrzeniami wchodzenia we wspdlnote inicjujaca
znajomosci” (Zysiak, 2011, s. 22). W takich miejscach
w wolnym czasie maja , zbierac sie ludzie w potrzebie,
ma sie ksztaltowac lokalna agora, miejsce wymiany
mysli, a takze politycznych pogladow. Trzecie miejsce
jest wiec w duzej mierze czynnikiem aktywizujacym
wspolnote” (Zysiak, 2011, s. 22). Obecne biblioteki staja
sig¢ centrami edukacyjno-informacyjnymi o hybrydo-
wym charakterze — nie tylko gromadza i udostepniaja
zbiory tradycyjne i elektroniczne, ale tacza rowniez
rozne rodzaje aktywnosci (szkolenia, debaty, koncerty,
zajecia edukacyjne, wystawy etc.). Coraz czesciej pod-
kredla sie koniecznos¢, by biblioteka w pelni przejeta
funkgje trzeciego miejsca — ogélnodostepnej przestrzeni,
w ktdrej ludzie moga sie spotykac regularnie, z wias-
nej woli, w swobodnej atmosferze i w przewidywalny
sposob, poza srodowiskiem domowym i zawodowym.
Pawet Braun, dyrektor Biblioteki Miejskiej w t.odzi
w latach 2018-2021, ktéry m.in. nadzorowal proces
faczenia 16dzkich publicznych placéwek bibliotecz-
nych, twierdzit, ze

wzigcie pod uwage koncepdji , trzeciego miejsca” wy-
magato zmiany sposobu patrzenia na filie BMwt. [Bi-
blioteki Miejskiej w Lodzi] — juz nie tylko jako miejsc,
ktére oferuja dostep do szerokiego ksiegozbioru. Ko-
nieczne byto uwzglednienie w planowaniu kazdej z bi-
bliotek dobrej infrastruktury i przyjaznego wnetrza,
ktére sprzyja¢ bedzie nowo postawionemu zadaniu —
realizacji szerokiej oferty kulturalnej (Zbieranowska,
2021, s. 151).

Biblioteka, ktora jest definiowana jako trzecie miej-
sce, to rowniez biblioteka rozumiana jako ‘miejsce
znaczace’. Pojecie miejsca znaczacego odnosi sie do
przestrzeni, ktdra ma szczego6lng wartos¢ symbolicz-
na, emocjonalng lub funkcjonalng dla jego uzytkowni-
kéw (Lewicka, 2012). Biblioteka jest takim miejscem ze
wzgledu na kilka elementow:

1. Stanowi symbol wiedzy i edukacji. Biblioteki od wie-
kéw sa instytucjami dostepu do wiedzy i kultury, ale
rola tych placdwek znaczaco ewoluowata, gdyz obok
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tradycyjnych materiatéw, jak ksiazki czy czasopisma,

oferujq dostep do nowych technologii, multimedidw,

a takze réznorodnych zasobéw edukacyjnych online,

co czyni je gtdéwnym narzedziem w procesie niwelo-

wania nierownosci edukacyjnych.

2. To przestrzen budowania tozsamosci lokalnej. Bi-
blioteki miejskie, zwtaszcza w mniejszych spotecz-
nosciach, czesto sa miejscami promujgcymi lokalng
historig i kulture. Organizacja wystaw, archiwiza-
¢ja lokalnych dokumentéw, organizacja warsztatow
i spotkan autorskich wzmacnia poczucie przynalez-
nosci mieszkancéw do danej wspoélnoty.

3. To miejsce wplywajace na poczucie bezpieczenstwa
i spokoju — zapewnia tzw. pauze¢ w ruchu (Tuan,
1987). Biblioteki silnie kojarza sie z cisza i spokojem,
aura tego miejsca sprzyja refleksji, nauce czy od-
poczynkowi. Czesto tez neutralno$¢ tej przestrzeni
sprawia, ze uzytkownicy moga czu¢ si¢ swobodnie,
niezaleznie od dzielacych ich réznic.

4. Biblioteka to takze platforma rozwoju réznych ty-
pow innowacji spolecznych. Wspodtczesne biblioteki
coraz czesciej oferuja przestrzenie do pracy (ang. co-
working space), przestrzen kreatywna (ang. maker-
space), czy tzw. laboratoria kreatywne stuzace
eksperymentowaniu i do$wiadczaniu, umozliwiajac
wspOtprace réznorodnych grup spotecznych i pomoc
w rozwigzywaniu problemoéw spotecznych.
Reasumujac, zdaniem autorki niniejszego artyku-

tu do najwazniejszych cech charakterystycznych bi-
bliotek jako trzecich miejsc mozna zaliczy¢: integracje
spoteczna i budowanie wiezi (lokalnych, sasiedzkich),
edukacje i rozwdj osobisty mieszkancow, tworzenie
egalitarnej przestrzeni kulturalnej (przyjmowanie roli
centrow kultury), dostep do technologii (przeciwdzia-
lanie wykluczeniu), wsparcie spotecznosci w kryzysie
oraz tworzenie nowych (jakosciowych) sposobow spe-
dzania czasu wolnego.

Jest wiele przyktadéw bibliotek w Polsce i na $wiecie,
ktore ,,obrosty” w dodatkowe funkcje realizowane dla
swojej spotecznosci, ktore niejednokrotnie nie kojarza sig
inie sa wprost powiazane z tradycyjnym rozumieniem
biblioteki jako miejsca gromadzenia i wypozyczania
zbioréw. Przyktadem wzorcowego wdrozenia tego ro-
dzaju koncepcji jest dziatalnos¢ biblioteki publicznej
w dunskim Hjerring. Placowka ta zostata zlokalizowa-
na w centralnym budynku , Metropol”, sasiadujacym
z centrum handlowym i klubem fitness. Z przeprowa-
dzonych badan wynika, ze az 50% odwiedzajacych
korzysta z biblioteki nie w celu wypozyczania mate-
riatéw, lecz gtéwnie dla rozrywki i spedzenia wolnego
czasu (Piotrowska i Witczak, 2011). W Lodzi podobnie
funkcjonuje m.in. biblioteka (Mediateka) MeMo, usy-
tuowana przy ulicy Moniuszki 5*— ,,to miejsce, ktore
Iaczy tradycyjne zbiory biblioteczne z dostepem do no-
woczesnych technologii. To przestrzen, w ktorej kazdy
bez wzgledu na wiek znajdzie cos dla siebie” (MeMo

Mediateka, b.r.). W bibliotece tej znajduja sig: studio
nagran dzwieku i montazu, sala z klockami Lego, sala
muzyczna, zbiory komikséw, mang i gier planszowych,
sala kinowa, sala zabaw dla dzieci (w tym sala gamin-
gowa). MeMo oferuje rdwniez organizacje wydarzen
typu: kiermasz, speed frending, spotkania autorskie,
koncerty, warsztaty, wystawy, debaty czy imprezy
okoliczno$ciowe, np. bal karnawatowy. Mediateka nie
tylko pelni tradycyjne funkcje biblioteczne, ale takze
kreuje nowe standardy w dostepie do kultury, wiedzy
i technologii. To przyktad innowacyjnej instytucji, ktéra
dzieki swojej elastycznosci, otwartosci i zaawansowa-
nym technologiom realizuje cele nowoczesnej biblioteki
miejskie;j.

Tego rodzaju przemiany indukuja rdwniez spojrzenie
na biblioteke miejska w kategoriach instytucji rezylien-
tnej (ang. resilience) (Martin i Sunley, 2020), a konkretnie
w czterech odstonach jej zdolnosci do: odpornosci, od-
budowy, adaptacji i reorganizacji (rekonfiguracji). Kaz-
dy z tych obszarow z osobna stanowi bardzo ciekawy
aspekt badawczy transformacji omawianych instytucji.
Nie bez powodu miasta o przemystowej przesztosci,
stojace przed wyzwaniami zwigzanymi z restruktury-
zacja gospodarki i poszukiwaniem nowych kierunkow
rozwoju, coraz czesciej zwracaja sig¢ ku kulturze jako
istotnemu elementowi wspierajacemu odnowe i dy-
namike lokalnych struktur spoteczno-ekonomicznych.
Rozwoj sektora kultury pozwala czesto przeciwdziata¢
negatywnemu obrazowi miasta, ale i prowokuje kon-
centracje na kapitale endogennym (Borowiecki, 2004;
Stawasz i Rudolf, 2018)°.

Pojecie rezyliencji zaczerpnigte zostato z psychologii
i ekologii, odnosi si¢ do zdolnosci jednostek, syste-
mow lub spotecznosci do powrotu do réwnowagi po
doswiadczeniu stresu lub zakiocen. W ujeciu instytu-
cjonalnym rezyliencja oznacza zdolnos¢ organizacji do
przetrwania, adaptacji i rozwoju mimo napotykanych
trudnosci (Walker i Salt, 2012). Wspodtczesne teorie re-
zyliencji podkreslaja koniecznos¢ taczenia zdolnosci
adaptacyjnych, regeneracyjnych i innowacyjnych, aby
wspierac¢ rozwdj i stabilno$¢ w obliczu wyzwan*. Bi-
blioteki miejskie, jako istotne cze$ci infrastruktury
spotecznej miast, spetniaja te kryteria dzieki swojej
elastycznosci, dostepnosci oraz otwartosci na potrzeby
rozmaitych grup uzytkownikéw. Jednym z zasadni-
czych elementow rezyliencji bibliotek jest rowniez ich
zdolnos$¢ do integrowania réznorodnych spotecznosci
miejskich. Biblioteki zapewniaja przestrzen dostepna
dla wszystkich, niezaleznie od wieku, pochodzenia,
wyksztalcenia czy statusu ekonomicznego. Dzigki tej
inkluzyjnosci staja sie miejscami wzmacniania wie-
zi spotecznych oraz narzedziami redukgji nieréwno-
Sci, takich jak wykluczenie cyfrowe czy edukacyjne.
Biblioteki szczegdlnie istotng role odegraly w czasie
pandemii COVID-19, oferujac wsparcie zaréwno w for-
mie tradycyjnej, jak i zdalnej. Udostepnianie zasobow
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cyfrowych czy organizacja warsztatow online staly sie
podstawowymi dziataniami wspierajacymi spotecz-
nosci dotknigte kryzysem. Nowoczesne biblioteki nie
ograniczaja si¢ juz wylacznie do wypozyczania ksigzek,
lecz dziataja jako multidyscyplinarne centra wiedzy
i kultury, wyposazone w nowoczesne technologie, takie
jak: drukarki 3D, laboratoria cyfrowe czy narzedzia
wspierajace rozwdj kompetencji technologicznych.
Swoim uzytkownikom umozliwiaja eksperymentowa-
nie, tworzenie i dzielenie sie wiedzg. Ponadto biblioteki
coraz czesciej staja sie platformami wspierajacymi roz-
wdj lokalnych inicjatyw oraz partnerami dla organizacji
pozarzadowych i instytucji miejskich, budujac wazne
dla siebie sieci kontaktow.

Warto zwroci¢ uwage rowniez na aspekt funkcjo-
nalnosci bibliotek miejskich jako narzedzi rezylientno-
$ci spolecznej. Innymi stowy, biblioteki jako trzecie
miejsca moga rdwnoczesnie mie¢ swoj wktad w bu-
dowanie rezyliencji wlasnej cztonkéw spotecznosci
lokalnej. W zwiazku z tym, Zze zapewniaja dostep do
wiedzy, technologii oraz jakosciowej przestrzeni wspdl-
notowej, sa miejscami spotkan réznorodnych grup
uzytkownikéw, wspolnego korzystania z zasobow.
Nastepuje w ten sposéb wymiana mysli, kreowanie
Swiatopogladu i podnoszenie swiadomosci spoteczne;j
(sprzyja temu uczestnictwo w debatach, prelekcjach,
szkoleniach). Dzieki tej inkluzyjnosci biblioteki staja
sie przestrzeniami sprzyjajacymi integracji spotecznej
oraz niwelowaniu barier zwigzanych z wykluczeniem
cyfrowym i edukacyjnym (w dobie pandemii COVID-19
wiele bibliotek udowodnito swoja zdolnos¢ do adap-
tacji, oferujac ustugi online, organizujac wydarzenia
wirtualne czy tworzac punkty wsparcia dla spotecz-
nosci lokalnych).

Podsumowujac, rezyliencja spoleczna i instytucjo-
nalna to gtdéwne koncepcje wyjasniajace dynamike
systemowego radzenia sobie ze wspolczesnymi wy-
zwaniami i kryzysami. Jednoczesnie idee te podkre-
Slaja aspekt synergicznej wspdtpracy miedzy spote-
czenstwem a instytucjami, inwestowania w kapitat
spoteczny i ludzkie zasoby oraz budowania elastycz-
nych struktur, ktére moga szybko reagowac na zmiany
i wspierac regeneracje. Warto zaznaczy¢, Ze rezyliencja
nie jest stanem osiaganym jednorazowo, lecz procesem
ciaglego uczenia si¢, dostosowywania i doskonalenia.

3. WSPOLCZESNA BIBLIOTEKA
W PERCEPCIJI BIBLIOTEKARZY
ORAZ STUDENTOW: CIAGLOSC | ZMIANA

Celem przeprowadzonych badan byta po pierwsze proé-
ba zrozumienia przemian, jakim podlega wspotczesna
biblioteka miejska interpretowana jako trzecie miejsce,

oraz po drugie identyfikacja jej dziatan jako instytucji
rezylientnej. Z tak nakres$lonego celu badawczego wy-
nikaly podstawowe pytania badawcze: jakie aktualnie
(dodatkowe) funkcje petnig biblioteki publiczne i w jaki
sposob biblioteki sg postrzegane przez bibliotekarzy
oraz studentéw jako miejsca znaczace.

Zrealizowane badania byly prowadzone metoda
jakoSciowq oraz ilosciowa®. W ramach metody jakos-
ciowej przeprowadzono pie¢ wywiadéw swobodnych
ze standaryzowana liczba poszukiwanych informacji®,
charakterze eksperckim. Respondentami byli celowo
dobrani pracownicy wybranych filii Biblioteki Miejskiej
w Lodzi. W ramach metody ilosciowej wykorzystano
technike ankiety internetowej przeprowadzonej wéréd
122 studentéw’ Uniwersytetu Lodzkiego. Ankieta
sktadata sie z 12 pytan (plus 3 pytania metryczkowe).
Badania przeprowadzono w okresie od kwietnia do
pazdziernika 2024 r. W celu nadania struktury prezen-
towanym wynikom badan zdecydowano si¢ najpierw
przyblizy¢ efekty realizacji wywiadéw indywidual-
nych, a w nastepnej kolejnosci ankiet.

3.1. BIBLIOTEKA W PERCEPCIJI BIBLIOTEKARZY:
NOWOCZESNA BIBLIOTEKA JAKO MIEJSCE
TRADYCIJI, INNOWACII | SPOLECZNEGO
ZAANGAZOWANIA

Przeprowadzone wywiady swobodne z pracownikami
wybranych filii Biblioteki Miejskiej w Lodzi ujawniaja
wiele istotnych watkéw dotyczacych percepgji zmian,
bycia i rozumienia bibliotek bedacych miejscami co-
dziennej pracy bibliotekarzy. Siggniecie po narracje osob
na co dzien zwigzanych z tymi placéwkami pozwolito
spojrze¢ na nie z wieksza uwaznoscia w kontekscie
ich aktualnych transformacji i redefinicji, nabywania
nowych znaczen i mierzenia si¢ z ré6znymi wyzwaniami.
Skoncentrowano si¢ na wyodrebnieniu najistotniej-
szych kategorii problemowych, ktérym przyporzad-
kowano obrazujace je fragmenty wypowiedzi.

Badani respondenci sa sSwiadomi i zauwazajg zmia-
ny dokonujace sie w sektorze kultury. Podkreslaja ich
pewnos¢, nieuchronnos¢ oraz intensywnosc:

Mozna powiedzie¢, wrecz dostownie, Ze kultura wychodzi do
ludzi. Jest bardzo duza promocja kultury, lata wstecz tego
nie byto, nie obserwowalismy tego. Nawet biblioteki naukowe
réwniez wchodzq w ten trend promowania sie. Wychodzimy,
pokazujemy sie Panistwu na Facebooku, mamy swoje strony,
réznymi kanatami do Panstwa docieramy. Wiec na pewno
tutaj pod tym kqtem ta kultura sie zmienila. Natomiast jest
to na pewno na lepsze, ale nie oznacza w moim przekonaniu
réwniez, Ze to, co bylo kiedys, jest gorsze. Ja tqcze zawsze
przesztosé z terazniejszoscig, tak zeby ku przysztosci byto
tutaj jak najefektowniej, jak najlepiej (Respondent 1).

Sektor kultury zmienia si¢ juz od kilku lat i caty czas idzie
wlasnie w strong takich innowacji (Respondent 2).
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Znaczenie sektora kultury sie w zasadzie zawsze zmienia, jest
w cigglym ruchu. Kultura zawsze musi si¢ dostosowywaé
do wszelkich nowych trenddéw i technologii, czego obecnie
doswiadczamy bardzo czesto i dotkliwie. Trzeba wychodzic
naprzeciw tym zmianom, nie bac sie ich, tylko prébowaé
jakos skonfrontowaé, czasem sie do nich dostosowac, czasem
wyjs¢ na przekdr, zaleznie od tego, na czym mozemy wiecej
zyskac¢ (Respondent 3).

Teraz juz, ze tak powiem, do przodu i coraz bardziej brniemy
w te innowacje, ktore tylko i wytqcznie majq na celu wtasnie
zachecié jak najwiekszq liczbe 0s6b do korzystania z biblioteki
(Respondent 2).

Czyli biblioteka juz tez nie jest standardowq bibliotekq, do
ktérej przychodzimy, wypozyczamy ksigzke, oddajemy i za-
pominamy, ze tutaj bylismy. Biblioteka jako wlasnie insty-

Waznymi zagadnieniami w narracji o bibliotekach
sa nowy uzytkownik biblioteki oraz jego potrzeby
i oczekiwania, ktore réwniez podazaja za dynamika
obecnych zmian:

tucja kultury organizuje roznego rodzaju atrakcje, spotkania,
imprezy dla czytelnikéw. Wilasnie w takim celu, Zeby ich
zacheci¢ do korzystania z naszych ustug, wiec to wszystko
ewoluuje. Niektére biblioteki sq tqczone z takimi na przykiad

Wspotczesny uzytkownik biblioteki to uzytkownik, ktéry nie
boi si¢ zada¢ pytania. To uzytkownik, ktéry zadaje madre
pytania. To uzytkownik, ktéry chce, zeby go uczyé, Zeby
pokazywaé mu nowe rzeczy. Jest to bardzo otwarty uzyt-
kownik przede wszystkim. Za moich czaséw, jak ja studio-
watam, bylismy chyba mniej otwarci. Moze czasami bardziej
skrepowani niepotrzebnie, natomiast dzisiejsi uzytkownicy
sq zupetnie inni. Moze lepsi nawet od nas, ale inni, otwarci,
zdecydowanie otwarci (Respondent 1).

Tutaj takich uzytkownikow jest kilka rodzajéw, poniewaz

mamy uzytkownikéw, ktérzy zaktadajq od razu, Ze tylko

ksigzka w wersji papierowej. Standardowo, klasycznie [...].
Wazne, Zeby ksigzki byly, Zeby biblioteka byta jak najdtuzej

otwarta, zeby mieli dostep do niej. Cieszq si¢ z nowosci, jak

najbardziej, ale nie korzystajq. Wielu czytelnikéw nie korzysta

z dostgpnego katalogu online, nie cheq z tego korzystacé i odgor-
nie méwiq kategoryczne ,nie”. Sq tez osoby, ktdre przychodzq

i typowo pytajq o Legimi, czyli o pozyskiwanie kodéw, ktére

udostepniajq im wilasnie dostep do wielu ksigzek. [...] Nie sq

juz tak bardzo kurczowi, nie trzymajq sie ksigzek w wersji pa-
pierowej. Jest tez takze mlodziez, ktéra ma oczekiwania wzgle-
dem biblioteki, Ze przyjda, cos bedzie sig dziato, bedq korzystaé

z komputera, wydrukujq sobie cos. A niektorzy cheq po prostu

zwyczajnie pograc, czy tez skorzystac z jakichs platform, bo

nie majq akurat na przyktad komputera w domu. Kazdy wiec

ma jakies tutaj swoje potrzeby i dla kazdego musimy wiasnie

organizowac cos innego i zrobic to w taki sposéb, zeby wszyst-
kim odpowiadato. [...] Mysle, ze wigkszos¢ z wtasnie mlodych

ludzi, do ktérych my jakby mamy problem, Zeby dotrzec, bo

najmniejsza ilo¢ czytelnikéw znajduje sie wiasnie w granicach

takich wiekowych od pietnastego, szesnastego roku zycia, no

moze do dwudziestego pigtego roku zycia. Najmniejsza ilos¢
tych czytelnikow no to sq studenci. Czasami jeszcze przyjda po

jakies ksigzki, wiadomo potrzebne do pisania pracy, ale to jest

wlasnie stricte pod kqtem pracy, rzadko juz sie zdarza, Zeby

ktos przyszedt typowo na studia, wypozyczyt sobie ksigzke do

przedmiotu, wiec jakby to do tej, do tej kategorii czytelnika jest

nam najtrudniej dotrze¢ (Respondent 2).

miejskimi oSrodkami kultury. Tak to wszystko taczq w catos¢.
Wtedy jest takie centrum kultury wraz z bibliotekq [ ...] ja nie
jestem zwolenniczkq takiego tqczenia, biblioteka wtedy jest
troszeczke pomijana i wiecej wktadu jakby koncentruje sie na
tych wydarzeniach kulturalnych, na takich imprezach, a bi-
blioteka zostaje gdzies troszeczke w tyle. A jednak nie mozemy
zapominac o tym, Ze to jest miejsce, ktére stuzy wypozyczaniu,
czytaniu i spotkaniu sie 0séb, nawet jakis klub czytelniczy,
wymiany zdan na temat danej ksiqzki, a troszeczke to zanika.
Tutaj jestem tym jakby zaniepokojona, ale musimy i5¢ do
przodu (Respondent 2).

Tutaj te biblioteki tez idq wilasnie w takim kierunku, Zeby
by jeszcze blizej czytelnika. [...] Tak, czasem sig Smieje, Ze
to takie mate osrodki kultury. Biblioteka to tez juz taki maty
osrodek kultury, bo i wakacje w bibliotece, i innego rodzaju
atrakcje [...]. Biblioteki staly sie bardziej medialne [...] je-
stesmy na czasie (Respondent 2).

Jesli chodzi o ten 16dzki obraz bibliotek, poniewaz tédzkie
biblioteki radzq sobie naprawde dobrze, dobrze dostosowujg
si¢ do zmian. Wida¢ to po tym, zZe jak zlikwidowano rejoni-
zacje 1 potgczono wszystkie tédzkie biblioteki w jeden organ,
to zdecydowanie one odzyty. Whasnie zaczynajq sie troche
#brandingowad”, troche zmieniaé swoj wizerunek, aby za-
checi¢ nowych czytelnikow, czesto mlodszych, aby wyjsé
naprzeciw nowym trendom. Dostosowaé sie do tego. Nato-
miast niewqtpliwie dla klasycznej biblioteki zagrozenie jest
takie, Ze po co i8¢ do biblioteki, skoro mozna sobie co$ Sciqggnaé
z Internetu. Gléwne zadanie jest takie, zeby pokaza¢ czytel-
nikowi, ze jednak ksigzka, ktdrq, legalnie czy nie, mozemy
pobrac z Internetu, nie da nam tego samego, co obcowanie
z fizyczng ksigzkq. No i jeszcze, Zeby z Legimi, Empik Go
zachecicé do legalnego korzystania z ksigzek, pokazac, ze mimo
wszystko, jesli robimy co$ z legalnych Zrédet, to wspieramy
rozwdj dalszy kultury (Respondent 3).

Mysle, ze przede wszystkim wiadnie te zmiany probujq
wychodzi¢ naprzeciw oczekiwaniom uzytkownikéw. Tak
naprawde czesto wigzq sie wlasnie z poszerzeniem oferty
kulturalnej, wprowadzeniem czego$ wigcej niz tylko ksiqzki,

Roéwnie istotnym zagadnieniem jest to, jak zdaniem
respondentdéw zmienia si¢ wspotczesna biblioteka oraz
jakie wyzwania przed niq stoja w kontekscie jej mozli-
wosci adaptacyjnych:

bo coraz mniej jest bibliotek, ktore sq w stanie utrzymacé sie
jako aktywne miejsce kultury tylko na dziatalnosci wypo-
Zyczania ksigzek, wiec trzeba zacheci¢ czytelnikow innymi
rzeczami (Respondent 3).

Wiec biblioteka staje sie takim miejscem zupetnie otwartym.
Nie jest hermetyczne, tak jak kiedys (Respondent 1).

A jeszcze, jak sie okazato, Ze biblioteka po remoncie, na kto-
rq si¢ nagle znalazly pienigdze, moze wygladaé tak, no to
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umowmy sig, ze nawet osoby, ktére do tej pory nie miaty
zbyt wysokiego mniemania o naszej pracy, jak wchodzq tutaj,
to bardzo czesto styszymy: ,wow, nie wiedziatam, ze moze
biblioteka tak wygladac”. A sq to najczesciej osoby, ktdre po-
tem si¢ przyznajq, Ze ostatni raz w bibliotece byty w szkole
podstawowej. [...] Pod tym wzgledem mysle, Ze jezeli chodzi
o sektor biblioteczny, zmienito sig najwiecej. Mozna nie tylko
wypozyczyc dobre ksiqzki, bo dobre ksiqzki bedq w kazdej
bibliotece, ale Ze moZna wejs¢ do takiej biblioteki i zobaczyc,
Ze mozna w takim wnetrzu urzqdzié¢ biblioteke, Ze to moze
taaaak wygladac. A nie to, co byto mojg codziennodciq przez
bardzo, bardzo wiele lat, Ze to byty takie mate, ciasne, ciemne
wnetrza ze starymi regatami (Respondent 4).

Moze rola bibliotekarzy, bibliotekarek, witasciwie bibliotekarek,
bo jest ich prawie wigkszos¢, sie zmienita [...], bo wczesniej
bardzo czesto pomagali, byli takim kotem ratunkowym, po-
wiedzmy dzisiejszym Internetem. Ze pomagali pisaé prace
po prostu i stuzyli jakby bazq wiedzy do zrobienia bibliografii.
W tym momencie nie musimy. [...] Zawdd zostat otwarty.
[...] Czyli nie trzeba studiéw tych bibliotekarskich koticzyc,
Zeby zaczqé pracowaé w bibliotece. To tez jest fajne, bo sq
przyjmowane osoby po bardzo réznych kierunkach i wydaje
mi sig, Ze jest to wzbogacajgce dla biblioteki, bo naprawde
kazdy z nas wnosi swoje zainteresowania, swojq wiedze z r6z-
nych dziedzin po prostu, wigc jestesmy wtedy w stanie wiecej
zaproponowaé jako zespot i odpowiedzieé¢ na rézne potrzeby
czytelnikéw. [...] Bardziej dziatajq biblioteki zdecydowanie
na wszelkich mediach spotecznosciowych, instagramach, fa-
cebookach, tiktokach. Kiedys tego nie bylo, wiec jest duza
zmiana. Nie ma tego obowigzku, ale wigkszos¢ filii prowadzi
i niektére naprawde z duzym rozmachem, wiec to sie rozwija.
Whydaje mi sig, ze biblioteka stata sie takim atrakcyjnym miej-
scem pracy dla miodych ludzi. Duzo mtodych oséb zostato
zatrudnionych (Respondent 5).

Respondenci w swoich wypowiedziach zauwazali

istotnos¢ punktow styku dziatalnosci biblioteki i cen-
trow kultury:

Centra kultury majq swoje priorytety. Oni bardziej cheq sie
pokazac od strony rozrywkowej, cheq dzieciom przedstawic
plastyczne warsztaty, taneczne zajecia czy rozwijanie zdol-
noéci muzycznych. Kazdy ma swojgq dziatke i powinnismy
sig tego pilnowac. Catkowicie nie zgadzam sig z tym, aby to
gdzies tam tak polgczyc, poniewaz centra kultury przycémie-
wajq biblioteki. Sitq rzeczy biblioteka zostanie przycmiona, bo
my nie jeste$my instytucjq, ktora organizuje imprezy z pom-
pa. Tylko staramy sie to wszystko zwrocic¢ ku zacheceniu do
czytania (Respondent 2).

Tak, zdecydowanie wiasnie tak powinna by¢ biblioteka ro-
zumiana: jako centrum kultury, centrum jakiej$ wymiany
mysli, centrum spotkan, po prostu miejsce, gdzie obcuje sig
nie tylko z ksigzkq, ale obcuje sig tez z drugim cztowiekiem
(Respondent 3).

W mojej opinii to dobrze (ze biblioteka to rodzaj centrum
kultury), ale mielismy kiedy$ takie zarzuty od doméw kul-
tury, Ze przejmujemy ich zakres dziatan. Pojawiaty sie takie

kontrargumenty, ale taka jest potrzeba. Gdybysmy zostali na
tym etapie, co bylismy 20 lat temu z bibliotekami, to pewnie
moze zostatoby 10 w Lodzi teraz, bo reszta nie miataby sensu.
Tylko rozwijajgc sie, idgc do przodu i realizujgc potrzeby
uzytkownikéw, to mozemy dalej dziataé, rozwijac sie, by¢
atrakcyjnymi. Wiec wymaga to rozszerzenia zakresu dzia-
talnodci. Wiec mozna powiedziec, ze centrum kultury, tak
(Respondent 5).

Jaka zatem przysztos¢ prognozuja dla biblioteki re-
spondenci w kontekscie rozwoju wielofunkcyjnosci
tej instytucji?

Mysle, ze przede wszystkim zareklamowanie biblioteki jako
czegos wiecej niz archiwum ksigzkowego. Biblioteka musi
pokazaé, Ze jest przestrzeniq, ze jest organem kultury, Ze
jest przestrzeniq kulturalng, w ktdrej dzieje sig cos wiecej
niz wypozyczanie ksigzek, w ktérej mozna spedzic¢ czas, po-
pracowad, ale tez ciekawie poszerzyc swoje horyzonty. Stqd
w bibliotekach réznego rodzaju spotkania autorskie, wyktady,
prelekcje, wszelkie tego typu eventy, ktore poszerzajq te dzia-
talnos¢ biblioteki, znaczqco pomagajq poszerzyé horyzonty
czytelnikom (Respondent 3).

Ja bym powiedziata, ze jednak najwazniejsze jest to, Zeby te
wnetrza nie odpychaty. Moze tak powiem, no i na pewno
bardzo wazni sq ludzie, ktérzy pracujg, no bo wiadomo, ze
ksigzka super, ale jezeli, jakby to powiedzie¢, mato przyjazny
jest cztowiek za ladg, no to to sig staje tylko takim miejscem
rzeczywidcie, gdzie sie przychodzi po ksigzke i wychodzi
(Respondent 4).

Jezeli bedzie wigcej wilasnie tych takich renowacji, remon-
tow, jezeli bedzie wiecej pieniedzy na ksiqzki, to to tylko i wy-
tqcznie bedzie stuzyto na plus. [...] Biblioteka jest ostatnig
instytucjq, ktéra oferuje tyle rzeczy naprawde za darmo. I te-
raz, jezeli na przyklad mamy uzytkownika, ktéry przychodzi
i na przyktad mowi mi oficjalnie, ze tak, bo on do nas dzisiaj
przychodzi, bo mamy spotkanie, a jutro jest na przyktad
w Otwartej, bo tam sq warsztaty kolazu, a w MeMo jest
cos, to znaczy, ze jednak ludzie szukajg czegos, co mogtoby
zajgc im czas, zaspokoic ich zainteresowania, a jednoczesnie
nie kosztuje milion monet. Juz nie mowie o dzieciach, no bo
to w ogdle tutaj mamy takie rodziny, ktore jak ktos mowi,
z Kartq Duzej Rodziny (Respondent 4).

No my ciggle gdzies sig rozwijamy, wiec tez sq zespoly, ktdre

pracujq 1 nad utrzymaniem tych czytelnikéw, uzytkownikow,
ktérych mamy. Ale tez nie stoimy w miejscu, wiec ciggle jest to

gdzies tam badane. Poréwnujemy sie tez z innymi bibliotekami

w innych miastach. [...] Wiec na pewno dostrzeganie tego, ze

jest inna potrzeba, ze inng funkcje teraz biblioteka powinna

spetniac. To wydaje mi sig, ze jakby idqc za tym, to dziataniem

jest wtedy jeszcze wigksze otwarcie bibliotek, czyli dostep juz

zupetny dla wszystkich. [...] Sprawdzamy tez badania, bo mie-
lismy tez program, ktory sprawdzat jak dotrze¢ do nieuzytkow-
nikow biblioteki. I to jest tez istotne whasnie, Ze sie tym w 0gdle

interesujemy. To wydaje mi sig, Ze jest fajne, Ze sami jako grupa,
$rodowisko branzowe, badamy ten problem (Respondent 5).
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Ale tez biblioteki si¢ specjalizujq. To tez jest fajne, Ze to moze
tez pozwoli¢ na rozbudowanie tej grupy, na przyciggniecie
nowych oséb. Bo pojawiajq sie takie sprofilowane biblioteki,
czyli Odyseja, ktora bardziej ma profil podrozniczy. I tam sig
duzo odbywa spotkan dotyczqcych podrézy i projektowania
sobie podrozy i relacji z podrdzy réznych oséb. Wiec sq rézni
goscie. Biblioteka TUVIM, ktdra jest bardziej ekologiczna.
Czy teraz powstata nowa Biblioteka Secesja, ktora jest tylko
sprofilowana na architekture i historig Lodzi. Wiec wydaje mi
sig, Ze takie osoby, ktdre nie znalazly czegos dla siebie w takich
o0gdlnych bibliotekach, a interesujq sie tym tematem, to to be-
dzie miejsce bardzo sprofilowane pod ich kqtem, ktére akurat
dla nich moze by¢ atrakcyjne. Ja na przyktad w profilowaniu
bibliotek widze duzq zalete (Respondent 5).

Biblioteki sa w trakcie redefinicji swojej roli w spo-
leczenstwie, dostosowuja sie do oczekiwan uzytkow-
nikéw oraz zmieniajacych si¢ trendéw spotecznych,
technologicznych i kulturowych. To, ze biblioteki trans-
formuja sie, podejmujac nowe funkcje i dziatalnosdi,
stato sie faktem. Potrzeba i nieuchronnosc tych zmian
sg bardzo zauwazalne przez badanych respondentow.
Biblioteka jako instytucja kultury, przede wszystkim
ta bliska czlowiekowi, reaguje i adaptuje sie¢ do no-
wych warunkdéw, stajac sie miejscem bardziej dostep-
nym, otwartym i atrakcyjnym dla réznorodnych grup

odbiorcow. Z jednej strony przejmuje niejako funkcje
centrum kultury, integrujacego przy tym réznorodne,
czesto nowe funkcje, a z drugiej — musi zadbac
0 swoja podstawowa misje: promocje czytelnictwa
i dostep do wiedzy. Balansuje wigc miedzy tradycja
anowoczesnoscia, probujac harmonijnie faczy¢ te dwa
$wiaty, czesto zmagajac sie w wieloma konfliktami
i napieciami.

Wypowiedzi respondentow zwracajq uwage na naj-
wazniejsze aspekty dziatalnosci bibliotek publicznych.
Po pierwsze jest to koniecznos¢ przetamywania stereo-
typow. Biblioteki przestaja by¢ postrzegane jako nudne
i nieatrakcyjne miejsca, a zyskuja nowe oblicze dzieki
wykonywanym remontom (,,zrzuceniu cigzkich zaston”
i lokalizacji parterowej obiektow), zastosowaniu no-
woczesnych technologii, mediom spotecznosciowym,
innowacyjnym ustugom, a takze wprowadzaniu tema-
tyzacji. Po drugie widoczne jest rwniez ksztattujace si¢
nowe pokolenie bibliotekarzy. Zatrudnianie modych
ludzi z réznych srodowisk przynosi $wieze pomysty
i otwiera ten zawdd na nowe wplywy. Dzi$ biblioteka
prezentuje bardzo réznorodng oferte swoim uzytkow-
nikom, zaréwno w zakresie zbioréw internetowych,
jak i propozycji spedzania czasu wolnego. Dodatkowo
podkreslony zostat kontekst lokalny, bowiem proces

Tabela 1. Skojarzenia i oceny biblioteki jako miejsca znaczacego sformutowane przez bibliotekarzy

Wypowiedzi respondentéw
Nazwa respondenta — - — — — Stowa klucze
Biblioteka kojarzy mi sie z... Biblioteka to dla mnie miejsce...

Respondent 1 domem, pozytywna energia. bardzo wazne w moim zyciu. dom, pozytywna energia, dobre
Kojarzy mi sie z dobrym Nie wyobrazam sobie zycia samopoczucie, zyczliwos¢,
samopoczuciem, z zyczliwoscig. |bez biblioteki. Nie tylko mito$¢, duchowos¢, piekno,
Kojarzy mi sie z mitoscia. Ze w sensie pracy zawodowej, istnienie
wszystkim, co pozytywne, co ale nie wyobrazam sobie, zeby
duchowe. Biblioteka to pigkne $wiadomie istnie¢ bez biblioteki
w ogdle miejsce

Respondent 2 z takim bardzo sympatycznym, |w zasadzie dla mnie to drugi sympatyczne, przyjemne
przyjemnym miejscem, z takq dom, ale to miejsce takie miejsce, odskocznia, magia,
odskocznia od codziennych fantastyczne, przepetnione Alicja w Krainie Czardéw, tylko
probleméw, z miejscem, gdzie réznymi historiami, milionem pozytywny odbiér, drugi dom,
jak wchodze, to po prostu czuje | réznych historii, z milionem nasycenie historiami, potrzeby,
sie, jakbym nagle znalazla sie potrzeb. Kazdy znajdzie tu co$ miejsce na czasie, warto tu by¢
jak Alicja w Krainie Czaréw. dla siebie. To takie miejsce, tak
Po prostu gdzie indziej. I tak jak w tym roku byto wtasnie
mysle, ze kazdy powinien sobie | hasto tego Tygodnia Bibliotek, to
to miejsce tylko pozytywnie takie , miejsce na czasie”. I przez
odbierac to hasto chyba pierwsze, co mi

przyszto na mysl, to: biblioteka to
miejsce na czasie, ze tutaj warto
by¢

Respondent 3 kultura spotkan kultura, spotkania

Respondent 4 o nie powiem z ksigzkami, bo bardzo wazne miejsce, bardzo ksiazki, spokdj, pozytywna
to oczywiste. Ze spokojem, przyjazne, w ktérym dobrze sie | energia, mily czas, wazne,

z pozytywna energia, z mitym czuje przyjazne miejsce, dobre
czasem samopoczucie

Respondent 5 pozytywnym miejscem spetnienia pozytywne miejsce, spetnienie

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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polaczenia bibliotek w Lodzi pokazat, ze centralizacja
umozliwia wigksze inwestycje i podnosi prestiz tych
instytugji.

W toku badania respondenci zostali poproszeni o do-
konczenie dwoch zdan: ,Biblioteka kojarzy mi sie z...”
oraz ,Biblioteka to dla mnie miejsce...”, ktére ujawnity
osobiste skojarzenia ze stowem , biblioteka” i definicje
biblioteki jako miejsca znaczacego przez pryzmat zasto-
sowanych intencjonalnie okreslen. Tabela 1 (por. s. 31)
prezentuje wypowiedzi bibliotekarzy, ze wskazaniem
na pojawiajace si¢ stowa kluczowe.

Na podstawie udzielonych odpowiedzi mozna zi-
dentyfikowac gléwne watki oraz znaczenie biblioteki
w zyciu badanych oséb. Respondenci opisuja biblio-
teke w sposéb wysoce i wylacznie pozytywny, pod-
kreslajac jej znaczenie dla zaspokojenia potrzeb emo-
cjonalnych cztowieka (miejsce, ktore koi). Najczesciej
pojawiajace sie motywy (tj. skojarzenia) to:

- dom i pozytywna energia — biblioteka jest postrze-
gana jako przestrzen przyjazna i komfortowa, petna
zyczliwosci i duchowego ciepta (Respondent 11 2);

- miejsce odskoczni — biblioteka jest opisywana jako
przestrzen ucieczki od codziennosci, oferujgca wy-
jatkowe doswiadczenia — metafora Alicji w Krainie
Czarow (Respondent 2);

- kultura i spokdj — respondenci wskazuja na silne
skojarzenia z kulturg, spokojem i inspiracja (Respon-
dent 31i4);

- spelnienie - biblioteka stanowi miejsce, ktére zaspo-
kaja réznorodne potrzeby, zar6wno emocjonalne, jak
i intelektualne (Respondent 5).

Jesli chodzi zas o funkgcje biblioteki jako miejsca zna-
czacego, to badani dostrzegajg szeroki zakres jej wpty-
wu na rozw0j spoteczny i indywidualny cztowieka.
Biblioteka to dla respondentow:

— przestrzen bezpieczna —biblioteka odgrywa role dru-
giego domu (Respondent 2), miejsca wspierajacego
dobre samopoczucie, dajacego poczucie bezpieczen-
stwa i inspiracji (Respondent 1);

— przestrzen spoteczna — Respondent 3 wskazuje na
biblioteke jako miejsce spotkan, podkreslajac jej role
w integracji spotecznej;

- przestrzen osobistego rozwoju — biblioteka jest waz-
na w zyciu badanych zaréwno na poziomie zawodo-
wym, jak i osobistym, stajac si¢ przestrzenia realizacji
indywidualnych potrzeb i aspiracji (Respondent1i 5).
Podkreslajac role biblioteki jako miejsca znaczace-

go, respondenci postrzegaja ja jako wielowymiarowa
przestrzen, ktdra taczy tradycyjne funkcje kulturowe
(kultura, spokdj, ksiazki) z nowoczesnymi wartosciami,
takimi jak: elastycznos¢, wszechstronnos¢ i emocjo-
nalne wsparcie. Biblioteka jest uznawana za istotny
element zycia spolecznego i osobistego, pelniac funkcje
emocjonalne, spoleczne i intelektualne. W tym przy-
padku trudno jest postawi¢ wyrazng granice miedzy
biblioteka jako pierwszym, drugim i trzecim miejscem

w koncepgji Oldenburga, biorac pod uwage percepcje
badanych bibliotekarzy ujawniona w przeprowadzo-
nych wywiadach.

Reasumujac, wspolczesne biblioteki, mimo ze
przechodza istotne transformacje, nadal odgrywaja
fundamentalna role w zyciu kulturalnym i spotecz-
nym. Integrujac tradycyjne wartosci z nowatorskimi
technologiami i rozwigzaniami, staja si¢ przestrzenia
sprzyjajaca rozwojowi intelektualnemu, wspieraniu
integracji spotecznej oraz pobudzaniu kreatywnosci.
Whioski ptynace z wywiaddw wskazuja, ze biblioteki sa
postrzegane jako instytucje cechujace si¢ duza zdolnos-
cig do adaptagji (aktualnie atrakcyjne miejsca ustugo-
we 0 duzym znaczeniu dospotecznym) w odpowiedzi
na zmieniajace si¢ potrzeby spolecznosci, co pozwala
tym instytucjom utrzymac swoja istotno$¢ i atrakcyj-
no$¢ w kontekscie dynamicznych zmian zachodzacych
w spoteczenstwie. A to z kolei $wiadczy o ksztattujacej
sie pomyslnie rezyliengji.

3.2. BIBLIOTEKA W PERCEPCJI STUDENTOW:
NOWOCZESNA BIBLIOTEKA JAKO MIEJSCE
TRADYCYJNIE ZNACZACE

Celem badania ankietowego bylo dostarczenie wiedzy na

temat postrzegania przez mtodych ludzi (studentéw Uni-

wersytetu Lodzkiego) znaczenia bibliotek publicznych,

a w szczegdlnosci Mediateki MeMo w Lodzi. Biblioteka

ta zostata wybrana w sposob celowy jako przyktad pla-

codwki, ktéra realizuje wiele potencjalnie atrakcyjnych
dla swoich uzytkownikéw zadan i swoim modelem funk-
cjonowania przypomina zagraniczne wzorce.

Badaniem objeto 122 studentéw kierunkow: gospo-
darka przestrzenna (71 osob), ekomiasto (32 osoby),
inwestycje i nieruchomosci (19 oséb). W tej liczbie
doktadnie potowe stanowili uzytkownicy bibliotek
publicznych, a druga potowe osoby, ktére z nich nie
korzystaja. Wéréd badanych studentéow znalazlo sie
80 kobiet i 41 mezczyzn, ajedna osoba w kategorii ,, pte¢”
zaznaczyla ,inne”.

Glowne wnioski ptynace z przeprowadzonych badan,
dotyczace postrzegania biblioteki jako miejsca znacza-
cego oraz bycia w niej studentdéw, brzmia nastepujaco:
1. Wsréd przyczyn niekorzystania z biblioteki publicz-

nej najczesciej wskazywano: nieczytanie ksiazek, do-

stepnos¢ zasobow online, brak takiej potrzeby i brak
czasu, samodzielne kupowanie ksigzek, uzyskiwanie
wiedzy z Internetu, brak dostepu do biblioteki.

2. Na pytanie, co musiatoby si¢ sta¢, zmieni¢ w funk-
cjonowaniu bibliotek publicznych, Zeby respondent
chciat skorzystac z ich oferty, pojawialy si¢ nastepujace
odpowiedzi: ,nic”, ,nie wiem”, ,,mozliwo$¢ wypozy-
czania e-bookdw i ich wigksza oferta”, ,,wigksza pro-
mocgja”, , poszerzenie zasobow”, ,,dostarczanie ksigzek
do paczkomatéw”, , wigkszy dostep do wspolczes-
nej literatury”, ,brak zbioréw online”, ,musiatbym
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zmienic¢ swoje nastawienie/perspektywe”, , musiata-
bym zacza¢ czytad ksigzki”, ,,[musiano by] odnowic¢
wnetrze, uczynic je przyjemniejszym”, ,biblioteka
musiataby by¢blizej”, , [musiataby by¢] wieksza liczba
bibliotek”, ,,musiatyby by¢ bardziej przystosowane do
dzisiejszych potrzeb uzytkownikéw”.

3. Dla badanych respondentéw biblioteka jest miejscem
przede wszystkim ciszy i spokoju, ale réwniez: gro-
madzenia, czytania i wypozyczania ksigzek, odpo-
czynku, nauki, pracy, skupienia, madrosci, wartosci,
spotkan, ukojenia, kreatywnosci oraz inspiracji, dzie-
cinstwa, prowadzenia akcji spolecznych, miejscem
dla 0s6b majacych czas, do czestszego odwiedzania,
a dla innych miejscem, ktérego nie odwiedzaja, sta-
rym, tajemniczym, ,zaprzesztym”, niezachecajacym.

4. Rysunek 1 obrazuje pierwsze skojarzenia respon-
dentéw ze stowem , biblioteka”. Jak wida¢, najsilniej
kojarzy sig ona studentom z cisza i spokojem oraz
ksigzkami, a takze innymi czynnosciami oraz atry-
butami ksigzek typu: wypozyczanie, czytanie, pétki,
lektury, zapach. Dla respondentéw biblioteka jest
rowniez przestrzenia do nauki i odpoczynku (nadal
w ciszy). Jest to rOwniez miejsce bardziej zakorzenio-
ne w przesztosci (odwolania do dziecinstwa) anizeli
nastawione na przysztos¢. Jedynie pojedyncze glosy
podkreslaty zmiany i innowacyjny charakter tych
instytucji: przygoda, warsztaty dla dzieci, wydarze-
nia kulturalne. Jak wida¢, wérdd respondentéw do-
minuje wcigz tradycyjne rozumienie i postrzeganie
biblioteki jako miejsca gromadzenia i udostepniania
zbioréw, a inny obraz placéwki jako instytucji rea-
lizujacej nowe, adaptacyjne funkcje nie jest jeszcze
zapisany w $wiadomosci studentow.

odpoczynek wypozyczanie lektur

zapach ksiazek

nauka/przestrzen do nauki

polki z ksigzkami stare ksiazki

czasy szkolne kultura wysoka

kiepski stan ksiqzek
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Rysunek 1. Skojarzenia studentow ze stowem , biblioteka”
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Reasumujac te cze$¢ wnioskdw badawczych, jesli
chodzi o przyczyny niekorzystania z bibliotek, to stu-
denci najczesciej wskazuja na brak potrzeby korzystania

z biblioteki, dostepnos¢ zasobdéw online, brak czasu,
samodzielne kupowanie ksiazek oraz uzyskiwanie
wiedzy z Internetu. Dodatkowo biblioteka kojarzy sie
przede wszystkim z ciszg, spokojem i ksigzkami, a tak-
ze z czynnosciami z nimi zwigzanymi: ich czytaniem,
wypozyczaniem czy przechowywaniem. Jest postrze-
gana jako miejsce nauki, odpoczynku, skupienia, in-
spiracji oraz nostalgicznych wspomnien z dziecinstwa.
Biblioteka w swiadomosci studentow jest przestrze-
nig raczej zakorzeniona w przesztosci niz nastawiona
na przysztos¢. Tradycyjne zadania, takie jak gromadzenie
i udostepnianie ksigzek, dominuja nad zadaniami no-
woczesnymi — organizacjg warsztatow czy wydarzen
kulturalnych, a zatem w postrzeganiu studentéw bi-
blioteka wciaz jest gtéwnie miejscem przechowywania
ksiazek i pracy w ciszy, a jej potencjal jako przestrzeni
innowacyjnej i adaptacyjnej jest rzadziej dostrzegany.

Jest to o tyle ciekawe, ze na poziomie deklaracji
studenci uwazajg, iz przyjmowanie przez biblioteke
nowych funkgji jest trendem: zdecydowanie i raczej ko-
rzystnym (97%), stusznym (93%), nieuniknionym (73%),
rozwijajacym (98%), niepowodujacym napie¢ i dyso-
nansow (79%), pozytywnym w kontekscie jej podsta-
wowych zadan magazynowania wiedzy (84%), potrzeb-
nym (89%). Zatem, pomimo tradycyjnego podejscia do
bibliotek, wiekszos$¢ studentow uwaza, ze rozszerza-
nie ich funkgji jest korzystne, rozwijajace i potrzebne.
Ponad 90% respondentow postrzega te zmiany jako
stuszne i pozytywne, a 73% uwaza je za nieuniknione.
Zauwazalny jest wigc rozdzwiek miedzy postrzega-
niem bibliotek jako tradycyjnych instytucji a wysokim
poziomem akceptacji dla ich nowoczesnych funkcji.
By¢ moze wskazuje to na koniecznos¢ skuteczniejszego
promowania i wdrazania innowacyjnych dziatan, aby
dostosowac¢ wizerunek bibliotek do wspoélczesnych
potrzeb i oczekiwan. Pozytywne jest to, ze studenci
cenia tradycyjna role bibliotek, ale rownocze$nie uznaja,
ze ich rozw¢j i adaptacja do nowych realiow sa potrzeb-
ne i korzystne. Chociaz istnieje pewne napiecie na linii
tradycja vs. nowoczesnos¢, to pojawia sie przestrzen,
zeby je przezwycieza¢. Dostrzega sie wiec wyzwanie
polegajace na zmniejszeniu luki miedzy swiadomoscia
a realnym wykorzystaniem potencjatu bibliotek w no-
woczesnym kontekscie.

Zauwazalne jest to, ze studenci, ktdrzy mieli juz
doswiadczenia zwigzane z eksploracja przestrzeni
Mediateki MeMo, o wiele wyzej oceniali atrakcyjnos¢
oferty miejsca anizeli studenci, ktérzy nie odwiedzili
dotychczas biblioteki. Pordwnanie ocen prezentuje sie
nastepujaco: studio nagran dzwieku i montazu (79%
studentow, ktorzy odwiedzili MeMo, w tej kategorii
uznato Mediateke za atrakcyjna i bardzo atrakcyjna,
a 51% osob, ktére nie odwiedzito biblioteki, ocenito
ja w tej kategorii jako potencjalnie atrakcyjna i bar-
dzo atrakcyjna), przestrzen gamingowa (analogicznie
jak powyzej: 82% i 63%), sala z klockami Lego (87%
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163%), sala muzyczna (81% i 55%), komiks, manga i gry
planszowe (79% i 51%), sala kinowa (79% i 69%), sala
zabaw dla dzieci (79% i 49%), wydarzenia, np. kier-
masze i speed friending (82% i 50%), spotkania, np. au-
torskie (87% i 55%), koncerty (79% i 56%), warsztaty
(76% 1 61%), wystawy (87% i 56%), debaty (74% i 52%),
imprezy, np. bal maskowy (74% i 53%). Jak wida¢, r6z-
nica w ocenach w zaleznosci od kategorii wskazuje na
istotny zwigzek miedzy interakcjg uzytkownika a su-
biektywna ocena oferty. W kwestii preferencji respon-
dentow najwyzej oceniane elementy oferty (m.in. sala
z Lego, wystawy, wydarzenia autorskie, przestrzen
gamingowa) ciesza sie wiekszym uznaniem wsrod
0s0b zaznajomionych z bibliotekg, co moze sugerowac,
ze atrakcyjnosc oferty zalezy od percepdji tej placowki
jako dostepnej, angazujacej i innowacyjnej. Ponadto
nizsze oceny wsrod osob, ktore nie odwiedzity biblio-
teki, moga wynika¢ z utrzymujacego si¢ tradycyjne-
go wizerunku tej instytucji jako jedynie gromadzacej
ksiazki, co ogranicza zainteresowanie tych responden-
tow nowoczesnymi funkcjami MeMo. Wyniki badan
podkreslaja koniecznos¢ zaproponowania aktywnych
dziatan promocyjnych majacych na celu zwigkszenie
$wiadomosci uzytkownikdw na temat nowoczesnych
funkgji biblioteki, jej dostepnosci i atrakcyjnosci oraz
zmniejszenia leku przed nieznanym. Mogloby si¢ to
zadzia¢ poprzez organizacje dziatart wiaczajacych do-
$wiadczanie miejsca oraz eliminowanie barier poznaw-
czych zwigzanych ze stereotypowym wizerunkiem
biblioteki.

Dodatkowo badani studenci sa zdania, ze takie miej-
sca jak omawiana biblioteka zdecydowanie i raczej:
tworza przestrzen kulturowa miasta (98%), zachecaja
do odpoczynku (94%), sa miejscami spedzania wolnego
czasu (96%), sa miejscami spotkan i budowania wiezi
(87%), sa centrami kultury (91%), sa miejscami rozpo-
wszechniania tresci (96%), powinny znajdowac sie obok
innych instytugji kultury (91%). Nalezy zauwazy¢, ze
biblioteka z takimi atrybutami wpisuje sie w koncepcje
trzeciego miejsca. Budujace jest rowniez to, ze Media-
teka MeMo jest postrzegana przez ankietowanych jako
miejsce znaczace spotecznie, kulturowo i przestrzennie.

4. DYSKUSIJA

W artykule podjeto sie zadania identyfikacji wspoltczes-
nych, nowych funkgji bibliotek miejskich, ukazujac ich
transformacje z tradycyjnych przestrzeni gromadzenia
i udostepniania zbioréw i wiedzy w wielofunkcyjne
centra kultury, edukagji i integracji spotecznej. Poka-
zano rowniez, jak wspolczesnie postrzegana jest ta
instytugja, co jest istotne o tyle, ze moze przektadac
sie na poziom uczestnictwa uzytkownikéw w ofercie
biblioteki. W szczegolnosci odwolano sie do koncepgji

trzeciego miejsca oraz rezyliencji jako kluczowych ram
teoretycznych pozwalajacych zrozumie¢ ewolucje tych
instytucji w kontekscie dynamicznie zmieniajacego si¢
$rodowiska spoteczno-kulturowego.

W przypadku bibliotek miejskich ich rezyliencja
przejawia sie¢ w nastepujacych aspektach:

— zdolnosci do reagowania na zmiany spoteczne, tech-
nologiczne i kulturowe;

— budowaniu kapitatu spotecznego przez inkluzywne
podejscie do uzytkownikow (dziatalnos¢ na rzecz
matych spotecznosci lokalnych);

— zwiekszeniu funkcjonalnosci placowki, poszerza-
jacym krag potencjalnych uzytkownikéw (bez ich
ograniczania wylacznie do czytelnikéw);

— rozwoju edukacyjnym oraz kompetencyjnym pra-
cownikdéw, a takze w podejmowaniu dziatari wspie-
rajacych zrownowazony rozwdj miast (co nie jest
jeszcze tak widoczne w Polsce).

Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze cho¢ biblioteki
miejskie stanowia dobry przykiad instytucji rezylien-
tnych, to ich zdolnos¢ do adaptacji jest ograniczana
przez rozne problemy, takie jak: niedofinansowanie,
zmniejszajaca sig¢ liczba czytelnikdéw, starzejace sie
spoleczenstwo, a takze szybkie tempo zmian techno-
logicznych (ktére dla pewnych grup spotecznych moga
stanowic istotny czynnik blokujacy). To z kolei rodzi
kolejne wyzwania w postaci np. koniecznosci statego
inwestowania w infrastrukture, kompetengji personelu
oraz wspotpracy z innymi instytucjami w celu maksy-
malizacji dostepnych zasobow.

Drugim waznym watkiem omawianym w artykule
jest koncepgja trzeciego miejsca zaproponowana przez
Oldenburga, ktéra odnosi si¢ do przestrzeni neutral-
nych, posrednich miedzy domem a miejscem pracy.
W tym ujeciu biblioteka pelni funkcje przestrzeni
nieformalnej, sprzyjajacej integracji spotecznej, odpo-
czynkowi oraz wymianie mysli. Wspdtczesne biblioteki
miejskie, takie jak Mediateka MeMo w Lodzi, rozwijaja
te idee, odpowiadajac na potrzeby lokalnych spoteczno-
Sci, ale takze staja si¢ przestrzeniami wielowymiarowe-
go rozwoju kulturalnego, edukacyjnego i spolecznego.
Jak zaznacza Kampa (2019), cechg charakterystyczna
wspolczesnych bibliotek jest ich wielofunkcyjnosé,
a oczekiwanym standardem jest swobodny dostep do
zbioréw i wielokierunkowa dziatalno$¢ adresowana
do réznych grup uzytkownikoéw, ktdra spelnia potrzeby
edukacyjne i kulturalne, rozwija zainteresowania uzyt-
kownikéw poprzez organizacje wystaw, przedstawien,
happeningow, pokazéw. Przyklady nowoczesnych bi-
bliotek ptynace z zagranicy (Dokkl w Aarhus w Danii,
Oodi w Helsinkach w Finlandii, The Seattle Public Li-
brary w USA, Stadtbibliothek Stuttgart w Niemczech)
sq tego dowodem. Jednakowoz wobec takich przy-
ktadoéw powstaja pytania o przysztos¢ bibliotek, czy
wobec postepujacych przemian (rozwoju technologicz-
nego, przeksztatcenn wzorcéw komunikacji) i wyzwan
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(przeciwdziatania atomizacji i alienacji spolecznej,
braku zakorzenienia i problemdéw tozsamosciowych
jednostek), jakie stojg przed tymi instytucjami, bedq po-
trafity one odnalez¢ rownowage w swoich dziataniach,
tak aby nie zatraci¢ swojej kluczowej roli jako ,,bramy
do informagji i wiedzy” oraz przestrzeni stuzacej gro-
madzeniu i udostepnianiu ksigzek, czy biblioteki nie
ryzykuja, ze stana si¢ , figlorajem” dla osob, ktore i tak
nie czytaja ksigzek. Bedac ciekawym nadchodzacych
zmian, jako ich uczestnik i obserwator, warto zadac
sobie pytanie: jak bardzo biblioteka moze si¢ zmienic¢
i nadal pozostac biblioteka?

W artykule przedstawiono wyniki badan jakos-
ciowych i ilosciowych przeprowadzonych wsrod bi-
bliotekarzy oraz studentow Uniwersytetu Lodzkiego.
W badaniach jakosciowych uwypuklono zmiany w po-
strzeganiu i funkcjach tych instytucji. Bibliotekarze
wskazali, ze wspotczesne biblioteki ewoluuja w kie-
runku instytucji kultury o szerokim zakresie dziatal-
nosci, adaptujac sie¢ do nowych technologii i zmie-
niajacych si¢ oczekiwan uzytkownikéw. Jednoczesnie
podkreslili istotno$¢ zachowania tradycyjnych funkcji
bibliotek, takich jak promocja czytelnictwa i dostep do
wiedzy, ktore pozostaja fundamentem ich dziatalnosci.
Badania ilos§ciowe wskazaty zas na roznice w percepcji
bibliotek w zaleznos$ci od doswiadczen przebywania
w danym miejscu. Studenci, ktérzy korzystali z inno-
wacyjnych przestrzeni oferowanych przez Mediateke
MeMo, wyzej oceniali oferte i potencjat spoteczno-

-kulturalny bibliotek. Mimo to wigkszos$¢ badanych
nadal postrzega te instytucje przede wszystkim jako
miejsce ciszy, spokoju i gromadzenia ksigzek, co wska-
zuje na utrwalone tradycyjne wyobrazenie o funkcjach
biblioteki.

Warto pamigtad, ze ,[b]iblioteka publiczna jest in-
stytucja o diugiej historii”- jak pisze Gadecki — totez

,mys$lenie o funkcjach tego miejsca jest uwarunkowane
takze przez gleboko zakorzenione i silnie zinstytucjona-
lizowane obrazy tego, czym jest i by¢ moze «biblioteka»,
a wiec miedzy innymi: jakie ustugi powinna swiadczy¢,
jakimi zasobami dysponowa¢ oraz jakie wymagania
spetnia¢” (Gadecki, 2018, s. 47). Chociaz proby dostoso-
wywania instytucji do zmieniajacych sie¢ warunkow sa
stale widoczne, to wyobrazenia o niej zmieniaja sig
znacznie wolniej (Audunson, 2005). Dlatego tak istotna
wydaje sie by¢ refleksja na temat postrzegania roli bi-
blioteki publicznej w zmieniajacym si¢ spoteczenstwie
(por. Tarkowski i Bendyk, 2011), a takze angazujace
dziatania promocyijne.

Whnioski ptynace z catosci artykulu wskazuja, ze
wspolczesne biblioteki miejskie funkcjonuja na styku
tradycji i nowoczesnos$ci, harmonizujac potrzebe za-
chowania ciagtosci z koniecznoscig adaptacji do zacho-
dzacych zmian. W obliczu dynamicznych przemian
spotecznych i technologicznych instytucje te podej-
muja $wiadome dziatania na rzecz utrzymania wlasnej

tozsamosci oraz budowania trwatych relacji ze spotecz-
noscia lokalna, stajac si¢ dla niej miejscami znaczacymi.
Taki model funkcjonowania umozliwia bibliotekom
nie tylko utrzymanie stabilnej pozycji wsrdd instytucji
kultury, lecz réwniez redefinicje ich roli jako przestrze-
ni rezylientnych — faczacych dziedzictwo przesztosci
z wyzwaniami przyszlosci. W ten sposob biblioteki
miejskie stajq sie nowoczesnymi, otwartymi i znacza-
cymi miejscami publicznymi, istotnymi w zyciu co-
dziennym wielu mieszkancow.

PRZYPISY

! Przez pojecie filtrow kultury mozna rozumie¢ autorytety
(ludzie) lub wyszukiwarki (systemy) stuzace selekcji przyrasta-
jacej wiedzy oraz informacji.

2 MeMo zlokalizowano przy ul. Moniuszki 5 w renesanso-
wej Willi ,Trianon” zaprojektowanej przez Juliusza Junga dla
Ludwika Meyera. Jak czytamy na stronie Mediateki: ,, Budynek,
w ktérym miesci si¢ obecnie MeMo, byt czescia Pasazu Meye-
ra, powstatym (sic!) w latach 1883-1885 pomiedzy ulicami Piotr-
kowska a Dzika (dzi$ Sienkiewicza). Siedziba fabrykan[t]a Lu-
dwika Meyera miescita sie przy Moniuszki 4. Prywatna ulica
byta miejscem, w ktérym wybudowano luksusowe wille prze-
znaczone dla wysokich ranga carskich urzednikow. Z czasem
lokale w budynkach zaczeta wynajmowac 16dzka $mietanka
towarzyska. Dzi$ wille przy Moniuszki 3 i 5 sg catkowicie od-
nowione i zrewitalizowane — od dachu po piwnice. Z MeMo
sasiaduje Wydziat Kultury Urzedu Miasta [Lodzi]” (MeMo Me-
diateka, b.r.).

8 W Lodzi kultura, bardziej niz kiedykolwiek, jest traktowa-
na jako priorytet polityki miejskiej.

4 Znaczenie bibliotek jako instytucji rezylientnych znajduje
swoje potwierdzenie réwniez w ich wkladzie w realizacje ce-
l6w zréwnowazonego rozwoju (ang. sustainable development
goals [SDGs]). Zgodnie z zalozeniami Agendy 2030 Organiza-
¢ji Narodow Zjednoczonych biblioteki odgrywaja wazna role
w zapewnianiu powszechnego dostepu do edukacji, promowa-
niu réwnosci oraz wspieraniu dzialai na rzecz klimatu. Przy-
ktadem takich inicjatyw jest tworzenie zielonych przestrzeni
w bibliotekach czy organizowanie wydarzenn edukacyjnych
zwigzanych z ochrong srodowiska. Dzialania te wzmacniajg
lokalne spotecznosci, budujac ich zdolno$¢ do wspdlnego ra-
dzenia sobie z globalnymi wyzwaniami.

> Autorka artykulu potraktowata obie metody badawcze
jako komplementarne wobec siebie, wiedzac, ze dzieki meto-
dzie ilosciowej bedzie mogta blizej przyjrzec sie skali zjawiska,
a dzieki metodzie jako$ciowej uzyska wglad w niuanse wydo-
byte z pojedynczych narracji respondentéw. Jednakowoz obie
metody maja rowniez swoje ograniczenia, ktdrych autorka jest
w petni swiadoma.

¢ Wywiady swobodne byty realizowane przez studentéw
kierunku gospodarka przestrzenna na Wydziale Ekonomiczno-

-Socjologicznym Uniwersytetu bLoédzkiego w ramach zaje¢
,Zarzadzanie jednostkami organizacyjnymi w samorzadzie
terytorialnym”.

7 Wybor studentéw jako grupy badawczej byt zabiegiem in-
tencjonalnym. W opinii pracownikéw bibliotek mtodzi ludzie
(reprezentowani przez osoby studiujace) to grupa uzytkowni-
koéw, do ktdrej aktualnie jest najtrudniej dotrzec z oferta biblio-
teczna — wydaje sie wigc, ze to wlasnie oni sg najbardziej oporni.
Z tego wzgledu ich percepcje okazaly sie by¢ dla autorki arty-
kutu najbardziej interesujace poznawczo.
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PRZESTRZENNE ZROZNICOWANIE PRZESTEPCZOSCI W WOJEWODZTWIE
SLASKIM W CZASIE PANDEMII COVID-19

Abstrakt: Bezpieczenstwo publiczne jest kluczowe dla rozwoju stabilnego paristwa. Wiele krajéw na $wiecie w ostatnim cza-
sie boryka sie z problemami spoteczno-gospodarczymi. Na zjawiska spoteczne zwigzane z przestepczoscia wpltyw miaty
m.in. pandemia COVID-19 oraz pogtebiajacy sie kryzys gospodarczy. Gléwnym celem badan jest przedstawienie przestrzen-
nego zrdznicowania przestepstw stwierdzonych przez policje, ktére mialy charakter kryminalny i gospodarczy, w powiatach
wojewodztwa $laskiego w latach 2019-2022. W niniejszym artykule skupiono uwage na wybranych aspektach przestepczosci
w wojewddztwie $laskim. Przestrzenne ujecie tematu pozwolito zaobserwowac zmiany w strukturze przestepstw w poszczegol-
nych powiatach tego wojewddztwa. W porownaniu do 2019 r. w kolejnych latach stwierdzono wzrost liczby przestepstw oraz
zmianeg ich struktury. Warto zaznaczy¢, ze duzy wzrost liczby przestepstw dotyczy tych o charakterze gospodarczym. Zmiany
struktury przestepstw wynikaja m.in. z wprowadzonych restrykcji w czasie pandemii COVID-19.

Stowa kluczowe: przestepstwa kryminalne, przestepstwa gospodarcze, systemy informacji przestrzennej, GIS, wojewddztwo
Slaskie

SPATIAL DIFFERENTIATION OF CRIME IN THE SILESIAN VOIVODESHIP DURING THE COVID-19 PANDEMIC

Abstract: Public safety has become a key aspect in recent years in determining the development of a stable state. Many countries
around the world have recently been facing socio-economic challenges and among the factors influencing social phenomena
related to crime were the COVID-19 pandemic and the deepening economic crisis. The primary aim of this study is to present the
spatial differentiation of criminal and economic offences recorded by the police across the counties of the Silesian Voivodeship
between 2019 and 2022 with this article focusing on selected aspects of crime within the Silesian region. A spatial approach to
the subject has allowed for the observation of changes in the pattern of offences across individual counties in the voivodeship.
Compared to 2019, subsequent years recorded an increase in the number of offences and a shift in their type. It is noteworthy
that there was a significant rise in the number of economic crimes. Changes to the type of crime are attributed, among other
factors, to the restrictions introduced during the COVID-19 pandemic.

Keywords: criminal offences, economic crimes, geographic information systems, GIS, Silesian Voivodeship

1. WPROWADZENIE

Przestepczo$¢ mozna rozpatrywac jako jeden z gtow-
nych probleméw spolecznych wspolczesnego swiata
(Gardocki, 2013). Niemal wszedzie nielegalne dziatania
prowadza do utraty mienia i zycia. Przestepczos¢ wy-
wiera szkodliwy wplyw nie tylko na gospodarke, ale
réowniez na jako$¢ zycia spoteczenstwa (Francis i in.,
2022). To narastajace i uciazliwe zjawisko przyczynito
sie do podjecia proby zwalczania przestepczosci jako
jednego z nadrzednych celow wielu panstw. Bada-
nia nad przestepczosciq cechuja sie duza ztozonoscia

opisywanej problematyki oraz analizowane sa przez
przedstawicieli wielu dziedzin nauki, zyskujac inter-
dyscyplinarny charakter. Badaniem przestepczosci
zajmuja si¢ m.in.: nauki prawne, politologia, psycho-
logia, socjologia, kryminologia, ekonomia i geografia
(Bak, 2015). W niniejszym artykule podjeto probe prze-
Sledzenia zmian wskaznikéw wybranych rodzajow
przestepstw stwierdzonych przez policje w powiatach
wojewddztwa slaskiego w latach 2019-2022 (podczas
pandemii COVID-19).
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Pandemia COVID-19, ktéra formalnie trwala na
Swiecie w latach 2019-2022 (por. Sleszyriski iin., 2024),
stata si¢ piata w peini udokumentowang dyfuzjg wi-
rusa chorobowego od czaséw grypy zwanej hiszpan-
ka z 1918 r. (Liu i in., 2020). Konsekwencje pandemii
COVID-19 wptynely na zycie codzienne ludzi na ca-
lym globie, a takze zaistnialy w procesach spotecz-
nych i $wiatowej gospodarce. Pandemia byta jednym
z najwiekszych wyzwan, przed jakimi stanat swiat,
stata sie zagrozeniem dla bezpieczenstwa w jego wie-
lu wymiarach. Do tej pory za najwigksze zagroze-
nie uznawano terroryzm, to si¢ jednak zmienito wraz
z rozprzestrzenianiem si¢ koronawirusa. Wtadze
praktycznie wszystkich krajow przedsiewziely nad-
zwyczajne srodki bezpieczenstwa, aby w mozliwie
jak najwiekszym stopniu zminimalizowa¢ ryzyko
szerzenia sig choroby (Sleszynski, 2021). Wydarze-
nia zwigzane z pandemia zmienily na pewien czas
dotychczasowe zycie spoteczeristw na calym swiecie
(Ciotti i in., 2020). Wptynely na kazda sfere zycia lu-
dzi, w tym na zjawisko przestepczosci i zmniejszenie,
a nawet utrate poczucia bezpieczenistwa, ktore jest
jedna z podstawowych potrzeb cztowieka (Hooper
iin., 2020). Bezpieczenstwo cechuje si¢ zmiennoscig
w czasie i ulega dynamicznym zmianom na skutek
zdarzen, w tym rowniez przestepstw o charakterze
kryminalnym i gospodarczym (Lewandowski, 2022).

Celem badan jest przedstawienie zréznicowania
przestrzennego przestepstw o charakterze kryminal-
nym i gospodarczym oraz dynamikiich zmian w czasie
pandemii COVID-19.

2. CHARAKTERYSTYKA
OBSZARU BADAN

Wojewddztwo Slaskie jest potozone w potudnio-
wej czesci Polski (rysunek 1). Jako jednostka ad-
ministracyjna wyroznia sie na tle kraju wysokim
wspotczynnikiem urbanizacji (77,6%) oraz gestoscia
zaludnienia (370 oséb na km?). Pod wzgledem licz-
by ludnosci jest to drugie najwieksze wojewddztwo
w Polsce (4,5 mln mieszkancéw, wiecej ma tylko wo-
jewodztwo mazowieckie — 5,4 mln mieszkancéw).
W 2022 1. na terenie wojewddztwa slaskiego stwier-
dzono 152 tys. przestepstw, co oznacza, ze na kazde
1000 mieszkancow przypadato 35,08 czynéw zabronio-
nych. W tym samym czasie w Polsce na 1000 mieszkan-
céw odnotowano 22,81 przestepstw (dane Gtéwnego
Urzedu Statystycznego [GUS] z 31 grudnia 2023 r.).
Z przedstawionych danych wynika, ze dla prowa-
dzenia badan geografii przestepczosci wojewddztwo
Slaskie stanowi wyjatkowa przestrzen do badan wpty-
wu poszczeg6lnych czynnikéw na ksztattowanie sie
zjawisk przestepczych.
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Rysunek 1. Wojewddztwo $laskie z roku 2022
Zrédlo: opracowanie wtasne na podstawie danych Gtéwnego
Urzedu Geodezji i Kartografii (2023)

3. PRZEGLAD BADAN

Zjawiska przestepczosci stanowia zagrozenie, z ktorym
bezposrednio moga mierzy¢ sie mieszkancy wszyst-
kich obszaréw na swiecie (Lisowska-Kierepka, 2020).
Przestepczos¢ mozna okresla¢ w sposéb wieloraki.
Z jednej strony moze ona stanowic zagrozenie dla bez-
pieczenistwa mieszkancow na terenie jednostek admi-
nistracyjnych, gdzie bezposrednio wystepuje (Bogacka,
2017). Z drugiej stawia przed badaczami i praktykami
(wydziaty sprawiedliwosci, policjanci, naukowcy) wie-
le pytan. Dotycza one miejsc popelnienia przestepstw,
ustalenia, kto jest jego sprawca oraz jego motywow
(Czarnecki, 2011). Potwierdza to, ze zjawisko przestep-
czosci jest bardzo skomplikowane. W jego badaniu wy-
stepuja rowniez problemy zwiazane z kwestig ustalenia,
w ktérym momencie dany czyn staje si¢ przestepstwem
(Evans i Herbert, 2014).

Istotng sktadowa poznania naukowego jest proba
odpowiedzi na pytanie: czy przestepczosc jest zjawi-
skiem geograficznym. W odniesieniu do realizowa-
nych badan naukowych na tak zadane pytanie mozna
odpowiedzie¢ pozytywnie. Geografia przestepczosci
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obejmuje bowiem zakresem swoich analiz cztowieka
i spotecznosci, ktore dziataja w okreslonym srodowisku
geograficznym. Srodowisko réwniez warunkuje de-
cyzje o popelnieniu przestepstwa i ma wpltyw na
postrzeganie, ktory czyn nim jest (Harries, 1974). Jak-
kolwiek geografia w swietle heurystycznego ujecia
nauki nie definiuje teorii dotyczacych przestepczosci,
to waznym elementem w poznaniu tego zjawiska jest
dostarczenie przez nig metod i narzedzi badawczych,
ktére pozwalaja na prowadzenie pogtebionych analiz
przestepczosci w ujeciu przestrzennym (Herbert, 2014).
Uwzgledniajac opisane w literaturze badania nad prze-
stepczoscia, uwage zwracajg pewne rdznice w zakresie
jej ujecia (Lisowska-Kierepka, 2020). Mozna ich kilka
wyréznié. W Polsce dostepnos¢ danych, ktére doty-
cza bezposrednio zjawisk przestepczych, jest ograniczo-
na. Stad tez w wielu publikacjach zwraca si¢ uwage na
trudnos$ci wynikajace z ograniczen w uzyskiwaniu da-
nych (dane przestrzenne a ich lokalizacja) (Mordwa,
2012). W opracowaniach zagranicznych natomiast brak
danych nie stanowi duzego problemu z uwagi na wigk-
szg dostepnos¢ danych liczbowych i faktograficznych.
Ta kwestia w sposob szczegdlny wplywa na zakres
poruszanych zagadnien, a takze liczbe prowadzonych
badan i liczbe publikacji (Mordwa, 2015).

Epidemia wywotana przez wirusa SARS-CoV-2
w Polsce pojawita sie w marcu 2020 r. Od tego czasu
miata ona wplyw na wiele sfer zycia w kraju, w tym
m.in. na przestepczosc (Krzysztofik i in., 2020). Wraz ze
wzrostem liczby zakazen rzady na calym swiecie wpro-
wadzaly obostrzenia, ktore regulowaty zycie codzien-
ne spoteczenstw (Kordowska i Poreda, 2022). Row-
niez w Polsce ludzie doswiadczyli czasowych obostrzen
w latach 2020-2021, takich jak: lockdowny, zamykanie
placowek edukacyjnych, ograniczenia w liczbie oséb
w placéwkach publicznych czy sklepach oraz przy-
mus zdalnej pracy i edukagcji (Jarynowski i in., 2020).
Obostrzenia zostaty ztagodzone w 2022 r.

W obliczu zagrozenia nowym zjawiskiem méwiono
o leku i wplywie rozprzestrzeniajacej si¢ epidemii na
wszystkie aspekty zycia codziennego, w tym zjawiska
zwigzane z przestepczoscia (Asmundson i Taylor, 2020;
Gruchota i Stawek-Czochra, 2021). Bezposredni wptyw
pandemii na przestepczosc stal si¢ przedmiotem ba-
dan kryminologéw oraz badaczy z innych dziedzin
na calym swiecie (Stickle i Felson, 2020). Poczatkowo
w zjawisku dyfuzji pandemii COVID-19 dopatrywa-
no sie spadku przestepczosci pospolitej, co wynikato
z ograniczenia kontaktéw interpersonalnych i zani-
ku wielu relacji spotecznych. Jednoczesnie zwrécono
uwage na wzrost cyberprzestepczosci, przestepczosci
o charakterze gospodarczym i przestepczosci w rodzi-
nie, zwlaszcza przemocy domowej (Halford i in., 2020).

Od momentu rozpoczecia pandemii ukazato sie
wiele publikacji naukowych, ktére poruszaty ten
temat, m.in. ,Spatial and functional dimensions of the

COVID-19 epidemic in Poland” (Krzysztofik i in., 2020)
i, Crime and coronavirus: Social distancing, lockdown,
and the mobility elasticity of crime” (Halford i in., 2020).
Badania obejmowaty bardzo szeroki zakres — od nauk
medycznych, przez nauki matematyczne, spoteczne,
po nauki z zakresu geografii spoteczno-ekonomicznej
i gospodarki przestrzennej. Sytuacja epidemiolo-
giczna skupita uwage wtadz poszczegolnych krajow
oraz spoteczenistw (Ahorsu i in., 2020). Mozna wrecz
stwierdzi¢, ze inne aspekty zycia codziennego straci-
1y na znaczeniu. W przestrzeni zaczat panowac trend
,przestawienia na boczne tory” wybranych obszaréw
funkcjonowania panstwa, ktdre w danym momencie
zostaly uznane za mniej wazne w ogolnej hierarchii
zagrozen (Stolarski, 2021).

Istotnym aspektem stata si¢ rowniez proba usyste-
matyzowania poje¢ dotyczacych prawa karnego. Nie-
zbedne byly modyfikacje termindéw przedawnienia
karalnosci przestepstw i wykroczen skarbowych oraz
nasilajacych si¢ wykroczen zwiazanych bezposrednio
z epidemia COVID-19 (Lipinski, 2020). Kolejne publika-
cje naukowe przedstawiajgce badania zjawisk przestep-
czosci przykladaja duza wage do konkretnych typdw
przestepstw, np. przestepczosci z nienawisci, analizujac
wplyw nie tylko pandemii, ale i zjawisk, takich jak bre-
xit czy terroryzm (Allen, 2021).

Polskie publikacje dotyczace zjawiska przestep-
czosci w okresie pandemii COVID-19 w wiekszo$ci
odnosza si¢ do terenu catej Polski (Btachut i Krajew-
ski, 2022), ale problem nie byt poruszany w stosunku
do samych wiekszych aglomeracji, ktére stanowia
interesujace przyktady relacji pandemii wzgledem
zjawiska przestepczosci. Jednym z takich regionow
jest konurbacja katowicka. Przypadek ten jest o tyle
interesujacy, ze na tym najludniejszym w kraju ob-
szarze metropolitalnym odnotowuje si¢ specyfike
roznych innych zjawisk spoteczno-ekonomicznych,
stanowiacych charakterystyczne tto postepujacej pan-
demii (Krzysztofik, 2022; Krzysztofik i in., 2020, 2021).
W szerszym kontekscie badawczym niewatpliwg luka
badawcza byl takze brak przedstawien graficznych
wzrostu przestepczosci w odniesieniu do pandemii
COVID-19. Fakt ten powodowat pewne ograniczenia
mozliwosci obserwacji relacji obu zjawisk oraz ustalen
w zakresie tworzenia si¢ trendéw oraz prawidtowo-
$ci przesuwania sie fali przestepczosci zwigzanej nie
tylko z samg pandemia.

Do zadan panistwa jako ztozonej organizacji nale-
zy stworzenie rozwigzan prawno-organizacyjnych,
ktore sa w stanie zapewni¢ bezpieczenistwo obywate-
lom. Stanowi to wewnetrzna ochrone panstwa przed
przestepczoscia (Wesotowska i Szerauc, 2002). Bezpie-
czenstwo to obejmuje swoim zasiegiem m.in.: potrzeby
stabilnosci, niezaleznosci oraz ochrony jakosci zycia
(Stanczyk, 1996). Kluczowe w tym aspekcie jest moni-
torowanie przestepczosci na terenie poszczegdlnych
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jednostek administracyjnych — w badaniach prezento-
wanych w niniejszym artykule sa to powiaty. Pandemia
COVID-19 jest jednym z wielu przykladéw w ostat-
nim czasie, ktére przypominaja poszczegolnym spo-
leczenstwom, jak wazne w ich funkcjonowaniu jest
bezpieczenstwo (Kancik-Kottun, 2021). Przed organami
wladzy w poszczegdlnych wojewodztwach stawiane
sq nowe wyzwania i problemy, ktére moga nasili¢ zja-
wiska przestepczosci oraz spadek poczucia bezpieczen-
stwa wsrdd spoleczenstwa (rysunek 2).

Pandemia COVID-19
* wzrost zakazen
* kwarantanna
* lockdown

Wzrost liczby przestepstw
stwierdzonych

Kryzys gospodarczy
* zmiana stylu zycia
spoteczenstwa
* zmiana na rynku pracy
* wzrost poziomu inflacji

Wojna na Ukrainie

* zmiana charakteru

przestepstw

» wzrost liczby przestgpstw

gospodarczych

* zagrozenie

dla cyberbezpieczenstwa

* niestabilna sytuacja
polityczna

* Zmniejszenie poczucia
bezpieczenstwa

Rysunek 2. Czynniki wptywajace na zmiany w liczbie
przestepstw w Polsce w latach 2020-2023
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Kugla (2022)
i Supel i in. (2022)

4. METODY BADAN

Badania dotyczace przestepczosci w wojewodztwie
$lgskim w czasie pandemii COVID-19 mozna uja¢
w kategorii badawczej ktadacej duzy nacisk na punk-
towos¢ zdarzen w przestrzeni (Sypion-Dutkowska,
2010). Gtownym efektem badan sa mapy natezenia
przestepczosci na réznych obszarach badan oraz
mapy hot spots (tzw. gorace miejsca), na ktérych wy-
rézniono tereny z najwieksza liczbg zdarzen o cha-
rakterze przestepczym (Boba, 2005). Problematy-
ka poruszana w opracowaniu Boby (2005) zostala
przedstawiona wedlug klasycznego ujecia zdarzen,
ktére stanowia zagrozenie dla bezpieczenistwa pub-
licznego. W tym nurcie badan dane sa dopasowywa-
ne do poszczegdlnych jednostek administracyjnych
(Sargin i Temurgin, 2010) i dopiero wtedy podlegaja
wnikliwej pracy badawczej.

Analizie poddano przestepstwa stwierdzone, czyli
zdarzenia, ktére w wyniku zakonczonych postepo-
wan przygotowawczych zostaty potwierdzone jako
przestepstwa przez organy administracji rzagdowej
wtlasciwe do spraw ochrony bezpieczenstwa ludzi oraz
utrzymania bezpieczenstwa i porzadku publicznego.
Dane te sa udostgpniane przez Bank Danych Lokalnych
GUS (2023). Do analizy przestrzennego zréznicowania
przestepczosci w wojewddztwie slagskim postuzono

sie danymi GUS dotyczacymi poszczegolnych zagro-
zen zwiazanych z przestepczoscia dla lat 2019-2022.
Sa to przestepstwa stwierdzone w zakonczonych po-
stepowaniach przygotowawczych, przypadajace na
1000 mieszkancow:

- ogdtem,

— o charakterze kryminalnym,

— gospodarcze.

W celu wykonania kartogramow wykorzystano me-
tody systemu informacji geograficznej (GIS). Do pracy
z danymi postuzyto darmowe oprogramowanie QGIS,
a do ich zobrazowania wykorzystano granice jednostek
administracyjnych udostepnione przez Gtéwny Urzad
Geodezji i Kartografii (2023) na stronie internetowe;j.
Pierwsza czynnoscia bylo dodanie do projektu w pro-
gramie QGIS granic administracyjnych i przypisanie im
odpowiedniego ukladu wspotrzednych geograficznych,
czyli szeroko$ci i dlugosci geograficznej wyrazonej mia-
ra kata od poczatku uktadu wspoétrzednych geograficz-
nych (punktu przecigcia 19E z obrazem réwnika), ozna-
czonych kodem EPSG 2180. Nastepnie, wykorzystujac
funkgje clip, przycieto granice powiatow do warstwy
wojewddztwa, co stanowi podstawe utworzonego na
potrzeby artykutu kartogramu. Dzigki mozliwosci po-
Taczenia tabeli atrybutéw z danymi GUS utworzono
nowy zestaw danych, ktéry postuzyt do opracowania
artykutu (tabela 1). Dane w catosci pochodza ze zrédet
wolnego dostepu.

Opracowano réwniez wskazniki dynamiki, ktore
dotycza bezposrednio przestepstw ogoélem oraz prze-
stepstw o charakterze kryminalnym i gospodarczym
w latach 2019-2022. Wskaznik dynamiki, w literaturze
nazywany réwniez indeksem, to stosunek wielkosci
danego zjawiska w danym czasie do wielkosci tego
samego zjawiska w innym okreslonym czasie bazo-
wym, ktoéry przyjmowany jest za podstawe do wyli-
czen (Bobowski, 2004). Ogolny wzdr przedstawia sie
nastgpujaco:

i=2x100%
Yo

gdzie: y, — wartos¢ badanego zjawiska w okresie ba-
danym; y, — wartos¢ badanego zjawiska w okresie
podstawowym.

W badaniach wyniki sg interpretowane wedtug
przedstawionego podziatu:

— i >1(100%) — wzrost wartosci badanego zjawiska
zwigzanego z przestepczoscia w badanym okresie
w odniesieniu do okresu podstawowego;

— 1=1(100%) — badane zjawisko zwiazane z przestep-
czoscig pozostato bez zmian w odniesieniu do okresu
podstawowego;

- 1<1(100%) — spadek warto$ci badanego zjawiska zwia-
zanego z przestepczoscia w badanym okresie w od-
niesieniu do okresu podstawowego (Zimny, 2010).




KWoM, 10(38), 2025

41

Tabela 1. Wykrywalno$¢ przestepstw o charakterze kryminalnym w wojewo6dztwie $laskim na tle pozostatych wojewodztw

w latach 2019-2022

Lol Wykrywalnosé Wykrywalnogé

e Wskaznik przestepstw Weskaznik przestepstw Weskaznik

Wojewddztwo o chaFakterze dynamiki o charakterze dynamiki o charakterze dynamiki

kryminalnym 2019-2020 | kryminalnym | 2020-2021 | kryminalnym | 2021-2022

2019 r. | 2020 1. w2021 r. w 2022 r.

Slaskie 68,70 | 68,30 0,99 66,50 0,97 67,00 1,01
Dolnoslaskie 58,80 | 59,00 1,00 59,60 1,01 56,60 0,95
Kujawsko-pomorskie 67,20 68,20 1,01 70,90 1,04 71,50 1,01
Lubelskie 79,00 | 78,80 1,00 78,10 0,99 73,60 0,94
Lubuskie 65,60 | 63,80 0,97 65,90 1,03 64,40 0,98
Lodzkie 57,50 | 59,50 1,03 57,00 0,96 57,30 1,01
Matopolskie 69,00 | 69,90 1,01 70,30 1,01 71,10 1,01
Mazowieckie 54,30 56,10 1,03 54,70 0,98 54,50 1,00
Opolskie 66,50 | 68,50 1,03 65,40 0,95 65,30 1,00
Podkarpackie 71,50 | 70,20 0,98 71,10 1,01 65,70 0,92
Podlaskie 66,60 | 74,50 1,12 73,10 0,98 74,00 1,01
Pomorskie 61,20 | 61,90 1,01 56,10 0,91 58,50 1,04
Swietokrzyskie 72,80 | 74,40 1,02 71,30 0,96 68,80 0,96
Warminisko-mazurskie 69,70 69,50 1,00 68,80 0,99 71,10 1,03
Wielkopolskie 66,90 | 67,40 1,01 67,30 1,00 65,00 0,97
Zachodniopomorskie 76,20 64,90 0,85 67,10 1,03 63,40 0,94

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie GUS (2023).

5. PRZESTRZENNE ZROZNICOWANIE
PRZESTEPCZOSCI WEDtUG CHARAKTERU
PRZESTEPSTW W POSZCZEGOLNYCH
POWIATACH WOJEWODZTWA SLASKIEGO

Zgodnie z Ustawq z dnia 6 czerwca 1997 v. — Kodeks karny
przestepstwo to czyn zabroniony pod grozba kary przez
ustawe obowiazujaca w czasie jego popelnienia (Ustawa,
1997). Wazna kategoria sq przestepstwa kryminalne. Jak
wyijasnia policja, mamy z nimi do czynienia w przypad-
ku, gdy dochodzi do bojek, pobi¢, kradziezy mienia,
kradziezy pojazdu, kradziezy z wltamaniem, wymuszen
rozbojniczych, rozbojéw, uszkodzer mienia (Karpiel,
2017). Definicja przestepstw kryminalnych wzbudza
watpliwosci, na co zwraca sie uwage w wielu zrédtach
naukowych, bo trudno jednoznacznie okresli¢, ktére
typy przestepstw nie kwalifikuja si¢ do przestepczosci
kryminalnej. Postugujac sie zaréwno danymi policyj-
nymi, jak i danymi GUS, mozemy spotkac sie z tym
pojeciem. Niefortunne sformutowanie obcigzone jest
jednak btedem logicznym. Po raz pierwszy okreslenie
to zostalo wprowadzone przez ustawodawcow, ktérzy

wydzielili trzy kategorie przestepstw: gospodarcze,
drogowe oraz kryminalne (Sypion-Dutkowska, 2017).
Jesli dokonany podziat jest podziatem zupetnym i roz-
lacznym, to nalezy zatozy¢, ze rozpatrywany czyn nie
uderza w bezpieczenistwo obrotu gospodarczego oraz
nie zostal popelniony w ruchu drogowym, co na po-
trzeby tego artykutu zostato przyijete. Jest to jednak nie-
zgodne z Miedzynarodowaq Klasyfikacja Przestepstw
dla Celéw Statystycznych (International Classification
of Crime for Statistical Purposes [ICCS]) — pojeciu prze-
stepczosci kryminalnej brakuje cechy deskryptywnosci
(Harrendorf, 2018).

W 20191. (rysunek 3, zob. s. 42) powiaty o najwigkszym
wskazniku przestepczosci o charakterze kryminalnym
to: Dabrowa Goérnicza (26,16), Katowice (24,54), Bytom
(21,93) oraz Gliwice (20,88). W 2020 r. w zestawieniu
ponownie pojawiaja sie Katowice (24,82) oraz Bytom
(20,56). W tymze roku wérod powiatéw o najwigkszym
wspolczynniku przestepstw kryminalnych znalazty sie
powiat bedziniski (22,13) i Siemianowice Slaskie (19,55).
W 2021 r. (roku trwania pandemii) liste takich powia-
tow otwieraja Siemianowice Slaskie (23,32) i Sosnowiec
(19,68), natomiast miastem niechlubnie wyrdzniaja-
cym sig pod tym wzgledem sa Swietochtowice (24,06).
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Rysunek 3. Przestepstwa kryminalne stwierdzone przez policje ogétem na 1000 mieszkaricow w wojewddztwie Slaskim

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie GUS (2023)

w latach 2019-2022
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Rysunek 4. Przestepstwa gospodarcze stwierdzone przez policje ogétem na 1000 mieszkanicow w wojewddztwie slaskim
w latach 20192022
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z raportu GUS (2023)
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W 2022 r. zjawisko przestepczosci nasilito sie w Swieto-
chtowicach (28,04), a takze w Katowicach (25,57). Row-
nie wysoka wartos¢ tego wskaznika cechuje Bytom
(21,77) oraz Sosnowiec (20,53).

Wykrywalno$¢ przestepstw kryminalnych w woje-
woédztwie Slaskim ksztattuje si¢ na sSrednim poziomie
rok do roku, poczawszy od 2019. W ostatnich czterech
latach najwigksza wykrywalnos¢ na tym terenie odnoto-
wano w 2019 r. —na poziomie 68,7%. W tymze roku szes¢
wojewddztw cechowato sie¢ wyzszym wspdtczynni-
kiem wykrywalnosci niz wojewodztwo slaskie. W kolej-
nym roku takich wojewédztw byto juz siedem. W 2021 r.
w wojewddztwie Slaskim odnotowano wykrywalnos¢
na poziomie 66,5%, co dawato dopiero 10. miejsce w kra-
ju. W 2022 r. wykrywalnos$¢ wzrosta do poziomu 67%
i ponownie juz tylko sze$¢ wojewddztw miato wyzsza
wykrywalno$¢ przestepstw kryminalnych (tabela 1).

Przestepstwa gospodarcze towarzysza ludzkosci
niemal od samego poczatku i warto zwrdci¢ uwage,
ze naleza do tych najbardziej wyrafinowanych oraz
najtrudniejszych do wykrycia, gdyz najczesciej popet-
niane sa pod przykrywka legalnosci — np. w sytuacji
prowadzenia rzeczywiscie istniejacego przedsigbior-
stwa. Tego typu czyny zabronione wystepuja niemal
w kazdej sferze rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej
wspotczesnego swiata (Kraciuk, 2012).

Zasieg przestepstw gospodarczych moze by¢ bar-
dzo szeroki. Ma to swoje odzwierciedlenie w wielu
definicjach czynéw zabronionych (przestepstw go-
spodarczych). Warto przytoczy¢ jedna z nich. Erwin
Zimmerli ujmuje przestepstwa gospodarcze jako czyny
karalne, ktore naruszajg interesy prawne chronione
przepisami dotyczacymi obrotu gospodarczego oraz
zarzadzania dobrami majatkowymi nalezacymi do
sektora publicznego (za: Gérniok, 1993).

Wskaznik przestepstw gospodarczych w 2019 r. (ry-
sunek 4, por. s. 43) byt wysoki w nastepujacych po-
wiatach: pszczynskim (12,90), lublinieckim (11,51) oraz
bedzinskim (11,11). Miasto Dabrowa Gornicza réwniez
miato wysoki wspétczynnik (11,56). W kolejnym roku
(poczatek pandemii) widoczny jest wyrazny wzrost
przestepczosci gospodarczej w wojewodztwie $laskim
i z roku na rok postepuje coraz bardziej. W 2020 r.
najwyzszy wskaznik przestepczosci gospodarczej
cechuje: Piekary Slaskie (141,84), Rude Slaska (76,99),
powiat mikotowski (20,34) i Dagbrowe Gornicza (18,50).
W roku 2021 najwyzsza warto$cia tego wskaznika cha-
rakteryzujq sie: Katowice (43,89), nastepnie powiat
zawiercianski (33,11), Sosnowiec (21,00) oraz Dabrowa
Gornicza (19,35).

Wojewddztwo $laskie zdecydowanie wyrdznia sie na
tle wykrywalnosci przestepstw gospodarczych stwier-
dzonych przez policje w Polsce (tabela 2). W kazdym
roku wskaznik ten przekracza 80%. W 2020 r. oraz
2022 r. w wojewddztwie slaskim wynosit on odpowied-
nio: 90,5% oraz 87,8%.

6. DYNAMIKA PRZESTEPCZOSCI
W WOJEWODZTWIE SLASKIM
W LATACH 2019-2022

Aby lepiej zobrazowac¢ zjawisko przestepczosci w wo-
jewodztwie Slaskim, sporzadzono wykres liczebnosci
czynow zabronionych najego obszarze dla lat 2013-2022,
na ktérym uwzgledniono przestepstwa ogdtem, prze-
stepstwa o charakterze kryminalnym i gospodarczym
(rysunek 5).
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Rysunek 5. Przestepstwa stwierdzone przez policje
w wojewodztwie Slaskim w latach 2013-2022
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS (2023)

Badajac przestepstwa stwierdzone przez policje ogo-
fem dla wojewddztwa Slaskiego, w ostatnich dziesieciu
latach mozemy wyrdznic trzy wyrazne trendy. Od 2013 r.
do 2016 r. widoczny jest trend spadkowy, od roku 2016 do
roku 2019 liczba tych przestepstw utrzymuje sie na sta-
tym poziomie (z niewielkimi odchyleniami). Od 2019
do 2020 r. mozemy zaobserwowac trend wzrostowy,
ktéry wyrazniej zaznacza si¢ p6zniej migdzy rokiem 2021
a2022. Analizujac z kolei charakter przestepstw, wyrdz-
nia sie tutaj zdecydowanie przestepczo$¢ gospodarcza.
Jej trend wzrostowy jest najbardziej widoczny w okresie
2019-2022. Poréwnujac dane z dziesigciolecia, mozna
zauwazy¢, ze czas pomiedzy rokiem 2019 a 2022 jest
szczegllny dla wojewddztwa élaskiego ze wzgledu na
zagrozenia wynikajace z przestepstw.

Jak wynika z analizowanych danych dla poszczegol-
nych jednostek administracyjnych (tabela 3, zob. s. 46),
w 2020 r. obserwuje si¢ spadek poziomu przestepczo-
$ci w wiekszosci powiatow wojewddztwa $laskiego
w stosunku do roku 2019. Zwigkszenie poziomu prze-
stepczosci odnotowano w 12 z 36 powiatéw, z kolei
zmniejszenie w pozostatych 24.

Rok 2020 byt przetomowy dla Polski z powodu poja-
wienia si¢ pierwszego przypadku zakazenia wirusem




KWoM, 10(38), 2025

45

Tabela 2. Wykrywalno$¢ stwierdzonych przez policje przestepstw gospodarczych w poszczegdlnych wojewodztwach

w latach 2019-2022

Wykrywalnos¢ Wykrywalnos¢ Wykrywalnosé
przestepstw Wskaznik przestepstw Wskaznik przestepstw Wskaznik
Wojewddztwo o charakterze dynamiki o charakterze dynamiki o charakterze dynamiki
gospodarczym 2019-2020 gospodarczym 2020-2021 gospodarczym 2021-2022
2019 . | 2020 r. w2021 r. w2022 r.
Slaskie 86,70 | 90,50 1,04 81,70 0,90 87,80 1,07
Dolnoslaskie 75,10 | 68,00 0,91 61,30 0,90 62,00 1,01
Kujawsko-pomorskie 77,70 | 76,90 0,99 68,20 0,89 77,70 1,14
Lubelskie 82,40 | 7530 0,91 72,30 0,96 64,90 0,90
Lubuskie 80,50 | 73,70 0,92 73,80 1,00 57,70 0,78
Lodzkie 82,60 | 79,30 0,96 80,70 1,02 67,00 0,83
Matopolskie 89,00 | 85,80 0,96 76,30 0,89 71,90 0,94
Mazowieckie 71,80 | 73,40 1,02 71,40 0,97 68,70 0,96
Opolskie 69,50 | 69,20 1,00 65,60 0,95 59,70 0,91
Podkarpackie 77,00 | 86,70 1,13 72,00 0,83 56,20 0,78
Podlaskie 80,70 | 77,90 0,97 68,30 0,88 81,80 1,20
Pomorskie 74,80 | 67,80 0,91 64,20 0,95 67,60 1,05
Swietokrzyskie 86,50 | 88,30 1,02 80,60 0,91 78,20 0,97
Warmirisko-mazurskie | 75,80 75,70 1,00 61,60 0,81 69,80 1,13
Wielkopolskie 86,50 | 85,70 0,99 77,20 0,90 76,70 0,99
Zachodniopomorskie 93,80 88,50 0,94 87,90 0,99 83,00 0,94

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS (2023).

SARS-CoV-2 — 4 marca poinformowano o jego obec-
nosci na terenie kraju. W kolejnych dniach sytuacja
pogarszala sig, a chorych przybywalto, doprowadza-
jac do wprowadzenia przez wtadze panstwowe lock-
downu, czyli czasowego zamkniecia osrodkéw kultury,
restauracji, sitowni, sektora beauty, osrodkdéw sportu
i rekreacji. Jak prezentuja dane GUS, wydaje sig, ze
efektem tych decyzji byl m.in. spadek przestepczosci
kryminalnej w wigkszosci powiatow. Lockdown jako
konsekwencja pandemii stanowi element wzrostu prze-
stepczosci, utraty pracy lub jej ograniczenia. Jednak
warto zwrdcié uwagge, zZe razem z nim na przestepczosc¢
mogly wptynac tez czynniki psychospoleczne, takie jak:
apatia, depresja, relatywizm spoteczny, obecne przed
pandemia i nasilajace sie w czasie jej trwania (Cipora
i Mielnik, 2022).

Na trend odmienny wskazuja dane dotyczace prze-
stepstw ogolem dla roku kolejnego, czyli 2021. Byt to
rok czasowego znoszenia natozonych wczesniej ob-
ostrzen i wzrostu inflacji spowodowanej pandemig oraz
niestabilng sytuacja polityczng. Odnotowano wdwczas
wzrost przestepczosci w 26 powiatach na 36 powia-
tow wojewodztwa $laskiego, w tym w 15 miastach na
19 miast na prawach powiatu. Poréwnujac liczbe prze-
stepstw w 2020 r. tylko w miastach, jej wzrost nastapit
w zaledwie 7 jednostkach, w pozostatych odnotowano

spadek. Wartosci tego wskaznika z 2022 r. potwierdzaja,
ze przestepczos¢ narastala, jednak w wolniejszym tem-
pie. Wzrost zanotowano w 27 powiatach z 36 jednostek,
co stanowi az 75%. W 3 przypadkach wystapito eks-
tremalne zwigkszenie liczby przestepstw — najwyzszy
wzrost w roku 2020 wykazano w Piekarach Slaskich
(155) oraz w Rudzie Slaskiej (93), a w 2022 r. rekordowa
warto$¢ odnotowano w Mystowicach —az 360 (por. ta-
bela 3), z tego az 342,9 to przestepstwa o charakterze
gospodarczym, ale w wigkszosci dotyczace jednego
przestepstwa — blisko 24 tys. zarzutéw postawiono jed-
nej osobie w sprawie sagdowej, co wptyneto na znaczne
zwigkszenie w tym miescie wskaznika tego rodzaju
przestepstw (,,Myslowice na szczycie rankingu prze-
stepczosci gospodarczej”, 2023).

Biorac pod uwage dynamike zmian przestepczo-
$ci w wojewddztwie slagskim w poréwnaniu do 2019 r.,
w 2020 1. (poczatek epidemii) w 12 powiatach wzro-
sta liczba przestepstw ogoélem stwierdzonych przez
policje na 1000 mieszkancow. Najwyzszy wskaznik dy-
namiki cechuje Piekary Slaskie (5,75) oraz Rude Slaska
(4/47). Dla tych miast rok 2020, oprocz wyzwan zwia-
zanych z pojawieniem si¢ pandemii, przyniost zmiany
w strukturze zatrudnienia wywotane restrukturyzacja
kopaln. W Piekarach Slaskich doszto do zamknigcia Ko-
palni Wegla Kamiennego Bobrek-Piekary, ktora byta
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Tabela 3. Dynamika przestepstw stwierdzonych przez policje ogdtem na 1000 mieszkancéw w wojewddztwie slaskim

w latach 20192022 wedtug powiatow

Przestepstwa Przestepstwa Przestepstwa
Powiaty wojewddztwa 100 Oogc'?lenina? 2 YSkaz,ITli(lf 1%%((’))ien.1 na_ ‘éVSkaZ,r.llijf 1%%?#@ na_ ZVSkaz,Iilf
miectaichu] ekl | W0miess | el | 1000miea | il
2019r. | 2020 w2021 1. w2022 1.
Bedzinski 34,76 40,58 1,17 29,42 0,72 41,02 1,39
Bielski 11,85 16,61 1,40 14,21 0,86 26,70 1,88
Bierunisko-ledzinski 16,36 13,83 0,85 16,22 1,17 13,59 0,84
Cieszynski 19,86 16,99 0,86 20,96 1,23 22,58 1,08
Czestochowski 10,87 10,16 0,93 11,16 1,10 11,10 0,99
Gliwicki 16,34 17,89 1,09 14,50 0,81 16,97 1,17
Klobucki 10,16 9,63 0,95 11,76 1,22 9,95 0,85
Lubliniecki 22,30 14,39 0,65 15,44 1,07 25,66 1,66
Mikotowski 21,80 34,18 1,57 14,80 0,43 19,93 1,35
Myszkowski 21,86 20,20 0,92 17,11 0,85 27,94 1,63
Pszczynski 23,73 13,09 0,55 18,10 1,38 14,32 0,79
Raciborski 21,43 21,09 0,98 20,20 0,96 21,64 1,07
Rybnicki 11,67 12,69 1,09 16,45 1,30 16,45 1,00
Tarnogorski 18,80 16,29 0,87 19,72 1,21 24,33 1,23
Wodzistawski 19,86 14,03 0,71 22,81 1,63 35,75 1,57
Zawiercianski 22,59 17,78 0,79 45,08 2,54 20,00 0,44
Zywiecki 17,77 12,31 0,69 20,05 1,63 20,90 1,04
Miasto Bielsko-Biata 31,11 27,04 0,87 31,29 1,16 31,20 1,00
Miasto Bytom 28,67 29,14 1,02 26,60 091 28,20 1,06
Miasto Chorzéw 22,99 25,29 1,10 28,96 1,15 30,93 1,07
Miasto Czestochowa 25,03 24,32 0,97 26,43 1,09 24,69 0,93
Miasto Dgbrowa Gornicza 40,37 38,47 0,95 38,64 1,00 47,03 1,22
Miasto Gliwice 29,83 30,32 1,02 30,11 0,99 30,52 1,01
Miasto Jastrzebie-Zdrdj 22,08 22,03 1,00 22,83 1,04 25,95 1,14
Miasto Jaworzno 19,56 18,03 0,92 17,83 0,99 18,59 1,04
Miasto Katowice 34,71 34,27 0,99 69,86 2,04 69,00 0,99
Miasto Mystowice 20,63 23,93 1,16 25,45 1,06 359,31 14,12
Miasto Piekary élqskie 27,08 155,61 5,75 21,34 0,14 25,44 1,19
Miasto Ruda Slaska 20,96 93,63 4,47 34,85 0,37 25,10 0,72
Miasto Rybnik 25,98 20,10 0,77 22,82 1,14 29,23 1,28
Miasto Siemianowice Slaskie | 20,38 28,20 1,38 34,00 1,21 38,03 1,12
Miasto Sosnowiec 33,19 29,68 0,89 42,93 1,45 43,22 1,01
Miasto Swietochtowice 28,35 26,91 0,95 32,90 1,22 34,74 1,06
Miasto Tychy 22,90 18,88 0,82 24,81 1,31 24,89 1,00
Miasto Zabrze 28,70 24,69 0,86 26,47 1,07 37,09 1,40
Miasto Zory 24,45 19,45 0,80 19,69 1,01 22,19 1,13

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS (2023).
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jednym z najwazniejszych obiektow przemystowych
Piekar Slaskich. W Rudzie Slqskiej zamknieto Kopalnie
Wegla Kamiennego ,,Pokdj”. Wydarzenia te zwigzane
byly z rzagdowa strategia , Polityka energetyczna Polski
do 2040 roku” (Obwieszczenie Ministra Klimatu i Srodo-
wiska, 2021). Dziatania te przyczynily sie do zwigksze-
nia bezrobocia w trudnym okresie pandemii, kiedy to
liczba miejsc pracy zmniejszala sig, a wiele zakladow
zamykano. Nalezy podkresli¢, ze dla miast konurbacji
katowickiej, takich jak: Piekary Slaskie, Ruda Slaska,
Mystowice, Katowice i Sosnowiec, obiekty gornicze
stanowia cze$¢ dziedzictwa kulturowego (Mazanek
i Swiat, 2022).

Poréwnujac dynamike przestepczosci w roku 2020
12021, réwniez widac jej wzrost. Liczba powiatow, w kto-
rych odnotowano wzrost przestepczosci, zwiekszyta sie
ponad dwukrotnie. Najwyzsza warto$¢ wskaznika dyna-
miki w tym czasie przypisuje si¢ powiatowi zawiercian-
skiemu (2,54) oraz Katowicom (2,04). Widoczny wzrost
przestepstw wynika ze zwigkszenia liczby przestepstw
o charakterze gospodarczym. Sytuacja ta odnosi si¢ do
poczatkowych przewidywan badaczy na calym $wiecie,
ktérzy prognozowali wzrost przestepstw o charakterze
gospodarczym (Halford i in., 2020).

W 2019 r. wysoki wskaznik przestepstw stwierdzo-
nych przez policje wyroznia centralng czes¢ wojewodz-
twa élaskiego. W kolejnych latach mozemy zaobserwo-
wac rozrost liczby powiatow z wysokim wskaznikiem
przestepstw ogoétem. Na poczatku strefa takich powia-
tow rozrastata si¢ o powiaty na potudniowy zachdd
od Katowic. W 2021 r. widoczny byt juz wzrost wskaz-
nika przestepczo$ci w powiatach na pétnocny wschéd
od Katowic oraz w powiatach w potudniowej czesci
wojewddztwa Slaskiego, w tym m.in. w Bielsku-Biatej
(rysunek 6, por. s. 47). W 2019 r. najwyzszy wskaz-
nik przestepczosci stwierdzonej zostat odnotowany
w Dabrowie Goérniczej (40,37), powiecie bedzinskim
(34,76), Katowicach (34,71), a takze Sosnowcu (33,19).
W roku 2020 obserwujemy wyrazny wzrost wskazni-
ka przestepczosci stwierdzonej w Piekarach Slaskich
(155,61), a takze w Rudzie Slaskiej (93,63). W obu przy-
padkach dominujq przestepstwa o charakterze gospo-
darczym. W 2020 r. zaznacza si¢ juz rdéznica pomiedzy
przestepczoscia o charakterze gospodarczym (znaczny
wzrost) a przestepczoscig kryminalng (spadek), kto-
ra w kolejnych latach tylko sie¢ poglebia. W kolejnym
roku widoczny jest wzrost wskaznika przestepczosci
ogotem stwierdzonej przez policje w powiatach woje-
wddztwa slaskiego. Najwyzsza wartosc tego wskaznika
cechuje Katowice (69,86), powiat zawiercianski (45,08),
Sosnowiec (42,93), a takze Dabrowe Goérnicza (38,64).
W 2022 r. maksimum w tej mierze osiagajg Mystowice
(359,31), ale wysoka wartos¢ tego wskaznika widoczna
jest rowniez w Katowicach (69,00), Dabrowie Gorniczej
(47,03) oraz Sosnowcu (43,22). Biorac pod uwagge ostat-
nie cztery lata, w czoléwce powiatéw o najwyzszym

wspolczynniku przestepczosci stwierdzonej klasyfikuja
sie najczesciej: Katowice, Dabrowa Goérnicza i Sosno-
wiec. W tym zestawieniu pojawiaja si¢ réwniez powiaty
bedzinski oraz zawiercianski.

7. PODSUMOWANIE

Bezpieczenstwo jest fundamentalne dla rozwoju po-
szczegolnych panstw. Na tle innych jednostek admini-
stracyjnych w Polsce wojewddztwo $laskie wyrdznia sig
duzg wykrywalnoscig przestepstw o charakterze go-
spodarczym. W kazdym z analizowanych lat wynosi
ona ponad 80%. Najwieksza odnotowana wykrywal-
nos¢ przypada na rok 2020, czyli poczatek pandemii
COVID-19 w Polsce. Stabiej na tle wykrywalnosci
przestepstw o charakterze gospodarczym klasyfikuje
sie wykrywalnos¢ przestepczosci o charakterze krymi-
nalnym. W ostatnich czterech latach w wojewodztwie
Slaskim w 2019 r. odnotowano najwieksza jej wykrywal-
nos¢ — na poziomie 68,7%. W tym samym roku sze$¢
wojewodztw cechowato sie wyzszym wspdtczynnikiem
wykrywalnosci tych przestepstw niz wojewddztwo
Slaskie. Na tle pozostatych wojewddztw ten wskaznik
nie wyroznia si¢ znaczaco w wojewodztwie $laskim.
Analizujac wystepowanie przestepczosci w latach
2019-2023, rok 2022 okazat sie wyjatkowy dla woje-
wodztwa slaskiego. Po raz pierwszy liczba przestepstw
o charakterze gospodarczym byta wéwczas wigksza niz
liczba przestepstw o charakterze kryminalnym. Warto
w tym przypadku zwrdci¢ uwage na Mystowice, w kto-
rych w 2022 r. az 342,9 przestepstwa miato charakter
gospodarczy. Wigkszos¢ wprawdzie dotyczyta jednego
przestepstwa, ale wptyneto to na znaczne zwigkszenie
wskaznika przestepstw tego rodzaju ze wzgledu na
liczbe zarzutéw postawionych jednej osobie (24 tys.
w jednej sprawie sagdowej) przez osoby pokrzywdzone.
Wyniki badan przedstawionych w niniejszym arty-
kule oraz stwierdzone w literaturze naukowej trendy
wskazuja, ze zmianie ulega charakter przestepstw — co-
raz wigcej odnotowuje si¢ przestepstw gospodarczych.
Z badan przeprowadzonych przez autora niniejszego
artykutu wynika, Ze wojewo6dztwo $laskie cechuje sig
wzrostem liczby przestepstw stwierdzonych przez poli-
cje w latach 2019-2022. Trend wzrostowy widoczny jest
w latach 2021-2022, kiedy wojewoddztwo slaskie wyrdz-
niato si¢ wysokim udziatem przestepstw o charakterze
gospodarczym. Przestepstwa takie cechuje intensywny
trend wzrostu w latach 2020-2022. Zwigzane jest to
m.in. ze skutkami pandemii COVID-19, restrukturyza-
ja kopalni na terenie silnie powigzanego z nimi regionu
oraz postepujacym kryzysem gospodarczym.
Uwzgledniajac dynamike zmian przestepczosci
w odniesieniu do roku przed wybuchem swiatowej pan-
demii, warto zaznaczy¢, ze wzrost liczby przestepstw
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ogolem odnotowano w 12 powiatach. Poréwnujac ko-
lejne lata: 2020-2021, zauwazono dwukrotny wzrost
liczby powiatéw, w ktérych odnotowano zwigkszong
dynamike przestepczosci pokrywajaca sie z okresem
zamkniecia kopaln w Piekarach Slaskich i Rudzie
Slaskiej oraz wprowadzeniem obostrzen zwigzanych
z pandemia COVID-19 skutkujacych likwidacja miejsc
pracy w innych sektorach gospodarki, co zwigkszato
bezrobocie.

Mapowanie przestepstw stwierdzonych przez policje
w wojewodztwie slaskim w czasie pandemii COVID-19,
wykonane na potrzeby niniejszego artykutu, okazato
sie wazne z perspektywy podjecia proby wskazania tych
jednostek administracyjnych wojewddztwa, ktdre cecho-
wata wysoka warto$¢ wskaznika przestepczosci o cha-
rakterze kryminalnym i gospodarczym. Pokazanie tych
miejsc pozwoli zrozumieé panujace 6wczesnie trendy
w geografii przestepczosci oraz moze postuzy¢ spraw-
niejszemu zarzadzaniu sektorem bezpieczenistwa.
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RANK-CLOCKS — TRAJEKTORIE RANG 100 NAJWIEKSZYCH MIAST
W POLSCE W LATACH 1950-2022

Abstrakt: Niniejsze badanie odwotuje sie do metody rank-clocks (pol. ‘zegar rang’) zaproponowanej przez Batty’ego (2006), ktéry
zwrdcil uwage, ze klasyczna metoda rank-size opracowana przez Zipfa (1949) pomija w analizie mikrozmiany w hierarchii miast.
Na podstawie liczby ludno$ci 100 najwiekszych polskich miast przesledzono ich ranking w latach 1950-2022 i wskazano te miasta,
ktérych trajektorie byty zblizone do tych klasycznych zaproponowanych przez Batty’ego (2014). Metoda wykorzystuje wykres
biegunowy nazywany zegarem rang. Pozwolit on na odszukanie i wskazanie najbardziej stabilnych miast w systemie, a takze
wychodzacych lub spektakularnie wchodzacych do 100 najwiekszych miast systemu osadniczego Polski.

Stowa kluczowe: rank-clocks, rank-size, system miast, Polska

RANK-CLOCKS: THE RANKING TRAJECTORY OF THE 100 LARGEST CITIES IN POLAND (1950-2022)

Abstract: This study refers to the rank-clocks method proposed by Batty (2006), who pointed out that the classic rank-size method
developed by Zipf (1949) omits from its analysis micro-changes in the hierarchy of cities. Based on the population of the 100 largest
Polish cities, their ranking was tracked between 1950 and 2022, and those cities whose trajectories were similar to the classic
ones proposed by Batty (2014) were identified. The method uses a polar graph called a rank clock, which allowed the finding
and identifying of the most stable cities, as well as those leaving or spectacularly entering the 100 largest cities of the Polish

settlement system.
Keywords: rank-clocks, rank-size, urban system, Poland

1. WPROWADZENIE

Wiele prac, w ktérych przedstawione sg metody ran-
gowania i hierarchii miast wedtug wybranej cechy, wy-
korzystuje regulte rank-size George’a Kingsleya Zipfa
(1941, 1949) i jej kolejne modyfikacje (Batty, 1997; Gabaix,
1999; Gonzalez-Val, 2012). Przyjmuje sie, ze prawo Zipfa
dotyczy rozkladu wielkosci miast i czesto jest punktem
odniesienia do zrozumienia systeméw miejskich, gtow-
nie przez szacowanie wartosci wyktadnika. Odchylenia
od jego teoretycznego rozktadu sa uwazane za dowdd
zakldcen w systemach miejskich (Gabaix, 1999). W rze-
czywistosci trudno spotkac¢ zgodny z teoretycznym
rozktadem uktad hierarchiczny miast, a odchylenia od
niego moga by¢ podstawa do poszukiwan ich mozli-
wych przyczyn, np. instytucjonalnych, ekonomicznych,
lokalizacji zasobow i wydarzen historycznych. Z szero-
kim przegladem literatury dotyczacej wykorzystania

prawa Zipfa mozna zapoznac si¢ w pracy Arshad i in.
(2018). Autorzy przedstawili wiele opinii, zaréwno
krytycznych, jak i pozytywnych, oraz wskazali fora
dyskusji. Krytyka obejmowata przede wszystkim dobor
proby do badan, stabosci metodologiczne i ogranicze-
nia w dostepnosci i jakosci danych. Zwolennicy metody
zauwazaja, ze wyniki sa poprawne, jesli stosowane sg
odpowiednie metody empiryczne oraz przyjeto wilas-
ciwa definicje miasta. Efekty dyskusji nad literatura
sugeruja, ze debata jest wcigz daleka od rozstrzygniecia
(Arshad i in., 2018).

Kilka modyfikacji i wizualizacji prawa Zipfa zapro-
ponowat Batty (2006, 2008, 2014), ktéry stwierdzil, ze
interpretacja reguty pomija mikrozmiany w hierarchii
miast w ujeciu dynamicznym. Metoda Zipfa byta wielo-
krotnie stosowana do analizy miejskiej sieci osadniczej
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w Polsce (Heffner, 1992; Jazd zewska, 2017; Sokotowski,
2001; Sokotowski i Jazdzewska, 2021; Zagozdzon, 1979),
dlatego nie podjeto tego zagadnienia w niniejszej pracy.
Celem artykutu jest adaptacja metody zaproponowa-
nej przez Batty’ego (2014) do prezentacji i interpretacji
zmian rankingu 100 najwiekszych polskich miast w la-
tach 19502022 i wskazania miast o trajektorii zmian
uznawanych przez niego jako klasyczne.

2. 7RODtA DANYCH | METODY

Wszystkie dane dotyczace liczby mieszkancéw pocho-
dza z Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS). Naj-
nowsze sa publikowane na biezaco na portalu inter-
netowym tego urzedu (GUS, b.r.), a dane archiwalne
uzyskano z publikacji ksigzkowych GUS.

W dotychczasowych badaniach sieci osadniczej —
gtéwnie miejskiej — wykorzystywano wielokrotnie
regule rank-size opracowana przez Zipfa w 1949 r. Od
lat jest stosowana w badaniach w ramach geografii
spoteczno-ekonomicznej przez takich autorow, jak:
Dziewonski (1972), loannides i Overman (2003), Pu-
main i in. (1984) oraz wielu innych.

Tradycyjnie na poczatku badan wykorzystuje sie
wykres skonstruowany w prostokatnym uktadzie
wspotrzednych w skali logarytmicznej, w ktérym
liczba mieszkancow P (t) jest uporzadkowana wzgle-
dem jego rangi r(t), przy czym najwigksze miasto ma
range 1 (Zipf, 1949). W badaniach dynamicznych zesta-
wiane sg ksztalt krzywych i warto$¢ wyktadnika, ktdry
z kolei jest poréwnywany do teoretycznego wyktad-
nika zaproponowanego przez Zipfa. Na przyktadzie
miast amerykanskich (rysunek 1) i brytyjskich Batty
(2006) zaproponowal nowa wizualizacje w postaci ze-
gara rang, w ktdrej zwrocil uwage na inne mozliwosci
interpretacji mikrodynamiki zmian rang. Jest ona coraz
czesciej stosowana, dzigki czemu z powodzeniem sa
przedstawiane nowe interpretacje dla wybranych sy-
stemow miast (Benguigui i in., 2008; Huang i in., 2015).
Interesujgce wyniki mozna uzyska¢, majac do dyspozy-
qji liczbe mieszkanicdw miast w diugim horyzoncie cza-
sowym, najlepiej przy niezmieniajacych sie granicach.

Obserwacje trajektorii wybranych miast doprowa-
dzily do zaproponowania wyidealizowanych trajektorii
(rysunek 2), ktére mozna odnalez¢é w ramach badan po-
szczegolnych systemdw miast (Batty, 2014). Jesli obiekt
w analizowanym okresie zawsze ma te sama range (ry-
sunek 2A), to roznica migdzy rangami uzyskuje warto$¢
zero, a linia na wykresie przypomina niedomkniety
okrag!, przy czym obiekty polozone najblizej wnetrza
wykresu maja range najwyzsza. Zdarza si¢ to w sytu-
acjach wyjatkowej stabilnosci obiektow w hierarchii.
Obiekty, ktore wchodza do zegara rang i przemiesz-
czaja si¢ w kierunku jego srodka, tworza spirale do

1940

1900

1890

Rysunek 1. Wykres rank-clocks dla wybranych miast systemu
miejskiego USA w latach 1790-2000 — przyktadowe
trajektorie miast
Zrédto: Batty (2006, s. 593)

wewnatrz (rysunek 2B). Poprawiaja one systematycznie
swoja range w hierarchii. Odwrotnie dzieje sie, gdy
obiekty traca range (rysunek 2C). Wéwczas spiralnie
w kierunku zewnetrznym zblizaja sie do konica zegara.
Teoretycznie moze zdarzy¢ sig, ze obiekt dostaje sig
do zegara i zajmuje pierwsza pozycje oraz utrzymu-
je ja do konca okresu badan, wéwczas wykres bedzie
odcinkiem (rysunek 2D). Oczywiscie wystepuja tez
sytuacje mieszane. Kolaz takich trajektorii moze wiele
powiedzie¢, np. o systemie osadniczym.

Jak wspomniano wczesniej, nie kazdy system miast
mozna bada¢ w okresie kilkuset lat. Jest to spowodo-
wane réznymi przyczynami, np. powstaniem panstwa —
czego przyktadem jest Izrael (Benguigui i in., 2008),
zmianom jego granic, jak to wielokrotnie miato miej-
sce w przypadku Polski (Jazdzewska, 2006, 2008), lub
dostepnoscia danych (Gao i in., 2017). Pomimo ponad-
tysiacletniej historii panistwa polskiego — to z powodu
czestych zmian granic oraz braku dostepnosci danych
historycznych — zastosowanie metody proponowanej
przez Batty’ego (2014) nie jest mozliwe dla dtuzszego
okresu.

3. WYNIKI

Wielu autoréw zaweza swoje analizy do grupy miast
najwiekszych (Arshad i in., 2018). Tak jest rowniez
w przypadku badan prezentowanych w niniejszej pra-
cy. Podobnie jak u Batty’ego (2006) do badan trajekto-
rii zmian rang wybrano miasta, ktore znajdowaty sig
w pierwszej setce miast pod wzgledem liczby ludnosci
w roku 1950 oraz 2022. Sposrod nich 24 miasta spetniaty
ten warunek tylko w jednym roku ze wskazanych lat,
dlatego zbior miast liczyt 124 jednostki. Na wstepie
sprawdzono, jakim zmianom podlegaty rangi r(t) od
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Rysunek 2. Klasyczne zmiany w rankingu definiujace wyidealizowane trajektorie
Objasnienia: A — stabilny ranking, B — spiralne wejscie do rankingu, C - spiralne wyjscie z rankingu,
D - bezposrednie wejscie do rankingu na 1. pozycje
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Batty’ego (2014)

roku 1950 do 2002 (tabela 1, s. 54) i obliczono réznice
rang dla kazdego miasta o r,(2022) — r(1950). Cztery
osrodki nie zmienity pozycji w hierarchii w ciagu po-
nad 70 lat, a pozostale przesuwaty si¢ w gore lub w dot
rankingu. Przesuniecie w goére oznaczato poprawe po-
zycji, a przesuniecie w d6t odwrotnie. W kilku miastach
odnotowano wysokie wartosci réznicy rang, dlatego
zdecydowano si¢ przeanalizowac¢ rangi badanych
miast w siedmiu przedziatach czasowych, pomiedzy
nastepujacymi latami: 1950, 1960, 1970, 1978, 1988, 2002,
2011, 2022, w poszukiwaniu prawidlowosci i trajektorii
(Batty, 2014).

Wybranie 100 najwiekszych polskich miast w 1950 r.
i przesledzenie zmian ich rangi w latach 1950-2022
pokazato, ze 24 z nich opuscito grupe najwiekszych
i przemiescito sie w dét hierarchii (rysunek 3, s. 54).
Zwazywszy na fakt, ze liczba miast zwigkszata sie
w Polsce w ciagu 70 lat, zmiany rangi nie sa duze.
Wszystkie miasta, ktére opuscity pierwsza setke, zna-
lazty sie miedzy 100. a 160. miejscem we wspolczesnej
hierarchii miast. Zastosowany wykres rank-clocks po-
zwolil na wskazanie okresow, w ktérych wystepowaty
najwieksze przetasowania w hierarchii. Wyroézniaty
sie przede wszystkim dwa okresy. Pierwszy to lata
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Tabela 1. Zmiany rangi 100 najwigkszych miast w Polsce
miedzy 19501 2022 r.

Réznica rang Li?zba miast w rankingu

r(2022) - r(1950) | Pogorszeme | poprawa ez mtEn
pozycp POozZycjl

>101 0 1 0
91-100 0 2 0
81-90 0 2 0
71-80 2 0 0
61-70 1 3 0
51-60 2 1 0
41-50 3 4 0
31-40 10 11 0
21-30 10 10 0
11-20 10 11 0
1-10 22 15 0
0 0 0 4

Zrédto: opracowanie wiasne.

19501960, kiedy mialy miejsce migracje powojenne
w systemie osadniczym, a drugi to przypadajacy na
lata 1970-1988 okres industrializacji w Polsce, w ktorym
migracje byty efektem tworzenia nowych miejsc pracy
w miastach przemystowych.

Skoro 24 miasta opuscily ranking 100 najwiekszych,
to w ich miejsce pojawily sie inne. Do analizy doda-
no miasta, ktére znalazly si¢ wsrod 100 najwiekszych
w 2022 r., a nie bylo ich w roku 1950. Poréwnujac trajek-
torie zmian rang polskich miast w czasie siedmiu dekad
z trajektoriami opisanymi przez Batty’ego (2014), mozna

1950

rangamiasta
“ e .

L REETY R,
2022 -7 3 . 1960

120

2011 £ % 1970

1988

Rysunek 3. Zmiany w latach 1950-2022 rangi 100 najwiekszych
miast w Polsce z 1950 r.
Zrédto: opracowanie wlasne

wskazac¢ kilka przypadkow, ktére moga spetniac jego
zatozenie teoretyczne.

Trajektorie rang reprezentujacych najbardziej stabil-
ne miasta w hierarchii wedlug Batty’ego (rysunek 2A)
mozna bylo odnalez¢ w kilku polskich miastach (ry-
sunek 4A). Cztery z nich (Warszawa, Gdansk, Szcze-
cin, Leszno) nie zmienily rangi miedzy 1950 a 2022 r.,
co nie oznacza, ze w calym tym okresie znajdowaty
sig¢ w tym samym miejscu w hierarchii miast. Wedtug
uzyskanych danych tylko dwa miasta nie zmienity
swojej rangi w ciagu ponad 70 lat, byly to Warszawa
i Gdansk. Stolica jest zazwyczaj najwigkszym miastem
kraju i w regule Zipfa stanowi tzw. naczelne miasto
(ang. primate city), rzadko spadajac na nizsza pozycje
w hierarchii? ale Gdansk znajdowat si¢ bez przerwy
na 6. miejscu. Szczecin z 7. lokaty spadt na krotko na
8. miejsce, po czym powrdcit na 7. pozycje w hierarchii
100 najwigkszych miast w Polsce. Mozna uogolni¢, ze
wsrod najwiekszych siedmiu miast ranking byt dos¢
stabilny, a poszczegdlne osrodki zmieniaty polozenie
w hierarchii maksymalnie o dwie pozycje (rysunek 4A).
To pozwala przypuszczad, ze takie miasta, jak: Lodz,
Krakéw, Wroctaw, Poznan, Gdansk i Szczecin, petnig
wazng funkcje w regionalnych systemach miast. Czes¢
duzych i $rednich miast rowniez miata stabilng pozycje,
ktora w ciagu prawie osmiu dekad ulegata nieduzym
przemieszczeniom; byly to: Bydgoszcz, Katowice, Sos-
nowiec, Leszno, Opole, Ostréw Wielkopolski, Elblag,
Czestochowa, Starogard Gdanski, Legnica, Pruszkow,
Skierniewice.

Kolejna grupa obejmowata miasta obnizajace swoja
pozycje w hierarchii, poruszajac si¢ i tworzac spirale
na zewnatrz zegara. Osrodki, ktére opuszczaly ranking
100 najwigkszych miast w roku 1950, zajmowaty w tym
roku pozycje pomiedzy 60. a 100. Systematycznie ich
ranga zmniejszata si¢, cho¢ nie byly to spektakularne
upadki miast, a tylko inne wyprzedzaly je w hierar-
chii. Po ponad 70 latach ich pozycje w hierarchii spadly
i osrodki te uplasowatly si¢ w drugiej setce polskich
miast. Sposrod wielu miast, ktérych ranga w hierarchii
spadta, wyrdzniaja sie miejskie jednostki osadnicze po-
tozone w potudniowej Polsce (rysunek 4B), w wigkszo-
$ci na terenach podgdrskich lub gorskich, oraz osrodki
poprzemystowe, takie jak: Bielawa, Cieszyn, Czeladz,
Dzierzoniéw, Klodzko, Zakopane, Zyrardéw, Zywiec.

Miasta, ktore wchodzg do zegara rang i poprawiaja
swoja pozycje w hierarchii, poruszaja si¢ w kierunku
jego srodka, tworzac spirale do wewnatrz (rysunek 2B).
Szybkosc¢, z jaka przemieszczajq sie¢ w zegarze, a takze
najnizsza i najwyzsza ranga w badanym okresie $wiad-
czg o dynamice zmian rang tych miast. Polskie miasta
wchodzace do rankingu zegara podzielono na dwie
grupy (rysunek 5).

Pierwsza grupe stanowia miasta, ktore dostaly sie
do 100 najwiekszych z drugiej setki polskich miast,
w drugiej grupie znalazly sie o$rodki, ktére przeszty
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Rysunek 4. Przykltadowe miasta stabilne (A) oraz wychodzace (B) z rankingu zegara 100 najwigkszych miast w Polsce
w latach 1950-2022
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

do grupy 100 najwigkszych z dalszych pozycji w hie-
rarchii (powyzej 200). Miasta z pierwszej grupy powoli
i systematycznie wkraczaty do grona 100 najwiekszych
miast, o czym $wiadcza ksztatty krzywych (rysunek 5A).
Jedynie Tychy dos¢ szybko wyprzedzity inne o$rod-
ki i znalazly sie w trzeciej dziesiatce najwiekszych
oérodkéw. To miasto, potozone na Gérnym Slasku
w poblizu Katowic, po roku 1950 byto szybko rozbu-
dowywane. Dotgczano do niego sgsiednie gminy i mate
miasta, a w jego granicach powstal socjalistyczny pro-
jekt osiedla Nowe Tychy.

— Tychy
— Konin
— Mielec
— Putawy

2022

2011

1970

2002

— Etk
— Ostroteka
Stalowa Wola ks
— Biata Podlaska 1988

W drugiej grupie przedstawiono szes¢ spektakular-
nych przyktadéw osrodkéw, ktore z bardzo odleglych
pozycji pojawily sie w pierwszej setce miast (rysunek 5B).
Rozwdj pieciu z nich byt écisle powigzany z odkryciem
z16z wegla kamiennego, brunatnego, miedzi i siarki, kto-
rych wydobycie rozpoczeto sie po 1950 r. Jedynie nad-
morski Kotobrzeg swojq range podnidst dzieki funkcji
portowej, turystycznej i uzdrowiskowej. Pewne znacze-
nie w podwyzszeniu pozydji tego miasta miat rowniez
fakt, ze bylo ono bardzo zniszczone w okresie II wojny
Swiatowej i w 1950 r. wyrodznialo sie niskim stopniem

— Lubin
— Gtogow
Tarnobrzeg -

2022

2002

— Zory

— Betchatow s )a
Kotobrzeg

1988

Rysunek 5. Miasta wchodzace do rankingu zegara 100 najwiekszych w Polsce w latach 19502022
Objasnienia: A — powolne przemieszczanie si¢ w rankingu, B — gwattowne przemieszczenie si¢ w rankingu
Zrédlo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS
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zasiedlenia. Miasta Lubin i Glogéw dostaly sie do ran-
kingu 100 najwiekszych miast z bardzo dalekich pozy-
¢ji— Lubin z 476., a Glogow z 375. Nie byloby to mozliwe,
gdyby nie odkrycie w ich rejonie zt6z miedzi, co wraz
zrozwojem przemystu wydobywczego przyczynito sie
do szybkiej urbanizacji tych osrodkéw.

W badanym okresie nie byto wsréd polskich miast
takiego, ktdre wesztoby do rankingu bezposrednio na
1. pozydje (por. rysunek 2D).

Pozostate miasta poruszaty si¢ w hierarchii 100 pierw-
szych w rankingu, nie opuszczajac jej. Jak mozna zauwa-
zy¢ (por. tabela 1, rysunek 2), wigkszo$¢ miast zmieniata
swoja range. Jest to jednak dos¢ oczywisty fakt wyni-
kajacy z uwarunkowan gospodarczych, historycznych
i spotecznych w kraju. Wazna role odgrywat proces in-
dustrializacji Polski w drugiej potowie XX w., sterowany
przez wiladze socjalistyczne Polski. Drugim czynnikiem
powodujacym wzrost ludnosci w polskich miastach
w tym czasie byly zmiany administracyjne ich granic
(Szymanskai in., 2009). Powodowalo to najczesciej przy-
rost ich powierzchni, ale nie zawsze (Szmytkie, 2019).

Najwieksze 100 miast systematycznie do konca XX w.
zwigkszato swdj udzialt w populagji Polski, a ten na-
stepnie od poczatku XXI w. zaczat spadac (tabela 2).
Czes¢ duzych miast wytworzyla strefe podmiejska
(Sleszynski, 2006), w ktérej coraz wigksza role odgry-
waty male miasta potozone w ich zapleczu (Szmytkie
i Sikorski, 2020) oraz tereny wiejskie (Dyszy i Zuzanska-

-Zysko, 2020). Powodowato to — oprécz innych czyn-
nikéw — spadek udziatu ludnosci najwiekszych miast
w populagji Polski i stabilizacje w rankingu w pierw-
szych dekadach XXI w.

Tabela 2. Udziat ludnosci 100 najwiekszych polskich miast
w populacji Polski w latach 1950-2022

Rok Odsetek
1950 27,0
1960 31,7
1970 33,8
1988 40,3
2002 39,3
2022 38,0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

4. WNIOSKI

Adaptacja metody rank-clocks zaproponowanej przez
Batty’ego (2014) data dobre rezultaty w przypadku
badan polskiego systemu miast (100 najwiekszych).
Mozna byto wskazac¢ te osrodki, ktore miaty najbar-
dziej stabilng pozycje w hierarchii i petnity wazna
funkcje w regionalnych sieciach miast. Byly to przede

wszystkim miasta najwigksze, ale rowniez kilka miast
$rednich. Spadek w hierarchii zwykle nie nastepowat
gwattownie i byt konsekwencja nieuniknionych zmian
w systemie osadniczym, w szczegdlnosci depopulacji
miast na potudniowym zachodzie Polski. Trajektoria
spadku jest systematyczna, ale powolna. W przeci-
wienstwie do niej kilka miast spektakularnie dostato
sie do rankingu 100 najwiekszych i bylo to zwigzane
z odkryciem z16z mineralnych i szybka urbanizacja.
Pozostate miasta wchodzity do rankingu powoli i za-
stepowaly miasta opuszczajace go. Nawiazujac do
teoretycznych trajektorii Batty’ego (2014), trzy trajek-
torie z czterech proponowanych przez niego mozna
wskaza¢ w polskim systemie miast (rysunek 2). Nie
wystapito natomiast bezposrednie wejscie do rankin-
gu z dalszych miejsc na 1. pozycje. Analizujac trajek-
torie zmian rang polskich miast, mozna przesledzi¢
i wskazaé przyczyny, ktore mogty wptynac na te zmia-
ny, np.: polityczne, administracyjne, ekonomiczne,
lokalizacji zasobdéw i wypadkoéw historycznych (Jaz-
dzewska, 2008, 2017).

Przeprowadzone analizy nie wyczerpujq mozli-
wosci opisanej metody. Nastgpnym etapem moze
by¢ wziecie pod uwage wszystkich miast bedacych
w systemie i opracowanie zegara rang, w ktorym beda
widoczne nie tylko zmiany w hierarchii, ale rowniez
przyrost liczby miast, jak to miato miejsce w bada-
niach systemu miast izraelskich (Benguigui i in., 2008).
Przyszte badania z wykorzystaniem rank-clocks moga
rowniez dalej sledzi¢ wrazliwo$¢ metody na rézne de-
finicje miast. Proponowane sa kolejne metody badan
systemu miast, w ktérych konstruuje si¢ drzewa do-
minacji zaproponowane przez Okabe i Sadahiro (1996).
Nalezy nadmieni¢, ze metoda rank-clocks moze by¢ po-
lecana nie tylko w badaniach systemow osadniczych,
ale rowniez w badaniach ekonomicznych (Guo i in.,
2013), biologicznych (Collins i in., 2008), sportu (O’Brien
i Gleeson, 2021) oraz innych.

PRZYPISY

! Na rysunku wida¢ modyfikacje wykresu — zamiast okregu
jest niedomkniety okrag. Autorka uwaza, ze jego domkniecie
wprowadza niedopowiedzenie, jesli chodzi o ostatni rok obser-
wagji. O$ zaczyna si¢ od 0, a nie od 1, jak u Batty’ego (2006).

2Mozna wskaza¢ Warszawe tuz po Il wojnie $wiatowe;.
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PRZESTRZENNE ZROZNICOWANIE OFERTY NOCLEGOWE]
UDOSTEPNIANEJ ZA POSREDNICTWEM PLATFORMY AIRBNB W MIESCIE
POPRZEMYStOWYM NA PRZYKtADZIE tODZI

Abstrakt: Od ponad dekady badania nad platforma Airbnb przyciagaja coraz wieksza uwage, w tym w studiach miejskich. Niewiele
z nich jednak dotyczy miast poprzemystowych. Celem artykutu jest przedstawienie dynamiki rozwoju i rozmieszczenia oferty
najmu krétkoterminowego w przestrzeni L.odzi. Podstawowe materiaty zrédlowe uzyskano droga rozszerzonej kwerendy
zasob6éw Airbnb z wykorzystaniem autorskiego narzedzia badawczego.

Stowa kluczowe: sharing economy, najem krétkoterminowy, Airbnb, £.6dz, miasto postindustrialne

SPATIAL DIVERSITY OF ACCOMMODATION PROVIDED VIA THE AIRBNB PLATFORM
IN A POST-INDUSTRIAL CITY: ON THE EXAMPLE OF LODZ

Abstract: For over a decade, research into the Airbnb platform has been gaining widespread attention, including in urban studies.
However, few of them concern post-industrial cities. The aim of this article is to present the dynamics of the development
and distribution of short-term rental offers in the city of £6dz. The basic source materials were obtained through an extended
investigation of Airbnb resources using a proprietary research tool.

Keywords: sharing economy, short-term rentals, Airbnb, Lodz, post-industrial city

1. WPROWADZENIE

Wspdlczesna turystyka, w szczegolnosci miejska, charak-
teryzuje si¢ bardzo duza dynamika rozwoju. Proces ten
w ostatnich latach jest intensywnie wspomagany przez
szybki wzrost popularnosci nowoczesnych technologii
informacyjno-komunikacyjnych w turystyce, do ktérych
nalezg platformy turystycznego najmu krétkotermino-
wego, np. Airbnb. Krotkoterminowy najem turystyczny
(ang. short term rental [STR]), czyli odptatne udostepnia-
nie turystom prywatnej przestrzeni mieszkalnej (catych
doméw, mieszkan lub pokoi), zwiazany ze zjawiskiem
gospodarki wspdtdzielenia (ang. sharing economy), od
wielu lat jest przedmiotem badan naukowcéw z réz-
nych dyscyplin (Adamiak, 2022a; Arias-Sans i Quaglieri-
-Dominguez, 2016; Kowalczyk-Aniot i Pawlusinski, 1018;
Pawlicz, 2019; Zervas i in., 2017).
Stale rosnaca popularnosc tej formy wynajmu prze-
strzeni mieszkalnej, w szczegodlnosci za posrednictwem
Airbnb, sprawia, ze zjawisko to jest badane w wielu

miastach na swiecie, np. w: Barcelonie (Garcia-Lépez

iin., 2020), Lizbonie (Cocola-Gant i Gago, 2021), Warsza-
wie (Gyddi, 2017), Nowym Jorku (Wachsmuth i Weisler,
2018), Seulu (Ki i Lee, 2019). Symptomy nasycenia rynku

w niektorych osrodkach miejskich odnotowane w koncu

2019 r. (zob. Kowalczyk-Aniot i in., 2022), a nastepnie

zahamowanie ruchu turystycznego na swiecie wskutek
pandemii COVID-19 w 2020 r. zapoczatkowaty dysku-
sje 0 mozliwym spadku popularnosci tej formy najmu

(m.in. Bresciani i in., 2021). Jednakze okazato sig, ze kry-
zys byt tymczasowy. Mozliwos¢ odbywania podrozy po

zniesieniu obostrzen i lockdowndéw zwiekszyta popyt

na korzystanie z najmu krétkoterminowego, a platformy
posredniczace w tej formie najmu zaczety notowac rekor-
dowe wyniki, wieksze niz przed rokiem 2020 (Eurostat,
2024). Jednym z polskich miast wojewddzkich, ktére od-
notowuje niemalze staty wzrost liczby ofert STR (byto tak

nawet w okresie pandemii), jest £.6dz.
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Celem artykutu jest scharakteryzowanie oferty
najmu krétkoterminowego, w szczegdlnosci jej prze-
strzennego zréznicowania i struktury udostepnianej
za posrednictwem platformy Airbnb w Lodzi. W pracy
przedstawiono rowniez wielkosc¢ i dynamike rozwoju
tej oferty. Analizy dokonano, uwzgledniajac specyfike
struktury przestrzennej Lodzi, ktora rozwineta sie jako
miasto przemystowe, a brak zniszczen wojennych spo-
wodowal, ze zachowat sie tu uktad urbanistyczny cha-
rakterystyczny dla miast amerykanskich, a nie europej-
skich (Young i Kaczmarek, 2008). Duzy udziat starych
(przedwojennych) i czesto zdegradowanych zasobow
mieszkaniowych w Lodzi ma réwniez wplyw na ich
strukture, stan zachowania i wtasnos¢ (Szafranskaiin.,
2019). Jest to o tyle wazne, ze — jak podaje Walas (2019,
s. 52) — ,[plroces turystycznego najmu krotkotermino-
wego w Polsce przyjmuje dwie formy. Pierwsza z nich
jest wynajem pokoi/apartamentow w dotychczasowej
substancji mieszkaniowej, a druga budowa nowych
apartamentowcow z przeznaczeniem na wynajem tury-
styczny”. Jak wynika z wczesniejszych badan w wielu
miastach (Curto i in., 2021; Kowalczyk-Aniot, 2019b;
Lagonigro i in., 2020), wigkszo$¢ ofert na platformach
STR obejmuje istniejaca, czesto tez historyczng sub-
stancje mieszkaniowa skupiong w centrach, ktore sa
zwykle obszarami najwiekszego ruchu turystycznego
w miastach. Wiaze si¢ to z licznymi problemami zwia-
zanymi z przerostem funkgji turystycznej, ktdre szero-
ko w swoich pracach omawiali m.in. Kowalczyk-Aniot
(2019a, 2019b) oraz Milano i in. (2018, 2019).

Warto dodac¢, ze dotychczas, poza opracowaniami
traktujacymi ogdlnie o Airbnb w Polsce, w Lodzi, ktéra
na skutek swojej historii nie jest postrzegana jako ty-
powe miasto turystyczne, nie prowadzono odrebnych
badan dotyczacych platformy. Tym samym niniejsza
praca wypelnia istniejaca luke badawcza.

2. CHARAKTERYSTYKA OBSZARU BADAN

W przeciwienstwie do innych duzych miast w Polsce
L6dz, mimo posiadania praw miejskich od 1423 r., roz-
wineta si¢ dopiero w XIX w., szybko stajac si¢ potega
w przemysle widkienniczym i miastem przemystowym
(Koter, 2009). Trwato to az do przetomu lat 80.190. XX w.,
kiedy transformacja polityczna w Polsce oraz zmiana
w kierunku gospodarki rynkowej przyczynily sie do
upadku przemystu tekstylnego (Jakdbczyk-Gryszkie-
wicz, 2011), co wywolalo ogromny kryzys w miescie
(Zasina i in., 2020). Zlikwidowano zaktady przemy-
stowe, co spowodowato redukcje ponad 80 tys. miejsc
pracy i ogromny wzrost bezrobocia (Jewtuchowicz
i Suliborski, 2009). Lodz, wczesniej preznie dziatajace
miasto przemystowe, zostala poddana procesowi dez-
industrializacji i stala si¢ miastem poprzemystowym.

Wyzwaniem dla wladz miasta okazaty sie opusz-
czone w latach 90. XX w. obszary przemystowe oraz
zaniedbane centrum, ktére nie zachecalo turystéw do
odwiedzin. Czes¢ budynkdéw wyburzono, jednakze stop-
niowo zaczeto wykorzystywac pozostawione tereny do
innych celéw i implementowa¢ do nich nowe funkgje.
Najbardziej imponujace rewitalizacje w Lodzi zostaty
wykonane przez prywatnych inwestoréw zagranicznych
na poczatku XXI w. Jako przyktady mozna wymienic¢
centrum handlowo-ustugowo-rozrywkowe Manufaktu-
ra, ktore powstato w miejscu dawnych zaktadoéw Izraela
Poznanskiego, a takze lofty ,,U Scheiblera”, czyli kom-
pleks luksusowych apartamentéw w zaadaptowanej
XIX-wiecznej zabytkowej przedzalni Karola Scheiblera
(por. Jakobcezyk-Gryszkiewicz, 2011; Masierek, 2018; Sob-
czyniski i Wolaniuk, 2010; Zasina i in., 2020). Zaczeto
tworzy¢ réwniez nowe przestrzenie publiczne, np. EC1
(zabytkowa elektrocieptownia miejska), Off Piotrkowska
(teren dawnej przedzalni i tkalni Franciszka Ramischa
przy ul. Piotrkowskiej) i wiele innych, ktdre petnia funk-
cje ustugowe, rozrywkowe, kulturalne i edukacyjne (Ja-
kébezyk-Gryszkiewicz, 2021; Mokras-Grabowska, 2017).

Przebudowywane postindustrialne budynki i obiekty
staly sie wizytowka Lodziijej znakiem rozpoznawczym.
Co wiecej, zaczely przyczyniac sie do ksztaltowania wi-
zerunku miasta (Nowakowska i Walczak, 2017). Brudna,
szarg Lodz przemystows, postrzegang przez pryzmat
negatywnych stereotypéw (Jakobczyk-Gryszkiewicz,
2021; Young i Kaczmarek, 2008), zaczeto widzie¢ jako
miasto aktywne, nowoczesne, kreatywne (Cudny i in.,
2020; Nowakowska i Walczak, 2017; Tobiasz-Lis, 2016).
Poza tym na nowo odkryto dziedzictwo przemystowe.
Doceniono XIX-wieczna architekture (rowniez przemy-
stowa) i zalozenia urbanistyczne z XIX w., unikatowe
w skali kraju (Kronenberg, 2006; Liszewski, 1999). Przy-
czynilo sie to do uznania wielokulturowego krajobrazu
miasta przemystowego i nadania mu w 2015 r. statusu
pomnika historii (Urzad Miasta Lodzi, b.r.).

Opisane procesy sprawiaja, ze Lodz jest okresla-
na jako miasto postindustrialne, ale rowniez miasto
rebrandowane (ang. rebranded city), czyli, jak podaje
Zmyslony (2015, za: Spirou, 2011): ,miasto ze zmieniona
marka”, w ktérym podejmowane sg dziatania zmie-
rzajace do zmiany funkgji oraz komunikacyjne zabiegi
marketingowe stuzace zmianie wizerunku. Natomiast
wedtug typologii miast turystycznych zaproponowanej
przez Fainstein i Judda (1999) £6dz mozna zaliczy¢
do kategorii miast przeksztalconych (ang. converted
cities). Jak zauwazajq ci autorzy, miasta przeksztalcone
przebudowuja swoja infrastrukture, by przyciagnac
turystow. Specyfika Lodzi wskazuje, ze dziedzictwo
przemystowe jest obecne w calym miescie, przede
wszystkim w jego centrum (Kronenberg, 2012).

Szybki rozwdj Lodzi w XIX w. jako osrodka prze-
mystowego sprawit, Ze w strukturze przestrzennej
miasta brak jest wyraznego centrum. Wsérdd autorow
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zajmujacych sie delimitacja centrum Lodzi na uwa-
ge zastuguje praca Wolaniuk (2006), w ktérej wyzna-
czone zostato centrum miasta na podstawie kryteriéw
funkcjonalnych. Jest to teren ograniczony ulicami:
Ogrodowa, Péinocna, Kilinskiego, Wigury, Zwirki,
Koséciuszki, Mickiewicza, Zeromskiego i Gdanska, na
ktorym koncentruja sie funkcje metropolitalne Lodzi.

Innym rejonem, morfologicznie obejmujacym cata
szeroko rozumiang strefe centralng miasta, jest plani-
stycznie wyodrebniona strefa wielkomiejska. Obszar
ten zdefiniowano na potrzeby dokumentu Strategia prze-
strzennego rozwoju todzi 2020+ (Janiak i in., 2013). Jak moz-
na w nim przeczytac, strefa ta jest ,najstarsza struktura
miejska t.odzi, najlepiej uksztattowang urbanistycznie,
zawierajaca najwiecej okazatych budynkow mieszkal-
nych i fabrycznych oraz regularnie i najpetniej zabudo-
wanych kwartatéw” (Janiak i in., 2013, s. 16). Przestrzen
ta charakteryzuje si¢ zabudowa kamieniczng. Czesto
s to zniszczone kamienice komunalne lub prywatne
(Bernt i Ogrodowczyk, 2025). Wprowadzona w latach
90. XX w. komunalizacja mieszkan otworzyta droge do
prywatyzacji i sprzedazy mieszkan komunalnych do-
tychczasowym mieszkaricom z ogromnymi rabatami.
Jednakze mozliwosci finansowe mieszkaricow byty bar-
dzo zréznicowane, stad odnotowuje sie¢ wystepowanie
lokali zajmowanych przez wiascicieli, prywatnych lo-
kali na wynajem oraz wcigz relatywnie duzego odsetka
mieszkant komunalnych (Bernt i Ogrodowczyk, 2025;
Ogrodowczyk i Marciniczak, 2021). Ponadto na obsza-
rze wyznaczonej strefy wielkomiejskiej powstajq liczne
nowe inwestycje mieszkaniowe (apartamentowce), m.in.
w okolicach: Manufaktury, ul. Milionowej i ul. Tuwima.

Rewitalizacja jest procesem, ktdry uwalnia wiele tere-
now pod nowe funkgje ustugowe, kulturalne i pozwa-
la tworzy¢ atrakcyjne przestrzenie publiczne, dzieki
czemu istotnie wplywa na zmiane wizerunku miasta
wsérdd odwiedzajacych, ale tez mieszkanicow. Z roku na
rok nastepuje wzrost ruchu turystycznego: 5 min od-
wiedzajacych w 2025 r. wedtug prezesa Lodzkiej Orga-
nizacji Turystycznej (LOT, 2025), co takze jest wynikiem
rozwoju i zwiekszenia oferty platform turystycznego
najmu krétkoterminowego w Lodzi.

3. ZRODtA DANYCH | METODY BADAN

Istnieje kilka sposobdéw zdobywania danych z platfor-
my Airbnb. Pierwszg mozliwoscig jest pobranie danych
ze stron Inside Airbnb lub AirDNA. Inside Airbnb to
strona internetowa, sczytujaca dane dotyczace ofert dla
niektdrych miast $wiata i udostepniajaca je bezptatnie.
Jednakze nie sg tam dostepne dane dla Zadnego polskie-
go miasta. AirDNA jest przedsiewzigciem, ktére zajmu-
je sie dostarczaniem danych, a takze przygotowywaniem
szczegdtowych analiz gospodarzom, inwestorom oraz

firmom na temat wynajmu krotkoterminowego. Ponie-
waz AirDNA raportowato Airbnb z mozliwoscig wgladu
do niektorych wczesniejszych danych, zdecydowano
sie na uzycie tego zrodla danych do okreslenia skali
i dynamiki rozwoju badanej oferty. Ze strony AirDNA
korzystano z kwartalnych danych dotyczacych aktyw-
nych ofert wynajmu (ang. active rentals).

Alternatywa jest uzyskanie informacji bezposrednio
ze strony platformy Airbnb za pomoca automatycz-
nych web-scraperéw (Adamiak, 2021). Web scraping
(pol. ‘skrobanie’) jest to ,, proces, w ktérym bot (program)
stale odwiedza strong posredniczaca i tworzy zapyta-
nie o rezerwacje, ktdre musi zawierac liczbe podréz-
nych, date przyjazdu i dlugos¢ pobytu na wybranym
obszarze geograficznym” (Pawlicz i Prentice, 2021, s. 577,
ttum. wiasne — K.K.). Stosowanie tej techniki jest etycz-
nie watpliwe, a takze wiaze si¢ z ingerencja w witryne.

Nie chcac rezygnowac z badania Airbnb w Lodzi,
zaproponowano inne rozwigzanie: rozszerzona kwe-
rende zasobéw Airbnb z wykorzystaniem autorskiego
narzedzia badawczego (ANB). Zostato ono skonstruo-
wane tak, by uzyskac¢ wybrane informacje. Przeprowa-
dzenie kwerendy pozwolito na zbadanie prawdziwe;j
lokalizacji ofert, ktore nie bytoby mozliwe podczas sto-
sowania techniki web scraping. Oferte Lodzi badano
w okresie czerwiec—sierpien 2022 r.

Bardzo istotne w badaniu byto ustalenie faktycznych
adresdw ofert. Wynika to z faktu, ze podane na stronie
Airbnb potozenie jest przyblizone. Jak wskazywaty De-
rek i Dycht (2018), ustalenie prawdziwej lokalizacji jest
duzym wyzwaniem. Najczesciej korzystano z funkcji
Google ,wyszukiwanie obrazem”. Ten sposéb pozwa-
lal zauwazy¢, ze dana oferta jest rowniez dostepna na
portalu Booking.com, na ktérym w wigkszosci podano
adres. W sytuacji, gdy ten sposob nie przynosit rezul-
tatu, korzystano z funkcji Google Maps — Street View
lub aplikacji Google Earth.

Ponadto, aby zbada¢ wykorzystanie oferty w miescie,
wykonano autorski pomiar dziennej wielkosci oferty
dostepnej w portalu Airbnb. Pomiar przeprowadzano
dla jednejidwéch oséb w terminie 14.06.2022-2.11.2023.
Przez poéttora roku, kazdego dnia rano, sprawdzano na
stronie platformy, ile jest dostepnych ofert na wynajem
w danym dniu.

4. WYNIKI BADAN

4.1. WIELKOSC ZJAWISKA AIRBNB W tODZI

Kwerenda strony internetowej AirDNA pozwolita na
uzyskanie danych dotyczacych aktywnych ofert wy-
najmu w Lodzi z podziatem na kwartaty. Umozliwilo
to przeanalizowanie wielkosci i dynamiki zjawiska
w miescie w okresie od pierwszego kwartatu 2019 r.
do drugiego kwartatu 2023 r.!
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Rysunek 1. Liczba aktywnych ofert wynajmu poprzez platforme Airbnb w Lodzi z podziatem na kwartaty
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie AirDNA

Wyniki wskazuja, ze w niemal catym badanym zakre-
sie czasowym nastepowat wzrost liczby ofert (rysunek 1).

W okresie przed pandemia najwigcej ofert odnotowa-
no w trzecim kwartale 2019 r. Nastepnie liczba ofert mi-
nimalnie spadata. Moze to jednak wynika¢ z blednego
oszacowania danych przez AirDNA, poniewaz réznica
w liczbach pomiedzy kwartalami wynosita zaledwie
kilkadziesiat ofert. Druga przyczyna niewielkiego
spadku mog}t byl poczatek pandemii COVID-19. W trze-
cim kwartale 2020 r. nastapit okres stagnacji, ktory trwat
az do drugiego kwartalu 2021 r. Liczba ofert w tym
czasie oscyluje na zblizonym poziomie. Od trzeciego
kwartatu 2021 r. do zakonczenia badan (drugi kwartat
2023) widoczny jest staly (rekordowy wrecz) przyrost,
ktéry wydaje sie by¢ spowodowany relatywnie mata
liczba aktywnych ofert wynajmu, eskalacja konfliktu
w Ukrainie oraz coraz wigksza liczba turystéw przy-
jezdzajacych do Lodzi.

Analiza kwartalnych danych dotyczacych aktyw-
nych ofert wynajmu poprzez platforme Airbnb we
wszystkich miastach wojewddzkich wykazata rowniez
(por. Kowalczyk-Aniot i in., 2022), ze LodzZ byta zale-
dwie jednym z dwoch miast, w ktérych odnotowano
niemalze staty wzrost nowych ofert.

4.2. ROZMIESZCZENIE OFERTY

Na podstawie rozszerzonej kwerendy zasobéw Airbnb
zwykorzystaniem ANB w Lodzi w okresie od czerwca
do sierpnia 2022 r. zidentyfikowano 822 oferty wynaj-
mu przestrzeni mieszkalnej poprzez platforme.
Pierwsze oferty w miescie pojawity si¢ w 2012 r., co
moze by¢ spowodowane odbywajacymi sie¢ w tamtym
czasie w Polsce i Ukrainie mistrzostwami Europy w pilce

noznej Euro 2012. Jednym z miast gospodarzy byta War-
szawa. Wydaje sie wiec, ze bliskos¢ Lodzi stanowita atut,
zwlaszcza dla turystéw przybywajacych na mecze.

Rozmieszczenie ofert wynajmu poprzez platforme
Airbnb zostato przedstawione na mapie (rysunek 2).

Oferty wynajmu przestrzeni mieszkalnej w Lodzi zlo-
kalizowane sa na obszarze kazdej z dawnych dzielnic®.
Jednakze na podstawie analizy rozmieszczenia mozna
zauwazyc¢ silng koncentracje ofert w centralnej czesci mia-
sta, w granicach strefy wielkomiejskiej (rysunek 2). Ze-
brane w 2022 r. dane wskazuja, ze az 77,6% oferty Airbnb
w Lodzi skumulowane jest w strefie wielkomiejskie;j.

W celu pogtebienia analizy danych zastosowano
dwie metody analizy przestrzennej z wykorzystaniem
programu ArcMap 10.4.1. Pierwsza analiza zostata po-
prowadzona w jednostkach geometrycznych, w siatce
heksagondéw o polu powierzchni 1 km? (rysunek 3).

Przeprowadzona analiza potwierdza, ze najwyzszy
odsetek (najwigksza koncentracja) ofert Airbnb znaj-
duje si¢ w strefie wielkomiejskiej Lodzi (rysunek 3).
Az 20% z nich skupia si¢ w heksagonie obejmujacym
polnocny, czyli poczatkowy fragment ul. Piotrkowskiej
(od pl. Wolnosci do ul. Narutowicza). Lacznie ponad
30% ofert zlokalizowane jest w okolicach Manufaktury
iw srodkowym odcinku ul. Piotrkowskiej (od Narutowi-
cza do Roosevelta). Takie rozmieszczenie obiektéw w t.o-
dzi, udostepnianych przez Airbnb, podkresla znaczenie
poinocnego fragmentu ul. Piotrkowskiej i kompleksu
Manufaktury — wspotczesnych gtéwnych atrakgji tury-
stycznych w przestrzeni miasta jako kluczowych weztow
koncentracji ofert platform krotkoterminowego najmu
turystycznego w zasobach mieszkaniowych. Ponadto
rozmieszczenie ofert w strefie wielkomiejskiej wskazuje,
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e  Oferta Airbnb
Granica strefy wielkomiejskiej

Dawne dzielnice todzi

Rysunek 2. Rozmieszczenie ofert Airbnb w Lodzi wedtug dawnych dzielnic, z wyznaczong granica strefy wielkomiejskiej
(stan na sierpiert 2022 r.), n = 822

Zrédlo: opracowanie wtasne na podstawie rozszerzonej kwerendy zasobéw Airbnb

Odsetek ofert w heksagonach
I 12.78-20,07

B 6.46-12,77

[ 2.32-6.45

[ ]o62-231

[ Jo12-061

i \ l:l brak ofert

E Granica strefy wielkomiejskiej

\ D Granica administracyjna miasta

Rysunek 3. Odsetek ofert Airbnb w przestrzeni Lodzi (stan na sierpien 2022 r.) w siatce heksagondw, n = 822

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie rozszerzonej kwerendy zasobéw Airbnb
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Oferty Airbnb na km?

I 141,91-330,69

[ 61,57-141,90

[ 27.39-61,56

[ 12,85-27,38

[ Jee6-1284

[ ] 402-665

[ 2,90-4,01

B 2.43-2,80

B 130242

E Granica strefy wielkomiejskiej
D Granica administracyjna miasta

Rysunek 4. Zageszczenie liczby ofert Airbnb w Lodzi (stan na sierpien 2022 r.), n = 822

Zrddlo: opracowanie wlasne na podstawie rozszerzonej kwerendy zasobdw Airbnb

Ze sg one zlokalizowane w kamienicznej tkance miejskiej.
Oferty przestrzeni mieszkalnej w okolicy Manufaktury
sugerujq natomiast ich umiejscowienie w nowej zabu-
dowie (apartamentowcach).

Widoczne jest réwniez pojawienie sie skupisk ofert
poza strefaq wielkomiejska, zwlaszcza przy wschodniej
i zachodniej granicy strefy. Wigkszy ich odsetek stwier-
dzono w heksagonie znajdujacym sie na potudniowy za-
chéd od strefy, szczegolnie w okolicy ul. Wréblewskiego,
co sugeruje lokalizacje ofert w nowym budownictwie.

Druga analiza zostata przygotowana z wykorzysta-
niem estymacji gestosci jadrowej (ang. kernel density
estimaton) (rysunek 4). To narzedzie pozwala obliczy¢
gestosc obiektow we wzajemnym sasiedztwie (ArcGIS
Pro 3.5, b.r.), czyli zapewnia pomiar intensywnosci
zjawisk (Correia i in., 2021).

Zastosowana analiza pozwolita potwierdzi¢ wczes-
niejsze obserwacje, ze najwiekszym zageszczeniem
oferty Airbnb w Lodzi wyrdznia sie obszar strefy wiel-
komiejskiej. Czerwone punkty (tereny, w ktorych zlokali-
zowanych jest najwiecej ofert Airbnb na 1km?), podobnie
jak w przypadku analizy w siatce heksagonow, wskazuja
na najwieksze ich skupienie przy ul. Piotrkowskiej (od ul.
Rewolucji 1905 roku do ul. Nawrot), na obszarze Starego
Polesia (szczegolnie fragmenty ulic: 6 sierpnia, Zielonej,
Zeromskiego, Lipowej, Pogonowskiego) oraz w nowym
budownictwie obok Manufaktury.

Poza tym duze zageszczenie ofert mozna zaobser-
wowac na potudniowy zachoéd od strefy wielkomiej-
skiej, w poblizu ul. Wroéblewskiego. Analiza gestosci

pozwolita réwniez wskazac tereny przy ul. Kilinskiego
oraz ul. Poznanskiej, gdzie jest dostepnych kilkanascie
ofert krotkoterminowego wynajmu.

Badane oferty wynajmu przestrzeni mieszkalnej zostaty
pogrupowane w cztery kategorie: caly dom/mieszkanie,
pokoj prywatny, pokoj dzielony oraz pokdj hotelowy.
Rozszerzona kwerenda zasobow Airbnb wykazata, ze
w Lodzi dominujacym rodzajem przestrzeni mieszkalnej
udostepnianej przez portal Airbnb jest caly dom/miesz-
kanie (81,9%). Odsetek pokoi prywatnych siega 17,5%, co
stanowi usredniony wynik, poniewaz, jak zauwaza Ada-
miak (2022b), w 2021 r. udziat catych mieszkan w ofercie
platformy w polskich miastach wynosilt ponad 80%.

5. WNIOSKI

Celem artykutu byto scharakteryzowanie oferty najmu
krétkoterminowego udostepnianej za posrednictwem
platformy Airbnb, a w szczegolnosci jej przestrzennego
zroznicowania, wielkosci i dynamiki rozwoju.
Badania przeprowadzone za pomoca rozszerzonej
kwerendy zasobow Airbnb z wykorzystaniem ANB po-
kazaly, ze od czasu pojawienia si¢ w Lodzi pierwszych
ofert Airbnb (2012 r.) ich liczba sukcesywnie rosta. Takie
zdarzenia, jak pandemia COVID-19 czy agresja Rosji na
Ukraine w 2022 r., nie wplynely negatywnie na wiel-
ko$¢ zjawiska, co potwierdzita takze przeprowadzona
kwerenda materialow zastanych AirDNA, dotyczaca
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aktywnych ofert wynajmu z podziatem na kwartaty.
Warto odnotowa¢, ze odbiegato to od ogdlnych tren-
déw, poniewaz wydarzenia te drastycznie zmniejszyty
ruch turystyczny, w tym takze korzystnie z platform
STR, na catym $wiecie, a szczegdlnie w duzych mia-
stach (Boros i in., 2020; Gyodi, 2021).

Analiza rozmieszczenia ofert Airbnb wskazata na silng
koncentracje w strefie wielkomiejskiej L.odzi. Poglebione
analizy, w siatce heksagonow i z wykorzystaniem esty-
magji gestosci jadrowej, pozwolily sprecyzowac jako we-
zly koncentragji ofert gléwne atrakcje turystyczne miasta
(ul. Piotrkowska i Manufakture), co potwierdza wczes-
niejsze wnioski z literatury (por. Benitez-Aurioles, 2018;
Celata iin., 2020; Gutiérrez i in., 2017). Pokazaty réwniez
inne , wyspy” koncentragji: na potudniowy wschod oraz
potudniowy zachéd od granic strefy wielkomiejskiej.

L6dz wydaje sie by¢ ciekawym przykladem w bada-
niach oferty platformy Airbnb. Sprzyja temu unikatowe
dziedzictwo przemystowe, a zwlaszcza proces rewi-
talizacji obszaréw poprzemystowych, ktdry zwigksza
atrakcyjnos¢ miasta i poprawia jego wizerunek. Rozwi-
jajaca sie i stale powigkszajaca oferta wydarzen o sze-
rokim zasiegu (szczegdlnie kulturalnych i sportowych)
przyciaga do miasta coraz wieksza liczbe gosci. Wzrost
ruchu turystycznego przyczynia si¢ do rozwoju Lodzi,
a takze —jak zilustrowano w artykule — progresu najmu
krétkoterminowego w dawnych i nowych zasobach
mieszkaniowych miasta. Jednakze w zwigzku z tym,
ze badane zjawisko wciaz si¢ nasila, widoczna jest po-
trzeba dalszych badan w tym zakresie.

PRZYPISY

!Badania musialy zosta¢ zakonczone w tym czasie ze wzgle-
du na fakt, ze AirDNA przestalo bezplatnie udostepniac takie
informacje.

2 Pomimo ze w Lodzi od 1993 r. nie obowiazuje juz podziat
na dzielnice, nadal funkcjonuje on w pamieci mieszkanicow
oraz jest stosowany w wielu materiatach i opracowaniach. Stad
postanowiono prowadzi¢ analizy, stosujac dawny podziat na
pie¢ dzielnic: Batuty, Srédmieécie, Polesie, Widzew i GOrna.
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PIESZA DOSTEPNOSC DO APTEK W DUZYCH MIASTACH. PRZYKtAD tODZI

Abstrakt: Apteki jako placowki ochrony zdrowia publicznego odgrywaja istotng role w prawidlowym funkcjonowaniu systemu
opieki zdrowotnej w Polsce. Przeprowadzone badania miaty na celu identyfikacje struktury przestrzennej pieszej dostepnosci
do aptek w 2022 r. na przyktadzie Lodzi. Na potrzeby realizacji celu uwzgledniono cztery aspekty dostepnosci pieszej: (a) czas
dotarcia do najblizszej apteki, (b) udziat procentowy oséb majacych dostep do placéwki farmaceutycznej, (c) dostepnos¢ sku-
mulowang, okreélona jako liczba dostepnych aptek od miejsca zamieszkania, (d) dostepnos¢ bazujaca na obszarach rynkowych
mierzong za pomocg dwuetapowej metody analizy obszaréw rynkowych z zastosowaniem funkcji Gaussa (G2SFCA). Wykazano,
ze L6dz charakteryzuje sie bardzo dobra dostepnoscia piesza do aptek juz w zasiegu do 15 minut od miejsca zamieszkania, przy
czym istotnie réznicuje ja typ zabudowy. Prawie 86% budynkdéw wielorodzinnych oraz obiektow zbiorowego zakwaterowania
znajdowato sie w odlegtosci do 15 minut od co najmniej trzech aptek, dla doméw jednorodzinnych (w tym szeregowych i bliznia-
czych) wskaznik ten osiggnat 19%. Najwyzsze warto$ci dostepnosci pieszej, mierzonej za pomoca modelu G2SFCA, wystepowaly
w miejscach o duzej liczbie aptek przy jednoczesnie niewielkiej liczbie mieszkanicdw, m.in. na osiedlu Stoki-Sikawa-Podgorze.
Dobra dostepnos¢ piesza do aptek, realizujacych takie ustugi jak szczepienia, moze odcigzy¢ stuzbe zdrowia. W granicach mia-
sta istnieja jednak miejsca, np. osiedle Wzniesien L.ddzkich, w ktérych czas dotarcia do najblizszej apteki przekracza 60 minut.

Stowa kluczowe: dostepnos$¢ piesza, apteki, dwuetapowa metoda analizy obszaréw rynkowych z zastosowaniem funkcji Gaussa,
G2SFCA, geoinformacja, placéwki farmaceutyczne

WALKING ACCESSIBILITY OF PHARMACIES IN LARGE CITIES: THE CASE OF tODZ

Abstract: As public health institutions, pharmacies play an important role in the proper functioning of the healthcare system in
Poland. The aim of the study is to identify the spatial pattern of pedestrian accessibility to pharmacies in 2022, using £.6dz as an
example. Four aspects of such accessibility were considered for the purposes of the study: (a) time to reach the nearest pharmacy,
(b) percentage of people with access to a pharmacy, (c) cumulative accessibility, and (d) accessibility measured using the
Gaussian two-step floating catchment area model (G2SFCA). L.odz was found to have a very good level of walking accessibility
to pharmacies within 15 minutes from residence, but with significant differences depending on the type of housing. Almost 86%
of multi-family buildings and collective accommodation facilities were located within 15 minutes of at least three pharmacies,
while for single-family houses (including terraced and semi-detached), this indicator was 19%. The highest values of pedestrian
accessibility, measured using the G2SFCA model, were found in areas with a large number of pharmacies and a small number
of residents, such as the Stoki-Sikawa-Podgorze housing estate. Good walking accessibility to pharmacies, providing services
such as vaccinations, can relieve the burden on the healthcare system. Within the city boundaries, there are places, such as the
Wzniesien Lodzkich District, where the time to reach the nearest pharmacy exceeds 60 minutes.

Keywords: walking accessibility, pharmacies, Gaussian two-step floating catchment area, G2SFCA, geoinformation, pharmaceutical

1. WPROWADZENIE

Apteki jako placéwki ochrony zdrowia publicznego
odgrywaja istotna role w prawidfowym funkcjonowa-
niu systemu opieki zdrowotnej w Polsce. Wobec prob-
lemoéw wynikajacych z proceséw demograficznych,
w tym przede wszystkim ze starzenia si¢ spoteczen-
stwa, moga one odciazy¢ placowki podstawowej opieki

zdrowotnej (POZ), przejmujac czes¢ ich obowiazkdw
(Peletidi i in., 2024). Dobra dostepno$¢ do aptek moze
zatem przyczynic sie do poprawy funkcjonowania ca-
lego systemu ochrony zdrowia.

Rola aptek rozni sie w zaleznosci od danego
kraju (Peletidi i in., 2024). W Polsce podstawowa



http://orcid.org/0000-0001-8919-2173
https://orcid.org/0000-0001-8919-2173
https://doi.org/10.18778/2543-9421.10.06

68 Konwersatorium Wiedzy o Miescie

ich dziatalnos$¢ jest Scisle okreslona poprzez art. 86
Ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne
oraz art. 4 Ustawy z dnia 10 grudnia 2020 r. o zawodzie
farmaceuty. Farmaceuci, poza dziatalnoscia handlo-
wa, weryfikujq interakcje pomiedzy lekami i szukajq
ich zamiennikow, udzielaja konsultacji w przypadku
drobnych dolegliwos$ci zdrowotnych, wykonuja szcze-
pienia, a w okreslonych sytuacjach sq upowaznieni do
wystawienia recepty farmaceutycznej (Melgies, 2021;
Ustawa, 2001; Ustawa, 2020). Apteka jest rowniez waz-
nym miejscem wsparcia profilaktyki zdrowotnej. Do-
stepne w niej przyrzady i mozliwe do zakupienia testy
diagnostyczne moga przyczynic si¢ do wczesniejszego
wykrycia choréb, a tym samym szybszego wdroze-
nia leczenia pacjenta. W wielu panstwach wysoko
rozwinietych apteki przejmuja czes¢ obowigzkow
POZ, zwtaszcza w przypadku kontynuacji leczenia
chorob przewlektych (Babar, 2024; Peletidi i in., 2024).
Dodatkowo zaklada si¢, ze w przysztosci ustugi far-
maceutyczne beda kluczowe z punktu widzenia funk-
cjonowania tego typu placéwek (Peletidi i in., 2024).
Zarowno raporty Miedzynarodowej Federacji Farma-
ceutycznej (International Pharmaceutical Federation
[FIP]), jak i Grupy Farmaceutycznej Unii Europejskiej
(Pharmaceutical Group of European Union [PGEU])
podkreslaja potrzebe rozszerzania zakresu kompeten-
¢ji farmaceutéw, aby w przysztosci mogli przejac czes¢
zadan lekarzy POZ, zajmowac si¢ promocja zdrowia
i zdrowych postaw oraz dziatalnoscig profilaktyczna
(FIP, 2020, 2022; PGEU, 2019). Jednocze$nie zwraca
sie¢ uwage na to, ze farmaceuci powinni mie¢ dostep
do wynikéw zdrowotnych pacjenta i zapewniad
opieke zdrowotna na niego zorientowana (Rasheed
iin., 2020). To wszystko sprawia, ze apteki moga by¢
w przysztosci jednym z gtéwnych komponentéw sy-
stemu opieki zdrowotne;j.

Dobra dostepno$¢ przestrzenna do aptek moze od-
dzialywac na czestosc korzystania z tego typu placowek,
przy czym zaleznos¢ ta jest widoczna zwtaszcza na
obszarach wiejskich (Hiscock i in., 2008). Tereny zur-
banizowane z reguly cechuja sie lepszymi parametrami
dostepnosci, ale nawet w duzych aglomeracjach moga
wystapic¢ obszary niedoboru ustug farmaceutycznych
(Padeiro, 2018; Tharumia Jagadeesan i Wirtz, 2021). Na
szczego6lna uwage w przypadku terenow miejskich
zastuguje analiza pieszej dostepnosci do ustug. Moz-
liwo$¢ pieszego zaspokojenia podstawowych potrzeb
mieszkanicow wplywa na jakosc zycia, sprzyja redukgji
spalin, a takze poprawie kondydji fizycznej (Du i Zhao,
2022). Mozliwos¢ dotarcia do ustug podstawowych
na piechote jest rowniez wpisana w koncepcje miasta
15-minutowego czy miasta 20-minutowego (Capasso
Da Silva i in., 2019; Moreno i in., 2021). Niektorzy au-
torzy, jak Shoina i in. (2024), do ustug podstawowych
w mys$l wymienionych koncepcji zaliczyli rowniez
apteki.

Dostepnos¢ przestrzenna osob mieszkajacych
w Polsce do aptek ogdlnodostepnych na poziomie
gmin jest z reguly dobra, cho¢ obserwuje sie jej wy-
razne zroéznicowanie przestrzenne (Rosik i in., 2021;
Stepniak i in., 2017). Duze miasta i ich tereny pod-
miejskie co do zasady maja lepsza dostepnosc prze-
strzenna w przeciwienstwie do obszaréw potozonych
peryferyjnie, czesto slabiej zaludnionych, o duzym
wskazniku lesistosci, obszaréw podgdrskich lub gor-
skich (Rosik i in., 2021). Jednoczesnie dotychczasowe
badania wskazuja na staly spadek liczby aptek, co jest
konsekwencjq zaostrzenia regulacji prawnych w 2017 r.
w zakresie mozliwosci otrzymania zgody na ich pro-
wadzenie (Proczek i Swiatek, 2025). Spadek ten jest wi-
doczny przede wszystkim w powiatach potudniowej
i centralnej Polski i w najwiekszym stopniu dotknat
wojewodztwo 16dzkie, z Lodzig wlacznie (Poweska,
1990; Proczek i Swiatek, 2025).

Niewiele prac w Polsce poswieconych bylto ujeciu
dostepnosci przestrzennej do aptek w skali lokalnej —
w obrebie miasta czy pojedynczej gminy. Pewne pro-
by zostaty podjete dla Krakowa oraz Katowic (Pytel
iin., 2023; Pytel i Piechota, 2023), przy czym byly one
ograniczone wylacznie do senioréw migrantéw. W li-
teraturze z ostatnich 10 lat, wedtug wiedzy autora, nie
ma opracowan analizujacych piesza dostepnos¢ do
aptek w ujeciu wewnatrzmiejskim, z wykorzystaniem
analiz sieciowych.

Celem gléwnym niniejszego artykulu jest zbadanie
struktury przestrzennej pieszej dostepnosci do aptek
w Lodzi w 2022 r. Artykul ma uzupelni¢ dotychcza-
sowq wiedze o dostepnosci przestrzennej do ustug
medycznych o aspekt lokalny. Jest réwniez nawia-
zaniem do podobnych badan prowadzonych dla
obszarow miejskich, np. w Lizbonie (Padeiro, 2018).
Na potrzeby realizacji celu w pracy uwzgledniono
cztery aspekty dostepnosci przestrzennej: (a) odle-
glos$¢ do najblizszej apteki, (b) udziat procentowy
0s0b majacych dostep do apteki od 10 do 30 minut
pieszo, w przedziatach 5-minutowych, (c) dostepnosc
skumulowana okreslong jako liczbe dostepnych aptek
od miejsca zamieszkania w czasie od 10 do 30 minut
pieszo, w przedziatach 5-minutowych, (d) dostep-
no$¢ mierzona dwuetapowa metoda analizy obsza-
row rynkowych z zastosowaniem rozktadu Gaussa
(ang. Gaussian two-step floating catchment area model
[G2SFCA]).

W kolejnych czesciach artykutlu przedstawione zo-
staly podstawy teoretyczne badan nad dostepnoscia
piesza do aptek oraz zagadnienia dotyczace ochrony
zdrowia. Nastepnie szczegdtowo omowiono dane oraz
metody zastosowane w pracy. W rozdziale czwartym
zaprezentowano wyniki badan. Prace koncza dyskusja
oraz wnioski, w ktérym to rozdziale wyniki analizy
zostaly zestawione z analogicznymi badaniami pro-
wadzonymi w kraju i za granica.
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2. PODSTAWY TEORETYCZNE

2.1. UWARUNKOWANIA PRAWNE LOKALIZACJI
APTEK W POLSCE

Rozmieszczenie aptek i ich dostepnos¢ przestrzenna

czesto jest wypadkowa uwarunkowan rynkowych oraz

prawnych (Wisniewskiiin., 2020). W wiekszosci panstw

europejskich rynek farmaceutyczny jest regulowany (Pa-
deiro, 2018; Wisniewski i in., 2020). W Polsce mozna uzy-
skac zezwolenie na prowadzenie apteki, jesli: (a) na dzien
zlozenia wniosku o utworzenie placdwki odlegtos¢ eu-
klidesowa pomiedzy izbami ekspedycyjnymi propo-
nowanej i istniejacej apteki jest réwna lub przekracza

1000 m, lub (b) jesli liczba mieszkaricdOw w danej gminie

w przeliczeniu na jedna apteke ogdlnodostepna przekra-
cza 30001 jednoczesnie odlegtos¢ euklidesowa pomiedzy

wejsciami ekspedycyjnymi proponowanej i istniejacej

apteki wynosi co najmniej 500 m (Jachowicz i Skowron,
2018). Z kolei wiascicielem apteki moze by¢ wylacznie

farmaceuta, a w przypadku spotek farmaceutami musza
by¢ wszyscy wspdlnicy (Ustawa, 2001).

2.2. DOSTEPNOSC UStUG MEDYCZNYCH | APTEK

Pojecie dostepnosci mozna rozumied na wiele sposobdw.
Najczesciej jest definiowane jako potencjalna szansa lub
mozliwos¢ zajécia jakiej$ danej interakgji (Hansen, 1959),
przy czym dostepnos¢ mozna rozpatrywac¢ w roznych
kontekstach: spotecznym, ekonomicznym, przestrzen-
nym (Handy i Niemeier, 1997; Rosik, 2021). W przeci-
wienstwie do mobilno$ci odnosi sie ona do mozliwosci
osiagniecia danego miejsca, a nie de facto rzeczywistego
przemieszczania (Rosik, 2021). Dostepnos¢ moze miec
zaréowno charakter przestrzenny, jak i nieprzestrzen-
ny (Rosik i in., 2021). Szansa skorzystania z placéwek
medycznych moze by¢ uwarunkowana godzinami ich
otwarcia, asortymentem i zakresem $wiadczonych ustug,
mozliwosciami finansowymi lub ruchowymi pacjenta,
satysfakcja ze Swiadczonych ustug (Chen i in., 2020; Jai-
roun i in., 2022; Penchansky i Thomas, 1981).

W badaniach dotyczacych ustug medycznych i far-
maceutycznych, w szczegolnosci aptek, dominuja dwa
podejscia analizy dostepnosci: jedno opierajace si¢ na
odlegtosci euklidesowej, drugie na odlegtosci mie-
rzonej z wykorzystaniem sieci transportowej (tabela 1,
s. 70-72). W obu przypadkach pomocne sg narzedzia
i metody dostepne w oprogramowaniu GIS (Tharumia
Jagadeesan i Wirtz, 2021). Za pomoca odlegtosci eukli-
desowej najczesciej okresla si¢ dystans od miejsc re-
prezentujacych populacje do miejsca najblizszej ustugi,
znacznie rzadziej odlegtos¢ od aptek do placéwek POZ
(Tharumia Jagadeesan i Wirtz, 2021). Miara takiej do-
stepnosci jest m.in. procentowy udziat ludno$ci majacej
mozliwo$¢ korzystania z ustug w przyjetej odlegtosci

(Pytel i Piechota, 2023). Analizie poddaje si¢ réwniez
koncentracje ustug za pomoca metod takich jak analiza
hot spot (Du i Zhao, 2022; Pednekar i Peterson, 2018).
W przypadku analizy dostepnosci przestrzennej, ba-
Zujacej na sieci transportowej, powszechnie okresla sie
odlegtos¢ do najblizszej placowki (Lechowski i Jasion,
2021; Rosik i in., 2021), procentowy udziat ludno$ci ma-
jacej dostep do ustug w zatozonym czasie lub przy zato-
zonej odlegtosci (Rosik i in., 2021), dostepno$¢ skumu-
lowang okreslajaca liczbe ustug osiagalnych z miejsca
pomiaru w okreslonym czasie lub okreslonej odleglosci
(Rosik i in., 2021), czy tez korzysta sie z metod analizy
obszaréw rynkowych (Bryant i Delamater, 2019; Luo
i Qi, 2009; Rosik i in., 2021; Shatnawi i in., 2022, s. 2;
Stepniak, 2013; Stepniak i in., 2017). Samo zréznicowa-
nie dostepnosci pomiedzy jednostkami przestrzennymi
dla POZ analizowano rowniez, opierajac sie na indeksie
Thiela (Lechowski i Jasion, 2021).

Badania dostepnosci przestrzennej do aptek kon-
centruja si¢ przede wszystkim na dwdéch sposobach
przemieszczania: transporcie samochodowym oraz
ruchu pieszym (tabela 1). Znacznie rzadziej spotyka
sie artykuly uwzgledniajace kilka sposobdéw podroé-
zowania, np. rowerem, kolejg czy autobusem (Liu iin.,
2022; Vilcea i Neniu, 2024). W studiach przeprowadza-
nych dla matych jednostek przestrzennych lub sku-
piajacych si¢ na terenach zurbanizowanych czesciej
uwzglednia sie dostepnos¢ piesza, natomiast w przy-
padku obszaréw o mniejszej skali oraz wiejskich — sa-
mochodowa. Jednoczesnie, niezaleznie od $rodka lo-
komocji, za warto$ci graniczne dostepnosci czasowej
przyjmuje sie od 5 do 20 minut, cho¢ niektérzy bada-
cze, jak Liu (2022) czy Vilcea i Nieniu (2024), stosowali
w swoich pracach izochrony 30- i 60-minutowe.

W wielu opracowaniach naukowych do oceny do-
stepnosci transportowej stosuje si¢ miary odleglosci
zamiast miar czasowych (tabela 1). Jako jednostke po-
miaru najczesciej wykorzystuje si¢ mile lub metry, a od-
legtos¢ moze by¢ wyznaczana w linii prostej (odlegtosc
euklidesowa, po tuku, na podstawie wspdtrzednych
geograficznych) lub wzdtuz istniejacej sieci drogowe;j.
Jednoczesnie za maksymalng warto$¢ graniczna przyj-
muje sie zwykle 1600 m, co odpowiada w przyblizeniu
1 mili. Przy standardowym zatozeniu sredniej predko-
$ci pieszego wynoszacej 1,2 m/s (Liu i in., 2022; Padeiro,
2018), uwzgledniajacym czynniki spowalniajace, takie
jak: zmiany kierunku ruchu, pasy czy sygnalizacje, od-
legtos¢ ta przektada sie na czas podrézy wynoszacy
22,2 minuty. W literaturze przedmiotu czesto stosuje
sie¢ rbwniez inne progowe wartosci odlegtosci, takie
jak: 500, 1000 czy 1500 m (tabela 1).

Dla ustug podstawowych, ktérymi s ustugi aptecz-
ne, kluczowa jest dostepnosc do najblizszych obiektow.
W zwiazku z tym w badaniach najczesciej stosuje sig
miary bazujace na pomiarze odlegtosci do najblizszej
placowki lub analizuje si¢ dostepnos$¢ kumulatywna
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Tabela 1. Metody oraz wyniki wybranych opracowan poswieconych analizie dostepnosci transportowej do aptek
. . Przyjete
Publikacja Miary 2.9 Rodzaj 29 MOdEI, : zakresy Miejsce badan Wyniki
dostepnosci dostepnosci odleglosci d 2
ostepnosci
Padeiro odlegtos¢ piesza sie¢ drogowa | 5,10, 15, Lizbona 10 minut: 62% senioréw
(2018) do najblizszej 20 minut — obszar 15 minut: 76,9% senioréw
apteki (% osob) metropolitalny
(Portugalia)
Berenbrok odlegtos¢ samochodowa | sie¢ drogowa | 1 mila, 2 mile, USA 1 mila: 48,1% (~64% URB)
iin. (2022) do najblizszej 5,10 mil 2 mile: 73% (~83% URB)
apteki (% osob) 5 mil: 88,9% (~93% URB)
Todd iin. odlegtos¢ piesza euklidesowa 20 minut | Wielka Brytania 89% (98,3% URB)
(2014) do najblizszej
apteki (% osob)
Ikram i in. odleglos¢ samochodowa | sie¢ drogowa 5,10, Baton Rouge, 10 minut: 86%
(2015) do najblizszej 15 minut Luizjana (USA) 15 minut: 96%
apteki (% osob),
2SFCA
Lin (2004) odlegtos¢ samochodowa | euklidesowa - Illinois (USA) $rednia dla seniorow:
do najblizszej 1,9 mili (0,9 URB)
apteki 90. percentyl starszych:
(przecietna, 5,6 mili (1,5 URB)
kwantyle)
Norris i in. odlegtos¢ - euklidesowa - Nowa Zelandia 5 km: 86,4%
(2014) do najblizszej 25 km: 98%
apteki (% osdb)
Lawiin. odlegtos¢ piesza, sie¢ drogowa | 800 m, 2 km, Ontario 800 m: 63,6% (73,3% URB)
(2011) do najblizszej | samochodowa 5 km (Kanada) 2 km: 84,6% (96,2% URB)
apteki (% osob), 5 km: 90,7% (99,4% URB)
kumulatywna
Law iin. odlegtos¢ piesza, sie¢ drogowa | 800 m, 2km, | Nowa Szkocja | 800 m: 40,3%, (61,3% URB)
(2013) do najblizszej | samochodowa 5km (Kanada) 2 km: 62,6%, (90,4% URB)
apteki (% osob), 5 km: 78,8% (99,2% URB)
kumulatywna
Pednekar odlegtos¢ - euklidesowa - Pensylwania 1 mila: 67%
i Peterson do najblizszej (USA)
(2018) apteki (% osob)
Barbarisi i in. odlegtos¢ piesza sie¢ drogowa ciggta Nawarra 200 m: ~60%
(2019) do najblizszej do 1600 m (Hiszpania) 450 m: ~91%
apteki (% osob), 900 m: ~97%
udzialy w rynku 1350 m: ~99%
poszczegdlnych
aptek
Zhou i in. UR-2SFCA samochodowa | sie¢ drogowa | 2,51 15 mil Wisconsin -
(2021) Potudniowo-
-Wschodnie,
USA
Liuiin. odlegtos¢ piesza, trans- | sie¢ drogowa 15, 30, Chongging, przecietna dla jednostek:
(2022) do najblizszej | port kolejowy, 60 minut Chiny 15 minut: 37,46%
apteki (% osob) | autobusowy 30 minut: 60,61%
Appoloni in. odlegtos¢ samochodowa | sie¢ drogowa 1,2 mile USA 1 mila: 85,4%
(2023) do najblizszej 2 mile: 98,7%
apteki (% osob)
Adepoju i in. odlegtos¢ - euklidesowa, - USA przecietna odlegltos¢ dla
(2023) do najblizszej sie¢ drogowa MUA: 4269 m (2388 m
apteki (% oséb) pozostate obszary)

przecietne wydatki z tytutu

dojazdu do aptek dla MUA:

$34834 + $668 ($22720 + $326
pozostale obszary)
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Pytel odlegtos¢ piesza euklidesowa 250, 500, Krakow 250 m: 28% senior6w
i Piechota do najblizszej 1000 m (Polska) migrantéw
(2023) apteki (% osob) 500 m: 60% senioréw
migrantéw
1000 m: 87% senioréw
migrantéw
Pytel i in. odlegtos¢ piesza euklidesowa | 250, 500, 775, Katowice 250 m: 36%
(2023) do najblizszej 1000, 2000, (Polska) 500 m: 67%
apteki (% osob) 3000 m 775 m: 80%
Vilcea odlegtos¢ piesza, euklidesowa, | euklidesowa: Krajowa dostep nowych inwestycji
i Neniu do najblizszej rowerowa, | sie¢ drogowa | 500, 1000, (Rumunia) do ustug dla ruchu
(2024) apteki samochodowa 1500 m pieszego: ograniczony,
po sieci: 10, dla rowerowego prawie
15, 30, 45, kazda inwestycja byla
60 minut w zasigegu izochrony
15 minut od ustug
Proczek liczba aptek - - - Polska 81% powiatéw
i Swigtek na 10000 miesz- dos$wiadczyto duzego lub
(2025) kanicow bardzo duzego spadku
liczby aptek miedzy 2017
a 2022 r., zwlaszcza na
obszarach wiejskich
Clark indeks samochodowa | sie¢ drogowa | 10, 20 minut, | Region Detroit | SPAI: 0,69 WIES (6,26 URB)
i Newing dostepnosci do o$miu (USA)
(2025) przestrzennej aptek
MHV3SECA
Al-Naabi i in. odlegtos¢ samochodowa, | sie¢ drogowa | piesza: 500, | Maskat (Oman) brak wnioskdéw, ktore
(2025) do najblizszej piesza 1000, 1500 m mozna odnies¢ do pracy
apteki samocho-
dowa: 1000,
3000, 5000,
7000 m
ekwidystan-
ty: 1500, 2000,
2500 m
Rosik i in. odlegtos¢ samochodowa | sie¢ drogowa | 10 minut Polska percentyl 10. liczby gmin:
(2021) do najblizszej odlegtos¢ do najblizszej
apteki (rozktad apteki: 11,6 minut
przestrzen- dostepnosc¢ potencjatowa:
ny i % osob), 41 minut, 248 gmin
dostepnos¢
potencjatowa percentyl 10. liczby ludnosci:
odlegtos¢ do najblizszej
apteki: 9,2 minut, 635 gmin
dostepnosc¢ potencjatowa:
57,2 minut, 621 gmin

Objasnienia: 25FCA (z ang. two-step floating catchment area) — dwuetapowa metoda analizy obszarow rynkowych; UR-25FCA
(z ang. wurban-rural two-step floating catchment area) — miejsko-wiejska dwuetapowa metoda analizy obszaréw rynkowych;
MHV3SFCA (z ang. modified Huff variable three step floating catchment area) — zmodyfikowana w oparciu o model Huffa trzyetapo-
wa metoda analizy obszaréw rynkowych; MUA (z ang. medically underserved area) — obszar o niedostatecznej opiece medycznej;
URB - obszary zurbanizowane, SPAI (z ang. spatial accessibility index) — wskaznik dostepnosci przestrzennej.

(tabela 1). W podejsciu kumulatywnym przyjmuje sie,
ze z punktu widzenia konkurencyjnosci istotna jest
odleglosé¢ jedynie do kilku najblizszych obiektéw. Jorg
i Haldimann (2023) za wystarczajace uznali pierwsze
10 najblizszych ustug medycznych, Clark i Newing
(2025) ograniczyli badania do pierwszych o$miu pla-

2.3. DOSTEPNOSC APTEK W POLSCE

Dotychczasowe badania dostepnosci przestrzennej do
aptek w Polsce, niezaleznie od prowadzonej skali ba-
dan oraz stopnia urbanizacji, wskazuja poréownywalne
wyniki w stosunku do innych, wysoko rozwinietych

panstw (tabela 1; Proczek i Swiqtek, 2025; Pytel i in.,
2023; Pytel i Piechota, 2023; Stepniak i in., 2017). Wi-
doczne sa jednak duze réznice przestrzenne w zakresie

cowek farmaceutycznych, zas Law i in. (2013) do pierw-
szych pieciu placéwek.
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dostepnosci zarowno pomiedzy poszczegdlnymi woje-
woédztwami, jak i w podziale na obszary wiejskie i ob-
szary zurbanizowane (Proczek i éwiqtek, 2025; Stepniak
iin., 2017). Jednoczesnie brakuje prac ukazujacych zr6z-
nicowanie lokalne dostepnosci do aptek.

Od wprowadzenia nowelizacji ustawy Prawo farma-
ceutyczne w 2017 r., wymuszajacej bardziej rygorystycz-
ne podejscie do prowadzenia aptek, wyraznie spadta
ich liczba, a tym samym ich dostepno$¢ przestrzenna
(Proczek i Swiqtek, 2025; Ustawa, 2001; Wisniewski i in.,
2020). W pierwszej kolejnosci dotyczyto to obszaréw
wiejskich, ale réwniez w duzych miastach, w tym
w Lodzi, prognozuje si¢ w najblizszych latach znacz-
ny spadek liczby aptek i liczby farmaceutéw (Proczek
i Swiatek, 2025). Zachodzace zmiany na rynku farma-
ceutycznym maja charakter selektywny i podobnie jak
w innych krajach (Adepoju i in., 2023) moga przyczy-
niac si¢ do poglebiania nierdéwnosci spotecznych w za-
kresie dostepu do tych ustug.

3. DANE I METODY
3.1. DANE

W badaniu wykorzystane zostaly dane zawieraja-
ce lokalizacje aptek oraz dane atrybutowe i geome-
tryczne odnoszace sie do przebiegu drég, chodnikéw,
Sciezek, lokalizacji przejs¢ dla pieszych i sygnalizacji
$wietlnych, umozliwiajace budowe pieszej sieci trans-
portowej z 2022 r. Dodatkowo w pracy wykorzystano
informacje o liczbie rezydentow przedstawione w po-
staci siatki kilometrowej, pochodzace z Narodowego
Spisu Powszechnego (NSP) z 2021 r. (Gléwny Urzad
Statystyczny [GUS], 2021), oraz dane dotyczace budyn-
kéw mieszkalnych uzyskane z biezacej Bazy Danych
Obiektéw Topograficznych (BDOTI0K, b.r.) (tabela 2).

Badania zrealizowano na terenie Lodzi (rysunek 1).
Aby unikna¢ efektow krawedziowych, analizy dostep-
nosci przeprowadzone zostaty w szerszym zasiegu,
z wykorzystaniem sieci transportowej, miejsc lokali-
zacji aptek i miejsc rozmieszczenia mieszkaricow wy-
kraczajacych 25 km poza granice miasta.

Apteki
Informacje o aptekach, zawierajace dane adresowe, na
podstawie ktérych przypisano im atrybut przestrzenny,
uzyskano z serwisu Narodowego Funduszu Zdrowia
Gdzie sig leczy¢ (NFZ, b.r.), za posrednictwem ustug
sieciowych SOAP (z ang. simple object access protocol).
Do przypisania obiektom wspoétrzednych wykorzy-
stano domyslne narzedzia geokodowania dostep-
ne w oprogramowaniu ArcGIS Pro 3.4. W analizie
uwzgledniono 883 apteki, z tego 266 placowek znaj-
dowalo sie w granicach Lodzi.

Tabela 2. Charakterystyka zrodet danych

Rodzaj Zrédto Liczba | Liczba Ocena iakosci
danych danych |w Lodzi| ogétem? J
Apteki | Serwis 266 883 | Wysoka jakos¢
Gdzie sie
leczy¢
(NFZ, b.r.)
Ludno$¢ | NSP (GUS, | 665 456 | 1097 363 | Szczegdtowe
rezy- 2021) dane, réznice
dujaca w liczbie dla
(estymo- budynkow
wana) zbiorowego
zakwaterowania
i wynikajace
z tajemnicy
statystycznej
Budynki | BDOT10K | 52420 | 179917 | Wysoka jakos¢
miesz- | (b.r.) geometryczna,
kalne brak danych
72022 .
Sie¢ Open- 102 497° | 134940 | Wysoka jakos¢
transpor- | StreetMap geometryczna,
towa (b.r.b) drobne btedy
geometryczne
wymagajace ko-
rekty, potrzeba
modelowania
sieci w poblizu
autostrad i drég
ekspresowych

*W Lodzi oraz w promieniu do 25 km od granic Lodzi.
*Wraz z odcinkami przecinajacymi granice Lodzi.
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Sieé transportowa

Sie¢ transportowa zostata utworzona na podstawie
danych OpenStreetMap uzyskanych w oprogra-
mowaniu QGIS Desktop 3.38.2 za posrednictwem
wtyczki QuickOSM. Sie¢ wykonano zgodnie z pod-
stawowymi rekomendacjami okre$lonymi przez
OpenStreetMap (b.r.a).

Przygotowana piesza siec¢ transportowa wymagata
modyfikacji. Usunieto z niej wszystkie odcinki drég
reprezentujace autostrade, droge ekspresowa, ich
wezly oraz drogi odlaczone od gléwnej czesci sieci.
Dodatkowo ustawione zostaty bariery uniemozli-
wiajace wejscie na wylaczone z uzytkowania drogi
serwisowe, biegnace wzdluz autostrad i drog ekspre-
sowych lub dochodzace do miejsc obstugi pasazerow.
Na potrzeby badan przyjeto, ze pieszy przemieszcza
sie z predkoscia 4,5 km/h, co jest zgodne ze srednimi
predkosciami poruszania sie osoby doroslej, przyj-
mowanymi w badaniach (Zheng i in., 2022). Zatozono,
ze pieszy chodzi po chodniku i $ciezkach, a dopie-
ro w przypadku ich braku moze przemieszczac si¢
wzdtuz drog. Kazde przejscie przez skrzyzowanie
bez sygnalizacji zostato obciazone 30-sekundowym
opoOznieniem, zas z sygnalizacjg swietlng 1-minuto-
wym. Przebiegi tras byly poréwnywalne z wynikami
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) Rysunek 1. Obszar badan
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Panstwowego Rejestru Granic (PRG, b.r.), BDOT10K (b.r.),
Lodzkiego Osrodka Geodezji (LOG, b.r.)

osiaganymi za posrednictwem Google Maps, ponie-
waz biegly chodnikami, a nie osiami drdg, ich czasy
byly bardziej wiarygodne (rysunek 2, s. 74).

Ludnosé

W badaniu dostepnosci przestrzennej do aptek metoda
G2SFCA wykorzystano dane o rezydentach pochodza-
ce z NSP i udostepnione przez GUS (2021) w postaci
siatki kilometrowej. Dane te uwzgledniaja informacje
0 miejscu zamieszkania ludnos$ci przebywajacej na
danym terenie co najmniej 12 miesiecy. Podobnie jak
dane o osobach zameldowanych uzyskiwane z reje-
stru PESEL réwniez sg obarczone btedem oszacowa-
nia w ujeciu przestrzennym (Kuzara i Szmytkie, 2024;
Matulska-Bachura i in., 2023). Bledy te sa jednak mini-
malizowane na poziomie pola podstawowego oczka

siatki, podczas gdy dane z rejestru PESEL w obszarze
miejskim moga znaczaco odbiegac od rzeczywistej
populagji w tym samym polu podstawowym (Kuzara
i Szmytkie, 2024). Liczba ludnosci pobrana w postaci
siatki kilometrowej i przeliczona na budynki byta dla
Lodzi nieco wigksza (665 456) w poréwnaniu do liczby
rezydentow podanej oficjalnie dla Lodzi przez GUS
(665 259). Niewielkie réznice wynikaly z szacowania
liczby ludnosci w polach siatki kilometrowej potozo-
nych na granicy miasta.

Opierajac si¢ na liczbie rezydentéw, wykonana zosta-
ta estymacja liczby ludnosci w kazdym budynku miesz-
kalnym lub zbiorowego zakwaterowania, z uwzgled-
nieniem informacji atrybutowych o budynkach oraz
liczbie mieszkan przypadajacych na okreslone pole
podstawowe (rysunek 3, s. 74). Warstwe budynkow
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Rysunek 2. Poréwnanie czaséw dojScia pomiedzy wlasnym modelem sieciowym utworzonym z wykorzystaniem danych
OpenStreetMap (18,9 minut) (A) oraz Google Maps (19,0 minut) (B)
Zrédlo: opracowanie wtasne na podstawie OpenStreetMap (b.r.b) i Google Maps (b.r.)

pobrano z BDOTI0K (b.r.), za$ informacje o liczbie
mieszkan byly zbierane w ramach NSP (GUS, 2021).
Sprowadzenie danych o ludnosci do pojedynczych bu-
dynkéw pozwolito uniknaé¢ problemu zmiennejjednost-
ki odniesienia (ang. modifiable areal unit problem [MAUPY])
oraz wptywu lokalizacji punktu reprezentujacego za-
gregowana wartos¢ na wynik analizy (Lechowski, 2022).

Lacznie badany obszar zamieszkiwato 1,1 mIn oséb,
W tym 665,6 tys. 0s6b w Lodzi. Rdznica w liczbie ludno-
$ci rezydujacej pomiedzy wartoscig podana przez GUS
a warto$cig estymowana nie przekraczata dla L.odzi1%o
i wynikata zaréwno ze sposobu agregowania danych
do podl podstawowych z zachowaniem tajemnicy sta-
tystycznej, jak i estymacji populacji w poszczegolnych
budynkach. Btad ten nie miat istotnego wptywu na
dalszy wynik analizy.

Etap | — Przygotowanie danych

Etap Il - Integracja danych

3.2. METODY

Rozmieszczenie aptek w przeliczeniu na km? po-
wierzchni przedstawione zostato za pomoca gestosci
skupien (kernel density), wchodzacej w sktad metod
nieparametrycznych, opierajacych sie¢ na estyma-
torach jadrowych (kernel function). Jest ona opisana
wzorem:

m—%i

gdzie: h — parametr wygtadzenia; n — préba losowa;
X, X, ... , X, — punkty n-elementowej proby losowej
(Jazdzewska, 2011, s. 8).

Etap Il - Estymacja liczby ludnosci dla zabudowy
o dwéch lub wigkszej liczbie mieszkan

taczenie pol podstawowych
dla mieszkan (M) i ludnosci (P)
z NSP 2021

z budynkami

Przeciecie pol podstawowych

Obliczanie
sumy powierzchni catkowitej budynkéw

wielorodzinnych w polu podstawowym

e ——————
mmmmmesess——————

Wyznaczanie dla kazdego pola
wskaznika oséb na jedno

mieszkanie (OM) (procAr)

Ustalenie, jaki procent
powierzchni budynku znajduje sie
w danym polu podstawowym

Obliczanie liczby pozostatych oséb,
nieprzypisanych do zabudowy jedno-

rodzinnej i o dwoch mieszkaniach,

A 4

- . Przypisanie
Selekcja wytacznie istniejacych

budynkéw mieszkalnych
i budynkéw zbiorowego
zakwaterowania

budynkom jednorodzinnym
estymowanej liczby ludnosci
Lestj = OM * procAr

(PC)

|

przypadajacych na jednostke powierzchni

w danym polu podstawowym
OMW = (P — (ZLestjZLestd))/ZPC

Przypisanie
Przypisanie

powierzchni budynkow
do nowej kolumny

budynkom o dwéch mieszkaniach
estymowanej liczby ludnosci
Lestd =2 * OM * procAr

na dany budynek wielorodzinnych
w danym polu podstawowym

Lestw = (P — (ZLestjZLestd)) * procAR

E Estymacja liczby oséb przypadajgcych

Rysunek 3. Przyjeta metoda estymagji liczby ludnosci w budynkach
Zrédto: opracowanie wilasne
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Zastosowany parametr wygladzenia, podobnie jak
w badaniach Lechowskiego (2019), wyznaczono na
podstawie maksymalizacji autokorelacji przestrzen-
nej badanej cechy. Kazda apteka miata wage roéwna 1.
Taki sposob prezentacji danych ma swoje ograniczenia,
tzn. zaktada ciaglos¢ i izotropowos¢ rozkltadu danych
W przestrzeni oraz pomija wystepowanie barier prze-
strzennych. Pozwala jednak uniezalezni¢ sie od prob-
lemu MAUP, wynikajgcego ze sztucznego podziatu
analizowanego obszaru badan na wybrane jednostki
podstawowe.

Ocena dostepnosci pieszej do aptek na terenie Lodzi
bazuje na czterech, powszechnie stosowanych w lite-
raturze miarach dostepnosci:
analizy najblizszej odlegtosci;
oceny procentowego udzialu populacji w zadanej
dostepnosci czasowej do najblizszej apteki;
analizy dostepnosci kumulatywnej;
analizy bazujacej na obszarach rynkowych.
Stosowanie wymienionych miar jest co do zasady
zgodne z metoda badania dostepnosci transportowej,
przyjetej przez Rosika i in. (2021) na potrzeby identyfi-
kacji pustyn ustugowych w zakresie opieki zdrowotnej
(tabela 3).

Z uwagi na ujecie problemu w skali mikro i w kon-
tekscie teorii miasta x-minutowego przyjeto, ze badania
przeprowadzone zostang wylacznie na bazie dostepno-
Sci pieszej, dla ktdrej zalozono cztery progi dostepnosci
czasowej: 10-, 15-, 20- oraz 30-minutowe. Dostepnos¢
10-minutowa do ustug podstawowych jest kluczowa
z punktu widzenia pieszego (Du i Zhao, 2022). Z kolei
progi15- i 20-minutowe najczesciej pojawiaja sie¢ w kon-
tekScie idei miasta x-minutowego, zaproponowanej
przez Moreno (2021). Ostatni prog pojawia sie w ba-
daniach prowadzonych w krajach rozwijajacych sie

(Chiny, Rumunia), co daje mozliwos¢ poréwnania wy-
nikow z innymi opracowaniami omawiajacymi dostep-
nosc¢ do ustug zdrowia (por. tabela 1).

Do analizy bazujacej na obszarach rynkowych zasto-
sowana zostata metoda G2SFCA, wprowadzona przez
Dai (2010), na potrzeby analizy dostepnosci do ustug
zdrowia. Podejscie to jest modyfikacja wczesniejszych
miar dostepnosci opartych o modele grawitacyjne
(2SFCA, E2SFCA), umozliwiajacych analize z uwzgled-
nieniem strony podazowej oraz popytowej (Luo i Qi,
2009; Stacherl i Sauzet, 2023; Stepniak, 2013). Metoda
umozliwia reprezentacje oporu przestrzeni za pomoca
funkcji Gaussa promujacej wybory najblizszych de-
stynacji. Dzieki temu sprawdza si¢ w modelowaniu
dostepnosci zarowno do ustug podstawowych, takich
jak placowki POZ i apteki (Dai, 2010; Del Conte i in.,
2022), jak i innych obiektéw zwigkszajacych atrakcyj-
nos¢ najblizszego otoczenia, np. parkéow (Liiin., 2022).

4. REZULTATY

W 2022 r. rozmieszczenie aptek w Lodzi, przedsta-
wione za pomoca metody gestosci skupien, silnie ko-
respondowato z gestoscia zaludnienia, przekraczajac
w niektérych miejscach pie¢ obiektéw na km? (rysu-
nek 4, s. 76). Najwiecej placowek farmaceutycznych
na jednostke powierzchni znajdowato sie¢ w central-
nej czesci miasta oraz wyspowo w obszarze najwiek-
szych t6dzkich osiedli mieszkaniowych: Karolewa-
-Retkini Wschodu, Retkini Zachodu-Smulska, Widzewa
Wschodu, Radogoszcza, Teofilowa-Wielkopolskiej, Ole-
chowa-Janowa. Pola podstawowe o gestosci zaludnie-
nia przekraczajacej 1000 osob/km?, przy jednoczesnie

Tabela 3. Miary dostepnosci, wykorzystane w badaniu

Miary dostepnosci Wzor Opis
Najblizsza odlegtos¢ Ap; = min(t;;) Opisuje odlegtos¢ od lokalizacji i do najblizszej
ustugi j
Procentowy udziat ludnosci P f(t)) Opisuje procentowy udzial populacji w odlegtosci
An = P dla (&) < max(ty)) czasowej t, od najblizszej ustugi

Dostepnos¢ kumulatywna

Ac; = Z M, £(t;) dla £(t;;) < max(t;)
J

Opisuje Iaczng liczbe ustug, mozliwych do osiagnie-
cia z danej lokalizacji i w czasie ¢,

Sj
PiG(t;;j < max(t;j))

Dostepnos¢ bazujaca na
obszarach rynkowych

Rj=

Zie(ti,- < max(tij))

Aj = Yie(ty; < maxcey;) RiG (ty, max(ty))

Opisuje dostepnosc¢ przestrzenna z punktu i do ustug
znajdujacych sie w odleglosci czasowej £, z uwzgled-
nieniem strony podazowej ustug i potencjalnym
popytem na ustugi oraz oporem przestrzeni

Objasnienia: M, - liczba mozliwych do osiagniecia ustug; ¢, ¢,
a miejscem zamieszkania j; P, - liczba ludno$ci w danej lokalizacji;

- czas podrdzy pomiedzy lokalizacja ustug (odpowiednio i i )
max(t,) - maksymalna odlegtos¢ czasowa uwzgledniana w ana-

lizie; P — catkowita liczba ludnosci; S, — waga ustugi j reprezentujaca jej warto$¢ podazowa; I — maksymalna odleglos¢ czasowa;
G — funkcja Gaussa oporu przestrzeni w zakresie odlegtosci czasowej od 0 do max(t,).
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Rosika i in. (2021), Jazdzewskiej (2011) i Dai (2010).




76

Konwersatorium Wiedzy o Miescie

—05-- —s— liczba aptek na km? 0 2 4 6 km
iy o ]
Gestoé¢ zaludnienia [0s./km?]
C 1 [ | | [ | 1

50 100 250 500 1000

5000

10000 >10000

Rysunek 4. Gestos¢ aptek oraz zaludnienia w Lodzi
Zrédto: opracowanie wiasne

stosunkowo niewielkiej liczbie aptek, polozone byly
przede wszystkim dookota strefy reprezentujacej

rdzen miasta, w miejscach zdominowanych przez za-

budowe mieszkaniowq jednorodzinna.
Czas dojscia od miejsca zamieszkania do najblizszej

apteki (metoda najblizszej odlegtosci) wahat si¢ w prze-

dziale od 0 do 100 minut i byt zréznicowany w zaleznosci

od typu budynku oraz jego lokalizacji przestrzennej (ta-

bela 4). Najdalej do apteki mieli mieszkancy zabudowy
jednorodzinnej, blizniaczej i szeregowej, w wyjatkowych

miejscach bylo to ponad 1,5 godziny. Polowa tych za-

budowan byta w odlegtosci do 15 minut od najblizszej

apteki. Mieszkancy zabudowy wielorodzinnej i obiek-

tow zbiorowego zakwaterowania mieli duzo blizej do
aptek, sporadycznie byto to okolo godziny. Potowa tych
zabudowan znajdowata sie w odlegtosci ponizej 5 minut
od najblizszej placowki farmaceutycznej.

W przypadku zabudowy jednorodzinnej potowa
budynkéw spetniata kryteria miasta 15-minutowego,

w mys$l koncepcji Moreno (2021), i tylko nieliczne obiek-
ty oddalone byly powyzej 40 minut pieszo od najbliz-

szej placowki farmaceutycznej. Mieszkancy budynkow

wielorodzinnych i zbiorowego zakwaterowania spo-

radycznie musieli pokona¢ do najblizszej apteki czas
dtuzszy niz 12 minut (rysunek 5).

Tabela 4. Statystyki opisowe odlegtosci czasowej (minuty)
do najblizszej apteki wedtug rodzaju budynku

Budynki
Miary jednorodzim}e, ' Wielorodzinne
w zabudowie i obiekty zbiorowego
blizniaczej i szeregowej zakwaterowania
n 41 047 11 361
Min 0,23 0,03
Maks 100,57 57,44
M 17,74 5,43
Mdn 14,24 4,44
cv 0,71 0,77

Objasnienia: 1 — liczba obiektéw (budynkdéw); Min — wartosé
minimalna; Maks — warto$¢ maksymalna; M — warto$¢ $rednia;
Mdn — mediana wartosci; CV (z ang. coefficient of variation) —
wspolczynnik zmiennosci.

Zrédlo: opracowanie wtasne.

Do podobnych wnioskéw mozna dojs¢, analizujac
dostepnosé piesza mieszkanicow Lodzi do najbliz-
szej apteki (rysunek 6, zob. s. 78). Blisko 43% domow
znajdowato si¢ w odleglosci pieszej nie wiekszej niz
10 minut, a prawie 89% budynkow bylo oddalonych
do 30 minut pieszo od najblizszej apteki. Problem
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Zrédto: opracowanie whasne

dtuzszych czaséw dostepu do placowek farmaceu-
tycznych dotyczyl przede wszystkim osiedli domkow
jednorodzinnych potozonych peryferyjnie w stosun-
ku do centrum Lodzi, w miejscach, gdzie bezposred-
nio poza granicami miasta nie znajdowaly sie inne,
wigksze jednostki osadnicze, takie jak: Zgierz, Andre-
spol, Ksawerdw, Pabianice. Najdalej do aptek mieli
mieszkancy Lagiewnik, Balut Zachodnich, Wzniesien
1.6dzkich, Ztotna, osiedla Nad Nerem, Wiskitna oraz
czesci Mileszek i Andrzejowa.

W granicach miasta zaobserwowano dobra do-
stepnos¢ mieszkancdédw Lodzi do aptek, wyrazona ich
procentowym udzialem w okreslonym z gory czasie
przejscia. Nieco ponad 84% todzian moglo dotrze¢ do
najblizszej ustugi w czasie do 10 minut, zas prawie
95% mieszkanicdw miato najblizsza apteke w odleglosci
czasowej do 20 minut (tabela 5, zob. s. 79).

Majac do dyspozycji dane o strukturze wieku miesz-
kancow (0-14, 15-65, powyzej 65 lat), sprawdzono, czy
dostepnos¢ do aptek roznicuje si¢ w zaleznosci od
grupy wiekowej. Dzieci nie sg klientami aptek, ale
mozna przyja¢, ze klientami sa ich rodzice. Wystapito
nieznaczne zréznicowanie odlegtosci do najblizszej
apteki w zalezno$ci od wieku mieszkancow. Seniorzy
cze$ciej mieszkali w blizszej odlegltosci do tych pla-
cowek w poréwnaniu do pozostatych grup ludnosci
wedtug wieku, zwlaszcza rodzicow dzieci do lat 15.
Réznice byly szczegdlnie zauwazalne w odleglosci cza-
sowej do 20 minut, pozniej ulegaty zatarciu.

Analiza dostepnosci kumulatywnej, okreslajaca
w pewnym stopniu podaz ustug zdrowotnych, po-
zwala stwierdzi¢, ze mieszkancy Lodzi cieszyli si¢ dos¢
dobra ofertg aptek zlokalizowanych w poblizu miejsca
zamieszkania (tabela 6, zob. s. 79, rysunek 7, zob. s. 80).
Niezaleznie od typu zabudowy w odlegtosci do 20 mi-
nut co najmniej potowa budynkéw miata dostep do co
najmniej 2 aptek. Wystapita jednak widoczna réznica
pomiedzy dwoma analizowanymi typami zabudowy
mieszkaniowej. Zdecydowanie lepsza dostepnoscia ku-
mulatywna, zwlaszcza w przedziatach krétszych, do
20 minut, zaobserwowano w przypadkubudynkow wielo-
rodzinnych i obiektéw zbiorowego zakwaterowania
(MW). Przykladowo w przedziale 15-minutowym 19%
budynkéw w grupie zabudowy jednorodzinnej, szere-
gowej i blizniaczej (MN) miato dostep do co najmniej
3 aptek, podczas gdy w grupie MW bylo ich juz 86%.
Dodatkowo w grupie zabudowy wielorodzinnej i zbio-
rowego zamieszkania w odleglosci do 20 minut ponad
80% lokalizacji miato dostep do co najmniej 7 placéwek
farmaceutycznych. Konkurencyjno$¢ lokalizacji sprawia,
iz mieszkancy blokowisk czy kamienic czynszowych
maja co do zasady wigksze szanse, ze poszukiwany lek
znajduje si¢ akurat na stanie w jednej z aptek w najbliz-
szym otoczeniu oraz na znalezienie apteki konkurencyj-
nej cenowo, niz mieszkanicy domoéw jednorodzinnych
czy budynkow o dwoch mieszkaniach.

Nieco inaczej rozklada si¢ dostepnos¢ piesza
zuwzglednieniem obszaréw rynkowych mierzona mo-
delem G2SFCA (rysunek 8, zob. s. 81). Najwyzsze war-
tosci zmiennej wystepowaly w miejscach o duzej liczbie
aptek przy jednoczes$nie mniejszej liczbie mieszkancéw
w jednostkach osiedlowych, takich jak: Stoki-Sikawa-

-Podgoérze, Nowosolna, Dolina L.6dki, Andrzejow, Nad
Nerem. Podwyzszone wartosci dostepnosci pieszej
obejmowaly rowniez centrum todzi oraz najwieksze
jej osiedla: Karolew-Retkinie Wschdd, Retkinie Zachdd-

-Smulsko, Widzew Wschéd, Teofiléw-Wielkopolska,
Radogoszcz. Jednoczesnie istniaty w Lodzi cate jed-
nostki osiedlowe, w ktorych analizowana dostgpnos¢
byta znacznie ograniczona, w tym przede wszystkim
w jednostkach osiedlowych: Nad Nerem, Batutach Za-
chodnich, Wzniesien Lodzkich, Lagiewnikach, Ztotnie.

5. DYSKUSJA | WNIOSKI

Wiele panstw na $wiecie wprowadza regulacje stop-
niowo zwigkszajace role aptek we wspieraniu POZ.
Zmiany rekomendowane przez miedzynarodowe orga-
nizacje farmaceutyczne najszybciej zachodza w krajach
wysoko rozwinietych (Clark i Newing, 2025; FIP, 2022;
PGEU, 2019). Mozna jednak spodziewac sie, ze beda
stopniowo wprowadzane w kolejnych panstwach, row-
niez w Polsce. Kryzys zwigzany z pandemia COVID-19
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Rysunek 6. Przestrzenny rozktad dostepnosci do najblizszej apteki
Zrédto: opracowanie wlasne

udowodnit bowiem, Ze apteki moga skutecznie odcia-
zy¢ POZ, co czesto robia juz w zakresie przeprowa-
dzania szczepien i dystrybugji testoéw diagnostycznych.
Todd i in. (2014) zauwazyli, ze dostepnos¢ placéwek
farmaceutycznych ma inny rozkltad przestrzenny w po-
réwnaniu do placowek POZ. Wedtug ich badan lepsza
dostepnoscia do tego typu ustug cechujq sie dzielni-
ce ubozsze. Zjawisko to nazwali prawem dodatniej
opieki farmaceutycznej (ang. positive pharmacy care law).
Jesli farmaceuci byliby przeszkoleni i uprawnieni do
kontynuacji leczenia chordéb przewlektych lub mieli
mozliwos¢ leczenia powszechnie wystepujacych lek-
kich chorob, na wzdr projektu , Pharmacy First” reali-
zowanego w Anglii i Walii, apteki moglyby mie¢ duzy
potencjat w wyréownywaniu szans dostepu do ustug
medycznych (Clark i Newing, 2025).

Rezultaty niniejszych badan nie potwierdzaja jednak
obserwagji Todda i in. (2014). Dobra dostepnoscia piesza
do aptek charakteryzowato si¢ nie tylko srodmiescie

Lodzi, gdzie obszary enklaw biedy czesto sasiado-
waly z obszarami podlegajacymi procesom rewitali-
zacji, gentryfikacji (Ogrodowczyk, 2024; Warzywoda-
-Kruszynska i Jankowski, 2013), ale réwniez cechowata
ona najwieksze osiedla blokowe. Te drugie co do zasady
sa dobrze wyposazone w ustugi podstawowe oraz maja
zroznicowang strukture spoteczna (Szafranska, 2016).
Dobra dostepnosc¢ do aptek, zaréwno mierzona najbliz-
sza odlegloscia, jak i dostepnoscia kumulatywna, row-
niez w tym przypadku moze odcigzy¢ nieco stuzbe
zdrowia, w szczegdlnosci w dobie zachodzacych tam
procesow demograficznych.

Z badan ewidentnie wynika wyrazna réznica w do-
stepnosci pieszej do placéwek farmaceutycznych po-
miedzy zabudowa mieszkaniowa jednorodzinnag
(w tym w zabudowie szeregowej i blizniaczej) a zabu-
dowgq wielorodzinng (wraz z obiektami zbiorowego
zamieszkania). Niemal wszyscy mieszkancy blokowisk
i kamienic czynszowych w Lodzi mogli dotrze¢ pieszo
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Tabela 5. Procentowy udziat ludnosci rezydencyjnej o okreslonej dostepnosci pieszej do najblizszej apteki wedtug rodzaju

zabudowy oraz grup wiekowych

. Rezvdendi ogdlem Rezydenci w wieku Rezydenci w wieku Rezydenci w wieku

Czas .dotarC1a Ogétem ¥y & 0-14 lat 15-65 lat >65 lat
(w minutach)

MN MW MN MW MN MW MN MW
10 84,11 27,99 93,26 25,58 91,93 27,72 92,99 30,58 94,62
15 91,50 51,50 98,03 48,05 97,53 50,99 97,94 55,54 98,50
20 94,99 68,05 99,40 64,88 99,22 67,53 99,38 71,92 99,52
25 96,74 77,99 99,80 75,50 99,74 77,50 99,79 81,31 99,84
30 97,85 85,06 99,94 83,51 99,93 84,64 99,94 87,49 99,95

Objasnienie: MN — budynki jednorodzinne, szeregowe i blizniacze; MW — budynki wielorodzinne i obiekty zbiorowego zakwa-

terowania.
Zroédto: opracowanie wiasne.

do najblizszej placowki farmaceutycznej w ciggu 15 mi-
nut. Dodatkowo w tym samym zasiegu czasowym mieli
do dyspozydji znacznie wigcej aptek niz mieszkarncy do-
mow jednorodzinnych. Z jednej strony zwigksza to
szanse na osiagalnosc¢ przepisanego leku w najblizszej
okolicy, z drugiej wptywa na konkurencyjnos¢ cenowa
produktéw oferowanych w aptekach (Law i in., 2011).
Dotychczasowe badania poswiecone dostepnosci trans-
portowej do ustug farmaceutycznych nie réznicowaty
jej wedlug typu budynku. Tego rodzaju badania moga
za$ pomdc w poszukiwaniu kompromisu pomiedzy
zapewnieniem mieszkaricom dogodnych warunkoéw lo-
kalowych a efektywnym planowaniem przestrzennym,
wspierajacym rozwoj miasta zdrowego, przyjaznego
pieszym.

Badania dostepnosci aptek w Lodzi, mierzonej za-
réowno odsetkiem mieszkaficOw majacych mozliwos¢
dotarcia do najblizszej placéwki w okreslonym cza-
sie, jak 1 wskaznikami dostepnosci kumulatywnej, sa
zgodne z wynikami prac prowadzonych w paristwach

wysoko rozwinietych na terenach zurbanizowanych
(por. tabela 1). Jednoczesnie w Lodzi wigkszy odsetek
0sob miat dostep do najblizszej apteki w ciggu 15 minut
w odniesieniu do rezultatéw otrzymanych dla Katowic
i Krakowa (Pytel i in., 2023; Pytel i Piechota, 2023). Do
poréwnan z tymi dwoma miastami nalezy jednak po-
dejs¢ z rozwaga. W badaniach Pytla i Piechoty (2023)
oraz Pytla i in. (2023) uwzglednieni zostali tylko se-
niorzy migranci, ktérzy mogli podejmowac decyzje
lokalizacyjne w sposob wybidrczy, nieodpowiadaja-
cy rozkladowi przestrzennemu populacji generalnej
mieszkancéw badanych miast.

Studia potwierdzily tez wnioski Padeiry (2018), kto-
ry zauwazyl, ze pomimo ogolnie dobrej dostepnosci
pieszej do aptek moze istniec jej nierdwnomierny roz-
ktad w skali miasta czy metropolii. W przypadku
Lodzi jest on réwniez widoczny, co gorsza —moze sie
pogtebi¢ w najblizszych latach. Wynika to z dwdch
przestanek. Po pierwsze, to wtasnie miejsca pozbawio-
ne dobrego dostepu do placowek farmaceutycznych,

Tabela 6. Dostepnos¢ kumulatywna piesza do aptek wedtug rodzaju zabudowy w czasie 10, 15, 20, 25 i 30 minut od miejsca
zamieszkania (% wszystkich budynkdéw)

Minimal- <10 minut <15 minut <20 minut <25 minut <30 minut

na liczba
dostepnych MN MW MN MW MN MW MN MW MN MW

aptek

>1 29,33 91,29 53,08 96,59 69,28 98,44 78,96 99,22 85,72 99,70
22 13,07 78,36 35,36 92,81 54,00 97,44 67,52 98,62 76,34 99,10
>3 5,58 67,37 19,05 85,99 37,65 94,04 55,65 97,54 66,98 98,52
>4 3,50 55,95 13,82 81,53 25,95 90,79 43,75 95,33 60,02 97,64
25 2,10 42,81 10,94 77,16 22,55 88,33 34,78 93,37 49,95 96,30
26 1,31 29,48 7,81 71,70 19,73 85,29 31,19 90,86 42,89 93,51
>7 0,53 20,72 5,68 64,29 15,90 81,76 28,06 89,90 40,15 92,81
>8 0,33 14,88 4,45 56,89 12,95 78,93 25,58 88,82 37,12 92,02

Objasnienie: MN — budynki jednorodzinne, segmentowe i w zabudowie blizniaczej; MW — budynki wielorodzinne i obiekty
zbiorowego zakwaterowania, gdzie 10 MN oznacza % budynkéw w zabudowie MN w czasie 10 minut.

Zroédto: opracowanie wiasne.
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Rysunek 7. Procentowy udzial budynkow mieszkaniowych
majacych dostep do okreélonej liczby aptek w danym czasie
z podziatem na rodzaj zabudowy
Objasnienie: MW — budynki wielorodzinne i obiekty
zbiorowego zakwaterowania; MN — budynki jednorodzinne,
segmentowe i w zabudowie blizniaczej
Zrédto: opracowanie wiasne

takie jak Ztotno czy Wiskitno w Lodzi, maja duzo tere-
now wolnych, mozliwych do przeznaczenia na tereny
mieszkaniowe. Bez odpowiednio prowadzonej poli-
tyki przestrzennej moga one podlegac silnej antropo-
presji. Po drugie, w Polsce od wprowadzenia w zycie
nowelizacji ustawy Prawo farmaceutyczne w 2017 r.
(Ustawa, 2001) obserwowany jest staty i systematyczny
trend spadkowy liczby placowek farmaceutycznych,
ktéry wedtug Proczka i Swigtka (2025) moze silnie
dotkna¢ przede wszystkim duze miasta, w tym Lodz.
Studia Adepoju i in. (2023) pokazatly, ze proces re-
dukgdji liczby aptek silniej dotyka obszaréw ze stabsza
dostepnoscia piesza, wzmacniajac nieréwnosci spo-
leczne w mozliwosci korzystania z ustug i produk-
téw farmaceutycznych. Aby unikna¢ takiej sytuacji
w przestrzeni miasta, warto prowadzic¢ staly moni-
toring dostepnosci pieszej i wspiera¢ powstawanie
nowych placowek w miejscach szczegolnie do tego
predysponowanych.

Zastosowanie czterech komplementarnych miar
dostepnosci pieszej pozwala na przeprowadzenie
wieloaspektowej analizy przestrzennego rozmiesz-
czenia placowek farmaceutycznych. Z perspektywy
uzytkownika najistotniejsze parametry obejmuja mi-
nimalng odlegtos¢ do najblizszej apteki oraz liczbe
placéwek dostepnych w okreslonym zasiegu czaso-
wym. Z punktu widzenia systemu ochrony zdrowia
bardziej adekwatna wydaje si¢ jednak metoda opie-
rajaca si¢ na analizie obszaréw rynkowych. Mierzone

nig wysokie wartosci wskazuja na mniejsza liczbe
klientow przypadajacych na apteke. Tym samym
taka placowka moze realizowa¢ dodatkowe zadania,
takie jak: przeprowadzanie szczepien, swiadczenie
porad farmaceutycznych dotyczacych interakcji lekow,
sprzedaz testow diagnostycznych, wystawianie recept
na podstawowe grupy choréb, wsparcie w zakresie
porad dietetycznych. Rozszerzenie zakresu ustug
moze stanowi¢ dodatkowy dochéd dla apteki, jedno-
czesnie przyblizajac ja do mieszkanca i przyczyniajac
sie do promowania profilaktyki prozdrowotnej oraz
zdrowych postaw zycia. Czesto wymaga to jednak
zmian w przepisach prawnych.

Na podstawie zrealizowanych badan wolno stwier-
dzi¢, ze mieszkancy Lodzi moga powszechnie korzy-
sta¢ z ustug farmaceutéw na poziomie porownywal-
nym z krajami wysoko rozwinietymi, cho¢ dostepnos¢
piesza do aptek, mierzona wszystkimi analizowanymi
metodami, jest zréznicowana przestrzennie. Bez wat-
pienia nalezy zwrdci¢ uwage na obszary peryferyjne
miasta, w ktérych obserwuje si¢ dynamiczny wzrost
zabudowy mieszkaniowej jednorodzinnej przy jedno-
czednie slabszej ofercie Swiadczenia ustug farmaceu-
tycznych. W punktach weztowych jednostek osiedlo-
wych, takich jak: Ztotno, osiedle Wzniesien Lédzkich,
Wiskitno, Baluty Zachodnie, warto jest wspiera¢ rozwoj
nowych aptek, znaczaco skracajac w ten sposob czas
dojécia mieszkaricow do najblizszej placowki. Jedno-
cze$nie nalezy stale monitorowac zmiany dostepnosci
pieszej do aptek w Lodzi w celu jak najlepszego wyko-
rzystania ich na potrzeby $wiadczenia ustug zdrowot-
nych i wspomagania funkcjonowania systemu opieki
zdrowotnej.

Przeprowadzona analiza pomimo kompleksowego
podejscia ma swoje ograniczenia. Badanie dostepnosci
do aptek bazuje wylacznie na dostepnosci pieszej, nie
uwzgledniajac innych srodkéw transportu. Cho¢ byt
to zabieg celowy, bez watpienia rzutuje on na wynik
analizy. W badaniu nie wzieto pod uwage ograniczen
czasowych dostepnosci do poszczegdlnych aptek, jak
rowniez ich strony podazowej wyrazonej poprzez
wielkos$¢ apteki lub liczbe zatrudnionych w niej far-
maceutéw. Przeprowadzone studia nie weryfikuja moz-
liwosci finansowych zakupu leku przez pacjenta oraz
dostepnosci specyfiku w hurtowni. Analiza obarczona
jest rowniez bledem wynikajacym z przyjetego mode-
lu sieciowego, ktéry nie uwzglednia innych srodkow
transportu i nie réznicuje czasu pieszego w zalezno-
$ci od wieku ludnosci. Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze
przypisana do centroidy budynku liczba ludnosci jest
estymowana i moze nieznacznie r6znic sie od wartosci
rzeczywistej. W analizie nie uwzgledniono rowniez
0s0b, ktore nie poddaty sie spisowi powszechnemu.
W wigkszosci przypadkow ograniczenia te wynikaty
badz z braku danych, badz zwigzane byty z objetoscig
artykutu i beda przedmiotem dalszych badan.
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Rysunek 8. Dostepnos$¢ piesza do aptek z uwzglednieniem obszaréw rynkowych badana dwuetapowa metoda analizy obszaréw
rynkowych z zastosowaniem funkgji Gaussa (G2SFCA)
Zrédto: opracowanie whasne

Prezentowane wyniki stanowig jedynie fragmenta-
ryczna oceng dostepnosci transportowej do aptek w skali
lokalnej. Analizowane zjawisko wymaga dalszych pogte-
bionych studidw. Wskazane jest miedzy innymi zasto-
sowanie przyjetej metodologii w pozostatych wigkszych
miastach w Polsce. Istotnym kierunkiem badawczym
byloby réwniez poréwnanie otrzymanych rezultatéw
z alternatywnymi metodami z grupy 2SFCA, np. z mo-
delem MHV3SFCA (z ang. modified Huff-based vari-
able three-step floating catchment area) zaproponowanym
przez Clarka i Newinga (2025), uwzgledniajacym model
grawitacji wzglednej Huffa oraz transport multimo-
dalny. Bez watpienia warto réwniez wzia¢ pod uwage
w dalszych badaniach strong podazowa dostepnosci do
ustug, a zwlaszcza: dostepnosé godzinowa apteki, liczbe
pracujacych w niej farmaceutow, zakres swiadczonych
ustug czy mozliwosci lokalowe pozwalajace na rozsze-
rzenie oferty ustug farmaceutycznych. W kontekscie in-
tegracji aptek z systemem ochrony zdrowia w Polsce
istotne wydaje sie tez poréwnanie dostepnosci trans-
portowej, w szczegdlnosci pieszej, pomiedzy aptekami
a placowkami POZ. Tego typu analiza pozwolitaby oce-
ni¢, czy wlaczenie aptek do systemu opieki zdrowotnej,

przy zachowaniu wszelkich zasad bezpieczeristwa da-
nych osobowych, dbatosci o zdrowie pacjenta, mogto-
by pomoc w optymalizacji i lepszej organizacji pracy
w placowkach POZ. Kompleksowe podejcie badawcze
uwzgledniajgce powyzsze aspekty pozwolitoby nie tyl-
ko na uzupekienie istniejacych luk wiedzy, ale takze
na wypracowanie praktycznych rekomendacji dla po-
lityki zdrowotnej i planowania przestrzennego, przede
wszystkim w kontekscie zapewnienia rGwnomiernego
dostepu do ustug farmaceutycznych.
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DOSTEPNOSC WYBRANYCH OBIEKTOW NA OBSZARZE
ULICY PIOTRKOWSKIEJ W £tODZI DLA OSOB PORUSZAJACYCH SIE
NA WOZKACH INWALIDZKICH

Abstrakt: Celem artykutu jest ocena przystosowania wybranych obiektow gastronomicznych, atrakgji turystycznych oraz punktu
informagji turystycznej znajdujacych sie na obszarze ulicy Piotrkowskiej w Lodzi do potrzeb oséb poruszajacych sie na wozkach
inwalidzkich. Analizie poddano zaréwno dostepnos¢ informacyjna, jak i fizyczng obiektoéw. W pracy wykorzystano analize
zrédel zastanych oraz inwentaryzacje terenowa. Ponadto poddajac ocenie informacje dotyczace dostepnosci punktu informagji
turystycznej, wykorzystano elementy przeprowadzonych spaceréw badawczych, ktore odbyly sie¢ wraz z osobami poruszaja-
cymi sie na wozkach inwalidzkich. Uzyskane wyniki pokazuja, Ze informacje dotyczace dostepnosci obiektéw zamieszczane
w mediach spofecznosciowych, na platformie mapowej oraz na stronach internetowych sa niepeine, a w niektérych przypadkach
nieprawdziwe.

Stowa kluczowe: dostepnos¢, turystyka dostepna, ulica Piotrkowska w Lodzi, niepelnosprawnos¢ ruchowa, osoby poruszajace sie
na woézkach

THE ACCESSIBILITY OF SELECTED FACILITIES IN THE AREA OF PIOTRKOWSKA STREET IN £ODZ FOR WHEELCHAIR USERS

Abstract: The aim of the article is to assess the adaptation of selected catering facilities, tourist attractions and an information office
located along Piotrkowska Street in Lodz for the needs of wheelchair users. Both information and physical accessibility were
examined during the research. Desk research and field survey methods were used for gathering data. Moreover, to assess
the accessibility of the tourist information office the author also used elements of the ‘go-along’ method conducted with the
participation of wheelchair users. The findings indicate that information about accessibility for people with disabilities published
on social media, map platforms and websites is incomplete and, in some cases, false.

Keywords: accessibility, accessible tourism, Piotrkowska Street in Lodz, mobility impairment, wheelchair users

1. WPROWADZENIE

Niniejszy artykut jest oparty na wynikach badan za-
wartych w pracy magisterskiej autora (Pospieszynski,
2025). Byta ona odpowiedzia na brak w literaturze opi-
su dostepnosci turystycznej Lodzi dla oséb poruszaja-
cych sie na wozkach inwalidzkich. Celem artykutu jest
ocena obecnej dostepnosci obiektéw gastronomicznych
oraz atrakgji turystycznych ulicy Piotrkowskiej w Lodzi
w aspektach informacyjnym i architektonicznym dla
szczegdlnej grupy osob z niepelnosprawnoscia — po-
ruszajacych sie na wdzkach.

Aby oceni¢ te dostepnos¢, sformutowano nastepujace
pytania badawcze:
1. Jakie informacje o dostepnosci obiektow gastrono-

micznych i atrakcji turystycznych sa obecne w po-

pularnych zrédtach internetowych?

2. Czy informacje dotyczace wejs¢ do badanych obiek-
tow sa zgodne z rzeczywistoscia?

Badania prowadzono od listopada 2024 r. do maja
2025 r. Zakres przestrzenny pracy obejmowat fragment
ulicy Piotrkowskiej w Lodzi — od placu Wolnosci do
jej skrzyzowania z alejami Mickiewicza i Pilsudskiego.

1.1. CHARAKTERYSTYKA OBSZARU BADAN

Ulica Piotrkowska znajduje sie w centralnej czesci
Lodzi. Jest ograniczona od pdinocy placem Wolno-
$ciiod potudnia placem Niepodlegtosci. Dtugos¢ uli-
cy wynosi ok. 4,5 km, zas$ jej szerokos¢ waha si¢ od
17 m w czesci potnocnej do 26 m w czesci poludniowej
(Cudny, 2006).
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Historia ulicy Piotrkowskiej jest nieroztacznie zwia-
zana z okresem dynamicznego rozwoju Lodzi, ktora
z miasta o rolniczym charakterze zamienita si¢ w cen-
trum przemystowe. Poczatkiem tego etapu bylo wyty-
czenie osady Nowe Miasto dla sukiennikow na potu-
dnie od Rynku Starego Miasta w latach 20. XIX w. Osia
rozwoju Lodzi zostat trakt piotrkowski, prowadzacy
przez miasto od Piotrkowa do Leczycy. To w jego $la-
dzie, zmieniajac kilkukrotnie swoj zasieg, powstata
ulica Piotrkowska. Pierwsze pojawienie si¢ tej nazwy
odnotowano w 1823 r. (Wolaniuk, 1998). Poczatkowo
zabudowa zlokalizowana przy ulicy byta drewniana
i parterowa. W glebi dziatek stawiano kolejne domy,
co dato poczatek charakterystycznym, istniejacym do
dzisiaj, dtugim podwdérzom. Z biegiem lat i wraz ze
wzrostem zamoznosci wiascicieli budynki frontowe
przebudowywano na wyzsze, murowane. Proces prze-
obrazen przyspieszyt ok. 1890 r., kiedy zaczeto stawiac
duze kamienice frontowe zwane wielkomiejskimi (Ka-
rasinski, 2022). Do dzi$ sa one ozdoba tego obszaru
i stanowia niewatpliwa atrakcje turystyczna.

Sposrod wielu przemian, ktdre zaszty w strukturze
ulicy Piotrkowskiej, nalezy podkresli¢ znaczenie bu-
dowy trasy Wschdd-Zachod w latach 70. XX w., ktdra
podzielita ulice na wysokosci skrzyzowania z alejami
Mickiewicza i Pilsudskiego. W ramach poszerzania
jezdni wyburzono liczne kamienice znajdujace sie przy
wymienionych alejach oraz przy samej ulicy Piotrkow-
skiej. Powstaty wowczas dwie strefy: polnocna i potu-
dniowa, a ich odmienny charakter poglebito zamkniecie
na przelomie lat 80. i 90. XX w. czesci poinocnej dla
ruchu samochodowego. Strefa péinocna zachowata re-
prezentacyjny charakter i to tam funkcjonuje wigeksza
cze$¢ ruchu turystycznego (Zalewski, 2017).

Ulica Piotrkowska od lat jest odwiedzana przez tury-
stow (Liszewski, 1999). Jest to wizytowka miasta, co po-
twierdzaja zaréwno badania nad postrzeganiem todzi
(Duda, 2020; Tobiasz-Lis i Wéjcik, 2012), jak i miejsce,
jakie ta ulica zajmuje w promocji miasta. Przyktadowo,
na stronie internetowej prowadzonej przez Lodzka Or-
ganizacje Turystyczna (podstrona ,,Co zobaczy¢”) ulica
Piotrkowska znajduje si¢ w pierwszej kolumnie oraz
w pierwszym rzedzie i jest okredlana jako ,krélowa
polskich ulic” (Lodz.Travel, b.d.).

Do badan wybrano strefe pétnocna ulicy na odcinku
od przystanku tramwajowego Piotrkowska Centrum do
placu Wolnosci. Decyzja ta zostala podjeta ze wzgledu
na odrebny charakter tej czesci ulicy, wynikajacy m.in.
ze znacznych ograniczen w ruchu samochodowym
(Cudny, 2006). Obszar badan przedstawia rysunek 1.

Na potrzeby oceny dostepnosci dla oséb porusza-
jacych sie na wozkach wybrano atrakcje turystyczne,
obiekty gastronomiczne oraz punkt informacji tury-
stycznej. Sposrod obiektow gastronomicznych znajdu-
jacych si¢ na badanym obszarze wytypowano 91 miesz-
czacych sie w czesci frontowej kamienic (rysunek 2).
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Rysunek 1. Obszar prowadzenia badan w Lodzi
Zrédto: opracowanie wtasne na podktadzie Planu atrakcji
turystycznych Lodzi (Lodz.Travel, 2024)
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Powodem takiego wyboru byta ich widocznos¢ dla
odwiedzajacych. W trakcie poruszania sie¢ ulica Piotr-
kowska sa one zauwazalne w pierwszej kolejnosci
w stosunku do restauracji, kawiarni i baréw ulokowa-
nych w podwérzach kamienic. Pod uwage brano tylko
te miejsca, ktére umozliwialy spozycie positku przy
stoliku w pomieszczeniu zamknigtym (nie uwzgled-
niano sezonowych ogrodkéw gastronomicznych).

LEGENDA
Ulica Piotrkowska

—— Drogi

Sciezki

[] obiekty gastronomiczne
[ Atrakcje turystyczne

[ ] Pozostate budynki

_ Rysunek 2. Lokalizacja obiektéw objetych badaniem
Zroédto: opracowanie wlasne na podstawie Bazy Danych
Obiektow Topograficznych (BDOT10k) (b.r.)

W badanej strefie ulicy Piotrkowskiej znajduja sie
roéznorodne obiekty uznawane za atrakgje turystyczne.
Sa to pomniki, murale oraz obiekty wystawienniczo-

-edukacyjne. Do analizy wybrano pie¢ placowek w petni
zadaszonych (rysunek 2). Byty to: Black World — nie-
widzialna wystawa (pl. Wolnosci 5), Muzeum Farmagji
im. prof. Jana Muszynskiego (pl. Wolnosci 2), Muzeum
Archeologiczne i Etnograficzne (pl. Wolnosci 14), Muze-
um Swiatla (ul. Piotrkowska 17) oraz Muzeum Kanatu

,Detka” — Oddziat Muzeum Miasta Lodzi (pl. Wolnosci).

Ponadto zdecydowano o objeciu badaniami punk-
tu Lodzkiej Informacji Turystycznej (znajdujacego sie
w budynku przy ul. Piotrkowskiej 28) ze wzgledu na
petniong przez obiekt funkcje — udzielanie odwiedza-
jacym informacji o miejscach wartych uwagi.

1.2. TLtO TEORETYCZNE

W polskim obiegu prawnym wystepuje kilka defini-
¢ji niepetnosprawnosci. Na podstawie Ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych osoba niepetno-
sprawng jest osoba majaca odpowiednie orzeczenie,
ktére moze wydac: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych,
miejski, powiatowy lub wojewddzki zespdt do spraw
orzekania o niepelnosprawnosci. Szerzej niepelno-
sprawnosc jest opisywana w Uchwale Sejmu Rzeczypospo-
litej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 v. — Karta Praw Osdb Nie-
petnosprawnych, zgodnie z ktora osoby niepelnosprawne
to ,,0soby, ktdrych sprawnos¢ fizyczna, psychiczna
lub umystowa trwale lub okresowo utrudnia, ograni-
cza lub uniemozliwia zycie codzienne, nauke, prace oraz
pelnienie rél spotecznych [...]” (Uchwata, 1997, par. 1).

Pomimo obecnosci w obiegu prawnym terminu ,,0s0-
ba niepelnosprawna” w niniejszym artykule stosowany
jest jego zamiennik, czyli ,,0soba z niepelnosprawnos-
cig”. Wynika to z checi dostosowania jezyka do dobrych
praktyk, postulowanych m.in. przez autoréw porad-
nika Stowa majq moc!, przetozonego na jezyk polski
przez Fundacje TAKpelnosprawni (2024). Ten postu-
lat jest popierany rowniez przez jezykoznawce Gala-
sinskiego (2013), ktory podkresla, ze sformutowanie

,niepetnosprawny” jezykowo zamyka cztowieka w ce-
sze organizmu, jaka jest jego defekt.

Wedtug informacji sygnalnej Gtownego Urzedu
Statystycznego (GUS) z grudnia 2023 r. w Polsce
zyly 4 mIn os6b z orzeczeniem o niepelnosprawnosci.
Najczestszym powodem uzyskania tego statusu byto
uposledzenie narzadu ruchu. Orzeczenie z tego tytutu
uzyskato ok. 1,4 mln oséb (GUS, 2024).

Prawa osdb z niepelnosprawnoscia, w tym prawo
do godnego, niezaleznego zycia oraz do korzystania
z aktywnosci, takze turystycznych, zostaly opisane
w réznych aktach organizacji miedzynarodowych, ta-
kich jak Organizacja Narodow Zjednoczonych
(ONZ). W przyjetej przez ONZ Konwencji o prawach
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0s6b niepetnosprawnych (Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej, 2006) wtadze publiczne zosta-
ly zobowigzane m.in. do zagwarantowania osobom
z niepetnosprawnoscia dostepu do miejsc i ustug
turystycznych i rekreacyjnych oraz usuwania barier
utrudniajacych dostep do budynkow, drog, transportu,
informacji i komunikacji.

Zagadnienia zwiazane z umozliwianiem udziatu
w turystyce osobom z niepelnosprawnoscia sa obec-
ne rowniez w dyskursie naukowym. Jednym z po-
stulatéw, bedacym jednoczesnie tematem badan, jest
problematyka turystyki dostepnej. Powszechnie spo-
tykana jej definicja jest ta zaproponowana przez Buha-
lisa i Darcy’ego (2011), ktorg przywotuja we wlasnych
opisach tej koncepcji Zajadacz (2014) i Popiel (2014).
Wedtug nich turystyka dostepna polega na przygo-
towaniu i umozliwieniu korzystania z uniwersalnie
zaprojektowanych produktéw turystycznych, ustug
oraz przestrzeni tak, aby mogly z nich korzystac osoby
o réznych potrzebach i wymaganiach. Szczegdlna role
w realizacji tych postulatow przypisano wspotpracy
roznych interesariuszy.

W podreczniku Swiatowej Organizacji Turystyki
(World Tourism Organization [WTO], 2016) dostep-
nos¢ jest opisywana jako kluczowy element odpowie-
dzialnej polityki turystycznej, ktéra ma wptynac na
respektowanie praw cztowieka, bedac jednoczesnie
szansa biznesowq. Organizacja ta podkresla, ze tury-
styka dostepna przynosi korzysci nie tylko osobom
z niepelnosprawnoscia, ale tez wszystkim uzytkowni-
kom, chociazby poprzez usuwanie barier.

Sledzac literature przedmiotu, mozna znalez¢ réw-
niez interesujgcg publikacje organizacji WTO bedaca
podsumowaniem miedzynarodowej konferencji w San
Marino na temat turystyki dostepnej. Opisane sq w niej
dobre praktyki wprowadzone m.in. w Czechach. Aby
zapewnic dostepnos¢ w tym kraju, utworzono rzadowa
rade dla 0sob z niepelnosprawnoscia oraz wprowadzo-
no programy dotyczace ograniczania barier w miej-
scach publicznych. Czeska Agencja ds. Turystyki (Ceska
centrala cestovniho ruchu — CzechTourism) zbiera po-
nadto informacje na temat miejsc i atrakgji turystycz-
nych dostepnych dla takich oséb i je promuje (World
Tourism Organization, 2025).

W literaturze polskiej sa opisywane i klasyfikowane
bariery napotykane przez osoby z niepelnosprawnoscia
ruchowga w trakcie uprawiania turystyki (Lobozewicz,
2000; Preisler, 2011). Bariere finansowa w korzystaniu
z oferty turystycznej oceniali np. Kaganek (2015) oraz
Lubarska (2019), a kwestia przeszkod architektonicz-
nych zaréwno wewnatrz budynkéw, jak i szerzej —
w przestrzeni miast — byla podnoszona m.in. przez
Baran (2019) czy Kaniewskiego i in. (2009).

Na podstawie zebranych danych opracowano tez
standardy oceny dostepnosci dla grup oséb z konkret-
nymi rodzajami niepelnosprawnosci (przyktadowo,

bariery i udogodnienia dla oséb niestyszacych opisata
w 2012 r. Zajadacz) oraz ogdlnymi dla okreslonych ty-
pow odwiedzanych obiektéw (omowita je Lubarska
w swojej pracy doktorskiej w 2022 r.). Podejmowane
byty réwniez badania dotyczace oceny dostepnosci dla
0s0b z niepetnosprawnoscia obiektéw krajoznawczych
na konkretnym obszarze, m.in. w Wielkopolsce (Koto-
dziejczak i Zajadacz, 2008).

2. METODY BADAWCZE

Na potrzeby niniejszego artykutu poddano analizie
informacje udostepnione w zrédlach internetowych
dotyczace udogodnien dla osob poruszajacych si¢ na
wodzkach w wymienionych wczesniej obiektach, a tak-
Ze poréwnano je z rzeczywistym ich dostosowaniem
do potrzeb badanej grupy.

Dane uzyskano z witryn obiektéw oraz ze stron na
platformach Google Maps, Facebook i Instagram, ktére
wybrano ze wzgledu na ich wielko$¢ i powszechnos¢
uzycia. DataReportal — Global Digital Insights (serwis
internetowy agregujacy dane o uzytkownikach mediéow
spotecznosciowych) podaje, ze informacje udostgpniane
przez firme Meta wskazuja na istnienie na poczatku
2025 r. na platformie Facebook 18,7 mIn kont uzyt-
kownikéw z Polski, zas na Instagramie 11,3 mln kont
(Kemp, 2025). Portal Built With (b.r.) wykazat, ze ponad
230 tys. polskich stron korzysta z ustug Google Maps.

2.1. ANALIZA DANYCH ZASTANYCH
W GOOGLE MAPS

Na Google Maps firmy i instytucje moga umieszczac
swoje profile, ktére sa widoczne dla uzytkownikow
tego portalu mapowego. W 2017 r. wprowadzono moz-
liwo$¢ dodawania danych dotyczacych udogodnien
dla oséb poruszajacych sie na wozkach (Southern,
2017). Informacje z tego zakresu moga zosta¢ podane
przy edydji profilu firmy w sekcji dotyczacej atry-
butéow. Google (b.r.) przedstawit kryteria, ktérymi
edytujacy profile powinni si¢ kierowa¢, decydujac
przyktadowo o tym, czy wejscie jest dostepne dla 0s6b
poruszajacych sie na wozku.

W ramach oceny dostepnosci informacji na Google
Maps za kluczowe zostaly uznane nastepujace dane:
a) obecno$¢ obiektu na platformie;

b) istnienie ikony informujacej o dostepnosci;
c) opis dostepnosci oraz jego zawarto$¢, w tym ocena:
— dostepnosci wejscia do obiektu,
— umozliwienia korzystania z miejsc (dla obiektow
gastronomicznych),
— przystosowania toalety,
— obecnosci parkingu dostosowanego dla osob
z niepelnosprawnoscia.
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Badanie obecnosci obiektu na Google Maps rozpo-
czeto od wpisania jego nazwy w polu wyszukiwania.
Fakt umieszczenia informacji o dostepnosci weryfiko-
wano poprzez sprawdzenie istnienia ikony w widoku,
ktéry pojawiat si¢ jako pierwszy po znalezieniu lokalu.
Symbol wystepowat w dwdch wariantach wskazuja-
cych kolejno na dostepnosc i brak dostepnosci wejscia
dla 0séb poruszajacych sie na wozkach — przedstawiat
wizerunek postaci na wozku oraz jego przekreslona
wersje. Pozostale informacje o dostepnosci danych
zweryfikowano, sprawdzajac ich obecnos¢ na pod-
stronie ,Informacje” w sekcji , Ulatwienia dostepu”,
ktdra nie pojawiala sig, jezeli nie umieszczono w niej
zadnych danych.

2.2. ANALIZA DANYCH ZASTANYCH
NA PLATFORMACH FACEBOOK ORAZ INSTAGRAM

Na Facebooku i Instagramie osoby tworzace profile
obiektéw moga udostepniac zdjecia, posty oraz infor-
macje widoczne dla uzytkownika po wybraniu od-
powiedniej zaktadki. Oceniajac witryny wybranych
obiektow na platformie Facebook, weryfikowano wy-
stepowanie danych o dostepnosci w sekgji , Informacje”
i w jej odpowiednich podsekcjach, takich jak , Dane
kontaktowe i podstawowe informacje” oraz ,Infor-
macje szczegotowe o uzytkowniku”. Poréwnujac dane
na Instagramie, szukano informacji w opisie znajduja-
cym si¢ pod nazwga obiektu. W witrynach obu serwi-
sOw sprawdzano réwniez obecnosc¢ zdjec oraz filmow
przedstawiajacych wejscie do obiektu, ktore mogtyby
pomoc w identyfikacji miejsca — sprawdzeniu, czy jest
ono przystosowane do potrzeb osob poruszajacych sie
na wozkach. Firmy, tworzac wiasna strone internetowa,
maja najwieksza mozliwos¢ dostosowania tresci do
swoich potrzeb — stad pojawiajaca si¢ w nich réznorod-
no$¢ sekgji oraz uktadu strony. Pozwala to na swobodne
zamieszczenie informacji o dostepnosci. Weryfikujac
wlasne strony internetowe obiektéw, poszukiwano
wszelkich dostepnych danych o udogodnieniach dla
0s0b poruszajacych sie na wézku. Zwrdcono réwniez
uwage na obecnos¢ zdje¢ przedstawiajacych wejscie
do obiektu. W sytuacji, gdy ocenie poddawano obiekt
nalezacy do sieci lub bedacy franczyza, weryfikowano
jedynie odnoszaca sie do niego podstrone.

2.3. WERYFIKACJA ZAMIESZCZONYCH DANYCH —
OBSERWACJA TERENOWA
WRAZ Z INWENTARYZACIA

W ramach kolejnego etapu badan informacje zebra-
ne w zrddlach internetowych postanowiono zweryfi-
kowa¢ w stosunku do sytuacji rzeczywistej. Do tego
celu wybrano jeden rodzaj danych: o dostepnosci wejs¢
do obiektéw. Podczas badan w terenie skorzystano
z metody inwentaryzacji terenowej. Informacje byty

zbierane poprzez odwiedzenie badanej przestrzeni,
zanotowanie obecnosci przeszkod u wejscia do obiek-
tu lub ich braku, a takze wykonanie dokumentacji
fotograficznej.

W ramach realizacji pracy magisterskiej autor zor-
ganizowat dwa spacery badawcze z osobami porusza-
jacymi sie na wozku, w trakcie ktérych odwiedzono
biuro Ldédzkiej Informacji Turystycznej, co umozli-
wilo przyjrzenie si¢ jego dostepnosci z perspektywy
uczestnikow spaceréw. Jednym z zadan byto wejscie do
obiektu, a nastepnie ocena istniejacych tam udogodnien.
Zaréwno w trakcie odwiedzin punktu informacji tury-
stycznej, jak i po nich bioracy udziat w badaniu zostali
poproszeni o opis swoich doswiadczen. Nalezy dodac,
ze punkt informacji turystycznej nie byt informowany
o planowanym przyjsciu grupy.

3. WYNIKI BADAN

3.1. ANALIZA DANYCH UZYSKANYCH
Z GOOGLE MAPS

Wszystkie obiekty objete badaniami (gastronomicz-
ne, atrakcje turystyczne, punkt informagji turystycz-
nej) byly zaznaczone na mapie portalu. Co najmniej
czesciowe informacje o ulatwieniach dostepu zostaty
zawarte na stronach 83 z 91 lokali gastronomicznych.
Wsrdd nich peten opis na temat przystosowania wejscia,
miejsc, toalet i parkingu dla oséb na wézkach miato
tylko 18 obiektow. Dane te przedstawiono na rysunku 3.
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Rysunek 3. Rozklad kompletnosci informacji na temat
przystosowania obiektéw gastronomicznych do obstugi oséb
z niepelnosprawnoscia uzyskany ze stron obiektow
na platformie Google Maps
Zrédto: opracowanie wlasne

Podstawowa iniezbedna wiedzg dla turysty z niepetno-
sprawnoscia jest informacja o mozliwosci bezpieczne-
go i bezproblemowego wejscia do obiektu. Na 91 lokali
gastronomicznych objetych badaniem 52 obiekty umies-
city informacje o przystosowaniu wejscia lub jego braku,




90

Konwersatorium Wiedzy o Miescie

z tego 29 lokali zadeklarowato dostepnos¢ wejscia do
obiektu dla 0s6b z niepelnosprawnoscia ruchowa.

W kwestii przystosowania miejsc dla osdb poruszaja-
cych sie na wozkach znaleziono odpowiedzi 45 obiektow,
sposrdd ktorych 34 lokale zadeklarowaty ich dostepnosc.

Najrzadziej podawana informacja na stronach obiek-
tow gastronomicznych na platformie Google Maps byta
deklaracja o przystosowaniu toalety do potrzeb osdb
z niepelnosprawnoscia. Jedynie zarzadzajacy 11 obiek-
tami ztozyli taka deklaracje, 18 administrujacych przy-
znato, ze brakuje przystosowania, a w przypadku az
62 obiektow nie znaleziono informacji na ten temat.

Najliczniejszgq odpowiedzia podawana w sekgji , Uta-
twienia dostepu” byta wiadomos¢ o braku dostepnego
parkingu dla 0s6b z niepelnosprawnoscia, ktérag za-
warly 74 lokale gastronomiczne. Zebrane informacje
przedstawia rysunek 4.
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Rysunek 4. Liczebno$¢ informacji dotyczacych konkretnych
utatwien dostepu obiektu mozliwa do znalezienia
na platformie Google Maps
Zrédto: opracowanie wlasne

Wykluczajac dane dotyczace dostepnosci parkin-
gow, ktorych — jak wynika z liczb zamieszczonych na
rysunku 4 oraz z obserwacji w terenie — jest bardzo
niewiele, stwierdzono, ze tylko 7 z 91 weryfikowanych

obiektow deklaruje jednoczesnie dostosowanie wejscia,
toalety oraz miejsc odpowiadajacych potrzebom oséb
z niepelnosprawnoscia ruchowa.

Wszystkie wybrane do badan atrakcje turystyczne
oraz punkt informacji turystycznej sa zaznaczone na
Google Maps. Zakres podanych informacji jest rézno-
rodny, a podsumowanie danych przedstawia tabela 1.

Sposrod wybranych atrakcji turystycznych jedy-
ne miejsce, ktore zadeklarowalo dostepnos¢ wejscia
oraz toalet dla 0sdb poruszajacych sie na wézkach, to
Black World. Muzeum Farmacji oraz Muzeum Kana-
tu ,,Detka” sa opisane jako niedostepne, zaréwno pod
wzgledem wejscia, jak i toalet. W sekcji , Informacje”
dla Muzeum Swiatta zadeklarowano brak dostepnego
wejscia, pomijajac kwestie przystosowania toalet. Punkt
Lodzkiej Informacji Turystycznej jest oznaczony jako
dostepny w odniesieniu do wejscia i do toalet. W przy-
padku wszystkich obiektow brakuje danych o parkingu
lub jest on oznaczony jako niedostepny.

3.2. ANALIZA DANYCH UZYSKANYCH Z PLATFORM
FACEBOOK | INSTAGRAM

Na 91 badanych obiektéw gastronomicznych 67 mia-
1o strone na Facebooku, 60 na Instagramie. Niestety
w zadnej z witryn w weryfikowanych sekcjach nie byto
informacji dotyczacych dostepnosci dla 0séb z niepet-
nosprawnoscia ruchowa poruszajacych sie na wozku.
Na stronach 39 obiektéw gastronomicznych w serwi-
sie Facebook i 28 obiektow na Instagramie pokazano
zdjecia lub ujecia przedstawiajace wejscie do obiektu.

Na podstawie fotografii zamieszczonych w tych
mediach mozna stwierdzi¢, czy do wejscia do obiektu
prowadza schody. Mozliwa dla turysty jest wiec tyl-
ko selekcja negatywna — obecnosc¢ progu lub schodéw
moze zdemotywowac do skorzystania z ustug, za$ brak
widocznych barier nie zapewnia jeszcze wiedzy o tym,
czy te przeszkody nie wystepuja za drzwiami wejscio-
wymi do lokalu.

Muzeum Farmagji oraz Muzeum Kanatu , Detka” nie
sg obecne w mediach spotecznosciowych. Pozostate

Tabela 1. Deklarowane przystosowanie obiektéw dla 0séb z niepelnosprawnoscig ruchowa badanych atrakcji turystycznych
uzyskane z platformy Google Maps

S Deklarowane przystosowanie dla oséb z niepetnosprawnoscia
wejscie toaleta miejsce parkingowe inne

Black World dostepne dostepne niedostepne -

Muzeum Farmagji niedostepne niedostepne brak danych -

Muzeum Archeologiczne i Etnograficzne brak danych dostepne niedostepne -

Muzeum Swiatta niedostepne brak danych brak danych -

Muzeum Kanatu ,Detka” niedostepne niedostepne brak danych -
Biuro Lodzkiej Informacji Turystycznej dostepne dostepne brak danych dostosowane miejsca
dla oséb na wozkach

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Tabela 2. Informacje o dostepnosci atrakgji turystycznych i biura L.édzkiej Informacji Turystycznej dla oséb
z niepelnosprawnoscig ruchowa na platformach Instagram i Facebook
Instagram Facebook
profil mformaqef ' .zd]'(;ae lub profil mformac]e’: . 'zd].¢c1e lub
o dostepnosci | ujecie wejscia o dostepnosci | ujecie wejscia
Black World ma brak brak ma brak brak
Muzeum Farmacji nie ma nie ma
Muzeum Archeologiczne ma brak brak ma brak brak
i Etnograficzne
Muzeum Swiatta ma brak jest ma brak brak
Muzeum Kanatu ,Detka” nie ma nie ma
Biuro Lédzkiej Informacji ma brak jest ma brak brak
Turystycznej

Zrédto: opracowanie wiasne.

badane atrakcje maja wlasne strony internetowe, za-
rowno na Facebooku, jak i Instagramie. Dane zebra-
ne na wymienionych platformach zostaly przedsta-
wione w tabeli 2.

Na stronie Muzeum Swiatta zostaty zamieszczone:
zdjecie otwartych drzwi wraz z widoczna w tle klatka
schodowgq oraz wideo ukazujace caly proces wejscia
do obiektu. Na filmie wida¢ liczne schody, co dla oso-
by poruszajacej si¢ na wézku moze oznacza¢, ze jest
to miejsce dla niej niedostepne. Lodzka Informacja
Turystyczna ma konta na obu porownywanych plat-
formach. Konto na Facebooku w sekgji ,, Informacje”
zawiera adres prowadzacy do punktu znajdujacego
sig¢ przy ulicy Piotrkowskiej. Umieszczane byty tam
jednak dane dotyczace réznych atrakcji turystycznych
Lodzi. Po zweryfikowaniu ponad 50 krotkich filméw
(tzw. rolek) oraz ponad 100 zdje¢ nie znaleziono na
stronie zadnego ujecia, ktore pokazywatoby wejscie
do punktu informagji turystyczne;j.

Na koncie L.ddzkiej Informadji Turystycznej na platfor-
mie Instagram publikowane byty dane dotyczace dziatan
placodwki znajdujacej sie przy ulicy Piotrkowskiej. Wsrod
zamieszczonych na profilu filmow jest jeden, ktéry po-
kazuje schody i rampe prowadzaca do wejscia.

3.3. ANALIZA STRON INTERNETOWYCH
BADANYCH OBIEKTOW

W ramach analizy Zrodet internetowych sprawdzo-
no takze wlasne strony internetowe obiektow. Zeby
zweryfikowa¢, czy dany lokal gastronomiczny lub
atrakcja turystyczna taka strone ma, skorzystano z wy-
szukiwarki Google. Sposréd 91 badanych obiektéw ga-
stronomicznych 42 miaty wlasng strone internetowa
lub podstrone w witrynie sieci, do ktdrej naleza. Na
zadnej z nich nie byto informacji na temat dostepnosci
danego obiektu dla 0séb z niepelnosprawnoscia rucho-
wa. Tylko na czterech stronach zamieszczone zostaty

zdjecia pokazujace wejscie do danego lokalu. Wszystkie
badane atrakcje turystyczne oraz punkt informacji tu-
rystycznej miaty wiasne strony internetowe. W ramach
analizy oceniono obecnos¢ informacji o dostepnosci
oraz zdjec i uje¢ przedstawiajacych wejscia do obiektow.
Dodatkowo wszystkie strony atrakgji turystycznych
byly weryfikowane pod katem posiadania znizki dla
0s0b z orzeczeniem o niepelnosprawnosci. Zebrane
dane przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Informacje zawarte na stronach internetowych
badanych atrakgji turystycznych oraz biura Lodzkiej
Informacji Turystycznej

. . Znizka dla 0s6b
Informacje Zdjecie J orzeczeniem
Obiekt o dostep- | lub ujecie .
a5 o o niepelno-
nosci wejscia .
sprawnosci

Black World brak brak obecna
Muzeum brak brak obecna
Farmagji
Muzeum niepelne brak obecna
Archeologiczne
i Etnograficzne
Muzeum Swiatla brak brak obecna
Muzeum Kanatu obecne brak brak danych
,Detka”
Biuro Lodzkiej brak brak nie dotyczy
Informagji
Turystycznej

Zrodto: opracowanie wiasne.

Na stronie Muzeum Kanatu ,Detka” poinformowa-
no o braku dostepnosci architektonicznej obiektu. Mu-
zeum Archeologiczne i Etnograficzne, mimo deklaracji
o dostepnosci, nie zamiescilo na stronie informacji na
temat tego, w jaki sposdb osoba poruszajaca si¢ na woz-
ku moze sie dosta¢ do wnetrza placowki. Na stronach
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pozostatych obiektéw (Black World, Muzeum Swiatta,
Muzeum Farmacji, punkt informacji turystycznej) bra-
kuje danych na temat ich dostepnosci. Na zadnej ze
stron poddawanych analizie nie znalazly si¢ réwniez
zdjecia wejs¢ do obiektow.

3.4. ANALIZA DANYCH UZYSKANYCH W RAMACH
INWENTARYZACJI TERENOWEJ

Tylko 16 na 91 (17,6%) obiektéw gastronomicznych za-
pewniato mozliwos¢ wejscia na poziomie gruntu. Utrud-
nione byto to w przypadku pozostatych 75 obiektow, co

stanowi 82,4% wszystkich ocenianych lokali. Aby do

nich wejs¢, nalezato: przekroczy¢ prog (w 10 obiektach),
pokonac jeden stopien (w 24) lub dwa (w 27), trzy (w 11),
a nawet cztery stopnie (w 4 obiektach). Dane te przed-
stawia rysunek 5.
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Rysunek 5. Przeszkody przy wejsciach do obiektéw
gastronomicznych stwierdzone w wyniku inwentaryzacji
terenowej
Zrédto: opracowanie wiasne

Sposrod atrakgji turystycznych wejscie dostosowane
do potrzeb osob poruszajacych sie na wdzkach miat
jedynie Black World. Do biura L6dzkiej Informacji Tu-
rystycznej prowadzita rampa (rysunek 6). Do gtownych
wejs¢ pozostatych obiektéw prowadzily schody.

Aby zwiedzi¢ Muzeum Farmagji, konieczne byto
znalezienie wejscia, ktore miesci sie za drzwiami w po-
ludniowej scianie bramy wjazdowej (rysunek 7A). Na-
stepnie trzeba bylo pokonac¢ kilka stopni (rysunek 7B)
oraz cala klatke schodowa (rysunek 7C), zeby dotrze¢
do kasy. Przejscie trasy z tyloma barierami architek-
tonicznymi uniemozliwia zwiedzanie tego muzeum
osobom poruszajacym si¢ na wozkach.

Podobny problem wystepowat w Muzeum Swiatta,
ktore réwniez znajdowalo sie na pietrze kamienicy.
Od przejscia bramnego turyste prowadzita trasa z na-
malowanymi farba $ladami stép (rysunek 8A). Wejscie
do budynku wymagato pokonania jednego stopnia
(rysunek 8B), a nastepnie catej klatki schodowe;.

Rysunek 6. Schody i rampa prowadzace do wejscia do biura
Lo6dzkiej Informacji Turystycznej
Zrédlo: M. Pospieszyniski, 2025

Glowne wejscie do Muzeum Archeologicznego
i Etnograficznego znajdowato si¢ ponad powierzch-
nig gruntu — prowadzily do niego dwa stopnie (rysu-
nek 9A). Za nimi znajdowat sie zestaw trzech kolejnych
schoddéw (rysunek 9B). Dopiero po ich pokonaniu moz-
liwe bylo zwiedzenie placowki. Osobom poruszaja-
cym sie na wdzkach umozliwiono wejscie przez brame
wjazdowa dla aut, nie byto to jednak w zaden sposdb
oznaczone — takg informacje mozna bylto otrzymac tyl-
ko w kasie znajdujacej si¢ w muzeum.

Umiejscowienie Muzeum Kanatu ,Detka” samoist-
nie tworzylo bariere architektoniczng — aby wejs¢ do
obiektu, nalezato zejs¢ po wielu spiralnych schodach
umieszczonych pod zadaszeniem (rysunek 10, zob. s. 94),
co nie jest mozliwe dla osoby poruszajacej sie¢ na wozku.

Z racji braku jasnych deklaracji dotyczacych dostep-
nosci na stronach internetowych i profilach obiektéw
na Facebooku i Instagramie dane uzyskane z inwen-
taryzacji terenowej poréwnano jedynie z informacjami
podanymi na platformie Google Maps.

Dostepnos¢ wejscia do lokali gastronomicznych zo-
stala zadeklarowana w 29 przypadkach. Trzeba za-
znaczy¢, ze zgodnie ze wskazéwkami zawartymi na
oficjalnej stronie dla tworzacych profile firm, aby uznac,
ze wejscie jest dostepne, powinno mie¢ ono co najmniej
1 m szerokosci i nie wymagaé pokonywania schodow
lub musi znajdowac sie obok schodéw podjazd albo
ruchoma rampa (Google, b.r.). W wyniku inwentary-
zacji terenowej potwierdzono pelna dostepnos¢ wejscia
do obiektow gastronomicznych dla 13 z 29 obiektow (co
stanowi 44,8%), ktdre takie przystosowanie zadeklaro-
waly na Google Maps. Aby znalez¢ si¢ w pozostatych
16 lokalach, nalezato pokona¢ prog (w 4 obiektach),
stopien (w 10) lub dwa stopnie (w 2).

Inwentaryzacja terenowa potwierdzita deklaracje
podana w witrynach lokali gastronomicznych o braku
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Rysunek 7. Budynek, w ktorym miesci si¢ Muzeum Farmacji w Lodzi: A — brama wjazdowa, w ktdrej znajduje sie wejscie,
B — drzwi wejsciowe, C — klatka schodowa
Zrédto: M. Po$pieszynski, 2025

Rysunek 8. Muzeum Swiatla w Lodzi: A - podwérko bedace droga prowadzaca do muzeum, B — wejscie
Zrédto: M. Pospieszyniski, 2025

i

Rysunek 9. Muzeum Archeologiczne i Etnograficzne w Lodzi: A — gtéwne wejscie, B — schody wewnatrz budynku
prowadzace do muzeum
Zrédlo: M. Pospieszynski, 2025
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Rysunek 10. Wejscie do Muzeum Kanatu ,,Detka”
Zrédto: M. Pospieszyniski, 2025

przystosowania wejscia we wszystkich 23 obiektach.
Aby wej$¢ do nich, trzeba pokonac cztery stopnie
(w 3 obiektach), trzy (w 5), dwa (w 13) lub jeden wyso-
ki stopien (w 2 obiektach).

Sposréd 39 obiektow gastronomicznych, ktore nie
umies$cily informacji o dostepnosci wejscia, tylko
do 3 (7,7%) byto mozliwe wejscie z poziomu grun-
tu. Do pozostalych prowadzity odpowiednio: prég
(6 obiektow), jeden stopien (12), dwa stopnie (12) i trzy
stopnie (6). Na dodatkowa uwage zastuguje wyremon-
towany i oddany do uzytku w 2024 r. Grand Hotel,
w ktorym zadbano zaréwno o umiejscowienie wejscia
na poziomie gruntu, jak i o automatycznie otwierane
drzwi.

Wyniki inwentaryzacji potwierdzity informacje za-
mieszczone na Google Maps dla badanych atrakcji

oraz punktu informacji turystycznej (tabela 4). Istnia-
ta mozliwos¢ wejscia do Muzeum Archeologicznego
i Etnograficznego dla osoby poruszajacej sie na woz-
ku, cho¢ informacja o tym nie zostala zaznaczona
w serwisie.

3.5. ANALIZA INFORMACIJI UZYSKANYCH PODCZAS
SPACERU BADAWCZEGO

W spacerach badawczych wziely udziat kolejno: jedna
i pie¢ 0séb poruszajacych sie na wozkach. W trakcie
odwiedzin biura Lodzkiej Informacji Turystycznej pod-
czas pierwszego badania prowadzacy wraz z uczest-
niczka zwiedzili oba poziomy obiektu. W tym celu
osoba z niepelnosprawnoscia samodzielnie korzystata
ze specjalnie przygotowanej platformy (rysunek 11A).
Uczestniczka nie miata problemoéw z obstuga podnos-
nika, jedynym niespodziewanym dla niej elementem
byt sposob podnoszenia , bramki” na wejsciu (do gory,
zamiast w bok). Podobnie toaleta byta oceniona jako
dobrze przystosowana dla osob poruszajacych si¢ na
woézku. Zastrzezenia budzilto jedynie jej oznaczenie,
ktdre zostato ocenione jako nierozpoznawalne z dalszej
odleglosci (rysunek 11B).

Ostatnia uwaga dotyczyta wysokosci lady przy
punkcie informacji. Byta tak samo wysoka na catej dtu-
gosci, co powodowalo, ze uczestniczka spaceru musiata
mocno zadziera¢ glowe, zeby widzie¢ osobe z obstugi.

W trakcie odwiedzin punktu podczas drugiego spa-
ceru uczestnicy potwierdzili dostepnos¢ wejscia do
obiektu. Na skorzystanie z platformy zdecydowata sie
jedna osoba, ktéra poczatkowo miata chwilowe klopoty
z obstuga maszyny. Szybko zareagowata na to pracow-
niczka punktu, ktéra wyjasnila sposob uzytkowania
urzadzenia. Trudnos¢ sprawito odnalezienie toalety,
ale gdy to juz sie udato, dostosowanie jej wyposazenia
zostato ocenione pozytywnie.

Tabela 4. Poréwnanie deklarowanej dostepnosci wejs¢ do atrakgji turystycznych i biura £.édzkiej Informacji Turystycznej
z wynikami inwentaryzacji

Wyszezeedinienie Deklarowana dostepnos¢ wejscia Dostepnosc¢ wejscia
y & wedtug Google Maps w $wietle wynikéw inwentaryzacji

Black World dostepne dostepne

Muzeum Farmacji niedostepne niedostepne (schody prowadzace do wejscia,
klatka schodowa)

Muzeum Archeologiczne i Etnograficzne brak danych glowne wejscie niedostepne, deklarowana

mozliwos¢ wejscia przejazdem dla aut

Muzeum Swiatta niedostepne niedostepne (stopien prowadzacy do wejscia,
klatka schodowa)

Muzeum Kanatu , Detka” niedostepne niedostepne (klatka schodowa prowadzaca

w dot)
Biuro Lodzkiej Informacji Turystycznej dostepne dostepne (rampa pozwalajaca omina¢ stopieri)

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Rysunek 11. Udogodnienia w biurze L.ddzkiej Informacji Turystycznej: A — platforma dla oséb poruszajacych si¢ na wozkach,
B — oznaczenia na drzwiach toalety
Zrédlo: M. Pospieszynski, 2025

4. WNIOSKI

samo w sobie nie utatwia dokonania decyzji o od-
wiedzeniu lokalu. Najrzadziej deklarowano dosto-
sowanie toalet.

Czy informacje dotyczace wejs¢ do badanych obiek-
tow sa zgodne z rzeczywistoscia?

W wyniku przeprowadzonych badan otrzymano naste-
pujace odpowiedzi na postawione pytania badawcze: 2.
1. Jakie informacje o dostepnosci obiektow gastrono-

micznych i atrakcji turystycznych sa obecne w po-
pularnych zrédiach internetowych?

Na platformach Facebook i Instagram, na profi-
lach badanych lokali gastronomicznych oraz atrak-
qji turystycznych, nie zamieszczono bezposrednich
odniesien do dostepnosci tych obiektéow dla oséb
poruszajacych sie na wézkach. Mniej niz w polowie
analizowanych kont zostaty umieszczone zdjecia lub
filmy ukazujace wejscia. Na ich podstawie mozna
oceni¢ tylko, czy dane wejscie znajduje si¢ na pozio-
mie gruntu lub czy prowadza do niego stopnie, co
samo w sobie nie oznacza jeszcze, ze reszta obiek-
tu jest przystosowana do potrzeb oséb z niepetno-
sprawnoscia ruchowa.

Na stronach internetowych obiektéw gastrono-
micznych nie znaleziono danych o ich przystosowa-
niu. Sposrdd stron atrakgji turystycznych tylko jedna
miata informacje o dostepnosci wejscia do obiektu —
byta to deklaracja o niedostepnosci architektonicznej
umieszczona na stronie Muzeum Kanatu ,,Detka”.
W pozostatych witrynach podano jedynie informacje
o znizkach dla 0s6b z niepelnosprawnoscia.

Najwiecej informacji dotyczacych dostepnosci
obiektéw dla 0séb poruszajacych sie na wozku uzy-
skano z opiséw badanych obiektéw na platformie
Google Maps. Znalazly sie tam dane o przystosowa-
niu (lub jego braku) parkingu, miejsc, toalet i wejs¢
dla takich oséb. Nalezy podkresli¢, ze w przypadku
wiekszosci obiektéw umieszczone dane byty niepel-
ne. Az w 15 opisach moéwiacych o dostepnosci zawar-
to tylko informacje o braku dostepnosci parkingu, co

Po zweryfikowaniu wiarygodnosci znalezionych
informacji odnoszacych si¢ do wej$¢ do obiektow
gastronomicznych stwierdzono, ze mniej niz ich
polowa oznaczonych na Google Maps jako te z do-
stepnym wejsciem miata je na poziomie gruntu. Jest
to niezgodne zaréwno ze standardami dostepnosci,
jak i oficjalnymi wskazaniami dotyczacymi uzu-
petniania na platformie danych dla profili. Podane
informacje okazaly sie wiec niewiarygodne. Dane
dotyczace dostepnosci wejscia (lub jej braku) do ba-
danych atrakgji turystycznych i punktu informacji
turystycznej zostaty zweryfikowane pozytywnie.

Ponadto informacje zebrane w trakcie inwentary-
zadji terenowej wykazaly, ze tylko ok. 17% ocenia-
nych obiektéw gastronomicznych ma dostosowane
wejscie dla 0s6b poruszajacych sie na wozkach. Spo-
$rod atrakeji turystycznych jedynie dostanie sie do
Black World jest mozliwe bez koniecznosci kontaktu
z obstuga. Na podkreslenie zastuguje przystosowa-
nie pod tym wzgledem biura Lédzkiej Informacji
Turystycznej. Odwiedzajace osoby, ktdre poruszaly
sie na wozkach, potwierdzity mozliwos¢ wejscia do
biura, poruszania si¢ po réznych poziomach budyn-
ku oraz zgodnos$¢ wyposazenia toalety z wymaga-
niami dotyczacymi ich dostgpnosci.

W Strategii rozwoju miasta todzi 2030+, w sekgji doty-

czacej celow horyzontalnych, L6dz jest opisywana m.in.
jako ,miasto dostrzegajace rézne perspektywy” (Rada
Miejska w Lodzi, 2021, s. 14). Miasto, ktdre ,,jest projek-
towane i budowane w sposob, ktéry zapewnia realiza-
gje oczekiwan fodzian i fodzianek, uwzgledniajac takze
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potrzeby [...] 0s6b z niepelnosprawnosciami” (Rada
Miejska w Lodzi, 2021, s.14). Jednoczesnie w dokumencie
wskazano, ze , kontynuacja rozwoju branz kreatywnych
oraz turystyki [...] to kierunek o duzym potencjale roz-
woju” (Rada Miejska w Lodzi, 2021, s. 11). Polaczenie
tych dwdéch wizji — Lodzi turystycznej i Lodzi odpo-
wiadajacej na potrzeby osob z réznymi rodzajami nie-
petnosprawnosci — mogtoby w przysztosci zaowocowac
rozwinigciem sig turystyki dostepnej, czyli umozliwiaja-
cej uczestnictwo w niej osobom z niepetnosprawnoscia.

Obecnie trudno moéwi¢ o dostepnosci informa-
cyjnej oraz architektonicznej w kontekscie zarowno
badanych obiektéw gastronomicznych, jak i atrakcji
turystycznych. Konieczne wydaja si¢ dziatania wszyst-
kich interesariuszy w zakresie rzetelnego informowa-
nia o barierach architektonicznych oraz ich elimino-
wania. Ze strony naukowej wskazana jest kontynuacja
badan w zakresie dostepnosci innych przestrzeni tu-
rystycznych Lodzi.

BIBLIOGRAFIA

Baran, J. (2019). Bariery architektoniczne i spoteczne w dostepie
0s0b z niepelnosprawnoscia do doébr kultury. Rocznik Biblio-
teki Krakow, 3, 263-277.

Baza Danych Obiektéw Topograficznych (BDOT10k). (b.r.).
[Eddzkie]. Pobrano 27 czerwca 2025 r. z: https://geoportal.lodzkie.
pl/portal/apps/webappviewer/index.html?id=4f40cc59573c4a7f
a44a37285a626885

Buhalis, D., Darcy, S. (red.). (2011). Accessible tourism: Concepts
and issues. Channel View Publications. https://doi.org/10.2307/
jj-29308438

Built With. (b.r.). Websites using Google Maps in Poland. Po-
brano 20 wrzesnia 2025 r. z: https://trends.builtwith.com/
websitelist/Google-Maps/Poland

Cudny, W. (2006). Przemiany fizjonomii ulicy Piotrkowskiej
w Lodzi. Acta Universitatis Lodzienzis. Folia Geographica Socio-

-oeconomica, 7, 183-200. http://hdl.handle.net/11089/17083

Duda, M. (2020). Wykorzystanie metod socjologii wizualnej
w geograficznych badaniach przestrzeni miejskiej — ana-
liza fotografii wykonanych przez turystéw w Lodzi. Kon-
wersatorium Wiedzy o Miescie, 33(5), 125-140. https://doi.org/
10.18778/2543-9421.05.10

Fundacja TAKpetnosprawni (oprac. pol.). (2024, 11 wrze$nia).
Poradnik. Stowa majg moc! Jak pisa¢ (i mowic) o osobach
z niepetnosprawnodciami. https://takpelnosprawni.org/artykul/
publikacje/slowa-maja-moc-jak-pisac-i-mowic-o-osobach-z-
niepelnosprawnosciami

Galasinski, D. (2013). Osoby niepelnosprawne czy z niepetno-
sprawnoscia? Niepetnosprawnosc¢ — Zagadnienia, Problemy, Roz-
wigzania, 4(9), 3-6. https://kn.pfron.org.pl/download/5/477/01

-DariuszGalasinski.pdf

Glowny Urzad Statystyczny. (2024). Osoby niepetnosprawne
w 2023 roku. https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/warunki-
zycia/ubostwo-pomoc-spoleczna/osoby-niepelnosprawne-
w-2023-roku,26,6.html

Google. (b.r.). Zarzqdzanie atrybutami firmy. Profil firmy
w Google — pomoc. https://support.google.com/business/
answer/9049526#zippy=,utatwienia-dostepu

Kaganek, K. (2015). Bariery uprawiania turystyki przez oso-
by niepelnosprawne w kontekscie statusu materialnego.

Medycyna Ogélna i Nauki o Zdrowiu, 21(1), 77-83. https://
www.monz.pl/pdf-73556-10376?filename=10376.pdf

Kaniewski, A., Marcinkowski, J.T., Hotoga, N. (2009). Barie-
ry architektoniczne utrudniajace poruszanie sie osobom
z chorobami narzadu ruchu. Medycyna Ogdlna i Nauki
o Zdrowiu, 15(3), 369-374. https://www.monz.pl/pdf-73144-
9966?filename=9966.pdf

Karasinski, E. (red.). (2022). Atlas historyczny miasta Lodzi [wer-
sja online]. Lodzkie Towarzystwo Naukowe. https://atlas.Itn.
lodz.pl/

Kemp, S. (2025, 3 marca). Digital 2025: Poland. DataReportal —
Global Digital Insights. https://datareportal.com/reports/
digital-2025-poland

Kolodziejczak, A., Zajadacz, A. (2008). Dostepnos¢ infrastruk-
tury i informacji turystycznej warunkiem poznawania obiek-
téw krajoznawczych Wielkopolski przez osoby niepeino-
sprawne. W: A. Stasiak (red.), Rola krajoznawstwa i turystyki
w zyciu 0séb niepetnosprawnych (s. 193-202). Wydawnictwo
PPTK , Kraj”.

Liszewski, S. (1999). Przestrzen turystyczna miasta (przy-
ktad Lodzi). Turyzm/Tourism, 9(1), 51-73. http://hdl.handle.
net/11089/28198

Lodz.Travel. (b.r.). Co zobaczy¢? https://lodz.travel/turystyka/
co-zobaczyc/

Lodz.Travel. (2024). Plan atrakcji turystycznych Lodzi [mapal].
https://lodz.travel/files/lot/public/user_upload/Mapa-atrakgji

-turystycznych-lodzi-2024.jpg

Lubarska, A. (2019). Bariera finansowa jako czynnik ograni-
czajacy aktywno$¢ turystyczna osob z niepelnosprawnoscia.
W: A. Niezgoda i L. Nawrot (red.), Kierunki rozwoju wspot-
czesnej turystyki (s. 201-210). Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu.

Lubarska, A. (2022). Ocena dostepnosci przestrzeni turystycznej dla
0s6b z niepetnosprawnosciami [praca doktorska, Uniwersytet
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu]. Biuletyn Informagcji
Publicznej UAM. https://bip.amu.edu.pl/__data/assets/pdf_
file/0036/396675/Lubarska-Anna_rozprawa-doktorska.pdf

Lobozewicz, T. (2000). Bariery ograniczajace udziat ludzi nie-
pelnosprawnych w turystyce i rekreacji oraz sposoby ich
przezwyciezania. W: T. Lobozewicz (red.), Turystyka i rekrea-
cja ludzi niepetnosprawnych (s. 50-51). Wyzsza Szkota Ekono-
miczna w Warszawie.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. (2022, 19 lip-
ca). Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych. Serwis Rze-
czypospolitej Polskiej. https://www.gov.pl/web/rodzina/
konwencja-o-prawach-osob-niepelnosprawnych

Popiel, M. (2014). Od niepelnosprawnosci do turystyki dostep-
nej. Problem segmentacji rynku oraz kreowania produktéw
turystycznych do potrzeb osob z niepelnosprawnoscia. An-
nales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis. Studia Geographi-
ca, 7, 121-132. https://annalesgeo.uken.krakow.pl/article/
view/2187

Pospieszynski, M. (2025). Dostepnos¢ ulicy Piotrkowskiej w Lodzi
dla turystéw z niepetnosprawnosdciq ruchowq [niepublikowana
praca magisterska]. Uniwersytet Lodzki.

Preisler, M. (2011). Turystyka osdb niepetnosprawnych. Studia
Periegetica. Zeszyty Naukowe Wielkopolskiej Wyzszej Szkoty Tu-
rystyki i Zarzqdzania w Poznaniu, (6), 27-36. https://journals.
wsb.poznan.pl/index.php/sp/article/view/239/257

Rada Miejska w Lodzi. (2021). Uchwata nr L/1535/21 Rady Miej-
skiej w Lodzi z dnia 17 listopada 2021 r. w sprawie przyjecia ,, Stra-
tegii rozwoju miasta Lodzi 2030+”. Biuletyn Informacji Publicz-
nej Urzedu Miasta Lodzi. https://bip.uml.lodz.pl/files/bip/
public/BRM_2020/08_1535.pdf

Southern, M.G. (2017, 10 lipca). Google makes it easier to
find wheelchair accessible locations. Search Engine Journal.
https://www.searchenginejournal.com/google-makes-easier-
find-wheelchair-accessible-locations/205466/



https://geoportal.lodzkie.pl/portal/apps/webappviewer/index.html?id=4f40cc59573c4a7fa44a37285a626885
https://geoportal.lodzkie.pl/portal/apps/webappviewer/index.html?id=4f40cc59573c4a7fa44a37285a626885
https://geoportal.lodzkie.pl/portal/apps/webappviewer/index.html?id=4f40cc59573c4a7fa44a37285a626885
https://doi.org/10.2307/jj.29308438
https://doi.org/10.2307/jj.29308438
https://trends.builtwith.com/websitelist/Google-Maps/Poland
https://trends.builtwith.com/websitelist/Google-Maps/Poland
http://hdl.handle.net/11089/17083
https://doi.org/10.18778/2543-9421.05.10
https://doi.org/10.18778/2543-9421.05.10
https://takpelnosprawni.org/artykul/publikacje/slowa-maja-moc-jak-pisac-i-mowic-o-osobach-z-niepelnosprawnosciami
https://takpelnosprawni.org/artykul/publikacje/slowa-maja-moc-jak-pisac-i-mowic-o-osobach-z-niepelnosprawnosciami
https://takpelnosprawni.org/artykul/publikacje/slowa-maja-moc-jak-pisac-i-mowic-o-osobach-z-niepelnosprawnosciami
https://kn.pfron.org.pl/download/5/477/01-DariuszGalasinski.pdf
https://kn.pfron.org.pl/download/5/477/01-DariuszGalasinski.pdf
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/warunki-zycia/ubostwo-pomoc-spoleczna/osoby-niepelnosprawne-w-2023-roku,26,6.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/warunki-zycia/ubostwo-pomoc-spoleczna/osoby-niepelnosprawne-w-2023-roku,26,6.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/warunki-zycia/ubostwo-pomoc-spoleczna/osoby-niepelnosprawne-w-2023-roku,26,6.html
https://support.google.com/business/answer/9049526#zippy=,ułatwienia-dostępu
https://support.google.com/business/answer/9049526#zippy=,ułatwienia-dostępu
https://www.monz.pl/pdf-73556-10376?filename=10376.pdf
https://www.monz.pl/pdf-73556-10376?filename=10376.pdf
https://www.monz.pl/pdf-73144-9966?filename=9966.pdf
https://www.monz.pl/pdf-73144-9966?filename=9966.pdf
https://atlas.ltn.lodz.pl/
https://atlas.ltn.lodz.pl/
https://datareportal.com/reports/digital-2025-poland
https://datareportal.com/reports/digital-2025-poland
http://hdl.handle.net/11089/28198
http://hdl.handle.net/11089/28198
https://lodz.travel/turystyka/co-zobaczyc/
https://lodz.travel/turystyka/co-zobaczyc/
https://lodz.travel/files/lot/public/user_upload/Mapa-atrakcji-turystycznych-lodzi-2024.jpg
https://lodz.travel/files/lot/public/user_upload/Mapa-atrakcji-turystycznych-lodzi-2024.jpg
https://bip.amu.edu.pl/__data/assets/pdf_file/0036/396675/Lubarska-Anna_rozprawa-doktorska.pdf
https://bip.amu.edu.pl/__data/assets/pdf_file/0036/396675/Lubarska-Anna_rozprawa-doktorska.pdf
https://www.gov.pl/web/rodzina/konwencja-o-prawach-osob-niepelnosprawnych
https://www.gov.pl/web/rodzina/konwencja-o-prawach-osob-niepelnosprawnych
https://annalesgeo.uken.krakow.pl/article/view/2187
https://annalesgeo.uken.krakow.pl/article/view/2187
https://journals.wsb.poznan.pl/index.php/sp/article/view/239/257
https://journals.wsb.poznan.pl/index.php/sp/article/view/239/257
https://bip.uml.lodz.pl/files/bip/public/BRM_2020/08_1535.pdf
https://bip.uml.lodz.pl/files/bip/public/BRM_2020/08_1535.pdf
https://www.searchenginejournal.com/google-makes-easier-find-wheelchair-accessible-locations/205466/
https://www.searchenginejournal.com/google-makes-easier-find-wheelchair-accessible-locations/205466/

KWoM, 10(38), 2025 97

Tobiasz-Lis, P., Wdjcik, M. (2012). Lodziensia contemplativa
czyli refleksja geograféw nad przestrzeniag miasta. Przyktad
Lodzi. Acta Universitatis Lodziensis. Folia Geographica Socio-
-Oeconomica, (12), 189-202. http://hdl.handle.net/11089/10935

Uchwata Sejmu  Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia
1997 r. — Karta Praw Oséb Niepetnosprawnych. MP 1997 nr 50,
poz. 475. https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?
id=wmp19970500475

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spo-
tecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych. DzU 1997
nr 123, poz. 776. https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.
xsp?id=wdu19971230776

Wolaniuk, A. (1998). Funkca
kowskiej. Turyzm/Tourism, 8(2),
10.18778/0867-5856.8.2.04

World Tourism Organization. (2016). Manual on accessible
tourism for all: Principles, tools and best practices: Module I:
Accessible tourism — definition and context. https://doi.org/
10.18111/9789284418077

World Tourism Organization. (2025). Advancing accessible tour-
ism for destinations, companies and people — compendium of good

turystyczna ulicy Piotr-
75-84. https://doi.org/

practices: International Conference on Accessible Tourism, San Ma-
rino, November 2023. https://doi.org/10.18111/9789284425846

Zajadacz, A. (2012). Turystyka osob niestyszqcych — ujecie geogra-
ficzne. Bogucki Wydawnictwo Naukowe. http://hdl.handle.
net/10593/128941

Zajadacz, A.(2014). Dostepnos$¢ przestrzeni turystycznej w ujeciu
geograficznym. Turyzm/Tourism, 24(1), 49-56. https://doi.org/
10.18778/0867-5856.24.1.05

Zalewski, A. (2017). Odcinek poinocny ulicy Piotrkowskiej
w Lodzi jako przyklad integracji i przeksztatcern formy
i funkgji gtownej ulicy miejskiej — aspekty urbanistyczno-
-architektoniczne. W: F. Fizikowski (red.), Infegracja sztu-
ki i techniki w architekturze i urbanistyce: T. 5/1 (s. 193-206).
Wydawnictwa Uczelniane Uniwersytetu Technologiczno-
-Przyrodniczego. https://dlibra.pbs.edu.pl/Content/1219/PDF/
Zalewski_A_Odcinek_polnocy_2017.pdf

Artykut wptynat:

10 wrzesnia 2025 r.
Zaakceptowano do druku:
17 listopada 2025 r.

@creative

© by the author, licensee University of Lodz — Lodz University Press, Lodz, Poland. This article is an open access article distributed under the

COMMONS termsand conditions of the Creative Commons Attribution license CC-BY-NC-ND 4.0 (https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/)

Funding information: University of Lodz. Conflicts of interests: None. Ethical considerations: The Author assures of no violations of publication ethics
and takes full responsibility for the content of the publication. Declaration regarding the use of GAI tools: Not used.



http://hdl.handle.net/11089/10935
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wmp19970500475
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wmp19970500475
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wdu19971230776
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wdu19971230776
https://doi.org/10.18778/0867-5856.8.2.04
https://doi.org/10.18778/0867-5856.8.2.04
https://doi.org/10.18111/9789284418077
https://doi.org/10.18111/9789284418077
https://doi.org/10.18111/9789284425846
https://repozytorium.amu.edu.pl/items/d6490cb1-74e6-4831-8adc-45d1ad6c8951
https://repozytorium.amu.edu.pl/items/d6490cb1-74e6-4831-8adc-45d1ad6c8951
https://doi.org/10.18778/0867-5856.24.1.05
https://doi.org/10.18778/0867-5856.24.1.05
https://dlibra.pbs.edu.pl/Content/1219/PDF/Zalewski_A_Odcinek_polnocy_2017.pdf
https://dlibra.pbs.edu.pl/Content/1219/PDF/Zalewski_A_Odcinek_polnocy_2017.pdf
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego
Wydanie I. W.11891.25.0.C
Ark. wyd. 13,0; ark. druk. 12,25

Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego
90-237 £.6dz, ul. Jana Matejki 34A
www.wydawnictwo.uni.lodz.pl

e-mail: ksiegarnia@uni.lodz.pl
tel. +48 42 635 55 77


http://www.wydawnictwo.uni.lodz.pl
mailto:ksiegarnia@uni.lodz.pl

	I
	II
	III
	IV
	SPIS TREŚCI
	Michał Kaczorowski
	Krzysztof Ułamek
	PORÓWNANIE METOD ZBIERANIA DANYCH 
DLA MIKROSKOPOWEJ SYMULACJI RUCHU W PROGRAMIE VISSIM 
NA PRZYKŁADZIE PLANOWANIA PRZESTRZENNEGO 
FRAGMENTU OSIEDLA ZŁOTNO W ŁODZI

	Pamela Jeziorska-Biel
	BIBLIOTEKA MIEJSKA JAKO INSTYTUCJA REZYLIENTNA

	Jakub Bednarczyk
	Przestrzenne zróżnicowanie przestępczości w województwie śląskim w CZASIE pandemii COVID-19

	Iwona Jażdżewska
	RANK-CLOCKS – TRAJEKTORIE RANG 100 NAJWIĘKSZYCH MIAST 
W POLSCE W LATACH 1950–2022

	Karolina Kacprzak
	PRZESTRZENNE ZRÓŻNICOWANIE OFERTY NOCLEGOWEJ UDOSTĘPNIANEJ ZA POŚREDNICTWEM PLATFORMY AIRBNB W MIEŚCIE POPRZEMYSŁOWYM NA PRZYKŁADZIE ŁODZI

	Łukasz Lechowski
	Piesza dostępność do aptek w dużych miastach. Przykład Łodzi

	Marcin Pośpieszyński
	Dostępność wybranych obiektów na obszarze 
ulicy Piotrkowskiej w Łodzi dla osób poruszających się 
na wózkach inwalidzkich

	Michał Kaczorowski
	Krzysztof Ułamek
	PORÓWNANIE METOD ZBIERANIA DANYCH 
DLA MIKROSKOPOWEJ SYMULACJI RUCHU W PROGRAMIE VISSIM 
NA PRZYKŁADZIE PLANOWANIA PRZESTRZENNEGO 
FRAGMENTU OSIEDLA ZŁOTNO W ŁODZI

	Pamela Jeziorska-Biel
	BIBLIOTEKA MIEJSKA JAKO INSTYTUCJA REZYLIENTNA

	Jakub Bednarczyk
	Przestrzenne zróżnicowanie przestępczości w województwie śląskim w CZASIE pandemii COVID-19

	Iwona Jażdżewska
	RANK-CLOCKS – TRAJEKTORIE RANG 100 NAJWIĘKSZYCH MIAST 
W POLSCE W LATACH 1950–2022

	Karolina Kacprzak
	PRZESTRZENNE ZRÓŻNICOWANIE OFERTY NOCLEGOWEJ UDOSTĘPNIANEJ ZA POŚREDNICTWEM PLATFORMY AIRBNB W MIEŚCIE POPRZEMYSŁOWYM NA PRZYKŁADZIE ŁODZI

	Łukasz Lechowski
	Piesza dostępność do aptek w dużych miastach. Przykład Łodzi

	Marcin Pośpieszyński
	Dostępność wybranych obiektów na obszarze 
ulicy Piotrkowskiej w Łodzi dla osób poruszających się 
na wózkach inwalidzkich

	Michał Kaczorowski, Krzysztof Ułamek, PORÓWNANIE METOD ZBIERANIA DANYCH 
DLA MIKROSKOPOWEJ SYMULACJI
	Pamela Jeziorska-Biel, BIBLIOTEKA MIEJSKA JAKO INSTYTUCJA REZYLIENTNA
	Jakub Bednarczyk, Przestrzenne zróżnicowanie przestępczości w województwie śląskim w czasie pandemii
	Iwona Jażdżewska, RANK-CLOCKS – TRAJEKTORIE RANG 100 NAJWIĘKSZYCH MIAST 
W POLSCE W LATACH 1950–2022
	Karolina Kacprzak, PRZESTRZENNE ZRÓŻNICOWANIE OFERTY NOCLEGOWEJ UDOSTĘPNIANEJ ZA POŚREDNICTWEM PLATF
	Łukasz Lechowski, Piesza dostępność do aptek w dużych miastach. Przykład Łodzi
	Marcin Pośpieszyński, Dostępność wybranych obiektów na obszarze 
ulicy Piotrkowskiej w Łodzi dla osó
	kolofon str. 98.pdf
	I
	II
	III
	IV
	SPIS TREŚCI
	Mateusz Błaszczyk, Dawid Krysiński, NOWE SPOJRZENIA NA STARĄ TEORIĘ. KILKA UWAG O KONCEPCJI

SPOŁECZNEGO WYTWARZANIA PRZESTRZENI
	Joanna Kowalczyk-Anioł, Melanie Kay Smith, (RE)DEFINIOWANIE WARTOŚCI PARKU MIEJSKIEGO – NARRACYJNY

PRZEGLĄD LITERATURY
	Hubert Ziętek, Robert Szmytkie, ZMIANY WYPEŁNIENIA BLOKÓW URBANISTYCZNYCH NA STARYM 
MIEŚCIE W KALISZU W LATACH 1825–2023
	Joanna Krupowicz, ZANIECZYSZCZENIE POWIETRZA PYŁAMI I UMIERALNOŚĆ

W WYBRANYCH MIASTACH POLSKI
	Adam Bielecki, PLURALIZM DEFINICJI ZIELENI MIEJSKIEJ W LITERATURZE

STANDARDY, ASPEKTY PRZYRODNICZE I TECHNICZNE
	ZMIANY UŻYTKOWANIA RODZINNYCH OGRODÓW DZIAŁKOWYCH (ROD)

W MIASTACH WOJEWÓDZTWA ŁÓDZKIEGO
	POSTRZEGANIE WARTOŚCI EKONOMICZNEJ KAPITAŁU KULTUROWEGO

TRUDNEGO DZIEDZICTWA SOCMODERNIZMU WŚRÓD SAMORZĄDÓW

TERYTORIALNYCH W POLSCE
	STATUS MIEJSC TEATRALNYCH W MIEŚCIE W OBLICZU LOCKDOWNU

W LATACH 2020–2021
	Uhlig_105_115.pdf
	Wiktor Uhlig, STATUS MIEJSC TEATRALNYCH W MIEŚCIE W OBLICZU LOCKDOWNU

W LATACH 2020–2021





