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Abstract

The aim of the article was to identify attitudes towards the protection of the natural
environment and practices of pro-environmental activities. The study attempted
to answer the following questions: What is the level of ecological awareness of
respondents? In particular, do they have ecological knowledge and imagination?
What is their sense of agency in the area of individually undertaken actions for the
benefit of the environment? What are the most important criteria for shopping?
What is the position of pro-environmental and pro-social criteria in this collection?
What kind of environmental activities are taken by respondents in their daily lives?

To answer the above questions, a survey was conducted directly from primary
sources among students of three faculties of the University of Economics in
Wroclaw. Studies have shown that respondents are characterized by an average
level of ecological awareness, while in men the level of this awareness, as well as
the sense of efficiency of individual pro-ecological activities, are slightly lower
than in women. Both surveyed women and men similarly prioritize the criteria for
purchasing products. The pro-environmental criteria are perceived by them as less
important. There were no significant differences between men and women in the
field of activities undertaken for the benefit of the environment.
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Wstep

Wielu autoréw zwraca uwage, iz obecnie mamy do czynienia ze zjawiskiem nad-
miernej konsumpcji, ktéra prowadzi do marnotrawstwa wyprodukowanych dobr
(nadprodukcja), degradacji srodowiska naturalnego, zwigkszania dysproporcji
w spoleczenstwie, sukcesywnego niszczenia nicodnawialnych zasobow natural-
nych'. Migdzynarodowe organizacje rzadowe, takie jak Komisja Zréownowazo-
nego Rozwoju ONZ, Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju oraz Pro-
gram Srodowiskowy Organizacji Narodéw Zjednoczonych, zwrocity uwage na
kwestie zrownowazonej (odpowiedzialnej) konsumpcji. Nadmierne konsumowa-
nie i niezrownowazone wzorce konsumpcji gospodarstw domowych, dominujace
zwlaszcza w krajach uprzemystowionych i rozwinigtych, zostaly przez nie uznane
za gtéwne czynniki powodujace wyczerpywanie zasobow 1 degradacje Srodowi-
ska? oraz przeszkody dla zrownowazonego rozwoju.

Nie dziwi zatem fakt, iz od kilku lat jesteSmy $wiadkami dekonsumpcji,
tj. Swiadomego ograniczania wolumenu nabywanych dobr. Przyczyn tego trendu
mozna upatrywaé w takich zjawiskach jak:

— wazrost niepewnosci sytuacji wspotczesnych gospodarstw domowych

(konsumpcja asekuracyjna),

— zwiekszanie aspiracji jakoSciowych,

— rezygnacjaz konsumpcji w sferze materialnej narzecz sfery niematerialne;,

— wazrost racjonalizacji konsumpcji’.

Rozbudzonej $wiadomosci ekologicznej towarzyszy potrzeba konsumpcji
zrownowazonej. W praktyce oznacza to fundamentalne zmiany w zakresie
stosowanych modeli biznesowych, w sposobie wytwarzania i konsumowania
dobr.

Celem niniejszego opracowania jest identyfikacja postaw wobec ochrony
srodowiska naturalnego oraz praktykowanych dziatan prosrodowiskowych?. Rea-
lizacji tak sformutowanego celu stuzyly badania sondazowe bezposrednie ze zro-
det pierwotnych, wsrdd studentow trzech wydziatow Uniwersytetu Ekonomicz-
nego we Wroctawiu.

!'S. Tkaczyk, J. Kotuda, Nowe trendy konsumenckie a sukces organizacji, ,,Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Przyrodniczo-Humanistycznego w Siedlcach”, nr 97, Seria: Administracja i Zarzg-
dzanie 2013, nr 24, s. 24.

2 UNEP, Planning for Change: Guidelines for national programmes on sustainable consump-
tion and production. United Nations Environment Programme 2008.

3 Cz. Bywalec, L. Rudnicki, Konsumpcja, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2002, s. 140-141.

4 Autorka niniejszego artykulu dziatalnos¢ ,,prosrodowiskowa” rozumie szeroko, jako
dziatania na rzecz $rodowiska zarowno spotecznego, jak i naturalnego.



Odpowiedzialna konsumpcja w $wietle wynikow badan 53

Istota odpowiedzialnej konsumpcji

Odpowiedzialng konsumpcje mozna zdefiniowaé jako ,korzystanie z ustug
i zwigzanych z nimi produktow, ktore odpowiadaja na podstawowe potrzeby
i przynosza lepsza jako$¢ zycia przy jednoczesnej minimalizacji wykorzystania
zasobow naturalnych i toksycznych materiatow, a takze emisji odpadow i zanie-
czyszczen w catym cyklu zycia ustugi lub produktu tak, aby nie ograniczac przy-
sztym pokoleniom mozliwosci zaspokajania potrzeb™. F. Bylok wyjasnia istote
odpowiedzialnej konsumpcji przez pryzmat trzech zasad: racjonalnosci ekono-
micznej, tj. optymalizacji ekonomicznej w wyborze dobr, racjonalnosci ekolo-
gicznej, rozumianej jako wybor takich dobr, ktore w najmniejszym stopniu szko-
dza $rodowisku oraz racjonalnosci spotecznej, sprowadzajacej si¢ do wyboru
dobr, ktore rozwigzujg problemy spoteczne lub przynajmniej nie przyczyniajg si¢
do ich poglebienia‘. Analiza przytoczonych definicji prowadzi do konstatacji, iz
podstawowymi atrybutami odpowiedzialnej konsumpcji sa: nacisk na zaspokaja-
nie potrzeb o charakterze podstawowym, dazenie do poprawy jakosci zycia oraz
dbatos¢ o stan $srodowiska naturalnego, wyrazajaca si¢ racjonalnym wykorzysta-
niem zasobow naturalnych oraz unikaniem marnotrawstwa w catym cyklu zycia
produktu.

Zasadnicza role w zakresie ksztaltowania postaw i zachowan w odniesie-
niu do srodowiska naturalnego odgrywa §wiadomos$¢ ekologiczna. W literaturze
przedmiotu nie ma jednej uniwersalnej definicji tego pojecia. P. Sztompka defi-
niuje tego rodzaju $wiadomos$¢ jako: zbior szeroko rozpowszechnionych i akcep-
towanych w danej zbiorowosci pogladow, idei i przekonan, ktore staja si¢ wzor-
cami czy schematami my$lenia wpajanymi jej cztonkom i egzekwowanymi przez
spoteczny nacisk’. Z. Hull zwraca uwagg dwa wymiary swiadomosci ekologicz-
nej: indywidualny i zbiorowy. W wymiarze indywidualnym oznacza ona prze-
zywanie 1 sposob myslenia przez jednostki o sferze przyrodniczej, w wymiarze
zbiorowym natomiast, odnosi si¢ do standardow pojmowania, przezywania i war-
tosciowania biosfery®. Opisujac elementy konstytuujace §wiadomos¢ ekologicz-
ng, autor ten wskazal na:

— wiedzg ekologiczng, obejmujacg: znajomo$¢ procesow zachodzacych

w ekosferze i poszczegolnych ekosystemach, wiedze o zalezno$ciach
i wzajemnych powigzaniach stanowiacych o rownowadze ekosystemu,
wiedze o zalezno$ciach migdzy roznymi sferami dziatalnosci cztowieka
a srodowiskiem oraz wiedzg o zagrozeniach srodowiskowych;

5 The Norwegian Ministry of the Environment organized a symposium on sustainable production
and consumption in 1994, http://www.iisd.ca/consume/0slo000.html, [dostgp: 10.09.2017].

¢ Zob. F. Bylok, Konsument, konsumpcja i spoleczenstwo konsumpcyjne we wspotczesnym
Swiecie, Slqsk, Katowice 2013.

7 P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczenstwa, Znak, Krakow 2002, s. 307.

¢ 7. Hull, Swiadomos¢ ekologiczna (11), ,,Aura” 1984, nr 11, s. 3—4.
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— wyobrazni¢ ekologiczng, umozliwiajaca przewidywanie ekologicznych
skutkéw podejmowanych dziatan (zdolno$¢ calosciowego widzenia
1 uymowania powigzan pomiedzy dziataniami czlowieka a procesami
przyrodniczymi);

— biocentrycznie zorientowany system wartosci i norm oraz ocen etyki eko-

logicznej®.

Zrodet modernizacji ekologicznej upatruje si¢ dzi$ z jednej strony w stara-
niach globalnych korporacji, krajowych i miedzynarodowych struktur politycz-
nych, z drugiej strony — w indywidualnych wysitkach konsumentow na zatomi-
zowanym rynku. W efekcie ro$nie zainteresowanie organizacji (komercyjnych
i publicznych) wdrazaniem koncepcji zréwnowazonego rozwoju i spotecznej
odpowiedzialnosci. Pojawiajg si¢ tez propozycje rozwijania tzw. ekologicznego
obywatelstwa, jako wspolnego osobistego zaangazowania na rzecz zrOwnowa-
zonego rozwoju'’. Wedtug A. Dobsona obywatele ekologiczni poczuja odpowie-
dzialno$¢ za srodowisko w skali calej planety i podejma w swoim codziennym
zyciu dzialania, majace na celu ograniczenie negatywnego wplyw na inne osoby
i srodowisko przyrodnicze. Stanie si¢ to mozliwe mi¢dzy innymi za sprawg roz-
wazania konsekwencji wtasnych rutynowych decyzji o zakupach. Do glownych
przejawow ekologizacji indywidualnej konsumpcji mozna zaliczy¢ racjonalne
wykorzystywanie dobr, ograniczanie konsumpcji tych produktéow, w produk-
cji ktorych sg wykorzystywane nicodnawialne surowce naturalne i wytwarza-
ne odpady grozne dla srodowiska, racjonalng gospodarke zapasami, rezygnacje
z dobr jednorazowego uzytku, a wykorzystywaniu dobr wielokrotnego uzytku,
czy wreszcie korzystanie z produktow uzywanych i dalsze przekazywanie ich
innym konsumentom!!.

Przeglad literatury

Roézne czynniki wptywaja na odpowiedzialng konsumpcje. Sa to zar6wno czyn-
niki indywidualne, jak i spoteczne oraz sytuacyjne. Czynniki indywidualne
obejmujg m.in. cechy spoteczno-ekonomiczne (wiek, pte¢, wyksztalcenie i do-
chéd), potrzeby i pragnienia, warto$ci, nawyki, styl zycia. Na czynniki spotecz-
ne sktadajg si¢ normy spoteczne, osadzone w kontekscie kulturowym, a takze
w $rodkach masowego przekazu. Z kolei czynniki sytuacyjne odnosza si¢ do
sytuacji zakupu (np. widocznosci produktow na poétkach handlowych), zachet

9 Ibidem, s. 3— 4.

10 Zob. A. Dobson, Citizenship and the Environment, Oxford University Press, Oxford 2003.

1 E. Kiezel (red.), Konsument i jego zachowania na rynku europejskim, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2010, s. 188.
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do zakupu (np. zachet finansowych) oraz dostgpnosci produktow zréwnowa-
zonych'2. Z badan odpowiedzialnej konsumpcji wynika, ze dla konsumentdéw
mniej zamoznych najwazniejsza jest nizsza cena, w mniejszym stopniu zwraca-
ja oni uwage na aspekt etyczny. Jak zauwazaja Carrigan i Attalla, konsumenci
kupuja produkty nieetyczne wtedy, gdy ich cena jest zdecydowanie nizsza niz
produktow uwazanych za etyczne'3. J. Marianski pisze o relatywizmie moral-
nym w podej$ciu do konsumpcji etycznej, ktorego efektem sg rozne postawy
1 zachowania wobec réznych produktow!s. I tak w przypadku produktow zwig-
zanych z moda i pozycja spoteczng (np. odziezy, obuwia i kosmetykdéw) wize-
runek marki ma pierwszenstwo nad kryteriami etycznymi. Z kolei w przypadku
produktow zywnosciowych wytworzonych w sposéb nieetyczny (np. stosowa-
nie GMO, nieetyczne zabijanie zwierzat, nieetyczne postepowanie ze zwierzgta-
mi, stosowanie antybiotykow) konsumenci w wigkszym zakresie stosuja rozne
formy bojkotu.

Warto w tym miejscu nawigza¢ do wynikdw badania przeprowadzonego
w 2013 r. przez A. Burgiel. Jego celem byla identyfikacja stosunku polskich konsu-
mentow do konsumpcji wspolnej (ang. sharing economy), czyli pozyczania, dziele-
nia si¢, przekazywania niepotrzebnych rzeczy oraz zakupu i odsprzedazy uzywanych
rzeczy, stanowigcej niewatpliwie przejaw odpowiedzialnej konsumpcji. Z badan tych
wynika, ze kobiety wykazuja nieco bardziej pozytywne nastawienie niz mezczyzni
wobec oddawania niepotrzebnych rzeczy, dokonywania zakupu rzeczy uzywanych
i dzielenia si¢ z innymi. Stwierdzono tez, ze wyksztalcenie badanych roznicuje ich
stosunek do sprzedazy i zakupu rzeczy z drugiej reki oraz pozyczania. Respondenci
z wyksztalceniem $rednim i wyzszym maja bardziej pozytywne postawy niz osoby
gorzej wyksztatcone wobec odsprzedazy i zakupu rzeczy uzywanych's,

Metodyka badan

Przeprowadzone przez autork¢ badania mialy charakter pilotazowy sondazowy
bezposredni ze zrodel pierwotnych. Ich celem byla identyfikacja postaw wobec

2W. Terlau, D. Hirsch, Sustainable Consumption and the Attitude-Behaviour-Gap
Phenomenon — Causes and Measurements towards a Sustainable Development, http://centmapress.
ilb.uni-bonn.de [dostep: 20.08.2017].

13 M. Carrigan, A. Attalla, The Myth of The Ethical Consumer — Do Ethics Matter in Purchase
Behaviour?, ,,Journal of Consumer Marketing” 2001, nr 18 (7), s. 564.

14 J. Marianski, Spoteczenstwo i moralnosé. Studia z katolickiej nauki spolecznej i socjologii
moralnosci, Biblios, Tarnow 2008, s. 219.

15 A. Burgiel, Postawy konsumentow wobec zachowan z zakresu konsumpcji wspolnej — czy
ekonomia wspoldzielona ma szanse na upowszechnienie?, Studia i Prace WNEiZ Uniwersytetu
Szczecinskiego 2016, nr 44/2, s. 36.
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ochrony $rodowiska naturalnego oraz praktykowanych dziatan prosrodowiskowych.
Na potrzeby badania sformutowano nastgpujace pytania:

1. Jaki jest poziom §wiadomosci ekologicznej respondentdw? W szczegolnosci,
czy posiadaja oni wiedze i wyobrazni¢ ekologiczng?

2. Jakiejestichpoczucie sprawczo$ci w zakresie podejmowanych indywidualnie
dziatan na rzecz srodowiska?

3. Jakie sa najwazniejsze kryteria dokonywania zakupow? Jaka pozycje w tym
zbiorze zajmujg kryteria prosrodowiskowe i prospoteczne?

4. Jakie dziatania na rzecz $rodowiska podejmuja respondenci w swoim
codziennym zyciu? Jaka rolg odgrywa w tych dzialaniach dekonsumpcja
kolaboratywna i wtérne wykorzystanie produktow?

Szukajac odpowiedzi na powyzsze pytania, starano si¢ okresli¢ czy, a jezeli
tak, to w jaki sposob, pte¢ respondenta wptywa na jego stosunek do opisanych
w pytaniach kwestii.

W ramach doboru celowego respondentéw wytypowano studentéw trzech
wydziatow Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, tj. Wydzialu Nauk
Ekonomicznych (NE), Wydzialu Zarzadzania i Finansow (ZF) oraz Wydziatu
Inzynieryjno-Ekonomicznego (IE). W pomiarze pierwotnym zastosowano ankiete
audytoryjng jako metode zbierania danych oraz kwestionariusz jako instrument
pomiarowy. Pytania w kwestionariuszu podzielono na cztery czesci, bezposrednio
zwigzane z odpowiedziami na pytania badawcze, oraz pytania metryczkowe.
Pytania pierwszej czes$ci kwestionariusza miaty umozliwi¢ okreslenie poziomu
$wiadomosci ekologicznej respondentow, w tym poczucie sprawczosci w zakresie
podejmowanych indywidualnie dziatan na rzecz §rodowiska. W drugiej czesci
znalazly si¢ trzy pytania sondujgce znaczenia dla badanych osob kryteriow
pro$rodowiskowych i prospotecznych w procesie nabywania dobr. W pierwszej
i drugiej czgsci zastosowano skale pomiarowa porzadkowa. Respondenci oceniali
swoje postawy i zachowania, korzystajac z pigciostopniowych skal natezenia
opisanych werbalnie (nie zgadzam si¢, raczej nie zgadzam sig, trudno powiedziec,
raczej zgadzam si¢, zgadzam si¢). Przyjeto, ze wybor odpowiedzi: ,,zgadzam si¢”
$wiadczy o wysokim poziomie $wiadomosci, ,,raczej zgadzam si¢” — $rednim,
,raczej nie zgadzam si¢” — o niskim, a ,,nie zgadzam si¢” o bardzo niskim
poziomie swiadomosci ekologicznej respondentow. W trzeciej i czwartej czesci
kwestionariusza skupiono si¢ na identyfikacji gtdéwnych kryteriow stosowanych
przez respondentow przy nabywaniu dobr oraz podejmowanych przez nich
dziataniach na rzecz $rodowiska. W tym przypadku zastosowano pytania
wielokrotnego wyboru, aczkolwiek lista mozliwych odpowiedzi miata charakter
zamknigty.

W procesie diagnozowania uwarunkowan postaw i zachowan proekologicz-
nych, ograniczono si¢ wylacznie do analizy wplywu takich czynnikow jak wiek,
pte¢ i wyksztatcenie. W procesie porzadkowania danych wykorzystano metody
statystyki opisowej, takie jak: liczebnosci i proporcje. Do prezentacji danych uzy-
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to metody graficznej w postaci wykresow umozliwiajacych jednoczesne ukazanie
struktury wynikéw pomiaru we wszystkich badanych aspektach odpowiedzialnej
konsumpcji, z uwzglednieniem ptlci respondenta.

Prezentacja wynikow badania pilotazowego

Badanie przeprowadzono w kwietniu 2018 r. Wzieto w nim udziat tacznie 320
respondentdw.

Tabela 1. Struktura préby badawczej (N=320)

Pleé Wiek
Wydzial
K M K M
NE 151 62,4% 47 60,3%
0, 0,
ZF 49 20,2% 22 28,2% 1824 1824
IE 42 17,4% 9 11,5%
SUMA 242 100% 78 100% 242 78

Legenda: K — kobiety, M — mezczyzni

Zrodto: opracowanie wilasne

Wiek wszystkich badanych osob miescil si¢ w przedziale 18-24 lata.
Badane osoby to studenci roznych lat i poziomoéw edukacji (pierwszy i drugi
stopien), kierunkow: Zarzadzanie, Miedzynarodowe Stosunki Gospodarcze,
Finanse i Rachunkowos$¢. Kobiety stanowity 75,6% a mezczyzni 24,4%
badanych respondentow. Wigkszo$¢ badanych oséb (zar6wno w grupie kobiet
jak 1 mezczyzn) to studenci Wydziatu Nauk Ekonomicznych (w sumie 61,9%
badanej populacji) (tab. 1). Nalezy zaznaczy¢, iz na wszystkich wymienionych
wydziatach studenci zetkneli si¢ z problematyka zréwnowazonego rozwoju
i ochrony $rodowiska w trakcie realizacji takich przedmiotow jak: Zarzadzanie,
Nauka o przedsiebiorstwie, Ekonomika i organizacja przedsi¢biorstwa.

W  pierwszej cze$ci kwestionariusza respondenci poproszeni zostali
o ustosunkowanie si¢ do pigciu stwierdzen, obrazujacych stosunek do kwestii
ochrony $rodowiska. Na pierwsze pytanie — czy zgadza si¢ Pani/Pan ze
stwierdzeniem: ,Interesuj¢ si¢ tematykg ochrony s$rodowiska naturalnego”
— w sumie 54,6% kobiet odpowiedziato, ze raczej zgadza si¢ lub zgadza si¢
z tym stwierdzeniem. W$rdd mezczyzn ten odsetek byt nizszy i wynidst 41%.
Odpowiedzi ,,nie zgadzam si¢” lub ,raczej nie zgadzam si¢” udzielito 19,6%
kobiet i 29,5% mezczyzn. Odsetek odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢” byt zblizony
u obu pitci i wynosit 25,7% u kobiet i 29,5% u m¢zezyzn (rys. 1).
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Rys. 1. Procentowy udzial odpowiedzi na pytanie o stosunek do stwierdzenia:
»Interesuje si¢ tematyka ochrony $rodowiska naturalnego”

Zrodto: opracowanie wiasne

W drugim pytaniu konieczne byto ustosunkowanie si¢ do stwierdzenia:

,»Mam poczucie zagrozenia kryzysem ekologicznym”. Zaréwno wsrdd kobiet,
jak 1 mezczyzn najwigcej bylo odpowiedzi ,,raczej zgadzam si¢” (odpowiednio
42,1% 144,9%). Na drugim miejscu wsrod kobiet znalazta si¢ odpowiedz ,,trudno
powiedzie¢” (23,1%), natomiast mgzczyzni bardziej sktaniali si¢ ku odpowiedzi
,raczej nie zgadzam si¢” (20,5%). Nie zgodzito si¢ z tym stwierdzeniem 3,7%
kobiet i 5,1% mezczyzn. Odpowiedz ,trudno powiedzie¢” wybrato 29,5%
mezezyzn i 25,7% kobiet (rys. 2).
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Rys. 2. Procentowy udzial odpowiedzi na pytanie o stosunek do stwierdzenia:
»Mam poczucie zagrozenia kryzysem ekologicznym”

Zrédto: opracowanie wlasne

Kolejne pytanie kwestionariusza wymagato oceny stwierdzenia: ,,Nie apro-

buje degradacji srodowiska naturalnego”. Ponad potowa kobiet wybrata odpo-
wiedz ,,zgadzam si¢” (52,1%). U mezczyzn ta opcja odpowiedzi rowniez cieszyta
si¢ najwigksza popularnoscia (46,2%). Na drugim miejscu u obu plci znalazta si¢
odpowiedz ,.,raczej zgadzam si¢” (odpowiednio 30,2% — kobiety, 34,6% — megz-
czyzni). Tylko nieliczni nie zgodzili si¢ z tym stwierdzeniem (1,7% kobiet i 2,6%
mezczyzn) (rys. 3).
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Rys. 3. Procentowy udzial odpowiedzi na pytanie o stosunek do stwierdzenia:
»Nie aprobuje degradacji Srodowiska naturalnego”

Zrodto: opracowanie wilasne

Kolejne pytanie wymagato od respondentow zastanowienia si¢, czy
dostrzegaja relacje miedzy ochrong praw czlowieka i ochrong $rodowiska.
W odpowiedzi na to pytanie kobiety najczesciej wybieraly opcje ,,raczej zgadzam
si¢” (38%), a nastepnie ,trudno powiedzie¢” (34,3%). W przeciwienstwie do
kobiet, najwiecej mezczyzn decydowato si¢ na odpowiedz ,trudno powiedzie¢”
(39,7%), a w drugiej kolejnosci — ,;raczej zgadzam si¢” (34,6%). Najmniej
wskazan odnotowano przy odpowiedzi ,,nie zgadzam si¢” (1,7% — kobiety, 6,4%
— mezczyzni) (rys. 4).
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Rys. 4. Procentowy udzial odpowiedzi na pytanie o stosunek do stwierdzenia:
»Dostrzegam relacje miedzy ochrona praw czlowieka i ochrona Srodowiska”

Zrédlo: opracowanie whasne
Ostatnie pytanie pierwszej czesci kwestionariusza odnosito si¢ do poczucia

sprawczosci indywidualnie podejmowanych dziatan na rzecz srodowiska. Kobiety
najczesciej wskazywaty odpowiedzi ,,raczej zgadzam si¢” (36,8%) i,,zgadzam si¢”
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(28,9%). Z kolei u mgzczyzn na pierwszym miejscu znalazla si¢ odpowiedz ,,ra-
czej zgadzam si¢” (35,9%), a na drugim ,,trudno powiedzie¢” (33,3%). Zaledwie
1,2% kobiet 1 5,1 % me¢zczyzn stwierdzito, ze nie zgadza si¢ ze stwierdzeniem, iz
podejmowanie indywidualnych dzialan na rzecz srodowiska jest skuteczne. Od-
powiedz ,.,trudno powiedzie¢” wybrato 33,3% mezczyzn i 19,8% kobiet (rys. 5).
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Rys. 5. Procentowy udzial odpowiedzi na pytanie o stosunek do stwierdzenia:
»Podejmowanie indywidualnych dzialan na rzecz Srodowiska jest skuteczne”

Zrodto: opracowanie wiasne

W drugiej czeéci kwestionariusza znalazly si¢ trzy pytania stuzace zdia-

gnozowaniu znaczenia dla respondentdéw — w procesie nabywania débr — kry-
teriow prosrodowiskowych. Zbiorcze zestawienie odpowiedzi na te pytania
zawiera tabela 2.

Tabela 2. Rozklad odpowiedzi na pytanie o kryteria nabywania débr*

Czy zgadza sie Pani/ Nie Raczej nie Trudno Raczej Zgadzam
Pan z nastepujacymi | Zgadzam si¢ | zgadzam si¢ powiedzie¢ | zgadzam si¢ si¢

stwierdzeniami K M K M K M K M K M

Przy nabywaniu dobr
biore pod uwagg rodzaj
materiatu/surowca, 54 | 154 ] 16,1 | 23,1 | 16,9 [ 17,9 | 44,6 | 26,9 | 16,9 | 16,7
z ktorego zostaty
wytworzone

Przy nabywaniu dobr
biore pod uwage
warunki, w jakich zostaty
wytworzone

83 1269|248 |359 (34,7(19,2| 248 | 16,7 | 74 | 13

Przy nabywaniu dobr biore
pod uwage wptyw, jaki

wywiera na §rodowisko 6,2 20,5248 | 28,2 (33,5[23,1|298 [23,1| 58 | 5,1
i otoczenie spoteczne ich
uzytkowanie i utylizacja

* liczby podane w tabeli wyrazone sa w procentach

Zrodto: opracowanie wlasne
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Badania pokazaly, ze rodzaj materialu z ktéorego wytwarzane sa produk-
ty, brany jest pod uwage przez 61,5% kobiet (odpowiedzi ,,raczej zgadzam si¢”
1 ,,zgadzam si¢”’). W grupie m¢zczyzn suma odpowiedzi pozytywnych (,,raczej
zgadzam si¢” i ,,zgadzam si¢”) wyniosta 43,6%. W obu grupach respondentéw
najrzadziej wskazywang opcja odpowiedzi bylo ,,nie zgadzam si¢” (5,4% — ko-
biety, 15,4% — me¢zczyzni).

Pytanie o to, czy przy nabywaniu dobr bierze respondent pod uwage warunki,
w jakich zostaly one wytworzone (np. poszanowanie praw cztowieka, uczciwe
warunki pracy i placy, dbato§¢ o dobrostan zwierzat), okazato si¢ pytaniem dos¢
ktopotliwym dla kobiet — 34,7% zaznaczyto opcj¢ ,,trudno powiedziec”, ,;raczej
nie zgadzam si¢” i ,;raczej zgadzam si¢” — po 24,8%. Mezczyzni odznaczali
si¢ wigkszym zdecydowaniem i najcze$ciej wybierali odpowiedz ,;raczej nie
zgadzam si¢” (35,9%) badz ,nie zgadzam si¢” (26,9%). Zaledwie 7,4% kobiet
1 1,3% mezczyzn zgodzito si¢ ze sformutowanym w pytaniu stwierdzeniem.

Poszukujac odpowiedzi na ostatnie pytanie tej czeSci kwestionariusza,
respondenci zastanawiali si¢, czy nabywajac dobra, biora pod uwage wptyw,
jaki ich uzytkowanie i utylizacja wywiera na $rodowisko i otoczenie spoleczne.
Podobnie jak we wczesniejszym pytaniu najwiecej kobiet (33,5%) wybrato opcje
»trudno powiedzie¢” 1 ,raczej zgadzam si¢” (29,8%). W przypadku mezczyzn
najwigcej wskazan odnotowano przy odpowiedzi ,,raczej nie zgadzam si¢”.

W trzeciej czesci kwestionariusza skupiono si¢ na identyfikacji glownych
kryteriow stosowanych przy nabywaniu dobr. Respondenci poproszeni zostali
o wskazanie trzech najwazniejszych dla nich kryteriow spo$rod siedmiu. Z badania
wynika, ze zarowno dla kobiet, jak i mezczyzn trzema najwazniejszymi kryteriami
sg: cena, bezpieczenstwo uzytkowania i znana marka. Kryteriami o najmniejszym
znaczeniu okazaly si¢ zgodno$¢ z normami etycznymi obowigzujacymi w danym
spoteczenstwie oraz przyjaznos¢ dla srodowiska naturalnego i spotecznego (rys. 6).

Lokalne pochodzenie
Zgodnos¢ znormami...

Przyjaznos¢ dla srodowiska...

Mezczyini
Bezpieczenstwo uzytkowania 7% JKoblety
Popularnosc
Znana marka m 45,5%' §7.7%
0,
Cena |7 %?90%%

Rys. 6. Kryteria stosowane przez respondentéw przy nabywaniu débr™

** pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja si¢ do 100%. Respondenci wybierali
trzy najwazniejsze kryteria spos$rod siedmiu wskazanych w pytaniu

Zrodto: opracowanie wlasne
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Wsrod dziatan prosrodowiskowych praktykowanych w codziennym zyciu
(rys. 7) obie grupy respondentéw wskazywaly najczesciej: oszczedne korzystanie
z wody i energii elektrycznej, segregowanie $mieci oraz ograniczanie ilosci naby-
wanych i konsumowanych dobr na rzecz ich jako$ci. Najrzadziej podejmowana
inicjatywa okazato si¢ korzystanie z energii odnawialnej. Stabo rozpowszechnio-
na byta tez dekonsumpcja kolaboratywna w postaci wspdlnego uzytkowania dobr.
Najwieksze roéznice miedzy dwoma badanymi grupami ujawnity si¢ w odniesie-
niu do spozycia migsa i wtdrnego wykorzystania rzeczy i materiatow powszech-
nego uzytku. Podczas gdy 34,3% kobiet ogranicza spozycie miesa, to wsréd mez-
czyzn jest to juz zaledwie 7,7%. Kobiety cze¢$ciej niz mezczyzni przyznaja si¢ tez
do wtoérnego wykorzystywanie rzeczy (45,5% kobiet, 26,9% mezczyzn).

Wtérne wykorzystanie rzeczy | materiatow

powszechnego uzytku 45,5%

Wspolne uzytkowanie dobr (np. car- n30,8
sharing) 21.1%
Ograniczanie spozycia migsa 34/|3%

Preferowanie produktow krajowychii ) 47,4%

lokalnych * TS,d% MezczyZni
| 9 H Kobiety
Segregowanie smiec # A

Ograniczanieilosci nabywanychi ) 52,6%
konsumowanych débr na rzecz ich jakosci 4

) -~ . 9,0%
Korzystanie z energii odnawialnej F?A%

Oszczedne korzystanie z wody i energii o
o,
elektrycznej 77,3%

Rys. 7. Podejmowane przez respondentéw dzialania prosrodowiskowe ™

** pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumujg si¢ do 100%

Zrodto: opracowanie wiasne

Podsumowanie i wnioski

Na wstepie nalezy zaznaczy¢, iz z powodu istotnych ograniczen zrealizowanych
badan, wynikajacych miedzy innymi z zasad doboru i rozmiaru proby, nie mozna
ich traktowac jako reprezentatywnych i rozstrzygajacych. Tym niemniej daja one
pewnie wyobrazenia na temat, stabo rozpoznanych w literaturze przedmiotu,
kwestii postaw i zachowan proekologicznych konsumentow.
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Przeprowadzone badania umozliwity sformutowanie nastepujacych wnioskow:

1. Dominujacy udziat odpowiedzi ,,raczej zgadzam si¢” wskazuje na $redni
poziom swiadomosci ekologicznej respondentow.

2. Mgzczyzn cechuje nizszy niz w przypadku kobiet poziom $wiadomosci
ekologicznej (nizszy udzial odpowiedzi ,,raczej zgadzam si¢” i ,,zgadzam
si¢” w I czgsci kwestionariusza). Posiadajag mniejszg wiedz¢ i wyobrazni¢
ekologiczna, w rezultacie stabiej niz kobiety odczuwajg zaleznosci i powia-
zania miedzy dziataniami cztowieka a procesami przyrodniczymi.

3. Poczucie sprawczosci indywidualnych dziatan proekologicznych jest
wyzsze u kobiet.

4. Obie grupy respondentéw podobnie postrzegaja istotnos¢ kryteriow na-
bywania produktow; kryteria prosrodowiskowe postrzegane sg jako mniej
istotne.

5. Nie stwierdzono istotnych réznic miedzy kobietami i mezczyznami
w zakresie podejmowanych na rzecz srodowiska dziatan; wyjatek w tym
wzgledzie stanowi stosunek respondentow do ograniczania spozycia
migsa oraz wtornego wykorzystywania dobr, ktore to dzialania czegsciej
praktykowane sg przez kobiety.

Sformutowane wyzej wnioski opieraja si¢ wylacznie na deklaracjach re-
spondentow, ktore tylko w ograniczonym stopniu zostaly poddane wersyfika-
cji w procesie badawczym. Tymczasem, jak pokazaty badania przeprowadzo-
ne w 2005 roku przez GfK Polonia — instytut badania opinii, rynku i konsump-
cji na reprezentatywnej grupie 1000 Polakow, respondenci przeceniaja swoja
wiedze na temat srodowiska naturalnego'¢. P. Zielinski okreslit to zjawisko jako
»|--.] wyrazne rozdzielenie miedzy ja-idealnym (przekonanie o wtasnej wysokiej
swiadomosci ekologicznej) a ja-realnym [...]""7, czyli faktycznym poziomem tej
$wiadomosci.

Poziom $wiadomosci ekologicznej badanych studentdw stanowi niewatpli-
wie wyzwanie dla Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Konieczne wy-
daje si¢ podjecie wysitkow na rzecz odpowiedniego konstruowania programow
nauczania, stuzacego skutecznej edukacji ekologicznej. Edukacja tego rodzaju
powinna by¢ zorientowana nie tylko na upowszechnienie informacji o produk-
tach i skutkach ich stosowania dla srodowiska, ale takze na zmiane §wiadomosci,
ksztattowanie postaw i rozwijanie wrazliwo$ci ekologicznej. A wszystko po to,
aby z jednej strony pomoc studentom dostrzec nadmierne antropogenne obcigze-
nie srodowiska, z drugiej — wyzwoli¢ w nich ch¢¢ 1 potencjat do podejmowania
tworczych inicjatyw stuzacych ochronie biosfery.

16 GfK Polonia, Badanie swiadomosci ekologicznej Polakow. Raport dla Bayer Sp. z o.o.
Pazdziernik 2005. http://www.eduskrypt.pl (2008).

17 P, Zielinski, Wyzwanie edukacyjne: zmiana swiadomosci ekologicznej warunkiem ciggtosci
gatunku ludzkiego, ,,Podstawy Edukacji” 2009, t. 2, s. 355-356.
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Zaprezentowane badania cechuje znaczny poziom ogdlnosci. Maja one wy-
tacznie deskryptywny charakter, stad potrzeba ich poglebienia. Nieodzowne wy-
daje si¢ przeprowadzenie badan eksplikacyjnych, majacych na celu wyjasnienie
przyczyn opisanych zjawisk. Dalsze badania w zakresie tytutowej problematyki
powinny umozliwi¢ udzielenie odpowiedzi na nastgpujace pytania: Czy, a jezeli
tak, to w jaki sposob, kryteria zakupu, ich waga r6znig si¢ w zaleznosci od rodzaju
nabywanego dobra? Jakie sa gtowne bariery w podejmowaniu dziatan o charak-
terze prosrodowiskowym? W jaki sposob rézne czynniki, zarowno indywidualne,
jak tez spoteczne i sytuacyjne, oddziatujg na zdolno$¢ i gotowos¢ do podejmowa-
nia inicjatyw na rzecz §rodowiska?
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Streszczenie

Celem artykutu byta identyfikacja postaw wobec ochrony srodowiska naturalnego
oraz praktykowanych dzialan prosrodowiskowych. W opracowaniu starano si¢
odpowiedzie¢ na nastepujace pytania: Jaki jest poziom §wiadomosci ekologicznej
respondentéw? W szczegdlnosci, czy posiadaja wiedze i wyobrazni¢ ekologiczna?
Jakie jest ich poczucie sprawczosci w zakresie indywidualnie podejmowanych
dziatan na rzecz Srodowiska? Jakie s3 najwazniejsze kryteria dokonywania
zakupow? Jakie pozycje w tym zbiorze zajmuja kryteria prosrodowiskowe
i prospoteczne? Jakie dziatania na rzecz $rodowiska podejmuja respondenci
w swoim codziennym zyciu?

Aby odpowiedzie¢ na powyzsze pytania, przeprowadzono badanie sondazowe
bezposrednie ze zrodet pierwotnych wsrdod studentow trzech wydziatow
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Badania pokazaty, Zze respondentow
cechuje $redni poziom $§wiadomosci ekologicznej, przy czym u mezczyzn
zardwno poziom tej §wiadomosci, jak tez poczucie sprawczosci indywidualnych
dziatan proekologicznych, sa nieznacznie nizsze niz u kobiet. I badane kobiety,
1 mezezyzni podobnie hierarchizujg kryteria nabywania produktow. Kryteria
prosrodowiskowe postrzegane sg przez nich jako mniej istotne. Nie stwierdzono
istotnych réznic miedzy kobietami i m¢zczyznami w zakresie podejmowanych na
rzecz §rodowiska dziatan.

Stowa kluczowe: odpowiedzialna konsumpcja, zréwnowazony rozwoj, Swiado-
mos¢ ekologiczna

Numer klasyfikacji JEL: O13, Q56





