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PRAKTYCZNY WYMIAR OPIEKUNCZEJ ROLI PANSTWA
- DOMY DZIENNEGO POBYTU

THE PRACTICAL DIMENSION OF THE CARING ROLE OF THE STATE
— HOUSES OF DAILY STAY

Abstract

One of the forms of state aid to the elderly are the Department of Social Welfare,
which provide services living, care, support and education. Those Department,
which provide only daycare called Day Care Houses. The purpose of this article
is to determine the need and extent of the availability of Day Care Homes, the
degree of satisfaction of the needs and expectations of people attending to them
and to present the principles of their financing. In order to do this simple-depth
interview with an employee of the Social Welfare Centre in Lodz, employed as
a Senior Inspector (Planning Department) and a survey of 96 residents of houses
Day Centre in Lodz. As is clear from the survey conducted willing people do
not have to wait long for the opportunity to use the Day Care Homes in Lodz.
Research verifies the functionality of the described institution, which is in line
with the law on social assistance and underlines the importance of institutions
and helps older people in everyday life, prevents the feeling of uselessness and
social exclusion.

Keywords: social assistance, social care services

JEL classification: E02

* Uniwersytet Lodzki, Instytut Ekonomii, Katedra Ekonomii Rozwoju; d.michalak@uni.lodz.pl



64 Dorota Michalak

Wprowadzenie

Cecha charakterystyczna wojewddztwa todzkiego jest wiekowa struktura ludno-
$ci. Jak wskazujg dane GUS, ponad 18% spoleczenstwa to osoby w wieku po-
produkcyjnym, co stawia region t6dzki na pierwszym miejscu w kraju. W latach
2010-2035 liczba ludnosci w wieku 65 lat i wigcej wzrosnie o 170 tys., czyli
0 45%. Analizujgc powyzsze dane, mozna stwierdzié, ze proces starzenia si¢ lud-
nosci jest i bedzie zjawiskiem nieuniknionym. Takie zjawiska jak: wzrost liczby
najstarszych (80 plus), feminizacja staro$ci', pauperyzacja staro$ci?, zmiany w sy-
stemie emerytalnym, wzrost liczby osob bez uprawnien do swiadczen emerytal-
nych, konieczno$¢ zapewnienia seniorom zajgcia, wzrost ich aspiracji, wymagac
beda odpowiednich dziatan ze strony instytucji publicznych?.

Domy pomocy spotecznej (DPS) stanowig tradycyjng forme tzw. pomocy in-
stytucjonalnej. Jak wskazuje Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(tj. Dz.U. 22013 ., poz. 182 z pdzn. zm.), osobie wymagajacej catodobowej opie-
ki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnos$ci, niemogacej samodzielnie
funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewnic niezbednej pomo-
cy w formie ustug opiekunczych?, przystuguje prawo do umieszczenia w domu
pomocy spotecznej. Inng forma pomocy sa domy dziennego pobytu (DDP), ktore
zapewniajg osobom starszym opieke dzienna.

Zadaniem niniejszego artykutu jest okreslenie zapotrzebowania i stopnia do-
stepnosci domdéw dziennego pobytu, stopnia zaspokajania potrzeb i oczekiwan
0s6b do nich uczgszczajacych oraz przedstawienie zasad ich finansowania. W tym
celu przeprowadzono prosty wywiad poglebiony z pracownikiem Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w L.odzi zatrudnionym na stanowisku starszego in-
spektora (Dzial Planowania) oraz ankiete wsréd 96 pensjonariuszy domow dzien-
nego pobytu w Lodzi.

''W wojewddztwie 16dzkim zdecydowana wigkszo$§¢ 0sob starszych to kobiety.

2 Pauperyzacja to proces spoleczny polegajacy na obnizaniu si¢ stopy zyciowej jednostek lub
zbiorowosci.

3 P. Szukalski, Starzenie si¢ ludnosci Lodzi i wojewddztwa todzkiego w nadchodzqcych de-
kadach, [w:] Aktywizacja osob starszych w wojewddztwie todzkim, Regionalne Centrum Polityki
Spotecznej, PAG-Uniconsult, £6dz 2011, s. 10, 19-20.

4 Ustugi opiekuncze — rodzaj pomocy $wiadczonej cz¢sto przez gming, instytucj¢ pomocy spo-
ecznej lub inng instytucje dziatajaca na rzecz osd6b wymagajacych takiej pomocy. Ustugi opiekun-
cze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecona
przez lekarza pielegnacje oraz, w miar¢ mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem.
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Cel dzialalno$ci domow dziennego pobytu

Artykul 55 ustawy o pomocy spolecznej mowi, ze dom pomocy spotecznej $wiad-
czy ushlugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace i edukacyjne na poziomie obowia-
zujacego standardu, w zakresie i formach wynikajacych z indywidualnych po-
trzeb osob przebywajacych w danej placowce.

Do ustug bytowych zalicza si¢ miejsce zamieszkania, wyzywienie, odziez
1 obuwie oraz utrzymanie czystosci. Ustugi opiekuncze polegaja na udzielaniu
pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych, pielegnacji oraz niezbedne;j
pomocy w zalatwianiu spraw osobistych. Wsrod uslug wspomagajacy znajduje
si¢ natomiast umozliwianie udziatu w terapii zajeciowej, podnoszenie sprawnosci
i aktywizacji spotecznej, umozliwianie zaspokajania potrzeb religijnych i kultu-
rowych, stymulowanie nawigzywania i rozwijania kontaktu z rodzing i $rodowi-
skiem oraz dzialanie zmierzajace do usamodzielnienia®.

Domy pomocy spotecznej dziataja na podstawie:

— ustawy o pomocy spolecznej — art. 54—66;

— Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia

2012 r. w sprawie domow pomocy spolecznej (Dz.U. z 2012 r., poz. 964);

— Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego

(Dz.U. 2011 r. Nr 231, poz. 1375 z p6zn. zm.).

Domy pomocy spotecznej, w zalezno$ci od tego, dla kogo sg przeznaczone,
dziela si¢ na domy dla:

— 0s0b w podesztym wieku,

— 0s0b przewlekle somatycznie chorych,

— 0s0b przewlekle psychicznie chorych,

— dorostych niepelnosprawnie intelektualnie,

— dzieci i mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie,

— 0s0b niepelnosprawnych fizycznie®.

W celu ustalenia indywidualnych potrzeb podopiecznego oraz zakresu $wiad-
czonych ushug DPS-y organizuja zespoty terapeutyczno-opiekuncze, sktadajace
si¢ gtownie pracownikoéw placowki’.

Liczba miejsc w domach pomocy spolecznej z reguly bywa ograniczona.
W przypadku domow z bezptatnym pobytem o przyjeciu decyduje wywiad §rodo-
wiskowy, podczas ktorego urzednik ocenia ogolng sytuacje zyciowa i materialng
kandydata.

5 AM. Kruk, Instytucje spoteczne. Organizacja, zarzqdzanie, wybrane aspekty prawne i go-
spodarcze, Wydawnictwo Akademii Pedagogiki Specjalnej, Warszawa 2010, s. 84.

¢ Ustawa o pomocy spoleczne;j.

7 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domow pomocy spotecznej, pkt. 2—4.
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Dom pomocy spolecznej moze réwniez swiadczy¢ ushugi opiekuncze oraz
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b w nich niezamieszkujacych®. Domy
takie nosza nazwe domow dziennego pobytu. Gtowna ich funkcja jest pomoc oso-
bom w wieku poprodukcyjnym, ktore nie pracuja zawodowo: emerytom i renci-
stom, a takze niepelosprawnym i chorym. Celem DDP-6w jest aktywizacja spo-
teczna o0sob starszych, samotnych oraz chorych (organizacja czasu w ciggu dnia
— zaspokajanie potrzeb towarzyskich i kulturowych senioréw, dbatos$¢ o ich kon-
dycje fizyczng i psychiczng) oraz zapewnienie wyzywienia.

Domy dziennego pobytu dziataja jako placowki prywatne lub w ramach dzia-
falnosci osrodkéw pomocy spolecznej. W tym drugim przypadku ushugi osrod-
kow sg bezptatne, podopieczny pokrywa jedynie koszty wyzywienia oraz ewentu-
alne koszty zaje¢ dodatkowych, takich jak wycieczki, wyjscia do kina Iub teatru.

Zgodnie z przepisami artykutu 51 ustawy o pomocy spotecznej dzienne domy
pomocy sg osrodkami wsparcia — forma organizacyjng pomocy spolecznej dzien-
nego pobytu. Osrodkami wsparcia sg takze srodowiskowe domy samopomocy,
domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, schronienia i domy dla
bezdomnych oraz kluby samopomocy?®.

Domy dziennego pobytu w Lodzi — statystyki i Zrodla finansowania

Na terenie L.odzi dziata 19 domow dziennego pobytu podlegajacych bezposrednio
pod MOPS lub prowadzacych ksiegowos¢ nadzorowang przez MOPS. Uczgszcza
do nich 826'° pensjonariuszy. Sredniomiesieczny koszt utrzymania jednej osoby
w DDP w 2015 roku to 679 zt. W roku 2015 w strukturze poniesionych wydatkow
ogdtem (ponad 6,7 mln zt) 59,5% stanowity wynagrodzenia wraz z pochodnymi.
Ponadto w Lodzi dziataja jeszcze dwa domy dziennego pobytu prowadzone przez
Caritas w ramach wspotpracy MOPS z organizacjami pozarzadowymi''.
Podstawe prawng dziatania domoéw dziennego pobytu w Lodzi stanowi
wspomniana wyzej ustawa o pomocy spotecznej, uchwata Rady Miejskiej w Lo-
dzi z dnia 7 wrzesnia 2005 roku w sprawie organizacji oraz szczegolnych zasad
ponoszenia odpowiedzialnosci za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach

8 Ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku, Dziennik Ustaw 115, art. 56.

% A. Antosz, M. Wasiak, Kierownicy Domow Dziennego Pobytu, [w:] Aktywizacja 0sob star-
szych w wojewodztwie todzkim, Regionalne Centrum Polityki Spotecznej, PAG-Uniconsult, £L6dz
2011, s. 50.

10 Podana liczba pensjonariuszy dotyczy 2015 roku. W 2014 roku byto to 834, w 2013 — 832,
aw 2012 — 855. Planowa liczba miejsc to 830.

' Na podstawie wywiadu z pracownikiem Dziatu Planowania MOPS w Lodzi.
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chronionych oraz regulaminy organizacyjne domoéw dziennego pobytu, stanowia-
ce zalaczniki do zarzadzen dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lodzi'%.

Polskie przepisy prawne ani prawo lokalne w £.odzi nie okreslaja standardow
dotyczacych osrodkow wsparcia dla 0sob starszych. Wielkos¢ placowki, warunki,
jej wyposazenie oraz liczba zatrudnionych pracownikow wynikajg wylacznie ze
zdiagnozowanych potrzeb spotecznych i mozliwosci finansowania budzetu mia-
sta. Techniczne warunki ustalone sg na podstawie ogdlnych przepiséw przeciw-
pozarowych oraz regulacji dotyczacych zbiorowego zywienia (wymogi stacji sa-
nitarno-epidemiologicznej)’3.

Dziatalno$¢ domow dziennego pobytu finansowana jest ze srodkow wias-
nych gminy. Co roku ustalany jest plan wydatkow dla kazdego DDP, ktory wska-
zuje ustalenia dotyczace wysokosci 1 przeznaczenia otrzymanych $rodkéw. Po-
nadto DDP wspoltpracuja z podmiotami sektora publicznego, takimi jak jednostki
pomocnicze gminy (rada osiedla), szkoty, przedszkola, domy kultury i biblioteki.

Szesnascie domow dziennego pobytu bezposrednio podlega Wydziatowi Pra-
cy Srodowiskowej (WPS, w Lodzi sg trzy wydziaty — Gérna, Batuty i Widzew),
ktore natomiast odpowiadajg przed Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
(MOPS). Gloéwng roznicg miedzy tymi domami a pozostatymi trzema jest sposob
rozliczania si¢ z MOPS — w przypadku wigkszosci ksiegowos¢ prowadzi bez-
posrednio MOPS, w pozostatych trzech jest to ksiegowos¢ wtasna nadzorowana
przez MOPS.

Laczna liczba etatow kalkulacyjnych we wszystkich DDP w Lodzi to 102.
W kazdym DDP zatrudnionych jest od 5 do 6 pracownikéw. Liczba ta uzalezniona
jest od wielkosci placowki i liczby pensjonariuszy's. Domem dziennego pobytu
zarzadza administrator, pozostate stanowiska to: szef kuchni, magazynier, pomoc
kuchni oraz pomoc gospodarcza. Pracownicy zatrudnieni sag na umowe o prace,
w wigkszos$ci na peten etat'>.

Jak wskazuje regulamin organizacyjny domu dziennego pobytu, jest to insty-
tucja zapewniajaca pomoc osobom w wieku poprodukcyjnym, niepodejmujacym
zatrudnienia, niepracujagcym emerytom i rencistom oraz niepracujagcym osobom
niepetnosprawnym w organizacji czasu wolnego i aktywizacji spotecznej. Gtow-
nym celem dziatalno$ci DDP jest zapewnienie wsparcia seniorom oraz kompen-
sowanie skutkow samotnosci, niesamodzielnosci 1 niepelnosprawnosci przez!®:

12 A. Antosz, M. Wasiak, Kierownicy Domow..., s. 50.

13 Ibidem, s. 50.

14 Najwigkszy DDP w Lodzi znajduje si¢ na ul. Narutowicza 37. Planowa liczba miejsc w tym
domu to 70.

15 Na podstawie wywiadu z pracownikiem Dziatu Planowania MOPS w Lodzi.

16 Na podstawie Regulaminu Organizacyjnego Domu Dziennego Pobytu w Lodzi.
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— umozliwienie pobytu i wypoczynku na terenie domu,

— zaspokajanie potrzeb towarzyskich i kulturowych,

— uczestnictwo w zajeciach stuzacych utrzymaniu sprawnosci psychofi-

zycznej,

— zapewnienie catodziennego wyzywienia.

Aby realizowaé wyzej wymienione cele, DDP §wiadczy ustugi socjalne
(w tym zapewnienie minimum jednego cieptego positku), edukacyjne, kulturowo-
-o§wiatowe, terapii zajeciowej, organizuje aktywnos¢ sportowo-rekreacyjng oraz
aktywizuje spolecznie pensjonariuszy.

Jak juz wspomniano, podstawa przyjecia pensjonariusza jest rodzinny wywiad
srodowiskowy przeprowadzany przez pracownika socjalnego. Podczas wywiadu
pracownik MOPS zadaje pytania zawarte w kwestionariuszu wywiadu, ktory za-
wiera pytania dotyczace przyczyny wystepowania z wnioskiem o udzielenie po-
mocy i ma za zadanie okresli¢, z jakim problemem spotecznym dana osoba so-
bie nie radzi. Osoby starsze najczesciej zglaszaja problem samotnosci, dlugg lub
cigzka chorobg, niepelnosprawnos¢, a takze bezradnos¢ w czynnosciach zycia co-
dziennego.

Na podstawie tego wywiadu wydawana jest decyzja o przyjeciu badz nie-
przyjeciu danej osoby do DDP. Decyzja jest rowniez dokumentem, ktory wskazu-
je optate, jaka pensjonariusz jest zobowigzany placi¢ za mozliwos¢ uczeszczania
do domu dziennego pobytu. Stawka dla pensjonariusza ustalana jest przez Rade
Miasta Lodzi na wniosek Rady Domu. Wysoko$¢ dziennej stawki zywieniowe;
ustala kierownik Wydzialu Pracy Srodowiskowej, pod ktory podlega dana pla-
cowka, w porozumieniu z administratorem, w oparciu o aktualne ceny artykutow
zywnosciowych oraz obowigzujgce normy zywno$ciowe. Od stycznia 2013 roku
stawka jest ujednolicona (taka sama dla kazdego domu i pensjonariusza) i wynosi
9,50 zt za dzien (przed rokiem 2013 — 8,50 zl). Wyjatek stanowia osoby w cigzkiej
sytuacji, w ich przypadku oplata jest zmniejszana lub nie wystgpuje'”.

Opfata, ktorg uiszcza pensjonariusz, traktowana jest jako dochod budze-
tu panstwa, jednak w praktyce jest to tzw. wktad do kotta — zakup artykutow
spozywczych. Z $srodkow gminnych natomiast finansowane sg wszystkie koszty
zwigzane z funkcjonowaniem placowki (wynagrodzenia z pochodnymi, czynsz
i inne oplaty, naprawy, §rodki czystosci, podatek od nieruchomosci itp.).

17 Na podstawie wywiadu z pracownikiem Dziatu Planowania MOPS w Lodzi.
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Program ,,Senior-Wigor”

Program Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki spotecznej (MRPiPS) ,,Senior-
-Wigor” obejmuje lata 2015-2020 i jest adresowany do samorzadéw z niskimi
dochodami Iub wysokim odsetkiem senioréw w populacji ogétem lub brakiem in-
frastruktury pomocy spotecznej stuzacej do realizacji ustug opiekunczych adreso-
wanych do 0séb 60 plus. W ramach programu gminy mogg ubiegac si¢ o $rodki na
dofinansowanie utworzenia domu dziennego pobytu lub modernizacj¢ istniejace;j
placowki. MRPiPS dofinansowuje 80% warto$ci zadania, pozostata czesci ptaci
samorzad. Dodatkowo gmina moze ubiegac si¢ takze o dofinansowanie utrzyma-
nia domu. Na program w latach 2015-2020 przeznaczone jest 370 mln zl, z tego
30 min zt w 2015 roku's,
W ramach wyzej wymienionego programu t6dzki samorzad otrzymat ponad
155 tys. zt dofinansowania na przeksztalcenie jednego z domoéw dziennego po-
bytu w dom ,,Senior-Wigor” (co nastapito 28 grudnia 2015 roku). Wktad wlasny
gminy wynosit 20% — 38,5 tys. zt. Otrzymane fundusze pozwolity dostosowac bu-
dynek do potrzeb 0sob niepelnosprawnych, doposazy¢ i wyremontowacé wnetrze
domu oraz wyodrebni¢ dodatkowsa salg do ¢wiczen rehabilitacyjno-ruchowych
i zaje¢ z komputerem (31% ogdlnych zakupow stanowit sprzet rehabilitacyjny)™.
Cele zmodernizowanego domu, w poréwnaniu z poprzednig forma, zostaty
rozszerzone o nastepujace punkty?:
— przeciwdziatanie izolacji i marginalizacji osob starszych,
— ograniczenie skutkéw niepetnosprawnosci fizycznej,
— aktywizowanie 0sob starszych do dalszego podejmowania wysitku w co-
dziennym zyciu,
— organizowanie programow dziatan poswigconych rozwojowi seniorow
przez popularyzacje¢ interesujacych ich zagadnien,
— stworzenie warunkow sprzyjajacych samorealizacji,
— mobilizacja §rodowiska lokalnego do wspoldziatania na rzecz seniorow,
a takze dzialan podejmowanych przez seniorow na rzecz srodowiska lo-
kalnego,
W praktyce podstawowa zmiana to sposob rozliczania domu (wtasna ksiego-
wos¢), nazwa stanowiska osoby zarzadzajacej (z administratora na kierownika)
oraz wyposazenie. Gtowny cel oraz funkcje pozostatly takie same.

18 http://www.mops.lodz.pl/index.php/dzienny-dom-senior-wigor [dostep: 18.02.2016].

19 Uchwata nr XX/462/15 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 18 listopada 2015 r. w sprawie wy-
odrebnienia Domu Dziennego Pobytu w Lodzi przy ul. Sentaroskiej 4 dziatajacego w strukturze
MOPS w Lodzi, przeksztatcenia go i utworzenia Dziennego Domu ,,Senior-Wigor” w Lodzi i nada-
nia statusu jednostce.

20 Na podstawie Regulaminu Organizacyjnego Domu Dziennego Pobytu w Lodzi.
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Badanie ankietowe

W celu odpowiedzenia na pytanie, jakie jest zapotrzebowanie i stopien dostep-
nosci do domoéw dziennego pobytu oraz jaki jest stopien zaspokajania potrzeb
i oczekiwan os6b do nich uczeszczajacych przeprowadzono ankiete w 6 domach
wsrod 96 pensjonariuszy (okoto 11,5% sposrod wszystkich 0sob uczgszczajacych
do DDP).

W badaniu udziat wzigto 77 kobiet (80%) 1 19 mezczyzn (20%). Dyspro-
porcja ta wynika z faktu, ze zdecydowana wiekszos$¢ pensjonariuszy to kobiety.
Ponad potowa ankietowanych (51 o0sob, co stanowilo 53,2% badanej proby) to
osoby w wieku od 71 do 80 lat, 27% to osoby w wieku powyzej 80 lat i 19,8%
od 61 do 70 lat. 41 ankietowanych (42,8%) to osoby ze $rednim wyksztalceniem,
21 (21,8%) z podstawowym, 18 (18,8%) z zawodowym i 16 (16,6%) z wyzszym.
32,5% ankietowanych jako ostatnie stanowisko pracy wskazato — pracownik
umystowy, 27,5% — pracownik fizyczny, a 40% uchylito si¢ od odpowiedzi.

Na pytanie ,,Skad dowiedziata si¢ Pan/Pani o mozliwo$ci ucze¢szczania do do-
mu dziennego pobytu?” najwiecej 0sob, bo 49%, wskazato ,,0d osoby znajome;j”,
36,5% ,,0d cztonka rodziny”, 5,3% ,,z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej”,
3,2% ,,0d lekarza pierwszego kontaktu”, 2% ,,z pracy” oraz po 1% dla odpowie-
dzi: ,,internet”, ,.telewizja”, ,.kosciot” oraz ,,Uniwersytet Trzeciego Wieku”.

Dla wigkszosci ankietowanych (90 0sob, co stanowito 93,7% badanej proby)
formalnosci, ktorych nalezato dopetnié, aby dostac si¢ do domu dziennego pobytu
nie byly skomplikowane i nie byto ich zbyt wiele.

Wykres 1 przedstawia okres, jaki ankietowani musieli czeka¢ po ztoze-
niu wniosku, aby dosta¢ si¢ do domu dziennego pobytu. 40% osob czekato od
13 do 30 dni, 25% do 12 dni, 19% od 1 do 3 miesiecy, 7% od 6 do 12 miesigcy,
5% od 3 do 6 miesigcy i 4% powyzej roku.
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Bdol2dni

m13-30dni

M 1 - 3 miesiace

B 3 - 6 miesiecy

M 6-12 miesiecy
powyzej 1 roku

Wykres 1. Czas oczekiwania na przyjecie do DDP

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.

Jak wynika z wykresu 2, 47% ankietowanych jako najwazniejszy powod
uczeszczania do domu dziennego pobytu wskazato wyzywienie, 28% mozliwos¢
spotkania z innymi (samotnosc¢), 19% mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach zor-
ganizowanych poza DDP (wycieczki, wyjscia do kina i teatru), najmniej osob, bo
6%, zaznaczylo ,,zorganizowany czas wolny na terenic DDP”".

mspotkanie z innymi
BwyzZywienie

Buczestnictwo w zajeciach
poza DDP

Wuczestnictwo w zajeciach
wDDP

Wykres 2. Glowny powdd uczeszczania do DDP

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.
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Wykres 3 prezentuje liczbe ankietowanych, ktorzy korzystaja z poszczegol-
nych zaje¢ organizowanych przez DDP. Najwigcej 0sob (73) uczeszcza na wy-
stepy zorganizowane poza placowka. Kolejnymi najczesciej zaznaczanymi od-
powiedziami byty: ,,wycieczki do innego miasta”, ,,wystepy organizowane na te-
renie DDP” oraz ,,zajecia muzyczne”. Najmniej osob korzysta z zaje¢ plastycz-
nych (39) i zaje¢ w zorganizowanych w bibliotece publiczne;.
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Wykres 3. Liczba os6b korzystajacych z zaje¢ organizowanych przez DDP

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.

Ankietowani zapytani, z jakich organizowanych imprez okoliczno$ciowych
korzystaja najczesciej, wskazali §wigta Wielkiej Nocy (90,5%), nieco mniej 0sob
zaznaczyto dzien seniora (89,5%), nastepnie ostatki (87,5%), karnawatl (84%),
Boze Narodzenie (84%) oraz urodziny lub imieniny pensjonariusza (83%).

Sprzetami, z ktorych korzysta najwigcej pensjonariuszy, s3: ciSnieniomierz
(87,5% odpowiedzi) oraz telewizor i komputer z internetem (84% o0sob wskazato
te sprzety). Nastgpnie wskazywanymi odpowiedziami byty: biblioteczka (78%),
fotel z masazem (60%), instrumenty muzyczne (55%), sprz¢t rehabilitacyjny (ty-
pu rowerek, 45%) oraz przybory plastyczne (40%).

Dla wigkszosci (84%) ankietowanych liczba zaje¢ organizowanych przez
dom dziennego pobytu jest wystarczajaca, dla pozostatych 8% jest niewystarcza-
jaca, dla 1% zbyt duza, 7% osd6b nie ma natomiast zdania na ten temat. ROwniez
wiekszos¢ pensjonariuszy twierdzi, ze zajecia organizowane przez DDP odpowia-
daja ich potrzebom, tylko 11,5% odpowiedzi byto negatywnych.
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Whioski

Glownym wskazywanym powodem uczeszczania do DDP jest zapewnione wyzy-
wienie. Jednak sumujgc procenty pozostatych trzech mozliwych odpowiedzi, mozna
zauwazy¢, ze wigkszos¢ ankietowanych chce korzysta¢ z DDP w celu socjalizacji.
W komentarzach do ankiety pensjonariusze podkreslali, ze dzieki opisywanej insty-
tucji nie czuja si¢ samotni i bardzo cenig sobie pomoc oferowang przez jej pracow-
nikow.

Jak wynika z przeprowadzonego badania ankietowego, chetne osoby nie mu-
sza dlugo czeka¢ na mozliwo$¢ korzystania z doméw dziennego pobytu w Lo-
dzi. Dla wigkszosci ankietowanych czas oczekiwania wynosil do miesigca. Liczba
miejsc jest ograniczona, jednak podczas wywiadu pracownik MOPS zaznaczyt,
ze w miare¢ potrzeb 1 mozliwosci jest ona powigkszana.

Réznorodnosé i duza liczba zajec¢ organizowanych w domu dziennego pobytu
i poza nim dla zdecydowanej wickszosci jest wystarczajaca, a forma odpowiada
potrzebom pensjonariuszy.

Dom dziennego pobytu nie jest obowigzkowa formg pomocy, dlatego uzy-
skane wyniki badan moga nie by¢ zaskakujace. Jednak weryfikujg one ich funk-
cjonalnos¢, ktora jest zgodna z ustawg o pomocy spotecznej, oraz podkreslaja
znaczenie opisywanej instytucji, pomagajacej osobom starszym w codziennym
zyciu, zapobiegajacej poczuciu bezuzytecznosci i wykluczenia spolecznego.
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Streszczenie

Jedna z form pomocy panstwa dla osoéb starszych sa Domy Pomocy Spotecznej,
ktore §wiadcza ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace i edukacyjne. Te pla-
cowki, ktore zapewniaja tylko opieke dzienng nazywajg si¢ Domami Dziennego
Pobytu (DDP).

Zadaniem niniejszego artykutu jest okreslenie zapotrzebowania i stopnia do-
stepno$ci Doméw Dziennego Pobytu, stopnia zaspokajania potrzeb i oczekiwan
0s6b do nich uczgszczajacych oraz przedstawienie zasad ich finansowania. W tym
celu przeprowadzono indywidualny wywiad poglebiony z pracownikiem Miej-
skiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi zatrudnionym na stanowisku Star-
szego Inspektora (Dziat Planowania) oraz ankiet¢ wsrdéd 96 pensjonariuszy Do-
méw Dziennego Pobytu w Lodzi.

Jak wynika z przeprowadzonego badania ankietowego chetne osoby nie mu-
sza dtugo czeka¢ na mozliwos¢ korzystania z Domoéw Dziennego Pobytu w Lodzi.

Badanie sprawdza funkcjonalno$¢ opisanej instytucji, ktora jest zgodna
z ustawg o pomocy spotecznej. Podkresla ono rowniez znaczenie instytucji w po-
mocy osobom starszym w zyciu codziennym, zapobieganiu poczucia bezuzytecz-
no$ci i wykluczenia spotecznego.

Stowa kluczowe: pomoc spoteczna, placowki opieki spoteczne;j

Numer klasyfikacji JEL: E02





