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WSPIERANIE DZIALALNOSCI INNOWACYJNEJ
W REGIONIE RODAN-ALPY

1. Wstep

Rozwdj gospodarczy i osiaganie przewag konkurencyjnych na poziomie re-
gionalnym, w zglobalizowanej gospodarce $wiatowej, sa w coraz wigkszym
stopniu uzaleznione od tworzenia rozwiazan innowacyjnych i transformacji wie-
dzy w nowe ustugi, produkty, technologie, a takze wymagajacych wiasciwej
infrastruktury, w postaci osrodkéw wspierania innowacji (OWI) jako wyspecjalizo-
wanych instytucji lokalnego i regionalnego wsparcia innowacji i transferu technolo-
gii. W sklad osrodkéw wspierania innowacji wchodza centra transferu technologii,
parki technologiczne, preinkubatory i akademickie inkubatory przedsigbiorczosci,
inkubatory technologiczne, fundusze kapitatu zalazkowego, sieci aniotow biznesu,
agencje rozwoju regionalnego i innowacji, izby przemystowo-handlowe, centra
kompetencji, inne podmioty dziatajace na rzecz wspierania innowacji w regionie.
Ich dziatalno$¢ polegajaca na posredniczeniu we wspdlpracy migdzy instytucjami
naukowo-badawczymi a przedsigbiorstwami, moze w znaczacy sposdb wspomagac
aktywizacje ludzkiej kreatywnosci, innowacyjnosci i przedsigbiorczosci, przyczy-
niajac si¢ do budowania konkurencyjnosci regionalne;.

Region Rodan-Alpy, drugi pod wzgledem liczby mieszkancow i powierzch-
ni region Francji ze stolica w Lyonie, stanowi szczegdlny obszar zainteresowan
badawczych, ze wzgledu na posiadany potencjal badawczo-rozwojowy, kom-
plementarno$¢ gospodarki regionalnej w obszarze przemyshu i ustug, szeroki
wachlarz osrodkow wspierania innowacji oraz liczne dziatania podejmowane dla
budowania innowacyjnosci i konkurencyjnosci regionalnej. Stosunkowo wysoka
pozycja regionu Rodan-Alpy wsrod regiondw europejskich na poziomie NUTS 2
jest potwierdzona m.in. 7. miejscem pod wzgledem liczby publikacji naukowych
w 2007 r., 10. miejscem pod wzgledem liczby wnioskow o patent europejski
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w 2007 r. [OST 2010], 33. miejscem w rankingu Regional Innovation Scorebo-
ard 2006 czy 65. pozycja w ramach EU Regional Competitiveness Index 2010
(w tym 44. pozycja w filarze Innowacje tegoz rankingu).

Celem artykutu jest ocena dziatan osrodkow wspierania innowacji w regio-
nie Rodan-Alpy w zakresie wspomagania dziatalnosci innowacyjnej przedsig-
biorstw. Wskazany cel realizowany jest poprzez ukazanie uwarunkowan spo-
teczno-gospodarczych regionu Rodan-Alpy, roznorodnosci dziatan podejmowa-
nych na szczeblu regionalnym przez OWI w zakresie posredniczenia w tworze-
niu innowacji i zaprezentowanie rekomendacji w analizowanym obszarze dla
regionu Rodan-Alpy, ktére moga zosta¢ wykorzystane przez polskie regiony na
zasadzie dobrych praktyk.

2. Uwarunkowania spoleczno-gospodarcze regionu Rodan-Alpy

Rodan-Alpy zamieszkuje prawie 10% ludnosci Francji, co umiejscawia go
jednoczesnie w pierwszej dziesiatce najwigkszych regionow europejskich. Re-
gion Rodan-Alpy sktada si¢ z 8 departamentéw (Ain, Ardéche, Drome, Isére,
Loara, Rodan, Sabaudia i Gérna Sabaudia) (mapa 1) i 2879 gmin. Graniczac
z krajami i regionami silnie uprzemystowionymi takimi jak Szwajcaria czy Pot-
nocne Wtochy, Rodan-Alpy korzysta ze swego strategicznego potozenia w Eu-
ropie, wzmocnionego m.in. poprzez migdzynarodowy port lotniczy Lyon Saint-
Exupéry czy gesta sie¢ autostrad i potaczen kolejowych.

Mapa 1. Potozenie regionu Rodan-Alpy

Zrodto: INSEE.
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Umiejscawiajac region Rodan-Alpy w kontekscie spoteczno-gospodarczym,
istotnym wydaje si¢ zwrdcenie uwagi na jego zroznicowanie ujawniajace si¢ nie
tylko na ptaszczyznie ekonomicznej, lecz posiadajace takze swe podwaliny hi-
storyczne i spoteczne. Z perspektywy historycznej, region Rodan-Alpy zostat
utworzony jako wspdlnota terytorialna wraz z reforma decentralizacyjna w 1982 .,
obejmujac terytoria nalezace wczesniej do kilku prowingcji historycznych:
Sabaudii, Delfinatu, Lyonnais, Burgundii i Langwedocji, istniejacych we Francji
przed podzialem kraju na departamenty w 1790 r. Wskazana zlozonos¢ histo-
ryczna regionu Rodan-Alpy pokazuje wyzwania spoleczno-gospodarcze, przed
jakimi stoi region oraz czyni kompleksowym zarzadzanie na szczeblu regionalnym.

Dane zawarte w tabeli 1, stanowiace statystyczny portret regionu Rodan-
Alpy, pozwalaja w syntetycznym ujgciu zobaczy¢ jakie jest miejsce regionu
w odniesieniu do $redniej dla Francji metropolitalnej w wybranych obszarach
spoteczno-gospodarczych. Na szczegolna uwage zastuguje fakt, iz w przypadku
wigkszosci wskaznikow ukazujacych udzial procentowy danego zjawiska
w regionie Rodan-Alpy w stosunku do Francji metropolitalnej jako catosci, ich
warto$¢ jest zblizona do 10% (liczba ludnosci, powierzchnia, PKB, wielko$¢
importu i eksportu), badz nieznacznie przekraczajaca t¢ warto§¢ (liczba tury-
stycznych obiektow zbiorowego zakwaterowania oraz liczba noclegow udzielo-
nych w tychze obiektach). Z tego wtasnie wzgledu region Rodan-Alpy przed-
stawia si¢ nierzadko jako 1/10 Francji [INSEE Rhone-Alpes 2012]. Ponadto,
z danych zawartych w tabeli 1 wynika druga pozycja regionu (po regionie sto-
tecznym fle-de-France)!, w znacznej czesci analizowanych kategorii, badz
wskaznik przewyzszajacy S$rednig dla Francji metropolitalnej, co $wiadczy
o potencjale spoteczno-gospodarczym analizowanego regionu.

! Specyfika rozwoju regionalnego we Francji jest znaczaca przewaga regionu ile-de-France
w stosunku do pozostatych regiondow, wynikajaca z zakorzenionej od wiekéw tendencji do centra-
lizacji dziatan w licznych dziedzinach zycia gospodarczego wokoét Paryza, prowadzacej do jego
dominacji gospodarczej, intelektualnej i demograficznej na tle kraju. Dla przyktadu PKB fle-de-
France w 2007 r. stanowito 28,7% PKB catej Francji, wydatki na B+R —41,3%, a liczba pracow-
nikow naukowych — 40,5%. W analizowanym roku odpowiednie dane dla drugiego w klasyfikacji
regionu Rodan-Alpy wyniosty: 9,6% jako udziat PKB, 12% jako udzial wydatkéow na B+R
w wydatkach Francji ogotem oraz 11,7% jesli chodzi o liczbg pracownikoéw naukowych. Réznica
migdzy regionem Rodan-Alpy a kolejnym w klasyfikacji regionem w ramach analizowanych
wskaznikow byta znacznie mniejsza (PKB trzeciego w kolejnosci regionu Prowansja-Alpy-
Lazurowe Wybrzeze stanowilo az 75% PKB wygenerowanego przez Rodan-Alpy, podczas gdy
PKB regionu Rodan-Alpy stanowito jedynie 33,8% PKB regionu stotecznego). Pomimo zasadni-
czej roli odgrywanej nadal przez fle-de-France, w ostatnich latach obserwuje si¢ zmniejszanie si¢
dysproporcji pozostatych regionéw, zwanych prowincja francuska, w stosunku do regionu stotecz-
nego. [Lazniewska i Czyzewska 2009, s. 127-129; Pietrzyk 1992; Yuill, Ferry et. al. 2009, s. 52].
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Tabela 1. Region Rodan-Alpy: dane spoteczno-gospodarcze

Powierzchnia regionu

Wskaznik Rok Rodan-Alpy Rodan-Alpy./FrancJa Ranga
metropolitalna
Powierzchnia (km?) 2010 43 698,2 8,1% 2
Demografia i spoleczenstwo
Wskaznik Rok | Rodan-Alpy frr:::l’ft‘a‘;:;
Liczba ludnosci 2010 6211 811 9,9%
Gesto$¢ zaludnienia ( liczba 0sob na km?) 2008 140 114
ﬁ;:)dmoroczny przyrost liczby ludnosci 1990-1999 1999 0.6 0.37
Przewidywana dlugo$¢ zycia 2008 82,4 81,05
Struktura wieku ludnoéci w przedziatach wiekowych (%)
0-24 lata 2009 32 30,9
25-39 lat 2009 19,7 19,5
40-59 lat 2009 26,8 27,2
60 lat i wigcej 2009 21,5 22,4
Wspobtczynnik urodzen (%) 2008 1,33 1,27
Odsetek cudzoziemcow (%) 2008 6,3 5,8
Wspbtczynnik ubdstwa (%) 2006 11,5 13,1
Odsetek 0sob w wieku 25-64 lata korzystajacych
. . 2010 5,3 5
z ksztalcenia ustawicznego
Zatrudnienie
.. Francja me-
Wskaznik Rok | Rodan-Alpy tropolitalna
Stopa zatrudnienia ogoétem (%) 2008 65,8 63,8
Stopa zatrudnienia mgzczyzn (%) 2008 70,2 68,1
Stopa zatrudnienia kobiet (%) 2008 61,4 59,5
Stopa zatrudnienia 0s6b w wieku 55—64 lata (%) 2008 36,3 38,2
Stopa bezrobocia 2011 8,5 9,4
Zatrudnienie w poszczegoélnych sektorach gospodarki (%)
Rolnictwo 2008 1,8 2,6
Przemyst 2008 17,4 13,9
Budownictwo i roboty publiczne 2008 7,1 6,7
Uslugi 2008 73,7 76,8
Produkt krajowy brutto i warto$¢ dodana brutto w podziale na sektory
Rodan-
Wskaznik Rok Rodan- Alpy/Fran?ja Ranga
Alpy metropoli-
talna
PKB (mln euro) 2009 181 810 9,7% 2
Wskaznik Rok Rodan- Francja metropolitalna
Alpy
PKB per capita (euro) 2009 29420 29 897
WDB w sektorze rolnictwa (mln euro) 2009 1 657 29 300
WDB w sektorze przemystu (mln euro) 2009 26 263 211 189
WDB w sektorze budownictwa (mln euro) 2009 12 299 108 323
WDB w sektorze ustug (mln euro) 2009 123 828 1339 874
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Wymiana handlowa

Ewolu-
Rodan- Rodan- cja
Wskaznik Rok Alpy Alpy/Francja me- 10/09
tropolitalna (%)
Eksport (mln euro) 2010 42 221 10,9% +16,7
Import (mln euro) 2010 40 513 8,9% +17.4
Spoleczenstwo informacyjne
Wskaznik Rok | Rodan-Alpy | Francja metropolitalna
Odsetek gospodarstw domowych maja- 2008 62 53
cych dostgp do Internetu

Zrédto: [opracowanie wiasne na podstawie danych: INSEE 2012; Eurostat]

Region Rodan-Alpy zajmuje druga pozycj¢ we Francji i szosta w Unii Euro-
pejskiej w kwestii wysokosci generowanego PKB (dane Eurostatu za rok 2008)
dysponujac zaréwno silnym sektorem przemystowym (WDB w sektorze prze-
mystu w regionie Rodan-Alpy w 2009 r. stanowito 16% regionalnego WDB —
odpowiednia warto$¢ dla Francji metropolitalnej to 12,5%, a zatrudnienie
w sektorze przemystu w 2008 r. wyniosto 17,4% przy $redniej 13,9% dla Francji
metropolitalnej), jak i dobrze rozwinigtym sektorem ustugowym, w tym preznie
rozwijajacym si¢ sektorem ushug dla przedsigbiorstw i turystyka. Pozycja lidera
zajmowana przez region Rodan-Alpy we Francji, a nawet w Europie (mierzona
wielkoS$cia zatrudnienia i produkcji), dotyczy nastepujacych dziedzin: przemystu
(podwykonawstwo, chemia, materialy elektryczne, komponenty elektroniczne,
tekstylia, wyroby plastikowe, tekstylia techniczne, metalurgia i obrobka metali,
mechanika), rolnictwa (uprawy biologiczne, produkcja win i seréw), energii
(energia odnawialna, hydroenergetyka, energia atomowa), sektora zwiazanego
z gorami (wyposazenie turystyczne, artykuly sportowe) [Conseil Régional
Rhone-Alpes 2005, s. 23].

Odnoszac si¢ szerzej do zagadnienia rozwoju przemystu posiadajacego swe
dhugoletnie tradycje w regionie Rodan-Alpy, nalezy zwroci¢ uwage na jego spe-
cjalizacje sektorowe (tabela 2), bedace z jednej strony atutem ze wzgledu na
mozliwo$¢ zaspokojenia réznorodnych potrzeb rynku, a z drugiej strony — na
jego zagrozenie atomizacja. Biorac pod uwagg ponadto, obserwowana w ujeciu
europejskim tendencje¢ do zmniejszania zatrudnienia w przemysle (utrata 90000
miejsc pracy w regionie w ciagu ostatnich 20 lat)” na rzecz sektora ustug (zjawi-
sko to thumaczy si¢ czgSciowo outsourcingiem wybranych funkcji przedsigbior-
stwa), przed sektorem przemystowym w regionie stoja znaczace wyzwania,

% Przemiany sektora przemystu w regionie Rodan-Alpy w latach 1982-2006 wiaza sie zwlasz-
cza z kryzysem w branzy tekstylnej i zbrojeniowej, co przyczynito si¢ np. do zmniejszenia zatrud-
nienia we wspomnianych branzach w Saint-Etienne o 42% i w Roanne o 47% [INSEE Rhone-
Alpes 2010, s. 3].
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celem utrzymania pozycji konkurencyjnej na arenie migdzynarodowej. W tym
konteks$cie istotne wydaje sig¢ zwrocenie uwagi na liczne inicjatywy podejmowa-
ne na poziomie regionalnym, majace na celu wsparcie ewolucji sektora przemy-
stowego w regionie, w tym udzielenia wsparcia w dziedzinie innowacji [Conseil
Régional Rhone-Alpes 2005, s. 27].

Tabela 2. Specjalizacja przemystowa najwigkszych miast/rynkéw pracy w regionie Rodan-Alpy

Miasto/rynek pracy Specjalizacja przemystowa

Farmacja, przemyst samochodowy (pojazdy przemystowe),
materiaty elektryczne, produkcja maszyn, chemia, metalurgia
Komponenty elektroniczne, materialy elektryczne, produkcja
maszyn

Metalurgia, wyposazenie samochodéw, mechanika, przedzalnic-
two i tkactwo, przemyst rolno-spozywczy

Przemyst tekstylny, odziezowy, mechanika, przemyst rolno-
spozywczy (W tym migsny)

Materiaty elektryczne, metalurgia, produkcja maszyn, przemyst
rolno-spozywczy

Oyonnax Obroébka plastyczna, produkcja maszyn

Pojazdy przemystowe, wyposazenie samochodoéw, wyrob papie-

Lyon

Grenoble

Saint-Etienne

Roanne

Chambéry

Annonay ru i kartonu, przemyst tekstylny
Annecy Mechanika, artykuly sportowe, metalurgia
Dolina Arve Obrobka metali, materialy elektryczne

Zrédto: Chambre Régionale de Commerce et d’Industrie Rhone-Alpes 2007.

Pomimo silnie rozwinigtego sektora przemystu, najwazniejsza rola w regio-
nie Rodan-Alpy przypada sektorowi ustug: 75,5% udziatu w regionalnej WDB
w 2009 r., ze stopa zatrudnienia wynoszaca 73,7% w stosunku do 76,8% dla
Francji metropolitalnej w 2008 r. Specyfika sektora ustug w regionie jest rozwoj
turystyki. Region Rodan-Alpy posiada silne atuty w tej dziedzinie, z punktu
widzenia zaréwno walorow $rodowiska przyrodniczego, jak i imprez kultural-
no-rozrywkowych. Jest takze pierwszym regionem francuskim pod wzgledem
liczby obstugiwanych turystéw krajowych (biorac pod uwagg liczbe turystow
ogotem pierwsze miejsce we Francji zajmuje region Ile -de-France — dane za
2008 1.).

Dziatalno$¢ przedsigbiorstw regionu jest w znaczacym stopniu skierowana
na dziatalno$¢ eksportowa. Do najwazniejszych towaréw eksportowych zalicza
si¢: 1. wyposazenie mechaniczne, materiaty elektryczne, elektroniczne i infor-
matyczne (33,2% wolumenu eksportowego regionu w 2009 r.), 2. produkty
chemiczne, perfumy i kosmetyki (20%), 3. materialy transportowe (9,2%),
4. produkty metalurgiczne i metalowe (8,2%), 5. produkty farmaceutyczne
(5,4% wolumenu eksportowego regionu w 2009 r.). Do najwazniejszych partne-
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row handlowych regionu zalicza si¢ nast¢pujace kraje (w kolejnosci wolumenu
eksportu w 2009 r.): Niemcy, Wtochy, Hiszpania, Stany Zjednoczone, Wielka Bry-
tania [Chambre Régionale de Commerce et d’Industrie Rhone-Alpes 2011, s. 16].

3. Dzialania realizowane przez oSrodki wspierania innowacji w regionie
Rodan-Alpy

Osrodki wspierania innowacji jako podkategoria instytucji otoczenia biznesu
stanowia plaszczyzng taczaca aktorow regionalnych zwiazanych z tworzeniem
rozwiazan innowacyjnych w regionie Rodan-Alpy, w tym przede wszystkim
sektor naukowo-badawczy oraz przedsigbiorstwa, w duzym stopniu funkcjonu-
jace w regionie w ramach struktur klastrowych.

Kluczowa rola we wspieraniu dziatalno$ci innowacyjnej w regionie przypa-
da Regionalnej Agencji Rozwoju i Innowacji — ARDI (fr. Agence Régionale du
Développement et de [’Innovation), powotanej do zycia w 2008 r. z potaczenia
siedmiu istniejacych wczesniej agencji sektorowych. Wiedza ekspercka ARDI
odnoszaca si¢ do profilu owych agencji sektorowych dotyczy takich dziedzin
jak: design, materiaty i procesy, osiagane wyniki, sieci i ksztalcenie, systemy
elektroniczne, technologie cyfrowe, technologie medyczne i technologie w na-
ukach przyrodniczych [ARDI, 2011]. Strategicznym celem Agencji, zatrudniaja-
cej w 2010 r. 68 pracownikéw i dysponujacej budzetem w wysokosci 7 min euro
(wysokos¢ budzetu w 2011 r. to 8,3 mln euro), jest tworzenie relacji partnerskich
pomigdzy aktorami regionalnymi, zwiazanymi z tworzeniem rozwiazan innowa-
cyjnych (m.in. uczelniami wyzszymi, laboratoriami badawczymi, Instytutami
Carnot, centrami technicznymi przemystowymi, platformami technologicznymi,
inkubatorami, izbami przemystowo-handlowymi, biegunami konkurencyjnos$ci
iinnymi strukturami klastrowymi, itd.), dla budowania korzysci dla przedsig-
biorstw w regionie. Biorac pod uwage duza liczbe OWI’, funkcjonujacych
w regionie oraz kompleksowo$¢ ich dziatalnosci (w tym nierzadko naktadanie
si¢ obszarow kompetencji poszczegolnych osrodkéw wspierania innowacji),
oczekuje sig, ze poza budowaniem partnerstwa wsrdéd aktoréow regionalnych
ARDI uprosci ten system poprzez koordynacj¢ dziatan tych licznych struktur
oraz wzmocnienie wzajemnych powiazan migdzy réznymi aktorami regional-
nymi, zaangazowanymi w tworzenie rozwiazan innowacyjnych, w tym przede
wszystkim struktur klastrowych w regionie [Lacave 2011, s. 8-9]. Docelowa
grupa przedsigbiorstw regionu, do ktorych ARDI w pierwszym rzedzie kieruje
swoje ustugi, ztozona jest z 3000 innowacyjnych MSP, 700 duzych przedsig-
biorstw oraz 220 mtodych innowacyjnych przedsigbiorstw (fr. Jeune Entreprise

3 'W 2009 r. w regionie Rodan-Alpy zidentyfikowano 75 oérodkéw wspierania innowacji.
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Innovante) [ARDI, 2011]. Dziatalno§¢ ARDI jest skupiona wokot trzech glow-
nych obszaréw: inzynierii projektowej (w tym przede wszystkim projektow ko-
laboracyjnych), inteligencji ekonomicznej i animowania sieci aktoréw regional-
nych [Czyzewska 2010, s. 84-85].

Analizujac os$rodki wspierania innowacji w regionie Rodan-Alpy, z punktu
widzenia ich znaczenia dla pobudzania dzialalno$ci innowacyjnej przedsig-
biorstw, w dalszej kolejnosci nalezy wskazaé na dwa inkubatory publiczne®:
CREALYS w Lyonie i GRAIN w Grenoble, ktore odznaczaja si¢ znaczacymi
osiagnigciami w zakresie liczby tworzonych przedsigbiorstw, na tle pozostatych
28 inkubatorow funkcjonujacych przy wsparciu Ministerstwa Szkolnictwa Wyz-
szego i Badan®. W latach 2001 i 2005 w regionie Rodan-Alpy zostato utworzo-
nych odpowiednio 15 i 30 przedsigbiorstw w ramach dziatalnosci ww. inkubato-
row, co stawia badany region na drugiej pozycji po regionie stotecznym.
W 2010 r. liczba przedsigbiorstw utworzonych przez inkubator CREALYS wy-
niosta 18, co daje taczna liczbg 137 utworzonych przedsigbiorstw od chwili po-
wstania inkubatora w 1999 r. [CREALYS 2011, s. 1], liczba inkubowanych
przedsigbiorstw w ramach GRAIN wyniosta 19, przy tacznej liczbie 132 utwo-
rzonych przedsigbiorstw od poczatku funkcjonowania inkubatora w 1999 r.
[GRAIN 2011].

Wazne miejsce w grupie osrodkéw wspierania innowacji w regionie stano-
wig centra techniczne przemystowe — CTI (fr. centre technique industriel),
z ktorych niektore posiadaja certyfikat Instytut Carnot®. Dzigki posiadanym spe-
cjalistycznym kompetencjom eksperci CTI stuza jako doradcy dla przedsig-
biorstw przemystowych zaawansowanych technologicznie, w tym w ramach
biegunow konkurencyjnosci. 11 centréw technicznych przemystowych w regio-
nie Rodan-Alpy jest skupionych w Stowarzyszeniu Centréow Technicznych Ro-

4 Pojecie inkubator we Francji odnosi si¢ do preinkubatoréow i akademickich inkubatorow
przedsigbiorczosci. Tradycyjny inkubator przedsigbiorczosci to szkotka przedsigbiorczosci —
pépiniere d’entreprises — [Albert, Bernasconi i Gaynor 2003, s. 13]. Idea tworzenia inkubatoréw
innowacyjnych przedsigbiorstw zwiazanych z dziatalnos$cia badawcza w sektorze publicznym
(fr. incubateur d’entreprises innovantes liés a la recherche publique) powstala w 1999 r., kiedy
ogloszono konkurs na projekty dotyczace inkubacji i kapitalu zalazkowego przedsigbiorstw tech-
nologicznych, z ktérego wytoniono 31 projektéw inkubatoréw [Czyzewska 2012, s. 258] Ich
dziatalno$¢ ulokowana jest w osrodkach naukowych badz w ich poblizu, w celu utrzymywania
$cistych relacji z laboratoriami badawczymi.

> Ponadto, w regionie funkcjonuja szkotki (pépiniéres) przedsigbiorstw innowacyjnych: Pétale
z siedziba w Grenoble oraz La Base, prowadzona przez Savoie Technolac, a takze Europejskie
Centra Przedsigbiorstw Innowacyjnych — CEEI (fr. Centre Européen d’Entreprises Innovantes):
m.in. Novacité i Rhone-Alpes Pionniéres.

8 Certyfikat Instytut Carnot jest przyznawany od 2006 r. na okres 5 lat laboratoriom badaw-
czym sektora publicznego, wyrdzniajacym si¢ pod wzglgdem badan prowadzonych w partnerstwie
z aktorami spoteczno-gospodarczymi, w tym przede wszystkim z przedsigbiorstwami przemysto-

wymi.
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dan-Alpy — ACTRA (fr. Association des Centres Techniques Rhoéne-Alpes)
reprezentujacym od chwili powstania w 1989 r. interesy CTI na poziomie regio-
nalnym oraz dzialajacym na rzecz wspierania powigzan centrow technicznych
przemystowych oraz biegunéw konkurencyjnosci i klastrow w regionie, w okre-
slonych obszarach przemystowych [ACTRA 2011]. Centra techniczne przemy-
stowe, dysponujac grupa 1500 ekspertéw w regionie (inzynieréw i technikow
wyspecjalizowanych w badaniach stosowanych i doradztwie technicznym dla
przedsigbiorstw), spetniaja podwojna rolg wobec przedsigbiorstw z danej bran-
zy: odpowiadaja na potrzeby przedsigbiorstw poprzez przygotowywanie odpo-
wiednich studiow i raportow branzowych oraz identyfikuja i wprowadzajg in-
nowacje radykalne, majace na celu budowe przewagi konkurencyjnej branzy
[Les poles de compétitivité 2009, s. 16].

Zaangazowanie izb przemystowo-handlowych — CCI (fr. chambre de com-
merce et d’industrie)’, we wspieranie dziatalnosci innowacyjnej w regionie wy-
raza si¢ funkcjonowaniem sieci rozwoju technologicznego — RDT (fr. Réseau de
développement technologique), w ramach ktorej doradcy CCI wspotuczestnicza
w realizacji projektow innowacyjnych przedsigbiorstw [Savall, Guérand, et al.
2006, s. 98]. Izba przemystowo-handlowa regionu Rodan-Alpy, po reformie izb
przemystowo-handlowych obowiazujacej od 2011 r., skupia 11 lokalnych izb
przemystowo-handlowych®, w ktorych 438 wybranych cztonkow (w tym 100
w izbie przemystowo-handlowej regionu) reprezentuje interesy 248 929 przed-
sigbiorstw przemystowych, uslugowych i handlowych [Chambre de Commerce
et d’Industrie de région Rhone-Alpes 2011b, s. 6]. Mimo iz dziatalno$¢ izb
przemystowo-handlowych, bedac nastawiona gltéwnie na wspieranie innowacji
technologicznych, zdaje si¢ odgrywac zdaniem niektorych [Ernst&Young 2011,
s. 8] coraz mniejsza rolg w zakresie wptywu na tworzenie rozwiazan innowacyj-
nych w przedsigbiorstwach (zgodnie z barometrem przedsigbiorczosci wsparcie
oferowane przez CCI znaczaco nie ewaluowato w ciagu ostatnich pigciu lat,
podczas gdy wplyw inkubatoréw i stowarzyszen przedsigbiorcow okreslono jako
dwukrotnie wigkszy), to jednak izby przemystowo-handlowe pozostaja nadal
jednym z najlepiej rozpoznawanych aktoréw, wspierajacych dziatalnos¢ inno-
wacyjna [Bretagne Innovation 2007].

Istotnym z punktu widzenia podejmowanych dzialan, w zakresie pobudzania
dziatalnosci innowacyjnej przedsigbiorstw w regionie, sg struktury waloryzacji

7 Zgodnie z reforma izb przemystowo-handlowych, ktéra weszla w zycie z dniem 1.01.2011
r. izby przemystowo-handlowe (CCI) zostaly przeksztalcone w terytorialne izby przemystowo-
handlowe (CCI territoriales), a regionalna izba przemystowo-handlowa (CRCI) zostata przeksztal-
cona w izbg przemystowo-handlowa regionu (CCIR).

8 7 dniem 1.01.2011 r. nastapito polaczenie CCI Nord-Ardéche oraz CCI Ardéche Méri-
dionale w CCI Ardeéche, stad liczba izb przemystowo-handlowych w regionie zmalata z 12 do 11.
[Chambre de Commerce et d’Industrie de région Rhéne-Alpes 2011a].
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badan naukowych’. Chodzi o Lyon Science Transfert (LST) stanowiace struktu-
r¢ waloryzacji badan PRES w Lyonie, GRAVIT w Grenoble, [Ministére de
I’Enseignement supérieur et de la Recherche 2011, s. 52], a takze INSAVALOR
jako strukturg waloryzacji badan naukowych INSA Lyon. Celem LST jest znaj-
dowanie projektow, mozliwych do skomercjalizowania i doprowadzenie do ich
komercjalizacji, poprzez realizacj¢ czynnosci prawnych, finansowych i zwiaza-
nych z jakoscia proponowanych rozwiazan. Dla przyktadu w 2008 r. w ramach
3 otwartych konkursow LST wybrat 100 projektéw mozliwych do skomercjali-
zowania w PRES Lyon [Le Gal M. ca 2009, s. 18]. Jesli chodzi o rezultaty dzia-
talnosci operacyjnej GRAVIT, to w 2010 r. wspolpracowat z 44 laboratoriami
badawczymi, a od momentu jego powstania w 2005 r. zostaty zrealizowane 82
projekty technologiczne. W 2010 r. zostaly ponadto zawarte 74 kontakty prze-
mystowe oraz rozwijano 30 prototypow, a laczna kwota wydana na realizacje
projektéw to 1,3 mln euro [GRAVIT 2011, s. 8]. Liczba umoéw przemystowych
podpisywanych rocznie przez INSAVALOR to okoto 1000 o tacznej wartosci
przekraczajacej 18 mln euro, a liczba pracownikow wynosi 96 0sob, w tym 21
pracujacych w siedzibie INSAVALOR oraz 75 osoéb (doktorantow, doktorow,
inzynieréw transferu technologii, personelu administracyjnego), rozmieszczo-
nych w poszczeg6lnych laboratoriach badawczych [INSAVALOR 2011].

Od 2010 r. struktury: Lyon Science Transfert i GRAVIT oraz inkubatory
publiczne: CREALYS i GRAIN przy wspélpracy ARDI i innych partnerow
regionalnych zaangazowanych w tworzenie innowacyjnych przedsigbiorstw
(Pétale, Savoie Technolac, Novacité, Thésame, Saint Etienne Métropole)
uczestnicza w programie PullTechPlus, majacym na celu wsparcie dziatan re-
gionalnych, zmierzajacych do waloryzacji rozwiazan technologicznych i rozwo-
ju innowacyjnych przedsigbiorstw typu start-up. Glowna idea przys$wiecajaca
temu programowi jest doprowadzenie do nawigzania kontaktow migdzy oferen-
tami nowych technologii, zidentyfikowanymi przez struktury waloryzacji, funk-
cjonujace w ramach wyzszych uczelni w regionie, a ich potencjalnymi klientami
— w pierwszym rzedzie innowacyjnymi MSP, ktérych potrzeby diagnozuje na
biezaco ARDI [Impact Innovation 2010, s. 3-5].

W dalszej czegsci pracy zaprezentowano sumarycznie wyniki badan ankieto-
wych przeprowadzonych w grupie 75 zidentyfikowanych OWI w regionie Ro-
dan-Alpy w 2010 r. (tabela 3), ktore stanowia istotne uzupehienie dla przedsta-
wionej charakterystyki OWI w badanym regionie.

® W typologii OWI zaklasyfikowane jako inne podmioty, dzialajace na rzecz wspierania
innowacji w regionie.
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Tabela 3. Wyniki badan ankietowych w o$rodkach wspierania innowacji w regionie Rodan-Alpy
— ujgcie sumaryczne

Zagadnienie

Osrodki wspierania innowacji
w regionie Rodan-Alpy

Gloéwne zrodto finansowania dziatalnosci
(w odniesieniu do udziatu % zrodet finansowa-
nia)

Krajowe $rodki publiczne rzadowe

Liczba zatrudnionych pracownikéw

Powyzej 40 0s6b dla 66,67% badanych OWI.

Dhugos¢ funkcjonowania osrodkéw wspierania
innowacji

W wigkszosci przypadkéw sa to struktury funk-
cjonujace od kilkunastu lat w regionie.

3 glowne typy realizowanych dziatan

1. Transfer technologii

2. Wspotpraca z sektorem B+R

3. Organizacja powiazan przedsigbiorcow z
osrodkami naukowo-badawczymi

4 glowni adresaci ushug

1. MSP

2. Duze przedsigbiorstwa

3. Pracownicy sektora B+R

4. Osoby chcace rozpocza¢ dziatalnosé gospo-
darcza

2 gléwne oferowane instrumenty wsparcia

1.0rganizacja targoéw, seminariow i konferencji
2. Szkolenia technologiczne i patentowe

Glowne narzedzie mierzenia efektow dziatalno-
sci OWI

Spotkania miesigczne

4 najwazniejsi aktorzy regionalni, pod wzglg-
dem liczby realizowanych projektow, we
wspotpracy w OWI w latach 2006-2008

1. Centra techniczne

2. Uczelnie wyzsze

3. Izby przemystowo-handlowe
4. Wiadze regionalne

3 gléwne bariery wspotpracy na poziomie
regionalnym

1. Naktadanie si¢ kompetencji poszczegolnych
OWI

2. Brak przeswiadczenia o korzysciach ze
wspotpracy

3. Brak zaufania migdzy podmiotami w regionie

Najwazniejszy realizowany typ projektéw z
punktu widzenia podnoszenia konkurencyjnosci
regionalnej

Projekty regionalne

3 najwazniejsze instrumenty wsparcia innowa-
¢cji, z punktu widzenia podnoszenia konkuren-
cyjnosci regionalnej

1. Szkolenia dla MSP
2. Venture capital
3. Doradztwo prawne

Najwazniejsze dziatanie w dziedzinie wspiera-
nia innowacyjnosci, dla zwigkszenia konkuren-
cyjnosci regionalnej

Powiazanie publicznego sektora B+R z prywat-
nymi instytucjami badawczymi, dzigki projek-
tom realizowanym w przedsigbiorstwach

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Z zaprezentowanych w tabeli 3 wynikéw badan wynika, iz OWI w regionie
Rodan-Alpy to duze osrodki, zatrudniajace w wigkszosci przypadkéw powyzej
40 pracownikow, o dtugim okresie funkcjonowania w regionie. Ich glowne ob-
szary dziatania dotycza transferu technologii i wspotpracy z sektorem B+R,
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a swoja oferte kieruja przede wszystkim do MSP i duzych przedsigbiorstw. Dla
budowania konkurencyjnoséci regionalnej, zdaniem przedstawicieli OWI, naj-
wazniejsze sa projekty o charakterze regionalnym, gdyz pozwalaja one na wyko-
rzystanie bogatego potencjatu posiadanego przez region Rodan-Alpy, w zakresie
innowacji 1 B+R. Najwazniejszym wyzwaniem dla zwigkszenia innowacyjnosci
regionu jest powiazanie publicznego sektora B+R z prywatnymi instytucjami
badawczymi, dzigki projektom realizowanym w przedsigbiorstwach, co §wiad-
czy o $wiadomosci przedstawicieli OWI w zakresie konieczno$ci wykorzystania
posiadanego potencjatu.

Celem wzbogacenia analizy o przyktady dziatan wspierajacych innowacje,
podejmowanych przez OWI w regionie Rodan-Alpy, w tabeli 4 zamieszczono
wybrane dobre praktyki w tym zakresie.

Tabela 4. Dobre praktyki w zakresie wspierania dziatalno$ci innowacyjnej w regionie Rodan-Alpy
przez osrodki wspierania innowacji

Osrodek wspierania innowa-

cji/podmiot odpowiedzialny Dobra praktyka
w regionie Rodan-Alpy
1 2

Innov’R — jedno okienko dla wspierania ekoinnowacji
w regionie Rodan-Alpy. Narzedzie zostalo stworzone
w czerwcu 2008 r., w odpowiedzi na trudnos$ci przedsig-
biorstw tworzacych ekoinnowacje, w wyborze okre§lonego
zrodla finansowania i wsparcia realizowanego projektu.
ARDI Innov’R jest animowany przez ARDI, a skupia nast¢puja-
cych partneréw: struktury finansowania — Region Rodan-
Alpy, Oséo, Ademe i Caisse des Dépdts, a takze struktury
proponujace wsparcie w zakresie ustug intelektualnych —
INPI dla ochrony wtasnosci przemystowej oraz AFNOR
w zakresie normalizacji.

PullTechPlus - program o duzym potencjale rozwojowym,
majacy na celu wsparcie dziatan regionalnych, zmierzaja-
cych do waloryzacji rozwigzan technologicznych i rozwoju
innowacyjnych przedsigbiorstw typu start-up.

Seminaria dla kierownikéw przedsi¢biorstw typu MSP,
faczace podejsécie zbiorowe i zindywidualizowane, majace
na celu wsparcie w zakresie wyboru strategii rozwoju
przedsigbiorstwa oraz realizacji projektow innowacyjnych.
Seminaria dla kierownikow sa organizowane dla grup 6-7
przedsigbiorstw (do 14 uczestnikéw) i obejmuja 5 dni
wspolnej pracy, przeznaczonych na praktyczne podejécie
do sytuacji danego przedsigbiorstwa oraz wspdolna wymia-
n¢ dos§wiadczen w gronie kierownikow, a po nich nastepuja
trzy spotkania z konsultantem, w celu zastosowania wy-
branych narzedzi.

ARDI

CCI du Beaujolais (Izba Przemy-
stowo-Handlowa Beaujolais)
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1 2

Wspolpraca centréw technicznych przemystowych
w ramach platform technologicznych — owocne wyko-
rzystywanie zasobow technicznych i ludzkich, zar6wno ze
Centra techniczne przemystowe | strony centrow technicznych przemystowych, jak i plat-
form technologicznych w regionie Rodan-Alpy, w celu
tworzenia efektéw synergii w dziedzinie rozwoju nowych
technologii.

LUPI (Design Lab) — innowacyjna metodologia, pozwala-
jaca na rozwdj nowych produktéw, ustug i systemow
w formie scenariuszy uzytkowania przy pomocy profesjo-
nalnych designeréw, trwajaca od 2 do 6 miesigcy. Narze-
dzie jest skierowane zar6wno do przedsigbiorstw indywi-
dualnych, jak i do klastréw celem: 1. stworzenia nowych
Cité du design w Saint-Etienne | produktow, ustug czy systeméw, 2. znalezienia nowych
zastosowan istniejacych produktow, przy wykorzystaniu
nowych technologii, 3. umozliwienia dokonywania ekspe-
rymentéw na tworzonych produktach, 4. przyspieszenia
procesu rozwoju koncepcji produktu lub ushugi, 5. finali-
zowania projektu przez jego dopasowanie do oczekiwan
uzytkownikow.

Zrbdto: opracowanie wihasne.

4. Rekomendacje dla OWI w zakresie wspierania dzialalnosci
innowacyjnej

W niniejszej czgsci pracy przestawiono wnioski dla o$rodkéw wspierania
innowacji, w zakresie posredniczenia w tworzeniu innowacji w regionie Rodan-
Alpy, wynikajace z przeprowadzonych badan empirycznych i potwierdzone
studiami literaturowymi, ktore moga zosta¢ wykorzystane na zasadzie dobrych
praktyk takze przez polskie regiony. Wykorzystujac dobre praktyki zaobserwo-
wane w innych regionach, nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze ich transpozycja do
gospodarki innego regionu nie jest mozliwa bez poznania kontekstu spoteczno-
gospodarczego, w jakim funkcjonuje region, z ktérego przyktadu si¢ korzysta.

1. Biorac pod uwagg stosunkowo duza liczbg osrodkdéw wspierania innowa-
cji funkcjonujacych w regionie (75 podmiotow w 2010 r.), zachodzi koniecznos¢
zmniejszenia ich liczby poprzez konsolidacje samych struktur oraz oferowanych
przez nie ustug, co winno przyczyni¢ si¢ do wigkszej spojnosci catego systemu
wsparcia. Zabieg ten wydaje si¢ mie¢ kluczowe znaczenie dla funkcjonowania
o$rodkéw wspierania innowacji, po pierwsze ze wzgledu na konieczno$¢ zwigk-
szenia czytelnosci oferowanych ustug, a po drugie ze wzgledu na potencjalne
ograniczenie wysokos$ci finansowania ich dziatalnosci, w zwiazku z kryzysem
finansowym. Konsolidacja istniejacych OWI w mniejsza liczbe struktur przy-
czynilaby si¢ takze do zwigkszenia zainteresowania ich oferta przez przedsig-
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biorstwa, ktore nie gubityby si¢ w gaszczu ofert poszczegélnych osrodkow
wspierania innowacji, ktore nierzadko sa konkurencyjne wzgledem siebie.

2. Kluczowa rola w obre¢bie osrodkow wspierania innowacji w regionie Ro-
dan-Alpy przypada agencji ARDI, dla ktorej wyzwaniem jest koordynacja dzia-
tan w dziedzinie innowacji podejmowanych na poziomie regionalnym oraz
wigksza widoczno$¢ efektow realizowanych dziatan. Innym istotnym aspektem
dziatania ARDI winno by¢ ulatwienie dostgpu do finansowania innowacji dla
MSP i mikroprzedsigbiorstw oraz kontynuacja realizacji projektow opartych na
wspotpracy, przy wigkszym niz dotychczas zaangazowaniu sektora MSP.

3. Nalezy takze uwypukli¢ kwestie koniecznosci ewaluacji dziatan prowa-
dzonych przez osrodki wspierania innowacji, poprzez oceng wpltywu oferowa-
nych uslug na tworzenie rozwiazan innowacyjnych w przedsigbiorstwach (ang.
impact assessment, fr. étude d’impact). Z dyskusji prowadzonych z przedstawi-
ciclami OWI w regionie Rodan-Alpy wynika bowiem, iz takie oceny wplywu
obecnie nie sa przeprowadzane, a rozwazane jest ich przeprowadzanie w przy-
sztosci. Nie chodzi o mierzenie efektywnosci, w oparciu o wspolna metodologie
we wszystkich obszarach dzialalnosci OWI, gdyz biorac pod uwage réznorod-
no$¢ podejmowanych dziatan przez omawiane struktury byloby to niemozliwe,
lecz o wskazanie zestawu wskaznikow, w oparciu o ktére wspomniana wspolna
ewaluacja mogtaby by¢ przeprowadzana z punktu widzenia budowania pozycji
konkurencyjnej regionu. Dokonywanie ewaluacji dziatalnosci OWI w oparciu
o ustalong metodologig jest ponadto istotne z punktu widzenia instytucji finansu-
jacych ich funkcjonowanie. Obecnie ewaluacja odbywa si¢ bowiem jedynie
w odniesieniu do kilku wskaznikow sformutowanych w ramach uméw w spra-
wie realizacji celow (fr. contrat d’objectifs).

4. Mimo iz znaczenie terytorialnych izb przemystowo-handlowych (do kon-
ca 2010 r. zwanych izbami przemystowo-handlowymi) we francuskich regio-
nach, w zakresiec wspierania dziatalnosci innowacyjnej wydaje si¢ maleé¢
[Ernst&Young 2011, s. 8], pracownicy terytorialnych izb przemystowo-
handlowych nadal odgrywaja znaczaca rol¢ w regionie Rodan-Alpy jako dorad-
cy sasiedzcy (fr. conseiller de proximité), gdyz pracujac od lat w okreslonym
departamencie znaja potrzeby 1 specyfikg funkcjonowania poszczegdlnych
przedsigbiorstw. W tym przypadku moze chodzi¢ nie tylko o oferowanie ustug
wspierajacych innowacje technologiczne, ale takze innowacje spoteczne i inno-
wacje powstale w oparciu o koncepcje user-driven innovation, w ramach ktorej
konsumenci uczestnicza w procesie kreowania i rozwoju pomystow, ktore chcie-
liby nastegpnie naby¢ w formie wyrobu lub ustugi. Warunkiem dalszego, sku-
tecznego wspierania przedsigbiorstw, w tworzeniu rozwigzan innowacyjnych
przez terytorialne izby przemystowo-handlowe, wydaje si¢ by¢ dostosowanie ich
oferty ustugowej do wciaz zmieniajacych si¢ potrzeb przedsigbiorstw, ewaluacja
realizowanych dziatan, do czego skutecznie moze przyczyni¢ si¢ reforma izb
przemystowo-handlowych z 2011 r. modyfikujaca zakres kompetencji tychze izb
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oraz zwigkszajaca znaczenie poziomu regionalnego w sieci izb przemystowo-
handlowych.

5. Wspotpraca centréw technicznych przemystowych z przedsigbiorstwami
winna by¢ kontynuowana w obecnym ksztalcie, gdyz wspomniane struktury sa
dostarczycielami specjalistycznych ushug dla innowacyjnych gatezi przemystu,
cieszacych si¢ zainteresowaniem przedsigbiorstw przemystowych. Postuluje si¢
kontynuowanie zaangazowania centrow technicznych przemystowych w plat-
formy technologiczne funkcjonujace w regionie Rodan-Alpy, a takze poza re-
gionem.

6. Zasadniczym kierunkiem oferowanego wsparcia przez osrodki wspierania
innowacji w regionie Rodan-Alpy powinno by¢ kontynuowanie istotnego
wsparcia dla waloryzacji badan naukowych i inkubacji (np. w ramach programu
PullTechPlus), gdyz te obszary wsparcia wydaja si¢ cechowa¢ najwigkszym
potencjatem jesli chodzi o mozliwo$¢ generowania rozwiazan innowacyjnych.
Ponadto, sa one powiazane z udzielaniem wsparcia gtownie dla MSP i mikro-
przedsigbiorstw typu spin-off a zwigkszenie tego rodzaju pomocy w regionie
Rodan-Alpy, cechujacym si¢ wsparciem oferowanym w znacznej mierze dla
duzych przedsigbiorstw wydaje si¢ by¢ dziataniem pozadanym.

5. Podsumowanie

W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ na réznice we wspieraniu dziatalnosci
innowacyjnej w regionach wysoko rozwinigtych (np. Rodan-Alpy) i stabiej rozwi-
nigtych (np. polskich regionach). Wanda Maria Gaczek [Gaczek, 2009, s. 72-73]
zaznacza, ze W regionach wysoko rozwini¢tych gtowne dzialania, w ramach
wspierania dziatalno$ci innowacyjnej (realizowane przede wszystkim przez
os$rodki wspierania innowacji) dotycza wspomagania infrastruktury nauki, gtow-
nie sfery publicznej oraz uczelni wyzszych, a takze poszukiwania mechanizmow
wzrostu komercjalizacji wynikow badan naukowych. Przy stosunkowo wyso-
kich naktadach na dziatalno§¢ B+R w tychze regionach, w tym znaczacym zaan-
gazowaniu przedsigbiorstw w ich finansowanie, wspiera si¢ przede wszystkim
sieci regionalne z udzialem wysokich technologii i tworzy m.in. centra doskona-
tosci. Krzysztof B. Matusiak [Matusiak, 2010, s. 91] podkresla z kolei, ze
w regionach stabiej rozwinigtych glowny nacisk jest kladziony na tworzenie
»Srodowiskowych i instytucjonalnych stymulatoréw, sprzyjajacych innowacyj-
nej przedsigbiorczosci”, stad realizuje si¢ dziatania nastawione na wspieranie
przedsigbiorczosci akademickiej, utatwianie dostgpu do kapitatu ryzyka jako
zrodta finansowania rozwiazan innowacyjnych, a takze tworzy si¢ zachgty do
absorpcji wiedzy i transferu technologii.

Charakterystyka dziatan realizowanych przez osrodki wspierania innowacji
w regionie Rodan-Alpy potwierdza sposob wspierania rozwiazan innowacyjnych



132 Dorota Czyzewska

w regionach wyzej rozwinigtych. Dla polskich regionéw stan rozwoju OWI
w regionie Rodan-Alpy moze stanowi¢ zrodio inspiracji do wskazania przy-
sztych kierunkéw dziatania systemu wsparcia innowacji.
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Dorota Czyzewska
THE SUPPORT OF INNOVATION ACTIVITIES IN RHONE-ALPES
Summary

Nowadays the activity of innovation support organizations seems important in the acquisition
and diffusion of innovative solutions to the regional economies in order to build their competitive
advantage. In the paper the socio-economic conditions of a French Rhone-Alpes region and the
functioning of innovation support organizations in this region are developed. Then, some recom-
mendations regarding the effectiveness of innovation support organizations in Rhone-Alpes are
proposed; they can be useful also for Polish regions as best practices.





