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Efektywnosc¢ dziatan powiatowych
urzedow pracy w zmniejszaniu
bezrobocia w makroregionie
centralnym Polski w 2021 roku

Streszczenie: Z punktu widzenia rynku pracy i gospodarki w ogdle rok 2021 wy-
raznie rozni sie od ostatnich kilku lat. Najwazniejszym tego powo-
dem jest zniesienie ograniczen wprowadzonych w zwigzku z pan-
demig wywotang przez wirus SARS-CoV-2. Jednym ze skutkéw serii
obostrzen byto pogorszenie sytuacji na rynku pracy, ktory rowniez
powoli zaczat sie odtwarzac¢. W niniejszym artykule postanowili-
Smy przyblizy¢ sytuacje na rynku pracy makroregionu centralnego
w Polsce w 2021 roku oraz zbadac¢ efektywnos¢ dziatan podejmowa-
nych w celu ograniczenia bezrobocia przez powiatowe urzedy pracy
na wspomnianym obszarze. Badanie efektywnosci zostato przepro-
wadzone za pomocg modelu DEA, uwzgledniajgcego niekontrolowal-
ne wyniki. Nastepnie oceniono istotnos¢ i site wptywu zmiennych
opisujacych regionalne uwarunkowania na wskaznik efektywnosci
zmodelu DEA za pomocg modelu tobitowego. Dane pochodzity z wo-
jewodzkich i powiatowych urzedéw pracy, GUS-u oraz Ministerstwa
Rodziny i Polityki Spoteczne;j.
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Przeprowadzone badanie wykazato, ze w 2021 roku - w poréwna-
niu z rokiem 2020 - sytuacja na rynku pracy sie poprawita. W ma-
kroregionie centralnym zaczeto spadac bezrobocie, cho¢ zmiany
te nie przebiegaty jednakowo we wszystkich powiatach. Tylko jed-
na pigta powiatowych urzedéw pracy w optymalny sposdb prze-
ksztatcata naktady w wyniki. W pozostatych urzedach czesto wy-
stepowata bardzo silna efektywnos¢. Model tobitowy wskazat, ktore
zmienne w istotny sposob wptywaja na efektywnos¢ powiatowych
urzedow pracy.

Zdaniem autorow nieefektywno$¢ urzedéw pracy nie wynika wy-
tacznie ze stosowanych przez nie rozwigzan. Po ustgpieniu pande-
mii na rynku pracy daty sie zaobserwowac niekorzystne zjawiska,
na ktore urzedy majg znikomy lub wrecz zaden wptyw. Zaliczamy
do nich duzy wzrost udziatu dtugotrwale bezrobotnych w ogélnej
liczbie bezrobotnych oraz duza liczbe oso6b, ktére wielokrotnie re-
jestruja sie jako bezrobotni. Ta grupa dobrowolnie bezrobotnych
rzadko jest zainteresowana skierowanymi do nich dziataniami po-
wiatowych urzedéw pracy.

Stowa kluczowe: bezrobocie, makroregion centralny, urzad pracy, efektywnos¢,
DEA, model tobitowy

JEL: C44, C51, E24, |64

1. Wstep

Z punktu widzenia rynku pracy i gospodarki w ogdle rok 2021 wyraznie rézni sie
od ostatnich kilku lat. Najwazniejszym tego powodem jest zniesienie ograniczen wpro-
wadzonych w zwigzku z pandemig wywotang przez wirus SARS-CoV-2. Zaczeto stop-
niowo przywracac przerwane tancuchy dostaw (Maternowska, 2021). Po wczes$niejszych
spadkach odwrdcit sie tez trend w popycie na dobra konsumpcyjne i produkcyjne. Nie
znaczy to jednak, ze sytuacja wrocita do stanu sprzed pandemii, gdyz procesy tego typu
charakteryzuja sie duza bezwtadnoscig (Pisz, 2021). Jednym ze skutkow serii obostrzen
byto zauwazalne pogorszenie sytuacji na rynku pracy. W szczego6lnosci dostrzegalny byt
problem rosngcego bezrobocia, ze wzgledu na znaczacy spadek popytu na réznego rodza-
ju ustugi. Stawiato to powiatowe urzedy pracy przed wyzwaniem sprostania tej sytuacji.

W 2021 r. zaszly tez inne przeksztatcenia, m.in. w sprawozdawczosci Gtownego
Urzedu Statystycznego (GUS). Od tego roku, w zwigzku ze zmiang sposobu obliczania
pozycji ,wydatki biezace jednostek budzetowych ogdtem” przez Ministerstwo Finanséw,
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dane w tej kategorii nie sg porownywalne z latami poprzednimi. Ma to znaczenie, po-

niewaz wtasnie do niej zaliczajg sie wydatki ponoszone przez powiatowe urzedy pracy

(PUP), na przyktad na aktywizacje bezrobotnych.

W przypadku funkcjonowania wspomnianych urzedéw znaczenie ma réwniez efek-
tywnos$¢ podejmowanych przez nie dziatan. Realizowane zadania przeksztatcaja posia-
dane naktady w wyniki, co w ekonomii okresla sie mianem efektywnosci techniczne;.
Ocena efektywnoSci dziatania podmiotéw publicznych z reguty wymaga jednak zasto-
sowania kilku technik badawczych. W naszym badaniu stawiamy wiec sobie nastepu-
jace cele:

1) pomiariporéwnanie efektywnosci dziatan podejmowanych przez powiatowe urze-
dy pracy w celu zmniejszenia bezrobocia na podlegtym obszarze, za pomoca modelu
DEA w wersji z wynikami niepodlegajgcymi kontroli;

2) ustalenie kierunku i sity wptywu wybranych czynnikéw na uznanie danego PUP
za efektywny - wykorzystanie modelu tobitowego.

Studia nad funkcjonowaniem rynku pracy jako catosci oraz poszczegdélnych jego skta-
dowych trwajg od lat. Warto jednak uaktualnia¢ badania, szczeg6lnie po zaj$ciu zmian
o istotnym znaczeniu. Zdaniem autoréw obecnie wystepuje luka badawcza w badaniach
nad efektywnoScig dziatan podejmowanych przez powiatowe urzedy pracy. Po pierw-
sze, wynika ona z dopiero co zakonczonej pandemii. Przedstawione badanie obejmuje
wtasnie dane popandemiczne. Wprowadzony przez rzad lockdown praktycznie unie-
mozliwit prowadzenie dziatan aktywizujacych bezrobotnych w dotychczasowy spo-
sob. Dodatkowo zmienit sie sposéb sprawozdawczosci wydatkéw ponoszonych przez
PUP, czynigc wcze$niejsze ich analizy mniej aktualnymi. Konieczne s3 nowe badania,
uwzgledniajgce zmieniong sytuacje. Po drugie, w niektorych ostatnio opublikowanych
pracach na temat polskiego rynku pracy, a w szczegblnosci problematyki bezrobocia,
zaobserwowano pewne niedociggniecia. Z tego powodu istniejgce badania nalezy uzu-
petnic i skorygowac. Weryfikacji poddano nastepujace hipotezy:

1. Bezrobocie w powiatach makroregionu centralnego wykazywato w 2021 roku symp-
tomy powrotu do poziomdw sprzed pandemii.

2. Efektywno$¢ dziatan majacych stuzy¢ zmniejszeniu bezrobocia, prowadzonych przez
powiatowe urzedy pracy w 2021 roku, nalezy uznac za niska.

Badanie obejmuje przeglad literatury, zebranie danych liczbowych oraz wykorzysta-
nie nastepujacych metod: metody DEA oraz modelu tobitowego.

FOE 2(363) 2023 https://www.czasopisma.uni.lodz.pl/foe/ 27



Adam Kucharski, [lona Lekka-Porebska
Efektywno$¢ dziatan powiatowych urzedéw pracy w zmniejszaniu bezrobocia...

2.  Przeglad zastosowan metody DEA

W latach siedemdziesigtych XX wieku A. Charnes, WW. Cooper i E. Rhodes (1978)
opracowali sposob wyznaczania efektywnos$ci na podstawie ilorazu wazonej sumy
wielu efektow oraz wazonej sumy wielu naktadéw. Zaproponowana przez nich me-
toda otrzymata nazwe Data Envelopment Analysis (DEA). Maksymalizuje sie w niej
efektywnos$¢ techniczng wybranego obiektu przy warunku unormowania miar efek-
tywnoSci dla wszystkich obiektow zbioru. Nie jest przy tym wymagana znajomos¢
zaleznoSci funkcyjnej miedzy efektami a naktadami. Charnes, Cooper i Rhodes zapro-
ponowali model optymalizacyjny, ktéry da sie przedstawi¢ w postaci liniowej. Efek-
tywnos¢ kazdego obiektu okres$la radialna odlegtos¢ od tzw. krzywej efektywnosci
(best practice frontier). Jej ilustracja graficzng jest odcinkami liniowa funkcja, taczaca
efektywne jednostki decyzyjne (decision making unit - DMU). Znalezienie sie na krzy-
wej efektywnos$ci oznacza, zZe dana jednostka (w poréwnaniu z pozostatymi jednost-
kami zbioru) w efektywny sposob przeksztatca naktady w efekty.

Elastyczno$¢ metody sprawita, Ze znalazta ona szerokie zastosowanie m.in. w anali-
zach przedsiebiorstw produkcyjnych, podmiotéw stuzby zdrowia, szkolnictwa wyzsze-
go, w finansach i wielu innych dziedzinach. Obszerng analize publikacji na temat DEA
wydanych w ciggu 40 lat, z podziatem na rézne kategorie, przedstawili A. Emrouznejad
oraz G.-1. Yang (2018).

Wymienione zastosowania sugerujg ograniczenie sie do poziomu mikroekonomii, ale
metode DEA wykorzystuje sie rGwniez do porownywania efektywnosci na skale mie-
dzynarodowag, jak zrobili to A. Afonso i L. Schuknecht (2006) czy A. Valadkhani, I. Roshdi
i R. Smyth (2016). Uzyto jej w pracy J. R6j (2011) do oceny efektywnosSci systemow stuz-
by zdrowia wybranych krajéw UE. Innym przyktadem jest wykorzystanie tej metody
do oceny efektywnosci wydatkéw na ochrone socjalng, poréwnujace Polske do innych
krajéw Unii Europejskiej (Karmela, 2022). Metoda DEA nadaje sie takze do analiz na po-
ziomie regionalnym (Ludwiczak, 2014; Kucharski, 2015), w tym w potgczeniu z innymi
metodami, jak w przypadku badania autorstwa A. Calika, N. Yapici Pehlivan i C. Kah-
ramana (2018). W pracy J. Kosmaczewskiej (2011) zajeto sie oceng efektywnos$ci gmin
wiejskich pod katem rozwoju turystycznego.

Jednym z obszarow zainteresowan badaczy s3 réznego rodzaju instytucje publicz-
ne. Badania na ten temat przyciggajg zainteresowanie szczegélnie w Polsce. Na przy-
ktad wydatkami jednostek samorzadu terytorialnego zajeli sie A. Sekuta i B. Julkowski
(2017). Zwrécili oni uwage na problemy z ustalaniem efektow w przypadku podmiotéw
sektora publicznego. Przytoczyli ponadto wyniki badan na ten temat, obejmujace kilka
krajow europejskich. Z kolei A. Predki (2015) poddat analizie biblioteki publiczne. Moga
to rowniez by¢ urzedy podlegte jednostkom samorzadu terytorialnego r6znego szcze-
bla - tak zrobity E. Cichowicz oraz E. Rollnik-Sadowska (2018), ktére przeanalizowaty
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réozne sposoby oceny efektywnosci PUP wojewddztwa Slaskiego wtasnie za pomocg me-
tody DEA. Podobne badanie, ale na wieksza skale, znajdziemy w opracowaniu E. Rollnik-
-Sadowskiej (2019). Przyktadem wykorzystania metody DEA w przypadku jednostek
samorzadu terytorialnego dla studium przypadku jest praca M. Walczaka i E. Marcin-
kiewicz (2022), ktorzy opisuja przypadek Lokalnej Grupy Dziatania ,Polcentrum”. Opra-
cowanie przeglagdowe przygotowat L. Brzezicki (2020) - omdwiono w nim publikacje
dotyczace efektywnosci i produktywnos$ci polskiego szkolnictwa wyzszego, mierzo-
nych za pomocg metody DEA i indeksu Malmquista.

Przyjecie modelu radialnego w DEA oznacza, Zze zaktadamy proporcjonalne zwiek-
szenie wszystkich efektéw lub proporcjonalng redukcje wszystkich naktadéw. Nie za-
wsze jednak jednostka decyzyjna ma wptyw na kazdy z nich. Mozliwa jest sytuacja,
kiedy wystepuja zmienne istotne z punktu widzenia oceny efektywnosci, lecz niepodle-
gajace kontroli jednostki decyzyjnej. Dzielg sie one na niekontrolowalne (non-controlla-
ble) i nieuznaniowe (non-discretionary) (Cooper, Seiford, Tone, 2007: 219-223). Pierwsza
propozycje modyfikacji modelu DEA, uwzgledniajgcga zmienne tego typu, zaproponowa-
li R.D. Banker i R.C. Morey (1986). Ograniczenia dotyczace zmiennych niekontrolowal-
nych sg3 w modelu ré6wnaniami, gdyz zaktadamy, ze podczas optymalizacji ich wartosci
powinny pozostac bez zmian. Dla zmiennych nieuznaniowych dopuszcza sie ogranicze-
nia w postaci nieréwnosci.

Ta w gruncie rzeczy intuicyjna modyfikacja znajduje ré6znorodne zastosowania cho¢-
by w przemysle (Kasap i in., 2007; Zarbakhshnia, Jaghdani, 2018), szkolnictwie (Cor-
dero-Ferrera, Pedraja-Chaparro, Santin-Gonzalez, 2010; Cantele, Guerrini, Campedelli,
2016) lub transporcie publicznym (Rohacova, 2015). W pracy Rollnik-Sadowskiej (2019)
wykorzystano niekontrolowalny naktad, analizujac powiatowe urzedy pracy. Podobnie
postapit Predki (2015), ktory czes$¢ zmiennych opisujacych efektywno$¢ kosztowa bi-
bliotek przyjat jako ustalone. W artykule autorstwa M. Esmaeiliego (2021) znajduje sie
teoretyczna analiza skutkow wtaczenia tego typu zmiennych do modelu DEA z tzw. su-
perefektywnoscia. Praca F. Hosseinzadeha Lotfiego, G.R. Jahanshahloo i M. Esmaeiliego
(2007) zawiera analize wrazliwo$ci w modelu z naktadami nieuznaniowymi, a artykut
J. Harrison, P. Rouse’a i . Armstronga (2012) prezentuje por6wnanie zastosowania ka-
tegorycznych i ciggtych zmiennych znajdujgcych sie poza kontrolg jednostki decyzyjnej.

W przypadku podmiotéw sektora publicznego moéwi sie raczej o wynikach prowadzo-
nej dziatalnosSci niz o efektach. Dlatego w niniejszym artykule przyjeto taka terminolo-
gie. W pracy wykorzystano model o statych efektach skali, zaktadajacy maksymalizacje
wynikéw przy zuzyciu naktadéw na dotychczasowym poziomie. Jest to tzw. model zo-
rientowany na wyniki, uwzgledniajacy ponadto luzy oraz wyniki niepodlegajace kontroli
jednostki decyzyjnej (opisuje je ograniczenie czwarte). Wprowadzenie luzéw do modelu
byto podyktowane konieczno$cig wykluczenia obiektow charakteryzujacych sie stabg
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efektywnoS$cig oraz zagwarantowania, ze rozwigzanie bedzie optymalne w sensie Pare-
to (Cooper, Seiford, Tone, 2007: 45). Ostateczny model (jest to modyfikacja modelu CCR)
dla jednostki decyzyjnej o ma zatem nastepujaca postac:

max: ¢+g(§s{+zsls:j, (1)
i-1 r—1

ijl/ljxij+si_=xio,i:1,...,m, (2)
ijlxijyrj—s: =@y ,r=1,..,c, (3)
DAYy Sl =y r=ctl s, 4)
A,,8;,5, 20, (5)

gdzie:
¢ - wskaznik efektywnosci,
€ - liczba bliska zeru,
s.,s’ —luzy dla naktadéw i wynikéw,
A; - waga intensywnosci,
X, - poziom naktadu,
Y,; — poziom efektu,
j - liczba jednostek decyzyjnych (j =1, ..., n),
i - liczba naktadéw (i =1, ..., m),
r - liczba efektéw (r=1, ..., s).
Wskaznik efektywnosci ¢ mierzy odlegto$¢ danej jednostki decyzyjnej od krzywej
efektywnoSci. Jesli jest rowny 1, oznacza to, Ze DMU znajduje sie na tej granicy, czyli jest
w petni efektywne.

3.  Rynek pracy w makroregionie centralnym w 2021 roku

0d 2005 roku Gtéwny Urzad Statystyczny wykorzystuje do celéw statystycznych klasy-
fikacje NUTS. W jej obecnej wersji Polska zostata podzielona na siedem makroregionow
grupujacych cate wojewddztwa. Makroregion centralny jest jednostka podziatu staty-
stycznego, ktdra istnieje od 2018 roku i obecnie obejmuje wojewddztwa tédzkie i Swieto-
krzyskie. Przed rokiem 2018 istniat region centralny, jednak tworzyty go wojewd6dztwa
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t6dzkie i mazowieckie (Gtowny Urzad Statystyczny, 2021). Warto przyblizy¢ charakte-
rystyke wojewo6dztw wchodzacych w sktad makroregionu centralnego, poniewaz ma to
wplyw na zobrazowanie sytuacji na rynku pracy.

Wojewo6dztwo todzkie jest powszechnie znane z przemystu odziezowego i wio-
kienniczego, jednak waznymi gateziami sg réwniez: branza TSL wraz z zapleczem
magazynowym, przemyst energetyczny, produkcja sprzetu AGD, a takze farmaceuty-
kow (Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi, 2022). Wojewddztwo Swietokrzyskie mozna
ogoblnie podzieli¢ na przemystowga p6inoc, ktéra charakteryzuje sie wytwarzaniem
i obrobka metali, oraz rolnicze potudnie, zwigzane réwniez z turystyka (Wojewddzki
Urzad Pracy w Kielcach, 2022). Warto zauwazy¢, Zze makroregion centralny ma nie-
korzystng z punktu widzenia rynku pracy specyfike demograficzng, a mianowicie
dtugotrwale postepujacy proces depopulacji. Zjawisko to jest warunkowane nie tyl-
ko ubytkiem naturalnym, ale réwniez migracjami ludnos$ci, co powoduje znaczace
starzenie sie spoteczenstwa (Majdzinska, 2022). W przypadku wojewddztwa t6dz-
kiego mozna stwierdzi¢, ze branze funkcjonujace na jego obszarze okazaty sie bar-
dziej odporne na kryzys pandemiczny niz branze z wojewédztwa Swietokrzyskiego.

Odbudowujaca sie w 2021 roku gospodarka sprzyjata systematycznemu spadkowi
bezrobocia w catym makroregionie. Warto jednak zauwazy¢, ze w wojewddztwie 16dz-
kim stopa bezrobocia rejestrowanego nie byta az tak zréznicowana w poszczeg6lnych
powiatach jak w przypadku wojewddztwa Swietokrzyskiego, co jest widoczne na rysun-
ku 1. Dodatkowo charakterystyka gospodarcza tego wojewo6dztwa sprzyjata minimali-
zacji negatywnych skutkéw pandemii.

Na koniec grudnia 2021 roku stopa bezrobocia w wojewoddztwie t6dzkim wynio-
sta 5,6% i byta nizsza niz w roku poprzednim o 0,6 punktu proc. (Wojewodzki Urzad
Pracy w Lodzi, 2022). W wojewoddztwie S§wietokrzyskim stopa bezrobocia wyniosta
7,3%, co oznacza spadek o 1,2 punktu proc. w poréwnaniu z rokiem 2020 (Wojewddzki
Urzad Pracy w Kielcach, 2022). We wszystkich powiatach makroregionu stopa ta byta
w 2021 roku nizsza, cho¢ mozna zaobserwowac¢ odmienne tendencje w obu wojewdédz-
twach. W t6dzkim najwieksza réznica wyniosta 1,2 punktu proc. (Skierniewice i powiat
sieradzki), a w kieleckim byty to 3 punkty proc. w powiecie koneckim i 2,6 w ostro-
wieckim. Bezrobocie stanowi wiekszy problem na obszarach miejskich niz wiejskich.
Na przyktad w wojewo6dztwie t6dzkim udziat bezrobotnych na wsiach w ogdélnej liczbie
bezrobotnych wynosit w 2021 roku 32,2%. Duze aglomeracje miejskie dotkliwiej odczu-
ty skutki obostrzen pandemicznych w zwigzku z duza gestosScig zaludnienia. Tym sa-
mym powiatowe urzedy pracy funkcjonujagce w miastach musiaty zmierzy¢ sie ze wzro-
stem zainteresowania Swiadczeniami i pomocg ze strony ich pracownikow.
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Rysunek 1. Stopa bezrobocia rejestrowanego (w proc.) w powiatach

makroregionu centralnego w 2021 roku

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego oraz
oprogramowania STRATEG

W wojewo6dztwie Swietokrzyskim widoczny jest, wczes$niej wskazany, podziat geo-
graficzny z zasadniczo wyzszg stopg bezrobocia rejestrowanego niz w przypadku
wojewddztwa tédzkiego. Diagnoza sytuacji na rynku pracy w wojewdédztwie §wieto-
krzyskim opracowana przez Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach wskazata na ogél-
ny problem zwigzany z niezbyt duza liczbg miejsc pracy oraz duzym odsetkiem prac
sezonowych. W efekcie stopa bezrobocia utrzymywata sie na wysokim poziomie,
a do tego wystepowaty bardzo duze wahania pomiedzy miesigcami (Wojewdédzki
Urzad Pracy w Kielcach, 2022). Wojewd6dztwo tédzkie - znaczaco powigzane z bran-
73 logistyczng oraz farmaceutyczng - w okresie obostrzen pandemicznych miato
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mozliwo$¢ organizacji nowych miejsc pracy, co przetozyto sie na poziom stopy bez-
robocia. Dodatkowo w wojewo6dztwie tym rozwija sie sektor outsourcingu procesow
(business process outsourcing — BPO), a takze outsourcingu ustug informatycznych,
ktére sg wspierane przez duze korporacje, Swiadczace ustugi klientom biznesowym
z catego Swiata i charakteryzujgce sie duza chtonnoscig pracownikéw bez wiekszego
doswiadczenia zawodowego. Jednak tu gtéwnym warunkiem zatrudnienia jest znajo-
mosc¢ jezykow obcych (Wojewddzki Urzad Pracy w Lodzi, 2022). Charakterystyka wo-
jewddztwa Swietokrzyskiego nie jest tak sprzyjajaca jak w przypadku wojewddztwa
t6dzkiego, jesli chodzi o odbudowe rynku pracy po pandemii - ze wzgledu na duzy
odsetek prac sezonowych i zwigzek z turystyka.

Artykut skupia sie na problemie bezrobocia, ale samo bezrobocie to cze$¢ wiekszej
catosci, jaka jest rynek pracy. Warto wiec przynajmniej pokrétce scharakteryzowac ma-
kroregion centralny z punktu widzenia struktury zatrudnienia. Dostosowanie sposo-
bu i strategii funkcjonowania powiatowych urzeddéw pracy do otoczenia, w ktorym sie
znajduja, jest kluczowe dla efektywnego zwalczania bezrobocia. Wojewo6dztwa wcho-
dzace w sktad makroregionu centralnego réznia sie od siebie. Wojewddztwo tédzkie jest
bardziej zurbanizowane niz wojewédztwo Swietokrzyskie oraz cechuje sie wieksza po-
pulacja. Na rysunku 2 zaprezentowano strukture zatrudnienia w obu wojewo6dztwach
z uwzglednieniem podziatu na ptec oraz sektor ekonomiczny.

W obu wojewddztwach widoczny jest praktycznie rowny udziat obu pici na ryn-
ku pracy. Wystepuja jednak réznice w podziale na sektory. Wsr6d mezczyzn dominu-
je zatrudnienie w sektorze przemystu i budownictwa, natomiast w przypadku kobiet
w sektorze pozostatych ustug. Sektor pozostatych ustug jest szeroki, zawiera w sobie
zatrudnienie miedzy innymi w administracji, edukacji, ochronie zdrowia czy dzia-
talnoSci zwigzanej z kulturg i rozrywka. Powiatowe urzedy pracy moga zatem sta-
na¢ przed wyzwaniem w przypadku, gdy osoba poszukujaca pracy ma wyksztatcenie
i umiejetnosci, ktére nie sg dopasowane do specyfiki rynku pracy w danym regionie.
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Kobiety Meiczymi Sektor ekonomiczny

rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo

przemyst i budownictwo

handel; naprawa pojazdéw samochodowych; transport i gospodarka magazynowa;
zakwaterowanie i gastronomia; informacja i komunikacja

dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa; obstuga rynku nieruchomosci

pozostate ustugi

Rysunek 2. Zatrudnienie kobiet i meZczyzn (liczba oséb) w poszczegolnych
sektorach ekonomicznych w 2021 roku w wojewddztwach makroregionu
centralnego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Rynek pracy nie jest jednolity w obrebie poszczegblnych wojewddztw. Dodatkowo
pracodawcy tworzg miejsca pracy tam, gdzie mozna zaobserwowac korzystna relacje
efektéw dziatalno$ci do ponoszonych kosztéw. Specyfika struktury zatrudnienia ma
wptyw na tworzenie sie nowych miejsc pracy. Lokalny i regionalny charakter bezrobo-
cia jest réwniez widoczny terytorialnie. Powiaty o niskiej stopie bezrobocia rejestrowa-
nego sgsiaduja z tymi o wysokiej stopie. W Polsce gtéwna role w polityce rynku pracy
odgrywaja powiatowe urzedy pracy - wtasnie ze wzgledu na podejscie lokalne (Laskow-
ska, Zé6ttaszek, 2021). Urzedy te - jako jednostki organizacyjne samorzadu terytorialnego
- petnig kilka podstawowych funkcji - nie tylko przeciwdziataja problemowi bezrobo-
cia poprzez aktywizacje zawodowa, ale rowniez badajg i analizujg lokalny rynek pracy
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(Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, 2022). Warto$ciowa wskazowka, szczeg6lnie
w przypadku zawodow deficytowych, jest badanie Barometr zawodéw, przygotowane dla
catego kraju przez Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie. Prognoza ta pokazuje, w kté-
rych zawodach liczba przedstawicieli (aktualnie szukajgcych pracy) na danym obszarze
jest zbyt mata albo zbyt duza w stosunku do pojawiajacych sie propozycji (Wojewddzki
Urzad Pracy w Krakowie, 2022). Jest to o tyle cenna informacja, ze doradcy zawodowi i po-
Srednicy pracy z PUP sg w stanie wskazac osobie bezrobotnej kierunek przysztej kariery
zawodowej. Przektada sie to na proponowane szkolenia i staze w miejscach, w ktérych
brakuje pracownikdéw, a takze na zachecanie przedsiebiorcow z danego regionu - za po-
moc3 ulg podatkowych - do utworzenia nowych miejsc pracy. Powiatowe urzedy pracy
pomagaja takze uzyskac¢ dofinansowanie z Unii Europejskiej na zatozenie dziatalnosci go-
spodarcze;j. Zajmujg sie pozyskiwaniem srodkéw miedzy innymi z Funduszu Pracy oraz
Europejskiego Funduszu Spotecznego na realizacje celow aktywizacji zawodowej oséb
bezrobotnych (Ministerstwo Finansow, 2021). Wymienione wyzej aspekty maja znacze-
nie dla wynikéw przeprowadzonego badania.

Omawiajgc problematyke bezrobocia, nalezy wspomnie¢ o niepokojacym zjawisku,
jakim jest bezrobocie dtugotrwate, czyli sytuacja, gdy osoba bezrobotna poszukuje za-
trudnienia przez 12 miesiecy lub dtuzej. Osoby, ktore sg dtugotrwale bezrobotne, moga
zosta¢ wykluczone z rynku pracy, bioragc pod uwage fakt, ze im dtuzej pozostaja bez za-
trudnienia, tym trudniej jest im znaleZ¢ prace (Urbaniak, 2016). Zdaniem autoréw licz-
ba dtugotrwale bezrobotnych w potgczeniu z liczbg oséb powtdrnie rejestrowanych
jako bezrobotne to istotna przeszkoda w realizacji celéw stawianych urzedom pracy.
Dodatkowo potencjalna liczba takich bezrobotnych zwiekszyta sie przez obostrzenia
pandemiczne.

Udziat 0osdb bezrobotnych dtugotrwale w stosunku do wszystkich zarejestrowanych
bezrobotnych w powiatach makroregionu centralnego pokazuje tabela 1. Dtugotrwa-
le bezrobotni stanowia zazwyczaj potowe wszystkich bezrobotnych w poszczegélnych
powiatach. Alarmujacy jest fakt, Ze w przewazajacej wiekszosci powiatow ten typ bez-
robocia znaczgco wzrost miedzy 2020 a 2021 rokiem, co wskazuje na kolejny negatyw-
ny skutek pandemii.

Tabela 1. Udziat bezrobotnych dtugotrwale do wszystkich bezrobotnych
w powiatach makroregionu centralnego (w proc.)

Obszar dziatania urzedu | 2020 | 2021 | Obszar dziatania urzedu | 2020 | 2021

Powiat miasta L.odz 54,3 | 63,6 |Powiatskierniewicki + 52,2 56,0
+ Skierniewice

Powiat 16dzki wschodni 51,0 58,2 | Powiat towicki 51,6 58,9

Powiat brzezinski 51,1 56,7 | Powiat rawski 42,5 49,8

Powiat pabianicki 51,9 579 | Powiat kutnowski 60,5 63,0
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Obszar dziatania urzedu | 2020 | 2021 | Obszar dzialania urzedu | 2020 | 2021
Powiat zgierski 45,7 51,1 | Powiat buski 43,5 49,2
Powiat teczycki 60,8 61,4 |Powiatjedrzejowski 58,6 65,6
Powiat piotrkowski + 49,0 55,6 | Powiat kazimierski 61,2 66,0
+ Piotrkéw Trybunalski
Powiat betchatowski 54,5 54,5 | Powiat kielecki 49,7 46,1
Powiat opoczynski 42,2 49,7 | Powiat konecki 38,7 52,2
Powiat pajeczanski 50,1 55,3 | Powiat opatowski 65,0 66,7
Powiat radomszczanski 45,1 49,0 | Powiat ostrowiecki 51,6 51,6
Powiat tomaszowski 49,2 55,3 | Powiat pinczowski 60,5 62,5
Powiat sieradzki 49,1 54,0 | Powiat sandomierski 57,3 62,6
Powiat wielunski 549 56,0 |Powiat skarzyski 54,6 62,6
Powiat zduniskowolski 51,9 56,7 | Powiat starachowicki 54,6 59,4
Powiat poddebicki 55,7 60,6 | Powiat staszowski 470 53,2
Powiat taski 49,0 52,9 | Powiat wloszczowski 54,6 62,3
Powiat wieruszowski 419 48,6 | Powiat miasta Kielce 54,9 60,8

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie informacji sygnalnych Wojewédzkiego Urzedu Pracy
w Lodzi wlat 2020 i 2021 oraz Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach, 2022

Problem bezrobocia dtugotrwatego to nie jedyny niepokojacy aspekt rynku pra-
cy w makroregionie. Innym jest wielokrotna rejestracja bezrobotnych. Zjawisko
to polega na ponownym rejestrowaniu sie w urzedach pracy bezrobotnych, ktorzy
w przeszto$ci znalezli zatrudnienie. W wojewddztwie t6dzkim w 2020 roku 79,2%
rocznego naptywu oséb bezrobotnych stanowity osoby, ktére wcze$niej zostaty
wyrejestrowane. W roku 2021 byto to niewiele mniej, bo 78%. W wojewddztwie
Swietokrzyskim w 2020 roku 82,1% osdb powrdcito do rejestru bezrobotnych,
aw 2021 roku 81,6%. W obu wojewdédztwach wchodzacych w sktad makroregionu
centralnego widoczne s3 niewielkie spadki w przypadku tego wskaznika w kolej-
nych latach.

Charakterystyka rynku pracy jest SciSle powigzana z problematyka bezrobocia.
W przypadku makroregionu centralnego mozliwe jest zaobserwowanie powigzania po-
miedzy wartoSciami bezrobocia rejestrowanego a gtldwnymi branzami funkcjonujgcymi
na danym obszarze. Dodatkowo warunki pracy w danym regionie mogga byc¢ sprzyjaja-
ce badz nie dla funkcjonowania powiatowych urzedow pracy, a szczegoélnie ich strategii
walki z bezrobociem.
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4.  Opis naktadow i efektow metody DEA

Na makroregion centralny sktada sie 36 powiatow i miast na prawie powiatu (22 w wo-
jewodztwie t6dzkim i 14 w Swietokrzyskim). Tyle samo funkcjonuje obszaréw objetych
dziataniem PUP w makroregionie i z tylu wtasnie jednostek decyzyjnych (DMU) sktada
sie nasze badanie.

Jednym z celow, ktore postawiono w pracy, jest ocena efektywnosci dziatan majacych
zmniejszy¢ bezrobocie na obszarze podlegajgcym danemu powiatowemu urzedowi pra-
cy. W centrum zainteresowania znalazty sie dziatania podejmowane bezposrednio przez
powiatowe urzedy pracy i rezultaty tych dziatan wykazywane przez urzednikow. Wy-
brane przez autoréw zmienne wprost wigza sie z funkcjonowaniem urzedu jako jednost-
ki administracji publicznej. Przyjeto wiec perspektywe urzedu, co przetozyto sie na wy-
brany zestaw naktadow i wynikéw (dane obejmujg 2021 rok). Lista naktadow prezentuje
sie nastepujaco (dane pochodza ze sprawozdan budzetowych Rb 28S oraz ze strony in-
ternetowej Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej):

— 11 - wydatki wykonane w poddziale 85333 (dziatalno$¢ PUP) wyrazone w tys. zto-
tych; ich Zrédtem sg sprawozdania budzetowe Rb 28S dla poszczegdlnych powiatow;

— 12 - liczba posrednikow pracy zatrudnionych w PUP;

— 13 - liczba doradcow zawodowych zatrudnionych w PUP.

Obowigzki posrednika pracy rézniag sie od obowigzkéw doradcy. Posrednik pomaga
bezrobotnemu szukac pracy oraz w procesie rekrutacji do niej, a doradca pomaga mie-
dzy innymi w poszukiwaniu szkolen, zaktadaniu wtasnej firmy itp. Zestaw wynikéw
obowigzujgcych w badaniu przedstawia sie nastepujaco (na podstawie informacji sy-
gnalnych z Wojewo6dzkich Urzedéw Pracy w Lodzi i w Kielcach):

— 01 - taczna liczba oséb rozpoczynajacych szkolenie zawodowe zorganizowane
przez PUP;

— 02 -13aczna liczba ofert pracy dostepnych w PUP (wynik niekontrolowalny);

— 03 -liczba os06b, ktore rozpoczety staz, przygotowanie zawodowe dla dorostych lub
prace uzyteczng spotecznie.

Liczba zmiennych opisujgacych lokalny rynek pracy jest oczywiscie o wiele wieksza,
ale powyzsze zostaty wybrane ze znacznie szerszego zbioru na podstawie wspétczyn-
nika korelacji. Wartosci tego wspotczynnika znajduja sie w tabeli 2.

W metodzie DEA specyficznie podchodzi sie do kwestii skorelowania naktadow
i wynikow. Z jednej strony oczekuje sie korelacji dodatniej, gdyz to wtedy wzrost na-
ktadéw powoduje wzrost wynikow (Guzik, 2009: 122). Z drugiej strony niepozadane
jest, aby wspdtczynnik ten byt rowny 1. W takiej sytuacji wszystkie jednostki decy-
zyjne zostang uznane za efektywne i otrzymamy rozwigzanie zdegenerowane. Jezeli
wspotczynnik jest tylko nieco mniejszy od jednosci, wtedy bedziemy mie¢ do czynienia
z prawie zdegenerowanym rozwigzaniem optymalnym i wystgapi w nim nadmierna ilo$¢
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efektywnych DMU. Wtasnie ten btad popetnita Rollnik-Sadowska (2019), ktéra siegne-
ta po zmienne charakteryzujgce sie zbyt wysokim skorelowaniem. W naszym przypad-
ku naktady i wyniki sg dodatnio skorelowane, ale unikali$my korelacji zbyt wysokie;j.
[stotna statystycznie korelacja miedzy samymi naktadami lub samymi wynikami nie
stanowi juz takiego zagrozenia jak miedzy naktadami a wynikami.

Tabela 2. Wspo6tczynniki korelacji liniowej naktadéw i wynikow

I1 12 I3 01 02 03
11 1
12 0,9528 1
I3 0,8827 0,7978 1
01 0,5973 0,5676 0,7861 1
02 0,8041 0,8029 0,5375 0,138 1
03 0,5617 0,4827 0,6938 0,6206 0,2036 1

Zrédto: obliczenia wtasne

Jak wcze$niej wspomniano, uzyto zmodyfikowanego modelu CCR (o statych efektach
skali) zorientowanego na wyniki, w ktdrym jeden z wynikow jest niekontrolowalny. Wy-
brano taki model, poniewaz specyfika funkcjonowania urzedéw pracy nakierowana jest
wtasnie na osigganie okreslonych wynikéw przy ustalonym poziomie naktadow. Ofer-
ty pracy naptywajgce do urzedu sg kontrolowane co najwyzej minimalnie. Powiatowy
urzad pracy zacheca przedsiebiorcéw zwrotem kosztéw za zatrudnienie pracownika, ale
bardzo niewiele firm z tego korzysta. Sam urzad nie ma wiec bezposredniego wptywu
na przedsiebiorcéw i nie jest w stanie decydowac o liczbie otrzymywanych ofert. Z tego
powodu ten wynik oznaczono jako niekontrolowalny.

Rezultaty pochodzace z metody DEA przedstawiono w tabeli 3. Obliczenia wykonano
w pakiecie deaR w srodowisku obliczeniowym R. Warto zauwazy¢, ze dwa obiekty de-
cyzyjne s3 nieco specyficznymi obszarami. Zar6wno Piotrkéw Trybunalski, jak i Skier-
niewice to miasta na prawach powiatu, nieposiadajace odrebnego powiatowego urzedu
pracy. W ich przypadku obejmuje on swoim dziataniem tgcznie miasto i teren powiatu.

Wartosci wskaznika efektywnosci rowne 1 oznaczajg, ze dana jednostka decyzyjna
jest efektywna i na tle pozostatych jednostek optymalnie przeksztatca naktady w wy-
niki. Wartosci bliskie 2 oznaczajg, ze powiatowy urzad pracy, ktory obejmuje wskazany
obszar dziatania, powinien osiggac¢ okoto 100% wiecej wynikéw, co Swiadczy o znacz-
nej nieefektywnosci i funkcjonowanie takich obiektéw powinno zosta¢ poddane wery-
fikacji - a sg urzedy o jeszcze wyzszej wartosci tego wskaznika.
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Tabela 3. Wskazniki efektywno$ci modelu CCR zorientowanego na wyniki dla
obszarow dziatania powiatowych urzedéw pracy

Obszar dziatania powiatowych Obszar dziatania powiatowych
urzedow pracy ¢ urzedow pracy ¢
Powiat radomszczanski 3,839 Powiat brzezinski 1,467
Powiat betchatowski 3,659 Powiat pinczowski 1,418
Powiat opoczynski 2,823 Powiat zdunskowolski 1,376
Powiat starachowicki 2,622 Powiat staszowski 1,371
Powiat zgierski 2,347 Powiat konecki 1,329
Powiat miasta Kielce 2,322 Powiat piotrkowski wraz 1,249
z Piotrkowem Trybunalskim
Powiat pabianicki 2,001 Powiat wielunski 1,213
Powiat buski 1,992 Powiat taski 1,185
Powiat poddebicki 1,956 Powiat teczycki 1,183
Powiat rawski 1,803 Powiat kazimierski 1,053
Powiat t6dzki wschodni 1,788 Powiat jedrzejowski 1,016
Powiat sandomierski 1,733 Powiat skierniewicki wraz 1,000
ze Skierniewicami

Powiat pajeczanski 1,690 Powiat wieruszowski 1,000
Powiat tomaszowski 1,587 Powiat miasta L.6dzZ 1,000
Powiat kutnowski 1,563 Powiat kielecki 1,000
Powiat sieradzki 1,543 Powiat opatowski 1,000
Powiat ostrowiecki 1,499 Powiat skarzyski 1,000
Powiat towicki 1,493 Powiat wtoszczowski 1,000

Zrédto: obliczenia wtasne

Siedem powiatowych urzedéw pracy funkcjonuje efektywnie, natomiast cze$¢ obiek-
tow wyrdznia sie szczegblnie wysoka nieefektywnoscia. Przyktadowo: PUP w powiecie
radomszczanskim wykazat najwyzsza wartos$¢ wskaznika, co oznacza, ze jest on nieefek-
tywny na poziomie 284%. Przyczyng takiego wyniku, oprécz dziatania samego PUP,
moze byc¢ jeszcze charakterystyka przedsiebiorstw dziatajgcych na terenie tego powia-
tu, a doktadniej dwoch duzych firm - RCO i centrum dystrybucyjnego Jysk. Oba te pod-
mioty cechujg sie duzym stopniem automatyzacji, co ogranicza szanse na powstawanie
nowych miejsc pracy. W obszarze dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Betchatowie,
ktory réwniez wykazat wysoka nieefektywno$¢, rynek pracy jest silnie powigzany ze
specyfika regionu i blisko$cig kopalni wegla oraz duzej elektrowni. Warto zauwazy¢,
Ze w tym powiecie wsrdd osdb bezrobotnych przewazajg kobiety, co wigze sie nie tylko
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zrodzajem dominujgcej dziatalno$ci przemystowej, ale rowniez z faktem, ze kobiety cze-
sto nie podejmuja zatrudnienia ze wzgledu na wysokie zarobki partneréow (Wojewddzki
Urzad Pracy w Lodzi, 2022).

Powiat opoczynski cechuje sie do$¢ niska stopa bezrobocia rejestrowanego, kto-
ra w 2021 roku wyniosta okoto 6%, oraz znaczng liczbg matych i Srednich przedsie-
biorstw w regionie (Wolny i in., 2020). Wynik wskaznika efektywnos$ci na poziomie
2,823 wskazuje na znaczng nieefektywno$¢ funkcjonowania PUP, jednak bardzo mozli-
we, ze duzg role odgrywa tam bezrobocie dobrowolne, definiowane jako odsetek os6b
niechetnych do podjecia pracy zarobkowej. Powiatowy urzad pracy obejmujacy powiat
starachowicki wykazuje wskaznik efektywnos$ci na poziomie 2,622. W tym przypadku
rowniez mozna podejrzewac duzy odsetek dobrowolnego bezrobocia w powiecie, ze
wzgledu na fakt, ze w 2021 roku ponad 50% bezrobotnych stanowity w nim osoby dtu-
gotrwale bezrobotne (Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach, 2022). W mieS$cie na pra-
wach powiatu, jakim sg Kielce, rowniez mozna zauwazy¢ znaczng nieefektywnos$¢ funk-
cjonowania PUP, ktéra wynosi okoto 132%. Sadzimy jednak, ze tu rowniez wptywaja
na to czynniki zewnetrzne, niezwigzane bezposrednio z dziataniami podejmowanymi
przez urzad pracy. Na obszarze dziatania tego urzedu istotng role odgrywa branza kul-
turalnai turystyczna, ktéra jest silnie sezonowa. Potencjalnie poprawe sytuacji na ryn-
ku pracy ma umozliwi¢ Kielecki Park Technologiczny, ktéry powstat w 2008 roku i stop-
niowo przycigga inwestoréw i lokalne start-upy (Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach,
2022). Powiat buski rowniez zaliczany jest do obszaréw, w ktérych powiatowy urzad
pracy nie funkcjonuje efektywnie, jednak nie jest to tak wysoka nieefektywnos$¢ jak
w przypadku powiatéw radomszczanskiego czy betchatowskiego. Co ciekawe, powiat
ten w 2021 roku osiggnat najnizsza stope bezrobocia rejestrowanego w wojewddztwie
Swietokrzyskim - 3,4%, co prawdopodobnie oznacza, Ze znaczng role w funkcjonowa-
niu buskiego PUP odgrywa bezrobocie dobrowolne, ktéoremu urzedom pracy jest rela-
tywnie trudno przeciwdziata¢ (Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach, 2022).

Na rysunku 3 umieszczone zostaty rozkiady liczby urzedoéw efektywnych
i nieefektywnych (lewy wykres) oraz samych nieefektywnych ze wzgledu na sto-
pien nieefektywnos$ci (prawy wykres). W tym drugim przypadku zaobserwowac
mozna wyrazng asymetrie prawostronnag, co oznacza, ze wieksza cze$¢ urzedow za-
kwalifikowanych jako nieefektywne przyjmuje wartos$ci wskaznika ponizej Srednie;j.

Na efektywnos$¢ funkcjonowania powiatowych urzedéw pracy wptywa nie tylko
sama dziatalno$¢ tych jednostek, ale rowniez otoczenie, w ktérym funkcjonuja. Obec-
nos$¢ stref ekonomicznych czy branza dominujgca w danym obszarze odbijajg sie na lo-
kalnym rynku pracy i na wielkosci bezrobocia. Dodatkowo czynnik ludzki réwniez
jest elementem decydujacym, poniewaz cze$¢ spoteczenstwa dobrowolnie decydu-
je sie na pozostanie w rejestrze oséb bezrobotnych, czy to dla korzysci wynikajacych
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z zasitkow, czy dla ubezpieczenia zdrowotnego. W sytuacji bezrobocia dobrowolnego
PUP zacheca takie osoby np. do podjecia szkolen, pracy zawodowej czy pracy uzytecz-
nej spotecznie, jednak sg to mozliwosci ograniczone.

Efekt./Nieefekt. DMU
35

30 29

Liczba

7
N
0

Efektywne Nieefektywne

Rysunek 3. Rozktady obiektéw efektywnych i nieefektywnych
Zrédto: obliczenia w pakiecie deaR

5. Sitaikierunek wplywu naktadow i wynikéw
na efektywnos¢ PUP

Analizujgc wyniki z metody DEA, zwrdcono uwage, Ze przynajmniej w czesSci powiatow
istniejg specyficzne okolicznosci (np. dominujaca gataz przemystu), ktére utrudniaja
urzedom pracy realizacje zleconych im zadan. Prowadzi to do pytania, w jakim stopniu
regionalne uwarunkowania moga wptywac na wartos$¢ samego wskaznika efektyw-
nos$ci. Odpowiedz na nie utatwitaby wyodrebnienie oddzialtywania zbioru regularnych
czynnikow od tych, ktére nalezatoby uznac za incydentalne.
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Wybrano nastepujacy zestaw zmiennych objasniajacych:

1) suma liczby nowo zarejestrowanych os6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
oraz tgcznej liczby nowo zarejestrowanych firm - wzrost tej zmiennej oznacza po-
prawe sytuacji gospodarczej powiatu, a urzedy uzyskuja dostep do nowych miejsc
pracy dla bezrobotnych objetych ré6znymi programami, co podnosi ich efektywnos¢;
zmienng te oznaczono ponizej jako dzial_gosp;

2) stosunek liczby osdb, ktore zdecydowaty sie podjac prace, do liczby ludnosci powia-
tu — powiatowe urzedy pracy monitorujg liczbe os6b, ktore znalazty prace dzieki
wsparciu urzedu lub zrobity to na wlasng reke; wyzsza wartos$¢ wskaznika swiad-
czy o wyzszej efektywnosci dziatan urzednikéw; zmienna te oznaczono ponizej jako
podj_lud;

3) liczba os6b zatrudnionych w powiatowym urzedzie pracy na stanowiskach zakwa-
lifikowanych w sprawozdaniach jako kluczowe dla pracy urzedu - to szersza kate-
goria niz tylko posrednicy i doradcy; im wiecej 0osdb zatrudnia PUP, tym nizsza efek-
tywnos¢ jego dziatan, co wynika m.in. z wyzszych kosztéw zatrudnienia; zmienng
te oznaczono ponizej jako pup_klucz.

W modelu DEA zorientowanym na wyniki warto$¢ wskaznika efektywnosci jest
wieksza lub réwna 1. Oznacza to potaczenie rozktadu ciggtego z dyskretnym. Z tego
powodu niemozliwe jest wykorzystanie klasycznej metody najmniejszych kwadratow.
Zmienna objasniana jest bowiem ograniczona do przedziatu <1,+o). W takiej sytuacji
nalezy siegna¢ po model tobitowy, ktéry zostat zaproponowany przez J. Tobina (1958).
Zaktada on liniowg zalezno$¢ pomiedzy zmienng ukryta y* a wektorem zmiennych ob-
jasniajacych x. Jego postac jest nastepujaca:

y: =ax+eg,, (6)

gdzie:

a — wektor parametrow,

e ~N (0,0'2 )

Zaktadamy ponadto nastepujacg transformacje zmiennej ukryte;:

y:max(C,y*). (7)

Model tobitowy zalicza sie do modeli regresji cenzurowanej, w ktérych zmienna
ukryta przyjmuje wartosci cenzurowane z dotu (jak we wzorze (7)), z géry lub z obu
stron (Bazyliin., 2012: 227). W przypadku gdy wszystkie cenzurowane obserwacje sg
cenzurowane z dotu w tym samym punkcie, mamy do czynienia wtasnie z modelem to-
bitowym. Parametry modelu (6) szacuje sie za pomocg metody najwiekszej wiarygod-
nosci. Zwykle zmienna ukryta nie ma ekonomicznej interpretacji, ale w tym wypad-
ku jest inaczej. Wskaznik efektywnos$ci ma bowiem interpretacje, ktorg przedstawiono
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we wczeS$niejszej czeSci artykutu. Podobne podejscie, czyli analize wptywu wybranych
zmiennych na warto$¢ wskaznika efektywnosci, znajdziemy m.in. w badaniu efektyw-
nosci szpitali (Kaya Samut, Cafri, 2016; Mujasi, Asbu, Puig-Junoy, 2016), analizie ekono-
micznej efektywnosci regionow Finlandii (Loikkanen, Susiluoto, 2002) czy analizie to-
warzystw ubezpieczeniowych (Grmanova, Strunz, 2017). We wszystkich wymienionych
artykutach zwrécono uwage, ze wskaznik uzyskiwany podczas optymalizacji metoda
DEA jest zmienng ograniczong i estymacja MNK prowadzi do niewtasciwych wnioskow.
W modelu CCR uzytym w pracy wskazniki efektywnos$ci modeli zorientowanych
na naktady i wyniki sg swoimi odwrotno$ciami. Oznacza to, ze te same DMU beda efek-
tywne i nieefektywne, a skala ewentualnej nieefektywnoSci jest taka sama. Zmienna
jest wcigz ograniczona, cho¢ do przedziatu <0, 1>. Na potrzeby estymacji wykorzy-
stano wtasnie odwrotnosci wskaznikow z tabeli 3. Dzieki temu zmniejszyto sie zréz-
nicowanie warto$ci zmiennej objasnianej, co polepszyto wtasnosci réwnania po osza-
cowaniu parametréw. Zmienna objasniana nadal wyraza efektywno$¢ powiatowych
urzedow pracy, a parametry oddaja kierunek, site i istotno$¢ wptywu zmiennych ob-
jasniajacych. Wyniki estymacji wykonanej w pakiecie GRETL znajduja sie w tabeli 4.

Tabela 4. Wyniki estymacji parametru modelem tobitowym

Parametr Blad stand. Statystyka z Wartos¢ p
const 0,5601 0,1264 4,432 <0,0001
dzial_gosp 0,0001 0,0001 2,229 0,0258
podj_lud 9,5452 5,3337 1,790 0,0735
pup_klucz -0,0089 0,0045 -1,950 0,0511

Zrodto: obliczenia wlasne

Przed przejSciem do oméwienia poszczegdlnych oszacowan okreslono jako$¢ modelu
jako catoSci. Przeprowadzony test normalnosci rozktadu reszt nie dat podstaw do od-
rzucenia hipotezy zerowej, czyli reszty z modelu majg rozktad normalny.

Dwa parametry okazaty sie istotne statystycznie na poziomie istotnos$ci réwnym
0,05 (patrz kolumna Warto$¢ p w tabeli 4). Dwa pozostate s istotne na poziomie 0,1.
Mozna wiec przyjaé, ze wszystkie zmienne objasniajgce w istotny sposéb wptynety
na ksztattowanie sie wskaznika efektywnosci.

Wszystkie oszacowania parametréw majg poprawne znaki, zgodne z zatozeniami
podanymi na poczatku tego punktu.

Analizujgc wartosci samych oszacowan, mozna zaobserwowac, Ze najsilniej na efek-
tywnos$¢ PUP wptywa zmienna podj_Iud (stosunek liczby oso6b, ktére zdecydowaty sie
podjac prace, do liczby ludnoSci). Jest to zgodne z przyjetymi oczekiwaniami. Badanie do-
tyczy skutecznos$ci w przejsciu z bezrobocia do zatrudnienia, a zmienna podj_Ilud zawiera
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w sobie liczbe 0sob, ktdre znalazty prace dzieki pomocy PUP. Pozostate dwie zmienne ob-
jasniajace, chol istotne, wptywaja na efektywnos$¢ dziatan podejmowanych przez urzad
w matym stopniu.

Zwrocono uwage na ujemny znak parametru przy zmiennej pup_klucz. Wyszkolenie
i utrzymanie kluczowych pracownikéw (m.in. doradcow) jest kosztowne. Nie da sie ich
dowolnie zwalniac i zatrudnia¢ w zalezno$ci od zmian liczby bezrobotnych w powiecie.
Moze wiec zaistnie¢ sytuacja, kiedy urzednikéw z tej grupy jest po prostu zbyt duzo
w stosunku liczby realizowanych zadan. Obniza to efektywnos$¢ pracy urzedu.

6. Podsumowanie

Badanie przedstawione w pracy zrealizowato zaktadane cele. Przedstawiono sytu-
acje narynku pracy makroregionu centralnego w 2021 roku, ktéra rzutuje na problem
bezrobocia oraz mozliwe sposoby jego zwalczania. Na podstawie zebranych danych
stwierdzono, Ze w pierwszym roku po zniesieniu ograniczen pandemicznych w obu
wojewodztwach odnotowano nieduzy spadek bezrobocia rejestrowanego. Nie byt on
jednak rownomiernie roztozony w poszczegdlnych powiatach. Liczba zgtoszonych ofert
pracy, szczeg6lnie w wojewddztwie Swietokrzyskim, nie jest wystarczajaca do znacznej
redukcji liczby bezrobotnych. Ponadto w calym makroregionie problemem jest duzy
odsetek bezrobotnych dtugotrwale oraz oséb wielokrotnie rejestrujacych sie w powia-
towych urzedach pracy. Ci drudzy czesto decydujg sie na krotkotrwate zatrudnienie,
aby po rejestracji uzyskac okreslone §wiadczenia socjalne. Zdaniem autorow utrzy-
mujace sie stosunkowo niskie bezrobocie sprawia, zZe te dwie kategorie bezrobotnych
silniej wptywaja na efekty pracy urzedow, gdyz ich udziat w ogdlnej liczbie bezrobot-
nych jest wysoki (por. tabela 1).

Cel numer jeden zrealizowano, przeprowadzajac badanie efektywnos$ci powiato-
wych urzedéw pracy za pomocg modelu DEA. JeZeli przyjac jako ocene realizacji zadan
powiatowych urzedéw pracy wyniki badania, to w 2021 roku nie osiggnieto zadowa-
lajacych rezultatow. Nieliczne urzedy okazaty sie w pelni efektywne, a wsrod pozosta-
tych skala nieefektywnosci byta naprawde duza. Spadek bezrobocia wystapit z powo-
dow majacych raczej globalny charakter. Zaré6wno problem bezrobocia dtugotrwatego,
jak i 0s6b bezrobotnych powracajacych do rejestru sugeruje gtéwne wyzwania dla po-
wiatowych urzedéw pracy w celu aktywizacji bezrobotnych. Prowadzi to do drugiego
z wymienionych we wstepie celow. Dzieki uzyciu modelu tobitowego wskazano, w jaki
sposéb regionalne uwarunkowania wptywaty na efektywno$¢ powiatowych urzedow
pracy. Udato sie wskaza¢, ktére zmienne majg na nig najwiekszy wptyw. Ma to szcze-
gblne znaczenie w przypadku planowania wynikoéw przysztych dziatan PUP, gdyz z ba-
dan wynika, Ze najsilniejszy wptyw ma zmienna opisujgca liczbe podjec pracy.
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Jesli chodzi o postawione hipotezy, to pierwsza z nich udato sie potwierdzi¢. Sytu-
acjanarynku pracy w 2021 roku byta zauwazalnie lepsza niz rok wczes$niej. Bezrobocie
ogolnie spadto, cho¢ wystgpity w tym zakresie r6znice miedzy wojewd6dztwami tworza-
cymi makroregion centralny.

Matg liczbe efektywnych powiatowych urzedéw pracy potraktowano jako potwier-
dzenie drugiej hipotezy. Dtugi okres obowiazujacych podczas pandemii obostrzen
wptynat na postawy bezrobotnych i pracodawcow. Wsrod tych pierwszych pogtebity
sie takie niepokojace zachowania jak nieche¢ do wychodzenia z bezrobocia po spedze-
niu na nim dtugiego czasu. Konieczne sg dziatania zmierzajace do zmiany tego stanu.
Z pewnoscig korzystne bytoby zwiekszenie liczby szkolen. W przypadku pracodaw-
cOw sprawa jest trudniejsza. Urzedy nie majg bezposredniego wptywu na liczbe zgta-
szanych ofert pracy ani na zapotrzebowanie na konkretne stanowiska. Uwzglednio-
no to w modelu DEA, nadajgc temu wynikowi status niekontrolowalnego. Wydaje sie,
ze doradcy zawodowi i posrednicy pracy zatrudnieni w powiatowych urzedach pracy
powinni zmieni¢ swoje podej$cie i narzedzia, ktdre sprawdzaty sie wczes$niej, ale nie
sg przystosowane do obecnych oczekiwan rynku pracy. Mozna wymienic¢ tutaj cho¢by
duzy wzrost zainteresowania pracg zdalna.

Ocena dotyczyta tylko 2021 roku. Byt to pierwszy rok po ogtoszeniu konca ograni-
czen pandemicznych oraz pierwszy rok w przypadku nowego sposobu sprawozdawczo-
Sci jednostek terytorialnych pod wzgledem rozliczenia budzetowego. Poza tym skupio-
no sie na aktywizacji bezrobotnych. Badanie to nalezy traktowac jako punkt wyjscia
do dalszych analiz. Nastepny, 2022 rok, okazat sie znaczaco rézny z powodu wybuchu
wojny w Ukrainie, kryzysu energetycznego i wysokiej inflacji. Nalezy zatem spodziewac
sie powaznych reperkusji, ktore odbijg sie na rynku pracy.
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Efficiency of the Activities of County Labor Offices in Reducing
Unemployment in the Central Macroregion of Poland in 2021

Abstract: The year 2021, from the point of view of the labor market and the

economy in general, differs clearly from the last few years. The most
important reason for this is the lifting of restrictions introduced
due to the pandemic caused by the SARS-COV-2 virus. One of the
effects of restrictions was the deterioration of the situation on the
labor market, which after all slowly began to recover. In that work,
authors decided to present the situation in the labor market of the
central macroregion in Poland in 2021 and to examine the effective-
ness of actions taken to reduce unemployment by county labor offic-
es in the aforementioned area. Efficiency study was carried out us-
ing the DEA model taking into account uncontrollable results. Next,
authors assessed the significance and strength of the variables im-
pact describing regional conditions on the performance indicator
from the DEA model using the tobit model. The data were received
from voivodship and county labor offices, the Central Statistical Of-
fice and the Ministry of Family and Social Policy.
The study showed that in 2021 the situation on the labor market
improved (compared to 2020). Unemployment started to fall in the
central macroregion, although these changes are not uniform in all
poviats. Only one-fifth of poviat labor offices converted inputs into
results in an optimal way. Among the other offices, there was often
a very strong efficiency. The tobit model indicated which variables
significantly affect the effectiveness of poviat labor offices.

FOE 2(363) 2023 https://www.czasopisma.uni.lodz.pl/foe/ 48


https://wupkielce.praca.gov.pl/documents/146783/16979073/Analiza%20i%20ocena%20sytuacji%20na%20rynku%20pracy%20w%20woj.%20%C5%9Bwi%C4%99tokrzyskim%20w%202021%20roku
https://wupkielce.praca.gov.pl/documents/146783/16979073/Analiza%20i%20ocena%20sytuacji%20na%20rynku%20pracy%20w%20woj.%20%C5%9Bwi%C4%99tokrzyskim%20w%202021%20roku
https://wupkielce.praca.gov.pl/documents/146783/16979073/Analiza%20i%20ocena%20sytuacji%20na%20rynku%20pracy%20w%20woj.%20%C5%9Bwi%C4%99tokrzyskim%20w%202021%20roku
https://barometrzawodow.pl/modul/prognozy‑na‑plakatach
https://barometrzawodow.pl/modul/prognozy‑na‑plakatach
https://wuplodz.praca.gov.pl/documents/9031560/9370470/Rynek%20pracy%20w%20woj%20%C5%82%C3%B3dzkim%20w%202021.pdf
https://wuplodz.praca.gov.pl/documents/9031560/9370470/Rynek%20pracy%20w%20woj%20%C5%82%C3%B3dzkim%20w%202021.pdf
https://doi.org/10.1007/s00170-018-2138‑z

Adam Kucharski, [lona Lekka-Porebska
Efektywno$¢ dziatan powiatowych urzedéw pracy w zmniejszaniu bezrobocia...

In author’s opinion, the inefficiency of employment offices is not
only caused by solutions, that have been implemented. After the
pandemic subsided, unfavorable phenomena were observed on the
labor market, on which offices have little or no influence. These in-
clude a large increase in the share of the long-term unemployed in
the total number of unemployed and a large number of people who
repeatedly register as unemployed. This group of the voluntarily
unemployed is rarely interested in the activities of county labor of-
fices addressed to them.

Keywords: unemployment, central macroregion, counties, employment office,
efficiency, DEA, tobit model
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