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Od Redakcji

To juz 12. numer czasopisma ,,Finanse i Prawo Finansowe”. Mijaja wtasnie
trzy lata obecnosci naszego kwartalnika na polskim rynku czasopism nauko-
wych. Cieszymy si¢ niematym zainteresowaniem Autoréw i Czytelnikow, co
daje nam motywacjg do dalszej pracy. W przysztym roku czeka nas nowa ocena
parametryczna czasopism. Ufamy, ze dzigki dbalosci naszych Recenzentow
0 poziom merytoryczny publikowanych tekstow, a takze wysitkom Redakcji
zwiazanym z wypelnieniem kryteridéw formalnych, uda nam si¢ spetni¢ oczeki-
wania odnos$nie do ministerialnej punktacji czasopisma. Juz teraz pragng po-
dzigkowaé wszystkim Autorom i Recenzentom za ich trud. Jako iz czasopismo
aktywnie wiacza si¢ w propagowanie otwartego dostgpu do nauki i udostgpnia
wszystkie artykuly na swej stronie internetowej, a ponadto jest indeksowane
w kilku bazach, Autorzy moga liczy¢ na szersze rozpowszechnienie Ich publika-
cji. Mamy nadziejg, ze utatwi to zwigkszenie rozpoznawalnosci samych Auto-
réw oraz cytowalnosci ich tekstow.

Artykuty zawarte w prezentowanym Panstwu numerze dotycza réznych aspek-
tow szeroko pojmowanego nadzoru nad rynkiem finansowym (tj. z uwzglednieniem
kwestii ochrony konsumentéw).

Artykut autorstwa Matgorzaty Strzelczyk omawia zadania instytucji sieci
bezpieczenstwa finansowego w Polsce. W dobie aktywnych przemian w global-
nym systemie finansowym i redefiniowania calej architektury regulacyjno-
-nadzorczej, warto przyjrze¢ si¢ krytycznie rolom instytucji, ktore odpowiadaja
za stabilnos¢ polskiego sektora finansowego.

W ostatnich latach szczego6lnie duzo uwagi poswigca si¢ kwestiom ochrony
konsumenta. To jedno z kluczowych zadan instytucji nadzorujacych rynek. Jed-
nym z fundamentow stabilno$ci finansowej jest zaufanie do posrednikow finan-
sowych, totez dbatos¢ o jakosé relacji tych podmiotéw ze stabszymi uczestni-
kami rynku musi mie¢ wsparcie odgorne. Karolina Wroblewska analizuje
w swym artykule system dochodzenia roszczen przez konsumentow. Anna Mlo-
ston-Olszewska porusza za$ kwesti¢ budzaca wiele kontrowersji — ochrong kon-
sumentow korzystajacych z uslug instytucji pozyczkowych.

Ostatnie z podejmowanych w niniejszym numerze zagadnien dotyczy optat
za gospodarowanie odpadami komunalnymi. Magdalena Suska opisuje polemike
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zwiazang z kwestia wlasciwosci nadzoru nad uchwatami dotyczacymi ustano-
wienia owych optat.

Podobnie jak w poprzednich numerach, tak i w tym znajduje si¢ nasza stata
rubryka: dodatek kwartalny, w ktéorym prezentowane sa syntetyczne informacje
na temat aktualnego stanu finansow.

* * %

Redakcja ,,Finanséw i Prawa Finansowego” zyczy wszystkim Czytelnikom,
Autorom 1 Wspotpracownikom (w tym zwlaszcza Recenzentom) udanego, pet-
nego sukcesow 2017 roku. W czasach, gdy finanse sa szczegdlnie wrazliwe,
a prawo szczegdlnie zmienne, wszystkim nam zyczymy nieustajaco dobrych
finans6w i1 prawa finansowego.

W imieniu Redakcji

Monika Marcinkowska
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ZWIEKSZENIE POZIOMU OCHRONY
KONSUMENTOW KORZYSTAJACYCH
Z USLUG INSTYTUCJI POZYCZKOWYCH
W SWIETLE NOWYCH REGULACJI
PRAWNYCH WPROWADZONYCH USTAWA
Z DNIA 5 SIERPNIA 2015 R. O ZMIANIE USTAWY
O NADZORZE NAD RYNKIEM FINANSOWYM
ORAZ NIEKTORYCH INNYCH USTAW
(DzU 2015, Poz. 1357)

Anna Mloston-Olszewska”

Streszczenie:

Artykut dotyczy rozwiazan prawnych chroniacych konsumentéw przed ponoszeniem nad-
miernych kosztow w zwiazku z zacigganiem pozyczek na rynku pozabankowym. Celem artykutu
jest przedstawienie nowych, wprowadzonych Ustawq z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy
0 nadzorze nad rynkiem finansowym oraz niektérych innych ustaw [DzU 2015, poz. 1357], roz-
wiazan legislacyjnych dotyczacych kredytu konsumenckiego oraz dokonanie oceny, czy rozwia-
zania te zwigksza ochrong konsumentow. W artykule dokonano pordéwnania nowych rozwiazan
legislacyjnych z rozwiazaniami stosowanymi dotychczas oraz krytycznej analizy nowych rozwia-
zan. W artykule wykazano, ze nowy model ochrony konsumentéw powinien zwigkszy¢ bezpie-
czenstwo konsumentow.

Stowa kluczowe: konsument, prawo, kredyt.

* Radca prawny w Delegaturze Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w £.odzi.
Przytoczone w artykule poglady sa pogladami prywatnymi i nie powinny by¢ utozsamiane ze
stanowiskiem Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
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WPROWADZENIE

W dniu 5 sierpnia 2015 r. zostala uchwalona Ustawa 0 zmianie ustawy
0 nadzorze nad rynkiem finansowym oraz niektorych innych ustaw [DzU 2015,
poz. 1357]. Ustawa ta wprowadzita do Ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim, [t.j. DzU 2016, poz. 1528] szereg nowych regulacji. Do najwaz-
niejszych nowych regulacji nalezy wprowadzenie do ustawy o kredycie konsu-
menckim pojgcia ,.instytucji pozyczkowej” 1 wymogow dziatalnosci dla takiej
instytucji oraz pojecia pozaodsetkowych kosztow kredytu i maksymalnej wyso-
kosci takich kosztéw. Ponadto nowelizacja ustanowita gwarancje dotyczace
zwrotu oplaty przygotowawczej oraz taczny limit dla odsetek za opoznienie
i innych optat z tytutu zalegto$ci w sptacie. Analiza nowych przepisow wykazu-
je, ze do ustawy wprowadzone zostaty rozwiazania, ktore byly stosowane wcze-
$niej, takie jak ustawowe ograniczenie pozaodestkowych kosztow kredytu,
a ponadto rozwiazania nowe, dotychczas nieznane. W tej sytuacji zasadne staje
si¢ dokonanie oceny, czy nowy model prawny zwigkszy bezpieczenstwo kon-
sumentow’ na pozabankowym rynku pozyczkowym.

1. OCHRONA KONSUMENTOW NA POZABANKOWYM RYNKU
POZYCZKOWYM W SWIETLE PRZEPISOW USTAWY Z DNIA 20 LIPCA 2001 Rr.
O KREDYCIE KONSUMENCKIM (DzU, Nr 100, Poz. 1081 ZE zm.)

ORAZ DOTYCHCZASOWYCH PRZEPISOW USTAWY Z DNIA 12 MAJA 2011 R.
O KREDYCIE KONSUMENCKIM (T.J. DzU 2014, Poz. 1497)

W dniu 20 lipca 2001 r. uchwalona zostata Ustawa o kredycie konsumenc-
kim® [DzU 2001, nr 100, poz. 1081 ze zm.] (dalej: pierwsza u.k.k). Ustawa ta
opieratla sie¢ na postanowieniach Dyrektywy Rady nr 87/102/EWG z dnia
22 grudnia 1986 r. w sprawie zblizenia przepisow ustawowych, wykonawczych

! Uzyte w artykule pojecie: konsument — 0znacza konsumenta w rozumieniu przepisu
art. 22* Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (dalej: k.c.); kredytodawca, pozycz-
kodawca, przedsiebiorca — oznaczaja przedsiebiorce w rozumieniu art. 43 k.c., ktory w zakresie
swojej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, udziela lub daje przyrzeczenie udzielenia kon-
sumentowi kredytu; kredyt konsumencki — oznacza kredyt w rozumieniu art. 3 ust. 1 i 2 Ustawy
zdnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim, w tym w szczegdlnoséci pozyczke, o ktorej
mowa w art. 3 ust. 2 pkt 1 tej ustawy.

2 Ustawa z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim weszta w zycie w dniu 19 wrze-
$nia 2002 r. i zostata uchylona z dniem 18 grudnia 2011 r., kiedy to weszta w zycie obowiazujaca
aktualnie Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim.
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i administracyjnych panstw cztonkowskich dotyczqcych kredytu konsumenckiego
[DzUrz WE L 42 z dnia 12.02.1987 r., s. 48]. Rozwiazania wprowadzone ta
ustawa okazaty si¢ jednak niewystarczajace [za: Ofiarski 2014]. W trakcie prac
nad nowelizacja tej ustawy prowadzone byly zatem dyskusje m.in. nad potrzeba
zwigkszenia ochrony konsumentéw poprzez ustanowienie ustawowego limitu
kosztow kredytu konsumenckiego. W rezultacie, w dniu 20 lutego 2006 r.* do
pierwszej u.k k. zostala wprowadzona regulacja art. 7a, zgodnie z ktora laczna
kwota wszystkich optat, prowizji oraz kosztow zwiazanych z zawarciem umowy
o kredyt konsumencki, z wytaczeniem udokumentowanych lub wynikajacych
Z innych przepisow prawa kosztow, zwigzanych z ustanowieniem, zmiang lub
wygasnigciem zabezpieczen 1 ubezpieczen, nie mogla przekroczy¢ 5% kwoty
udzielonego kredytu konsumenckiego. Regulacja art. 7a wraz z wprowadzona
rownolegle do k.c. instytucja odsetek maksymalnych miaty na celu wyelimino-
wanie z obrotu gospodarczego zjawiska lichwy. Przepis art. 7a pierwszej u.k.k.
w praktyce nie zapewnit jednakze kredytobiorcom ochrony, gdyz okazal sig
nieprecyzyjny. Istniato szereg watpliwosci co do tego, jak nalezy go rozumieé
i stosowac¢”. W praktyce byt obchodzony przez kredytodawcow, zwykle poprzez
zawieranie z kredytobiorca dodatkowej, formalnie nieobowiazkowej umowy
ubezpieczenia, co powodowalo, ze faktyczne koszty udzielonego kredytu czgsto
przekraczaly ustawowe ograniczenia. Niejasnos¢ przepisu powodowata, ze dzia-
fania podejmowane przez Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
(dalej: Prezes UOKIiK) na walke z jego naruszeniami czesto byly skazane na
niepowodzenie. Z drugiej strony zauwazono, ze pomimo przekraczania przez
kredytodawcow ustanowionego limitu kosztow, w praktyce nie brakuje chetnych
do zawierania takich umow. Z powyzszych wzgledow podczas prac nad zatoze-
niami do nowej ustawy o kredycie konsumenckim zdecydowano o likwidacji
limitu, co argumentowano tym, ze w gospodarce rynkowej przepis, ktory Scisle
okresla limit optat, prowizji oraz innych kosztéw kredytu konsumenckiego prze-
czy zasadzie, iz ceny towarow i ustug sa dyktowane przez popyt i podaz. Poza
tym problem stanowi takze okreslenie wiasciwych kosztow maksymalnych,
gdyz ustalenie ich na zbyt niskim poziomie miatoby wptyw na dostgpno$¢ kre-

® Dzien wejécia w zycie nowelizacji pierwszej u.k.k. dokonanej Ustawq z dnia 7 lipca 2005 r.
0 zmianie ustawy — Kodeks cywilny oraz zmianie niektorych innych ustaw. Ustawa nowelizujaca
dokonata rownolegle zmian w k.c. polegajacych na dodaniu §2*-2° do art. 359 stanowiacych
0 wysokosci maksymalnej wysokosci odsetek wynikajacych z czynno$ci prawneyj.

4 Zwracata na nie uwage np. D. Rogon (zob. Rogof i in. [2006]), wskazujac na problemy, ja-
kie istnieja przy interpretacji pojecia ,.koszty zwiazane z zawarciem umowy o kredyt”. Literalne
rozumienie tego pojecia prowadzito do wniosku, ze limit wprowadzony przez ustawodawce nie
dotyczy kosztow, ktore nie sa bezposrednio zwiazane z zawarciem umowy o kredyt tj. np. uisz-
czanych na rzecz kredytodawcy kosztow zmiany umowy kredytowej oraz kosztow ponoszonych
przez konsumenta w zwiazku z nienalezytym wykonaniem umowy, co wydawalo si¢ sprzeczne
Z intencjami ustawodawcy.
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dytu. W rezultacie ustawodawca uznat, ze cena towaru lub ushugi powinna by¢
wypadkowa popytu i podazy na dobra oraz ze jedynym czynnikiem, ktory jest
W stanie skutecznie ograniczy¢ koszty ponoszone przez konsumentdw jest konku-
rencja. Zadaniem ustawodawcy jest natomiast wyposazenie konsumenta w odpo-
wiednie spektrum informacji o oferowanej mu ustudze kredytowej tak, aby na ich
podstawie konsument mogt podja¢ $wiadoma decyzje®. W zwiazku z tym Ustawa
z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim — dalej: u.k.k., w $lad za Dyrek-
tywq Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE [DzUrz UE L 133 z dnia
22.05.2008, s. 66-92] wprowadzita jednolity sposob kalkulacji RRSO® oraz jedno-
lity sposob prezentacji oferty kredytowej w postaci formularza informacyjnego
dotyczacego kredytu konsumenckiego, a ponadto szereg obowiazkow informacyj-
nych kredytodawcow i posrednikow kredytowych wzgledem konsumentow na
etapie przedkontraktowym (w tym na etapie reklamy produktu) oraz kontrakto-
wym, ale nie zawierala przepisow wprowadzajacych limit kosztéw kredytu.
Regulacje u.k.k. rowniez nie przyniosty oczekiwanego przez ustawodawce
rezultatu w postaci ochrony konsumentoéw przed nieuczciwymi praktykami ze
strony kredytodawcéw. Po pierwsze, juz z chwilg wejscia w zycie tej ustawy
istniaty watpliwosci interpretacyjne, ktore dotyczyly obowiazkow informacyj-
nych kredytodawcy m.in. koniecznosci wliczania do catkowitego kosztu kredytu
kosztow ustlug dodatkowych np. zwiazanych z umowa ubezpieczenia kredytu
[por. Uchwata Nr 17/2011 Zarzqdu Zwiqzku Bankow Polskich z dnia 21 czerwca
2011 r..., (cze$¢ 1) s. 7]. Po drugie, szybko zauwazono, ze ograniczenie mozli-
wosci pobierania nadmiernych odsetek nie jest wystarczajacym instrumentem
ochrony konsumenta. Przedsigbiorcy przestrzegajac regulacji dotyczacych mak-
symalnej wysokosci odsetek jednoczesnie zastrzegali wysokie prowizje i dodat-
kowe optaty o réoznym charakterze, chcac niejako zrekompensowac sobie ogra-
niczenie w zakresie odsetek. Doprowadzito to do zjawisk patologicznych pole-
gajacych m.in. na wprowadzaniu do umoéw réznorakich optat z tytulu zaleglosci
w splacie kredytu, takich jak optaty za wystanie wiadomosci SMS o przekrocze-
niu terminu sptaty nalezno$ci, za przeprowadzenie rozmowy telefonicznej
w takiej sprawie, wystanie monitu lub wezwania do zaptaty, optaty za przepro-
wadzenie bezposredniej wizyty terenowej u kredytobiorcy, przy czym wybor
oraz czgstotliwos$¢ stosowania poszczegdlnych instrumentéw zastrzegany byt dla
kredytodawcy’. Niejednokrotnie prowadzito to do sytuacji, ze wysoko$é optat

s Opracowano na podstawie informacji zawartych w Pismie Prezesa UOKIK z dnia 11 maja
2012 r... oraz informacji zawartych w Pismie Ministra Finansow z 17 lipca 2013 r...

® Rzeczywista roczna stopa oprocentowania — stanowi ona catkowity koszt kredytu ponoszo-
ny przez konsumenta, wyrazony jako warto$¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu w stosunku
rocznym.

! Stosowanie tego rodzaju praktyk Prezes UOKIK stwierdzit m.in. w decyzjach: Nr RLU
42/2013 z 31 grudnia 2013 r. dotyczacej Capital Service S.A., Nr RWR 45/2013 z 31 grudnia 2013 r.
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naliczonych za czynno$ci podejmowane w zwiazku z powstaniem zaleglo$ci
pozostawata bez zwiazku z wysoko$cia przeterminowanego zadluzenia, albo
kosztami czynnosci dokonanych przez kredytodawce w celu windykacji nalez-
nosci. Co wigcej, naliczanie przez kredytodawce tego rodzaju optat prowadzito
do lawinowego narastania zadtuzenia®. Rownoczeénie Prezes UOKIK stwierdzat
nieprawidlowos$ci w zakresie pobierania oplat za rozpatrzenie wniosku o udzie-
lenie kredytu (tzw. oplat przygotowawczych)®, a takze zauwazal nieuczciwe
praktyki polegajace na zaktadaniu kolejnych podmiotéw (spolek) przez osoby,
ktore byty wspolnikami lub cztonkami zarzadu przedsigbiorcow karanych wcze-
$niej za nieprzestrzeganie ustawy o kredycie konsumenckim. Nowe spotki sto-
sowaly wcze$niej zakwestionowane, niezgodne z prawem praktyki. Powyzsze
stalo si¢ podstawa do stwierdzenia, ze dotychczasowy brak ograniczen (orga-
nizacyjno-prawnych czy kapitalowych) w podejmowaniu dziatalno$ci gospo-
darczej polegajacej na udzielaniu pozyczek prowadzi do zjawisk niepozada-
nych na rynku i jest przyczyna matej transparentnosci w dziatalno$ci podmio-
tow udzielajacych kredytow konsumenckich™.

Zauwazone nieprawidtowosci przyczynity si¢ do uchwalenia w dniu 5 sierpnia
2015 r. Ustawy o zmianie ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym oraz niekto-
rych innych ustaw [DzU 2015, poz. 1357], ktora dokonata nowelizacji u.k.k.

2. OCHRONA KONSUMENTOW NA POZABANKOWYM RYNKU
POZYCZKOWYM W SWIETLE PRZEPISOW USTAWY Z DNIA 5 SIERPNIA 2015 Rr.
O ZMIANIE USTAWY O NADZORZE NAD RYNKIEM FINANSOWYM
ORAZ NIEKTORYCH INNYCH USTAW (DzU 2015, Poz. 1357)

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o nadzorze nad rynkiem
finansowym oraz niektorych innych ustaw — dalej: ustawa nowelizujaca, wpro-
wadzita do u.k.k. rozwiazania prawne, ktorych celem jest zwigkszenie bezpie-

dotyczacej Ferratum Poland Spotki z 0.0., Nr RBG 40/2013 z 30 grudnia 2013 r. dotyczacej
wspolnikéw s.c. Cash 4, Nr RKR 39/2013 z 20 grudnia 2013 r. dotyczacej Aasa Polska S.A.

® por. uzasadnienie Rzqdowego projektu ustawy o zmianie ustawy...

® Przykladem jest dzialalnoé Polskiej Korporaciji Finansowej SKARBIEC Sp. z 0.0., wobec
ktorej Prezes UOKIK wydal w dniu 22 lipca 2011 r. decyzjg Nr RGD 6/2011. Z decyzji wynika,
ze przedsigbiorca pobierat od konsumentow optate przygotowawcza w wysokosci 5% wnioskowa-
nej kwoty kredytu. W przypadku, gdy konsument otrzymywat pozyczkg w kwocie nizszej niz
wnioskowana, optata przygotowawcza nie byta mu proporcjonalnie zwracana. Czesta praktyka
przedsigbiorcy byto obnizenie kwoty pozyczki wzgledem kwoty wnioskowanej przez pozyczko-
biorcg. Na 158 umow pozyczki gotowkowej zawartych przez przedsigbiorce z konsumentami
w 2010 r. az w 101 przypadkach kwota pozyczki byta nizsza niz wnioskowana wczesniej, w mo-
mencie zawarcia umowy przedwstgpnej, a oplata przygotowawcza zostata pobrana od kwoty
whnioskowane;j.

19 por, uzasadnienie Rzqdowego projektu ustawy o zmianie ustawy...
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czenstwa konsumentow zawierajacych umowy z podmiotami pozabankowego
rynku pozyczkowego. Rozwigzania te to:

1) wprowadzenie definicji ,,instytucji pozyczkowej” oraz ustawowych wy-
mogdw dziatalnos$ci takiej instytucji,

2) wprowadzenie tacznego limitu dla odsetek za opo6znienie i innych optat
z tytutu zalegtosci w sptlacie,

3) wprowadzenie maksymalnej wysokosci pozaodsetkowych kosztow kre-
dytu oraz zasad obliczania tych kosztoéw, w tym w przypadku odroczenia splaty
kredytu i udzielenia kolejnych kredytow w okresie, gdy udzielony kredyt nie
zostat jeszcze sptacony,

4) wprowadzenie regulacji zobowiazujacych kredytodawce do zwrotu opta-
ty przygotowawczej w przypadku, gdy umowa kredytu nie zostala zawarta lub
kwota kredytu nie zostata wyplacona w terminie wskazanym w umowie.

2.1. Pojecie instytucji pozyczkowej oraz ustawowe wymogi jej dzialalnos$ci

Dazac do profesjonalizacji rynku ustug pozyczek pozabankowych ustawo-
dawca zdecydowat o wprowadzeniu do u.k.k. przepisow okreslajacych wymogi,
jakie musi spelnia¢ przedsigbiorca, aby prowadzi¢ dziatalnos¢ polegajaca na
udzielaniu pozyczek. W rezultacie ustawa nowelizujaca dodata do u.k.k. roz-
dziaty 5a i 5b (art. 59a—59g) regulujace dziatalnos¢ instytucji pozyczkowych.
Nowe przepisy obowiazuja od 11 kwietnia 2016 .

Zgodnie z art. 59a ust. 14 u.k.k. instytucja pozyczkowa moze prowadzié
dziatalno$¢ wytacznie w formie spotki z ograniczona odpowiedzialnoscia albo
spolki akcyjnej. Minimalny kapital zaktadowy instytucji pozyczkowej musi wy-
nosi¢ 200.000 ztotych i moze by¢ pokryty wylacznie wktadem pienigznym.
Srodki na pokrycie tego kapitatu nie moga pochodzi¢ z kredytu, pozyczki, emisji
obligacji lub ze zrodet nieudokumentowanych. Cztonkiem zarzadu, rady nadzor-
czej, komisji rewizyjnej lub prokurentem instytucji pozyczkowej moze by¢ wy-
facznie osoba, ktora nie byla prawomocnie skazana za przestgpstwo przeciwko
wiarygodnosci dokumentu, mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi pie-
nigdzmi i papierami wartosciowymi lub przestgpstwo skarbowe.

Nalezy zwroci¢ uwagg, ze w $wietle art. 5 pkt 2 i pkt 2a u.k.k. ,.instytucja
pozyczkowa” to kredytodawca (czyli przedsigbiorca, ktory w zakresie swojej
dzialalno$ci gospodarczej lub zawodowe;j, udziela lub daje przyrzeczenia udzie-
lenia konsumentowi kredytu) inny niz: (a) bank krajowy, bank zagraniczny,
oddziat banku zagranicznego, instytucja kredytowa lub oddzial instytucji kredy-
towej, (b) spotdzielcza kasa oszczednosciowo-kredytowa oraz Krajowa Spot-
dzielcza Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa, (¢) podmiot, ktorego dziatalno$é
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polega na udzielaniu kredytéw konsumenckich w postaci odroczenia zaptaty
ceny lub wynagrodzenia na zakup oferowanych przez niego towar6éw i ustug.

Wprowadzone przez ustawodawce wymogi dotyczace dziatalnosci instytucji
pozyczkowej nie odnosza si¢ zatem do podmiotéw z sektora bankowego 1 spot-
dzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych, ktore podlegaja obowiazkowi
uzyskiwania zezwolenia na prowadzenie dziatalno$ci. Regulacje dotyczace wy-
mogdéw dziatalnosci instytucji pozyczkowej skierowane zostaly wytacznie do
podmiotow, ktore dotychczas zajmowaty sie¢ udzielaniem konsumentom pozy-
czek na rynku pozabankowym, potocznie nazywanych ,,parabankami”. Przed
wejsciem w zycie ustawy nowelizujacej nie istniaty ograniczenia organizacyjno-
-prawne i kapitalowe w podejmowaniu dziatalno$ci gospodarczej polegajacej na
udzielaniu pozyczek. Udzielanie konsumentom pozyczek, o ile nie naruszato
przepisow regulujacych ich udzielanie (w szczego6lnosci u.k.k. i k.c.) moglo by¢
przedmiotem dziatalnos$ci gospodarczej prowadzonej zarowno przez osoby fi-
zyczne, jak 1 spotki osobowe, czy kapitatowe, przy czym prowadzenie dziatalno-
$ci w formie spotki w zakresie wymogow ogolnych regulowane bylo przepisami
Kodeksu spotek handlowych [DzU 2000, nr 94, poz. 1037 ze zm.].

Obecnie, w wyniku wejécia w zycie nowelizacji, przedsigbiorcy, ktérzy
chca udziela¢ konsumentom pozyczek musza prowadzi¢ dziatalno$¢ w formie
spotki kapitalowej z minimalng kwota kapitalu zakladowego na poziomie
200.000 ztotych. Dodatkowo osoby zarzadzajace i prokurenci takiej spotki mu-
sza spelnia¢ wymog niekaralno$ci za okreslone przestepstwa majace zwiazek ze
swiadczeniem ushug finansowych. Dodany do u.k.k art. 59e ust. 1 i 2 stanowi
przy tym, ze kto bedac kredytodawca albo cztonkiem zarzadu lub osoba upraw-
niong do reprezentacji podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ kredytowa nie spet-
nia warunkow, o ktorych mowa w art. 59a, podlega grzywnie do 500.000 zto-
tych i karze pozbawienia wolnos$ci do lat 2.

Aktualnie, tak jak i w poprzednim stanie prawnym, przedsigbiorcy udziela-
jacy pozyczek nie podlegaja jednakze nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowe-
g0, ktorej uprawnienia wzgledem nich zostaty ograniczone do publikowanie tzw.
»czarnej listy” podmiotéw podejrzanych o prowadzenie dzialalnosci bankowej
bez zezwolenia [por. art. 6b ust. 1 Ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad
rynkiem finansowym] oraz mozliwosci nieodptatnego publikowania — w formie
I czasie przez siebie okreslonym — ostrzezen i komunikatow w publicznym radiu
i telewizji [por. art. 4 ust. 1 pkt 4 Ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad
rynkiem finansowym]. Podobnie jak w przypadku pozostatych przedsigbiorcow
praktyki przedsigbiorcow udzielajacych pozyczek moga by¢ natomiast przedmio-
tem badania przez Prezesa UOKIK pod katem naruszenia Ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow [t.j. DzU 2015, poz. 184 ze zm.]. Od
17 kwietnia 2016 r. Prezes UOKIK tak jak Komisja Nadzoru Finansowego posiada
ponadto uprawnienie do nieodptatnego publikowania w publicznej radiofonii
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i telewizji komunikatow dotyczacych zachowan lub zjawisk mogacych stanowié
istotne zagrozenie dla interesow konsumentow [tak art. 31c Ustawy z dnia 16 lute-
g0 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow].

Przyjete w u.k.k. rozwiazania dotyczace wymogdéw prawno-organiza-
cyjnych instytucji pozyczkowych nalezy oceni¢ pozytywnie. Jakkolwiek dysku-
tujac nad modelem sprawowania nadzoru nad takimi instytucjami mozna wyra-
zi¢ poglad, iz poza potrzeba zmian w zakresie posiadania przez pozabankowe
instytucje finansowe odpowiedniego kapitatu potrzebne jest takze wieksze wy-
specjalizowanie nadzoru nad takimi instytucjami na przyktad poprzez stworzenie
w Komisji Nadzoru Finansowego jednostki wyspecjalizowanej w nadzorze nad
takimi instytucjami, jednakze wydaje sig, ze obecnie sa podstawy by uznac, ze
funkcjonujacy model prawny, w tym zwlaszcza wprowadzona do u.k.k odpo-
wiedzialnos$¢ karna z tytutu prowadzenia dziatalnosci pozyczkowej bez spelnie-
nia ustawowych wymogow, spowoduje zwigkszenie profesjonalizmu kredyto-
dawcow oraz zwigkszy transparentnos¢ ich dziatania, co powinno przyczynic si¢
do wzrostu bezpieczenstwa konsumentéw na rynku pozyczek pozabankowych.

2.2. Laczny limit odsetek za opo6znienie i innych oplat z tytulu zaleglo$ci w splacie

Ustawa nowelizujaca z dniem 11 pazdziernika 2015 r. dokonata zmiany prze-
pisu art. 481 k.c. ustanawiajac instytucje maksymalnych odsetek za opo6znienie,
az dniem 11 marca 2016 r. wprowadzita do u.k.k. regulacje ograniczajace wyso-
kos$¢ optat pobieranych z tytutu zaleglosci z sptacie. Zgodnie z nowym art. 33a
u.k.k. w przypadku, gdy taczna wysokos¢ oplat z tytulu zalegtosci w sptacie kre-
dytu oraz odsetek za opoznienie naliczonych konsumentowi przekracza kwote
odpowiadajaca kwocie odsetek maksymalnych za opoznienie, o ktorych mowa
w art. 481 § 2" k.c., obliczonych od kwoty zalegto$ci w sptacie kredytu, naleznych
na dzien pobrania tych optat lub odsetek, nalezy si¢ tylko kwota optat i odsetek
odpowiadajaca kwocie tych odsetek maksymalnych za opdznienie.

Wskazana regulacja art. 33a u.k.k. wprowadza taczny limit dla odsetek za
op6znienie 1 innych optat z tytutu zalegtosci w splacie takich jak optaty windy-
kacyjne pobierane przez kredytodawcow np. z tytulu wystania monitow. W sy-
tuacji, gdy odsetki za opOznienie osiagna maksymalny ustawowy poziom okre-
slony przepisem art. 481 § 2" k.c. wykluczone bedzie pobieranie optat z tytutu
zalegloSci w splacie. Zasada ta ma rowniez zastosowanie w odwrotnym kierun-
ku, tzn. gdy pobrane od konsumenta optaty z tytulu zalegtosci w splacie osiagna
maksymalny ustawowy poziom odsetek za opdznienie, to wykluczone begdzie
pobranie odsetek za opdznienie. Ustawodawca uznal tym samym, ze wysokos¢
odsetek maksymalnych za opdznienie zapewnia kredytodawcy rekompensate
kosztoéw poniesionych w zwiazku z czynno$ciami windykacyjnymi. Rozwigza-
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nie to nalezy oceni¢ pozytywnie, gdyz powinno zapobiec powstawaniu petli
zadluzenia wynikajacej z naliczania przez kredytodawcow licznych optat win-
dykacyjnych w przypadku opdznienia z ptatno$ciami.

2.3. Maksymalna wysoko$¢ pozaodsetkowych kosztéw kredytu
oraz zasady obliczania tych kosztow

Ustawa nowelizujaca z dniem 11 marca 2016 r. ponownie wprowadzita do
u.kk limit kosztow kredytu — tzw. maksymalna wysoko$¢ pozaodsetkowych
kosztow kredytu.

Definicj¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu zawiera art. 5 pkt 6a u.k.k.,
zgodnie z ktorym pozaodsetkowe koszty kredytu to wszystkie koszty, ktore kon-
sument ponosi w zwiazku z umowa o kredyt konsumencki, z wytaczeniem odse-
tek. Do typowych pozaodsetkowych kosztéw kredytu zaliczy¢ mozna prowizje
(czyli wynagrodzenie za udzielenie pozyczki), optatg przygotowawcza (czyli
oplatg za przygotowanie umowy i rozpatrzenie wniosku o udzielenie pozyczki),
optate administracyjna (czyli optate pobierang tytutem rekompensaty kosztow
pozyczkodawcy zwiazanych z administrowaniem pozyczka), optate za obstuge
w domu (oplata za obstuge dtugu w domu konsumenta), koszty zabezpieczenia
pozyczki (optaty zwiazane z ustanowieniem zabezpieczenia splaty pozyczki)
oraz oplate rejestracyjna (optata pobierana przez przedsigbiorcow oferujacych
umowy zawierane przy wykorzystaniu Internetu, przy rejestracji na stronie in-
ternetowej pozyczkodawcy) [Na jakie optaty..., 2013: 7-8].

Zgodnie z art. 36a u.k.k. maksymalna wysoko$¢ pozaodsetkowych kosztow
kredytu oblicza si¢ obecnie wedlug wzoru:

MPKK < (K 25%) + (Kx n+ R x 30%)

gdzie:

MPKK-  maksymalna wysokos¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu,
K —  calkowita kwota kredytu,

n —  okres sptaty wyrazony w dniach,

R —  liczba dni w roku (ust. 1).

Jednoczesnie przepis art. 36a u.k.k. stanowi, ze pozaodsetkowe koszty kre-
dytu w catym okresie kredytowania nie moga by¢ wyzsze od catkowitej kwoty
kredytu (ust. 2). Pozaodsetkowe koszty kredytu wynikajace z umowy o kredyt
konsumencki nie naleza si¢ w czg$ci przekraczajacej maksymalne pozaodsetko-
we koszty kredytu obliczone w sposob okreslony w ust. 1 lub catkowita kwote
kredytu (ust. 3).
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Z przytoczonych regulacji wynika w pierwszej kolejno$ci, ze niezaleznie od
okresu kredytowania limit catkowitego kosztu kredytu z wylaczeniem odsetek
nie moze przekroczy¢ 100% kredytu. Ma to istotne znaczenie dla ochrony kon-
sumentéw przed ponoszeniem nieuzasadnionych kosztow umowy. Trzeba zwro-
ci¢ uwagg, ze w sektorze pozabankowym dominuja umowy pozyczki udzielane
na krotkie okresy czasu i dotyczace niewysokich kwot. W przypadku takich
pozyczek dochod przedsigbiorcoOw z odsetek jest niewielki, co sktania ich do
ustanawiania oplat stanowiacych dodatkowe zrédio zarobku. Wprowadzony
przez ustawodawce limit oznacza, ze calkowity koszt kredytu z wylaczeniem
odsetek nie bgdzie mogt przekroczy¢ 40% w skali 6 miesigcy, 55% w skali
1 roku, 85% w skali 2 lat i dalej 100% niezaleznie od dalszego okresu kredyto-
wania™. W ten sposob ustawodawca przesadzit, iz w przypadku pozyczek udzie-
lanych na dtuzsze okresy czasu podstawowym elementem zysku przedsigbiorcy
powinno by¢ oprocentowanie pozyczki, a nie dochdd z dodatkowych opfat.

W art. 36b i 36¢ u.k.k. ustawodawca wprowadzit regulacje majace na celu
zapobieganie obchodzeniu limitu poprzez udzielanie konsumentom pozyczek
Z wymagana w krotkim czasie splata catkowita, co wiaze si¢ czgsto z konieczno-
$cig przedtuzenia sptaty pozyczki na kolejny okres i pobieraniem optat za prze-
dhuzenie sptaty pozyczki.

Zgodnie z art. 36b u.k.k. w przypadku odroczenia sptaty zadtuzenia wynika-
jacego z umowy o kredyt konsumencki w okresie 120 dni od dnia wyptaty tego
kredytu:

a) catkowita kwote kredytu dla celéw ustalenia maksymalnej wysoko$ci po-
zaodsetkowych kosztow kredytu stanowi kwota udzielonego i wyptaconego
kredytu, ktorego splata zostata nastepnie odroczona,

b) do pozaodsetkowych kosztéw kredytu dolicza si¢ wszystkie koszty
i optaty, ktore kredytobiorca jest obowiazany ponie$¢ w zwiazku z odroczeniem
sptaty kredytu, naliczone w okresie 120 dni od dnia wyptaty kredytu.

Zgodnie z art. 36 ¢ u.k.k. w przypadku udzielenia przez kredytodawce kon-
sumentowi, ktory nie dokonat pelnej splaty kredytu, kolejnych kredytow w okre-
sie 120 dni od dnia wyplaty pierwszego z kredytow:

a) catkowita kwote kredytu, dla celéw ustalenia maksymalnej wysokos$ci
pozaodsetkowych kosztow kredytu stanowi kwota pierwszego w kredytow,

b) pozaodsetkowe koszty kredytu obejmuja sume pozaodsetkowych kosz-
tow wszystkich kredytow udzielonych w tym okresie.

Nalezy przy tym wskazaé, ze zgodnie z art. 36d u.k.k. przepiséw art. 36b
i 36c u.k.k. nie stosuje si¢ do uméw kredytu w rachunku oszczgdnos$ciowo-
-rozliczeniowym i umow o kart¢ kredytowa, o ile kredytodawca jest jednocze-
$nie wydawca karty kredytowej. Wskazane wylaczenie uzasadnione jest specy-

™ Tak w uzasadnieniu Rzqdowego projektu ustawy o zmianie ustawy ...
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fika tych produktow (nie mozna z gory przewidziec, jaka bedzie taczna wyso-
kos¢ wyptat dokonanych przez konsumenta w danym okresie) oraz faktem, ze
podmioty prowadzace rachunki oszczgdno$ciowo-rozliczeniowe oraz oferujace
karty kredytowe podlegaja nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego, co
W ocenie ustawodawcy wystarczajaco zabezpiecza interesy konsumentow.

Majac na uwadze dane rynkowe, na ktorych opart sie ustawodawca'?, z kto-
rych wynika, ze catkowite koszty pozyczkodawcy w przypadku pozyczki udzie-
lonej na okres ok. 1 roku oscyluja w granicach 49,5-76% kwoty pozyczki, moz-
na postawic tezg, ze wprowadzone ustawa limity optat w wysokosci 55% catko-
witej kwoty kredytu w skali 1 roku, 85% w skali 2 lat i dalej 100% niezaleznie
od dalszego okresu kredytowania, nie wpltyna zasadniczo na wysoko$¢ pobiera-
nych optat i prowizji w przypadku umoéw krétkoterminowych. Sytuacja zmieni
si¢ jednak na korzy$¢ konsumentéw w przypadku uméw diugoterminowych oraz
w przypadkach ,,przedtuzania” pozyczek. Wprowadzona nowelizacja powinna
spowodowac obnizenie kosztow pozyczek konsumenckich z odroczonym termi-
nem platnos$ci oraz powinna zapobiec powstawaniu petli zadluzenia wynikajacej
z naliczania przez kredytodawcow licznych optat windykacyjnych w przypadku
opOznienia z platno$ciami. Z tych wzgledow wprowadzone rozwiazania legisla-
cyjne nalezy oceni¢ pozytywnie.

2.4. Obowiazek zwrotu oplaty przygotowawczej

Ustawa nowelizujaca z dniem 11 pazdziernika 2015 r. wprowadzita do
u.k.k. nowy art. 28a, zgodnie z ktorym oplaty i inne koszty uiszczone przez kon-
sumenta przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki podlegaja niezwtocznie
zwrotowi, w przypadku gdy umowa o kredyt konsumencki nie zostata zawarta
lub kwota kredytu nie zostala wyptacona przez kredytodawce w terminie wska-
zanym w umowie.

Wskazana regulacj¢ nalezy oceni¢ pozytywnie, gdyz powinna zapobiec za-
uwazonej przez Prezesa UOKIK™ dziatalnosci nieuczciwych przedsigbiorcow,
ktorzy nie udzielaja kredytow, lecz uzyskuja dochody wylacznie z pobierania
optat za rozpatrywanie wnioskow o udzielenie kredytu.

12 7 uzasadnienia Rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy... wynika, ze limit catkowi-
tego kosztu kredytu z wyltaczeniem odsetek zostat przygotowany w oparciu o analiz¢ dostgpnych
danych dotyczacych dziatalno$ci firm pozyczkowych, z ktoérych wynikato, ze w portfelach firm
pozyczkowych dominuja pozyczki udzielone na okres od 6 miesigcy do 1 roku, a catkowite koszty
pozyczki udzielonej na okres okoto 1 roku oscyluja w granicach 49,5-76% kwoty pozyczki.

13 por. przypis 9.
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PODSUMOWANIE

Wejscie w zycie przepisow nowelizujacych u.k.k. spowodowalo, ze obecnie
wysoko$¢ kosztow kredytu jest limitowana:

1) przez art. 359 §2* k.c. stanowiacy o maksymalnej wysokosci odsetek
umownych,

2) przez art. 481 §2' k.c. stanowiacy o maksymalnej wysokosci odsetek za
opoOznienie,

3) przez 33a u.k.k. stanowiacy o limicie optat i odsetek za opdznienie,

4) przez art. 36a u.k.k. wprowadzajacy wzor stuzacy do obliczenia maksy-
malnej wysokos$ci pozaodsetkowych kosztow kredytu,

5)w przypadku odroczenia splaty kredytu albo zawarcia w okresie 120 dni
od dnia wyptaty kredytu kolejnej umowy kredytu mimo niedokonania sptaty
wczesniejszego kredytu, wysoko$¢ kosztow kredytu limitowana jest dodatkowo
przez art. 36b i 36¢ u.k.k. stanowiace o zasadach obliczania catkowitego kosztu
kredytu i pozaodsetkowych kosztow kredytu w takich przypadkach.

Dodatkowo, nowe rozwiazania prawne przewiduja ochrong konsumentow
przed utrata wptaconej optaty przygotowawczej w wypadku, gdy umowa kredy-
towa nie zostanie zawarta, albo kredyt nie zostanie wyptacony w terminie oraz
wprowadzaja wymogi organizacyjno-prawne dla przedsigbiorcow, ktorzy chca
prowadzi¢ dziatalno$¢ pozyczkowa.

Nowe rozwiazania prawne sa zatem zdecydowanie bardziej rozbudowane
niz te, ktore obowiazywaly na gruncie pierwszej u.k.k. i w dotychczasowych
regulacjach u.k.k. Rozwigzania te powinny przyczyni¢ si¢ do profesjonalizacji
ustug finansowych $wiadczonych przez podmioty sektora pozabankowego oraz
do zwigkszenia poziomu ochrony konsumentéw przed nadmiernymi kosztami
wynikajacymi z umowy pozyczki zawartej na rynku pozabankowym.
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THE PROTECTION INCREASE OF CONSUMERS USING
LENDING INSTITUTIONS UNDER NEW REGULATIONS
IMPLEMENTED BY THE FINANCIAL MARKETS SUPERVISION ACT
AND OTHER ACTS BY THE AMENDMENT DATED 5™ AUGUST 2015

This publication concerns the regulations protecting consumers from excess charges when
taking out loans from non-Bank Lending Institutions. The purpose of this publication is to discuss
the new regulations implemented with the Financial Markets Supervision Act and other Acts by
the Amendment dated 5 August 2015 concerning consumer credit and evaluate their effectiveness
in improving consumer protection. It compares the new regulations to those used beforehand and
critically analyses the new solutions. The publication proves that the new consumer protection
model should increase consumer security.

Keywords: consumer, law, credit.
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Streszczenie:

Ponizszy artykut ma na celu przedstawienie glownych aspektow dotyczacych sieci bezpieczen-
stwa finansowego w Polsce. W gltéwnej mierze sa to aspekty instytucjonalne, ale takze aspekty prawne
i finansowe. Ponadto, zawarte zostaly w nim zaréwno informacje dotyczace zakresu praw i obowiazkow
poszczegblnych instytucii, jak rowniez sposob ich funkcjonowania. Publikacja ma takze na celu uswia-
domienie istotno$ci dziatania danych jednostek w systemie finansowym i ich powiazan miedzy soba.
Dziatajac zarowno oddzielnie, jak i wspoélnie jako jeden organ, zapobiegaja przysztym i zwalczaja juz
obecne kryzysy, a takze dbaja o stabilno$¢ systemu i jego ciagly rozwdj.
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WPROWADZENIE

System finansowy jest niezwykle skomplikowanym mechanizmem, co po-
woduje, ze jego bezposrednie zdefiniowanie nie jest proste. W celu zrozumienia
tego pojgcia mozna postuzy¢ si¢ definicja Anny Matysek-Jedrych, wedlug ktore;
,System finansowy jest uktadem wzajemnie powiazanych instytucji finanso-
wych, rynkéw finansowych oraz elementow infrastruktury systemu finansowe-
go; poprzez ten uktad podmioty sfery realnej (przede wszystkim gospodarstwa
domowe, przedsigbiorstwa i rzad) moga pozyskiwa¢ fundusze, inwestowac

* Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny, Uniwersytet Eodzki.
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oszczednosci oraz zaspokajaé pozostate potrzeby zwiazane z finansowa sfera
funkcjonowania” [Matysek-Jedrych, 2007: 41]. Wspodtczesne systemy finansowe
posiadaja dwustopniowa strukturg. Pierwszy, jak rdwniez wyzszy stopien, sta-
nowia banki centralne wraz z wszystkimi instytucjami tworzacymi sie¢ bezpie-
czenstwa. Instytucje te posiadaja jednoczesnie kompetencje wiadcze, ktore zo-
staly im prawnie przypisane. Drugi szczebel reprezentuja banki i pozostale insty-
tucje finansowe, np. domy maklerskie, towarzystwa funduszy inwestycyjnych
czy towarzystwa ubezpieczeniowe.

Rozwoj systemu finansowego sprawil, ze coraz wigksze znaczenie zaczgto
przypisywac bezpieczenstwu finansowemu. Zatem pojecie to nalezy rozpatry-
waé w wielu obszarach, a sa nimi bezpieczenstwo [Capiga i in. 2010: 12]:

— instytucji finansowych,
transakcji finansowych,

— segmentdéw rynku finansowego,
klientéw rynku finansowego.

Czynniki wptywajace na bezpieczenstwo finansowe dzielg si¢ na zewngtrzne
i wewnetrzne. Pierwsze z nich zaleza od instytucji publicznych, tj. rzadu, banku
centralnego, systemu gwarantowanych depozytéw czy instytucji nadzorczych,
oraz instytucji prywatnych, ktoérych przyktadami sa agencje ratingowe czy pry-
watne banki komercyjne. Drugie natomiast dotycza wymienionego wczesniej
bezpieczenstwa instytucji i transakcji finansowych oraz segmentow i klientow
rynku finansowego. Warto tez spojrze¢ na regulacje sektora finansowego, ktdre
cechuja si¢ niestety wysoka niestabilno$cia. Z jednej strony jest to spowodowane
wdrazaniem regulacji narzucanych przez Uni¢ Europejska, z drugiej natomiast
stale zmieniajacym si¢ rynkiem, potrzebujacym dostosowania ich do obecnej sy-
tuacji. Spotka¢ mozemy si¢ takze z probami wykorzystania regulacji do realizacji
celéow politycznych, co nalezy oceni¢ jako wysoce nieetyczne. Istotnym proble-
mem jest rowniez ciagta konieczno$¢ dokonywania wyboru migdzy efektywnoscia
a bezpieczenstwem, jak réowniez pomig¢dzy zapobieganiem upadiosci instytucji
finansowych a promowaniu konkurencji [Capiga i in. 2010: 15].

1. SIECI BEZPIECZENSTWA FINANSOWEGO

Czym jest zatem sie¢ bezpieczenstwa finansowego i jaki jest podstawowy
cel jej funkcjonowania? Zanim doktadniej zostanie ono opisane, warto blizej
przyjrzeé si¢ samemu pojeciu bezpieczenstwa finansowego. Do tej pory nie zo-
stato ono jednoznacznie zdefiniowane, jednakze jest ono wspolczesnie najwaz-
niejszym komponentem bezpieczenstwa ekonomicznego i gldownym fundamen-
tem szeroko rozumianego bezpieczenstwa narodowego. Mozna je okresli¢ jako
brak zagrozen wywotujacych ryzyka w sferze finansow publicznych, przedsig-
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biorstw, bankow, gospodarstw domowych czy ubezpieczen [Jajuga 2007: 15]
lub jako ,,proces stalego ograniczania i eliminacji ryzyka pieni¢znego w celu
takiego zabezpieczenia adekwatnos$ci kapitatowej, ktora bedzie dostosowana do
profilu ryzyka i preferencji danego podmiotu lub jednostki” [Raczkowski 2014:
301]. Bezpieczenstwo finansowe powinnismy rozwaza¢ zar6wno w ujgciu ma-
kroekonomicznym, jak i w mikroekonomicznym. Jednak wigksza uwagg nalezy
poswigci¢ przy obecnym temacie spojrzeniu makroekonomicznemu, gdyz wia-
$nie ten aspekt dotyczy funkcjonowania sieci bezpieczenstwa finansowego. Po-
jecie to definiowane jest w r6znorodny sposob przez roznych autorow. Osobiscie
za sie¢ bezpieczenstwa finansowego uwazam jeden polaczony system skladajacy
si¢ z roznych komorek (organdw, instytucji), ktéry ma na celu ochrong, a takze
udoskonalanie sektora finansowego. Poprzez udoskonalanie rozumiem natomiast
ciagly rozwoj, ktory pozwoli zapewni¢ wyzszy poziom bezpieczenstwa. Nato-
miast wedlug Ryszarda Wierzby jest to ,,zespdt rozwiazan instytucjonalnych
i regulacji prawnych, majacych na celu ochrong systemu finansowego przed
destabilizacja”. Inne spojrzenie definiuje natomiast Matgorzata Iwanicz-Droz-
dowska, ktora uwaza sie¢ bezpieczenstwa finansowego za ,,0g61 regulacji praw-
nych i samoregulacji, ktére maja na celu zapewnienie stabilnosci finansowej
oraz ochrong intereséw uczestnikow rynku, ktorzy korzystaja z posrednictwa
finansowego oraz instytucje odpowiedzialne za kontrole przestrzegania tych
regulacji” [Iwanicz-Drozdowska 2008: 22]. Warto zauwazy¢, ze chroni nas ona
przed niebezpieczenstwem wynikajacym z ryzyka systemowego, asymetrig in-
formacji czy niedoskonato$cia rynku finansowego, a co za tym idzie, jej gtow-
nym celem jest zapewnienie stabilno$ci systemu finansowego. Stabilny system
finansowy to taki, w ktorym ktopoty pojedynczych jednostek instytucji finanso-
wych czy poszczegdlnych segmentéw rynku finansowego nie wplywaja na
funkcjonowanie systemu finansowego jako calo$ci. Zatem wazne jest jego
utrzymanie, gdyz jest to zwigzane takze z bezpieczenstwem rynku finansowego.
Aby zapewni¢ mu ochron¢ nalezy okresli¢ glowne zrdédia ryzyka oraz stabe
punkty systemu i sprawi¢, by informacja ta trafita do wszystkich zainteresowa-
nych, a w szczegolnosci instytucji finansowych i organéw nadzorczych.

Wazna role w utrzymaniu stabilnosci systemu finansowego w Polsce odgry-
wa takze infrastruktura rynkowa. W jej sklad wchodza systemy rozliczen
I ptatnosci oraz podmioty zapewniajace ich funkcjonowanie. Sa one nadzorowane
przez NBP, a takze czgéciowo przez KNF [Szczepanska 2005; Springer 2014: 94].
Z ostatnich badan opublikowanych na stronie NBP wynika, ze mimo stabilnego
funkcjonowania systemu w ostatnim potroczu otoczenie migdzynarodowe go-
spodarki polskiej nadal moze by¢ zrodtem istotnych zagrozen, ktorych przykta-
dem bedzie strata wynikajaca z kapitatu kredytowego, a ktéra wplynie na sektor
bankowy. Zatem nalezy utrzymywac¢ wysoka odporno$¢ systemu finansowego
(zwlaszcza sektora bankowego), gdyz dziataniem, ktore moze wplyna¢ na niego
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negatywnie, jest ewentualna restrukturyzacja portfela walutowych kredytéw
hipotecznych. Sytuacja ta wiaze si¢ nie tylko z poniesieniem kosztu zwrotu
spreadow walutowych 1 przewalutowania kapitatu kredytow, ale réwniez
Z dodatkowymi obcigzeniami. Zatem stabilno$¢ systemu i bezpieczenstwo finan-
sowe zaleza od bardzo wielu czynnikow.

Podstawowy interes bezpieczenstwa panstwa
oraz bezpieczenstwa finansowego

Straty finansowe Naruszenie stabilnosci
w gospodarce ﬁ finansowej oraz pewnosci
obrotu gospodarczego

[ Bezpieczenstwo ]

Dziaialnos'.c' ekonomiczne Przestgpczosé
obeych shuzb , gospodarcza
specjalnych Bezpieczenstwo
publiczne
4 N ( ™\
Status Bezpieczenstwo
wlasnosciowy transportowe
J J
Bezpieczenstwo s ) ~
L identyfikacyjne Bezpieczenstwo
Domena dziatania oraz transakcyjne danych
J osobowych
- wy J
) 4 o N
Uwarunkowanie Bezpieczefstwo
prawne technologiczne
\ J (rozwoju
Y i innowacji) )
4 )
Bezpieczenstwo
specyfikacji
technologicznych
- J

Schemat 1. Wptyw czynnikoéw na bezpieczenstwo finansowe i bezpieczenstwo panstwa

Zrbdto: opracowanie wiasne.
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Schemat 1 prezentuje determinanty wptywajace na bezpieczenstwo syste-
mu, ukazujac tym samym ztozono$¢ systemu. Btad, ktory wystapi w jednym
Z obszarow, bedzie ujawniony takze w innych i wywota w nich negatywne skut-
ki. Zatem wazne jest, by kazdy element byl kontrolowany i monitorowany, co
pozwoli na sprawne dziatanie catego systemu. Kazdy z wyzej wymienionych
obszaréw bezpieczenstwa wplywa na bezpieczenstwo finansowe. Bedzie to za-
rowno bezpieczenstwo ekonomiczne, publiczne, transakcyjne, a takze to wyni-
kajace z identyfikacji danych czy uwarunkowan prawnych.

Tak wigc sie¢ bezpieczenstwa finansowego w Polsce tworzona jest przez
[Capiga 2015: 16]:

— rzad, reprezentowany przez Ministerstwo Finansow (MF),

- bank centralny, czyli Narodowy Banki Polski (NBP),

— instytucje nadzoru, czyli Komisje Nadzoru Finansowego (KNF),

— instytucje antyupadiosciowe (systemy gwarantowania depozytow), czyli
Bankowy Fundusz Gwarancyjny (BFG) na rynku bankowym, Ubezpieczeniowy
Fundusz Gwarancyjny (UFG) na rynku ubezpieczeniowym oraz system rekom-
pensat dla inwestorow na rynku kapitatowym.

Powyzsze instytucje maja przypisany zakres dziatan, za ktore sa odpowie-
dzialne, jak rowniez instrumenty potrzebne do ich realizacji. Wyrozniamy dwa
etapy dziatan zwiazane z instytucjami sieci bezpieczenstwa finansowego: zapo-
bieganie kryzysom oraz zarzadzanie kryzysem. Pierwsze z nich pozwala na mo-
nitorowanie, ocen¢ oraz wczesniejsza identyfikacje potencjalnych zagrozen.
I tak kolejno dla rzadu jest to funkcja regulacyjna, dla nadzoru finansowego sa
to funkcje regulacyjne, kontrolne i dyscyplinujace (sankcje), natomiast dla ban-
ku centralnego zapewnienie bezpieczenstwa systemu platniczego i opracowywa-
nie analiz makroostrozno$ciowych. Dzialania na etapie zarzadzania kryzysem
maja na celu rozwiazanie sytuacji kryzysowej w taki sposob, aby udato si¢ zmi-
nimalizowa¢ skutki i koszty kryzysu. Zatem dziatania rzadu obejmuja pomoc
publiczna, nadzor finansowy ocenia skuteczno$¢ programoéw naprawczych, Bank
Centralny wspiera ptynno$¢ bankow poprzez petnienie funkcji pozyczkodawcy
ostatniej instancji, natomiast system gwarantowania depozytéw pozwala oceni¢
skutecznos¢ programoéw naprawczych bankow i1 wyptaci¢ gwarantowane $rodki
w momencie ogloszenia przez nie upadtosci [Szczepanska 2008: 62].

Ministerstwo Finansow, Narodowy Bank Polski, Komisja Nadzoru Finan-
sowego i Bankowy Fundusz Gwarancyjny tworza Komitet Stabilnosci Finanso-
wej (KSF), ktory powstal w listopadzie 2008 r. na podstawie ustawy z dnia
7 listopada 2008 r. o Komitecie Stabilnosci Finansowej. Od 1 listopada 2015 r.
jest on organem witasciwym w zakresie nadzoru makroostrozno$ciowego, a jego
doktadna dziatalno$¢ zostala okreslona w ustawie o nadzorze makroostrozno-
sciowym nad systemem finansowym 1 zarzadzaniu kryzysowym w systemie
finansowym [Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r...]. Celem KSF jest zapewnienie
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efektywnej wspolpracy w zakresie wspierania i utrzymania stabilno$ci krajowe-
go systemu finansowego w kraju i za granica, jak rowniez koordynacja dziatan
w tym zakresie. Dokonuje on zatem oceny sytuacji w krajowym systemie finan-
sowym 1 na rynkach miedzynarodowych, a nastepnie zapewnia skuteczno$é
dotarcia istotnych informacji do czlonkéw KSF. Do jego obowiazkow nalezy
réwniez opracowywanie i akceptacja procedur, ktore beda wykorzystane w mo-
mencie wystapienia zagrozenia stabilnosci finansowej oraz nadzorowanie dzia-
tan cztonkow Komitetu [Owsiak 2015: 281-282]. Ponadto wspomniana wcze-
$niej ustawa rozszerzyta mandat KSF o nadzér makroostroznosciowy, prowa-
dzac do jego dwudzielnej formuty funkcjonowania. Zatem jest on odpowiedzial-
ny za ksztattowanie polityki makroostroznosciowe]j oraz koordynacj¢ dziatan
W ramach zarzadzania kryzysowego.

Kazda ze wspomnianych instytucji nalezy rowniez rozwazy¢ indywidualnie,
gdyz odgrywaja one istotna rola w zakresie bezpieczenstwa finansowego w Pol-
sce. Pierwsza z analizowanych organizacji jest Bankowy Fundusz Gwarancyjny.
Jego dziatania w wigkszo$ci kojarzone sa z ochrong depozytow klientow ban-
kéw komercyjnych. Kwota depozytow nieprzekraczajaca rownowartosci w zto-
tych 100 000 euro jest objeta gwarancja w catosci. Oprocz tego BFG jest waz-
nym elementem sieci bezpieczenstwa calego sektora bankowego, gdyz udziela
zwrotnej pomocy finansowej bankom o zagrozonej wyptacalnosci. Tym sposo-
bem daje im mozliwos¢ przetrwania i kontynuacji dzialalnosci. Mozna zatem
powiedzie¢, ze posrednio fundusze gwarancyjne istotnie ograniczaja ryzyko
systemowe. Pomoc Funduszu przyjmuje postaé preferencyjnych pozyczek, ktore
sa nisko oprocentowane, ale rowniez posiadaja dluzszy okres karencji w splacie.
Srodki te tworzone sa z corocznych optat uiszczanych przez banki zobligowane
do tych $wiadczen, a ktorych wysokos$¢ uzalezniona jest od stopnia ryzyka po-
dejmowanego przez banki oraz ogolnej oceny bezpieczenstwa sektora bankowe-
go. Kolejno czg$¢ z nich, ktora nie zostata zaangazowana w danym momencie
w pomoc, lokowana jest w bezpieczne papiery wartosciowe. Pozwala to na
zwigkszenie ich sumy, a co si¢ z tym wiaze, rowniez mozliwos$ci interwencyj-
nych Funduszu. Od momentu powstania, czyli od 1995 r., BFG ciagle si¢ rozwi-
ja i wprowadza coraz to nowsze zmiany, by jeszcze lepiej dopasowaé sie do
obecnych potrzeb [Owsiak 2015: 283-284]. Obecnie jego dziatania obejmuja
najczesciej formy:

— udzielenie gwarancji pozyczki lub porgczen na realizacjg przez bank pro-
gramu naprawczego,

— organizacj¢ lub wsparcie procesu przejecia banku problemowego przez
inny, zdrowy bank,

— utworzenie banku pomostowego bedacego tymczasowym bankiem, ktory
bedzie zarzadzal aktywami i pasywami problemowego banku, zanim zostana
one przejgte przez inny podmiot [Szczepanska 2008: 59].
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Kolejnym elementem sieci bezpieczenstwa finansowego jest rzad. Jako
gléwny regulator oraz dysponent $rodkéw publicznych odgrywa wazna rolg
W zapobieganiu kryzysom. Powinien on zapewni¢ bezpieczenstwo transakcji
podmiotow finansowych przez przygotowanie wilasciwych rozwigzan instytu-
cjonalnych i regulacji dotyczacych systemu finansowego. Minister Finansow
reprezentujacy rzad jest swoistym tacznikiem pomigdzy systemem finansowym
a parlamentem. Jako jedyny w sektorze bankowym spo$réd wymienionych in-
stytucji sieci bezpieczenstwa finansowego w Polsce posiada wtadzg ustawodaw-
cza, a takze moze wspomaga¢ banki w powaznych Sytuacjach o charakterze
systemowym. Tak wigc Ministerstwo Finanséw skupia swoje zadania w obrebie
rynkow finansowych, a takze pelni inne funkcje wykraczajace poza wymieniona
sferg. Jako urzad administracji rzadowej obstuguje ministra wlasciwego ds. bu-
dzetu panstwa, finansow publicznych oraz instytucji finansowych. Jednak pod-
stawowym jego zadaniem jest opracowywanie, wykonywanie i kontrolowanie
realizacji budzetu panstwa, co takze wplywa na stabilno$¢ i bezpieczenstwo
finansowe Polski.

Glownym zadaniem Narodowego Banku Polskiego jest troska o utrzymanie
stabilno$ci poziomu cen, przy jednoczesnym wspieraniu polityki gospodarczej
rzadu. Fakt ten sprawia, ze NBP jest odpowiedzialny zarowno za stabilnos¢, jak
rowniez rozwoj systemu bankowego. W Polsce pelni on funkcjg¢ Banku Central-
nego. Zatem do jego zadan naleza takie czynno$ci jak [Owsiak 2015: 255;
www2, dostep: 20.04.2016]:

— finansowe wspomaganie bankow (najczesciej podczas problemoéw ptyn-
nosciowych),

— analiza czynnikéw makroekonomicznych, a takze ogolnych aspektoéw
odnoszacych si¢ do ryzyka systemowego,

— ksztaltowanie warunkow niezbednych do rozwoju systemu bankowego,

— opracowywanie statystyki pienig¢znej i bankowe;j,
obstuga Skarbu Panstwa,

— organizowanie rozliczen pienigznych,
gospodarowanie rezerwami dewizowymi.

Co najwazniejsze, przystuguje mu wylaczne prawo do emisji znakoéw pie-
ni¢znych Rzeczpospolitej Polskiej. Zatem NBP powinien bezposrednio lub po-
srednio zasila¢ gospodarke narodowa w taka ilo§¢ pieniadza, ktéra zapewni
optymalne wykorzystanie obecnych zasobow, a takze pozwoli, by proces kraze-
nia dobr i dochodéw w gospodarce przebiegal bez zadnych zastrzezen i1 zaklo-
cen. NBP jako bank centralny Rzeczpospolitej Polskiej moze rowniez oddziaty-
wac na banki komercyjne. Do tego celu uzywa takich narzg¢dzi jak zmiana stop
procentowych, operacje otwartego rynku, emisja wlasnych papieréw wartoscio-
wych, operacje kredytowo-depozytowe, zmiana stopy rezerwy obowiazkowe;j,
limitow redyskontowych czy kursu walutowego [Owsiak 2015: 255-259].
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Warto réwniez zauwazy¢, ze wladza publiczna, ktéra tworzy sie¢ bezpie-
czenstwa finansowego, musi zminimalizowa¢ negatywne konsekwencje stabna-
cej dyscypliny rynkowej i rosnacej w site pokusy naduzycia, a jednocze$nie
mie¢ zdolno$¢ do radzenia sobie w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowej.
Zatem ksztaltuje ona i przywraca bezpieczenstwo [Iwanicz-Drozdowska 2008:
91-93].

Wszystkie wymienione powyzej instytucje wypelniaja swoj zakres obo-
wiazkéw najlepiej jak potrafia, by moc przyczynia¢ si¢ do rozwoju Panstwa.
Dziatania wykonywane przez NBP sa dla nas najbardziej zauwazalne, gdyz czg-
sto dotycza nas samych. Dzigki temu najlatwiej jest nam je oceni¢ i wydawac
opini¢. Pozostale instytucje sa blizej powiazane z samym sektorem finansowym,
jednakze kazdy z nich jest rownie wazny i odgrywa znaczaca role w ksztaltowa-
niu catego systemu i jego funkcjonowaniu.

2. KNF JAKO WAZNY ELEMENT SIECI
BEZPIECZENSTWA FINANSOWEGO W POLSCE

Komisja Nadzoru Finansowego jest waznym elementem sieci bezpieczen-
stwa finansowego w Polsce. Jako centralny organ administracji publicznej spra-
wujacy panstwowy nadzor posiada szeroki zakres obowiazkdéw, do ktorych nale-
za [www1, dostep: 20.04.2016]:

— nadzorowanie rynku finansowego,

— podejmowanie dziatan zapewniajacych prawidtowe funkcjonowanie ryn-
ku finansowego, jego rozwdj, podnoszenie konkurencyjnos$ci czy wspieranie
celow edukacyjnych i informacyjnych,

— udzial w tworzeniu projektéw aktéw prawnych dotyczacych nadzoru nad
rynkiem finansowym,

— stwarzanie mozliwosci do rozstrzygania sporé6w migdzy uczestnikami
rynku finansowego.

Ponadto KNF wypelnia funkcje nadzorcze w bardzo szerokim zakresie,
obejmujac zaré6wno nadzor bankowy, jak i emerytalny, ubezpieczeniowy czy
nadzor nad rynkiem kapitatowym. Nadzor nad dziatalno$cia KNF sprawuje Pre-
zes Rady Ministrow. Gtownym zadaniem Komisji Nadzoru Finansowego jest
zapewnienie prawidlowego funkcjonowania tego rynku, jego stabilnosci, bez-
pieczenstwa oraz przejrzystosci, zaufania do rynku finansowego, a takze zapew-
nienie ochrony interesOw uczestnikow tego rynku. Dzialania opieraja sig
w gtéwne] mierze na monitorowaniu indywidualnych podmiotow w systemie
finansowym, poniewaz kontrola pojedynczych instytucji stuzy takze stabilnosci
catego sektora. Zatem kryzys, ktory wystapilby w jednej z instytucji finanso-
wych, moglby bardzo szybko rozprzestrzeni¢ si¢ na pozostate jednostki systemu
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finansowego. Ponadto KNF chroni interesy deponentéw powierzajacych swoje
oszczgdnosci bankom, a takze klientow instytucji finansowych. Dzigki dbatosci
o bezpieczenstwo klientéw budowane jest zaufanie do calego systemu finanso-
wego [Szczepanska 2008: 54].

Warto réwniez wspomnie¢ o podstawowych funkcjach instytucji nadzoru,
do ktérych wliczamy funkcjg licencyjna, regulacyjna, kontrolna i dyscyplinujaca
(sankcje). Pierwsza z nich polega na dopuszczaniu instytucji finansowej do dzia-
talno$ci, by mogta by¢ ona traktowana jak instytucja zaufania publicznego. Od-
powiedzialno$¢ regulacyjna dotyczy oddziatywania na zachowania instytucji
finansowych poprzez okreslenie minimalnych standardow bezpieczenstwa.
Funkcja kontrolna opiera si¢ na analizie sytuacji finansowej i identyfikacji za-
grozen. Ostatnia z funkcji ma na celu bezposrednie oddziatywanie na instytucje
finansowe w przypadku zaistnienia nieprawidtowosci. Sankcje moga by¢ rozpa-
trywane wzgledem catej instytucji, jak rowniez konkretnych oséb. Do wykona-
nia powyzszych zadan uzywa si¢ takich narzedzi, jak nadzor analityczny, kon-
trola instytucji finansowych na miejscu oraz sankcji [Daniluk 1996: 12].
W obecnych czasach, w ktorych czgsto spotykamy si¢ z kryzysami i probami
oszustwa, KNF wykonuje swoje obowiazki z nalezyta starannos$cia. Dzigki temu
pozwala utrzymywac¢ wiarygodno$¢ i stabilnos¢ systemu finansowego, co zastu-
guje na pozytywna oceng.

Nadzér opiera si¢ w duzej mierze na analizie ryzyka. Zostat on uruchomio-
ny w Urzedzie Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF) i wykorzystuje metody-
ke BION. Jest to jedno z narzedzi nadzorczych wspierajacych nadzor ostrozno-
$ciowy, rozumiany jako koncepcja organizacyjna podporzadkowujaca procesy,
rozwiazania organizacyjne i alokacjg zasobéw wynikom oceny poziomu ryzyka.
Od oceny BION jest uzalezniona intensywnos$¢ dzialan nadzorczych, w szcze-
goblnosci tych o charakterze inspekcyjnym.

Ocena ta dotyczy:

— poziomu ryzyka w instytucji finansowej,

— jakos$ci procesu zarzadzania przez instytucje finansowa istotnymi ryzy-
kami,

— poziomu kapitatu pokrywajacego ryzyko w instytucji finansowej,

— zgodnosci dziatalnoS$ci instytucji finansowej z przepisami prawa i regula-
cjami wewngtrznymi.

Jednakze warto zwroci¢ uwage na roznicg migdzy KNF i UKNF. Po-
wszechnie znana Komisja Nadzoru Finansowego wykonuje zadania przy pomo-
cy Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego. UKNF jest niezalezna instytucja,
ktora ogranicza nadmierne ryzyko w dziatalnosci podmiotow nadzorowanych,
jak rowniez wzmacnia przejrzystos¢ rynku finansowego i wspiera budowanie
jego pozycji w Europie. Jej celem jest dbanie o stabilne funkcjonowanie i bez-
pieczny rozwoj rynku finansowego. Jest organem bezstronnym i cechuje si¢
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pelnym profesjonalizmem. Upowaznienie udzielone przez Komisje pozwala
Przewodniczacemu KNF, jego zastgpcy oraz wskazanym pracownikom UKNF
na podejmowanie dziatan dotyczacych zakresu wiasciwosci Komisji Nadzoru
Finansowego. W glownej mierze sa to jednak postanowienia i decyzje admini-
stracyjne [www]1, dostep: 20.04.2016].

PODSUMOWANIE

Kluczowym elementem kazdego sprawnego systemu jest prawidtowa orga-
nizacja, ktora zapewni gwarancj¢ skutecznosci dziatania. Instytucje sieci bezpie-
czenstwa finansowego w Polsce tworza taki system, budujac tym samym wize-
runek jednostek zaufania publicznego. Ich wiarygodnos¢, rzetelno$¢, bezstron-
no$¢ i profesjonalizm przektadaja si¢ na tworzenie bezpiecznego systemu finan-
sowego, ktory jest ciagle monitorowany i kontrolowany. Pozwala to zapobiegac
kryzysom poprzez wprowadzanie dziatan prewencyjnych, a takze walczy¢ z juz
zaistnialymi anomaliami. Mimo Ze sa one oddzielnymi komorkami, ktore posia-
daja okreslony zakres praw i obowiazkow, nie nalezy zapomina¢ o tym, ze ra-
zem tworza sie¢ bezpieczenstwa finansowego i wazne jest, by potrafity ze soba
wspotpracowaé. Przeplyw informacji nie powinien zosta¢ zaktécony zadnymi
czynnikami zewngtrznymi lub wewngtrznymi, a ich komunikacja musi by¢
ptynna i skuteczna. Negatywne zjawiska wystepujace w jednym obszarze beda
przektadac si¢ na dalsze czesci systemu. Zatem tak wazne jest monitorowanie
zaréwno calosci, jak i kazdej czeSci z osobna. Ponadto system finansowy ulega
ciagtym zmianom. To, co w tym momencie moze wydawac si¢ abstrakcja,
W niedtugim czasie moze stac si¢ rzeczywisto$cia. Zatem instytucje musza dopa-
sowywac si¢ do obecnego rynku, by moc wspiera¢ go i chroni¢. Chwila nieuwa-
gi moze wyrzadzi¢ znaczace straty, a starty wpltywajace na bezpieczenstwo in-
stytucji finansowych sa powaznym problemem generujacym kolejne negatywne
skutki. Wazne jest by przez dziatania prewencyjne i edukacyjne caty czas rozwi-
jac¢ ten system 1 stara¢ si¢ dba¢ o jego bezpieczenstwo i stabilnos¢. Tak wige
celem wszystkich wymienionych instytucji jest nie tylko czuwanie nad bezpie-
czenstwem finansowym, ale rowniez zwigkszanie jego ochrony i udoskonalanie
obecnych metod. Warto pamigtac, ze kazda z nich jest na swdj sposob unikato-
wa i odpowiada za poszczegdlne obszary osobno, by razem mogly one sprawnie
funkcjonowaé. Obecnie w Polsce instytucje te dziataja bez wigkszych zarzutow,
jednakze ciagle zmiany polityczne w kraju i na $§wiecie powoduja chwilowe
odstepstwa od norm. Mimo to, udaje nam si¢ pokonywaé trudno$ci. Wazne jest,
by caty czas doskonali¢ system odpowiadajacy za bezpieczenstwo finansowe.
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TASKS OF THE FINANCIAL SAFETY NET IN POLAND

The following article presents the main aspects of the financial safety net in Poland. Mainly,
these are the institutional aspects, but also the legal aspects. Moreover, it was included in both
the information on the rights and responsibilities of individual institutions, as well as how they
function. Moreover, it realizes the significance of the activities of other entities in the financial
system and their interrelationships. Working separately and also together as one body, prevent
future crises and combat already present, as well as take care of the stability of the system and its
continuous development.

Keywords: system, security, stability, finances, institutions.
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NADZOR NAD OPLATAMI ZA GOSPODAROWANIE
ODPADAMI KOMUNALNYMI

Magdalena Suska”

Streszczenie:

W ocenie TK od ustawodawcy wymaga sig, aby prawo bylo tworzone w sposéb klarowny. Nie
zostalo to wzigte pod uwage w przypadku nowelizacji Ustawy z 13 wrzesnia 1996 r. 0 utrzymaniu
czystosci i porzqdku w gminach. Narzucono gminom obowiazek zorganizowania systemu odbierania
odpadow komunalnych od wiascicieli nieruchomoscei, ktorzy mieliby ponosi¢ tego koszty w drodze
optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi. W ustawie jednak nie sprecyzowano charakteru
tej optaty. W konsekwencji powstala niejasnos¢, ktory z organdw nadzoru nad dziatalno$cia jedno-
stek samorzadu terytorialnego jest wilasciwy do zbadania uchwat podejmowanych na podstawie
ustawy 0 utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach. W tej kwestii wypowiedzialy si¢ sady admini-
stracyjne, jednak wyrazone stanowiska byty rozbiezne, mimo iz oparte byty na tych samych aktach
prawnych. W artykule ukazano polemike organow publicznych.

Stowa kluczowe: optata, gmina, nadzor.
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WPROWADZENIE

Nowelizacja z 1 lipca 2011 r. Ustawy z 13 wrzesnia 1996 r. 0 utrzymaniu czy-
stosci i porzqdku w gminach (u.u.c.p.g.) zrewolucjonizowata dotychczasowy system
gospodarowania odpadami komunalnymi. Istotng zmiang bylo ,,objecie wszystkich
wiascicieli nieruchomosci na terenie gminy systemem gospodarowania odpadami
komunalnymi” — art. 3, ust. 2, pkt 3 uv.u.c.p.g. Inna, wazna instytucja utworzona na

* Wydziat Prawa i Administracji, Uniwersytet £.odzki.

33


https://doi.org/10.18778/2391-6478.3.4.04

Finanse i Prawo Finansowe * Journal of Finance and Financial Law ¢ Kwartalnik « 2016, 1li(4): 33-46
Magdalena Suska, Nadzér nad opfatami za gospodarowanie odpadami komunalnymi

Grudzien/December 2016 « vol. lll, no. 4 ISSN 2353-5601

mocy nowelizacji wspomnianej ustawy jest optata za gospodarowanie odpadami
komunalnymi. Autorka przedstawia krotka charakterystyke oplaty, zas w dalszej
czgscei skupia sig na ukazaniu nieprecyzyjnosci polskiego ustawodawcy, co w rezul-
tacie prowadzi do zajmowania przez organy publiczne skrajnych stanowisk w spra-
wach dotyczacych optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi. Odmiennos¢
pogladow w powiazaniu z nieprzejrzystym wyznaczeniem granic kompetencji po-
szczegblnych organdéw doprowadzita do polemiki, ktorej ukazanie — w oparciu
0 zarys niespdjnosci aktow prawnych — jest celem tego artykutu.

1. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PRAWNA OPEATY
ZA GOSPODAROWANIE ODPADAMI KOMUNALNYMI

Na gminy natozono obowiazek zapewnienia odbioru odpadéw od wiascicieli
nieruchomosci, co spowodowato, ze gmina weszta w sferg dziatalnosci podmiotow
funkcjonujacych na rynku, zajmujacych si¢ odbieraniem odpadow komunalnych.
W drodze przetargu ma by¢ wytaniany podmiot odbierajacy odpady od wiascicieli,
na zlecenie gminy. W ten sposob to wojt, burmistrz, prezydent miasta zawiera
umowe na odbieranie odpadow, wyreczajac tym samym wiascicieli od zawierania
indywidualnie umow cywilnoprawnych z przedsigbiorstwami (zob. schemat 1).

WwOJT
BURMISTRZ
PREZYDENT MIASTA

0

PRZETARG

-

PRZEDSIEBIORCA

WOJT
BURMISTRZ
PREZYDENT
MIASTA

ODBIOR

Schemat 1. Zorganizowanie odbierania odpadéw komunalnych

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie Ustawy z 13 wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu czy-
stosci i porzqdku w gminach.
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Optata za gospodarowanie odpadami komunalnymi w mys$l art. 6h uv.u.c.p.g.
ciazy na wlascicielach nieruchomosci, ktore sa polozone na terenie danej gminy,
za$ jej beneficjentem jest jednostka samorzadu terytorialnego — gmina. Ustawo-
dawca doprecyzowal, ze dotyczy to zar6wno nieruchomo$ci na ktorej zamiesz-
kuja mieszkancy, a takze takich, ktore nie sa zamieszkane, ale powstaja na niej
odpady komunalne, jesli zostanie to przewidziane w uchwale rady gminy (art. 6¢
u.u.c.p.g) — schemat 2.

ODBIOR ODPADOW

WLASCICIEL
NIERUCHOMOSCI

- OPLATA ZA GOSPODAROWAN/

ODPADAMI KOMUNALNYMI

Schemat 2. Swiadczenie wzajemne w zwiazku z uiszczeniem oplaty
za gospodarowanie odpadami komunalnymi

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie Ustawy z 13 wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu czy-
stosci i porzqdku w gminach.

Rada gminy w drodze uchwaty okresla wysokos¢ optaty. I tak w przypadku
nieruchomosci zamieszkatej, oplata stanowi iloczyn jednej z trzech metod ustala-
nia oplaty (art. 6j ust. 1 u.u.c.p.g) oraz stawki optaty (art. 6k u.u.c.p.g).
W odniesieniu za$ do drugiego rodzaju, optata ustalana jest jako iloczyn zadekla-
rowanej liczby pojemnikéw z odpadami komunalnymi powstajacymi na danej
nieruchomosci oraz stawki oplaty (art. 6j ust. 3 u.u.c.p.g). Od 1 lutego 2015 r.
W ustawie zostaly zawarte maksymalne stawki optaty. Jest to konsekwencja wyro-
ku Trybunalu Konstytucyjnego, ktory orzekl o niezgodnosci art. 6k ust. 1 1 2
u.u.c.p.g. z art. 84 i 217 Konstytucji [Wyrok TK z 28.11.2013 r., sygn. akt
K. 17/12]. Jednocze$nie ustawodawca przewiduje, ze W odniesieniu do odpadow
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niezbieranych selektywnie, wysoko$¢ stawki jest wyzsza. O ile wyzsza, zadecy-
duje o tym rada gminy, jednakze nie moze przewyzsza¢ dwukrotnosci stawek
przewidzianych dla odpadoéw zbieranych i odbieranych w sposob selektywny.
Obowiazek zaptacenia optaty powstaje, w przypadku nieruchomosci zamieszka-
tej, za kazdy miesiac, jesli w tym okresie zamieszkuje na niej mieszkaniec, badz
w przypadku nieruchomosci na ktérych nie zamieszkuja mieszkancy, a powstaja
odpady komunalne, takze za kazdy miesiac, ale jesli powstaty odpady na danej
nieruchomosci. W celu uiszczenia prawidtowej wysokosci optaty za gospodaro-
wanie odpadami komunalnymi ex lege wiasciciel nieruchomosci sktada w ciagu
14 dni od zamieszkania na danej nieruchomosci lub powstania odpadéw do woj-
ta, burmistrza, prezydenta miasta — deklaracj¢ zawierajaca wysoko$¢ optaty
(art. 6m u.u.c.p.g.). W przypadku zmiany danych, ktore stanowia podstawe dla
ustalenia wysokosci oplaty to wilasciciel nieruchomosci jest zobowiazany do
ponownego ztozenia deklaracji, réwniez w terminie 14 dni, liczonych od wysta-
pienia zmiany. Ustawa przewiduje kompetencje wojta, burmistrza, prezydenta
miasta w stosunku do osob, ktore zalegaja z wniesieniem opfaty.

2. ZASADA KONSTYTUCYJNA

Z punktu widzenia tych rozwazan konieczne jest odwotanie si¢ do art. 2
Konstytucji, ktory stanowi, ze ,,Rzeczypospolita Polska jest demokratycznym
panstwem prawnym, urzeczywistniajacym zasady sprawiedliwosci spotecznej”.
To z zasady demokratycznego panstwa prawnego Trybunal Konstytucyjny wy-
prowadzil m.in. zasade przyzwoitej legislacji, wsrod ktorej wyrdznia nakaz
okreslono$ci przepisow prawa. ,,Na ustawodawcy zatem ciazy obowiazek za-
chowania nalezytej poprawnosci, precyzyjnosci i jasnosci przepisow prawnych”
[Morawska 2003]. W ocenie Trybunatu Konstytucyjnego z zasady okreslonosci
wynika, Ze tworzenie przepisOw poprawnie nastgpuje ,,z punktu widzenia jezy-
kowego 1 logicznego (...), wymodg jasnosci oznacza nakaz tworzenia przepisow
klarownych i zrozumiatych (...), [za$] od racjonalnego ustawodawcy [mozna
oczekiwac] stanowienia norm prawnych nie budzacych watpliwosci co do tresci
naktadanych obowiazkéw i przyznawanych praw” [Wyrok TK z 21.03.2001 r.,
sygn. akt K. 24/00]. Z kolei w innym wyroku Trybunatl podkreslit, Ze ,,popraw-
nos¢ legislacyjna to takze stanowienie przepisOw prawa w sposob logiczny
I konsekwentny, z poszanowaniem zasad ogolnosystemowych oraz z zachowa-
niem nalezytych aksjologicznych standardow (...). Celowos$¢ i ewentualna za-
sadno$¢ wprowadzania w zycie danych regulacji prawnych nie moze by¢ wy-
tlumaczeniem dla tworzenia prawa w Sposob chaotyczny i przypadkowy” [Wy-
rok TK z 21.02.2006 r., sygn. akt K. 1/05]. Zatem naruszeniem Konstytucji
(art. 2) bedzie dowolne i przypadkowe przyjmowanie przepiséw prawnych, kto-
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re w nastgpstwie stang si¢ powszechnie obowiazujace, co w mniemaniu Trybu-
nalu jest ztamaniem zasady poprawnej legislacji. Trybunat Konstytucyjny pod-
kreslal takze, ze ,,ustawodawca nie moze poprzez niejasne formulowanie tekstu
przepisOw pozostawia¢ organom majacym je stosowa¢ nadmiernej swobody
przy ustalaniu w praktyce zakresu podmiotowego i przedmiotowego ograniczen
konstytucyjnych wolnosci i praw jednostki” [Wyrok TK z 22.05. 2002 r., sygn.
akt K. 6/02].

3. PROBLEMY USTAWOWE

Ustawa o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach w art. 6n stanowi, ze
aby wilasciciel nieruchomo$ci mogt ztozy¢ deklaracje o wysokosci oplaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi, a takze prawidtowo obliczy¢ jej wy-
sokos$¢ to rada gminy jest zobowiazana do podjgcia uchwaly, bedacej aktem
prawa miegjscowego, w ktorej okresli wzor deklaracji o wysokosci optaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi. Logiczne jest, ze aby ztozy¢ taka de-
klaracje przez wiasciciela nieruchomosci, w ktorej zawarta bedzie wysokosé
oplaty, to wpierw organ gminy musi podja¢ uchwate, w ktorej dokona wyboru
metody ustalenia optaty oraz ustali stawke takiej optaty i stawke optaty za po-
jemnik o okreslonej pojemnosci (art. 6k u.u.c.p.g.). Nastepnie taka uchwala
zgodnie z art. 90 ustawy 0 samorzadzie gminnym jest przekazywana przez woj-
ta, burmistrza, prezydenta miasta wlasciwemu rzeczowo organowi nadzoru.
Kwestia wymagajaca ustalenia to ktory z organéw nadzoru nad jednostkami
samorzadu Terytorialnego — wojewoda czy regionalna izba obrachunkowa —
bedzie kompetentny w sprawie zbadania uchwal podejmowanych na podstawie
ustawy o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach.

Punktem wyjscia dla rozgraniczenia kompetencji organéw nadzoru nad jed-
nostkami samorzadu terytorialnego jest art. 171 ust. 2 Konstytucji. Prawodawca
stwierdzil, Ze organami nadzoru nad dziatalnos$cia jednostek samorzadu teryto-
rialnego sa Prezes Rady Ministrow i wojewodowie, a w zakresie spraw finanso-
wych regionalne izby obrachunkowe, co obrazuje schemat 3. Przepis ten
Z punktu widzenia moich rozwazan jest wazny, gdyz wymieniony jest katalog
organ6w nadzoru, ale ustrojodawca poza tym przypisal konkretny charakter
spraw konkretnemu organowi. Regionalne izby obrachunkowe sa wilasciwe
w sprawach finansowych — we wszystkich, ktore pozostaja w zakresie jednostek
samorzadu terytorialnego. Takich uprawien nadzorczych nie maja Prezes Rady
Ministrow ani wojewodowie.
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NADZOR
NAD JST

PREZES RADY

MINISTROW WOJEWODOWIE RIO

Schemat 3. Organy nadzoru nad dziatalnoscia jednostek samorzadu terytorialnego

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie art. 171 ust. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Pol-
skiej z 2 kwietnia 1997 r.

Ustawodawca nie zawarl definicji ,,sprawa finansowa”. Przedstawiciele
doktryny przedstawiaja rozne thumaczenia tego zwrotu, odwotujac si¢ do przed-
miotowego zakresu sprawy finansowej, ktory zostal zawarty w art. 11 ust. 1
ustawy z 1 pazdziernika 1992 r. o regionalnych izbach obrachunkowych.
W mysl tego przepisu wlasciwos¢ rzeczowa regionalnych izb obrachunkowych
obejmuje uchwaty i zarzadzenia podejmowane przez organy jednostek samorza-
du terytorialnego w sprawach:

1) procedury uchwalania budzetu i jego zmian,

2) budzetu i jego zmian,

3) zaciagania zobowiazan wptywajacych na wysoko$¢ dtugu publicznego
jednostki samorzadu terytorialnego oraz udzielania pozyczek,

4) zasad i zakresu przyznawania dotacji z budzetu jednostki samorzadu teryto-
rialnego,

5) podatkéw 1 optat lokalnych, do ktorych maja zastosowanie przepisy
ustawy — Ordynacja podatkowa,

6) absolutorium,

7) wieloletniej prognozy finansowe;j i jej zmian.

Z powyzszego wynika, ze wlasciwos¢ rzeczowa regionalnych izb obra-
chunkowych obejmuje te podatki i optaty lokalne, do ktérych stosuje sie przepi-
Sy Ordynacji podatkowej. Art. 2 Ordynacji podatkowej stanowi, ze przepisy
ustawy stosuje si¢ do:
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1) podatkow, optat oraz niepodatkowych naleznosci budzetu panstwa oraz
budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego, do ktérych ustalania lub okresla-
nia uprawnione sg organy podatkowe,

2) oplaty skarbowej oraz oplat, o ktorych mowa w przepisach o podatkach
i optatach lokalnych,

3) spraw z zakresu prawa podatkowego innych niz wymienione w pkt 1, nale-
zacych do wlasciwosci organow podatkowych.

Jezeli odrebne przepisy nie stanowia inaczej, przepisy dziatlu III stosuje sig
rowniez do optat, do ktorych ustalenia lub okreslenia uprawnione sa inne niz
wymienione w § 1 pkt 1 organy.

Jak zauwaza si¢ w literaturze, art. 2 Ordynacji podatkowej ma charakter kata-
logu zamknigtego na poziomie ustawowym. Wedlug Malgorzaty Niezgodek-
-Medek nie ma ,,przeszkod prawnych do zamieszczania w ustawach szczegolnych,
regulujacych roznego rodzaju $wiadczenia publicznoprawne, nieobjgte art. 2
Ordynacji podatkowej, przepisow odsytajacych do stosowania do tych §wiadczen
ordynacji podatkowej lub wskazanych jej przepisow. Tak wigc rozstrzygnigcie
kwestii, czy do okreslonego $wiadczenia pienieznego bedzie mozna zastosowac
przepisy Ordynacji podatkowej, czy tez nie, musi wynika¢ z zakwalifikowania
tego $wiadczenia do jednej z kategorii danin publicznych wymienionych pozy-
tywnie w komentowanym art. 2 albo tez z przepisu szczegdlnego rangi ustawo-
wej” [Babiarz i in. 2015]. Istotnym jest odwotanie si¢ takze do przepisow ustawy
z 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych. W art. 1 ustawodawca
okreslit zakres przedmiotowy regulacji tej ustawy, ktora objat:

1) podatek od nieruchomosci,

2) podatek od srodkow transportowych,

3) optate targowa,

4) optate miejscowa,

5) optate uzdrowiskowa,

6) optate reklamowa,

7) optatg od posiadania psow.

W przywolanym przepisie wsrod podatkow i optlat lokalnych nie zostata
wymieniona optata za gospodarowanie odpadami komunalnymi. Ponadto, spra-
wa komplikuje sie o tyle, ze w ustawie 0 Utrzymaniu czysto$ci i porzadku
w gminach oplata za gospodarowanie odpadami komunalnymi nie zostala na-
zwana optlata lokalna. Dlatego tez koniecznym jest w tym miejscu pokrotce
scharakteryzowanie instytucji optaty.

Trybunat Konstytucyjny w swoich wyrokach podkres$lal, ze optata jest dani-
ng publiczna. W zwiazku z tym maja do niej zastosowanie art. 84 oraz 217 Kon-
stytucji. W literaturze dominuje poglad, ze oplaty to ,,naleznosci, ktore wynikaja
ze stosunkow publicznoprawnych — naktadane sg przez organy publiczne i sta-
nowia rodzaj przymusowego $wiadczenia wzajemnego w zamian za §wiadczenia
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czy urzadzenia tych organéw na rzecz jednostek” [Ciaglewicz-Mista i Talik
2001]. W doktrynie przypisuje si¢ optacie cechy charakteryzujace podatek,
Z pewnymi wlaczeniami, gdyz w my$l art. 6 Ordynacji podatkowej ,,podatkiem
jest publicznoprawne, nieodptatne, przymusowe oraz bezzwrotne swiadczenie
pienigzne na rzecz Skarbu Panstwa, wojewodztwa, powiatu lub gminy, wynika-
jace z ustawy podatkowej”. Za$ oplatg lokalna odrdznia od oplaty to, ze stanowi
ona dochdd budzetu jednostki samorzadu terytorialnego [Krzywon 2011].
Z powyzszych rozwazan mozna skonstatowaé, ze optata za gospodarowanie
odpadami komunalnymi jest optata lokalna. Bowiem stanowi ona dochdd gminy,
jest ustanowiona w akcie rangi ustawowej — ustawa 0 utrzymaniu czystosci
i porzadku w gminach, i co istotne, whasciciel nieruchomo$ci wnoszacy oplate
otrzymuje §wiadczenie wzajemne jakim jest odbieranie odpadow komunalnych.

Obok regionalnej izby obrachunkowej i Prezesa Rady Ministrow, zasadni-
czym organem nadzoru nad dziatalno$cia gminy, powiatu, wojewodztwa jest
wojewoda. Ustawa 0 samorzadzie gminnym nie zawiera przedmiotowo okreslo-
nych uchwat jednostek, ktore sa one zobowigzane przedtozyé wojewodzie
W celu przeprowadzenia przez ten organ dziatan nadzorczych. Czyli podlegaja
mu wszystkie te uchwaly, ktére nie sa zastrzezone dla innych organéw, przy
czym art. 86 ustawy o samorzadzie gminnym zastrzega dla regionalnych izb
obrachunkowych sprawy finansowe. Wedlug Zyty Gilowskiej, ,,nalezy uzna¢, ze
wojewoda jest wlasciwy we wszystkich sprawach, ktore nie naleza do Prezesa
RM ani do RIO” [www1, dostep: 16.09.2016]. Do$¢ powszechnie spotykany jest
poglad, ze kompetencje wojewody maja charakter ogdlny. Warto jeszcze raz
podkresli¢, ze zarowno Konstytucja, a takze ustawy samorzadowe (ustawa
0 samorzadzie gminnym, ustawa o samorzadzie powiatowym, ustawa o samo-
rzadzie wojewodztwa) zastrzegaja dla regionalnych izb obrachunkowych jako
organu nadzoru, sprawy finansowe. Trafnie wypowiedziat si¢ w tym zakresie
Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z 5 marca 2002 r. Zdaniem sadu
,kompetencje nadzorcze organdw nie moga si¢ krzyzowac. (...) wymienione
w art. 11 ust. 1 ustawy z 7 pazdziernika 1992 r. o regionalnych izbach obrachun-
kowych kategorie uchwat podejmowanych przez organy jednostek samorzadu
terytorialnego, podlegajace badaniu przez izbe, podpadaja pod pojecie ,,sprawy
finansowe” w rozumieniu art. 86 u.s.g. A contrario, wojewoda nie jest wlasciwy
do orzekania w sprawie niewaznosci wymienionych uchwal, m.in. w sprawach
podatkow 1 optat lokalnych (...). Aby zapobiec krzyzowaniu si¢ kompetencji
organ6w nadzoru, nalezy kwalifikowac charakter sprawy jako finansowej na
podstawie przedmiotu regulacji, a nie samej nazwy uchwaly. (...) w sytuacji
zawarcia w jednej uchwale réznych regulacji, podlegajacych wlasciwosci za-
rowno wojewody, jak i regionalnej izby obrachunkowej, kazdy z tych organdéw
uprawniony jest do podjecia dziatan, ale tylko w stosunku do takiej czegsci
uchwaty, ktéra nalezy do jego kompetencji nadzorczych”.
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4. STANOWISKA W SPRAWIE OPLATY

Wojewodzki Sad Administracyjny w Lublinie w Wyroku z dnia 28 grudnia
2012 r... orzekl, ze to regionalne izby obrachunkowe sa wtasciwymi organami
nadzoru w przedmiocie uchwatl organu stanowiacego gminy w zakresie optaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi. W tej sprawie zaskarzona byta uchwa-
ta dotyczaca wzoru deklaracji o wysokos$ci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi. Sad odniést si¢ do art. 11 ust. 1 pkt 5 ustawy o regionalnych
izbach obrachunkowych i zaznaczyt, ze wlasciwo$¢ tych organdw nadzoru nie
ogranicza si¢ tylko do optat i podatkow wskazanych w ustawie o podatkach
i optatach lokalnych. Miatoby to miejsce w dwoch przypadkach. Po pierwsze —
gdyby w przywolanej ustawie te optaty i podatki lokalne odzwierciedlaty kata-
log zamknigty w systemie prawa; i po drugie — w ustawie o regionalnych izbach
obrachunkowych musialby by¢ zawarty zwrot o odestaniu do tej konkretnej
ustawy o podatkach i optatach lokalnych, z czego w tym przypadku ustawodaw-
ca zrezygnowal. Nalezy zauwazyc¢, ze ustawa o podatkach i optatach lokalnych
,»hie zamyka brzmieniem swoich przepisoéw katalogu tych optat. W art. 1 ustawy
stwierdza si¢ jedynie, ze ustawa normuje wymienione w tym przepisie podatki
i optaty. Mozna wigc stwierdzi¢, ze w systemie prawa moga by¢ unormowane
inne podatki i oplaty, ktore sa lokalne, pozostajace jednak poza zakresem ustawy
0 podatkach i optatach lokalnych”. Nastgpnie sad zaznacza, Zze usytuowanie
optaty poza ustawa o podatkach i optatach lokalnych nie wyklucza jej lokalnego
charakteru. Z tego powodu w ocenie sadu ,,przedmiot uchwaty miesci si¢ w po-
jeciu «sprawy podatkow i optat lokalnychy», o ktéorych mowa w ustawie o rio”
i to zdaniem sadu przesadza o wilasciwosci regionalnych izb obrachunkowych
jako organu nadzoru.

Z kolei Wojewodzki Sad Administracyjny w Olsztynie w Wyroku z dnia
11 kwietnia 2013 r... uznat, ze to wojewoda jest whasciwy jako organ nadzoru
w omawianej kwestii. Podobnie i w tym przypadku, przedmiotem sprawy byta
uchwata, w ktorej okreslono wzor deklaracji 0 wysokosci optaty za gospodaro-
wanie odpadami komunalnymi. Sad stanat na stanowisku, ze taka uchwata nie
zalicza si¢ do uchwat w sprawach finansowych podejmowanych przez radg gmi-
ny, a tym samym nie miesci si¢ w katalogu spraw wymienionych w art. 11 ust. 1
ustawy o regionalnych izbach obrachunkowych, mimo ze do optaty za gospoda-
rowanie odpadami komunalnymi stosuje si¢ przepisy Ordynacji podatkowe;j.
W rozpoznawanej przez sad sprawie zaskarzona uchwata dotyczyta tylko wzoru
deklaracji, a nie sprawy finansowej, dlatego tez to wojewoda w tym przypadku
jest organem nadzoru. Dodatkowo sad wskazal, ze ustawa nowelizujaca ustawe
o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach przewidywala rozwiazanie na
wypadek nie wywiazania si¢ jednostki samorzadu terytorialnego z powierzonego
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jej zadania. Jezeli rada gminy nie podjetaby w terminie 12 miesiecy od dnia
wejscia w zycie ustawy, uchwaly okres$lajacej wzor deklaracji ,,to wojewoda
wzywalby ja do podjecia uchwaty, wyznaczajac termin na jej podjecie. Po bez-
skutecznym uptywie tego terminu wojewoda wydawalby w tej sprawie zarza-
dzenie zastepcze, ktore wywoltywatoby skutki prawne, takie jak akt prawa miej-
scowego”. W zwiazku z tym sad podkreslil, ze przepisy prawa wskazuja jedno-
znacznie wlasciwy organ nadzoru, ktérym jest wojewoda.

O zakresie kompetencji regionalnych izb obrachunkowych wypowiedziat
si¢ Naczelny Sad Administracyjny w Wyroku z dnia 22 marca 2001 r... W uzna-
niu sadu, art 11. ust. 1 ustawy o regionalnych izbach obrachunkowych ,,nie moze
by¢ utozsamiany z uscisleniem kompetencji nadzorczych regionalnych izb obra-
chunkowych, w szczegdlnosci przez ich ograniczenie do badania tylko tych
enumeratywnie wymienionych uchwat organéw jednostek samorzadu terytorial-
nego”. Zakres wlasciwos$ci tych organdéw nadzoru zostal juz okreslony w Kon-
stytucji Rzeczypospolitej Polskiej w art. 171 ust. 2.

Odmienne stanowisko zajal Wojewo6dzki Sad Administracyjny w Biatym-
stoku. Z Wyroku z dnia 16 czerwca 2005 r... wynika, iz ustawodawca w sposob
wyczerpujacy uregulowal materi¢ nalezaca do kompetencji regionalnych izb
obrachunkowych. Z tego tez powodu nie mozna uzna¢ za dopuszczalne posze-
rzanie tego zakresu. Przepisy prawa przyznaja wlasciwos¢ wojewodzie w tych
sprawach, ktore nie zostaty zarezerwowane dla innych organéw nadzoru, to jest
Prezesa Rady Ministréw i regionalnych izb obrachunkowych. Domniemanie
wlasciwosci wojewody skutkuje w ocenie sadu, ze uzywany w Konstytucji
i ustawie o samorzadzie gminnym Zwrot ,,sprawa finansowa” nie moze by¢ in-
terpretowany rozszerzajaco. Skutkowatoby to zaliczaniem jako sprawy finanso-
wej wszystkich zadan wykonywanych przez gming, gdyby powodowaly one
skutki w sferze finansowej. W tym miejscu stosowne jest przytoczenie wyrazo-
nego pogladu w literaturze, utrzymane w podobnym ,,duchu” co wypowiedz
sadu. Zgodnie z nim ,,ustawodawca przekazal regionalnym izbom obrachunko-
wym sprawowanie kontroli w zakresie uchwat (...) samorzadu terytorialnego,
Z tym ze przedmiotem regulacji maja by¢ kwestie finansowe. [Dotyczy to] jedy-
nie uchwat podejmowanych na podstawie Ustawy z dnia 12 stycznia 1991 r.
0 podatkach i oplatach lokalnych, do ktérych maja zastosowanie przepisy (...)
Ordynacji podatkowe;j” [Lewicka 2008].

Glos w sprawie optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi zabrata
Krajowa Rada Regionalnych Izb Obrachunkowych. W Uchwale z 27 wrzesnia
2012 r... Rada wyrazila swoja opini¢ o wlasciwosci rzeczowej regionalnych izb
obrachunkowych w przedmiocie uchwal gmin podejmowanych na podstawie
ustawy o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach. Zaliczyta do nich uchwaty:
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1) w sprawie wyboru metody ustalania oplaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi oraz ustalania jej stawki oraz w sprawie ustalenia stawki optaty za
pojemnik o okreslonej pojemnosci,

2) dotyczace terminu, czestotliwosci i trybu uiszczania optaty,

3) w sprawie okreSlenia wzoru deklaracji o wysokosci optaty sktadanej
przez wtascicieli nieruchomosci.

Ze stanowiskiem Krajowej Rady nie zgodzilo si¢ Kolegium Regionalnej
Izby Obrachunkowej we Wroctawiu. W ich ocenie wyzej wymienione uchwaty
nie mieszcza si¢ w zakresie wlasciwosci nadzorczych Regionalnej Izby Obra-
chunkowej we Wroctawiu. A te uchwaty, ktére juz zostaty przedlozone Izbie
miatyby by¢ ,,niezwlocznie przekazane Wojewodzie Dolnoslaskiemu™.

Z powodu licznych rozbieznosci i watpliwo$ci wypowiedziat si¢ takze — az
dwa razy, Minister Administracji i Cyfryzacji. W pierwszym pismie z 6 grudnia
2012 r. Minister wskazywat na wlasciwos¢, co do podejmowanych uchwat przez
rady gmin, wojewody. Argumentem przemawiajacym na korzy$¢ wojewody
byto zawarcie w ustawie z 1 lipca 2011 r., w art. 10, kompetencje wojewody do
wydania zarzadzenia zastgpczego, gdyby gmina nie podjeta stosownych uchwat.
W takie uprawnienie nie zostata wyposazona regionalna izba obrachunkowa. By
zapewni¢ spojno$¢ dziatania organdéw, Minister stanowczo podkreslil, ze ,.to
Panstwo Wojewodowie jestescie wilasciwi do dokonywania oceny legalno$ci
uchwal”. Tym samym uchwaly przekazane przez gminy do regionalnych izb
obrachunkowych, miaty by¢ zwrocone wojewodom.

01 lutego 2013 r. Minister Administracji i Cyfryzacji dokonat rewizji swojego
wczesniejszego stanowiska. Z powodu nowelizacji ustawy o utrzymaniu czystosci
i porzadku w gminach ze stycznia 2013 r., ktora zaktadata, ze ,,oplaty (...) beda
mogly by¢ pobierane w drodze inkasa, co moze wskazywac, ze beda miaty cha-
rakter analogiczny jak podatki i oplaty lokalne. (...) okoliczno$ci nie przesadzaja
0 braku uprawnien wojewodow (...) jednak wyrazniej akcentuja w tym zakresie
rolg regionalnych izb obrachunkowych”. I na koniec Minister zwrdcit si¢ z prosba
0 ,,podjecie efektywnej wspotpracy przedmiotowej w tym zakresie.”

Warto zwréci¢ uwage na Wyrok NSA z dnia 2 grudnia 2015 r..., w ktorym
jasno wskazano, ze nie powinno by¢ watpliwosci, ze to regionalne izby obra-
chunkowe sa organem wlasciwym w omawiane]j sprawie. ,,Uchwatly dotyczace
optat za zagospodarowanie odpadami komunalnymi maja charakter fiskalny (...)
[i] stanowia dochod gminy. Optaty na rzecz jednostek samorzadu terytorialnego
o charakterze typowo fiskalnym nie moga by¢ zatem utozsamiane tylko z opta-
tami i podatkami okreslonymi w u.p.o.l. Kazda oplata, ktora stanowi dochod
budzetu jednostki samorzadu terytorialnego, 1 jednocze$nie jednostka ta posiada
wplyw na jej wysokos$¢ lub zasady ustalania, podlega kontroli RIO jako danina
o0 charakterze lokalnym”.
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5. DZIALANIE REGIONALNYCH 1ZB OBRACHUNKOWYCH W RZECZYWISTOSCI

Praktyka pokazala, iz to regionalne izby obrachunkowe badaja uchwaty
z zakresu oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi z punktu widzenia
kryterium legalno$ci. Wskazuje na to opracowane przez Krajowa Rade Regio-
nalnych Izb Obrachunkowych sprawozdanie z dziatalnosci za 2014 r. Nieprawi-
dtowosci tych uchwal podejmowanych przez organy stanowiace dotyczyly naj-
czesciej takich naruszen prawa jak na przyklad: — ,,zamieszczenie we wzorze
deklaracji o wysokos$ci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi skta-
danej przez wlascicieli nieruchomos$ci zapisow zobowiazujacych sktadajacego
deklaracje do podania danych, ktére nie maja znaczenia dla zapewnienia prawi-
dtowego obliczenia wysokosci optaty, m.in.:

— udzielenie informacji o adresie poczty elektronicznej i numerze telefonu,

— zlozenie o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobo-
wych,

— zadeklarowanie poszczeg6lnych miesigcy w ciagu roku, w ktdrych nieru-
chomos¢ bedzie zamieszkiwana” [www2, dostep: 16.09.2016]. Wykres 1 przed-
stawia 0golna liczbg zbadanych spraw w poszczegdlnych latach, w tym dotycza-
cych optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

165349 168653 178351

16041 20573

8924

Sprawy

2013 2014 2015 Lata
B Ogbdtem

W sprawach podatkow i optat lokalnych - ordynacja podatkowa oraz od 2014r. w sprawach
podatkow i optat lokalnych - ordynacja podatkowa, w tym optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi

Wykres 1. Liczba zbadanych spraw przez RIO w latach 2013, 2014, 2015

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan z dziatalnosci RIO i wykonania bu-
dzetu przez JST.
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PODSUMOWANIE

Utworzenie nowego systemu gospodarowania odpadami ma duzy wptyw na
ochrong $rodowiska. Wiaze si¢ z tym migdzy innymi zmiana $§wiadomosci czto-
wieka co do faktu produkowania przez siebie odpaddw, za ktore trzeba placic.
Niepokojace jest natomiast to, ze wszelkie zmiany w przepisach prawa, tak jak
w ustawie o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach, niosa za soba szereg
niescistosci, niejasnosci i niespdjnosci. Do tego mozna takze zaliczy¢ niekompe-
tencje organdw administracji publicznej. W omowionej przeze mnie kwestii,
sprawa po pewnym czasie zostala rozwiazana, cho¢ zamieszanie, ktore miato
miejsce w tym przypadku wokot organu nadzoru wydaje sig¢ by¢ zbyt ,,rozdmu-
chane”. Kompetentnym organem nadzoru sa regionalne izby obrachunkowe.
Jednak ustawodawca nie podjat Zadnych znaczacych ustalen na przysztosé. Nie
jest wyjsciem dokonywanie coraz to nowszych nowelizacji, ktore spowoduja
mnozenie si¢ przepisOw, a co w konsekwencji doprowadzi do nieczytelno$ci
prawa. Jesli juz dokonywac rewolucji w prawie, to by¢ moze nalezaloby uchwa-
li¢ nowa ustawe, a nie wielokrotnie zmienia¢ i nastgpnie poprawia¢ zmiany.
Moze wyjsciem jest tez zatrudnianie bardziej kompetentnych pracownikow?
W odniesieniu do roznych stanowisk sadéw w podobnych sprawach uwazam, ze
trafne beda nastepujace stowa: ,,postulat jednolitosci orzecznictwa sadow, w tym
administracyjnych, jest w zasadzie powszechnie akceptowany. Jednolitos¢
orzecznictwa jest postrzegana jako «warto$¢ o szczegdlnym znaczeniu dla za-
pewnienia pewnosci i jednolito$ci rozstrzygnie¢ w tozsamych sprawach, a wigc
bezpieczenstwa prawnego». (...) jednolito$¢ orzecznictwa «jest wartoScia nie-
zbedna dla funkcjonowania demokratycznego panstwa prawnego»” [Knysiak-
-Molczyk 2012].
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SUPERVISION OF MUNICIPAL WASTE MANAGEMENT FEES

From Constitutional Tribunal point of view, lawmaker is obliged to create law in possibly clear
way. It was not taken into consideration in case of amendment to act from September 13th 1996
regarding keeping cleanliness and order in boroughs. Boroughs had to organize pick up system for
municipal waste from property owners, who would have to cover the costs of the whole process as
municipal waste management fees. However, the act does not define the character of this fee.
As a result there is the uncertainty, which organ of supervising the local self-government units
activities is correct to research on resolutions taken basing on keeping cleanliness and order in
boroughs act. There are few statements issued by administrative courts, though they are
incompatible, despite the fact that were based on same deeds. The article shows the polemic of
public bodies.

Keywords: fee, borough, supervision.
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Streszczenie:

System dochodzenia roszczen przez konsumenta zawiera istotne informacje o konsumencie
w sektorze finansowym, mozliwosci ztozenia przez niego reklamacji danej ustugi oraz o tym, jakie
istnieja najwazniejsze instytucje w Polsce, w ktorych klient podmiotow tego sektora moze szukaé
pomocy w celu dochodzenia swoich roszczen. Celem artykutu jest identyfikacja podmiotow, ktore
posiadaja kompetencje wystarczajace do rozwiazania okreslonego sporu, a takze analiza zadan
tych instytucji, sposob ich organizacji oraz procedury rozpatrywania wnioskow.
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WPROWADZENIE

,»Wiadomo, Ze relacje z konsumentami to podstawa dtugofalowej strategii
firmy. Partnerskie zwiazki oznaczaja wigksza lojalno$¢ klientow, mniejsza licz-
be reklamacji, czyli docelowo zmniejszenie kosztow posrednich i bezposrednich
firmy” [Lawicki 2005]. Powyzszy cytat jest dobrym odzwierciedleniem charak-
terystyki zar6wno konsumenta, jak i przedsigbiorstwa, niezaleznie od tego,
w jakim sektorze ono si¢ znajduje. Moze to by¢ zaréwno bank, jak i sklep odzie-
zowy. Jezeli konsument jest zadowolony z jakoS$ci obstugi czy wykonanej ustu-
gi, to istnieje mate prawdopodobienstwo, ze ztozy on reklamacj¢ czy zrezygnuje

* Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny, Uniwersytet £odzki.
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z ustug danej firmy, za$ wigksze, Zze pojawi si¢ on jeszcze raz w danym przed-
sigbiorstwie, aby ponownie dokona¢ transakcji. Niniejsze opracowanie przed-
stawia system dochodzenia roszczen przez konsumenta w sektorze finansowym
wraz z informacja, jaka ustuge moze on zareklamowac, jaki jest czas trwania
rozpatrzenia danego zazalenia, w jakich innych instytucjach moze szuka¢ pomo-
cy w kwestii rozpatrzenia danego sporu, jesli nie zostanie ona wykonana tak jak
chciat konsument. Waznym argumentem jest to, iz kazda instytucja publiczna
wymieniona w ponizszym artykule bedzie starata si¢ pomdc rozwiaza¢ dany
problem oraz sprawowac funkcje zaré6wno informacyjna, jak i edukacyjna, wo-
bec klientow.

1. DEFINICJA KONSUMENTA

Definicja samego konsumenta zostata wyjasniona w Kodeksie Cywilnym
i stanowi ona, ze: ,,za konsumenta uwaza si¢ osobg¢ fizyczna dokonujaca czynno-
$ci prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub za-
wodowa”. Oznacza to, iz konsumentem jest wlasciwie kazda osoba, ktora na-
Wigzuje czynno$¢ prawna, czyli zarowno formg przekazania umowy (ustna czy
pisemna), jej tre$¢ (czego konkretnie dotyczy) oraz strony ja zawierajace [Usta-
wa z dnia 23 kwietnia 1964 r...].

Przed zawarciem umowy nalezy si¢ zapoznac z calq jej zawartoscia, niezalez-
nie od jej obszernosci. Niewazne jest to, czy dotyczy ona zakupu samochodu czy
ushugi finansowej. Kazdy z nas musi si¢ liczy¢ z konsekwencjami wynikajacymi
z zawarcia danej umowy. Nie zapoznajac si¢ z nig cala albo czytajac ja pobieznie
mozemy nie zauwazy¢ istotnych kwestii, jak np. poniesienie dodatkowych kosz-
tow w przypadku zerwania umowy przed terminem jej zapadalnosci.

Nic jednak nie zastapi rozsadnego podejmowania decyzji przez samych
konsumentow, ktorzy powinni zna¢ i egzekwowac swoje prawa, krytycznie pod-
chodzi¢ do informacji i ofert rynkowych, a takze omija¢ tych ustugodawcow,
ktérzy naruszaja interes konsumenta. I najwazniejsze — nalezy pamigtac, ze jako
konsumenci codziennie zawieraja umowy, ktore ksztattujg ich prawa i obowiaz-
ki [Rokicka: 4, 5, dostep: 22.04.2016]. Znane facinskie przystowie: Ignorantia
iuris nocet, czyli Nieznajomosé prawa szkodzi, jest jedna z podstawowych zasad
obowiazujacego prawa. Konsument nie moze zastania¢ si¢ tym, ze czego$ nie
wiedzial, mimo ze wedlug Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej: ,,Wtadze publicz-
ne chronia konsumentow, uzytkownikoéw i najemcoéw przed dziataniami zagraza-
jacymi ich zdrowiu, prywatnosci i bezpieczenstwu oraz przed nieuczciwymi prak-
tykami rynkowymi” [Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia
1997 r., art. 76]. Nasze Panstwo stara sie chroni¢ konsumentéw przed dziataniami,
ktore moga im zagrazaC, ustanawiajac m.in. Ustaw¢ o prawach konsumenta
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[Ustawa z dnia 30 maja 2014 r...], ustawg o ochronie konkurencji i konsumentow
[Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r...], [www7] czy tez osobg Rzecznika Finanso-
wego. Tego typu formy maja na celu zar6wno uswiadomienie Polakom ich praw
oraz pomoc W rozwigzywaniu trudnych kwestii, za§ gtéwnym zadaniem jest
edukacja spoteczenstwa.

2. ZAWIERANIE UMOWY O USEUGI FINANSOWE NA ODLEGLOSC

W dzisiejszych czasach wigkszo$¢ osob zarowno w Polsce, jak i na $wiecie,
korzysta z nowoczesnych technologii. Internet jest podstawowym zrodtem in-
formacji. Dlatego tez coraz cz¢$ciej dokonujemy zakupoéw droga elektroniczna,
robimy przelewy nie wychodzac z domu, nie musimy by¢ w banku osobiscie,
aby za cokolwiek zaptaci¢. Wystarczy nam urzadzenie z mozliwoscia dostgpu do
Internetu. Dlatego tez w nawiazaniu do sektora finansowego powstaje pytanie:
czy zawierajac umowe na odleglo$¢ (poza siedziba przedsiebiorstwa) o ustuge
finansowa mamy prawo z niej zrezygnowac?

Odpowiedz jest jednoznaczna. Owszem, mozemy z niej zrezygnowac przy
spetnieniu konkretnych warunkow. Podstawowym jest przestrzeganie czasu, jaki
minat od dnia zawarcia umowy na odleglos¢. Istotne jest to, iz w ciagu zaledwie
14 dni od dnia jej zawarcia mamy prawo od niej odstapi¢ bez zadnych wynikaja-
cych z tego dziatania konsekwencji. Konsument nie musi podawaé jakichkol-
wiek czynnikdw wptywajacych na podjecie decyzji o rezygnacji. Wazne jest to,
ze jezeli umowa o ustuge finansowa dotyczyla ubezpieczenia, czas, w jakim
mozemy od niej odstapi¢ wynosi nie 14 lecz 30 dni od dnia jej zawarcia. Nalezy
zaznaczy¢ tutaj fakt, ze prawo do odstapienia od umowy nie przystuguje oso-
bom, ktorych umowy dotyczyty, m.in. instrumentéw rynku pienig¢znego, zby-
walnych papieréw wartosciowych, tytutow uczestnictwa w instytucjach zbioro-
wego inwestowania, nabywania walut, ztota lub innych metali szlachetnych, za$
umowy finansowe dotyczace ubezpieczenia podrozy i bagazu lub innych podob-
nych, jezeli zawarte zostaly na okres krotszy niz 30 dni. W dodatku, jezeli czas
trwania umowy nie jest oznaczony, kazda ze stron moze ja wypowiedzie¢ bez
wskazania przyczyn, z zachowaniem miesi¢cznego terminu wypowiedzenia,
chyba ze strony zastrzegly krotszy termin wypowiedzenia [Ustawa z dnia
30 maja 2014 r...]. Najwazniejsza czynnoscia, jaka moze wykona¢ konsument,
to doktadnie przeczytanie catej umowy, niezaleznie od tego, czy ma ona 2 czy
10 stron, poniewaz w takiej sytuacji konsument jest sSwiadomy czy dana umowa
nie zawiera , kruczkow”.
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[ Odstapienie do umowy ]

[ Ustuga finansowa — 14 dni ] [ Ustuga ubezpieczeniowa — 30 dni ]

Schemat 1. Odstapienie od umowy bez zadnych wynikajacych z tego konsekwencji

Zrddlo: opracowanie wilasne.

3. CO MOZE PODLEGAC REKLAMACJI W SEKTORZE FINANSOWYM?

Konsumenci nie zdaja sobie sprawy, ze ustugi finansowe, tak jak inne ustu-
gi, moga podlega¢ reklamacji. Moga oni dochodzi¢ swoich roszczen z tytutu:

1) czynnosci bankowych, jak np.:

— przyjmowanie wkladow pienigznych ptatnych na zadanie lub z nadej-

$ciem oznaczonego terminu oraz prowadzenie rachunkow tych wktadow,

— przeprowadzanie bankowych rozliczen pienigznych,

— terminowe operacje finansowe,

— nabywanie i zbywanie wierzytelno$ci pieni¢znych,

— udzielanie i potwierdzanie gwarancji bankowych oraz otwieranie i po-

twierdzanie akredytyw,

— wydawanie instrumentu pieniadza elektronicznego [Ustawa z dnia

29 sierpnia 1997 r..., art. S ust. 1, 2],

2) umowy kredytu konsumenckiego,

3) czynnosci ubezpieczeniowych,

4) umowy uczestnictwa w funduszu inwestycyjnych otwartym, specjalistycz-
nym inwestycyjnym otwartym, inwestycyjnym zamknig¢tym czy specjalistycznym
inwestycyjnym zamknigtym [Ustawa z dnia 2 marca 2000 r..., art. 16a].

Konsument za§ nie moze dochodzi¢ swoich roszczen z tytutu ustug: ,,pole-
gajacych na gromadzeniu srodkow pieni¢znych i ich lokowaniu, z przeznacze-
niem na wyplatg cztonkom otwartego funduszu emerytalnego lub uczestnikom
pracowniczego funduszu emerytalnego po osiagnieciu przez nich wieku emery-
talnego” [Ustawa z dnia 30 maja 2014 r..., art. 43].
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4. SYSTEM DOCHODZENIA ROSZCZEN

Zasady odpowiedzialno$ci ustugodawcy nie sg regulowane w zaden szcze-
g6lny sposob. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania danej
ustugi, konsument moze wykorzysta¢ art. 471 Kodeksu Cywilnego: ,,Dtuznik
obowiazany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezy-
tego wykonania zobowiazania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykona-
nie jest nastgpstwem okolicznosci, za ktore dtuznik odpowiedzialnos$ci nie pono-
si”. [Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r..., art. 471]. Konsument moze zada¢ od
ustugodawcy naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowiazania. Musi jednak udowodni¢ nie tylko, ze ustugodawca nie
wykonal lub nienalezycie wykonat dana ustugg, ale takze, ze w wyniku takiej
sytuacji powstata okreslona szkoda. Istotne jest tutaj podkreslenie faktu, ze nasz
ustugodawca moze odpowiada¢ za konkretng szkodg tylko w sytuacji, gdy wy-
nikta ona bezposrednio z jego winy lub zaniechania [Rokicka: 23].

Poczatkowo nalezy sktada¢ reklamacje¢ danej ustugi finansowej w kazdej
jednostce podmiotu rynku finansowego z ktora byta zawarta umowa. Reklama-
cja jest dokumentem i moze by¢ ztozona:

1) w formie pisemnej — osobiscie, w jednostce podmiotu rynku finansowego
obstugujacej klientow albo za wykorzystaniem przesytki pocztowej,

2) ustnie — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta
w jednostce,

3) w formie elektronicznej z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji elektro-
nicznej, o ile takie $rodki zostaty do tego celu wskazane przez podmiot rynkufi-
nansowego [Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015r..., art. 3].

Dana instytucja jest zobowiazana do udzielenia odpowiedzi w czasie nie
dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania reklamacji, za§ w szczegdlnie trudnych
reklamacjach moze ona wynosi¢ maksymalnie 60 dni od dnia otrzymania rekla-
macji, a konsument musi zosta¢ niezwtocznie poinformowany o dtuzszym czasie
rozpatrywania wniosku wraz z wyjasnieniem powodu przedtuzenia terminu od-
powiedzi do dni 60. Jednak w przypadku kiedy standardowo czas na odpowiedz
ze strony instytucji wynosi 30 dni, a konsument nie uzyska odpowiedzi, to re-
klamacja jest rozpatrzona zgodnie z wola klienta danej instytucji [Ustawa z dnia
5 sierpnia 2015 ..., art. 6, 7, 8]. Jezeli za$ bedzie ona rozpatrzona na niekorzy$¢
konsumenta to moze on dochodzi¢ swoich roszczen za posrednictwem innych
instytucji tj. Rzecznika Praw Konsumenta, Rzecznika Finansowego, Komisji
Nadzoru Finansowego, Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego, Sadu Polubow-
nego czy tez Sadu Powszechnego.
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5. RZECZNIK PRAW KONSUMENTA

Konsumenci maja prawo zasiegna¢ porady czy informacji u miejskich lub
powiatowych rzecznikow praw konsumenta. Do zakresu ich kompetencji nalezy
zapewnienie bezptatnego poradnictwa konsumenckiego i informacji prawnej
W zakresie ochrony intereséw konsumentdéw, co oznacza, ze kazdy moze si¢
zglosi¢ to takiego rzecznika i dowiedzie¢ si¢ co moze wykonaé, gdzie ztozy¢
whniosek ze swoim roszczeniem i kto moze pomoc takiej osobie w dalszej czgsci
dochodzenia swoich roszczen.

Tabela 1. Podmioty udzielajace informacji/pomocy w dochodzeniu roszczen
wobec konkretnych jednostek

Wobec jakiej instytucji
jest roszczenie
Banki Arbiter Bankowy (dziatajacy przy Zwiazku Banku Polskich)

Kto moze udzieli¢ dalszej informacji/pomocy

Uczestnicy Rynku Finansowego | Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego

Zaktady Ubezpieczeh Rzecznik Finansowy

Zrddlo: opracowanie wilasne.

Warto zaznaczy¢, iz darmowa pomoc prawna u rzecznika praw konsumenc-
kich moze uzyska¢ osoba, ktéra nie ukonczyta 25 roku zycia lub ukonczyta
65 lat, osoby pobierajace $wiadczenie z pomocy spotecznej, posiadacze Karty
Duzej Rodziny, a takze kombatanci, weterani lub poszkodowani katastrofa natu-
ralng lub kleska zywiotowa [www4, dostep: 23.04.2016].

6. BANKOWY ARBITRAZ KONSUMENCKI

Arbiter Bankowy jest osoba, ktora zajmowata przez 7 lat stanowisko sg-
dziego lub wykonywata zawod adwokata lub radcy prawnego, co jest Scisle
zwiazane z tym, jakie konkretne dziatania moze podja¢ w przypadku dochodze-
nia roszczen przez konsumenta wobec banku. Jest on powolywany na 4-letnia
kadencj¢ przez Rade Zwiazkdéw Bankoéw Polskich. Oprocz Arbitra jest rdwniez
Zastepca Arbitra Bankowego.

Konsument po uzyskaniu niezadawalajacej go odpowiedzi ze strony banku
ma prawo wszcza¢ postgpowanie przed Arbitrem Bankowym o rozpatrzenie
sprawy. Warto jednak zaznaczy¢, ze musi on miesci¢ sie w pewnych kryteriach,
takich jak [Regulamin Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego].

— przede wszystkim wniosek taki musi zosta¢ ztozony w formie pisemnej
oraz zawiera¢ zataczniki i pisma rowniez w formie pisemnej,
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— nalezy bardzo jasno i dokladnie wskaza¢ swoje zadania oraz zwigzle je
uzasadni¢ oraz ewentualnie dotaczy¢ do wniosku materiaty dowodowe potwier-
dzajace zakonczenie postgpowania reklamacyjnego przez bank,

— wniosek moze by¢ ztozony albo w Biurze Bankowego Arbitra (w War-
szawie) albo droga pocztowa.

Nastepnie po ztozeniu takiego wniosku Biuro Arbitra Bankowego przesyta
do banku odpis wniosku wraz z zatacznikami i daje mu czas w postaci 14 dni na
ustosunkowanie si¢ do roszczenia konsumenta. Nalezy dodaé, ze termin ten
moze zosta¢ przedluzony przez Arbitra, za$ brak odpowiedzi ze strony banku
W zadnym stopniu nie stanowi przeszkody w rozpoznaniu sprawy. Jednak, gdy
bank udzieli odpowiedzi to moze on wnie$¢ o oddalenie wniosku, uzna¢ go
W calo$ci lub w czesci.

Gltéwnym zadaniem Arbitra Bankowego jest namowienie stron do polubow-
nego rozwiazanie sporu, ktorego wartos¢ bez odsetek czy tez innych kosztow nie
przekracza kwoty 8 000 PLN. Moze zaistnie¢ sytuacja, gdy strony nie moga dojs¢
do porozumienia i podpisania ugody i wtedy to Arbiter rozstrzyga spor na posie-
dzeniu niejawnym lub tez po przeprowadzeniu rozprawy (wzywany jest zarowno
konsument lub jego pelnomocnik, jak i przedstawiciel banku), na ktérej to strony
nie maja obowiazku si¢ stawi¢ i nie powoduje to zadnych przeciwwskaza¢ do
odbycia si¢ rozprawy. Wydaje on orzeczenie, ktore jest dla banku ostateczne
i bank musi je wykona¢ w ciagu 14 dni. Za$ dla konsumenta orzeczenie nie jest
ostateczne i ma prawo wystapi¢ on o dochodzenie swoich roszczen na droge sa-
dowa. Istotng kwestia jest to, ze wszelkie informacje zwrotne wobec konsumenta
musza by¢ wolne od jakichkolwiek sformutowan specjalistycznych, a watpliwo$ci
prawne powinny by¢ wyjasnione przy uzyciu jezyka powszechnie zrozumiatego.

1413 1402
1253 1301

1165
1066 1129

928
813 832 807 ;5g

764 738

liczba wnioskow

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 lata

Wykres 1. Liczba wnioskéw wpltywajacych do Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego
w latach 2002-2015

Zrodto: wwws.,
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Konsument sktadajac wniosek wnosi niewielka oplate, zas po wydaniu
orzeczenia ustalane sa przez Arbitra koszty postgpowania. Bank przegrywajacy
sprawe ma obowiazek zwrotu optaty wniesionej przez konsumenta konsumen-
towi, a ponadto ponosi on koszty w wysokosci ,,odpowiadajacej catemu wpisowi
stosunkowemu w sprawie cywilnej okre§lonemu przepisami ustawy o kosztach
sadowych w sprawach cywilnych” [Regulamin Bankowego Arbitrazu Konsu-
menckiego].

7. SAD POLUBOWNY

Sad Polubowny dziatajacy przy Komisji Nadzoru Finansowego jest statym,
niezaleznym sadem wiasciwym do rozpoznawania sporow migdzy uczestnikami
rynku finansowego, w szczegolnosci pomigdzy podmiotami podlegajacymi nadzo-
rowi KNF a odbiorcami $wiadczonych przez nie ustug (konsumentami). Przed
Sadem Polubownym rozpatrywane sa sprawy, ktorych warto$¢ przedmiotu sporu,
co do zasady, wynosi co najmniej 500 zt, oraz o prawa niemajatkowe [wWwwl,
dostep: 24.04.2016].

Postgpowanie przed Sadem Polubownym dziatajacym przy KNF z siedziba
w Warszawie moze mie¢ trzy formy [Regulamin Sqdu Polubownego przy Komi-
sji Nadzoru Finansowego]:

1) postepowanie mediacyjne w Centrum Mediacji,

2) uproszczone postgpowanie arbitrazowe w Centrum Arbitrazu,

3) postgpowanie arbitrazowe w Centrum Arbitrazu.

Pierwsza wymieniona tu mozliwos¢, czyli postgpowanie mediacyjne w Cen-
trum Mediacji, jest prowadzone przez jednego mediatora, jezeli warto$¢ sporu
nie przekracza 10 000 PLN, za$ jezeli przekroczy te warto$¢ to mediacje prowa-
dza dwie osoby. Mediatorow moga wybraé strony (ich lista jest ogolnie dostep-
na), za$ jesli sami nie podejma decyzji co do wyboru, dostaja przydzielonych
odgornie przez Prezesa Sadu Polubownego. Istotng kwestig jest to, ze mediator
pozostaje bezstronny, a jego nadrzednym zadaniem jest proba porozumienia
w kwestii spornej obu stron. Mediator lub zesp6t prowadzacy mediacje dazy do
jej zakonczenia w ciagu 3 miesigey.

Druga mozliwo$¢, czyli uproszczone postgpowanie arbitrazowe w Centrum
Arbitrazy jest prowadzone przy sporze, ktorego warto$¢ nie przekracza 10 000 PLN.
Natomiast, gdy warto$¢ przewyzsza wymieniong tu sume to postepowanie to
moze by¢ prowadzone, ale tylko na zgodny wniosek stron. Przeprowadza je
sktad orzekajacy w postaci jednego Arbitra. Moga go wybraé strony, jednak
w przypadku, gdy tego nie dokonaja, to wybiera go, tak jak w kwestii mediacji,
Prezes Sadu Polubownego.
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Powdd sktada swoj wniosek, nastepnie Arbiter wysyta pozew pozwanemu,
ktéry to ma 14 dni na wystanie odpowiedzi na niego. Wszelkiego typu odpowie-
dzi moga by¢ przesytane droga elektroniczng (ma on obowiazek wystania od-
powiedzi do Arbitra, do Sadu oraz do strony), co w znacznym stopniu ulatwia
oraz przyspiesza komunikacjg. Gdy Arbiter dostanie odpowiedZz na pozew, ma
30 dni na wydanie wyroku, jednak w szczegdlnych przypadkach okres ten moze
zosta¢ wydtuzony o kolejne 30 dni.

Trzecia wymieniona tutaj mozliwo$¢ to postgpowanie arbitrazowe, ktore
jest prowadzone, gdy warto§¢ sporu przekracza 10 000 PLN lub w sprawach
0 charakterze niemajatkowym. Podobnie jak w uproszczonej wersji, powod
sktada pozew na pismie do Sadu Polubownego, a nastgpnie zostaje on wystany
pozwanej stronie, ktéra ma 14 dni na wystanie odpowiedzi na niego. Postgpo-
wanie prowadzi trzyosobowy sktad orzekajacy, w ktérego sktad wchodzi Arbiter
wyznaczony przez strong powodowa, Arbiter powotany przez strong¢ pozwana
oraz trzeci Arbiter, ktory to zostaje powotany przez wybranych juz Arbitrow.
Tak jak w poprzednich przypadkach, w sytuacji gdy ktoras ze stron nie dokona
wyboru Arbitra, zostaje on przydzielony odgornie przez Prezesa Sadu Polu-
bownego. Sktad orzekajacy zobowiazany jest do efektywnego zarzadzania
biegiem postgpowania i dlatego tez dazy on do zakonczenia sprawy w ciagu
3 miesigcy od dnia otrzymania akt sprawy (pozwu oraz odpowiedzi na pozew),
za§ W sprawie wymagajacej zasiggnigcia opinii bieglego w okresie nie dtuz-
szym niz 6 miesiecy” [Regulamin Sqdu Polubownego przy Komisji Nadzoru
Finansowego].
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Wykres 2. Liczba wnioskow wpltywajacych do Sadu Polubownego
przy Komisji Nadzoru Finansowego w latach 2011-2015

Zrodto: www8.
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Wykres 3. Liczba wnioskéw wplywajacych do Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru
Finansowego w latach 2011-2015 w podziale na sektory rynku finansowego

Zrodto: Wwwé.
8. RZECZNIK FINANSOWY

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym [Ustawa z dnia 5 sierpnia
2015 r...] powotata osobg Rzecznika Finansowego. Nie jest to catkowicie nowe
stanowisko, poniewaz wczesniej byt to Rzecznik Ubezpieczonych, ktory zaj-
mowal si¢ glownie reprezentowaniem zaréwno ubezpieczajacych, jak i ubezpie-
czonych. Rzecznik Finansowy przejal jego zadania, jednak zostaty mu przyzna-
ne takze nowe, a zakres jego kompetencji zostat rozszerzony. Rzecznika Finan-
sowego powotuje Prezes Rady Ministrow na wniosek ministra wlasciwego do
spraw instytucji finansowych na okres 4 lat, na nie wigcej niz dwie kadencje.
Podstawowym jego zadaniem jest podejmowanie dziatan w zakresie ochrony
klientow podmiotéw rynku finansowego. Rzecznik Finansowy reprezentuje
interesy konsumentow. W sktad jego kompetencji wchodzi m.in. [Ustawa z dnia
5 sierpnia 2015 r...]:

1) rozpatrywanie wnioskow w sprawach indywidualnych, wniesionych
przez konsumentéw na skutek nieuwzglednienia ich roszczen przez dany pod-
miot rynku finansowego w trybie rozpatrywania reklamacji, ktora to powinna
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by¢ rozpatrzona w ciagu 30 dni od dnia jej ztozenia, a w szczegolnych przypad-
kach jest to 60 dni,

2) rozpatrywanie wnioskéw ztozonych przez konsumentow rynku finanso-
wego dotyczacych niewykonania czynno$ci wynikajacych z reklamacji rozpa-
trzonej zgodnie z wola klienta w terminie,

3) wydawanie opinii na temat projektow aktow prawnych dotyczacych za-
rowno organizacji, jak i funkcjonowania podmiotow rynku finansowego,

4) wystepowanie do wlasciwych organow z wnioskami o podjgcie inicjaty-
wy ustawodawczej albo wydanie lub zmiang innych aktow prawnych w spra-
wach dotyczacych organizacji i funkcjonowania rynku finansowego,

5) informowanie wiasciwych organéw nadzoru i kontroli o dostrzezonych
nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu podmiotéw rynku finansowego,

6) inicjowanie i organizowanie dzialalno$ci edukacyjnej i informacyjne;
z zakresu ochrony interesow konsumentéw podmiotéw rynku finansowego.

Ponadto przy Rzeczniku Finansowym sg prowadzone postgpowania pozasa-
dowe z zakresu sporow konsumentéw rynku finansowego z tymi wiasnie pod-
miotami. Przy Rzeczniku funkcjonuje Biuro Rzecznika Finansowego w ktorego
sktad wchodza cztery wydziaty:

1) Wydziatl Klienta Rynku Ubezpieczeniowo-Emerytalnego — do zakresu
dzialan tego wydziatu nalezy przede wszystkim ochrona klientow rynku ubez-
pieczeniowego i1 emerytalnego, tzn. krajowych zakladow ubezpieczen, zagra-
nicznych zaktadow ubezpieczen, gtownych oddziatéw zagranicznych zaktadow
ubezpieczen, oddzialow zagranicznych zaktadow ubezpieczen, funduszy emery-
talnych, towarzystw emerytalnych, Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyj-
nego oraz Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych,

2) Wydziat Klienta Rynku Bankowo-Kapitatowego — do zakresu jego kom-
petencji nalezy ochrona konsumentoéw rynku bankowego i kapitalowego, tzn.
instytucji ptatniczych, biur ustug ptatniczych, instytucji pieniadza elektroniczne-
go, oddziatéw zagranicznych instytucji pieniadza elektronicznego, bankow kra-
jowych, bankéw zagranicznych, oddzialow bankoéw zagranicznych, oddzialow
instytucji kredytowych, instytucji finansowych, towarzystw funduszy inwesty-
cyjnych, funduszy inwestycyjnych, spoétdzielczych kas oszczednosciowo-
-kredytowych, firm inwestycyjnych oraz instytucji pozyczkowych,

3) Wydziat Pozasadowego Rozwiazywanie Sporow — do zakresu jego dzia-
fan nalezy prowadzenie pozasadowych postgpowan w sprawie rozwigzywania
sporow migdzy klientema podmiotem rynku finansowego,

4) Wydziat Administracyjno-Finansowy — do zakresu jego dzialan nalezy
obstuga Biura w sprawach finansowych, ksiggowych, kadrowych, administra-
cyjnych, techniczno-organizacyjnych, statystycznych i informatycznych.

Warto tutaj zaznaczy¢, ze dziatalnos¢ Rzecznika Finansowego jest skiero-
wana do konsumentoéw rynku finansowego i koncentruje si¢ na niesieniu im
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pomocy oraz przede wszystkim przekazywaniu prawidtowych informacji i edu-
kacja z zakresu ich praw. Konsument moze tez zadzwoni¢ do eksperta i zasig-
gna¢ porady, ktora to jest bezptatna.

Do Rzecznika Finansowego w 2015 r. wptyneto odpowiednio:

— 14 724 wnioskow do Rzecznika Finansowego,

— 11 897 porad udzielonych telefoniczne,

— 4338 porad udzielonych droga mailowa [www2, dostep: 25.04.2016,
Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r...].
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Wykres 4. Liczba ztozonych skarg do Rzecznika Ubezpieczonych (do 2014 r.)
oraz do Rzecznika Finansowego (od 2015r.)

Zrédto: www3 [dostep: 02.05.2016].

Powyzszy wykres ukazuje, ze z biegiem lat konsumenci coraz czg¢$ciej do-
chodza swoich praw. Nie sa juz biernymi klientami rynku, ktorzy nie wiedza,
gdzie maja si¢ uda¢ w celu wyjasnienia danego problemu, czy tez do kogo moga
si¢ zglosié, aby uzyskac¢ poradg.

PODSUMOWANIE

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze wiedza konsumentow z zakresu do-
chodzenia przez nich roszczen oraz tatwos¢ dostgpu do informacji niezbgdnych
w danym procederze, z roku na rok, poglgbia si¢. Coraz wigcej 0sob jest swia-
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domych swoich praw. Dowiaduja si¢ one, ze nie tylko mozna reklamowac ubra-
nia, buty, torebki, plecaki, ale rowniez ustugi, w tym w szczegolnosci finansowe.
Nabywcy juz wiedza, ze w momencie, gdy uznaja dana czynno$¢ za wykonana
nienalezycie, to maja prawo do jej reklamacji. Swiadomos¢ Polakéw o tym, ze
nie sa juz biernymi konsumentami rosnie. Zamieszczone wykresy obrazuja, jak
na przelomie lat zmieniata si¢ liczba wnioskdéw sktadanych do poszczegolnych
instytucji. Dla przyktadu — liczba pism ztozonych do Rzecznika Ubezpieczonych
(do 2014 r.) wzrosta w stosunku do 2000 r. o ok. 535%. Taki wynik sugeruje, ze
konsumenci coraz czgsciej dochodza swoich roszczen. Ponadto powstaja nowe
akty prawne, powotywane sa osoby na stanowiska majace pomagac¢ przecigtne-
mu odbiorcy. Dodatkowo zauwazalny jest fakt, iz nabywcy uslugi umiejacy
postugiwac si¢ Internetem maja mniejszy problem w dochodzeniu swoich rosz-
czen. Dzigki wyszukiwarkom internetowym, w ktore wprowadza si¢ stowa klu-
czowe, odbiorca od razu widzi linki do stron, ktore to sa powiazane hastowo
Z tematem, a nast¢pnie moze zosta¢ przekierowany na odpowiednie dla siebie
strony. Klient ma wigc prawo i mozliwos¢ skorzystania z wiedzy dotyczacej
dochodzenia roszczen oraz dostgpu do niej. Warto tu wspomnie¢, iz Biuro
Rzecznika Finansowego prowadzi infolinig, na ktéra kazdy konsument moze
zadzwoni¢ 1 zasiggna¢ porady prawnej. Satysfakcjonujace jest to, ze jest on
chroniony na rynku, a wraz z biegiem lat jego prawa oraz wspomniana ochrona
rozszerzaja si¢. Zawdzigcza si¢ to wprowadzaniu przez rzad nowych aktow
prawnych, takich jak: ustawa o prawach konsumenta [Ustawa z dnia 30 maja
2014 r...], ustawa o ochronie konkurencji i konsumentéow [Ustawa z dnia
16 lutego 2007 r...], czy tez osoby Rzecznika Finansowego. Ponadto tworzenie
stron internetowych niezwykle utatwia konsumentom pozyskiwanie informacji
z zakresu ich ochrony na rynku [www7].
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THE SYSTEM OF CLAIMS INVESTIGATIONS BY CONSUMER

The system of claims investigations by consumer contains the most important information
about consumer in financial sector. How consumer can complain about faulty services. What are
the most important public institutions connected with consumer in financial sector. Which one
of these institutions can solve given problem and what assignments they have and where they are.
What documents consumer has to submit. How much time consumer has to wait for the end of this
process. But all list of public institutions can help consumers.

Keywords: consumers, claims, financial sector, institutions.

60



Grudzien/December 2016 « vol. lIl, no. 4

DODATEK KWARTALNY

ISSN 2353-5601
https://doi.org/10.18778/2391-6478.3.4.06

Sytuacja gospodarcza w Polsce po 111 kwartale 2016 .

Rafal Baczmaga, Marta Braciak,
Antoni Skrzypecki
Studenckie Koto Naukowe Analiz i Prognozowania

Gospodarczego 4Future, Wydzial Ekonomiczno-
-Socjologiczny, Uniwersytet £odzki

Zgodnie z szybkim szacunkiem GUS, PKB
za III kwartal 2016 r. (niewyroOwnany se-
zonowo, w cenach statych sredniorocznych
roku poprzedniego) wzrést realnie o 2,5%
w pordéwnaniu z analogicznym okresem
roku poprzedniego. W $wietle wigkszo$ci
prognoz tego wskaznika wynik mozna
uzna¢ za rozczarowujacy. Jest to najnizszy
wzrost od I1I kwartatu 2013 r.

Spowolnienie wzrostu wynika gléwnie ze
znacznego spadku inwestycji, ktore w oma-
wianym kwartale spadly az o 7.7% r/r.
Czgsciowo jest to spowodowane wstrzy-
mywaniem si¢ z inwestycjami przez
samorzady (54 proc. r/r w pierwszej
potowie 2016 r. oraz —37 proc. r/r w trze-
cim kwartale). Kolejnym, czgsto przywo-
lywanym powodem zmniejszenia sig in-
westycji jest poczucie niepewnosci pol-
skich przedsiebiorcow z powodu oczeki-
wanych zmian podatkowych oraz wzrostu
kosztéw zatrudnienia, ktére to zniecheca
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ich do inwestowania. Dodatkowo w ca-
tym 2016 roku mamy do czynienia ze
staba absorpcja  Srodkow  unijnych.
Wzrost popytu krajowego w 111 kwartale
0 2,9% r/r, po wzroscie o 2,2% r/r w po-
przednim kwartale, jest wynikiem zado-
walajacym. Zapowiadany przez rzad
wzrost konsumpcji gospodarstw domo-
wych, pobudzonej przez program 500+
w Il kwartale byt znaczacy i wynidst
3,9% r/r, co jest najlepszym wynikiem od
I kwartatu 2009 r.

Warto tez wspomnie¢, ze wzrost PKB 1/r
w III kwartale w catej Unii Europejskiej
wyniost 1,8%, natomiast w strefie Euro
1,6%. Na tle tych danych wynik krajowy
jest i tak do$¢ pozytywny.

Zgodnie z informacja IHS Markit wskaz-
nik PMI mierzacy aktywno$¢ w polskim
sektorze wytworczym w listopadzie
wzrost do 51,9 punktow, co pozytywnie
zaskoczyto ekonomistow, ktorzy przewi-
dywali gorszy wynik. Dodatkowo wskaz-
nik ESI (Economic Sentiment Indicator)
mierzony i publikowany przez Eurostat
na koniec III kwartalu wyniést 101,2.
Oba te wskazniki dobrze rokuja dla pol-
skiej gospodarki.

1g 2g 39 49 1q 2q 3g494q 1gq 2Z2q 3q 4q 1g 2qg 3q 949 1g 2q3q

2012 2013

2014 2015 2016

Wykres 1. Tempo zmian spozycia gospodarstw domowych r/r (dane GUS, opracowanie wlasne)
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Inflacja

Wskaznik CPI w Polsce wedtug GUS za
listopad wyniost 0,0% wobec —0,2% r/r
W pazdzierniku. Skala deflacji od kwiet-
nia stopniowo si¢ zmniejszata. Najwaz-
niejszymi czynnikami utrzymujacymi
deflacjg od niespelna 2,5 roku byty ceny
surowcow energetycznych na $wiecie,
a zwlaszcza ceny ropy naftowej. Mimo iz
nieprzerwanie od 2014 roku surowce
energetyczne przyczyniaty si¢ do utrzy-
mania deflacji, to wptyw tego czynnika
powoli wygasa. Kolejnym powodem jest
wzrost cen zywnosci — 0 0,5 p.p. w po-
réwnaniu z poprzednim miesiacem.

Wskazniki oczekiwan inflacyjnych kon-
sumentow 1 przedsigbiorstw utrzymuja
si¢ na niskim poziomie. Dodatkowym
bodzcem, ktéry moze zwigkszy¢é wzrost
dynamiki cen jest wcze$niej wspomniany
program ,rodzina 500+” i podwyzszenie
ptacy minimalnej w styczniu 2017 r.

Dtugo trwajacy epizod deflacyjny w Pol-
sce najprawdopodobniej mamy za soba.
W kwietniu 2016 r. wskaznik utrzymywat
si¢ na stosunkowo wysokim (deflacyj-
nym) poziomie (-1,1%), ale dynamika
spadku cen stopniowo maleje i wedtug
wigkszos$ci ekonomistow w ciagu najbliz-
szych kilku miesigcy mozemy liczy¢ na
powrdt inflacji, co pokazuje tez najnow-
sza projekcja NBP.

Sytuacja na rynku pracy

Wskazniki dotyczace bezrobocia takze
w koncu roku 2016 osiagaly historycznie
niskie poziomy. Niezmiennie od poczatku
roku spada stopa bezrobocia rejestrowane-
go, ktora wedtug danych GUS, w koncu
listopada 2016 roku wyniosta 8,2%. Sys-
tematyczny spadek stopy bezrobocia
wynika z relatywnie szybkiego wzrostu
liczby pracujacych (2,6% w III kwartale
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w stosunku do tego okresu w roku po-
przednim), przy najbardziej widocznym
w historii pomiaréw negatywnym oddzia-
lywaniu czynnikoéw demograficznych po-
przez spadek liczby osob, ktére poten-
cjalnie moglyby by¢ aktywne na rynku
pracy. Przewiduje si¢, ze wyrazny trend
spadkowy zacznie si¢ uspokaja¢ w I po-
lowie 2017 roku i stopa bezrobocia osia-
gnie swdj poziom réwnowagi na pozio-
mie okoto 8%. Natomiast stopa bezrobo-
cia wg BAEL w III kwartale br. osiagneta
5,9%, czyli o 0,3 punktu procentowego
mniej niz w poprzednim kwartale. To
oznacza najnizszy poziom od 10 lat.
Korzystna sytuacj¢ na rynku pracy mo-
zemy zaobserwowaé w calej UE, lecz
warto zaznaczy¢, ze poziom bezrobocia
dla wszystkich cztonkéw wynosi 8,6%,
przy znacznie nizszym wskazniku dla
Polski — 5,9%.

Przecietne realne wynagrodzenie brutto
w pazdzierniku 2016 r. byto o 3,7% wyz-
sze niz w roku poprzednim. Wynika to
glownie z podniesienia ptacy minimalne;j
na poczatku 2016 roku. Na mocy decyzji
Rady Ministrow od stycznia wejdzie
w zycie kolejna podwyzka ptacy mini-
malnej tym razem do 2 000 zt brutto.
Oznacza to wzrost ptacy o 8,1% (150 z1)
w stosunku do roku 2016. Jednak nie
musi to oznacza¢, ze Polacy realnie beda
mogli kupi¢ wigcej za swoja pensje, gdyz
przewidywany jest wzrost inflacji.

Duza ilo§¢ oferowanych miejsc pracy
w dwoch ostatnich kwartatach  (odpo-
wiednio 113,6 tys. i 108,5 tys.) oraz wyz-
sza placa powinny stanowi¢ zachgtg dla
0sOb bezrobotnych, aby podjety prace.
Duzych zmian na rynku pracy mozemy
natomiast spodziewaé si¢ od czwartego
kwartatu 2017 roku. W listopadzie br.
sejm uchwalil ustawg, ktora przewiduje
obnizenie od 1 pazdziernika 2017 roku
wieku emerytalnego do 60 lat dla kobiet



Grudzien/December 2016 « vol. lIl, no. 4

i 65 lat dla mezczyzn. Decyzja ta spowo-
duje, ze liczba 0sob w wieku przedemery-
talnym skurczy si¢ w ciagu zaledwie pig-
ciu lat az o 1,2 mln 0séb. Gdyby te zmiany
nie zaistnialy, spadek bylby dwa razy
mniejszy — wynika z prognozy demogra-
ficznej GUS. Jednak czas pokaze, czy
wynikajacy z tej decyzji kolejny spadek
bezrobocia bedzie wystarczajaco duzy, by
zrekompensowaé przyszle problemy pra-
codawcow, a nawet calej gospodarki,
polegajace na braku rak do pracy.

Prognozy gospodarcze na przyszty, 2017
rok, sa do$¢ dobre, wickszo$¢ osrodkow
prognostycznych zaktada wzrost gospo-
darczy na poziomie okoto 3%, ale czyn-
nikéw niepewnosci jest wiele, zwiaza-
nych m.in. ze wzrostem inflacji, odbudo-
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waniem dodatniego tempa wzrostu inwe-
stycji, wspomnianymi zmianami na rynku
pracy oraz utrzymaniem zalozonego
deficytu budzetowego. Pewnym zagroze-
niem moze by¢ tez zewngtrzna sytuacja
gospodarcza i polityczna zwiazana
z nadal stabym tempem wzrostu gospo-
darczego w Europie i nadchodzacymi
wyborami parlamentarnymi i prezydenc-
kimi w najwazniejszych krajach europej-
skich. Istotny wptyw na gospodarke $wia-
towa moze tez mie¢ nowa polityka go-
spodarcza rzadu USA po ostatnich wybo-
rach prezydenckich w tym kraju, zaktada-
jaca wyrazne pobudzenie inwestycji, ale
jednocze$nie zwigkszenie inflacji, co
spowoduje szybki wzrost stop procento-
wych w USA oraz dalsze umocnienie
kursu dolara.

Oceny ratingowe Polski

Tomasz Uryszek

Dr, Instytut Finansow,
Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny,
Uniwersytet L.odzki

Oceny ratingowe przyznawane sa przez
agencje ratingowe. Funkcjonowaniu tych
agencji na terenic UE poswigcone jest
rozporzadzenie Parlamentu Europejskie-
go i Rady (WE) nr 1060/2009 z dnia
16 wrzesnia 2009 r. w sprawie agencji
ratingowych. Zgodnie z art. 3.1 tego
rozporzadzenia rating kredytowy oznacza
,,opini¢ na temat zdolno$ci kredytowej
danego podmiotu, dtugu lub zobowiaza-
nia finansowego, dluznych papieréw
warto§ciowych, akcji uprzywilejowanych
lub innych instrumentéw finansowych
lub emitenta takich dlugow lub zobowia-
zan finansowych, dluznych papieréw
wartosciowych, akcji uprzywilejowanych

lub innych instrumentéw finansowych,
wystawiong przy wykorzystaniu uznanego
i zdefiniowanego systemu rankingowego
kategorii ratingowych”. Agencja ratingo-
wa oznacza natomiast ,,0sobg prawna,
ktorej dziatalno§¢ zawodowa obejmuje
wystawianie  ratingéw  kredytowych”.
W zalozeniu rating powinien odzwiercie-
dla¢ i syntetycznie ocenia¢ wiarygodnosc¢
podmiotu (lub instrumentu finansowego),
ktory jest wezesniej analizowany i monito-
rowany. W tym celu kazda z agencji wy-
korzystuje zestaw metod i1 narzedzi, skfa-
dajacy si¢ na metodg oceny. Ocenie agen-
cji ratingowych podlegaja takze skarbowe
instrumenty dtuzne, wykorzystywane w pro-
cesie zaciagania zobowiazan publicznych.
Oceny te bywaja przedmiotem krytyki,
lecz uczestnicy rynkéw finansowych
przywiazuja do nich duza wagg, uznajac je
za podstawe swojego zaufania do konkret-
nego rynku, podmiotu czy instrumentu.
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Tabela 1. Oceny ratingowe dla instrumentéw inwestycyjnych

AAA Aaa AAA A-1+ P-1 F1+
AA+ Aal AA+ A-1 p-2 F1
AA Aa2 AA A-2 P-3 F2
AA- Aa3 AA- A-3 F3
A+ Al A+
A A2 A
A- A3 A-
BBB+ Baal BBB+
BBB Baa2 BBB
BBB-— Baa3 BBB-—

Zrédlo:  Ministerstwo ~ Finanséow RP,  http://www.finanse.mf.gov.pl/dlug-publicznyrating/informacje-
podstawowe [dostgp: 17.12.2016].

Tabela 2. Historyczne oceny ratingowe dla polskich skarbowych instrumentow inwestycyjnych

2016 | A- F2 A- F1 A2 P-1 A2 P-1 BBB+ A-2 A- A-2
2015 | A- F2 A - A2 P-1 A2 P-1 A- A-2 A A-1
2014 | A- F2 A — A2 P-1 A2 P-1 A- A-2 A A-1
2013 | A- F2 A - A2 P-1 A2 P-1 A- A-2 A A-1
2012 | A- F2 A - A2 P-1 A2 P-1 A- A-2 A A-1
2011 | A- F2 A - A2 P-1 A2 - A- A-2 A A-1
2010 | A- F2 A - A2 P-1 A2 - A- A-2 A A-1
2009 | A- F2 A - A2 P-1 A2 - A- A-2 A A-1
2008 | A- F2 A - A2 P-1 A2 - A- A-2 A A-1
2007 | A- F2 A - A2 P-1 A2 - A- A-2 A A-1
2006 | BBB+ F2 A - A2 P-1 A2 - BBB+ A-2 A A-1
2005 | BBB+ F2 A - A2 P-1 A2 - BBB+ A-2 A A-1
2004 | BBB+ F2 A - A2 P-1 A2 - BBB+ A-2 A A-1
2003 | BBB+ F2 A+ - A2 P-1 A2 - BBB+ A-2 A- A-2
2002 | BBB+ F2 A+ - A2 P-1 A2 — BBB+ A-2 A A-1
2001 | BBB+ F2 A+ — Baal P-2 A2 - BBB+ A-2 A+ A-1
2000 | BBB+ F2 A+ — Baal P-2 A2 — BBB+ A-2 A+ A-1
1999 | BBB+ F2 A+ - Baal P-2 A2 - BBB A-3 A A-1
1998 | BBB+ F2 A+ - Baa3 - A2 - BBB- | A3 A- A-1
1997 | BBB F3 A- - Baa3 - - - BBB- | A-3 A- A-1
1996 | BBB F3 A- - Baa3 - - - BBB- — A- A-1
1995 | BB+ B — - Baa3 - - — BB - - -

Zrodto: opracowanie na podstawie: Ministerstwo Finansow RP, http://www.finanse.mf.gov.pl/dlug-
publiczny/rating/historyczne-zmiany-ratingu [dostgp: 17.12.2016].

Oceny agencji ratingowych nych, dzielac instrumenty na inwestycyjne

oraz spekulacyjne (w zaleznos$ci od towa-
Za najwazniejsze, miedzynarodowe agencje rzyszacego im poziomu ryzyka). Oceny
ratingowe mozna uzna¢ Fitch, Moody’s ratingowe dla instrumentow inwestycyj-
i Standard & Poor’s. Wszystkie one doko- nych zaprezentowano w tab. 1 — od najlep-

nuja ocen skarbowych instrumentow dtuz- szych (gora tabeli) do najgorszych (d6t).
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Tabela 3. Oceny ratingowe polskich skarbowych instrumentéw inwestycyjnych (stan na 06.12.2016)

Agencja Waluta zagraniczna

Waluta krajowa

ratingowa Dhugoterm. Kroétkoterm. Dhugoterm. Krotkoterm. Perspektywa
Fitch A- F2 A- F1 stabilna
Moody’s A2 P-1 A2 P-1 negatywna
S&P BBB+ A-2 A- A-2 stabilna
Zrodio:  Ministerstwo Finansow RP, http://www.finanse.mf.gov.pl/dlug-publiczny/rating/rating-biezacy,

[dostep: 17.12.2016].

Rating polskich skarbowych instru-
mentéw dluznych

Polskie skarbowe instrumenty dluzne od
dawna poddawane sa ocenom agencji
ratingowych. Co pewien czas ocena jest
weryfikowana. Historyczne dane dla ocen
ratingowych przedstawione sa w tab. 2.

Analiza danych zawartych w tab. 2 wskazu-
je, ze oceny ratingowe przyznane polskim
skarbowym instrumentom dluznym byty
relatywnie stabilne i ksztaltowaly si¢ na
stosunkowo wysokim poziomie. Niewielkie
pogorszenie ratingu widoczne jest w 2016 r.
Szczegoly zaprezentowano w tab. 3.

Whioski

Dane zawarte w tab. 2 i 3 pozwalaja
stwierdzi¢, ze oceny ratingowe polskich

instrumentow dtuznych w okresie 1995
2016 byly wzglednie stabilne. Poprawity
si¢ nieznacznie w calym badanym okre-
sie. Niewielkie obnizenie ocen ratingo-
wych widoczne jest w 2016 roku. Rating
zostal obnizony przez dwie z trzech
wspomnianych wczesniej agencji. Mimo
to mozna jednak stwierdzié¢, ze polskie
skarbowe instrumenty dluzne sa oceniane
jako stosunkowo mato ryzykowne i god-
ne zaufania na rynkach finansowych. Jest
to pozytywne zjawisko, poniewaz ma
wplyw na wysoki popyt na polskie in-
strumenty i umozliwia wladzom publicz-
nym zaciaganie nowych zobowiazan po
relatywnie niskim koszcie. Ciekawym
zjawiskiem sa podobne oceny dla instru-
mentow denominowanych w polskich
ztotych oraz w walutach obcych. Swiad-
czy to o duzym zaufaniu inwestorow do
stabilno$ci polskiej waluty.

Zmiany w Swiecie podatkow na rok 2017

Radoslaw Witczak

Dr, Instytut Finansow, Wydziat Ekonomiczno-
-Socjologiczny, Uniwersytet £.0dzki

Tradycyjnie kolejny Nowy Rok przynosi
kolejne nowe zmiany w funkcjonowaniu
systemu podatkowego. W niniejszym
artykule zostanag omowione najwazniejsze
zmiany w podatku od towarow i ustug
obowiazujace od 1 stycznia 2017 r. Zostaty

one wprowadzone ustawa z dnia 1 grudnia
2016 r. o zmianie ustawy o podatku od
towarow 1 ustug oraz niektdrych innych
ustaw [DzU 2016, poz. 2024] zwana dalej
ustawa VAT zmieniajaca. Natomiast ko-
mentowane przepisy ustawy z ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow 1 ustug [t.j. DzU 2016, poz. 710
ze zm.] w brzmieniu obowiazujacym od
1 stycznia 2017 roku okreslane sa w arty-
kule jako ustawa VAT.
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Przedluzono obowiazywanie wyzszych
stawek VAT. Od roku 2011 podwyzszo-
no stawki podatku VAT — podstawowa
z 22% do 23%, obnizonych z 7% do 8%
oraz z 3% do 5%. Formalnie od 2017 r.
powinny powréci¢ dawne nizsze stawki
VAT. Jednakze ze wzgledu na potrzeby
budzetowe przedtuzono obowiazywanie
wyzszych stawek VAT do konca 2018 r.
(art. 1 ust 1. pkt 23 ustawy VAT zmienia-
jacej). Bez watpienia jest to zmiana, ktora
odczuja wszyscy konsumenci.

Jedna ze zmian dotyczy zasad rejestracji
podatnikéw. Dotychczas organy podatko-
we nie mogly odmowié rejestracji podat-
nikowi, nawet jesli miaty podejrzenia, ze
rejestracja danego podatnika jest elemen-
tem dziatan zmierzajacych do wytudzenia
nienaleznego zwrotu podatku. Od 1 stycz-
nia 2017 r. naczelnik urzedu skarbowego
ma prawo odmowi¢ zarejestrowania dane-
go podmiotu jako podatnika VAT bez
koniecznosci jego zawiadamiania, jezeli
wystapi jedna zponizszych przestanek

(art. 96 ust. 4a ustawy VAT):

e dane podane w zgloszeniu rejestracyj-
nym s niezgodne z prawda,

e podmiot ten nie istnieje,

e mimo podjetych udokumentowanych
prob nie ma mozliwosci skontaktowa-
nia si¢ z tym podmiotem albo jego pet-
nomocnikiem,

e podmiot albo jego petnomocnik nie
stawia si¢ na wezwania naczelnika
urzedu skarbowego.

Z punktu widzenia 0s6b reprezentujacych
podatnikow (np. doradcow podatkowych,
0s6b prowadzacych biura rachunkowe)
istotne znaczenie ma przepis stanowiacy
ze ,,w przypadku zarejestrowania podat-
nika, ktoérego zgloszenie rejestracyjne
zostalo zlozone przez pelomocnika,
petnomocnik odpowiada solidarnie wraz
z zarejestrowanym podatnikiem do kwoty
500 000 zt za zalegtosci podatkowe po-
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datnika powstate z tytutu czynnosci wy-
konanych w ciagu 6 miesi¢gcy od dnia
zarejestrowania podatnika jako podatnika
VAT czynnego” (art. 96 ust. 4b ustawy
VAT). Zapewne celem tej regulacji jest
proba wymuszenia na profesjonalnych
pelnomocnikach sprawdzania, czy pod-
miot, ktory chce rozpocza¢ dziatalnos¢
nie jest faktycznie uczestnikiem grupy
przestgpczej zmierzajacej do wyludzenia
nienaleznego zwrotu VAT.

Co wigcej, naczelnik urzedu skarbowego
uzyskat prawo do wykreslenia z urzgdu
podatnika z rejestru jako podatnika VAT
bez konieczno$ci zawiadamiania o tym
podatnika, jezeli wystapi jedna z poniz-
szych przestanek (art. 96 ust. 9 ustawy

VAT):

e podatnik nie istnieje,

e mimo podjetych udokumentowanych
préb nie ma mozliwosci skontaktowa-
nia si¢ z podatnikiem albo jego peino-
mocnikiem,

e dane podane w zgloszeniu rejestracyj-
nym okaza si¢ niezgodne z prawda,

e podatnik albo jego pelnomocnik nie
stawia si¢ na wezwania organu podat-
kowego lub organu kontroli skarbowe;j.

Wykreslenie z rejestru podatnikow moze
nastapi¢ takze m.in. w sytuacji, gdy po-
datnik (art. 96 ust. 9a ustawy VAT):

e zawiesit wykonywanie dziatalnosci
gospodarczej na podstawie przepisow
0 swobodzie dziatalnosci gospodarczej
na okres co najmniej 6 kolejnych mie-
sigcy,

e bedac obowiazanym do ztozenia okre-
Slonych w przepisach deklaracji, nie
ztozyt takich deklaracji za 6 kolejnych
miesigcy lub 2 kolejne kwartaty,

e sktadat przez 6 kolejnych miesigcy lub
2 kolejne kwartaty okre$lone w przepi-
sach deklaracje, w ktérych nie wykazal
sprzedazy lub nabycia towaréw Ilub
ustug z kwotami podatku do odliczenia.
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Dotychczas zawieszenie dziatalno$ci czy
tez brak ztozenia deklaracji nie skutkowat
utrata statusu podatnika VAT.

Kolejna grupa przepisow zwiazana jest
z wprowadzeniem sankcji tzw. dodatko-
wego zobowiazania podatkowego. Gene-
ralnie sankcja dotyczy¢ ma Sytuacji
w wyniku ktorej dochodzi do uszczuple-
nia dochodow budzetowych z tytutu VAT
(m.in. kwoty zanizenia zobowiazania
podatkowego, nienaleznego zwrotu). Jest
ona naktadana w razie nieztozenia dekla-
racji podatkowej. Natomiast w przypadku
jej ztozenia sankcje naktada si¢ w razie
stwierdzenia, ze podatnik w zlozonej
deklaracji podatkowej wykazat (art. 112b
ust. 1 ustawy VAT):

e kwotg zobowiazania podatkowego niz-
sza od kwoty naleznej,

e kwotg zwrotu roéznicy podatku lub kwo-
te¢ zwrotu podatku naliczonego wyzsza
od kwoty nalezne;j,

e kwotg roznicy podatku do obnizenia
kwoty podatku naleznego za nastepne
okresy rozliczeniowe wyzsza od kwoty
naleznej,

e kwotg zwrotu roznicy podatku, kwote
zwrotu podatku naliczonego lub kwote
réznicy podatku do obnizenia kwoty po-
datku naleznego za nastgpne okresy roz-
liczeniowe, zamiast wykazania kwoty
zobowigzania podatkowego podlegaja-
cej wplacie do urzedu skarbowego.

Sankcja wynosi 30% uszczuplenia do-
chodow budzetowych z tytulu VAT
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(art. 112b ust. 1 ustawy VAT). Moze ona
zosta¢ obnizona do 20% w niektorych
sytuacjach, np. jezeli podatnik po prze-
prowadzonej kontroli sam skoryguje
deklaracje (art. 112b ust. 2 ustawy
VAT). W przepisach wskazano rowniez
sytuacje, kiedy sankcja nie jest stosowa-
na, np. w przypadku popetnienia w dekla-
racji btedow rachunkowych lub oczywi-
stych omylek (art. 112b ust. 3 ustawy
VAT). Jednakze przewidziano takze
przypadki, jak np. wystawianie pustych
faktur, gdzie dodatkowe zobowiazanie
podatkowe wynosi 100% uszczuplenia
dochodéw budzetowych (art. 112¢ usta-
wy VAT).

Korzystng zmiana jest podwyzszenie
kwoty zwolnienia dla podatnikéw doko-
nujacych dostawy towarow lub $wiad-
czenia ustug z 150 000 do 200 000 zt
(art. 1 ust 1. pkt 22 ustawy VAT zmie-

niajacej).

Zlikwidowano  mozliwos¢  sktadania
deklaracji kwartalnych z wyjatkiem
malych podatnikow. Zarazem podatnicy
zarejestrowani jako podatnicy VAT
czynni — przez okres 12 miesigcy po-
czawszy od miesigca, w ktorym dokona-
na zostata rejestracja, musza sktadaé
deklaracje miesigczne. Co wigcej, prak-
tycznie wszystkie podstawowe deklara-
cje trzeba bedzie sklada¢ wylacznie za
pomoca $rodkow komunikacji elektro-
nicznej (art. 1 ust 1. pkt 12 ustawy VAT
zmieniajacej).

67



Zasady opracowania materialow

Do publikacji beda przyjmowane prace majace charakter teoretyczny lub em-
piryczny, zawierajace warto$ci merytoryczne, o odpowiedniej formie prezentacji,
w ktoérych wykorzystano wlasciwe metody badawcze, nawiazano do dorobku dys-
cypliny finanse i w odpowiedni spos6b to udokumentowano. Artykuty nadsytane
do publikacji w czasopismie Finanse i Prawo Finansowe moga by¢ przygotowane
w jezyku polskim lub angielskim. Do tresci artykutlu napisanego w jezyku polskim
nalezy dotaczy¢ tytut i streszczenie w jezyku angielskim. Przed publikacja artykuty
beda recenzowane.

Wszelkie szczegdtowe informacje na temat zasad recenzowania i wymogow
edytorskich oraz formatka znajduja si¢ na stronie internetowej czasopisma.

Zasady cytowania materialéw zawartych w czasopiSmie

W przypadku kopiowania i rozpowszechniania materialdow zawartych w ni-
niejszym numerze czasopisma prosimy o podanie zrddla, z ktérego pochodza cy-
towane tresci:

I. Nazwisko Autora, Tytul artykutu, ,,Tytut czasopisma” (e-Czasopismo), numer
i rok wydania, strona.

np.
J. Kowalski, Sytuacja gospodarcza przedsiebiorstw przemystowych w Polsce

w 2013 r., ,Finanse i Prawo Finansowe. Journal of Finance and Financial Law”
(e-czasopismo), nr 1/2014, s. 110-125.
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