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Od Redakcji

Szanowni Panstwo,

Z nadzieja na zyczliwe przyjecie i zainteresowanie oddajemy w rece Czytelni-
kéw kolejny numer czasopisma naukowego ,,Finanse i Prawo Finansowe”
(,,Journal of Finance and Financial Law”). Jest to dwudziesty czwarty numer,
liczac od poczatku edycji na rynku czasopism naukowych, a takze czwarty, czyli
ostatni numer w roku 2019. Dzigki aktywnosci naukowo-badawczej Autoréw
oraz wnikliwosci Recenzentoéw, do Czytelnikdéw kierujemy artykuty, podejmuja-
ce aktualne, a zarazem trudne i dyskusyjne tematy z obszaru finanséw i prawa
finansowego. Tegoroczne wpisanie czasopisma do renomowanej Bazy ERIH
PLUS oraz ocena czasopisma, w ramach ktorej uzyskalismy poziom 20 punk-
tow, spowodowala ze rok 2019 konczymy z optymizmem i wiarg w przysztos¢,
m.in. w realizacj¢ kolejnych celéw wydawniczych. W imieniu Redakcji bardzo
serdecznie dzigkuje wszystkim osobom, ktore przyczynity si¢ do tego sukcesu
poprzez nadsytanie prac o wysokim poziomie merytorycznym, rzetelne i kon-
struktywne recenzje, a takze rozpowszechnianie artykutdéw poprzez cytowanie.
Redakcja, dziekujac za zaangazowanie, liczy na jeszcze wigkszy wysitek w ko-
lejnym, nadchodzagcym roku 2020. Przy okazji zapraszamy Panstwa na jubile-
uszowa, poniewaz piata juz konferencj¢ posSwigcong Ochronie uczestnikow ryn-
kow finansowych organizowana przez zespot pracownikow Instytutu Finanséw
przy Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym Uniwersytetu L.odzkiego.

Na biezacy numer czasopisma ztozylo si¢ sze$¢ artykutow o tresci w ktorej
Autorzy koncentrujg si¢ na trzech obszarach zwigzanych z finansami. Pierwsza
grupa, zawierajaca trzy artykuly prezentuje problematyke bankowa, z czego dwa
po$wiecone zostaty kredytom, studenckiemu i hipotecznemu. Natomiast trzeci
artykut z tej grupy tematycznej opisuje istote funkcjonowania bankow spotdziel-
czych. Druga grupe tematow, poruszang w niniejszym numerze czasopisma sta-
nowig dwa artykuly odnoszace si¢ do innowacji technologicznych na rynku ushug
finansowych, czyli specyfiki dziatania FinTech oraz technologii blockchain.
Przy czym artykut o blockchain, tak jak ostatni wedhlug spisu tresci zostaty po-
$wigcone ostatniej, trzeciej juz grupie tematycznej, czyli problematyce podat-
kowej.
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Od Redakgji

A zatem. Daria Cieslak wlacza si¢ swoim interesujacym tekstem do dysku-
sji dotyczacej kredytu studenckiego jako narzedzia finansowania edukacji wyz-
szej. Jej celem badawczym jest wyjasnienie tendencji spadkowej panujacej na
tym rynku w konteksScie sytuacji finansowej studentow — potencjalnych kredyto-
biorcow.

Nastepny w kolejnosci alfabetycznej artykut po§wigcony zostat szarej stre-
fie. Z uwagi na etyczng strong tego typu dzialania oraz jej spoteczno-gospo-
darczy wymiar ta problematyka jest czgstym tematem analiz. Sara Franciszkow-
ska i Anna Wegrzyn przedstawiaja powyzsze zagadnienie z ekonomicznego
punktu widzenia. W artykule znajdziemy m.in. opis pozytywnych i negatywnych
konsekwencji szarej strefy. Niewatpliwg wartoscig dodana, ktéra Autorki wnio-
sty do badania tego zjawiska jest zebranie i ocena poziomu moralnosci podat-
kowej wsrod losowo wybranej grupy respondentéw w wieku produkcyjnym.
Stanowi to istotny asumpt do dalszych, poglebionych badan nad aspektami spo-
tecznymi szarej strefy, a takze edukacjg z zakresu prawa finansowego i podat-
kowego.

Kolejna Autorka, Oliwia Gawron, w ciekawym tekScie porusza aktualny
i wazny z punktu widzenia instytucji finansowych oraz klientéw rynku finanso-
wego, problem braku wystarczajagcych regulacji bezpieczenstwa sektora Fin-
Tech. Autorka, odwotujac si¢ m.in. do implementowanej regulacji unijnej PSD2
o transakcjach platniczych zwraca uwage na potrzebe wspOlpracy sektora Fin-
Tech z sektorem bankowym w tej materii.

Natomiast Klaudia Musialik, w atrakcyjnym artykule opisujacym specyfike
i konkurencyjnos¢ bankow spotdzielczych w Polsce podjeta si¢ oceny stosunko-
wo mato nowoczesnego rodzaju bankowos$ci o charakterze lokalnym. W tym
celu Autorka dokonata analizy podobienstw i roznic miedzy bankami spotdziel-
czymi i bankami komercyjnymi oraz instytucjami spotdzielczych kas oszczed-
nos$ciowo-kredytowych. Ponadto zbadata opini¢ klientoéw, przy pomocy kwe-
stionariusza ankietowego, w perspektywie ich zadowolenia na temat najbardziej
konkurencyjnych sposrdéd wyzej wymienionych podmiotow.

W kolejnym, przykuwajacym uwage artykule autorstwa Katarzyny Nowak
réwniez odniesiono sie do problematyki bankowej poruszajac watek ubezpiecze-
nia nieruchomosci z cesjq praw jako zabezpieczenia sptaty kredytu hipotecznego
w kontekscie interesu konsumenta. Ptynace z artykutu wnioski wydaja si¢ zaska-
kujace w konfrontacji z marketingiem bankéw, ktory w centrum uwagi stawia
klienta z jego potrzebami iwymaganiami. Wedtug oceny Autorki niektore
z oferowanych ubezpieczen, powiazanych z kredytem hipotecznym nie tylko nie
uwzgledniaja wszystkich potrzeb klienta, ale nawet wydaja si¢ dla niego szko-
dliwe.



Od Redakgji

Kwestie obcigzen podatkowych, umieszczone w ostatniej czgsci opracowa-
nia sg przedmiotem zainteresowania Marii Supera-Markowskiej, ktora wiacza
si¢ w ozywiong dyskusje dotyczaca opodatkowania platnosci bezposrednich
zuzyciem kryptowalut, intrygujacym tekstem pod tytulem Usfugi finansowe
atechnologia blockchain — aktualne problemy oraz wyzwania podatkowe.
Dr Maria Supera-Markowska opisuje rozne wyzwania podatkowe ze sfery po-
datkéw dochodowych, obrotowych i majatkowych zwigzane z konsekwencjami
ustug finansowych wystepujacych w technologii blockchain. Dokonana przez
Autorke krytyka spojnosci podatkowej w tym obszarze jest bardzo interesujaca,
rowniez nie tylko w wymiarze teoretycznym, ale takze praktycznym i jednocze-
$nie inspirujaca do podejmowania dalszych badan.

W niniejszym numerze czasopisma, jak zwykle, umieszczamy nasza stala
rubryke: dodatek kwartalny, w ktorym prezentujemy sylwetki noblistow w dzie-
dzinie ekonomii oraz krotkie informacje dotyczace najwazniejszych zjawisk
finansowych w kraju i zagranicg. Ponadto w dodatku znajdziemy informacje
dotyczace biezacej sytuacji gospodarczej Polski, a takze przeglad najnowszych
zmian w zakresie prawa podatkowego.

Zespot Redakeji ,,Finansow i Prawa Finansowego” zyczy wszystkim Czy-
telnikom, Autorom, Recenzentom i Wspotpracownikom szczgsliwego, spokoj-
nego i pelnego sukcesé6w 2020 roku. W czasach dynamicznych zmian zyczmy
sobie sprawiedliwego prawa i stabilnych finansow. Mamy nadzieje, ze artykuly
w biezagcym numerze ,,Finanséw i Prawa Finansowego” ocenig Panstwo jako
niebanalne, ekspresyjne i pobudzajace do refleksji oraz doskonalenia dalszych
dziatan naukowych.

W imieniu Redakcji

lwona Dorota Czechowska
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KREDYT STUDENCKI JAKO ZRODtO FINANSOWANIA
EDUKACJI WYZSZE)

Daria Cieslak
Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny, Uniwersytet tddzki

Streszczenie

W Polsce kredyt studencki udzielany jest od 1998 roku. Jak sie okazuje obecnie nie jest on dos¢
popularny, a z roku na rok udzielanych kredytéw studenckich jest coraz mniej. Powstaje pytanie
dlaczego tak sie dzieje i co na to wptywa? Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie i ocena
funkcjonowania kredytu studenckiego oraz wyjasnienie sytuacji, dlaczego kilka lat temu udzielano
ich kilkadziesiat tysiecy, a w chwili obecnej (2019 r.) znacznie mniej. Przedstawiony zostanie takze
zwigzek dobrej sytuacji finansowej z podjeciem decyzji o zaciaggnieciu kredytu studenckiego.

Stowa kluczowe: preferencyjne kredyty studenckie, sytuacja finansowa studentéw.

JEL Class: D14, G29, E51, 122.
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Daria Cieslak

WPROWADZENIE

»Mtodzi dorosli” to osoby majace 18-24 lat. Sa przypadki, w ktérych do tej
grupy zaliczamy takze osoby starsze, podejmujace studia III stopnia, badz za-
czynajace nastepny kierunek. Sa to jednostki dojrzate pod wzgledem biologicz-
nym, jednak nie s3 w stanie utrzymywac si¢ samodzielnie, uzaleznione (catko-
wicie lub cze$ciowo) od rodzicow badz opiekundéw prawnych i liczace na ich
wsparcie finansowe. Uczace sie lub studiujace, rzadziej rezygnujace z edukacji
i zaczynajace swojg karier¢ zawodowa. Sa to osoby, ktore jeszcze nie podejmuja
samodzielnie waznych decyzji zyciowych [Maciejewski 2014: 158].

W Polsce kredyt studencki udzielany jest od 1998 roku. Jak si¢ okazuje
obecnie nie jest on jednak do$¢ popularny, a z roku na rok udzielanych kredytow
studenckich jest coraz mniej. Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie
i ocena funkcjonowania kredytu studenckiego oraz wyjasnienie sytuacji, dlacze-
go kilka lat temu udzielano ich kilkadziesigt tysiecy, a w chwili obecnej
(2019 r.) znacznie mniej. Hipoteza badawcza, jaka przyjeto na potrzeby artykutu
brzmi: kredyt studencki jest mato popularny wsrod studentow w Polsce z powo-
du ich dobrej sytuacji finansowe;j.

1. POLSKI STUDENT NA TLE STUDENTOW Z EUROPY

W Polsce od 1991 do 2006 roku liczba studentow ciagle wzrastata. W 2006 roku
na polskich uczelniach byto 1 953 832 studentéw. To najwigksza jak do tej pory
liczba 0sob studiujacych w naszym kraju w jednym roku. Po roku 2006 zanoto-
wano, ze coraz mniej mlodych os6b wybieralo si¢ na studia. W 2017 roku po-
twierdzono liczbe 1 291 900 studentow, a to az o 661 932 mniej niz w 2006
roku, a mniej o 113 233 niz w roku poprzednim. Powodem takiego stanu rzeczy
jest ciggle zmniejszajaca si¢ liczba osob w wieku 19-25 lat (w takim przedziale
wiekowym najwiecej miodych osob decyduje si¢ na studiowanie). Przyczyna
takze jest demografia, wyjezdzanie mtodych osob za granice lub podejmowanie
przez nich decyzji by skonczy¢ edukacje, usamodzielni¢ si¢ i znalez¢ sobie do-
brze ptatng pracg [RAPORT ZBP Portfel Studenta Edycja 1lI, Pazdziernik
2018 r.]. Okazuje si¢, ze w ostatnich latach réznica miedzy wynagrodzeniem
0sOb po szkole wyzszej a pozostatymi znacznie spadia, co oznacza, ze wigksza
cze$¢ mtodych ludzi po maturze wybiera edukacje pozaformalna, a nie studia
[www1].

Dla 0s6b, ktore studiuja waznym aspektem jest ich budzet. Zrodtem ich do-
chodu jest wsparcie finansowe od rodzicow, stypendium naukowe oraz socjalne,
oszczgdnosci, a takze ich wlasne zarobione pienigdze. Najbogatszymi na tle
milodych o0s6b z innych krajow sg studenci ze Szwajcarii, a takze Islandii. W obu
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przypadkach miesigczny budzet przekracza 2 100 euro. Poréwnujac polskiego
studenta do jego kolegow z tych dwoch krajow, wida¢ ogromna roznicg. Jego
przychod na miesigc wynosi 471 euro, znacznie mniej od Szwajcarow i Island-
czykoéw. Przeliczajac na zlotowki, miesigczny budzet studentéw w Polsce to
okoto 1900 zt. Dla poréwnania 2 100 euro w przeliczeniu na ztotéwki to okoto
9 000 zt [RAPORT ZBP Portfel Studenta Edycja 111, Pazdziernik 2018 r.].
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DANIA
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PORTUGALIA
MIEMCY
ESTOMIA
FRANCIA
LOTWA
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LITWA
SEOWENIA
CZECHY
RUMUNIA
SEOWACIA
WEGRY
POLSKA
SERBIA
GRUZIA
TURCIA
CHORWACIA

STWAICARLA

Wykres 1. Budzet studenta na miesiac (w euro)

Zrédto: upracowanie na podstawie RAPORTU ZBP Portfel Studenta Edycja IIl, Pazdziernik
2018r.

W budzet studenta wliczamy takze wsparcie finansowe od rodzicow. W ze-
stawieniu 26 krajow, Polska pod tym wzgledem jest ostatnia. Miesi¢czne wspar-
cie od rodzicow wynosi 215,60 euro. Dla poréwnania pierwsze miejsce zajmuje
Szwajcaria. Tam student dostaje 1 010,60 euro. Na kolejnych miejscach plasuje
si¢ Irlandia (812,10 euro), Portugalia (777,60 euro) oraz Islandia (732,90 euro).
W tych panstwach rodzice w najwigkszym stopniu wspieraja pieni¢znie swoje
dzieci [RAPORT ZBP Portfel Studenta Edycja I, PaZdziernik 2018 r.].

Z drugiej strony polski student dzigki niskiemu wsparciu finansowemu od
rodzicoOw, musi szybciej si¢ usamodzielni¢. Na pierwszym miejscu plasuje si¢
Estonia 1 Austria, tam az 57% miesi¢gcznego budzetu stanowia $rodki wiasne,
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Daria Cieslak

aw Rumunii i w Polsce 54%. Najmniej, bo tylko 15% pienigdzy z wlasnego
wynagrodzenia posiadajg serbscy studenci, co za tym idzie nie spetniajg si¢ za-
wodowo (wykres 2).
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Wykres 2. Whasne wynagrodzenie studentdw w miesigcznym budzecie (w %)

Zrodto: opracowanie na podstawie RAPORTU ZBP Portfel Studenta Edycja Ill, Pazdziernik
2018r.

Studiowanie taczy si¢ takze z usamodzielnieniem. Czg$¢ studentow wy-
prowadza si¢ z domu rodzinnego, a cze$¢ zostaje. 96% studentéw z Finlandii
wyprowadza si¢ od rodzicow idac na studia, a jedynie 4% zostaje. Pozostate
kraje skandynawskie utrzymuja podobny poziom. Studenci w Danii (8%), Nor-
wegii (9%) oraz Szwecji (13%) nie mieszkajg ze swoimi rodzicami. Z drugiej
strony sa studenci z Malty (73%), Wtoch (69%) oraz Gruzji (66%). W tych
trzech panstwach bardzo duza liczba studentéw pozostaje w swoim domu ro-
dzinnym. Sytuacja ta moze by¢ spowodowana dtugim czasem edukacji. Takze
jedng z przyczyn mogg by¢ kwestie finansowe, a mieszkanie z rodzicami jest
korzystniejsze niz zakwaterowanie na stancji. Na taka sytuacje sktada si¢ m.in.
niestabilna praca badz jej brak. Jednak sa przypadki, ze dla studentow mieszka-
nie z rodzicami jest po prostu wygodniejsze. W Polsce wigkszo$¢ mtodych, bo
az 60% po ukonczeniu szkoty ponadgimnazjalnej wyprowadza si¢ z domu ro-
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dzinnego, stawia na samodzielno$¢ i niezalezno$¢ [RAPORT ZBP Portfel Stu-
denta Edycja Ill, Pazdziernik 2018 r.; Rek-Wozniak 2016: 91].

Zaczynajac studiowanie trzeba bra¢ pod uwage wyprowadzke z domu ro-
dzinnego. Cz¢$¢ osOb nie musi zmienia¢ miejsca zamieszkania, jednak wigk-
szo$¢ osOb studiuje daleko od domu. Wynajmowanie mieszkania jest bardzo
kosztowne i zabiera najwigksza cze$¢ budzetu studenta. Student idacy na studia
do nowego miasta, jest zmuszony zapewni¢ sobie zakwaterowanie. Nieduza
czes¢ osOb wynajmuje samemu mieszkanie, jednak wiekszo$ci musi wystarczy¢
wlasny pokoj, wynajmujac go w mieszkaniu z innymi osobami, znajomymi,
badz zupelnie obcymi ludzmi. Czg$¢ z nich stara si¢ o pokdj w akademiku. Jak
wynika z wykresu 3, 78,9% polskich studentow wydaje na zakwaterowanie
mniej niz 1 000 zt miesigcznie, a 98,2% studentéw ptaci wiecej niz 250 zt. Naj-
wigcej (35%) studentow placi za wynajem 250-500 zt, nieco mniej (27,2%)
wydaje 500-750 zt.

35
27,2
14,9 13,8
7,3
1,8
_

do 250 zt 250-500 zt 500-750 zt 750-1000 zt 1000-1500 zt powyzej 1500 zt

Wykres 3. Miesigczne koszty za zakwaterowanie polskich studentéw

Zrodto: opracowanie na podstawie RAPORTU ZBP Portfel Studenta Edycja Ill, Pazdziernik
2018r.

2. CHARAKTERYSTYKA KREDYTU STUDENCKIEGO

Mtode osoby, ktore po maturze podejmujg decyzje o dalszej edukacji, nawet
mimo wyboru bezptatnej uczelni ponosza duze koszty [Mirowska-Loskot, do-
step: 28.09.2016]. Zwiazane sg one z oplatami za mieszkanie badz akademik, za
zywno$¢, kosmetyki, ksigzki, komunikacje miejska, a takze optaty zwigzane
z wydatkami na réznego rodzaju rozrywki [Sadowski, dostep 14.03.2019]. Stu-
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denci naleza do grupy osob bardzo ambitnych, chcacych sie rozwija¢ i zdoby-
wac doswiadczenie, dlatego chcg zacza¢ pracowaé, lecz nie kazdy student jest w
stanie pogodzi¢ pracg i studia, z powodu nadmiaru nauki oraz studiowania na
wymagajacych kierunkach [www16]. Czgé¢ osob jest wspierana finansowo przez
swoich bliskich, ale i w tym przypadku nie kazdy ma taka mozliwos¢. Alternatywa
dla takich osdb jest kredyt studencki. Mozna go nazwac takze substytutem transfe-
réw miedzypokoleniowych w rodzinie, czyli pomocy finansowej ze strony rodzicow
lub dziadkow.

System funkcjonowania kredytow studenckich jest powszechny na calym
$wiecie. W szczeg6lnosci sa wykorzystywane jako zrodto finansowania eduka-
cji. Pierwsze systemy zostaly wprowadzone w latach 50. i 60. XX wieku w Eu-
ropie, Ameryce Lacinskiej, a takze w USA, za§ nowsze systemy zostaty wpro-
wadzone w 70. i 80. latach. Jednak w kazdym z krajow systemy te nieco si¢
roznia sie [Woodhall 1987: 1].

W Stanach Zjednoczonych wprowadzenie kredytéw studenckich miato
ogromne znaczenie w ewolucji polityki szkolnictwa wyzszego. ,,Zwigkszenie
dostepnosci szkolnictwa wyzszego, rosnaca liczba studentow i kandydatow spo-
za tradycyjnych grup spolecznych czy etnicznych wraz z narastajacym napie-
ciem okresu zimnej wojny zmusity prezydenta Harry’ego Trumana do zbadania
znaczenia 1 roli szkolnictwa wyzszego dla rozwoju i bezpieczenstwa Stanow
Zjednoczonych” [Rybkowski 2018: 102]. Zaproponowano, by publiczne uczel-
nie byly darmowe. Rozwigzanie to nie zostato jednak przyjete, co przyczynito
si¢ do kryzysu zadluzenia absolwentow. Probowano rozwigza¢ problem, ktory
wynikat z ptatnych studiow na uczelniach prywatnych, jak i publicznych. Usta-
nowiono nowa ustawe Higher Edcuation Act of 1965, ktéra byta czescig pro-
gramu ,,Wielkiego Spoteczenstwa” prezydenta Lyndona B. Johnsona. Dzigki
niej stworzono system, ktoéry zapewnial studentom wsparcie finansowe w posta-
ci bezzwrotnych pozyczek oraz kredytow gwarantowanych. Poczatkowo udzie-
lanie kredytow studenckich dziatato jak nalezy i nie stanowito zadnego zagroze-
nia. Jednak ,,z poczatkiem XXI wieku ujawnit si¢ niepokojacy trend, ktory pod-
wazal sensowno$¢ indywidualnej inwestycji w szkolnictwo wyzsze, zwlaszcza
finansowanej za pomoca kredytu studenckiego. Przy uwzglednieniu inflacji me-
diana rocznych zarobkéw absolwentoéw typowych czteroletnich studiow under-
graduate zaczeta si¢ wyraznie zmniejsza¢” [Rybkowski 2018: 103]. Bardzo
szybko wrzrastalo zadluzenie absolwentow w USA. W 2005 roku zadtuzenie
wynosito 391,1 mld USD, naktady 398,9 mld USD. Dla porownania w 2015
roku sytuacja si¢ odwrocita: zadtuzenie wyniosto 1 230,7 mld USD, za$§ naktady
581,9 mld USD. Niepokojaca takze stala si¢ coraz wigksza liczba starszych lu-
dzi, ktorzy jeszcze kredytu studenckiego nie splacili i by¢é moze nie uda im si¢
juz go sptaci¢ [Rybkowski 2018: 102-106].
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W Polsce kredyty studenckie pojawity si¢ w pdzniejszym czasie niz w Sta-
nach Zjednoczonych. W nr 12 pisma Nauka i Szkolnictwo Wyzsze w roku 1998
zostal przedstawiony wywiad z prof. dr hab. Jerzym Zdrada, ktéry w tamtym
czasie byl podsekretarzem stanu w Ministerstwie Edukacji Narodowej. Wywiad
zostal przeprowadzony na temat pozyczek i kredytow studenckich. Program
pomocy studentom zostat wprowadzony w Polsce w 1998 r., za$ prace nad tym
systemem zaczely si¢ nawet kilka lat wezesniej. Na poczatku srodowisko stu-
denckie mialo watpliwosci, co do takiej formy pomocy udzielanej przez pan-
stwo. Jednak z czasem obawy mijaty i w listopadzie 1997 roku, ostatecznie po-
parto wprowadzenie kredytow studenckich [Dabrowa-Szefler 1998: 71-72]. Jak
tlhumaczy prof. dr hab. Jerzy Zdrada, w jego przeswiadczeniu ,jest to jeden
Z najistotniejszych obowiazkéw konstytucyjnych panstwa oraz bardzo wazne
uprawnienie obywatelskie” [Dabrowa-Szefler 1998: 71-72].

W ciagu pierwszych czterech lat funkcjonowania systemu udzielania kredy-
tow studenckich kredyt otrzymato 174,5 tysigcy osob. Mozna zaobserwowac, ze
kredyt byt bardziej popularny na poczatku, lecz z roku na rok coraz mniej.
W roku akademickim 1999/2000 wniosek ztozyto 58 700 studentéw, natomiast
w roku 2001/2002 jedynie 30 437, w tym kredyt otrzymato tylko 26 500 oséb.

34412
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Wykres 4. Zestawienie liczby ztozonych wnioskéw a liczba udzielonych kredytéw studenckich
w latach 2005-2018

Zrodto: opracowanie na podstawie danych udostepnionych przez MNiSW [z:] Informacja
w sprawie liczby udzielonych kredytéw studenckich w roku akademickim 2005/2006, 2006/2007,
2007/2008, 2008/2009, 2009/2010, 2010/2011 2011/2012, 2012/2013, 2013/2014, 2014/2015,
2015/2016, 2016/2017 wedtug stanu na dzien 31 marca (kazdego z tych lat).
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Wedhug Malgorzaty Dabrowy-Szefler ,,sytuacja ta wynika z faktu, ze — po-
dobnie jak cato$¢ wydatkéw budzetowych na szkolnictwo wyzsze — wzrost do-
tacji na pomoc materialng dla studentéw byt nieadekwatny do wzrostu ogolne;j
liczby studentéw, takze do wzrostu liczby studentow w uczelniach panstwo-
wych” [Dabrowa-Szefler 2002: 135]. W kolejnych latach, jak zostato to przed-
stawione na wykresie 4, liczba ztozonych wnioskow nie jest utrzymana na row-
nym poziomie. W roku akademickim 2017/2018 zostato ztozonych juz tylko
4 259 wnioskow.

Liczba ztozonych wnioskdéw nie jest rownoznaczna liczbie udzielonych kre-
dytow studenckich. Sytuacja ta jest spowodowana tym, ze nie kazdy student
spetnia wymagania zwigzane z udzieleniem takiego kredytu. Czgs¢ z osob skia-
dajacych wniosek nie stawita si¢ do banku w celu sfinalizowania umowy lub
,»hie podpisala jej z takich powodow, jak np. nagta poprawa sytuacji materialnej,
podjecie pracy, rezygnacja ze studiéw, niesolidnos$¢ przy splacaniu innych kre-
dytow” [www2]. Ponadto grupa osob nie uzyskata kredytu z powodu nieodpo-
wiedniego zabezpieczenia tego kredytu [www2].

2.1. Informacje o kredycie studenckim — stan na 2019 rok

Od 1 stycznia 2019 roku Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyz-
szego z dnia 20 grudnia 2018 r. w sprawie kredytow studenckich wprowadzito
nowe zasady przyznawania kredytow studenckich.

Zmiany zasad udzielania kredytow studenckich, jakie zaszty od nowego ro-
ku to przede wszystkim zmiana tego, w jakim wieku mozna otrzymaé kredyt.
Wedhug nowych zasad mozna uzyska¢ go do 30 roku zycia, a doktoranci nawet
do 35 roku [wwwa3]. Ubiegac¢ si¢ o kredyt moze takze osoba, ktora dopiero re-
krutuje si¢ na studia [www4]. Zmianie ulegt takze czas, w jakim $wiadczenie
bedzie wyptacane. W poprzednich latach byto to 6 lat, obecnie jest 7 [www3].

Student ma mozliwo$¢ podjecia decyzji, na jakim poziomie chce otrzymy-
wac miesigczne wyplaty. Zaznacza na wniosku czy chce 400, 600, 800 czy
1000 zt. Transze sg wyptacane przez caty rok akademicki, czyli 10 miesigcy.
Kredytobiorca nie otrzymuje wyptat w wakacje. W czasie, w ktoérym student juz
otrzymuje Kkredyt, jest mozliwo$¢ zmiany wysokosci wyptat [www4]. W roku
akademickim 2017/2018 prawie potowa kredytobiorcow wybrala najwyzsza
miesi¢czng transze, 800 zk — 21% studentow, transze w wysokosci 600 zt — 29%
0sob, natomiast najmniejsza z transz wybrato tylko 2% kredytobiorcéw [www5].

Warunkiem uzyskania kredytu jest koniecznos$¢ znalezienia porgczyciela.
W wigkszosci przypadkow sa to rodzice oraz bliscy. W razie sytuacji, w ktorej
nie sg oni w stanie zabezpieczy¢ zwrot kredytu, Bank Gospodarstwa Krajowego
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(BGK) lub Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa moze zostaé
porgczycielem (ARIMR) [www4].

W poprzednich latach termin sktadania wnioskow o kredyt studencki byt
$ci§le okreslony. Od poczatku roku 2019 zasady si¢ zmienity i wnioskowac
mozna w dowolnym czasie [www6]. Po wprowadzeniu nowych zasad umozli-
wiono wnioskodawcom sktada¢ wnioski takze drogg elektroniczng, a nie tak jak
byto dotychczas tylko w wersji papierowej [Www7].

Dotychczas zasady wyliczania dochodu na kazda osobe w rodzinie w przy-
padku kredytu studenckiego oraz stypendium socjalnego byly rézne. Wraz
Z nowym rozporzadzeniem zasady si¢ zmienity i w obu przypadkach dochod
bedzie tak samo obliczany. Takie rozwiazanie jest utatwieniem dla oso6b staraja-
cych si¢ o kredyt 1 stypendium, jak i dla osob, ktore zajmujg si¢ ich udzielaniem.
Co wigcej przyspieszy to takze procedury z tym zwigzane [Www8].

Przez caly okres wyplaty, a takze przez kolejne 2 lata po ukonczeniu eduka-
cji to panstwo pokrywa odsetki od kredytu. Po tym czasie student jest zobowia-
zany sptacaé kredyt. W tym momencie zaczynajg by¢ naliczane odsetki [www6].
Oprocentowanie tego kredytu jest dosy¢ niskie, w skali roku wynosi 0,875%
[www39]. Ponadto kredytobiorca jest takze zobowigzany zaptaci¢ prowizjg, kto-
rej wysoko$¢ zalezy od tego, w ktorym banku zaciggnigto kredyt. Procent waha
si¢ od 0 do 5% wysoko$ci wyptacanych transz [www10].

Nasuwa si¢ pytanie: Co si¢ dzieje jesli kredytobiorca przerwie studia?
W takim przypadku student zaczyna sptat¢ miesigc po tym, kiedy miat obowig-
zek okaza¢ w banku dokument (legitymacje studencka), ktory potwierdza, ze
student nadal studiuje. Od tego momentu odsetki zostajg naliczane. Wysokos¢
tych odsetek wynosi 1,31%. Inaczej niz w przypadku sptacania kredytu 2 lata po
studiach. Po zakonczeniu nauki odsetki, jakie zostaja naliczane wynosza 50%
stopy redyskontowej NBP, za§ w przypadku przerwania edukacji sytuacja sie
zmienia. W tym przypadku odsetki wynosza 75% stopy redyskontowej NBP.
Jesli student powtarza rok, badz wziat warunek nadal otrzymuje kredyt. Bank
wyptaca studentowi transze dopodki kredytobiorca studiuje, niewazne jak. Stu-
dent o wszelkich zmianach dotyczacych studiowania jest zobowigzany infor-
mowac niezwlocznie bank [www11].

Kredytobiorca podczas okresu, w ktorym otrzymuje comiesigczne transze
musi pami¢tac, aby poinformowac¢ bank o wszystkich zmianach w planie swoich
studiow. Jesli student przerwie studia lub wezmie urlop dziekanski musi nie-
zwlocznie zglosi¢ to do banku, w ktorym zaciggnat kredyt. W takim przypadku
wyplata transz zostanie zawieszona. Najwazniejsze jest, by kredytobiorca caty
czas posiadatl status studenta. Wazne jest takze, aby student pamigtat, by w ter-
minie dorgcza¢ do banku podstemplowang legitymacje studenckg. Powinien
dostarczy¢ jg po zakonczonym semestrze. W semestrze zimowym termin jest do
31 marca, za§ w semestrze letnim do 31 pazdziernika. Student, ktory w terminie
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nie przyniesie do banku waznej legitymacji studenckiej, nie otrzyma wyptlaty
transzy. Co wazne, nie ma opcji wyrownania tej transzy [www12]. W przypad-
ku, kiedy to student wyjedzie za granice studiowaé, musi okaza¢ zaswiadczenie,
ktore poswiadczy studiowanie poza granicami Polski [www13].

Jesli student znajdzie si¢ w gronie 1% najlepszych studentow, jego dtug moze
zosta¢ umorzony nawet o potowe. 35% kredytu zostanie umorzone, jesli student
znajdzie si¢ w 5% najlepszych, za$ gdy kredytobiorca bedzie w gronie 10% naj-
lepszych studentéw umorzone zostanie 20% jego kredytu. Student ma mozliwos¢
starania si¢ o umorzenie calosci, badz czgsci kredytu, nawet jesli nie znajdzie si¢
w gronie osob z najlepszymi wynikami w nauce [www4]. Jesli nie jest w stanie
sptaca¢ swojego zadluzenia z przyczyn od niego niezaleznych, moze staraé si¢
0 zmniejszenie wysokosci miesigcznej raty, ma takze mozliwos$¢ starania si¢
0 zawieszenie splaty. Sptata kredytu moze by¢ umorzona w catosci, jesli student
poniesie uszczerbek na zdrowiu podczas wypadku badZz cigzko zachoruje
[www13]. Aby uzyska¢ umorzenie kredytu wystarczy by studenci z najlepszymi
wynikami w nauce ztozyli wnioski do banku, w ktorym zaciagngli kredyt z dota-
czonymi do niego wszystkimi niezb¢dnymi dokumentami, za$ osoby, ktore staraja
si¢ 0 umorzenie kredytu studenckiego z innych przyczyn musza wysta¢ wniosek
listownie do Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego [www14]. Jesli kredy-
tobiorca podejmie decyzje by splaci¢ kredyt przed wyznaczonym terminem ma
taka mozliwos¢. Konieczne jest ztozenie wniosku w tej sprawie [www12].

W 2017 roku 361 kredytobiorcow skorzystato z mozliwosci umorzenia kre-
dytu w catosci badz czgsciowo. Od poczatku udzielania kredytow studenckich,
czyli od 1998 roku do 2017 roku z przywileju umorzenia skorzystato okoto
18,7 tys. kredytobiorcow. Wigkszo$¢ stanowily umorzenia osob, ktore znalazly
sie w gronie najlepszych absolwentow [www10].

3. FINANSE STUDENTOW A DECYZJA O ZACIAGNIECIU KREDYTU STUDENCKIEGO
W WOJEWODZTWIE tODZKIM NA PODSTAWIE BADAN W+ASNYCH

Celem badania jest pozyskanie informacji na temat finanséw studentow, wspar-
cia pienieznego od rodzicéw, wlasnego wynagrodzenia studentow, a takze na
temat wydatkow, jakie ponoszg. Autorka pracy skupita si¢ takze na poznaniu
opinii studentow o zaciagnigciu kredytu studenckiego. Przedmiotem badan
w ankiecie jest wpltyw sytuacji finansowej studentéw na spadek liczby udziela-
nych kredytow studenckich w Polsce. Autorka skupila si¢ na zebraniu informa-
cji, ktore odpowiedzg na pytanie, dlaczego kredyt ten nie jest popularny w Pol-
sce 1 czy duzy wplyw na to ma sytuacja finansowa studentow.

Badanie zostato przeprowadzone na grupie 180 respondentow w wieku od
19 do 35 roku zycia. Kwestionariusz ankietowy skladat si¢ z dwoch etapow oraz
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metryczki. Pierwszy etap zawieral pytania dla wszystkich respondentéw takie
same, zwigzane z finansami studentow, z ich budzetem, miesi¢cznym wsparciem
rodzicow, zwigzane z zakwaterowaniem i jego kosztami oraz z czynnikami wy-
boru miejsca zamieszkania. Drugi etap dzieli pytania na dwie grupy, dla osob
ktore zaciggnety kredyt studencki i oddzielne pytania dla osob, ktore tego kredy-
tu nie zaciggnety.

W ankiecie utworzone zostaly pytania odnosnie miesi¢cznego budzetu,
wsparcia finansowego rodzicow oraz wlasnego wynagrodzenia respondentow.
To wlasnie sytuacja finansowa respondentéw ma duzy wptyw na jakos¢ ich zy-
cia oraz na ich przyszle decyzje.

Analizujac odpowiedzi na temat miesigcznego budzetu respondentow
mozna zauwazyC, ze najwigcej osOb posiada miesigczny budzet powyzej
1400 zt, doktadnie 58 osob, co stanowi 32,2% wszystkich ankietowanych.
Natomiast ponizej 600 zt na miesiagc posiadaja 33 osoby (18,3%). Reszta od-
powiedzi roztozyta si¢ dosy¢ proporcjonalnie i kazda odpowiedz jest na po-
dobnym poziomie.

Tabela 1. Tabela krzyzowa: wiek * miesieczne finansowe wsparcie od rodzicow

Zrodto: badanie wiasne.

Respondenci zostali zapytani o miesigczne wsparcie, jakie otrzymuja od ro-
dzicow. Okazuje si¢, ze polscy studenci nie sa w duzym stopniu uzaleznieni od
finanséw rodzicow. W przedziale wickowym od 19-23 lat, 31 osob (ok. 20%)
nie otrzymuje wsparcia finansowego od rodzicow, zas 126 osob (ok. 80%) mie-
siecznie dostaje od nich pienigdze. Jednakze az 64 osoby (ok. 40%) dostaje
wsparcie nie wigksze niz 400 zt na miesigc. Dodajac do siebie liczbe osob nie
dostajacych pieniedzy od swoich rodzicow i liczbg osob dostajacych nie wigcej
niz 400 zt, wychodzi 95 0sob, co stanowi ok. 60% wszystkich 0so6b znajdujacych
si¢ w tym przedziale wiekowym. Pozostali, czyli 32 osoby dostajg od rodzicow
od 401 do 800 zt oraz 21 osob dostaje od 801 do 1 200 zt. Powyzej 1 200 zt na
miesigc dostaje zaledwie 9 os6b w tym przedziale wiekowym. W kolejnym
przedziale wiekowym od 23 do 27 lat znalazlo si¢ 20 ankietowanych. W tym
przypadku 60% (12 osob) ankietowanych w tym wieku samodzielnie si¢ utrzy-
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muje, natomiast 40% (8 osob) dostaje wsparcie pieni¢zne od rodzicow, jednak
nie wyzsze niz 1 200 zt na miesigc. W ankiecie wzigly udziat tylko trzy osoby
majgce wiecej niz 27 lat i znalazty si¢ w kolejnych dwoch przedziatach wieko-
wych, dwie z nich nie otrzymuja wsparcia od rodzicow, jedna za$ dostaje, ale
nie wigcej niz 400 zt.

Pytanie o wysoko$¢ miesigcznego wynagrodzenia wlasnego byto wielo-
krotnego wyboru, dlatego respondenci mogli zaznaczy¢ kilka opcji. 58 respon-
dentéw odpowiedziato, ze nie pracuje, 81 osoéb odpowiedziato, ze ich wynagro-
dzeniem jest pensja, 71 studentéw korzysta ze stypendium (nie wyodrebniajgc
stypendium socjalnego oraz naukowego).

Pojawity si¢ takze inne odpowiedzi: korepetycje (3 osoby), renta rodzinna
(5 0s6b), 500+ (1 osoba), oszczednosci (2 osoby), praca dorywcza (2 osoby).

W kwestionariuszu zawartych jest kilka pytan, ktére bylty przeznaczone je-
dynie dla osob, ktore nie mieszkajg w domu rodzinnym. Zwigzane sg z ich miej-
scem zamieszkania, kosztami zakwaterowania, tym czy mieszkaja sami, czy ze
wspotlokatorami.

Tabela 2. Liczba os6b mieszkajacych na stale w domu rodzinnym

Zrodto: badanie wiasne.

Na pytanie czy respondent mieszka na state w domu rodzinnym 123 osoby
(68,3%) odpowiedziaty, ze nie mieszkaja, za$ 57 0sob (31,7%) nadal mieszka.

Z o0s0b, ktore nie mieszkajg juz w domu rodzinnym najwigcej mieszka na
stancji ze wspotlokatorami — doktadnie 62 osoby (34,4%). Kolejnym pod wzgle-
dem popularnosci miejscem zamieszkania wsréd badanych studentow jest aka-
demik. Mieszka tam 40 osob (22,2%). Samemu na stancji mieszka 7 0sob
(3,9%). Natomiast 12 respondentéw udzielito ,,innej odpowiedzi”. Odpowiedzi
si¢ powtarzaty. W wigkszosci zwigzane byly z posiadaniem wlasnego mieszka-
nia oraz mieszkania z partnerem. Dwoch respondentéw nie odpowiedziato na to
pytanie.

O miesigczne koszty zakwaterowania zapytano tylko tych respondentow,
ktorzy nie mieszkaja w domu rodzinnym, czyli na to pytanie odpowiedziaty
123 osoby. Najwickszy odsetek osob, doktadnie 52 osoby (28,9%) miesieczne
koszty zakwaterowania ponosza w wysokosci od 250 zt do 500 zt. Nieco mniej,
41 o0s06b (22,8%) ptaci miesigcznie od 500 do 750 zk. Jedynie 5 0s6b zaznaczylo,
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ze wydaje na zakwaterowanie ponizej 250 zt. Powyzej 750 zt tacznie wydaje
25 0s6b z ankietowanych. Wynika z tego, ze 82,9% respondentéw miesigcznie
na zakwaterowanie wydaje ponizej 1 000 zt.

Tabela 3. Miesig¢czne koszty zakwaterowania

Zrodto: badanie wiasne.

3.1. Kredyt studencki

Kolejny etap pytan w kwestionariuszu dotyczyt pytan zwigzanych z kredytem
studenckim. Pytania zostaly podzielone na pytania dla osob, ktore nie zaciagnety
kredytu i te, ktore taka decyzje podjely. Na 180 osob, 174 osoby nie posiadaja
kredytu studenckiego, za$ kredyt posiada zaledwie 6 0sob z ankietowanych.

3.1.1. Respondenci, ktorzy zaciagneli kredyt studencki

Na stronie internetowej MNiSW mozna odszukaé Informacje w sprawie liczby
udzielonych kredytow studenckich w roku akademickim 2017/2018 wedtug stanu
na dzien 31 marca 2018 r., w ktorej ukazane sa dane zwigzane z liczbg udzielo-
nych kredytow w danych bankach. W roku akademickim 2017/2018 najbardziej
popularnym bankiem do zaciggni¢cia kredytu studenckiego byt PKO Bank Pol-
ski S.A. Najwigksza czg$¢ studentow wybrata wlasnie ten bank, bo az ponad
75%. Nastgpny bank, ktory byt najczesciej wybierany to PEKAO S.A. Okoto
22% studentow ubiegata si¢ o kredyt w tym banku. Zas$ dwa pozostate banki nie
sa az tak popularne i1 ubiegajacych si¢ o kredyt studentéw jest niewielu
(ok. 1,5%) [wwwh5].

Wyniki ankiety utworzonej przez autorke pracy potwierdzaja informacje
zawartg na stronie internetowej MNiSW. Wérod 6 osob z ankietowanych, ktore
kredyt zaciggnety, 4 osoby podpisaly umowe kredytowa z PKO Bank Polski
S.A., a pozostatych 2 studentéw majg kredyt w Banku PEKAO S.A. W Banku
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Polskiej Spotdzielczoscei S.A. oraz w Spoldzielczej Grupie Bankowej S.A. Zaden
z ankietowanych nie zaciagnat kredytu studenckiego.

Kolejne pytanie dotyczyto wystarczalnosci wysokos$ci transz. Na to pytanie
5 studentow (83,3%) odpowiedzialo, ze wysoko$¢ wyptat jest dla nich wystar-
czalna, jedynie dla jednej osoby kwota jaka otrzymuje nie jest zadawalajaca.

Tabela 4. Tabela krzyzowa: miejsce zamieszkania * wystarczalno$¢ transz

gl |o|r
o|lh|r |k

Zrodto: badanie wiasne.

Autorka pracy pozwolita sobie na dokladniejsze przeanalizowanie ankiety,
w ktorej student zaznaczyl, ze wysoko$¢ transz nie jest wystarczajgca. Student
ten nie pracuje oraz nie mieszka juz w domu rodzinnym, mieszka za$ na stancji
samemu. Miesieczne finansowe wsparcie od rodzicow otrzymuje w wysokosci
wiekszej niz 1200 zt. Z racji tego, ze wynajmuje mieszkanie sam, koszt jego
miesigcznego zakwaterowania jest dosy¢ duzy i miesci si¢ w przedziale 1 000
-1 500 zt. Z tego wtasnie powodu mozna wywnioskowac, ze wysokos$¢ transz
moze nie by¢ dla niego wystarczajaca. Dla reszty osob wyplaty sa odpowiednie.
Jedna z tych os6b mieszka w domu rodzinnym, cztery za$ mieszkajg w akade-
miku. Ci ostatni wydaja miesigcznie na zakwaterowanie od 250-500 zi. Osoba
mieszkajgca w domu rodzinnym nie musi ponosi¢ kosztow zwigzanych z czyn-
szem, a kwota jaka wydaja osoby mieszkajace w akademiku jest zdecydowanie
mniejsza niz koszt zakwaterowania studenta mieszkajacego samemu na stancji
(tabela 4).

Nastepne pytanie brzmialo nastepujgco: ,,Na jaki okres Pan/Pani zacig-
gnal/eta kredyt studencki?”. Dwoch ankietowanych napisalo, ze kredyt otrzyma-
li na 2 lata, dwoch ankietowanych napisato, ze zaciagneli kredyt na 5 lat, jedna
osoba na 3 lata, jedna napisata ,,do momentu zakonczenia studiow”.

Nastepne dwa pytania w kwestionariuszu dotycza zadowolenia kredyto-
biorcy z zaciagnietego kredytu studenckiego. Z badania wynika, ze nie ma takiej
osoby wsrod tych, ktore zaciggnety kredyt, ktora jest niezadowolona z zacia-
gnigcia kredytu. Na pytanie ,,Czy jest Pan/Pani zadowolony/a z decyzji o wzig-
ciu kredytu studenckiego?” cztery osoby (66,7%) odpowiedzialy, ze tak, dwie
za$ zaznaczyty odpowiedz ,,moze”.
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Pytanie ,,Czy jest Pan/Pani zadowolony/a z decyzji o wzigciu kredytu stu-
denckiego?” w kwestionariuszu byto w postaci skali, ktorej odpowiedzi byly od
1 do 5, gdzie 1 oznaczata, Ze ankietowany jest bardzo niezadowolony z zaciagnie-
cia kredytu, a 5 oznaczalo, Ze jest bardzo zadowolony. Trzy osoby (50%) zazna-
czyly swoje zadowolenie na poziomie 3, dwie osoby (33,3%) na poziomie 4, za$
jedna osoba (16,7%) jest bardzo zadowolona z kredytu i zaznaczyta oceng 5.

Nastgpne pytanie odnosito si¢ do oceny procedury kredytowej. To pytanie
takze zostato przedstawione w postaci skali, gdzie 1 oznaczata, ze procedura
kredytowa byta dlugotrwata i skomplikowana, za§ 5 oznaczato, ze byla krotko-
trwata i nieskomplikowana. Trzech ankietowanych zaznaczyto oceng procedury
na poziomie 3 oraz trzy osoby zaznaczyly ocene 4. Oznacza to, ze nikt nie jest
niezadowolony z przeprowadzonej procedury kredytowej, jednak tez nikt nie
jest bardzo zadowolony, poniewaz nikt z ankietowanych nie zaznaczy! oceny 5.

Na pytanie ,,Czy tatwo bylo znalez¢ poreczycieli/a?” pig¢ osdb zgodnie za-
znaczylo, ze tatwo, za$ jedna osoba ze znalezieniem porgczyciela miata problem.
Najczgsciej porgczycielami sg rodzice lub rodzina, lecz sg przypadki, w ktorych
trudna sytuacja finansowa badz zyciowa nie pozwala na wskazanie porgczyciela,
wtedy inna opcja jest porgczenie BGK lub ARIMR. Z o0s6b, ktore zaciagnely
kredyt studencki i wypehity ankiete dwie majg za poreczycieli rodzicow, trzy
korzystaja z porgczenia BGK, za$ jedna z porgczenia ARiMR.

Na pytanie ,,Czy Pana/Pani zdaniem warto zaciggna¢ kredyt studencki?”
kredytobiorcy odpowiedzieli jednomyslnie, ze warto. Poproszeni zostali by uza-
sadnili swojg odpowiedz odnosnie tego, dlaczego warto. Odpowiedzi brzmiaty
nastgpujaco:

- ,Jezeli kto$§ potrzebuje na jakie$ wigksze wydatki to ten kredyt si¢ przy-
daje”,

- ,,Pomaga w zyciu studenckim, a jego sptata jest dopiero po dawnym za-
konczeniu studiow”,

— Jest tani”,

- ,,Pozwala on na pewna stabilizacj¢ finansow3”,

— ,,Jest to dobra odpowiedz na zapotrzebowanie studentow na dobry nowy
start”.

Z odpowiedzi udzielonych przez respondentéow mozna wywnioskowaé, ze
kredyt studencki jest idealnym rozwigzaniem w niestabilnej sytuacji finansowe;.
Co wigcej, jesli brakuje komu$ $§rodkow pienig¢znych, respondenci polecajg za-
ciggnigcie tego kredytu.

O splate kredytu obawiaja si¢ trzy osoby, jedna osoba nie wie czy si¢ oba-
wia, a dwie osoby zdecydowanie nie przejmuja si¢ tym, czy dadza rade kredyt
studencki sptaci¢. Autorka pracy przeanalizowata osobno ankiety tych oséb,
ktére zaciggnety kredyt studencki i sprawdzita czy obawa przed sptatg kredytu
ma wplyw na to czy respondent pracuje czy nie. Okazuje si¢, Ze nie ma na to
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reguly i jest to sprawa indywidualna, np. osoba ktéra pracuje i otrzymuje sty-
pendium, ale jej wsparcie finansowe od rodzicéw jest niewielkie obawia si¢
0 sptate kredytu studenckiego, zas w innej ankiecie osoba majaca taka samag
sytuacj¢ zaznaczyla, ze nie ma zadnych obaw ze sptata kredytu, tak samo jak
osoba, ktdéra nie pracuje, ale jej wsparcie miesigczne od rodzicow to powyzej
1200 zt.

3.1.2. Respondenci, ktorzy nie posiadaja kredytu studenckiego

Drugi zestaw pytah byl przeznaczony dla osob, ktore nie zaciggnety kredytu
studenckiego. Tych studentéw bylo znacznie wigcej, bo az 174 na 180 ankieto-
wanych. Osoby te takze zostaly zapytane o swoja sytuacj¢ finansowa, wypetnia-
jac te same pytania co osoby posiadajace kredyt studencki, a takze wypetniali
pytania z metryczki. Poza tymi informacjami zostali zapytani o to czy styszeli
0 kredycie studencki, czy wiedzg jakie sg warunki zaciagnigcia takiego kredytu
oraz dlaczego nie zdecydowali si¢ wzig¢ kredyt studencki.

Tabela 5. Tabela krzyzowa: wiedza studentéw na temat kredytow studenckich

Zrédlo: badanie wlasne

Tabela 6. Obawa respondentow przed sptata kredytu studenckiego

Zrodto: badanie wiasne.

Zdecydowana wigkszos¢ ankietowanych nie posiada kredytu studenckiego.
Jak si¢ okazuje, prawie 20% z nich nawet nie styszata, Zze taki kredyt istnieje.
O kredycie studenckim shtyszato 140 osob. Natomiast przy nastgpnym pytaniu
0 to ,,Czy wie Pan/Pani jakie sa warunki zaciggni¢cia kredytu studenckiego?”
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Z tych 140 oséb tylko 50 os6b zaznaczylo, ze wie jakie sg warunki, za§ 90 osob
styszato o tym kredycie, ale styszato tylko, Ze po prostu taki kredyt istnieje. Jak
si¢ okazuje w Polsce sa duze braki wiedzy na temat kredytéw studenckich.

Ostatnie pytanie to pytanie otwarte, w ktorym respondenci zostali poprosze-
ni o krotkie uzasadnienie dlaczego nie zaciagngli kredytu studenckiego. Odpo-
wiedzi nie brzmiaty w 100% tak samo, dlatego autorka pracy pogrupowata od-
powiedzi, ktore mialy taki sam przekaz. Ogdlnie rzecz biorac najczesciej ankie-
towani na to pytanie odpowiadali, Ze nie mieli takiej potrzeby. W taki sposob
odpowiedziaty az 104 osoby. Kilka 0sob dodato, ze dzigki otrzymanemu stypen-
dium fatwiej im si¢ zyje i dlatego nie czuja potrzeby zaciagniecia kredytu. Reszta
odpowiedzi, ktore sie pojawiaty, ale juz nie w tak duzej iloSci, brzmia nastepujaco:

- ,,brak probleméw finansowych” (23 osoby),

,obawa przed splatg kredytu” (13 0sob),

- ,.hie§wiadomos¢, ze taki kredyt istnieje” (11 oséb),

- ,.hieche¢ posiadania zobowigzan” (9 osob),

- ,,posiadanie statej i dobrze ptatnej pracy” (8 oséb),

- ,.finansowe wsparcie rodzicow” (5 0sob),

— ,.hieposiadanie zdolnosci kredytowej” (5 0sob),

- ,,brak wiedzy na temat kredytu studenckiego” (2 osoby),

- ,.hie zastanawianie si¢ nad takim rozwigzaniem” (2 osoby).

Pojawity sie takze inne odpowiedzi, ktore sa znacznie bardziej rozbudowa-
ne i szczegdtowe, lecz ich znaczenie bylo takie same jak odpowiedzi wyze;j.
W skrocie, ankietowani nie potrzebuja kredytu studenckiego.

Kazdy ze studentow wedlug wlasnych mozliwosci stara si¢ podejmowac ta-
kie decyzje, by zyto mu si¢ jak najlepiej. Z analizy ankiety wynika, Ze sytuacja
finansowa jest dosy¢ kluczowym aspektem w utrzymaniu na studiach. Czgsé
respondentdw cieszy sie¢ z pomocy finansowej od rodzicow, czes¢ otrzymuje
stypendium, ktore jest w stanie rozwigza¢ problemy finansowe, a cze$¢ studen-
tow pracuje, badz podejmuje si¢ dodatkowych rozwigzan, jak np. udzielanie
korepetycji, badz praca ,,na czarno”. Kazdy z ankietowanych ma swoje powody
dlaczego zaciagnat kredyt, a dlaczego nie.

Osob z kredytem bylo zdecydowanie mniej niz osob, ktore kredytu nie po-
siadajg. Ci respondenci majg rdzng sytuacj¢ finansowg i ré6zne powody zacia-
gnigcia kredytu. Gléwnym czynnikiem byta pewna stabilizacja finansowa po
otrzymaniu kredytu. Wszyscy ci respondenci sg zadowoleni z tej decyzji, cho¢
majg jakie$ obawy i watpliwosci zwigzane ze splatg kredytu.
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3.2. STYPENDIUM

Studenci, ktérzy maja problemy finansowe moga zlozy¢ wniosek o przydziele-
nie stypendium socjalnego. Dodatkowo moga stara¢ si¢ o zwigkszenie stypen-
dium z tytutu zamieszkania poza domem rodzinnym. Wysoko$§¢ wyptat stypen-
dium jest réznorodna i zalezy od uczelni do jakiej uczeszcza student. W przy-
padku najnizszego dochodu wysokos¢ stypendium moze dochodzi¢ nawet do
1000 zt, a to tyle samo ile wynosi najwyzsza transza Kredytu studenckiego.
Analizujac dane o liczbie udzielonych stypendiow w Polsce, mozna zauwazy¢
od kilku lat tendencje spadkowa. Jak zostato okreslone w publikacji Szkoty wyz-
sze i ich finanse w 2017 roku przez Gtéwny Urzad Statystyczny, liczba udziela-
nych stypendiow nie maleje ze wzgledu na mniejsze zainteresowanie, tylko
przez rozne zmiany wprowadzane indywidualnie na kazdej uczelni oraz zalezy
od malejacej liczby studentow. W roku poprzednim, tzn. 2017/2018 roku okoto
250 tys. studentow otrzymalo stypendia [www15]. Stypendium moze pomagad
studentom w utrzymaniu na studiach, niestety z roku na rok jest ich udzielanych
coraz mniej. Stypendium zalezy od dochodéw na jednego cztonka w rodzinie.
Jesli osoba pracuje i posiada staty dochdd, ma mniejsze szanse na zdobycie sty-
pendium. W ankiecie przeprowadzonej przez autorke pracy na 180 responden-
tow, 71 oséb zaznaczyto, ze otrzymuje stypendium. Odpowiedz nie jest do kon-
ca sprecyzowana, poniewaz nie zostato wyszczegdlnione ile osdb dostaje sty-
pendium socjalne, a ile 0sob pozostate z dostepnych w Polsce. W pewnym stop-
niu udzielane stypendia wptywaja na sytuacje finansowa i mozliwe, ze na decy-
zje o zaciggnieciu kredytu.

3.3. MIESZKANIE W DOMU RODZINNYM

Innym aspektem, ktory moze tlumaczy¢ spadek zainteresowania kredytem Stu-
denckim moze by¢ fakt, ze duza liczba studentow idgc na studia nie wyprowadza
si¢ z domu rodzinnego. Jak wynika z raportu Portfel Studenta Edycja Ill, Paz-
dziernik 2018 r., ktory zostal sporzadzony przez Zwiazek Bankow Polskich,
okoto 40% studentéw nadal mieszka w domu rodzinnym [Raport ZBP Portfel
Studenta Edycja Ill, Pazdziernik 2018 r.]. Natomiast w kwestionariuszu prze-
prowadzonym przez autorke pracy wynik jest zblizony do ukazanego w raporcie.
Z ankiety wynika, ze 31,7% ankietowanych mieszka na state w domu rodzin-
nym. W takim przypadku studenci mogg zaoszczedzi¢ pienigdze, ktore wydaliby
na wynaje¢cie mieszkania czy akademika. Mozna takze zalozy¢, Zze mieszkajac
nadal w domu rodzinnym studenci nie muszg wydawaé pienigdzy na wydatki
zwigzane z zakupem zywnos$ci. Taka sytuacja moze mie¢ ogromny wplyw na
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sytuacje studentow. Studenci mieszkajacy w domu rodzinnym wydaja mniej na
utrzymanie na studiach niz ci, ktorzy wyprowadzili si¢ z domu, dlatego tez moga
nie potrzebowa¢ dodatkowych pieniedzy.

PODSUMOWANIE

Kredyt studencki jest to alternatywna forma finansowania dla studentéw z trud-
ng sytuacja finansowa. Wielu mtodych ludzi nie bierze takiego rozwigzania pod
uwage, niektorzy jednak nie maja innego wyjscia (np. nie moga si¢ zatrudnic¢
z powodu nadmiaru nauki).

W ankiecie na 180 os6b ankietowanych tylko 6 osob zaciagneto kredyt stu-
dencki. Okazuje sig, ze nie jest on zbytnio popularny wsérod studentéw w Polsce.
W roku akademickim 2005/2006 roku zostato udzielonych 23 940 kredytow, zas
w 2017/2018 roku zaledwie 3 885. Nasuwa si¢ pytanie: ,,Dlaczego w Polsce
kredyty studenckie nie sa popularne?”.

Zdecydowanie wplyw na taka sytuacje maja finanse studentéw. Z badan
wlasnych autorki przeprowadzonych w formie ankiety wynika, ze duza czgs¢
ankietowanych nie potrzebuje wsparcia finansowego, dobrze sobie radzi z po-
moca rodzicow, stypendium oraz wtasnej pracy. Pojawily sie takze odpowiedzi,
w ktorych respondenci thumacza, ze kredyt studencki to dla nich ostatecznos¢,
wolg i$¢ do pracy niz ,,i§¢ na tatwizne” i sie zadtuzaé. Istnieje raport Student
wpracy 2017, w ktorym badanie zostalo wykonane na zlecenie Jobsquare
i przeprowadzone na 1002 studentach. Wynik z niego, ze 65% studentow
w 2017 roku ma stalg prace, 51% — ma umowe zlecenie lub o dzieto, a 41%
studentow ma umowe o prace, za$ 43% studentow podejmuje decyzje o pracy
juz na pierwszym roku studiow [Raport Student w pracy 2017 Jobsquare]. Oka-
zuje sig, ze pod wzglgdem wysokosci miesiecznego finansowego wsparcia ro-
dzicow studenci w Polsce plasuja si¢ na 26 miejscu na tle studentéw z Europy,
za$ pod wzgledem wysokosci wlasnego wynagrodzenia w miesigcznym budze-
cie sg w Scistej czotowce 1 ponad 50% ich miesigcznego budzetu to wlasne wy-
nagrodzenie. Mozna wywnioskowac¢, ze polscy studenci majg ogromne checi do
podjecia pracy, bez zbgdnych zadtuzen, potrafia oszczedza¢ i madrze gospoda-
rowaé swoimi finansami.
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STUDENT LOAN AS A FORM OF FINANCING

Abstract

In Poland, student loans have been granted since 1998. As it turns out, they are not quite popular
nowadays and there are fewer and fewer student loans from year to year. The question arises
why this is happening and what affects it? The purpose of this article is to present and evaluate
the functioning of student loans and explain the situation why several thousand of them were
granted a few years ago, but much less at present (2019). The relationship between a strong
financial standing and the decision to take a student loan will also be presented.

Keywords: student loans, financial situation of students.
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Streszczenie

Artykut dotyczy szarej strefy, rozumianej jako wszelkie préby unikania obowigzku podatkowego
przez obywateli. Zjawisko to jest nieodtgczng czescig kazdej gospodarki i moze na nig wptywaé
zaréwno w sposob pozytywny, jak i negatywny, przy czym udziat niekorzystnych konsekwencji
jest wiekszy. Majac to na uwadze, wtadze panstwowe podejmujg szereg dziatan, majacych na celu
ograniczanie zasiegu szarej strefy. Istotnym elementem w ksztattowaniu sie jej rozmiaréw jest to,
czy obywatele wyrazajg ,ciche przyzwolenie” na tego typu czynnosci. Opracowanie zawiera ba-
danie na temat poziomu moralnosci podatkowej wsréd losowo wybranej grupy badanych
w wieku produkcyjnym.

Stowa kluczowe: szara strefa, podatki, oszustwa podatkowe.

JEL Class: E26, H26.
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WPROWADZENIE

Jednym z instrumentéw umozliwiajacym oddziatywanie wladz panstwowych na
gospodarke jest szeroko rozumiany podatek, stanowiacy gtowne zrédto dochodu
publicznego. To pojecie mozna rozumie¢ jako §wiadczenie pieni¢zne na rzecz
zwiazku publicznoprawnego, ktdéremu towarzyszy przewlaszczenie generalne,
obowiazkowe, przymusowe, ustalane jednostronnie, nieodptatne, nieeckwiwa-
lentne i bezzwrotne [Dzwonkowski 2011]. Kazde naruszenie tego zrodta docho-
du oznacza spadek wydajnosci podatkéw, a w konsekwencji pocigga za soba
nizsze wpltywy do budzetu [Jaszczynski 2017]. Wraz z pojawieniem si¢ pierw-
szych podatkéw, zaczgto szuka¢ sposobu na unikanie ich placenia i w zwiazku
Z powyzszym powstato zjawisko znane jako szara strefa, ktore bedzie stanowito
przedmiot rozwazan artykutu.

Po raz pierwszy tego okreslenia uzyt brytyjski uczony Keith Hart w pracy
poswigconej formalnym i nieformalnym mozliwo$ciom zarobku w Ghanie
w 1971 r. [Szulc 2013: 9]. Pojecie to mozna rozumie¢ jako catoksztatt form nie-
zarejestrowanej dziatalnos$ci gospodarczej, niezaleznie od tego czy sg one legal-
ne (jak samozaopatrzenie gospodarstw domowych), czy nielegalne (jak sfingo-
wana produkcja narkotykow itp.) [Mizgajska 2002]. Innymi stowy, szarg strefe
stanowig wszystkie uszczuplenia budzetu panstwa, wynikajace z uchylania si¢
obywateli od obowigzku podatkowego.

Celem opracowania jest przedstawienie pojecia ,.szarej strefy” i jego skta-
dowych, wyodrebnienie zarowno pozytywnych jak i negatywnych konsekwencji
(takich jak stwarzanie zagrozenia dla legalnie dzialajacych przedsigbiorstw
W postaci nieuczciwej konkurencji, obnizenie wptywdéw do budzetu panstwa).
Artykutl wiencza przedstawione metody ograniczania zasiegu szarej strefy i case
study polskiej $wiadomosci podatkowej wérod osob w wieku produkcyjnym.

Przyjeto hipoteze, ze stosowanie prawnych i pozaprawnych instrumentéw
przez wtadze danego kraju, wptywa na zmniejszanie si¢ rozmiaréw szarej strefy.
Mimo faktu, ze w gospodarkach rynkowych istnienie drugiego obiegu jest ,,natu-
ralne”, to nalezy pamigta¢ o tym, ze gdy skala drugiego obiegu jest mata, to nie
zakloca ona funkcjonowania gospodarki narodowe;j. (...) Problem pojawia sie,
gdy dochodzi do nadmiernego rozwoju dziatalnosci szarej strefy [Korenik i Ko-
renik 2004: 74], dlatego tak bardzo istotne jest stosowanie réznych procedur
uniemozliwiajacych dziatania przeciwko powszechnemu obowigzkowi podat-
kowemu. Opracowanie powstalo w oparciu o literatur¢ przedmiotu, raporty,
regulacje prawne i wlasne badania.
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1. POJECIE | ZAKRES SZAREJ STREFY

Temat gospodarki nieoficjalnej jest wielokrotnie poruszany w literaturze
naukowej oraz naglasniany w $rodkach masowego przekazu. Mozna spotkaé
rozne okreslenia dla identyfikacji tego zjawiska, takie jak rynek réwnolegty,
szara strefa (shadow economy), drugi obieg gospodarczy (non-observed market),
rynek nieoficjalny (unofficial economy), podziemie gospodarcze (informal mar-
ket) [Masiukiewicz 2014: 29]. Zadne z uzytych okreslen wzajemnie sobie nie
przecza, a wrecz przeciwnie — wzbogacaja, ujawniajg wieloaspektowos¢ tego
typu gospodarki [Koztowski 2004], jednakze rownoczesnie taka mnogo$¢ syno-
nimow, a w konsekwencji znaczen na okreslenie gospodarki innej od tej prowa-
dzonej w warunkach legalnych, prowadzi do zbytnich i niewlasciwych uogol-
nien w zakresie Klasyfikacji tego, co stanowi gospodarka nieoficjalna [Raczkow-
ski 2013: 353]. Z tego tez powodu w opracowaniu ograniczono si¢ do terminu
szarej strefy, poniewaz jest to jedno z najcze$ciej spotykanych sformulowan
w publicystyce.

Gospodarke nieoficjalng charakteryzuje bogactwo form i przejawow wy-
stgpowania [Mroz 2004: 249], przez to przechodzac do samej definicji w litera-
turze przedmiotu mozna spotka¢ wezsze i szersze ujecie zjawiska unikania obo-
wigzku podatkowego. Zgodnie z jednym z nich, uchylanie si¢ od podatku jest
zawsze dziataniem nielegalnym, sprzecznym z prawem podatkowym [Gluchow-
ski 2006: 158]. Jednakze w szerokim wymiarze mozna to rozumie¢, jako wszel-
kie dziatania gospodarcze, ktore przyczyniaja sie do oficjalnego (albo obserwo-
walnego) tworzenia (wzrostu) PKB, ale ktore pozostaja bezposrednio niezareje-
strowane [Schneider i Enste 2000]. Tak samo Raport Instytutu Prognoz i Analiz
»Szara strefa 2018 okresla jg ogodlnie jako dziatalnos¢ gospodarcza, prowadzo-
ng poza oficjalnym obiegiem, podlegajagcym kontroli panstwa. Poszczegdlne
sktadowe stanowigce czynno$ci gospodarcze nalezgce do dziatalnosci w ramach
szarej strefy przedstawia schemat 1.

Latwo zauwazy¢, ze wspdlnym elementem powyzszych definicji jest zata-
jony charakter badanego zjawiska, gdyz stanowi on jego fundamentalng ceche
oraz nalezy pamigtaé, ze podstawowym kryterium zaliczania dziatalno$ci go-
spodarczych do szarej strefy jest tworzenie wartosci dodanej, ktéra umyka tra-
dycyjnej obserwacji statystycznej prowadzonej przez narodowe urzedy staty-
styczne. Nalezy przez to rozumie¢ rynkowy i dobrowolny charakter transakcji
[Lapinski i in. 2014: 8].

Powszechnie przyjmuje si¢ podziat szarej strefy na trzy obszary:

I. Dziatalno$¢ nielegalna;

II. Dziatalnos¢ ukryta,

II1. Dziatalno$¢ nieformalna.
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Finanse szarej strefy

nieewidencjonowany
obroét z tytutu
zarejestrowanej
produkcji i ze
$wiadczenia nieewi-
dencjonowanych
ustug zarejestrowa-
nych jednostek

nieewidencjonowany
obroét z tytutu
produkcji i $wiadcze-
nia ushug niezareje-
strowanych jednostek
gospodarczych i 0sob
prywatnych

nieewidencjonowane
transakcje na styku
sektora publicznego
i prywatnego

nieewidencjonowane
transakcje z zagranica)

czarny rynek
walutowy, spekulacje

obrot zabronionymi
dobrami i ustugami

gospodarczych

Schemat 1. Elementy finansoéw szarej strefy

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Korenik i Korenik [2004].

Tabela 1. Szacunki rozmiaréw gospodarki nicobserwowanej w tworzeniu PKB
w latach 2012-2015 (w proc.)

Elementy szarej strefy 2012 2013 2014 2015
Dziatalnos¢ ukryta 9,6 10,6 10,4 11,0
Dziatalno$¢ nieformalna 2,6 2,4 2,3 2,2
Dziatalno$¢ nielegalna 0,8 0,8 0,6 0,3
Gospodarka nieobserwowana 13,0 13,8 13,3 13,5
Ogétem 26 27,6 26,6 27

Zrédto: Fundowicz i in. [2018].

Pierwszym elementem szarej strefy gospodarczej jest dziatalno$¢ nielegal-
na, obejmujaca produkcje wyrobow i ustug, ktorych sprzedaz, rozprowadzanie
lub posiadanie jest zabronione przez prawo [Fundowicz i in. 2018: 6] i w zwigz-
ku z tym ponosi si¢ za nig odpowiedzialno$¢ karng. Najczgsciej jest zwigzana
Z przemytem dobr (np. papieros6w), produkcja i handlem narkotykami, czy su-
tenerstwem lub z dziatalno$cia legalng prowadzong przez osoby niemajace do
niej uprawnien.

Drugi obszar dotyczy dziatalnosci legalnej, lecz zatajonej. Chodzi tu o zani-
zanie obrotow, glownie celem obnizenia ucigzliwosci wynikajacych z opodat-
kowania. Inny powdd ukrywania czeséci produkcji dobr lub ustug, to niewypet-
nienie standarddéw wymaganych przez przepisy prawa. Panuje generalna zasada,
ze zjawisko to jest bardziej powszechne wérdd mikro- 1 matych przedsigbiorstw
niz wérod $rednich i duzych, chociaz zdarzajg sie wyjatki [Lapinski i in.
2014: 10]. Czesto niskie zyski dziatalnosci gospodarczych i wysokie zobowig-
zania uniemozliwiaja przedsigbiorcom dostosowanie si¢ do wprowadzonych
wyzszych stop procentowych podatku i nowego wynagrodzenia minimalnego,
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dlatego aby utrzymac¢ zaréwno zatrudnienie, jak i produkcje na niezmienionym
poziomie, zatajajg cz¢s¢ przychodow przed organem podatkowym.

Ostatni podzial na dziatalno$¢ nieformalng uwzglednia transakcje, do kto-
rych nie prowadzi si¢ zadnych rejestrow i podejmowana jest gtownie przez oso-
by fizyczne, odptatnie $wiadczgce ustugi na rzecz innych osob, czasem takze na
rzecz przedsigbiorstw. Calkowity brak bezposredniej rejestracji jest albo wyni-
kiem matej skali dzialalno$ci, albo dzialaniem z pominig¢ciem regulacji i stan-
dardéw, moze wynika¢ rowniez z dorywczego badz sezonowego charakteru
podejmowanych przedsiewzig¢ [Fundowicz i in. 2018: 6].

2. SKUTKI WYSTEPOWANIA SZAREJ STREFY

Szara strefa ma istotne oddzialywanie spoteczne, poniewaz jest silnie powigzana
z szeregiem negatywnych zjawisk, takich jak korupcja, przestepstwa réznego
rodzaju, narkotyki, mafia, wykorzystanie potencjalnej sity roboczej na czarnym
rynku do prania pieniedzy i naruszanie praw cztowicka [Mara 2011: 1111], ale
to nie oznacza, ze ta cze$¢ gospodarki przynosi wytacznie negatywne skutki dla
funkcjonowania panstwa. Mozna wyodrebni¢ rowniez rozmaite pozytywne efek-
ty wystepowania szarej strefy.

Neutralizacja skutkow
bezrobocia poprzez
czesciowa absorpcje

nadwyzki podazy pracy

w sektorze oficjalnym

Mozliwos¢ podniesienia
poziomu zycia
konsumentéw i gospodarstw
domowych

Redukcja kosztéw w firmach
prywatnych

Mobilizujgca oddziatywanie
presji konkurencyjnej na
niezbyt elastyczne i mobilne
przedsiebiorstwa sektora
oficjalnego

Stymulacja popytu
konsumpcyjnego dzieki
uzyskiwaniu dodatkowych
dochodéw

Schemat 2. Pozytywne skutki istnienia szarej strefy

Zrodto: Mroz [2004].

Nie zmienia to faktu, Zze drugi obieg moze destrukcyjnie wptywac na rozwdj
stosunkoéw finansowych w kraju. Mnogo$¢ negatywnych skutkéw i ich skala
powoduja, ze w znacznej mierze wpltywajg one na kazdy obszar gospodarki
i zaktocaja funkcjonowanie poszczegolnych instytucji. Wedtug Cwikowskiego
negatywne nast¢pstwa mozna podzieli¢ wedlug ptaszczyzny makro i mikroeko-
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nomicznej. Do pierwszej kategorii mozemy zaliczy¢ wszystkie te zjawiska, ktore
dotycza calej spotecznosci i ktorych skutki wplyng na zmiang wielko$ci makro-
ekonomicznych, natomiast druga kategoria skupia si¢ na indywidualnym intere-
sie jednostki.

Do zagrozen na ptaszczyznie makro nalezy:

— zmnigjszenie dochodéw budzetowych z powodu nieodprowadzonych po-
datkow wptywajacych do instytucji panstwowych,

— brak mozliwosci realnej oceny prowadzonej polityki gospodarczej z po-
wodu znieksztatconych wskaznikéw gospodarczych,

— konieczno$¢ utrzymania podatkow na wysokim poziomie, aby moc uzbie-
ra¢ wystarczajace fundusze na finansowanie panstwa,

— niski poziom zaufania do instytucji panstwowych,

— wysoki poziom korupcji.

Do niebezpieczenstw na plaszczyznie mikro nalezy:

— ograniczone mozliwosci rozpoczynania dzialalnosci gospodarczej z po-
wodu nadmiernego obcigzenia podatnika,

— nieuczciwa konkurencja cenowa dla legalnie funkcjonujacych pod-
miotoéw,

— obnizanie zyskow z legalnych przedsigbiorstw,

— brak mozliwosci rozwoju przedsiebiorstw,

— wysokie stopy procentowe przy udzielaniu kredytow przez banki,

— indywidualne niesprawiedliwosci spoteczne w ponoszeniu cigzarOw na
rzecz panstwa,

— niepewno$é¢ w funkcjonowaniu przedsiebiorcow [Cwikowski 2016: 113
-114].

Czesto mozna si¢ rowniez spotkac si¢ z sytuacja, w ktorej wystepujaca szara
strefa posiada charakter dwubiegunowy, co jest bardzo dobrze zauwazalne
w przypadku rozwazan zwigzanych z kryzysem gospodarczym.

Z jednej strony wedlug Marciniaka szara strefa gospodarcza unikajaca ja-
kichkolwiek wptat do budzetu panstwa stanowi istotny element wspottworzacy
kryzys systemu finansow publicznych w Polsce [Marciniak 2013: 633]. Zwiaza-
ne jest to z tym, iz istnieje zalezno$¢ pomigdzy stopg bezrobocia w kraju, a roz-
miarem gospodarki nieoficjalnej, co potwierdza wzrost szarej strefy, ktory wy-
stapit w wiekszosci krajow OECD w 2009 roku podczas kryzysu ekonomiczne-
go [Rosser i in. 2000], ale rownoczesnie w przypadku wystapienia zapasci go-
spodarczej stanowi pewien bufor bezpieczenstwa dla panstwa i powoduje, ze
obywatele, szczegolnie ci o najnizszych zarobkach, o wiele mniej odczuwajg
pogorszenie stanu gospodarki.
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3. METODY OGRANICZANIA ZASIEGU SZAREJ STREFY

Nowoczesny system podatkowy powinien wptywaé na przemiany struktu-
ralne, wywotywac¢ pozadane procesy gospodarcze oraz tak kierowac zachowa-
niem podatnikow, aby ogranicza¢ zjawisko szarej strefy [Kuchciak 2012: 11]
i znajduje to swoje uzasadnienie zarowno w interesie panstwa, jak i przedsig-
biorcow. Panstwo dazy do uzyskania wszystkich naleznych mu wptywow do
budzetu w postaci podatkow. Osoby uczestniczace w szarej strefie, nielegalnie
przywlaszczaja sobie te wplywy, ograniczajgc tym samym mozliwosci finanso-
we panstwa w zakresie dzialan w innych obszarach. Przedsigbiorcy i ustugo-
dawcy, ktorzy dzialaja w legalny sposob, zmuszeni sa do zmagania si¢ z nie-
uczciwa konkurencja, choéby dlatego, ze przedsigbiorcy, bedacy jednocze$nie
oszustami podatkowymi, sg3 w stanie oferowac¢ produkty po nizszej cenie.
W zwiazku z powyzszym podjeto szereg dziatan, majacych na celu ograniczenie
zasiegu szarej strefy.

Podstawowym elementem majgcym wplyw na zachowania przedsigbiorcow
sa kary za nieprzestrzeganie prawa podatkowego. Celem prawa karnego skar-
bowego jest zapewnienie wykonywania zobowiazan podatkowych [Binda 2014].
Odpowiedzialno$¢ karna za przestepstwa jest jednym z gléwnych czynnikow,
motywujacych ludzi do podejmowania legalnych dziatan oraz sprawia, ze po-
dejmowanie czynnos$ci sprzecznych z prawem nie jest atrakcyjne i niesie ze sobg
duze ryzyko. Przestgpstwa popelniane wobec prawa w celu unikniecia opodat-
kowania lub zmniejszenia jego wysoko$ci reguluje Kodeks karny skarbowy.
[Pasternak-Malicka 2016]. O wysokosci kar decyduje gtownie wysoko$¢ podat-
ku narazonego na uszczuplenie.

Grozace kary za niedopetnienie obowigzku podatkowego nie wptywaja na
wszystkich przedsiebiorcow, dlatego niezbedne jest przeprowadzanie kontroli
skarbowych. Wedtug ustawy z dnia 28 wrzesnia 1991 r. 0 kontroli skarbowej ich
glownym celem jest ochrona interesoOw i praw majatkowych Skarbu Panstwa
oraz zapewnienie skuteczno$ci wykonywania zobowigzan podatkowych i innych
naleznosci stanowigcych dochod budzetu panstwa lub panstwowych funduszy
celowych. Wykres 1 przedstawia zalezno$¢ migdzy liczba przeprowadzonych
kontroli podatkowych a kwotami wykrytych uszczuplen podatkowych. W po-
czatkowych latach wida¢, ze liczba kontroli byta wysoka, lecz warto$¢ wykry-
wanych uszczuplen byla relatywnie niska. W kolejnych okresach zauwazamy
wyrazng zmiang tej tendencji. Mimo ze liczba kontroli skarbowych maleje
(z wyjatkiem roku 2016), warto$¢ wykrywanych nieprawidtowos$ci caty czas si¢
zwicksza. W roku 2016 w porownaniu z rokiem 2012 liczba kontroli spadta
0 303, przy jednoczesnym prawie szesciokrotnym wzroscie wykrytych uszczu-
plen podatkowych. Wskazuje to na wzrost efektywno$ci przeprowadzanych
kontroli skarbowych i skutecznosci w wykrywaniu nieprawidtowoSci.
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Wykres 1. Zalezno$¢ pomigdzy liczba kontroli skarbowych i kwota wykrytych
uszczuplen podatkowych

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie Ministerstwo Finanséw — Sprawozdanie Roczne
Kontrola Skarbowa w 2016 r.

Transakcje w szarej strefie odbywaja si¢ gtdéwnie za posrednictwem gotow-
ki, gdyz kazda forma ptatnosci bezgotdéwkowej zostaje zapisana w systemach
ptatniczych, dlatego zmniejszanie ilosci fizycznej postaci pienigdza w obiegu
przyczynia si¢ w znacznym stopniu do ograniczania rozmiaré6w drugiej gospo-
darki. Transakcje bezgotowkowe maja okreslony goérny limit przekazywanej
kwoty, ustanowiony w art. 19. Ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsie-
biorcow:

Dokonywanie lub przyjmowanie platnosci zwigzanych z wykonywang dzia-
talnoscig gospodarcza nastepuje za posrednictwem rachunku ptatniczego przed-
siebiorcy, w kazdym przypadku, gdy:

— strong transakcji, z ktorej wynika platnosc, jest inny przedsigbiorca oraz

— jednorazowa warto$¢ transakcji, bez wzgledu na liczbe wynikajacych
Z niej platnosci, przekracza 15 000 zi lub rownowartos¢ tej kwoty, przy czym
transakcje w walutach obcych przelicza si¢ na ziote wedlug $redniego kursu
walut obcych oglaszanego przez Narodowy Bank Polski z ostatniego dnia robo-
czego poprzedzajacego dzien dokonania transakcji.

Wiladze panstwowe podejmowaty si¢ rowniez przeprowadzania kampanii,
majacych na celu zwickszenie Swiadomos$ci obywateli na temat prawidtowego
zachowania konsumenckiego. Przyktadem tego jest akcja edukacyjna minister-
stwa finansow ,,Loteria paragonowa”, ktéra wystartowata 1 pazdziernika 2015 r.
W ramach tego projektu, kazdy kto dokonatl zakupu o wartosci powyzej 10 PLN
brutto i odebrat dowod transakcji w postaci paragonu fiskalnego, mogt wzigé
udzial w losowaniu nagrod, poprzez zarejestrowanie tego paragonu za posred-
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nictwem odpowiedniej strony internetowej. Rozwigzanie to miato budowaé
$wiadomo$¢ konsumentdéw odnosnie pobierania paragonow fiskalnych i tym
samym ,,zmusza¢” sprzedawcow do ich wydawania i fiskalizacji obrotu [Wyzni-
kiewicz 2016].

4. CASE STUDY
4.1. Wstep

Poziom moralnosci podatkowej wsrdd spoteczenstwa oddziatuje na rozmiary
szarej strefy. Jesli jest niski i panuje powszechna akceptacja dla oszustw podat-
kowych, to przestgpcy podatkowi nie czuja az tak silnej presji spelnienia obo-
wigzku podatkowego, niz w przypadku, gdy poziom ten bylby wysoki. Istotnym
elementem, ktory rowniez wptywa na ustalanie si¢ wielko$ci drugiej gospodarki,
jest poziom wiedzy obywateli na temat prawa podatkowego oraz to, czy jest ono
zrozumiate i tatwe do zinterpretowania dla przedsi¢biorcow.

Biorac pod uwagg wszechstronno$¢ tego zagadnienia i fakt, ze metody sza-
cowania wielkos$ci szarej strefy sprowadzaja si¢, najogdlniej méwiac, do wyko-
rzystywania informacji gospodarczych opisujacych posrednio efekty [Fundo-
wicz i in. 2018: 7], przeprowadzono badanie na panelu studentswatch w celu
ustalenia bardziej rzeczywistych szacunkow, o bardziej subiektywnym charakte-
rze. Zadano szereg pytan czterystu losowym osobom w wieku produkcyjnym,
zamieszkujgcym terytorium Polski. Ankieta sktadata si¢ z 11 pytan, dotyczacych
wiedzy oraz doswiadczen respondentdow z systemem podatkowym w Polsce.
Wigkszo$¢ z nich polegata na ocenie w 5-cio stopniowej skali osobistych pogla-
dow lub wiedzy na temat poszczegolnych zagadnien zwigzanych z podatkami.
Wyniki badania przedstawiono opisowo oraz graficznie w postaci wykresow
i tabel. Badanie trwato od 10 do 21 marca 2019 roku.

4.2. Wyniki przeprowadzonych badan ankietowych

Poziom swojej wiedzy na temat prawa podatkowego w Polsce ankietowani oce-
niajg jako umiarkowany (42%) oraz maty (37,3%). Jedynie 2,5% badanych de-
klaruje, ze bardzo dobrze zna t¢ tematyke. Podobnie rezultaty ksztattujg sig
w odpowiedziach na pytanie o znajomos$¢ kar za przestepstwa i wykroczenia
skarbowe. Ponadto wigcej niz potowa 0soéb twierdzi, ze w ogdle nie interesuje
si¢ tematykg prawa podatkowego lub interesuje si¢ tym w malym stopniu. Oka-
zuje si¢ tez, ze jedynie 2% badanych uwaza, ze bardzo dobrze rozumie prawo
podatkowe obowigzujace w Polsce.
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Tabela 2. Zestawienie odpowiedzi na pytania

Jak Pan/i ocenia
poziom swojej
wiedzy o syste- 8,5 37,3 42 9,8 2,5
mie podatkowym

w Polsce?

Jak ocenia
Pan/i poziom
swojej wiedzy na
temat kar obo-
wigzujacych za
wykroczenia i
przestepstwa
skarbowe?

14 36,3 35,8 11,8 2,3

Czy interesuje si¢
Pan/i tematyka
finansowo-
podatkowa?

22 33,5 30,8 10,8 3

Jak ocenia
Pan/i trudnos¢
zrozumienia 13,5 28,6 39,3 16,5 2
polskiego prawa
podatkowego?

Zrodto: opracowanie wlasne.

Uwazam, ze polityka podatkowa w Polsce prowadzona jest w sposdb...

50,00% ”
40,00% 37,3% 398%
30,00%
20,00%
0,
10,00% ﬁ 6,8%
3,0%

0,00% | : : : I — N

Bardzo zty 2ty Przecietny Dobry Bardzo dobry

Odpowiedz

Wykres 2. Ocena prowadzenia polityki podatkowe w Polsce

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Poziom prowadzonej polityki podatkowej w Polsce najczegsciej uznawany
jest za przecigty (39,8%) oraz zty (37,3%), a potowa badanych (50,3%) nie jest
zadowolona z obecnie prowadzonej polityki podatkowej, mimo wcze$niej zade-
klarowanej niskiej wiedzy na ten temat.

Jako gtowny powdd wystepowania szarej strefy, najczgsciej wybierano zbyt
wysokie podatki. Znajduje to swoje odzwierciedlenie przy pytaniu o oceng wy-
sokosci podatkow w Polsce. Prawie polowa osob (45,5%) uznata je za wysokie.

Z ponizych odpowiedzi prosze wybra¢ te, ktdra wedtug Pana/i stanowi
gtéwng przyczyne powstawania ,szarej strefy” w Polsce
4%

M Za wysokie podatki
Nieszczelny system podatkowy
B Zbyt niska $wiadomos¢ podatkowa w
spoteczenstwie
W Korupcja
Zbyt skomplikowane prawo podatkowe
B Zbyt niskie kary za wykroczenia i

przestepstwa podatkowe
M Przestepczo$¢ zorganizowana

Zrodto: opracowanie wlasne.

Jak Pan/i ocenia wysokos$¢ podatkdw w Polsce ? (w skali 1-5)

5- bardzo wysokie 76
4- wysokie 182
3- umiarkowane 107
2-niskie 25
1-bardzo niskie 10
0 50 100 150 200

Wykres 4. Ocena wysoko$ci podatkow w Polsce

Zrédto: opracowanie wiasne.
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W kolejnej czgsci ankiety zapytano badanych, czy Kiedykolwiek oni lub
kto$ z ich otoczenia podejmowat si¢ pracy na czarno oraz czy kiedykolwiek oni
Iub kto$ z ich otoczenia uniknat zaptaty naleznego podatku. Okazalo si¢, ze wy-
niki w tych dwoch podobnych pytaniach nie pokrywaja sie.

Tabela 3. Poréwnanie pytan o podejmowanie pracy ,,na czarno”
oraz unikanie zaplaty naleznego podatku

Czy kiedykolwiek Pan/i lub ktos$ z Pana/i otoczenia podejmowat si¢

pracy bez odpowiedniej podstawy prawnej w postaci umowy? 452 548

Czy kiedykolwiek Pan/i lub kto$ z Pana/i otoczenia celowo lub

niecelowo uniknal zaptaty naleznego podatku? 293 0.7

Zrodto: opracowanie wlasne.

Poza tym, wickszo$¢ ankietowanych deklaruje, ze zawsze przestrzega obo-
wiazku podatkowego (50,4%), co w pewnym stopniu kidci si¢ z pytaniem po-
wyzszym, gdzie az 45,2% badanych potwierdzilo, Zze samo uczestniczylo lub
byto §wiadkiem oszustw podatkowych.

Czy przestrzega Pan/i swojego obowigzku podatkowego?

0,
60,0% 50,4%
50,0%
40,0%
30,09

/0% 20,1% 20,1%
20,0%
0’0% | -

Nigdy nie Przestrzegam w Przestrzegam w Prawie zawsze Zawsze
przestrzegam niewielkim  umiarkowanym przestrzegam  przestrzegam
stopniu stopniu

Wykres 5. Przestrzeganie obowiazku podatkowego

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Wigkszo$¢ badanych uwaza, ze unikanie ptacenia podatkow powinno byc
zawsze potepiane przez spoteczenstwo.
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Unikanie ptacenia podatkéw powinno by¢ potepiane...
5%

6%

m Nigdy

0,
32% B Rzadko

Czasami
31%
H Prawie
zawsze

26%

Wykres 6. Ocena unikania ptacenia podatkow

Zrbdlo: opracowanie wiasne.

4.3. Podsumowanie CASE STUDY

Wiedza respondentéw na temat systemu podatkowego jest przecigtna lub niska.
Wynika to z braku zainteresowania tg tematyka lub trudno$ciami z jej zrozumie-
niem. Og6lny poziom prowadzonej polityki podatkowej mozna uzna¢ za nieza-
dowalajacy. Wérdd spoteczenstwa panuje przekonanie, iz stawki podatkow sa
zbyt wysokie, co jest rowniez najczgsciej wskazywane jako gtowna przyczyna
do unikania obowigzku regulowania zobowigzan podatkowych, a w konsekwen-
cji do przechodzenia do szarej strefy. Brak zaleznos$ci w pytaniach o podejmo-
wanie pracy na czarno oraz nieodprowadzanie naleznego podatku, moze wyni-
ka¢ z niskiej wiedzy i niezrozumienia pytan lub braku checi ujawnienia odpo-
wiedzi na ktére$ z nich. Zaskakujace jest, ze mimo wyzej wymienionych wnio-
skow, wiekszo$¢ ludzi deklaruje, ze zawsze przestrzega swojego obowiazku
podatkowego oraz uwaza, ze unikanie podatkéw powinno by¢ potepiane zawsze
lub prawie zawsze. Wskazuje to na wysoka moralno$¢ podatkowa wsrod bada-
nych, wynikla nie z wiedzy czy z doswiadczenia, ale z powodu wlasnego syste-
mu moralnego. Nie nalezy wykluczyé, ze poszczegodlni ankieterzy mogli nie
chcie¢ podzieli¢ si¢ z nami swoimi osobistymi informacji w obawie przed ujaw-
nieniem ich do organu podatkowego. Niestety tego typu badania zawsze bgda
miaty charakter mocno subiektywny, dlatego tez chcac obliczy¢ zakres szarej
strefy byloby konieczne poréwnanie roznych wartosci ekonomicznych i z zasto-
sowaniem metod posrednich, dokona¢ szczegétowej analizy rynku pracy czy
analizy porownawczej w rachunkach narodowych.
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PODSUMOWANIE

Szara strefa jest zjawiskiem funkcjonujacym w kazdej gospodarce, ale mimo jej
powszechnos$ci, powinni$my rozwazy¢ jej wszystkie mozliwe, zarowno korzyst-
ne, jak i szkodliwe efekty przy podejmowaniu decyzji o zastosowaniu $rodkow
ograniczajacych jej zasigg.

Trudno jest wyodrebni¢ jedng uniwersalng definicje szarej strefy, ale postu-
gujac si¢ literaturg mozna wskazac, ze zawierajg si¢ w niej wszystkie czynnosci
majace na celu pozbawienie panstwa naleznego mu wedlug obowigzujacego
prawa podatku i co najwazniejsze, te starania muszg by¢ podejmowane $wiado-
mie, aby mogly kwalifikowac¢ si¢ do tej czesci gospodarki.

Wiadze krajowe, obserwujac zwickszenie liczby osob dziatajacych w szarej
strefie, moga zdecydowac¢ sie na korzystanie z ré6znych metod ograniczenia za-
kresu tego zjawiska, takich jak zwigkszanie liczby i doktadnos$ci kontroli skar-
bowych, czy wyznaczanie odpowiedniego wymiaru kar za niedotrzymanie obo-
wigzku podatkowego. Tego typu procedury w pewnym stopniu zmniejszaja ska-
le tego zjawiska, jednakze biorac pod uwage rezultaty przeprowadzonego case
study nie nalezy rowniez lekcewazy¢ aspektow spotecznych i prowadzi¢ dodat-
kowa edukacj¢ z zakresu prawa finansowego i podatkowego. Artykut ten moze
sta¢ si¢ podstawg do dalszych rozwazan na temat zalezno$ci pomiedzy mental-
nos$cig i moralnoscig podatkowa a wysokoscig srodkow wptywajacych do budze-
tu z tytulu podatkow.
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THE PHENOMENON OF GRAY ECONOMY IN POLAND — CAUSES, EFFECTS
AND REDUCTION METHODS

Abstract

This article deals with general issue of unofficial economy, understood as any sort of attempts
made to avoid the responsibility of paying taxes by the citizens. This phenomenon is inherent on
every economy and can influence it in the positive and negative way, but unfortunately the
negative impact is more significant. Taking this into the consideration, the government
undertakes a variety of actions to decrease the range of the gray economy. The most essential
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element, which affects the process of shaping the scale of the gray zone, is whether the citizens
express a ,silent consent” to these types of activities. This essay contains research on the level of
tax morality among randomly chosen group of people, who are in their production age

Keywords: grey economy, taxes, tax frauds.
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Streszczenie

W dobie cyfryzacji instytucje finansowe coraz czesciej wspotpracuja z podmiotami FinTech w celu
tworzenia innowacji produktowych. Jednak rynek finansowy nie zawsze jest przygotowany na to.
W obliczu niewystarczajgcych regulacji sektora FinTech konsumenci nie zawsze mogg miec za-
gwarantowane bezpieczenstwo a same podmioty FinTech moga nie zosta¢ dopuszczone do
uczestnictwa w rynku. Dlatego istotng kwestig sg dziatania zmierzajgce do uregulowania ich
dziatalnosci. Celem artykutu jest przedstawienie wybranych regulacji sektora oraz ocena czy
obejmujg one rynek w sposéb wystarczajacy.

Stowa kluczowe: FinTech, regulacje prawne, PSD2, innowacje technologiczne.

JEL Class: G2, G28, K220.
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WPROWADZENIE

Postepujace zmiany technologiczne, takie jak rozpowszechnienie Internetu oraz
wszechobecna cyfryzacja, sprawily ze zmienit si¢ otaczajacy nas §wiat, a wraz
Z nim zmianom ulegt rynek finansowy. Bylo to po cze$ci spowodowane faktem,
iz w kontakcie z nowosciami technologicznymi konsumenci odkryli nowe po-
trzeby oraz zrozumieli, ze obecnie dostgpne produkty finansowe nie s3 juz
W stanie ich w petni zaspokoi¢. Natomiast instytucje finansowe dostrzegly, ze
wykorzystanie innowacji pozwoli na zwiekszenie oferty, co w efekcie pozwolito
im na podj¢cie konkurencji z pozostatymi uczestnikami rynku. Podmioty, ktore
zdecydowatly si¢ na wykorzystanie powyzszych mozliwosci zaczgly tworzyé
komorki odpowiedzialne za inkorporacje nowoczesnych technologii lub outsour-
cowa¢ proces do podmiotow trzecich, najczesciej innowacyjnych start-upow.
W wyniku tych dziatan powstaty produkty i jednostki zwane FinTech (Financial
Technology), a w konsekwencji sektor o tej samej nazwie. Jednak innowacyjne
produkty nie mogly by¢ traktowane na rowni z ustugami $§wiadczonymi przez
licencjonowane podmioty, m.in. dlatego, iz sektor FinTech nie jest uregulowany
w takim samym stopniu jak tradycyjny rynek finansowy. Chociaz instytucje
ustawodawcze podejmuja szereg staran majacych zmienié ten stan rzeczy, nadal
nie wszystkie aspekty dziatalnosci FinTech majg wyznaczone ramy prawne lub
sg one rozproszone pomiedzy poszczegolne ustawy.

Celem artykutu jest przedstawienie otoczenia regulacyjnego sektora inno-
wacji finansowych na przyktadzie unijnej dyrektywy PSD2 oraz wybranych
krajowych ustaw, m.in. Prawa Bankowego. Ma to na celu pomdc w zweryfiko-
waniu hipotezy badawczej, zgodnie z ktorg obowiazujace obecnie regulacje nie
chronig w sposob wystarczajacy konsumentow raz podmioty typu FinTech.

1. PRZEDSTAWIENIE SEKTORA FINTECH

Obecnie nie istnieje jedna definicja pojecia FinTech. Jest to po czesci spowodo-
wane faktem, iz nie ma tylko jednego zastosowania tego okreslenia. Mozna je
stosowa¢ zarowno do produktow finansowych, podmiotow je tworzacych, jak
i sektora, na ktorym owe dzialaja, za§ w szerokim ujeciu mozna tak okresli¢
nawet sam proces wdrazania nowoczesnych rozwigzan w celu zwigkszenia efek-
tywnosci swiadczonych ustug oraz tworzenia nowej wartosci dodanej. Jednak
w literaturze najczeSciej spotykane sa definicje odnoszace si¢ do podmiotow
oraz ich sektora [Harasim i Mitrgga-Niestr6j 2018: 173].

Zgodnie z definicja przyjeta przez KNF pod pojeciem FinTech kryja sig
podmioty dzialajace na pograniczu sektoréw finanséw oraz informatyki, utylizu-
jace zdobycze obu dziedzin do tworzenia nowoczesnych ustug finansowych
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[www2]. Dla poréwnania, wedtug Szpringera jako podmioty FinTech uznaje si¢
jednostki gospodarcze, ktorych cechg charakterystyczng jest wykorzystywanie
innowacji do tworzenia nowych ustug i wzbogacania tych dotychczas oferowa-
nych. Produkty przez nie oferowane, mimo licznych podobiefistw, nie moga by¢
jednak uznawane jako identyczne wzgledem tych oferowanych przez tradycyj-
nych uczestnikow rynku finansowego, czyli licencjonowane podmioty, co przy-
czynia si¢ bezposrednio do tworzenia luk prawnych, tak jak to ma miejsce
w przypadku bankow i para bankoéw [Szpringer 2017: 9].

Powyzsze definicje wskazujg, iz podmioty FinTech mogg dziata¢ na wielu
obszarach rynku finansowego. Czesto w literaturze spotykane sa ogolne segmen-
tacje lub takie, posiadajace pewne uogdlnienia.

~
FinTech
S~—
B2B B2C
(Business-to-business) (Business-to-consumer)
= —— ——

Schemat 1. Klasyfikacja sektora FinTech w oparciu o realizowane transakcje

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie Micu i Micu [2016: 380-381].

Jedna z przykladowych klasyfikacji pokazuje podziat wszystkich produktow
FinTech na te, zwigzane z transakcjami migdzy podmiotami instytucjonalnymi
(B2B Business-to-business) oraz operacjami miedzy instytucjami a konsumen-
tami (B2C Business-to-consumer). Pierwsze z nich skupiajg si¢ na wsparciu
technologicznym, systemowym oraz procesowym, czyli m.in. zarzgdzaniu ba-
zami danych klientéw, przeprowadzaniu analiz rynku, dbaniu o cyberbezpie-
czenstwo, czy dostarczaniu ustug typu compliance. Rozwigzania dedykowane
interakcjom z klientem tacza zarowno technologie dostarczane przez inne pod-
mioty, jak i ustugi, ktore $wiadczy dana instytucja. Przyktadowo, w przypadku
bankow takim rozwigzaniem beda aplikacje mobilne. Mimo swojej prostoty
atutem powyzszego podziatu jest fakt, iz moze by¢ rowniez stosowany do catego
sektora innowacyjnych podmiotow, chociaz wiele z nich skupia si¢ w swojej
dziatalnosci tylko na jednym typie produktu, tak jak przyktadowo firma PayPal,
ktora oferuje ustugi platnicze zaréwno przedsicbiorcom, jak i klientom indywi-
dualnym [Micu i Micu 2016: 380-381].
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Inna stosowana klasyfikacja jest ta opierajaca si¢ o tradycyjng segmentacje
rynku finansowego. Zgodnie z nig sektor FinTech sktada si¢ z czterech segmen-
tow — BankTech, InsurTech, WealthTech oraz RegTech [Pieta 2018: 250].

7\
FinTech

~
N

BankTech InsurTech WealthTech RegTech
_/ _/ —_’

).

(

Schemat 2. Klasyfikacja sektora FinTech

Zrodlo: Pigta [2018: 250].

Podsektory BankTech i InsurTech sa silnie zwigzane z odpowiednio trady-
cyjnym sektorem bankowym oraz ubezpieczeniowym, a w ramach ich struktur
znajduja sie wszelkie innowacje produktowe, takie jak m.in. aplikacje mobilne,
ale takze usprawnienia dotyczace fizycznych, jak i zdalnych kanatow kontaktu
z klientem. Biorgc pod uwage, iz konsumenci sg juz zaznajomieni z pewng pula
produktéw, na ktore w konsekwencji zawsze begdzie popyt — gléwnie rachunki,
kredyty i lokaty, banki postanowily skoncentrowa¢ si¢ na budowaniu relacji
z odbiorcami. Wynikiem tego bylo wprowadzenie nowych kanatow komunika-
cji, bedacych w niektorych przypadkach réwniez postrzegane jako ustugi, m.in.
placowki bankomatowe, zautomatyzowane centra telefoniczne (call center),
bankowos$¢ internetowa oraz mobilna, pozwalajace na wykonywanie transakcji
bez potrzeby wychodzenia z domu [Baszynski 2016: 24-28].

W przypadku rynku ubezpieczeniowego konsumenci dostali mozliwo$¢ ko-
rzystania z serwisOw internetowych ubezpieczycieli, wyszukiwarek, popular-
nych obecnie poréwnywarek oraz wspodlpracujagcych z nimi portali interneto-
wych. Co wigcej, zmienit si¢ sposob likwidacji szkod oraz wyliczania sktadki
ubezpieczeniowej. Dzigki pomocy mobilnych rzeczoznawcow zwigkszyla sig
liczba dokonywanych ogledzin, co wptyneto na to, iz sam proces likwidacji
szkod stat sie relatywnie szybszy i tatwiejszy [Bednarczyk i Janska 2018: 48
—49]. Usprawnienia dotycza takze sfery metod obliczania sktadki ubezpiecze-
niowej, m.in. w ubezpieczeniach OC komunikacyjnym poprzez wprowadzenie
telematyki. Pozwala ona na poznanie stylu jazdy kierowcy, w jakich godzinach
korzysta z samochodu i jak o niego dba. Na podstawie tego ubezpieczyciel moze
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wyliczy¢ optymalna sktadke, a pozniej aktualizowac ja w czasie rzeczywistym,
jesli zachowanie ubezpieczonego si¢ zmieni [Cieslik 2017: 80-83].

Kolejnym segmentem jest WealthTech. Skupia si¢ on na inwestycjach oraz
zarzadzaniu majatkiem danego konsumenta. Jak w przypadku wcze$niejszych
segmentow, WealthTech rowniez korzysta z internetowych kanatow dystrybucji
i dedykowanych produktéw, m.in. wirtualnego doradztwa, ktore podobnie jak
porownywarki pomaga oszacowac jaki produkt, w tym przypadku inwestycja,
moze by¢ odpowiednia dla konsumenta. Jednak w przeciwienstwie do telematy-
ki wykorzystuje dane podane przez klienta [Rogowski 2017: 55-56]. Ten seg-
ment zawiera w sobie rowniez kryptowaluty, czyli zdecentralizowane cyfrowe
waluty, ktére czynig swojego uzytkownika anonimowym oraz technologie
blockchain stuzaca do obliczania jej wartoSci poprzez zapisywanie informacji
0 przeprowadzanych transakcjach w sekwencjach blokéw [Mazurczak 2015:
109-111].

Ostatnig cze$¢ sektora FinTech stanowi RegTech. Moze by¢ on w pewien spo-
sOb traktowany jako trzon pozostatych segmentow, dziatajac jako ich zaplecze tech-
nologiczne i regulacyjne, gdyz jego zadaniem jest zapewnianie przestrzegania regu-
lacji. W przypadku gdy wybrana technologia nie bedzie spetnia¢ wymogoéw praw-
nych, to wlasnie podmioty RegTech begda odpowiedzialne za dostosowanie ich do
wymagan ustawodawcy [Manta 2018: 90]. Oprocz powyzszego, do zadan RegTech
nalezy rozwd¢j innowacji i wspomaganie podstawowe]j dziatalnosci pozostalych
podmiotéw FinTech, m.in. poprzez ograniczanie kosztow compliance oraz wspot-
prace z organem nadzoru i regulatorami [Pieta 2018: 250].

2. TEORETYCZNE ASPEKTY RAM PRAWNYCH

Sektor FinTech jest rozbudowany, a przy tym gleboko zintegrowany z tradycyj-
nym rynkiem finansowym. Swiadectwem tego jest chociazby fakt, iz w $wiado-
mosci konsumentéw bankowos$¢ internetowa jest uznawana jako jeden ze stan-
dardowych kanatow dostgpu, pomimo iz sam produkt powstat dzigki wykorzy-
staniu technologii informatycznych. Jednak z uwagi na ich powszechne wyko-
rzystanie, nie moga by¢ traktowane tako tozsame wzgledem ustug oferowanych
przez licencjonowane podmioty, takie jak banki. W zwiazku z powyzszym, po-
wstaje potrzeba wprowadzenia nowych, dokladniejszych przepisow prawa, za-
rowno krajowych jak i globalnych, m.in. za posrednictwem dyrektyw Unii
Europejskiej. Jednak wieksza role odgrywaja regulacje migdzynarodowe, gdyz
wprowadzaja pewna presj¢ wzgledem organizacji jako ogotu, a tym samym
gwarantujg zmian¢ dotychczasowej strategii podmiotu.

Dla poréwnania, w przypadku gdy ustawodawstwo danego kraju jest dla
danej instytucji mniej korzystne i bgdzie wymusza¢ dzialania majace lepiej
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chroni¢ konsumentéw, istnieje wicksze prawdopodobienstwo, iz podmiot wpro-
wadzi tylko zmiany lokalne, a nie globalne, poniewaz zadne migdzynarodowe
regulacje nie beda do tego naktaniac.

Nauczeni do§wiadczeniami z ostatniego kryzysu finansowego ustawodawcy
réznych krajow zdecydowali si¢ na podjecie szeregu dziatan prewencyjnych,
majacych uchroni¢ rynek finansowy przed kolejng recesja. Jednym z nich byto
wprowadzenie nowych ram prawnych, i tak w 2007 roku zaczeto sie potocznie
zwane ,,tsunami regulacyjne”. Od poczatku tego okresu zostaty uchwalone, m.in.
Bazylea Il i IV, dyrektywy CRD (Capital Requirements Regulation) II, 111 i IV
dyrektywy PSD (Payment Services Directive) i PSD2 oraz wiele innych, z kto-
rych niektore byly prawie corocznie aktualizowane. Jednak nie wszystkie aspek-
ty dziatania FinTech zostaly unormowane, czego dowodem jest fakt, ze nadal
trwajg prace nad nowymi regulacjami [Dziawgo i Dziawgo 2018: 12-13].

Tak czeste zmiany prawa sprawity, iz potrzebne stato si¢ narzedzie do oce-
niania jego potencjalnych skutkéw. W tym celu Unia Europejska zaczgta wyko-
rzystywaé¢ metode RIA (regulatory impact assessment). Polega ona na wprowa-
dzeniu do standardowego procesu legislacyjnego rowniez elementu konsultacji
spolecznych i konsultacji do oceny zasadnos$ci oraz jako$ci implementowanych
przepisow prawa. W ramach tego zostaly powotane instytucje majace nadzoro-
waé procesy legislacyjne i tworzone projekty majace je usprawni¢, jednak do
najistotniejszych z punktu widzenia sektora FinTech nalezy wymienié piaskow-
nice regulacyjne (regulatory sandbox). Schemat ich dziatania polega na stwo-
rzeniu przez regulatora lub danego organu nadzorczego bezpiecznego Srodowi-
ska testowego, w ktorym mozna testowac innowacje. Istotne jest to, ze organiza-
tor odgornie decyduje o warunkach testowych — $rodowisku, czasie badania,
grupie uczestnikéw i sprawuje nadzor nad testowaniem. W zalezno$ci od projek-
tu instytucja moze si¢ rowniez zdecydowa¢ na powolanie grupy podmiotow,
ktére takze beda sprawowaé nadzor nad testerami. W takim wypadku, w sktad
nowoutworzonej grupy mogg wchodzi¢ inne podmioty nadzorcze lub instytucje
finansowe, dziatajace od dtuzszego czasu na rynku i wykorzystujace innowacje
w dzialalno$ci. Sprawia to, ze piaskownica ma formalny charakter oraz stuzy
przede wszystkim do badania nowych pomystow. Dodatkowo podmioty, ktorych
produkty pozytywnie przejda wszystkie testy, beda moglty w trakcie trwania
projektu ubiega¢ si¢ o wydanie licencji od organu nadzorczego. Jednak nie jest
to jedyny cel piaskownicy. Oprocz oceny zasadnosci danego pomystu i testerow,
projekt ma takze na celu zweryfikowaé, czy obecne regulacje prawne sg gotowe
na wprowadzenie danego produktu na rynek oraz jakie ewentualne luki prawne
moga powstac. Pozwala to na trafne zidentyfikowanie barier regulacyjnych, przy
jednoczesnym ograniczeniu kosztow, ktore ponosi pomystodawca przy wprowa-
dzaniu innowacji na rynek [Marchewka-Bartkowiak 2018: 138-142].
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3. DYREKTYWA PSD2 JAKO PRZYKLAD REGULACII UNIJNYCH

Wsrdd najistotniejszych regulacji unijnych uchwalonych w przeciagu ostatnich
lat nalezy wymieni¢ Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie ustug platniczych w ramach
rynku wewngtrznego zwang w skrocie PSD2 (Payment Services Directive 2).
Zastepuje ona wczesniejsza dyrektywe PSD1 z dnia 13 listopada 2007 r.
a wprowadzone przez nig zmiany maja na celu uregulowa¢ wczedniej obszary
wczesniej nie objete przez PSD1. Tworzac nowa dyrektywe ustawodawca unijny
chciat przede wszystkim dostosowac regulacje rynku finansowego do zachodza-
cych na nim zmian, gtownie w zakresie dokonywanych ptatnosci oraz zapewnic
konsumentom odpowiedni poziom bezpieczenstwa.

Jedng z wprowadzanych zmian jest rozszerzenie definicji ustug platniczych
o dwie pozycje. Doktadniej o ustugi inicjowania platnosci (payment initiation
services — PIS) oraz o ustugi dost¢pu do informacji z rachunku (account infor-
mation services — AIS) [Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r..., zatacznik nr 1]. Ustawodawca wyr6znit
rowniez nowg kategoric podmiotow na rynku finansowym — dostawce ustug
platniczych bedacego osoba trzecig (third party payment provider — TPP), ktora
wykonuje ustugi AlIS i PIS. Ten typ podmiotéw funkcjonuje jako posrednik mie-
dzy bankiem, innymi dostawcami ustug platniczych oraz konsumentem. Wpro-
wadzenie pojecia tych jednostek obrazuje, jak zmienito si¢ podejécie regulato-
ré6w unijnych do podmiotéw unijnych i §wiadczy o tym, ze zostaly zaakcepto-
wane jako uczestnicy rynku finansowego [Ferrarini 2017, dostep 21.07.2019:
138-139].

Funkcjonowanie ustug inicjowania ptatnosci opiera si¢ na udzieleniu doste-
pu podmiotowi trzeciemu do rachunku zleceniodawcy ptatnosci. Uzyskany do-
step ma charakter krotkoterminowy i stuzy tylko do sprawdzenia aktualnego
stanu $rodkow ptatnika. W przypadku gdy kwota na rachunku bedzie wystarcza-
jaca TPP zainicjuje ptatnos$¢ i wysle do wiasciciela rachunku informacje o jej
wykonaniu. W przeciwnym razie ptatno$¢ nie zostanie zrealizowana, a platnik
zostanie poinformowany o jej odrzuceniu. Drugi typ uslug — AlS, réwniez polega
na udzieleniu TPP dostgpu do rachunku klienta. Jednak w tym wypadku infor-
macje nie sa wykorzystywane do weryfikacji ushlugi, tylko sg bezposrednio
udzielane konsumentowi. Przedstawiane informacje maja forme¢ zagregowang
oraz pokazuja aktualny stan wszystkich posiadanych przez klienta rachunkach
ptatniczych. Wazng informacjg dla konsumentdw jest to, ze obie powyzsze ustu-

! Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r.
w sprawie ustug ptatniczych w ramach rynku wewngtrznego, zmieniajaca dyrektywy 2002/65/WE,
2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchylajaca dyrektywe
2007/64/WE, Motywy nr 1, 3, 5, 6.
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gi sg traktowane jako ustugi pomocnicze wobec wtasciwych ustug platniczych.
Za te uznaje si¢ operacje, podczas ktorych dochodzi do realnego transferu $rod-
kéw pienigznych miedzy rachunkami. Ma to zagwarantowacé konsumentom do-
datkowa ochrone ich $rodkow, w szczegodlnoscei przy realizacji ushug typu PIS
[Czugan i Rogowski 2017: 29].

Dyrektywa okresla rowniez, jakie wymogi licencyjne musza speti¢ TPP.
Podmioty, ktore sg zainteresowane $§wiadczeniem ustug typu PIS maja obowia-
zek uzyskania licencji na prowadzenie dziatalno$ci. Temu obowiazkowi nie
podlegaja jednostki swiadczace ustugi AlS, ale s3 wciaz zobowigzane do zareje-
strowania swojej dziatalnosci [Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r..., art. 33]. Na podmioty trzecie sg
tez naktadane stosunkowo mniejsze wymagania, niz w przypadku pozostalych
uczestnikéw rynku, m.in. wysoko$¢ kapitalu wiasnego. Jednostki inicjujace
ptatnosci musza posiada¢ przez cato§¢ dziatalnosci kapital wlasny na poziomie
przynajmniej 50 tys. euro. Dla poréwnania, instytucje §wiadczace bardziej tra-
dycyjne ustugi platnicze sg zobligowane do posiadania 125 tys. euro kapitatu
wilasnego [Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia
25 listopada 2015 r..., art. 7, ust. b i c].

Zmianom na korzy$¢ konsumentow ulegly limity odpowiedzialnos$ci ptatni-
kéw za nieautoryzowane transakcje ptatnicze. Dotychczas limit odpowiedzialno-
$ci wynosit 150 euro, ale wraz z wprowadzeniem PSD2 zostal zmniejszony do
50 euro, a w wypadku gdy instytucja §wiadczaca ustugi platnicze nie zachowala
nalezytego poziomu zabezpieczen i platnik nie dokonal czynu niedozwolonego,
wowczas nie ponosi on zadnej odpowiedzialnosci. Jednak w standardowych
transakcjach nalezy pamietaé, iz limit nie ma zastosowania, jesli nie zostang
spelnione nastepujgce warunki [Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r..., art. 74, ust. 1i 2]:

— Przed zleceniem ptatnosci platnik nie mogt stwierdzié, iz posiadany przez
niego instrument platniczy zostat utracony, skradziony lub przywlaszczony, ale
zeby ten warunek miat zastosowanie ptatnik nie moze mie¢ nieuczciwych za-
miarow;

— Utrata instrumentu wyniknegta z dziatan lub ich braku ze strony innych
jednostek, niezaleznych od ptatnika lub ich pracownikéw, ktoére uczestniczyty
w przeprowadzeniu transakcji — pracownika, agenta, oddziatu instytucji, ktora
dziata jako dostawca ustug ptatniczych lub jednostki outsourcujgcej.

Akt prawny porusza réwniez aspekt bezpieczenstwa $rodkéw pieni¢znych
konsumenta. Je$li zostanie przeprowadzona transakcja, ktora wedtug ptatnika
nie zostata autoryzowana przez niego lub zostata wykonana w sposob nieprawi-
dlowy, to obowigzkiem jednostki swiadczacej ustugi ptatnicze bedzie udowod-
nienie, iz operacja otrzymata odpowiednig autoryzacje oraz zostata nalezycie
przeprowadzona [Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366
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z dnia 25 listopada 2015 r..., art. 72, ust. 1]. W przypadku, gdy konsument ko-
rzysta ze swojego rachunku przez Internet, zleca elektroniczne transakcje ptatni-
cze lub przeprowadza operacje z poziomu kanatu zdalnego, ktory ze swojej na-
tury jest narazony na liczne oszustwa i naduzycia, platnik jest zobligowany do
korzystania z silnego uwierzytelniania klienta [Dyrektywa Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r..., art. 97, ust. 1]. Tym
pojeciem regulator okreslit typ autoryzacji, ktory wykorzystuje co najmniej dwa
elementy zakwalifikowane do ponizszych kategorii [Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r..., art. 4,
ust. 30]:

— Wiedza — zas6b informacji, ktory powinien by¢ znany tylko ptatnikowi;

— Posiadanie — zwigzane z rzeczami posiadanymi przez konsumenta, przy-
ktadowo tokenem;

— Cechy klienta — wykorzystujace cechy przypisane bezposrednio do uzyt-
kownika, m.in. linie papilarne, ktére moga by¢ stosowane w weryfikacji biome-
trycznej.

Dodatkowo wybrane elementy powinny by¢ niezalezne od siebie, czyli na-
ruszenie jednego nie ma negatywnych skutkéw na pozostale, jak ma to miejsce
w przypadku daty urodzenia i numeru PESEL. Ten warunek ma zagwarantowac
dodatkowa ochrone poufnos$ci integralnych danych.

Skutkiem wdrozenia dyrektywy byto ustalenie Regulacyjnych Standardow
Technicznych (RTS), czyli pewnych regut, ktére maja zastosowanie w relacjach
miedzy bankami a podmiotami trzecimi dostarczajagcymi ustugi ptatnicze. Zgod-
nie z og6lnymi zasadami, banki musza zagwarantowa¢ podmiotom TPP dostep
do informacji o rachunkach. Powinien by¢ on udzielany przez dedykowany do-
step (Application Programming Interface — API), a w przypadku gdy taki kanat
nie jest dostgpny to przez interfejs, z ktorego korzystaja klienci instytucji
[Grzywacz i Jagodzifiska-Komar 2018: 162-163]. Bez wzgledu na wybrany
kanat dostepu, banki muszg zagwarantowa¢ podmiotom trzecim taki sam stan-
dard dostepnosci i funkcjonalnosci. Pozwoli to na zapewnienie jak najwyzszej
jakosci uzyskiwanych informacji. Oprocz tego, zostat natozony na banki zakaz
celowego ingerowania w ustugi AIS i PIS. Przez takie dziatania rozumiane sg
wszystkie operacje, ktorych celem jest utrudnianie dziatalnosci podmiotoéw trze-
cich, m.in. obowigzku redirection. Dodatkowo oprocz jednego kanatu dostepu
instytucje finansowe sa zobligowane do przedstawienia alternatyw, z ktoérych
TPP beda mogly natychmiast skorzystac, jesli pojawi si¢ problem z podstawo-
wym zrodtem dostepu [Gatazka 2017, dostep 20.07.2019].

Postulaty zawarte w dyrektywie sg niezwykle istotne z punktu widzenia za-
rowno bankow, jak i podmiotéw FinTech, poniewaz wprowadzajg potrzebe
wspotpracy. Z jednej strony, banki potrzebujg wprowadzi¢ wyzszy poziom bez-
pieczenstwa swoich konsumentow, m.in. poprzez wprowadzenie silnej autoryza-
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¢ji transakcji, jednak aby to zrobi¢ wymagaja one wsparcia ze strony innowacyj-
nych podmiotow. W konsekwencji umozliwia im to wzbogacenie dostgpnych
metod zabezpieczen o m.in. biometri¢ odcisku palca lub rozpoznawanie twarzy.
Z drugiej strony, czes¢ dziatalnosci podmiotow FinTech w zakresie realizacji
ptatnosci zostata zakwalifikowana, jako poboczna wzgledem tej oferowanej
przez banki. Sprawia to, ze aby méc funkcjonowaé na rynku cze$é innowacyj-
nych podmiotow bedzie zmuszona do zawarcia wspotpracy. Niemniej jednak
wprowadzenie dyrektywy w pewien sposob otworzylo droge jednostkom Fin-
Tech i pozwolito im na znalezienie swojego miejsca na rynku finansowym
[Grzywacz i Jagodzinska-Komar 2018: 167-168].

4. KRAJOWE REGULACJE PRAWNE

W Polsce ramy prawne moga by¢ tworzone zgodnie z jedng z dwoch drog
— przez uchwalanie nowych ustaw lub przez popularniejsze zmienianie juz obo-
wigzujacych przepisOw prawa. Jednocze$nie nalezy nadmienié, iz z uwagi na
dynamik¢ podmiotow FinTech ustawodawcy decyduja si¢ na wprowadzenie
regulacji o charakterze przedmiotowym, czyli odnoszace si¢ do obszaru aktyw-
nosci samego podmiotu. Z uwagi na to, iz innowacje technologiczne sg wprowa-
dzane w roznych podsektorach rynku finansowego, przepisy prawa, ktore go
obejmujg, takze sg rozproszone na poszczegodlne ustawy, a wsrod najistotniej-
szych z nich nalezy wymieni¢ [Czugan i Rogowski 2017: 29]:

— Ustawe z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych;

— Ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe;

— Ustawe z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i re-
asekuracyjnej;

— Ustawe z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadza-
niu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi;

— Ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o0 ochronie danych osobowych oraz wcze-
$niejsza ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r.;

— Ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

Ustawa o uslugach ptlatniczych reguluje kwestie zwigzane z pienigdzem
elektronicznym. Chociaz nie wymienia on wprost walut cyfrowych w swoim
stowniczku pojeciowym, to mozna znalez¢ typy ustugi, ktore teoretycznie moga
je wykorzystywaé, m.in. wydawanie instrumentow platniczych. Biorgc pod
uwagge to, jak ogolnie zostaly zdefiniowane zarowno same instrumenty ptatnicze,
jak i zlecenia ptatnicze, do ktorych sa wykorzystywane, nie mozna wykluczy¢
mozliwosci stosowania tej ustawy w kontekscie kryptowalut. Tym bardziej, iz
stownik pojeciowy uwzglednia instytucje pienigdza elektronicznego [Ustawa
z dnia 19 sierpnia 2011 r..., Dz.U. 2011, poz. 1175, art. 3 ust. 1, art. 2 ust. 10,
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10a i 36]. Wazng informacja jest rowniez fakt, ze znowelizowana wersja ustawy
wprowadza postulaty zawarte w dyrektywie PSD2. Oznacza to, ze niektore po-
jecia, takie jak przyktadowo s$rodki pieni¢zne, powinny byé rozumiane zgodnie
Z definicjami zawartymi w dyrektywie, ktora w tym przypadku uwzglednia pie-
nigdze elektroniczne [Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r..., art. 4 ust. 25]. Kolejne odniesienia do
walut cyfrowych mozna znalez¢ w ustawie o funduszach inwestycyjnych i za-
rzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi. Jednak tutaj nie odnosza
si¢ do samego uzywania ich jako $rodkow ptatniczych, tylko do inwestowania
w nie w celach zarobkowych [Rogowski 2017: 62].

Chociaz regulator nie okresla wprost kwestii zwigzanych z ustalaniem
umow, zarowno w bankowos$ci mobilnej, jak i elektronicznej, to nie mozna po-
wiedzie¢, ze nie zostaly one poruszone. W ustawie znajduja si¢ liczne odniesie-
nia wskazujace na to, ze banki b¢da akceptowaty dokumentacje w postaci elek-
tronicznej [Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r..., Dz.U. 2018, poz. 2187, art. 4
ust. 1 art. 5, art. 7]. Te same zmiany w procesie dokumentacji wprowadza nowe-
lizacja Kodeksu Cywilnego. Dopuszcza ona mozliwo$¢ stosowania elektronicz-
nej formy dokumentéw oraz stosowania podpisu elektronicznego zamiast stan-
dardowej wersji papierowej [Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r..., Dz.U. 2018,
poz. 1025, art. 78].

Kwestie zwigzane z ochrong i przetwarzaniem danych osobowych zostaty
poruszone w wigkszo$ci wyzej wymienionych ustaw. W $wietle dotychczas
obowigzujgcego prawa, podmioty zajmujace si¢ administracjg danych byty zobli-
gowane do uzyskania zgody na ich przetwarzanie, pod warunkiem iz w umowie,
zgodnie z ktorg wykonuja t¢ ushuge nie bylo to odgdérnie wymagane. Te same
wymogi mialy zastosowanie w przypadku analizy danych wrazliwych, czyli ta-
kiej kategorii danych, ktore z racji na swoj charakter wymagaja dodatkowej
ochrony. Jesli podmiot zainteresowany wyrazil zgod¢ na ich przetwarzanie, to
musi mie¢ to potwierdzenie na pismie [Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r...,
Dz.U. 2016, poz. 922, art. 23, ust. 1, art. 27]. Zblizone wymogi prawne sg przed-
stawione w ustawie o dzialalnosci ubezpieczeniowej i regulacyjnej, w kontekscie
weryfikacji danych medycznych. Ubezpieczyciele chcacy potwierdzi¢ u lekarza
zebrane informacje, muszg wpierw uzyska¢ od ubezpieczonego pisemne o$wiad-
czenie [Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r..., Dz.U. 2018, poz. 999, art. 38 ust. 6].
Regulator wylaczyt rowniez mozliwos¢ wydawania zautomatyzowanych decyzji
na podstawie profilowania. Wyjatkiem sg sytuacje, w ktorych konsument wcze-
$niej wyrazitl zgode na to, przyktadowo podczas oceny ryzyka kredytowego
[Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r o ochronie ..., art. 26a].

Uregulowana zostata réwniez mozliwos¢ korzystania z zewngtrznych
przedsiebiorstw do outsourcowania czesci proceséw przez banki [Ustawa z dnia
29 sierpnia 1997 r. — Prawo..., art. 6a. ust. 1] oraz ubezpieczycieli [Ustawa
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Z dnia 11 wrze$nia 2015 r..., art. 73, ust. 1-3]. W przypadku gdy podmiot prze-
twarzajacy dane osobowe na zlecenie instytucji finansowej bedzie je transfero-
wal poza Europejski Obszar Gospodarczy, poniewaz przyktadowo ma siedzibe
w kraju trzeciej, to podmioty korzystajace z ich ustug beda musialy liczy¢ sie
z wymogiem przedstawienia dodatkowej podstawy prawnej [Ustawa z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie..., art. 47]. Oprocz tego, banki chcace korzystaé
Zuslug zagranicznych podmiotéw musza wpierw uzyska¢ zgode od KNF
[Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo..., art. 6d ust. 1]. Podstawg do prze-
kazania podmiotowi trzeciemu danych do analizy jest umowa o powierzenie,
a jesli nie zostato w niej inaczej okreslone, to podczas trwania umowy admini-
strator staje si¢ odpowiedzialny za przestrzeganie zgodno$ci prac z obowigzuja-
cymi ramami prawnymi [Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie..., art. 31,
art. 36-39].

W trosce o zasadno$¢ oraz jako$¢ wprowadzanych regulacji, KNF prowadzi
szereg inicjatyw zwigzanych z sektorem FinTech w Polsce. Jedna z nich jest
powotanie pod koniec 2016 roku specjalnej komérki dedykowanej rozwojowi
innowacyjnych podmiotow. Zespot roboczy ds. rozwoju innowacji finansowych
(FinTech) powstal w wyniku wspolpracy Ministerstwa Finansow, Ministerstwa
Rozwoju oraz Komisji Nadzoru Finansowego, ktéra koordynuje jego pracg.
Podstawowym celem tegoz zespotu jest identyfikacja wszelkich barier rozwoju
sektora oraz opracowywanie ich rozwigzan. Rok po powotaniu komorki, w li-
stopadzie 2017, zostal opracowany raport z prac Zespotu, w ktorym przedsta-
wiono az osiemdziesigt pi¢¢ barier rozwoju sektora, wraz z proponowanymi
rozwigzaniami oraz stopniem prac w zakresie ich likwidacji. Spo$rdd nich trzy
zostaly juz usunigte, a nad az piecdziesiecioma o$mioma prowadzone sg prace
[KNF, 2017, dostep 21.07.2019: 33-123].

Polska podejmuje jednoczes$nie dziatania majace na celu wsparcie rodzi-
mych innowacji. W tym celu wprowadzita projekt Piaskownicy regulacyjnej
KNF. Podobnie do piaskownic organizowanych przez inne kraje, pozwolila na
sprawdzenie swoich pomystow w §rodowisku testowym. Uczestnikami projektu
moga by¢ zardbwno podmioty nadzorowane jak i start-upy, ktore oprocz KNF
moga takze oczekiwaé wsparcia od operatoréw piaskownicy, czyli instytucji,
ktore zglosity sie do wsparcia projektu. W przypadku Piaskownicy regulacyjnej
takich podmiotow jest osiem, z czego wigkszos¢ to banki — PKO Bank Polski
S.A., Alior Bank S.A., Bank Pekao S.A., Bank Handlowy w Warszawie S.A.
oraz Bank BGZ BNP Paribas S.A. Pozostate trzy podmioty to Huge Thing
Sp.zo0.0.,, D-RAFT S.A. oraz Fundacja Rozwoju Przedsi¢biorczosci Busi-
nessCaddy. Ich najwazniejszym zadaniem byto stworzenie specjalnej przestrzeni
do zorganizowania projektu oraz weryfikacja potencjalnych uczestnikow, po-
niewaz to wlasnie operatorzy beda wspiera¢ wprowadzenie produktu na rynek.
Zgloszenia sg oceniane przez operatorow, a nastepnie wystane KNF, ktory po-
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dejmuje ostateczng decyzje o uczestnictwie w projekcie oraz ustala plan, warun-
ki $srodowiska testowego oraz indywidualne wymogi licencyjne [Folwarski
2018: 132-133].

Kolejnym sukcesem KNF jest organizacja projektu Innovation Hub dedy-
kowanego rozwojowi innowacyjnych podmiotéw. W ramach tej inicjatywy zain-
teresowane przedsigbiorstwva majg mozliwos¢ uzyskania ze strony KNF wspar-
cia regulacyjno-prawnego oraz moga uzyska¢ wszystkie niezbedne informacje
0 sposobie i warunkach uzyskania licencji na rynku finansowym. Zespdt powo-
tany przez KNF zajmuje si¢ rowniez wsparciem krajowego regulatora, zarowno
w dostosowywaniu prawa do regulacji unijnych, jak i tworzeniu przepisé6w, ma-
jacych zastosowanie tylko na polskim rynku. Przyktadem takich dziatan jest
wsparcie Ministerstwa Finanséw w tworzeniu projektu ustawy o ustugach ptat-
niczych w celu implementacji postulatow dyrektywy PSD2. Wtedy wtasnie Ze-
spot zaproponowat wprowadzenie w polskich przepisach prawnych nowego typu
jednostki gospodarczej — matych instytucji ptatniczych (MIP). Jednostki zainte-
resowane funkcjonowaniem jako MIP beda zobligowane do zarejestrowania
swojej dziatalnosci w KNF. Wtedy tez zostang na nie natozone okreslone wy-
mogi do spetnienia, jednak bedg one relatywnie nizsze niz w przypadku wyma-
gan krajowych instytucji ptatniczych. Jednostka po uzyskaniu odpowiedniej
licencji, bedzie mogta zaczaé swoja dzialalnos¢, ktora nie musi by¢ ograniczona
jedynie do $wiadczenia ustug platniczych, ale bedzie zobowigzana do funkcjo-
nowania tylko i wylgcznie wewnatrz obrebu kraju. Podczas prowadzenia dzia-
talnosci jednostka bedzie rowniez musiata na biezagco monitorowaé swoj obrot,
poniewaz jesli przekroczy on 1 500 000 euro miesigcznie, to podmiot nie bedzie
mogt od nastgpnego miesigca dziata¢ jako MIP [Kabza i in. 2019: 111-114].

Widoczne sg tez dziatania KNF w kontekscie kryptowalut. Komisja niejed-
nokrotnie przestrzega konsumentow przez jednostkami, ktore zostaty wpisane na
,List¢ ostrzezen publicznych Komisji Nadzoru Finansowego”. W komunikacie
odnosnie walut cyfrowych KNF ostrzega, ze instytucje, ktore nimi obracajg nie
sa licencjonowane, a w przypadku gdy dany podmiot stanie si¢ niewyptacalny,
srodki konsumentoéw nie beda w zaden sposob prawnie chronione. Organ nad-
zorczy wyjasnit tez schemat dziatania kryptowalut, zeby podkresli¢ jego odreb-
nos$¢ od innych produktow posrednio objetych ochrong [www1].

5. KONCEPCJA LAW AS A RULE VERSUS LAW AS A CODE

Alternatywnym nurtem do dziatan legislacyjnych jest koncepcja law as a rule
versus law as a code. Powstata ona na bazie przemyslen, zgodnie z ktorymi kul-
tura i jednostki instytucjonalne nie moga dziata¢ niezaleznie od siebie i jedno
z nich wplywa na drugie. Powoduje to, ze skuteczno$¢ dziatania podmiotow jest
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w pewnym stopniu zalezna od otoczenia, w ktorym funkcjonuje, a w efekcie
czynniki kulturowe wplywaja na to jakie jest tempo i kierunek rozwoju kulturo-
wego na danym obszarze. W efekcie rzady krajow cechuja sie¢ pewnym stopniem
nieskuteczno$ci w zakresie wprowadzania i egzekwowania prawa [Szpringer
2017, dostep: 21.07.2019: 7-8].

Metodg na wyeliminowanie tej, w pewien sposob przymusowej nieskutecz-
nosci, jest wspieranie juz obowigzujacego prawa lub jego stopniowe wypieranie
przez oprogramowanie. Zaleta takiego podejscia jest fakt, iz w przeciwienstwie
do prawa zawartego w aktach prawnych, reguly umieszczone w kodzie opro-
gramowania muszg by¢ automatycznie przestrzegane. Dzieje si¢ tak, poniewaz
ich wprowadzenie ogranicza mozliwo$ci danego oprogramowania i tym samym
przyktadowy uzytkownik takiego programu nie bedzie mogt wykonaé czesci
operacji, ktore sg w Swietle prawa uznane za zakazane, poniewaz oprogramowa-
nie, z ktorego korzysta nie pozwoli mu na to, poniewaz nie posiada funkcji wy-
konania takich komend. Chociaz podobnie jak regulacje, programy nie s3
W stanie zagwarantowac, ze wszyscy uzytkownicy beda stosowac si¢ do ustalo-
nych regul, gdyz zawsze znajda si¢ osoby sklonne do ingerowania w kod zro-
dlowy, aby osiagna¢ swoj cel, to jednak pozwala to teoretycznie znacznie
zmniejszy¢ odsetek osob dziatajacych wbrew prawu [Szpringer 2017, dostep:
21.07.2019: 8-9].

Jest to spowodowane przez fakt, iz korzystajac z oprogramowania system
nadzoruje aktywno$¢ swoich uzytkownikow oraz reaguje w chwili, w ktorej
zostang wykryte wszelkie nieprawidlowosci. Istotny jest tez sam charakter regut
zapisanych w kodzie. W poréwnaniu do prawa zawartego w aktach prawnych, sg
one bardziej surowe i dokladniej sprecyzowane. Jest to spowodowane tym, ze
podczas tworzenia oprogramowania jego tworca musi okresli¢ pule dozwolo-
nych 1 niedozwolonych czynno$ci, w oparciu o ktoére tworzony jest kod. W ten
sposob wszyscy uzytkownicy musza przestrzegac jednej narzuconej interpreta-
cji, co zwykle nie ma miejsca przy tradycyjnych przepisach prawa, ktore czesto
sa tworzone w do$¢ ogblny sposdb pozwalajacy na wiecej niz jedng interpreta-
cj¢. Z jednej strony sprawia to, ze przepisy prawa sg relatywnie dluzej aktualne.
Przyktadowo, jesli w ustawie dotykajacej kwestii instrumentow platniczych
zostanie napisane, iz dotyczy wszystkich $rodkéw zdolnych do wykonywania
transakcji, to teoretycznie moze obja¢ produkty finansowe, ktore jeszcze nie
powstaly, a ktore beda mogtly realizowac t¢ funkcje. Z drugiej strony, przepisy
prawa sg relatywnie bardziej przyjazne, gdyz dopuszczaja mozliwo$¢ odwotania
si¢ od nich lub ztoZzenia wniosku o indywidualng interpretacj¢ podatkowa. Nie-
watpliwa wada stosowania koncepcji law as a rule versus law as a code, jest
mozliwos¢ wystgpienia bledow powodujacych nieprawidtowe egzekwowanie
zasad zapisanych w kodzie, jednak jego twoércy podejmujg dziatania majace
ograniczy¢ to ryzyko. Prowadzone sg rowniez prace w zakresie wykorzystania
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sztucznej inteligencji. Pozwala ona na stworzenie ,,uczacego si¢” programowa-
nia, ktore bedzie wykorzystywato informacje z zewnetrznych zrodet. Teoretycz-
nie umozliwi to stworzenie systemu, ktory pozwoli na dynamiczne zmiany obo-
wigzujacych regul i dzieki temu relatywnie doktadniejsze wykonanie zadania.
Jednak nie jest to rozwigzanie bez wad i nadal mozna je rozwija¢ [Hassan
i De Filippi 2017: 89-90].

PODSUMOWANIE

Sektor FinTech jest niezwykle rozleglty i gltgboko zintegrowany z tradycyjnym
rynkiem finansowym, do tego stopnia, iz niejednokrotnie granice mi¢dzy nimi sg
zacierane. Jest to skutek wszechobecnej cyfryzacji oraz przyzwyczajenia do
korzystania z Internetu. Obecnie dostgp do kanatéow internetowych jest tak po-
wszechny, iz wielu konsumentdéw, szczegdlnie miodych, nie wyobraza sobie
produktow finansowych bez nich, tak jak obstugi konta w inny sposéb niz przez
portal bankowosci internetowej. Jeszcze dobitniej $wiadczy to o tym, iz dzisiej-
szy rynek finansowy nie moglby istnie¢ bez statego doptywu innowacji oraz
zmian jakie wprowadzaja. Jednocze$nie dzieki dynamice sektora technologii
finansowych rynek jest poddawany cigglym zmianom. Sprawia to, ze powstajg
ustugi wczesniej nie oferowane przez podmioty finansowe, a w konsekwencji
nie uwzglednione w regulacjach dotyczacych tychze podmiotow. W efekcie tego
powstaja luki prawne, ktore sg czesto wykorzystywane przez innowacyjne pod-
mioty, co posrednio przyczynia si¢ do kreowania ryzyka dla pozostatych uczest-
nikéw rynku. Swiadczy to o tym, iz obecne regulacje nie obejmuja w pehni cato-
$ci sektora, a tym samym nie zapewniajg nalezytej ochrony jego uczestnikom.
Chcac temu zaradzi¢, rozni ustawodawcy podejmujg dzialania majace objac
sektor FinTech ramami prawnymi, zardbwno poprzez stworzenie nowych aktow
prawnych, jak i aktualizowanie obecnych. Przyktadem drugiego podejscia jest
unijna dyrektywa PSD2 o charakterze miedzynarodowym, ktéra obejmuje sze-
rokorozumiane transakcje platnicze. Wprowadzone w niej postulaty uznajg dzia-
talno$¢ FinTech i tworza potrzebe wspolpracy z bankami. Pokazuje to, ze cho-
ciaz od lat stosowane sg roznego rodzaju ustugi ptatnicze, to nadal ustawodawcy
potrafig zidentyfikowa¢ coraz to nowe problemy. Wsrod krajowych ustaw istot-
na role odgrywa ustawa o ustugach ptatniczych, ktora zostata sformutowana tak,
aby teoretycznie dopuszczaé¢ kryptowaluty do puli uznanych instrumentéw plat-
niczych. Jednoczes$nie rozwija si¢ alternatywne podej$cie do ram prawnych,
zgodnie z ktérym oprogramowanie moze wymusi¢ na uczestnikach rynku prze-
strzeganie obwigzujgcego prawa, bez potrzeby wprowadzania kolejnych aktow
prawnych. Jednak dopiero z czasem bedzie mozna ocenié, czy ta koncepcja
sprawdzi si¢ lepiej niz tradycyjne prawodawstwo.
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REGULATORY ENVIRONMENT OF FINTECH ON THE EXAMPLE OF PSD2
DIRECTIVE AND CHOSEN INTERNAL LAWS

Abstract

Nowadays in digital age many financial institutions decide to cooperate with FinTech entities.
Such decision allows them to create brand new products and improve those in their pipeline.
However financial market is not always ready for such innovations. With scarce and vague
regulations, FinTech sector is not always able to guarantee the safety of consumers’ funds
and FinTech entities may in the worst case scenario not be allowed to function on financial
market. Therefore all actions leading to stable regulations are deemed especially important.
The aim of this article is to present the chosen regulations of this sector and assess whether they
are sufficient.

Keywords: FinTech, financial regulations, PSD2, technological innovations.
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Streszczenie

Bankowos$c¢ spétdzielcza postrzegana jest gtéwnie jako mato nowoczesna bankowos¢ tradycyjna
o charakterze lokalnym. W zwigzku z tym podjeto taki, a nie inny temat artykutu, by pokazaé jego
konkurencyjnos¢ w réznych obszarach. Celem artykutu jest pokazanie rdznic i podobiefistw mie-
dzy bankami spétdzielczymi a bankami komercyjnymi i SKOK-ami. Przedstawiono roéwniez wybra-
ne dane statystyczne dotyczace tych instytucji. Ponadto, zamierzeniem autorki artykutu byto
zbadanie stopnia konkurencyjnosci bankowosci spétdzielczej. Autorka w artykule weryfikowata
hipoteze badawcza, ze najbardziej konkurencyjnymi sposréd bankéw spétdzielczych, bankdéw
komercyjnych, jak i SKOK-éw s3 banki spétdzielcze, co jest oceniane przez klientow w perspekty-
wie ich zadowolenia. Badanie przeprowadzono za pomocg kwestionariusza ankiety. Ukazato ono,
ze w ocenie klientdw wystepujg zaréwno dobrze prosperujgce obszary instytucji finansowych,
jak i te, ktére wymagaja poprawy.

Stowa kluczowe: bank spoétdzielczy, bank komercyjny, SKOK, konkurencyjnos$é, zadowolenie,
ustugi finansowe.

JEL Class: G21, G23.
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WPROWADZENIE

W obecnych czasach na rynku finansowym dochodzi do szeroko pojetej konku-
rencji miedzy instytucjami finansowymi. Istota konkurencji jest pozyskanie klien-
ta oraz nawigzanie z nim trwatlej relacji. Jest to mozliwe poprzez sprostanie jego
oczekiwaniom oraz zapewnienie mu satysfakcji korzystania z oferowanych ustug.
Zaréwno banki komercyjne, banki spotdzielcze, jak i SKOK-i charakteryzuja si¢
pewnymi indywidualnymi cechami, ktére wykorzystuja by zacheci¢ klientéw do
swoich ustug.

Konkurencyjno$¢ bankéw spotdzielezych jest ciekawym, do$¢ kontrowersyj-
nym zagadnieniem. Jest to zwigzane z tym, ze bankowo$¢ spotdzielcza postrzega-
na jest gtownie jako mato nowoczesna bankowo$é tradycyjna o charakterze lokal-
nym. W zwigzku z tym podjeto taki, a nie inny temat artykutu, by blizej przyjrzec
si¢ specyfice tego sektora i pokaza¢ jego konkurencyjnos¢ w réznych obszarach,
chociazby w perspektywie zadowolenia klientéw tych instytucji, a nie przedsta-
wionych stereotypow.

Celem artykufu jest przedstawienie réznic i podobienstw migedzy bankami
spotdzielczymi a bankami komercyjnymi i spoldzielczymi kasami oszczgdno-
$ciowo-kredytowymi. Ponadto zamierzeniem autorki artykuhu jest pokazanie wy-
branych danych statystycznych instytucji finansowych oraz zbadanie poziomu
konkurencyjnosci bankow spotdzielczych na tle bankow komercyjnych oraz spot-
dzielczych kas oszczgdno$ciowo-kredytowych.

W tym celu autorka artykulu weryfikowata hipoteze badawczg mowiaca
0 tym, ze najbardziej konkurencyjnymi sposrod bankow spotdzielczych, bankow
komercyjnych, jak i SKOK-6w sg banki spotdzielcze, co jest oceniane przez klien-
tow w perspektywie ich zadowolenia. ~ Glowny problem badawczy obejmuje
bardziej szczegblowe zagadnienia takie jak:

— zakres korzystania z ustug finansowych,

— 0cena obszardéw funkcjonowania instytucji finansowych,
aspekty funkcjonalnosci bankowosci elektronicznej i mobilnej,

— wiedza z zakresu akcji promocyjnych i marketingowych.

Artykut sktada si¢ z trzech czesci.

Pierwsza czes¢ zostata poswigcona pordéwnaniu bankow spotdzielczych
zbankami komercyjnymi oraz spoldzielczymi kasami oszczgdnosciowo-
-kredytowymi. Pod uwage wzigto m.in. cel dziatania, przepisy prawne, wymagane
fundusze wlasne czy forme organizacyjno-prawna.

W drugiej czesci przedstawiono informacje statystyczne dotyczace liczby pla-
cowek, instytucji oraz zatrudniania w omawianych instytucjach finansowych
w latach 2014-2018.

W trzeciej czesci podjeto probe oszacowania zadowolenia klientow z ustugi
dziatania instytucji finansowych. Przeprowadzono badanie, na podstawie ktorego
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okreslono zainteresowanie ustugami finansowymi oraz przeanalizowano poszcze-
golne obszary dziatania instytucji finansowych w celu okreslenia stopnia ich kon-
kurencyjnosci. Badanie ankietowe zostato przeprowadzone w lutym 2019 roku.

1. BANKI SPOtDZIELCZE W KONKURENCYJNYM OTOCZENIU
1.1. Podobienstwa i roznice miedzy bankami spotdzielczymi a SKOK-ami

W Polsce, na dzien dzisiejszy istniejg dwa rodzaje spotdzielni oszczgdnosciowo-
-kredytowych, ktérymi sg banki spétdzielcze oraz spétdzielcze kasy oszczedno-
Sciowo-kredytowe. Instytucje te sa do siebie podobne pod wieloma wzgledami,
ale tez znaczaco si¢ r6znig. Podobienstwa oraz réznice miedzy nimi najbardziej
uwidaczniajg si¢ w aspekcie historycznym, prawnym, uwarunkowan potencjatu,
kondycji finansowej oraz oferty [Orzeszko 2014: 130-131].

Jezeli chodzi o podobienstwa na podtozu historycznym, mozna zauwazy¢
wspo6lne pochodzenie obydwu instytucji. Ich powstanie sigga okresu $redniowie-
cza. W tym okresie tworzono pierwsze przedspoétdzielcze zaktady, oferujace
ushugi pozyczkowe lub pozyczkowo-oszczednosciowe. R6znic mozna upatrywac
w samej formie funkcjonowania instytucji. Spotdzielnie Schulzego zyskaly ce-
chy charakterystyczne dla instytucji komercyjnych, przeksztalcajac si¢ w obec-
nie funkcjonujace banki spotdzielcze. Spotdzielnie Raiffeisena z kolei przerodzi-
ty si¢ w aktualnie dzialajace spotdzielcze kasy oszczedno$ciowo-kredytowe
[Orzeszko 2014: 132-134].

Banki spoétdzielcze oraz kasy oszczednosciowo-kredytowe dzialaja wedhug
okreslonych norm prawnych. Funkcjonowanie SKOK-6w okresla ustawa z 2009 r.
[Ustawa z dnia 5 listopada 2009 r..., Dz.U. 2018, poz. 2386] oraz w przypadku
nieregulowanych w niej aspektow, tak jak w przypadku bankow spétdzielczych
— ustawa Prawo spotdzielcze [Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r..., Dz.U. 2018,
poz. 1285]. Niektore akty prawne regulujg dziatalno$¢ obydwu instytucji
0 charakterze spétdzielczym. Jest to np. ustawa o podatku dochodowym od 0s6b
prawnych [Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r..., Dz.U. 2019, poz. 865]. Banki
spotdzielcze sa objete w szerszym stopniu regulacjami prawa unijnego niz
SKOK-i. Przyktadem tego jest obowigzek stosowania si¢ bankdéw spétdzielczych
do Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady [Dyrektywa Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady 2013/36/UE z 26 czerwca 2013 r...], gdzie spotdzielcze kasy
oszczednosciowo-kredytowe takiego obowigzku nie majg [Orzeszko 2014:
142-146].

Biorgc pod uwagg samg istot¢ dziatania przedstawionych instytucji zauwa-
zalne sa istotne podobienstwa. Zaréwno banki spotdzielcze, jak i SKOK-i sa
zobowigzane funkcjonowac zgodnie z zasadami spotdzielczymi: dobrowolnego
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i powszechnie dostepnego cztonkostwa, demokratycznej kontroli, ekonomiczne-
g0 uczestnictwa cztonkow, samorzadnosci i niezaleznos$ci, ksztatcenia, szkolenia
i informowania, wspolpracy miedzy spoldzielniami oraz troski o spolecznos¢
lokalng. Cechami zwigzanymi z tg forma organizacyjno-prawng sg m.in. mozli-
woS$¢ zrzeszania si¢ oraz niestata liczba czlonkow spotdzielni. Dla bankow spot-
dzielczych, jak i SKOK-6w charakterystyczne jest rowniez to, ze gromadzony
fundusz udziatlowy zwigksza si¢ gtownie w wyniku sktadek cztonkowskich.
Dziatalno$¢ gospodarcza tych instytucji jest prowadzona w interesie wszystkich
cztonkoéw. Do istotnych cech réznicujacych przedstawione typy spotdzielni
mozna zaliczy¢ to, ze banki spotdzielcze, jak wskazuje na to nazwa, zaliczane sg
do bankow, natomiast SKOK-i charakteryzowane sg jako instytucje niebankowe.
Banki spotdzielcze realizuja kompleksowo zasade ,,otwartych drzwi”. Oznacza
to, ze czlonkowie bankéw spoldzielczych nie muszg by¢ ze soba powigzani
W zaden sposob, a oferta bankow kierowana jest do szerokiego grona odbiorcow.
Spoldzielcze kasy oszczgdnosciowo-kredytowe natomiast stosuja powyzsza
zasade w ograniczonym stopniu, co oznacza, ze cztonkowie SKOK-6w musza
by¢ ze soba powiazani w okre§lony, organizacyjny lub zawodowy sposob.
W przypadku instytucji pozabankowej, jej ustugi skierowane sa do znacznie
mniejszej grupy osob, tj. tylko do jej cztonkow. Dzigki temu ryzyko zwigzane
Z nieodzyskaniem $rodkéw od odbiorcow jest duzo mniejsze niz w przypadku
bankéw spotdzielczych [Orzeszko 2014: 137-140].

1.2. Podobienstwa i réznice miedzy bankami spétdzielczymi a bankami komercyjnymi

Podobienstwa jakie mozna zauwazy¢ pomiedzy bankami spotdzielczymi a ban-
kami komercyjnymi wynikaja z przepisow prawnych. Zarowno banki w formie
spolek akcyjnych, jak i banki spoldzielcze sa okreslane mianem bankow, przy
czym spoétdzielcze kasy oszczgdnosciowo-kredytowe definiowane sg juz jako
instytucje niebankowe. Banki komercyjne oraz spétdzielcze spetniaja podsta-
wowa role, jaka jest przyjmowanie $rodkow pienieznych od deponentéw oraz
udzielanie kredytow. Posredniczg one w ten sposoéb migdzy deponentami a kre-
dytobiorcami [Marcinkowska 2013: 11].

Ze wzgledu na to, ze banki dziataja na rynku migdzybankowym i podlegaja
prawu bankowemu sa nadzorowane przez panstwowe instytucje kontrolujace.
Nadzor ten jest bardzo znaczacym elementem wptywajacym na funkcjonowanie
bankéw na rynku z uwagi na to, ze banki przechowuja pieniagdze deponentow.
Ponadto banki komercyjne i spotdzielcze sa nastawione na ryzyko. Jest to nie-
unikniony proces, gdyz wynika ze specyfiki prowadzenia dziatalno$ci bankowe;j.
Wielko$¢ przyjmowanego ryzyka przez banki jest uzalezniona od wielu czynni-
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kow, np. rozmiaré6w posiadanych kapitatdow wiasnych [Marcinkowska 2013:
17-18].

Banki komercyjne, jak i spotdzielcze sg instytucjami zaufania publicznego,
z czego wynika, ze ich wspolnym celem jest utrzymanie jak najwigkszego grona
odbiorcow. Jest to bardzo wazne, gdyz klienci, ktorzy utracg zaufanie do kon-
kretnej instytucji bankowej, moga utraci¢ je rowniez do catego systemu banko-
wego. Wynika z tego, ze najwazniejszg grupg interesariuszy dla bankéw komer-
cyjnych, jak i spotdzielczych sg ich klienci. Zaréwno deponenci, jak i kredyto-
biorcy w najwigkszym stopniu wptywaja na funkcjonowanie bankow oraz gene-
rowanie przez nie zyskow [Marcinkowska 2013: 30].

Podstawowym czynnikiem réznicujgcym banki spotdzielcze oraz komercyj-
ne jest to, ze banki komercyjne za swoj najwazniejszy cel dzialania uwazajg
uzyskiwanie oraz gromadzenie srodkow finansowych, by nastepnie ulokowac je
w produkty bankowe, ktore beda generowac zamierzone zyski. Akcjonariusze
bankow komercyjnych rowniez otrzymuja benefity dzieki uzyskiwaniu zadowa-
lajacych zyskow oraz umocnieniu pozycji banku na rynku migdzybankowym.
Banki spotdzielcze natomiast, nie koncentrujg sie w tak duzym stopniu jak banki
komercyjne na osiaganiu zyskow, lecz skupiaja si¢ w gtownej mierze na intere-
sie swoich klientoéw [Cichorska 2013: 148]. Odmienne cele dwodch rodzajow
bankow wynikaja z ich réznych form wiasnosci. W bankach w formie spotdziel-
ni wilascicielami sg cztonkowie spotdzielni, czyli udziatowcy, natomiast w ban-
kach dziatajacych jako spoétki akcyjne wiascicielami sg akcjonariusze. Banki
komercyjne w zwigzku z podstawowym celem maksymalizacji zyskow przez
akcjonariuszy skutecznie udoskonalaja swoja oferte wprowadzajac substytuty
oraz komplementarne produkty bankowe, co pomaga im osiggna¢ dodatkowe
zrodlo finansowania [Wasowski 2004: 31].

Kolejna, wazng roéznica zauwazalng w funkcjonowaniu bankéw w formie
spotek akcyjnych oraz bankow spoéldzielczych jest wielko§¢ gromadzonych
przez banki funduszy wlasnych. Banki spotdzielcze musza zgromadzi¢ minimal-
ny kapital w wysokosci 1 mln euro, by moc funkcjonowa¢ na rynku. Jezeli cho-
dzi o banki komercyjne wymagane fundusze wilasne wynosza 5 min euro.
W przypadku skumulowania przez bank spétdzielczy kwoty co najmniej 5 min
euro, bank ten nie musi zrzeszaé si¢ z wybrang instytucjg zrzeszajaca, ale moze
funkcjonowa¢ w indywidualnym zakresie, podobnie jak banki prowadzace swoja
dziatalnos¢ w formie spotki akcyjnej. Jezeli bank spotdzielczy nie zgromadzi
kapitatu na poziomie 5 min euro musi dziata¢ w ramach zrzeszenia. Biorac pod
uwage to, ze banki komercyjne sa duzo wigksze od bankoéw spotdzielczych ich
oferta znaczgco rdézni si¢ w zakresie wyspecjalizowanych ustug, ktorych czesto
nie oferujg banki spoétdzielcze lub oferuja w znacznie ograniczonym zakresie.
Zwigzane jest to rowniez z mniejszym gronem odbiorcéw, pochodzacych glow-
nie z mniejszych miejscowosci [Nastarowicz 2017: 17].
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Tabela 1. Poréwnanie bankow spotdzielczych ze SKOK-mi i bankami komercyjnymi

Wybrane ele-
menty porow- Banki spotdzielcze SKOK-i Banki komercyjne
nawcze
Typ instytucji | Bank Instytucja niebankowa Bank

Cel dziatania

Zaspokajanie potrzeb
czlonkow spotdzielni oraz
spotecznosci lokalnych

Zaspokajanie potrzeb czton-
kow SKOK-ow

Maksymalizacja
zyskow

Przepisy praw-
ne regulujace

Prawo Bankowe, Ustawa
0 funkcjonowaniu bankow

Ustawa o spotdzielczych
kasach oszczgdnosciowo-

Prawo Bankowe,
Kodeks spotek
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Wiasciciele nie muszg by¢ ze soba a by 4 powla Akcjonariusze
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ni w okreslony sposéb, np.
zawodowo, organizacyjnie

Zrédlo: opracowanie na podstawie Kil [2018: 137].

Jezeli chodzi o wykonywanie czynnosci bankowych przez banki spotdziel-
cze 1 komercyjne warto zauwazy¢, ze wybrane czynnosci bankowe sprawowane
sg przez banki spotdzielcze tylko w przypadku uzyskania pozwolenia od banku,
z ktorym sg zrzeszone. Te same czynno$ci bankowe, banki komercyjne moga
wykonywa¢ zgodnie z regulacjami prawnymi. Banki spoldzielcze dziatajace
w ramach zrzeszen zabezpieczaja si¢ w ten sposob przed utratg klientow, bo-
wiem osoby zainteresowane okreslonymi produktami bankowymi badz ustuga-
mi, ktorymi bank spotdzielczy stricte nie dysponuje, nie sa zmuszeni do korzy-
stania z ustug bankow komercyjnych [Nastarowicz 2017: 17].

72




Specyfika i konkurencyjno$¢ bankow spotdzielczych w Polsce

2. DANE STATYSTYCZNE DOTYCZACE BANKOW SPOLDZIELCZYCH, BANKOW
KOMERCYJNYCH ORAZ KAS OSZCZEDNOSCIOWO-KREDYTOWYCH

2.1. Liczba instytucji

Na wykresie 1 pokazano jak ksztaltowata si¢ liczebno$¢ instytucji bankowych
oraz spotdzielczych kas oszczgdnosciowo-kredytowych na przestrzeni lat 2014
—2017.

Z uwagi na duza rozbiezno$¢ w liczebnosci poszczegdlnych instytucji fi-
nansowych, na lewej osi przedstawiono liczebno$¢ instytucji bankow komercyj-
nych oraz spotdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych. Na prawej osi
natomiast pokazano liczbg bankow spotdzielczych.

Zauwazalna jest tendencja malejaca w przypadku wszystkich badanych in-
stytucji finansowych w badanych latach.
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Whykres 1. Liczba bankéw spotdzielczych, komercyjnych oraz SKOK w latach 2014-2017.

Zrédto: opracowanie na podstawie danych Komisji Nadzoru Finansowego; danych miesiecz-
nych sektora bankowego za grudzien 2018 r. oraz raportow o sytuacji spotdzielczych kas oszczed-
nos$ciowo-kredytowych w latach 2015-2017.

Na koniec 2017 roku dziatalo 553 bankéw spotdzielczych, 352 z nich byto
zrzeszonych w BPS S.A. w Warszawie, a 199 w SGB-Banku S.A. w Poznaniu.
Poza nimi dziataly banki niezrzeszone — Krakowski Bank Spoétdzielczy oraz
Bank Spotdzielczy w Brodnicy. Liczba bankow spotdzielczych w 2017, w po-
rownaniu do roku 2014, zmniejszyta si¢ o 12. Jezeli chodzi o banki komercyjne
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i SKOK-i w 2017 roku ich liczba uksztattowata si¢ na porownywalnym pozio-
mie tj. odpowiednio 35 i 34. Bylo to o 3 banki komercyjne i 16 SKOK-ow
mniej niz w 2014 roku [Informacja o sytuacji bankow spétdzielczych i zrzesza-
jacych w 2017 r., 2018: 3; Dane miesigczne sektora bankowego..., dostep
28.02.2019].

2.2. Liczba placéwek

Na wykresie 2 ukazano w jaki sposob zmieniala si¢ liczba oddziatow i in-
nych placowek instytucji o charakterze spotdzielni oraz bankéw komercyjnych
w latach 2014-2017.
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Wykres 2. Liczba oddziatéw i innych placowek bankdéw spétdzielezych, komercyjnych
oraz SKOK w latach 2014-2017

Zrédto: opracowanie na podstawie danych statystycznych Gtownego Urzedu Statystycznego.

Liczba placowek bankow komercyjnych w 2014 roku wynosita 10760.
W roku 2016, w poroéwnaniu do poprzedniego, 0dnotowano wzrost tej wartosci
0 1,5%, natomiast w roku 2017 w poréwnaniu do 2016 zauwazono spadek
0 10,6%. Liczba placowek bankow spotdzielczych w latach 2014-2017 sukce-
sywnie spadata, az do wartosci 3 969. Bylo to 0 296 mniej placowek niz w roku
2014. W przypadku SKOK-ow, liczba ich placowek w analizowanych latach
zmniejszyta si¢ o 581 [Monitoring bankow 2017, 2018: 41-42; Wyniki finanso-
we spotdzielczych kas oszczgdnosciowo-kredytowych w latach 2014-2017].
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2.3. Zatrudnienie

Ponizej zaprezentowano liczbe 0sdb podejmujacych pracg w instytucjach
bankowych oraz spotdzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych w prze-
dziale czasowym 2014-2017. Zauwazalny jest spadek pracownikow tych insty-
tucji w badanych latach.

160 000 -
140000
120000 -
100 000
80000 -
60 000 -
40000 -
20000 -

0 T T T 1
2014 2015 2016 2017

Banki komercyjne e Banki spotdzielcze SKOK-i

Wykres 3. Liczba zatrudnionych w bankach spotdzielczych, komercyjnych oraz SKOK-ach
w latach 2014-2017

Zrodlo: opracowanie na podstawie danych statystycznych Gtéwnego Urzedu Staty-
stycznego.

W bankach komercyjnych w 2017 roku w poréwnaniu do 2016 zatrudnienie
zmniejszyto si¢ o okoto 3%, w bankach spoétdzielczych o 1%, natomiast
w SKOK az o 15%. Srednio 14 pracownikow przypada na jedng placowke ban-
ku komercyjnego, 7 na jedng placowke banku spotdzielczego i 2 na jedng pla-
cowke SKOK-u [Monitoring bankow 2017, 2018: 43; Wyniki finansowe spot-
dzielczych kas oszczgdno$ciowo-kredytowych w latach 2014-2017: 1].

3. ANALIZA ZADOWOLENIA KLIENTOW BANKOW SPOtDZIELCZYCH W POROWNANIU
DO BANKOW KOMERCYJNYCH | SPOLDZIELCZYCH KAS 0SZCZEDNOSCIOWO-
-KREDYTOWYCH

W obecnych czasach na rynku ushug finansowych dochodzi do znaczacej konku-
rencji miedzy bankami spotdzielczymi, komercyjnymi oraz spétdzielczymi ka-
sami oszczedno$ciowo-kredytowymi. Instytucje te dziatajgc w tym samym ob-
szarze rynku, muszg si¢ czym$ wyroznia¢, by wypracowac sobie konkurencyjng
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pozycje. W przeciwnym razie, klienci bedag wybiera¢ instytucje finansowe
W sposob przypadkowy. W celu pozyskania jak najwickszej grupy klientow
instytucje opracowuja swojg misje i strategi¢ dziatania [Staszynska 2013: 67].

Najwazniejszym celem realizowanej strategii jest osiagniecie zadowolenia
klienta. Zadowolenie to moze by¢ catkowite lub czgsciowe. Zadowolenie klienta
z uslug oferowanych przez wybrang instytucje finansowa jest tak waznym
aspektem, gdyz moze spowodowaé, ze klient ponownie skorzysta z ushug tej
samej instytucji. Na podstawie porownania oczekiwan z rzeczywisto$cia osza-
cowuje si¢ poziom zadowolenia klienta. Wptywa na to doswiadczenie konsu-
menta oraz jego znajomos$¢ sytuacji na rynku. Tak wiec, przyktadowo $wiadomy
konsument znajacy wysoko$¢ optat i prowizji za prowadzenie rachunku w swo-
jej instytucji finansowej, bedzie sklonny jg zmienic, jesli dowie si¢ o bardziej
korzystnej ofercie innej instytucji. Na zadowolenie klienta nie bgdzie wplywaé
tylko jakos¢ produktu bankowego, ale rowniez jakos$¢ sposobu sprzedazy
(np. mita obstuga w placowce) [Staszynska 2013: 186].

W celu poznania oczekiwan klientow oraz ich poziomu zadowolenia z ustug
oferowanych przez instytucje finansowe, takie jak banki spotdzielcze, banki
komercyjne i spotdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe, autorka artykutu
przeprowadzilta badanie wsrod grupy respondentéw. Badanie pozwolito okresli¢
stopien konkurencyjnosci bankow spotdzielczych w poréwnaniu do wymienio-
nych wyzej instytucji finansowych. Kwestionariusz ankiety ,,Korzystanie z ustug
finansowych a zadowolenie klientow” sktada si¢ z 18 pytan dotyczacych tema-
tyki badania oraz z 6 pytan metryczkowych. Pytania tematyczne sa zamkniete
i pototwarte. Poruszaja nastepujace zagadnienia:

— zakres korzystania z ustug finansowych,

— Ocena obszarow funkcjonowania instytucji finansowych,
aspekty funkcjonalno$ci bankowosci elektronicznej i mobilnej,

— wiedza z zakresu akcji promocyjnych i marketingowych.

W lutym 2019 r. przeprowadzono przez autorke artykulu badanie ilosciowe
na temat zadowolenia klientow z ustug finansowych oferowanych przez banki
spoldzielcze, banki komercyjne oraz spotdzielcze kasy oszczednosciowo-
-kredytowe. W przeprowadzonym badaniu wykorzystano metode CAWI, czyli
Computer Assisted Web Interviewing. Wykorzystany system umozliwit prze-
prowadzenie badania w formie ankiety, ktora respondenci wypetniali za posred-
nictwem Internetu. Kazda udzielona przez ankietowanego odpowiedz byta zapi-
sana w automatycznie tworzonej bazie danych. Utatwito to tworzenie kwestiona-
riusza oraz pozniejsza analiz¢ [Sobocinska 2005: 200].

Zasieg przeprowadzonego badania ankietowego byt ograniczony ze wzgledu
na zbyt liczng zbiorowo$¢ do przebadania (osoby korzystajace oraz nie korzystajg-
ce z ustug finansowych). Dobor respondentéw odbyt si¢ w sposdb nielosowy.
Zastosowano metode doboru proporcjonalnego. Oznacza to, ze dobierajac probe
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badawcza starano si¢ wyszuka¢ podobna liczbe respondentéw w przedziale wie-
kowym 18-25, 26-37, 38-49 oraz 50 lat i powyzej. W celu szybszego
i skuteczniejszego dotarcia do badanych $rodowisk zastosowano dwie metody
doboru préby (metoda opierajaca si¢ na dystrybucji ankiet internetowych za po-
$rednictwem portalu spotecznosciowego Facebook oraz metoda kuli $nieznej przy
uzyciu drogi mailowej, poprzez rozsytanie linka do ankiety) [Marak 2005: 115].

Celem przeprowadzonego badania jest weryfikacja hipotezy badawczej
moéwiagcej o tym, ze osoby korzystajace z ustug bankéw spotdzielczych sa bar-
dziej zadowolone niz osoby korzystajace z oferty bankéw komercyjnych oraz
spoldzielczych kas oszczgdno$ciowo-kredytowych. Zadowolenie klientow zo-
stanie zbadane w oparciu o wybrane czynniki.

3.1. Analiza danych empirycznych

W przeprowadzonym badaniu ankietowym przebadano 100 respondentow.
Struktura pici ankietowanych ksztaltuje sie na podobnym poziomie, z niewielka
przewagg kobiet, ktore stanowia 57% wszystkich badanych. Jezeli chodzi o wiek
respondentow, wszystkie badane grupy wiekowe (tj. 18-25, 26-37, 3849, 50 lat
i wigcej) stanowig taki sam udziat (25%).

W przeprowadzonej ankiecie zbadano m.in. jak wybrane obszary funkcjo-
nowania bankoéw spotdzielczych, bankdéw komercyjnych oraz SKOK-6w ocenia-
ja ich klienci. Wyniki pokazano na dwoch wykresach 4 i 5.
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Wykres 4. Ocena wybranych obszaréw funkcjonowania banku komercyjnego

Zrédto: opracowane na podstawie badania ankietowego autorki artykutu.
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Jezeli chodzi o ocene przedstawionych juz obszaréw funkcjonowania,
w bankach komercyjnych terminowo$¢ zatatwiania spraw postrzegana jest do-
brze przez 55% respondentow oraz bardzo dobrze przez 45% klientow. Zdecy-
dowana wigkszo$¢ ankietowanych, tj.79%, deklaruje, ze wielko$¢ optat i prowi-
zji jest na dobrym poziomie, 18% na bardzo dobrym, a jedynie 3% twierdzi, ze
koszty sg za duze. Kolejnym badanym obszarem jest dostepno$¢ bankomatow
bankéw komercyjnych, ktora jest oceniana w 53% dobrze, w 42% bardzo do-
brze, a tylko w 5% Zle. 53% ankietowanych jest pewnych, ze ich depozyty sa
bezpieczne, natomiast 47% ocenia bezpieczenstwo w stopniu dobrym. Najlepiej
oceniana jest mozliwo$¢ zatatwiania spraw internetowo. Az 76% klientow ban-
kow komercyjnych ocenia ja bardzo dobrze, natomiast 24% dobrze.

30
25
20
15
10 [—
5 — N
0
Terminowos¢  Wielkos$¢ optat i Dostepnos¢  Bezpieczenstwo Mozliwosé
zatatwiania prowizji bankomatéw depozytow zatgtwiania
spraw spraw
internetowo
Bardzo dobrze H Dobrze Zle M Bardzo zle

Wykres 5. Ocena wybranych obszarow funkcjonowania banku spotdzielczego

Zrodlo: opracowane na podstawie badania ankietowego autorki artykutu.

W przypadku bankéw spotdzielczych terminowos$¢ zatatwiania spraw w te-
go typu instytucjach oceniana jest dobrze przez 71% badanych oraz bardzo do-
brze przez 29% ankietowanych. Jezeli chodzi o wielko$¢ optat i prowizji nieco
ponad potowa ankietowanych uwaza ja za odpowiednia, 37% wskazuje na to, ze
koszty sg zbyt wysokie, a jednie 10% jest bardzo zadowolona z ich poziomu.
W bankach komercyjnych jedynie 3% uwaza koszty optat i prowizji za zbyt
wysokie. Dostgpnos¢ bankomatow bankow spotdzielczych jest oceniana najgo-
rzej ze wszystkich pigciu obszaréw. Ponad polowa respondentéw (53%) ocenia
zle tg funkcjonalnos¢, 34% dobrze, a jedynie 13% bardzo dobrze. W bankach
komercyjnych 5% ocenia Zle ta funkcjonalno$é. Kolejnym badanym obszarem
bylo bezpieczenstwo depozytow. 50% ankietowanych bardzo dobrze ocenia
bezpieczenstwo swoich $rodkow. Ostatnim z wzigtych pod uwage obszaréw
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funkcjonalnosci instytucji jest mozliwo$¢ zalatwiania spraw za pomoca Interne-
tu. Prawie polowa ankietowanych ocenia takg mozliwos$¢ dobrze, 26% bardzo
dobrze, jak i rowniez 26% zle. W bankach komercyjnych wszyscy badani oce-
niajg mobilno$¢ banku dobrze lub bardzo dobrze. W przypadku SKOK-u re-
spondent ocenia wszystkie funkcjonalno$ci w stopniu dobrym.

Zapytano rowniez respondentéw o stopien ich zadowolenia z instytucji fi-
nansowej, z ktorej ustug korzystaja. Swoje zdanie musieli wyrazi¢ za pomoca
skali od 1 do 5, gdzie 1 oznaczalo najmniej zadowolony, a 5 najbardziej zado-
wolony.

Tabela 2. Stopien zadowolenia respondentéw z wybranej instytucji finansowej

Stopien zadowolenia Bank spotdzielczy Bank komercyjny SKOK
z instytucji finansowej (liczba badanych) (liczba badanych) (liczba badanych)
1 0 0 0
2 1 0 0
3 14 4 1
4 18 34 0
5 5 24 0

Zrédlo: opracowane na podstawie badania ankietowego autorki artykutu.

W przypadku bankéw spoétdzielczych 47% ankietowanych ocenito swoje
zadowolenie na 4, 37% na 3, 13% na 5, a niespelna 3% na 2. W bankach komer-
cyjnych zadowolenie ich klientow z dziatania instytucji bylo na wyzszym po-
ziomie niz w przypadku klientéw bankow spotdzielczych. Okoto 55% badanych
ocenito stopien zadowolenia na 4, 39% na 5, a jedynie 6% ocenito dziatanie
instytucji na 4. Klient SKOK-u ocenit jej dziatanie na 3.

Zbadano rowniez czynniki, ktore w najwigkszym stopniu moga przyczynic
si¢ do zmiany instytucji finansowej na inng przez klientow.

W bankach spoétdzielczych ankietowani najczesciej podawali nastgpujace
odpowiedzi: bardziej rozbudowana oferta ustug finansowych, tj. 32%, nizsze
koszty optat i prowizji oraz lepsza dostgpno$¢ bankomatow, tj. 16%. Lepsza
dostepnos¢ placowek i1 bardziej profesjonalna obstuga mialy znikomy udzial.
Jedynie 12% ankietowanych nie widzi potrzeby zmian instytucji na inng. Od-
mienna sytuacja jest w przypadku bankéw komercyjnych, gdyz ponad potowa
respondentdw jest zadowolona z funkcjonowania instytucji. Pozostali ankieto-
wani wskazywali takie odpowiedzi jak nizsze koszty optat i prowizji 22%, bar-
dziej rozbudowana oferta banku. Kazdy z pozostatych czynnikow (lepsza do-
stepnos¢ bankomatow, placowek, profesjonalna obstuga) stanowit ponizej 10%
odpowiedzi respondentow.
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Wykres 6. Czynniki wplywajace na zmiang instytucji finansowej na inng

Zrodlo: opracowane na podstawie badania ankietowego autorki artykutu.

4. WNIOSKI Z BADAN

Z przeprowadzonego badania wynika, ze zdecydowana wigkszos¢ tj. 93% kon-
sumentow korzysta z uslug finansowych. Wsrod badanej grupy respondentow
przewazajaca czes¢ osob korzystajacych z ushug finansowych jest klientelg ban-
kow komercyjnych, a znacznie mniejsza bankow spotdzielczych. Tylko jeden
ankietowany jest klientem SKOK-u. Przy wstgpnej analizie mozna zatem
stwierdzi¢, ze to banki komercyjne sg najbardziej konkurencyjnymi instytucjami
finansowymi. Jednak nalezy pamigtaé, ze oddziatow i placowek bankéw komer-
cyjnych jest zdecydowanie wigcej niz bankow spoétdzielczych oraz SKOK-ow,
co moze powodowac takg struktur¢ badanych.

Czgs¢ klientow bankéw spotdzielczych jest widocznie niezadowolona z do-
stepnosci bankomatow, wielkosci optat i prowizji oraz mozliwosci zatatwiania
spraw internetowo. Te same obszary funkcjonowania zdecydowana wigkszos¢
klientoéw bankéw komercyjnych ocenia jako dobre lub bardzo dobre. Klienci
bankow spotdzielczych najczesciej oceniali swoje zadowolenie z ustug instytucji
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na nizszym poziomie w poréwnaniu do klientow bankéw komercyjnych. Podob-
na liczba 0sob korzystajacych z ustug bankowosci spotdzielczej byta zadowolo-
na z funkcjonowania swojej instytucji jak rowniez niezadowolona. W przypadku
bankéw komercyjnych zdecydowana wigkszos¢ badanych zawsze byta zadowo-
lona z ustug swojego banku. Wigksza czgs¢ klientow bankow spotdzielczych
polecilaby swoja instytucj¢ finansowa, jednak jest ich az o 28 punktéw procen-
towych mniej w poréwnaniu do klientéw bankéw komercyjnych. Wieksza kon-
kurencyjnos¢ bankow komercyjnych potwierdza rowniez fakt, ze dominujaca
czes$¢ ich klientow jest zadowolona z dziatania instytucji i nie widzi potrzeby
zmiany na inng. Inna sytuacja jest w przypadku bankéw w formie spoétdzielni,
gdyz ich klienci wskazywali, ze mogliby zmieni¢ swoja instytucje z uwagi na za
stabo rozbudowang oferte bankowa, zbyt wysokie koszty oraz zbyt niska do-
stepnos¢ bankomatow.

Az 68% 0s0b korzystajacych z ustug bankow spotdzielczych nie jest $wia-
doma podejmowanych dziatan promocyjnych przez swoja instytucje. Przektada
si¢ to na wysoki odsetek 0sob niekorzystajacych z promocji. Banki komercyjne
natomiast skupiajac si¢ w duzym stopniu na akcjach marketingowych pozyskuja
klientow zainteresowanych takimi okazjami. Wysoki procent klientow bankéw
spoldzielczych jak i komercyjnych korzysta z bankowosci elektronicznej/mo-
bilnej za pomoca Internetu. Powoduje to coraz rzadsza potrzebe odwiedzania
placowek. Mozna zatem stwierdzi¢, ze zakres czynno$ci, ktére mozna zatatwic
samemu przez Internet jest waznym czynnikiem konkurencyjnym, ktéry wyko-
rzystujg banki komercyjne, zachecajac do nowych rozwigzan mobilnych. Nie
kazdy konsument jest zadowolony z reklam, prawie 1/4 konsumentéw wskazuje
negatywny stosunek do takiej formy promocji. Nalezy jednak pamigtaé, ze nadal
reklamy skutkujg pozyskaniem nowych klientow.

O duzej konkurencyjnosci bankéw komercyjnych $wiadczy réwniez struktura
wiekowa ich klientéw. Mtodsze pokolenie znacznie czgsciej decyduje si¢ na sko-
rzystanie z ustug tych instytucji finansowych. Banki spotdzielcze bazujac na star-
szych odbiorcach mogg by¢ zagrozone w przysztosci spadajacg liczba klientow.

Podsumowujac, klienci bankéw komercyjnych sa duzo bardziej zadowoleni
z dziatania swojej instytucji niz klienci bankow spoétdzielczych. Potwierdza to,
ze banki komercyjne sg bardziej konkurencyjne, chociazby ze wzgledow kosz-
towych i technologicznych. Klienci bankow spotdzielczych w wigkszo$ci zostali
zacheceni do wyboru swojej instytucji dzigki swoim bliskim. Moze to $wiadczy¢
o tym, ze banki spoldzielcze w pelni wykorzystaja swoj potencjat lokalny. Duze
znaczenie w bankach lokalnych maja produkty oszczednosciowe, to wiasnie na
nie klienci bankow spoldzielczych decyduja si¢ duzo cze$ciej niz klienci ban-
kow komercyjnych. W celu poprawy konkurencyjnosci banki spotdzielcze po-
winny skupi¢ si¢ na rozszerzeniu sieci bankomatdéw, mniejszych optatach i pro-
wizjach oraz szeroko pojetej technologii informatyczne;.
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PODSUMOWANIE

Bankowo$¢ spotdzielcza, ktorej dotyczy niniejszy artykul, zostata przedstawiona
na wielu ptaszczyznach. Mialo to na celu pokazanie innego, aktualnego spojrze-
nia na ten sektor, z punktu widzenia obywateli.

W artykule, autorka realizowata przedstawione we wstepie cele poprzez ana-
lize i interpretacje literatury, dotyczacej szeroko pojetej bankowosci spotdzielcze;.
Ponadto autorka korzystata z publikacji statystycznych, udostepnionych na stro-
nach GUS oraz KNF. Pozwolito to na poréwnanie danych jakos$ciowych i ilo$cio-
wych sektora bankowos$ci spotdzielczej, komercyjnej oraz SKOK-6w. Podstawo-
wym narz¢dziem stuzacym do zbadania konkurencyjnosci instytucji finansowych
z perspektywy zadowolenia klientow byl kwestionariusz ankiety.

W artykule skupiono si¢ na weryfikacji konkurencyjnosci z punktu widze-
nia zadowolenia klientow. Pozwolito to na zweryfikowanie poprawnos$ci hipote-
zy badawczej méwiacej o tym ze, najbardziej konkurencyjnymi instytucjami
finansowymi, z punktu widzenia satysfakcji klientow, sposrdéd bankow spot-
dzielczych, bankéw komercyjnych i SKOK-6w sg banki spotdzielcze.

Na weryfikacje hipotezy badawczej w najwickszym stopniu wptyneto to, ze
53% klientow bankow spotdzielczych widocznie wskazywato na potrzebg bar-
dziej rozbudowanej sieci bankomatoéw, 37% klientow zadeklarowato problem
zbyt wysokich optat i prowizji, natomiast 26% badanych wskazato, ze potrzebu-
je lepiej dostgpnych i rozbudowanych rozwiazan elektronicznych. W bankach
komercyjnych sytuacja ta ksztattowata si¢ o wiele bardziej korzystnie. Jedynie
5% klientdow uwazato, ze liczba dostepnych bankomatow jest zbyt niska, 3%
badanych stwierdzito, ze wysoko$¢ optat i prowizji jest za wysoka. Wszyscy
przebadani klienci bankéw komercyjnych uznali, ze bankowo$¢ elektroniczna
jest na odpowiednim poziomie.

Na podstawie badania stwierdzono, ze klienci bankow spotdzielczych nie sg
przywiagzani kluczowo do swojej instytucji finansowej, pomimo dostrzegania
atutow lokalnos$ci. Jedynie 20% klientow bankow spotdzielczych nie widzi ko-
nieczno$ci zmiany swojej instytucji na inng, w przypadku bankéw komercyj-
nych az 60% ich klientow nie widzi potrzeby zmian (71% klientow bankow
spotdzielczych oraz 98% klientoéw bankéw komercyjnych polecitoby swoja in-
stytucje finansowa znajomym). Badanie pokazato réwniez, ze SKOK-i nie sg
duza konkurencjg dla sektora bankow spoldzielczych, gdyz tylko 1 na 100 re-
spondentdow korzysta z ushug tego typu instytucji. Klienci bankéw spoétdziel-
czych zapytani o okreSlenie swojego zadowolenia z instytucji w 5-stopniowej
skali, w 61% ocenili jg na 4 lub 5. W przypadku bankéw komercyjnych, az 94%
klientéw ocenito swoje zadowolenie rdéwniez na poziomie 4 lub 5.
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Powyzsze wnioski daly podstawe do odrzucenia hipotezy badawczej. Dalsze
badania moglyby by¢ podstawa do poprawy konkurencyjnosci bankéw spot-
dzielczych w przysztosci.
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THE CHARACTER AND COMPETITIVENESS OF COOPERATIVE BANKS IN POLAND

Abstract

Cooperative banking is perceived mostly as a low-level traditional local banking. Therefore,
the topic of the article was taken to show it is competitiveness in various areas. The aim of
the article is to show the differences and similarities between cooperative banks and commercial
banks and credit unions. Selected statistical data on these institutions was also presented.
In addition, the author's intention was to examine the degree of competitiveness of cooperative
banking. The author in the article was verifying the hypothesis that the most competitive among
cooperative banks, commercial banks and credit unions are cooperative banks, which is assessed
by customers in the perspective of their satisfaction. The research was conducted using
a questionnaire. It showed that in the opinion of customers there are both prosperous areas of
financial institutions and those that need improvement.

Keywords: cooperative bank, commercial bank, credit union, competitiveness, contentment,
financial services.
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Streszczenie

Udzielanie kredytéw przez banki obarczone jest ryzykiem kredytowym, jakim jest brak spfaty
zobowigzania przez dtuznika. W tym celu banki wymagaja zabezpieczen, a jedna z gtéwnych form
zabezpieczenia kredytu jest ubezpieczenie, w szczegdlnosci ubezpieczenie nieruchomosci od
ognia i innych zdarzen losowych. W praktyce banki wymagajg réwniez przeniesienia praw przy-
sztych przystugujgcych kredytobiorcy z umowy ubezpieczenia. Roéwniez kredytobiorcy narazeni sg
na réznego rodzaju ryzyka, ktérych zmaterializowanie sie moze skutecznie utrudnic sptate kredy-
tu. W zwigzku z tym, kredytobiorcy korzystajg z ubezpieczen w nadziei, ze ubezpieczyciel pokryje
dtug w ramach ochrony ubezpieczeniowej. W artykule autorka przedstawia gtéwne nieprawidto-
wosci wystepujace w praktyce w dystrybucji ubezpieczen nieruchomosci od ognia i innych zda-
rzen losowych oraz ocenia warunki cesji praw z umowy ubezpieczenia na bank.

Stowa kluczowe: kredyt, ubezpieczenie, zabezpieczenie kredytdw.

JEL Class: G21, G22, D18.
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WPROWADZENIE

Bank przy udzielaniu kredytu hipotecznego wymaga od kredytobiorcy wykupie-
nia licznych ubezpieczen. Pomimo, ze ubezpieczenie kredytu jest dla kredyto-
biorcy dobrowolne i regulacje ustawowe nie definiuja go jako obligatoryjnego,
to bank ma prawo wymagac ubezpieczenia przez caly okres trwania kredytu.

Jedng ze szczegdlnych form zabezpieczenia splaty kredytu jest ubezpiecze-
nie nieruchomosci. Ubezpieczenie to jest wymagane przez banki jako obligato-
ryjne, poniewaz stanowi zabezpieczenie kredytowanej nieruchomosci przed
skutkami zdarzen losowych. Od posiadania tego ubezpieczenia czesto uzalez-
nione jest w ogole uzyskanie kredytu hipotecznego przez kredytobiorce.

Ubezpieczony w omawianym ubezpieczeniu jest chroniony na wypadek
powstania szkody, ktora wplywa niekorzystnie na warto$¢ zabezpieczenia kredy-
tu. Bank poprzez cesje wierzytelnosci z umowy ubezpieczenia jest uprawnionym
do otrzymania odszkodowania z tytutu zaistnienia wypadku ubezpieczeniowego
(wystapienia zdarzen negatywnych) na stanowiacej zabezpieczenie kredytu nie-
ruchomosci. W zwigzku z umowg cesji praw to bank, a nie kredytobiorca po-
dejmuje decyzje 0 sposobie wykorzystania §rodkow z odszkodowania.

Produkt ubezpieczeniowy tego typu ogranicza roéwniez ryzyko kredytowe
konsumenta. Konsument, ktory zaniecha sptacania kredytu z przyczyn losowych
objetych ubezpieczeniem korzysta z ochrony ubezpieczeniowej a wlasnosé
przedmiotu kredytowania pozostaje u kredytobiorcy. W rezultacie kredytodawca
i kredytobiorca ponosza znacznie mniejsze skutki wypadkéw losowych [Mon-
kiewicz 2010: 352].

Autorka artykutu podejmuje probe odpowiedzi na nastgpujace pytania:

— czy ubezpieczenie nieruchomos$ci chroni konsumenta przed ryzykiem
utraty zdolnosci splaty kredytu?

— czy konsument ma swobode wyboru dowolnego ubezpieczyciela?

— na jakich warunkach jest wyptacane konsumentowi odszkodowanie
z umowy ubezpieczenia?

Celem artykutu jest identyfikacja gtownych nieprawidtowosci wystepuja-
cych w dystrybucji ubezpieczen nieruchomosci przez banki oraz ocena warun-
kow wyplaty odszkodowania przez ubezpieczyciela. Autorka stawia tezg, ze
cesja wierzytelnosci z umowy ubezpieczenia nieruchomosci na bank przyczynia
si¢ do pogorszenia realnosci ochrony ubezpieczeniowej ze wzglgdu na utrudnio-
ng procedure uzyskania odszkodowania od ubezpieczyciela.

Artykut zostat oparty na podstawie analizy literatury przedmiotu, jak i do
analizy zostaly wykorzystane otrzymane od bankow oferty, w szczego6lno$ci
zapisy ogo6lnych warunkow ubezpieczenia.
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1. FORMY ZABEZPIECZENIA RYZYKA KREDYTOWEGO W KREDYCIE HIPOTECZNYM

Instytucje finansowe, w tym banki prowadzac dziatalno$¢, sa nastawione na
osigganie zysku, a jednym ze sposobow, by go osiggnaé jest udzielanie kredy-
tow. Kredyt jest obarczony ryzykiem, dlatego w celu minimalizacji tego ryzyka
banki stosuja rézne formy zabezpieczen.

Zabezpieczenie kredytu to rodzaj ochrony udzielonego przez bank zobowia-
zania kredytowego. Zgodnie z art. 93 ust. 1 ustawy Prawo bankowe [Ustawa
Z dnia 29 sierpnia 1997 r...., Dz.U. 2018, poz. 2187 ze zm.], (dalej jako PB)
,»W celu zabezpieczenia wierzytelnosci, ktore wynikaja z czynnos$ci bankowych,
bank moze zada¢ od swoich dtuznikow zabezpieczenia przewidzianego w Ko-
deksie cywilnym i prawie wekslowym oraz zwyczajami przyjetymi w obrocie
krajowym i zagranicznym”. Artykut ten wskazuje, ze bank ma prawo wymagac
zabezpieczenia w celu ograniczenia ryzyka kredytowego, jakim jest brak sptaty
zobowigzania przez dtuznika. Zabezpieczenie to ma umozliwi¢ wierzycielowi,
czyli bankowi, zapewnienie zwrotu catej zaangazowanej przez bank kwoty wraz
z naleznymi odsetkami i prowizjami. Komentowany przepis nie zawiera w swo-
jej tresci ustawowej definicji pojecia zabezpieczenia wierzytelnosci, dlatego
mozna je rozumie¢ szeroko, jako kazdy mozliwy sposdb umocnienia okreslonej
wierzytelno$ci bankowe;.

Klasyfikacja rodzajow zabezpieczen jest zroznicowana i zalezy od przyje-
tych kryteriow podzialu. W literaturze przedmiotu najczgséciej stosowana jest
typologia na podstawie uwarunkowan prawnych. Prawne zabezpieczenia pro-
duktéw finansowych dzieli si¢ na dwa rodzaje: osobiste i rzeczowe. Zabezpie-
czenia osobiste kredytu charakteryzuje osobista odpowiedzialno$¢ kredytobior-
cy, czyli osoby udzielajacej zabezpieczenia. Kredytobiorca odpowiada wobec
kredytodawcy catym swoim majatkiem, zarbwno tym, ktory posiada w momen-
cie zaciggania kredytu, jak i tym w ktorego posiadanie dopiero wejdzie [Dobo-
siewicz 2010: 88]. Przy takiej formie zabezpieczenia, w sytuacji braku sptaty
zobowigzania, wierzyciel ma prawo do kapitalu, ktory zostal zgromadzony
przed, jak i po udzieleniu kredytu. Ten rodzaj zabezpieczenia stosowany jest
przez banki w stosunku do konsumentow, ktorzy posiadaja niewystarczajaca
zdolnos$¢ kredytowa. Do zabezpieczen osobistych stosowanych przez banki przy
kredycie zalicza si¢: porgczenie cywilne, porgczenie wekslowe (awal), weksel
in blanco (gwarancja bankowa), cesje wierzytelnosci, przystgpienie do dlugu,
przejecie dlugu oraz petnomocnictwo [Torzewska 2018].

Instytucje finansowe do powyzszego zabezpieczenia osobistego majg prawo
zazada¢ od kredytobiorcy réwniez dokonania drugiego typu zabezpieczenia
tj. rzeczowego. W zabezpieczeniach rzeczowych kredytu, odpowiedzialno$¢
osoby udzielajgcej zabezpieczenia ogranicza si¢ do poszczegdlnych sktadnikow
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jej majatku. Do tego rodzaju zabezpieczen moga takze zosta¢ przypisane osoby
trzecie, ktore nie pobieraly zadnych korzysci zwigzanych z zobowigzaniem.
Zabezpieczeniami rzeczowymi kredytu sa: hipoteka umowna, zastaw ogdlny
(zwykly), zastaw rejestrowy, przewlaszczenie na zabezpieczenie, kaucja banko-
wa, blokada $rodkéw na rachunku bankowym oraz ubezpieczenie kredytu [To-
rzewska 2018].

Banki wymagaja od konsumentéw (kredytobiorcéw) przede wszystkim za-
warcia umowy ubezpieczenia, jako §rodka minimalizujacego ryzyko zwigzane
ze splatg kredytu [Wiecko 2009: 19-35; Smieja 2007: 193-214]. Dlatego przy
kredytach hipotecznych oprocz wymaganego prawnego zabezpieczenia w posta-
ci hipoteki banki zobowiazujg kredytobiorce do ustanowienia dodatkowego za-
bezpieczenia w postaci ubezpieczenia na zycie i utraty pracy, ubezpieczenia
nieruchomosci stanowigcej przedmiot zabezpieczenia i przelewu wierzytelnosci
z tytulu umowy ubezpieczenia na bank.

Umowe ubezpieczenia definiuje art. 805 Kodeksu cywilnego [Ustawa z dnia
23 kwietnia 1964 r..., Dz.U. 2019, poz. 1145 ze zm.], (dalej jako k.c.) w zwigz-
ku z tym jest to umowa nazwana [Wiecko-Tutowiecka 2014: 57]. Artykul ten
stanowi, ze ,,przez umowe ubezpieczenia ubezpieczyciel zobowiazuje si¢ w za-
kresie dziatalnosci swojego przedsigbiorstwa, spelni¢ okre§lone $wiadczenie
W razie zaj$cia przewidzianego w umowie wypadku, a ubezpieczajacy zobowia-
zuje si¢ zaptaci¢ sktadke ubezpieczeniowa”. Umowa ubezpieczenia jest zgod-
nym o$wiadczeniem dwoéch stron, czyli umowsa konsensualng [Wigcko 2009:
19-35; Luc 2010: 375]. Ma charakter dwustronnie zobowigzaniowy — poniewaz
kazda ze stron ma zobowigzanie wobec drugiej, jednostronnie kwalifikowany —
poniewaz jedng ze stron jest podmiot profesjonalny — ubezpieczyciel, ktory pro-
wadzi swojg dziatalno$¢ za zezwoleniem organu nadzoru oraz odptatny [Gnela
2013: 27-47; Szpunar 1997: 267]. O odptatnosci umowy ubezpieczenia $wiad-
czy obowigzek ubezpieczajacego do zaptaty sktadki na rzecz ubezpieczyciela
[Dubis 2017]. Umowa ubezpieczenia to kontrakt najwyzszego zaufania, ktorym
powinny darzy¢ si¢ nawzajem strony umowy [Krajewski 2004: 674]. Swiadcze-
nie ubezpieczyciela w razie zaj$cia przewidzianego w umowie zdarzenia polega
na zaptacie w przypadku ubezpieczen majatkowych odszkodowania.

Wybor formy zabezpieczenia nalezy do kompetencji banku, co wynika
z tresci art. 93 ust. 1 PB, jak i stosowanej praktyki bankowej. Forme zabezpie-
czenia kredytu bank ustala w porozumieniu z kredytobiorca, biorgc pod uwage
takie elementy jak: rodzaj kredytu, okres sptaty, stan majatkowy, status prawny
kredytobiorcy [Szczukocka 2017: 145-156]. Jednak w mysl art. 69 ust. 2 pkt 6
PB instytucje bankowe sg zobowigzane, aby sposob zabezpieczenia splaty kre-
dytu byt okreslony w umowie kredytu hipotecznego.

Umowe ubezpieczenia mienia zawierajg wlasciciele tego mienia, czyli kre-
dytobiorcy z zamiarem ochrony przed skutkami ryzyka majatkowego, powodu-
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jacymi utratg, zniszczenie lub uszkodzenie mienia objetego ubezpieczeniem.
Kredytobiorca zobowigzany jest otrzymane odszkodowanie przeznaczy¢ na od-
tworzenie (odbudowe, naprawg) uszkodzonej nieruchomos$ci [Wieczorek-
-Kosmala 2018: 324-341]. Ubezpieczenie mienia zapewnia wlascicielowi ubez-
pieczonej nieruchomos$ci odszkodowanie, czyli §wiadczenie pienigzne, ktorego
wysoko$¢ i zasady ustalania okresla umowa lub ogodlne warunki ubezpieczenia.
Jednak w ubezpieczeniach majatkowych kwota wyplacona przez ubezpieczycie-
la z umowy ubezpieczenia moze nie stanowi¢ w petni zwrotu kosztow poniesio-
nych w celu przywrdcenia stanu poprzedniego w majatku ubezpieczonego.
W takim przypadku odszkodowanie nie odpowiada odszkodowaniu w rozumie-
niu art. 361§ 112 Kk.c.

2. UBEZPIECZENIE NIERUCHOMOSCI JAKO ZABEZPIECZENIE SPLATY ZADLUZENIA

Sposrod licznych rodzajow ubezpieczen stosowanych przez banki jako zabez-
pieczenia kredytu hipotecznego i zaliczanych do ubezpieczen wymaganych jest
ubezpieczenie nieruchomosci. Ubezpieczenie nieruchomosci nalezy do grupy
ubezpieczen majatkowych oferowanych w ramach wspoétpracy bankéw z ubez-
pieczycielami [Nowak P. 2019: 57-67; Szaraniec 2015: 119-129]. Banki oferuja
ubezpieczenia w ramach sprzedazy taczonej wraz z innymi uslugami bankowy-
mi, szczego6lnie w umowie o kredyt.

Ubezpieczenie nieruchomosci ma chroni¢ konsumenta przed ryzykiem utra-
ty zdolnosci splaty kredytu, a kredytodawce od ryzyka kredytowego, jakim jest
brak sptaty zobowigzania przez dluznika. Jezeli nieruchomos¢ jest ubezpieczo-
na, a polisa jest sporzadzona z cesja na bank, to — w przypadku zniszczenia nie-
ruchomosci — bank jako beneficjent otrzyma pieniadze z odszkodowania, ktore
przeznaczy w pierwszej kolejnosci na pokrycie sptaty zadtuzenia.

Ubezpieczenie nieruchomosci do kredytu hipotecznego na rynku nazywane
jest potocznie ,,ubezpieczeniem od ognia i innych zdarzen losowych”. Ubezpie-
czenie ogniowe chroni przed zniszczeniem, uszkodzeniem lub utrata mienia
w wyniku wystapienia okre§lonych zdarzen ujetych w zakresie ochrony. Ubez-
pieczenie obowigzuje w przypadku szkody powstatej bezposrednio na skutek
zdarzenia losowego, ktore ma cechy: naglego, przypadkowego i nieprzewidzia-
nego zdarzenia i wymaga si¢, aby bylo niezalezne od woli ubezpieczonego.
Ubezpieczenie tego rodzaju obejmuje takie zdarzenia losowe, jak: ogien, po-
wodz, huragan, eksplozja, deszcz nawalny, grad, lawina, zapadanie lub usuwanie
si¢ ziemi 1 innych zdarzen, ktére powodujg utrate¢ lub znaczne zmniejszenie war-
tosci nieruchomosci [Strupczewski 2013: 146]. Nie znaczy to, ze standardowa
polisa ubezpieczenia nieruchomos$ci zabezpiecza ja przed ryzykiem wystapienia
wszystkich zdarzen losowych spowodowanych przez zywioty oraz tych wymie-
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nionych w grupie 8 i 9 zalacznika do ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowe;j
i reasekuracyjnej [Zatacznik do ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. podziat ryzy-
ka wedlug dziatéw, grup i1 rodzajow ubezpieczen — dziat II..., Dz.U. 2019,
poz. 381 ze zm.]. Ubezpieczyciele doktadnie precyzuja w warunkach umowy
zdarzenia objete ochrong oraz podajg definicje stosowanych poje¢ w ogolnych
warunkach ubezpieczenia (OWU).

Przedmiot ubezpieczenia jest definiowany indywidualnie przez zaktad
ubezpieczen, ale w podstawowych polisach ochronie podlegaja nastepujace ro-
dzaje nieruchomosci: budynki mieszkalne, lokale mieszkalne i budynki miesz-
kalne w stadium budowy. W zalezno$ci od ubezpieczyciela, wraz z nieruchomo-
$cig rowniez objete ochrong ubezpieczeniowa moga by¢: garaz, budowla, urza-
dzenia budowlane zwigzane z obiektem budowlanym oraz sktadowane na terenie
posesji materiaty budowlane.

Ubezpieczenia nieruchomosci od ognia i innych zdarzen losowych réznig
si¢ miedzy sobg zakresem ubezpieczenia, czyli zdarzeniami, ktore wywotuja
odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg. Zakres ubezpieczenia dobierany jest indy-
widualnie przez danego ubezpieczyciela 1 begdzie rézny w zaleznosci od tego
z jakim ubezpieczycielem zostanie zawarta umowa ubezpieczenia [Nowotarska-
-Romaniak i Ogrodnik 2015: 213-224]. Dla kredytobiorcy istotne jest, aby przed
podjeciem decyzji o wyborze ubezpieczyciela sprawdzi¢ zakres ochrony ubez-
pieczeniowe] [Lewandowski 2006: 104]. Im zakres ubezpieczenia okreslony
W ogoblnych warunkach umowy jest szerszy, tym korzystniejszy dla konsumenta,
bo zapewnia wigksza ochrong od rdéznego rodzaju ryzyk. Zakres ochrony powi-
nien spetnia¢ wymagania banku, ale przede wszystkim powinien by¢ odpowied-
ni dla ubezpieczonego.

Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela jest wytaczona w przypadku szkod po-
wstatych wskutek umyslnego dziatania ubezpieczajacego/ubezpieczonego, raza-
cego niedbalstwa i ich dziatan pod wptywem alkoholu i innych $rodkéw. Ponad-
to wylaczeniom mogg podlega¢ inne zdarzenia oraz niektore rodzaje mienia,
ktore sg okreslone w OWU i skutkujg brakiem wyptaty odszkodowania przez
zaktad ubezpieczen.

Wybdr sposobu ustalenia warto$ci przedmiotu ubezpieczenia jest zagadnie-
niem waznym dla kredytobiorcy, bo wysoko$¢ sumy ubezpieczenia limituje
odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela z tytulu wszelkich wypadkow ubezpiecze-
niowych. Wybor zasady okreslenia sumy ubezpieczenia zalezy od ubezpieczy-
ciela 1 jest rozny w zaleznosci od przedmiotu podlegajacego ochronie ubezpie-
czeniowej. Wyrdznia si¢ dwa odmienne podejscia dla budynku mieszkalnego
tj. wedtug wartosci odtworzeniowej, inaczej nowej, lub w wartosci rzeczywistej,
inaczej zwanej technicznej. Wybdr jednej z dwoch powyzszych metod uzalez-
niony jest od wieku budynku mieszkalnego. Dla budynku, ktérego wiek jest
mniejszy niz 30 lub 40 lat stosuje si¢ wartos¢ nowa, a powyzej tego wieku war-
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to$¢ techniczng. Z kolei w przypadku lokalu mieszkalnego jego warto$¢ okresla
si¢ na podstawie warto$ci rynkowe;j.

Kazdy bank stosuje inne wymagania odno$nie okreslenia warto$ci sumy
ubezpieczenia nieruchomosci. Cz¢$¢ bankow wymaga ubezpieczenia nierucho-
mos$ci na warto$¢ zaciagnigtego kredytu, a czes¢ na warto$¢ nabytej nierucho-
mosci. Dla kredytobiorcow korzystne jest ubezpieczenie na pelng warto$¢ nieru-
chomosci niezaleznie od wysokosci zaciagnietego kredytu hipotecznego. Ubez-
pieczenie nieruchomosci jedynie na warto$¢ kredytu wigze si¢ z niedoubezpie-
czeniem nieruchomosci. Skutkuje to tym, ze w przypadku powstania szkody
otrzymane odszkodowanie jest na nizszym poziomie w stosunku do warto$ci
nieruchomosci. Wyptata odszkodowania przez ubezpieczyciela bedzie ograni-
czona do warto$ci kwoty kredytu, poniewaz stanowi ona gérng granicg odpo-
wiedzialnosci zaktadu ubezpieczen. W celu unikniecia niedoubezpieczenia
W momencie wyboru konkretnego ubezpieczyciela nalezy sprawdzi¢, w jaki
sposob jest okreslana warto$¢ nieruchomosci, a takze jaka jest podana we wnio-
sko-polisie [Wasewicz 2011: 51-62].

Innym istotnym elementem dla kredytobiorcy w ubezpieczeniach nieru-
chomosci jest wysoko$¢ sktadki. Sktadki ubezpieczen zazwyczaj sa naliczane od
kwoty kredytu, a w niektorych bankach rowniez od warto$ci rynkowej nieru-
chomosci. Warto$¢ sktadki obliczana jest wedlug stosowanych przez ubezpie-
czycieli algorytméw. Srednia stawka ubezpieczenia moze wynosié¢ od 0,08% do
0,1% wartosci ubezpieczanej w skali roku. Ubezpieczenie nieruchomosci jest
stosunkowo niedrogie w poréwnaniu do innych kosztow kredytu hipotecznego
oraz pozostatych ubezpieczen, ale w zaleznosci od wybranych wariantéw ochro-
ny i sumy ubezpieczenia, okresu kredytowania sktadka ubezpieczeniowa moze
ksztattowaé si¢ na roznym poziomie. Cena ubezpieczenia jednak nie powinna
by¢ dla kredytobiorcy wytacznym kryterium wyboru oferty ubezpieczeniowe;.
Kredytobiorca powinien dokona¢ wyboru takiego ubezpieczenia, ktoére w jego
opinii jest najlepiej dopasowane do jego potrzeb ubezpieczeniowych.

Ubezpieczenie kredytowanej nieruchomosci, pomimo ze nalezy do grupy
ubezpieczen niecobowigzkowych, dla bankow jest ubezpieczeniem obligatoryjnym
przy zawieraniu umowy kredytu hipotecznego. Obligatoryjno$¢ umowy ubezpie-
czenia wynika z zapiséw ustawowych i zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy o kredycie
hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami
[Ustawa z dnia 23 marca 2017 r..., Dz.U. 2017, poz. 819 ze zm.] ,,kredytodawca
moze wymaga¢ od konsumenta zawarcia lub posiadania umowy ubezpieczenia
dotyczacej umowy o kredyt hipoteczny lub przelewu wierzytelnosci z tej umowy
ubezpieczenia na kredytodawce, informujgc jednoczesnie konsumenta o mozliwo-
sci wyboru oferty dowolnego ubezpieczyciela odpowiadajgcej minimalnemu za-
kresowi ubezpieczenia akceptowanemu przez kredytodawce”.
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Zgodnie z powyzsza ustawa dano konsumentowi prawo wyboru dowolnego
ubezpieczyciela pod warunkiem, ze oferowane ubezpieczenie spelnia minimalny
zakres ochrony akceptowany przez bank [Nierodka 2019; Paxford 2018]. W tej
sytuacji bank ma obowiazek poinformowaé¢ konsumenta zarowno o mozliwosci
samodzielnego wyboru oferty ubezpieczenia, jak i przedstawi¢ wymogi, jakie
musi spetni¢ umowa ubezpieczenia (art. 9 ust. 3) aby kredytodawca ja zaakcep-
towal. Regulacja ustawowa w tym zakresie jest zbiezna z wydang przez KNF
w2014 r. Rekomendacja U [Rekomendacja U dotyczaca dobrych praktyk
w zakresie bancassurance, 2014, dostep 10.05.2019], w ktérej w punkcie 13
zaznaczono, ze bank powinien zapewni¢ swobode wyboru przez klienta zaktadu
ubezpieczen, z ktorego klient zamierza skorzysta¢ [Masniak 2015: 221-232].
W tym celu bank zobowigzany jest przekaza¢ klientowi minimalny zakres
ochrony ubezpieczeniowe]j wystarczajacy dla zabezpieczenia roszczen banku.

Umowa ubezpieczenia nieruchomos$ci zawierana przez kredytobiorce moze
by¢ zawarta za posrednictwem banku lub indywidualnie poza bankiem. Pierwsza
opcja pozwala konsumentowi zaoszczedzi¢ czas, poniewaz wspotpraca z ban-
kiem pozwala na znaczne skrocenie procesu zatatwiania formalnosci. Sposob
ubezpieczenia nieruchomosci indywidualnie jest zalecany $wiadomym konsu-
mentom, ktérym zalezy na wyborze jakosci ubezpieczenia. W przypadku wybo-
ru ubezpieczenia nieruchomosci we wiasnym zakresie, konsument moze uzyskaé
lepsza polise¢ majatkowa, np. na szerszy zakres objetych ochrong zdarzen loso-
wych lub obnizy¢ koszty tego ubezpieczenia, bo ma mozliwo$¢ wynegocjowania
nizszej sktadki.

W $wietle powyzszych przepisow prawa, banki wywiazuja si¢ z obowigz-
kéw informacyjnych o mozliwosci samodzielnego wyboru oferty ubezpieczenia
u dowolnego ubezpieczyciela przez konsumenta. Skorzystanie z tego przepisu
przez konsumenta nie jest juz takie jednoznaczne i pewne. W rzeczywistosci
konsument zawsze moze uda¢ si¢ do innego zaktadu ubezpieczen, ale musi li-
czy¢ si¢ z tym, ze bank u ktorego stara sie¢ o kredyt moze podnie$¢ mu koszt
(ceng) kredytu. Pomimo, ze banki spetniaja wymog informacyjny i informuja
klienta o jego prawie wyboru dobrowolnego ubezpieczyciela, to nadal wystepuja
w tej materii liczne nieprawidtowosci utrudniajace dokonanie tego wyboru.

Jedna z gléwnych nieprawidtowosci wystepujacych w praktyce bankowej
jest podwyzszanie marzy, w sytuacji gdy kredytobiorca zwrodci si¢ o ochrone
ubezpieczeniowg do innego zakladu ubezpieczen niz ten, ktory wspotpracuje
Z bankiem. Podwyzszenie marzy w takim przypadku pomimo faktu, iz nie jest to
ustawowo zakazane, moze skutecznie zniechgci¢ kredytobiorce do poszukiwania
ochrony ubezpieczeniowej u innego ubezpieczyciela. Takie praktyki przyczynia-
ja si¢ do wzrostu catkowitego kosztu kredytu, przez co kredyt staje si¢ dla kon-
sumenta drozszy.
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Innym zastrzezeniem wobec bankéw jest wymaganie od konsumenta za-
warcia umowy ubezpieczenia za posrednictwem banku na pierwsze 3—4 lata
trwania kredytu, a dopiero po uptywie tego okresu klient moze skorzystac z ofer-
ty innego zakladu ubezpieczen.

Zidentyfikowane powyzej nieprawidtowosci zagrazajg interesom pojedyn-
czych konsumentow [Nowak P. 2018: 199-209]. W przypadku podj¢cia decyzji
0 ubezpieczeniu kredytu konsument powinien wnikliwie zapozna¢ si¢ z warun-
kami umowy ubezpieczenia. Ubezpieczenie nieruchomosci do kredytu hipotecz-
nego przez potencjalnego konsumenta — kredytobiorce zazwyczaj nie jest dosta-
tecznie analizowane pod wzgledem przedmiotu i zakresu ochrony czy warto$ci
sumy ubezpieczenia i innych warunkow, a nawet pomijane. Zapewne wynika to
z faktu, ze ubezpieczenie nieruchomosci jest obowigzkowe w kazdym banku
i stanowi jeden z nizszych kosztow w kalkulacji ceny kredytu hipotecznego.

Wybdr ubezpieczenia nieruchomosci, ktorej zakup finansowany jest przy
pomocy kredytu hipotecznego nie jest tatwy ze wzgledu na skomplikowany
charakter czy trudny do zrozumienia jezyk uméw [Nowak K. 2019: 68-82].
Wazne jest jednak, by kredytobiorca przy wyborze ubezpieczenia dobrze prze-
analizowal rézne warianty, ktére pozwola mu uniknaé¢ bledow, ale przede
wszystkim utatwia mu wybor wlasciwej dla siebie opcji. Popetnione biedy przez
kredytobiorce na etapie zawierania umowy ubezpieczeniowej moga by¢ dla nie-
go krytyczne i skutkowac nawet brakiem wyplaty odszkodowania.

3. CESJA WIERZYTELNOSCI Z UMOWY UBEZPIECZENIA

Zabezpieczenie splaty kredytu umowsg ubezpieczenia mienia polega na dokona-
niu cesji praw przystugujacych ubezpieczonemu na bank, ktory udziela kredytu.
Przy zawieraniu umowy ubezpieczenia nieruchomosci przez kredytobiorce ban-
ki, w celu posiadania gwarancji sptaty kredytu, zadajg cesji praw z polisy ubez-
pieczeniowej. Bez watpienia umowa ta stuzy ochronie wierzytelnosci bankow
ima na celu zabezpieczenie splaty kredytu w razie zajscia przewidzianego
w umowie zdarzenia losowego [Pokrzywniak 2008: 104; Gruszczynski 2018:
43-61]. Co do zasady przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia powoduje
rowniez przeniesienie obowigzkow wynikajacych z tej umowy [Szydlowska
2018: 51-67]. Bank, aby by¢ zwolnionym z obowigzku zaptaty sktadki ubezpie-
czeniowe] zastrzega w umowie cesji, ze to cedent (kredytobiorca) jest zobowig-
zany do spetniania wszystkich warunkoéw stawianych przez ubezpieczyciela dla
zachowania wazno$ci umowy ubezpieczenia, a wigc mi¢dzy innymi terminowe-
go optacania sktadki.

Wyplata $§wiadczenia nastgpuje na rzecz banku na podstawie umowy cesji
wierzytelno$ci z umowy ubezpieczenia nieruchomosci. Zabezpieczenie splaty
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kredytu umowg ubezpieczenia mienia polega na dokonaniu cesji praw przy-
sztych przystugujacych ubezpieczonemu z tytulu umowy ubezpieczenia na bank,
ktéry kredytuje ubezpieczong nieruchomos¢. Cesja praw z umowy ubezpiecze-
nia oznacza, ze poszkodowany, czyli kredytobiorca, w przypadku zaistnienia
wypadku ubezpieczeniowego nie otrzyma odszkodowania, cho¢ zgodnie z ko-
deksem cywilnym kwota odszkodowania powinna by¢ wyptacona przez zaktad
ubezpieczen osobie, ktdra poniosta szkode. Odszkodowanie ma zrekompenso-
wac poniesione przez poszkodowanego straty. W okresie obowigzywania umowy
jedynym uprawnionym do otrzymania odszkodowania z tytutu umowy ubezpie-
czenia jest bank, ktory przeznacza otrzymane odszkodowanie na sptate dtugu kre-
dytobiorcy, a dopiero w przypadku ewentualnej nadwyzki zwraca ja cedentowi.

W umowie cesji zastrzega sig, ze to bank podejmie decyzj¢ o sposobie wy-
korzystania srodkow z odszkodowania. Istnieje mozliwo$¢, ze na wniosek kre-
dytobiorcy bank moze zleci¢ ubezpieczycielowi wyplate odszkodowania ceden-
towi w celu przywrocenia przedmiotu ubezpieczenia do stanu poprzedniego.
Jezeli takiego zezwolenia nie otrzyma, cedent jest zobowigzany do usunigcia
szkody na wlasny koszt w terminie wyznaczonym przez bank. W przypadku
catkowitego zniszczenia nieruchomosci, jezeli cedent nie ztozy powyzszego
whniosku, to kwota odszkodowania automatycznie zostaje przeznaczona na splate
zadluzenia konsumenta.

Warunki, jakie konsument musi spetni¢, aby odszkodowanie zostato mu
wyplacone, sa zawarte w umowie cesji. Niektore banki wyptacaja odszkodowa-
nie tylko rzetelnemu kredytobiorcy, a inne uzaleznig wyptate od wysokosci od-
szkodowania. W zwiazku z tym istotne jest, aby konsument mogl zapoznaé sie
z umowg cesji i jej warunkami, np. wyptaty odszkodowania jeszcze przed podpi-
saniem umowy kredytowej. Niestety nie kazdy bank udostepnia wzoér umowy
cesji, w zwigzku z tym zapoznanie si¢ z umowg i poréwnanie warunkow cesji
oferowanych przez rdzne banki jest utrudnione.

Kredytobiorca podpisujac umowe cesji zrzeka si¢ z wszelkich roszczen od
ubezpieczyciela 1 prawa do otrzymania odszkodowania, ktore moglby przezna-
czy¢ na usunigcie szkody powstatej w wyniku zdarzenia. Kredytobiorca, ktory
nie otrzyma od ubezpieczyciela odszkodowania, a wigc kwoty na naprawienie
szkody i nie posiada srodkéw wilasnych na jej naprawienie moze mie¢ problem
z doprowadzeniem mienia do stanu sprzed szkody, co negatywnie wptynie na
warto$¢ nieruchomosci.

Co prawda, w przypadku wyptaty odszkodowania z tytutu szkody na nieru-
chomosci, kwota ta zazwyczaj zmniejsza zobowigzanie kredytobiorcy wobec
banku, ale przeciez nie to jest glownym celem ubezpieczenia. Celem ubezpie-
czenia jest ochrona nieruchomosci, ktéra rdwniez stanowi zabezpieczenie splaty
kredytu. W zwiazku z tym, przeznaczenie wyptaty odszkodowania powinno
zaleze¢ od potrzeb kredytobiorcy, ktory powinien sam lub w porozumieniu
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Z bankiem zadecydowaé na co przeznaczy¢ odszkodowanie. Umowa ubezpie-
czenia nieruchomos$ci powinna stanowi¢ lepsza ochrone intereséw konsumenta,
ktory przeciez ponosi koszty ubezpieczenia.

PODSUMOWANIE

Umowa ubezpieczenia nieruchomosci zabezpiecza w szczegolnosci bank, ale
rowniez 1 konsumenta, jednakze tylko w zakresie sptaty dlugu. Bank wymaga
tego ubezpieczenia w minimalnym zakresie ochrony, dlatego ubezpieczenie to
nie jest drogie, a chroni kredytobiorce przed powaznym ryzykiem wystgpienia
wypadku ubezpieczeniowego oraz daje mu poczucie bezpieczenstwa. Niejedno-
krotnie $wiadomos¢ tego, ze w przypadku nieprzewidzianych zdarzen losowych
czes$¢ lub catos¢ kredytu zostanie sptacona z polisy jest warta poniesienia kosz-
tow zwigzanych z ubezpieczeniem kredytu.

W ocenie autorki ubezpieczenie od ,,ognia” dystrybuowane przez banki nie
uwzglednia wszystkich potrzeb klienta. W zwiazku z tym, nie jest ono w petni
dopasowane i zindywidualizowane. Pomimo, ze w wigkszo$ci sg to ubezpiecze-
nia jednostkowe (indywidualne), to jednak odgérnie okre$lony zakres ochrony
jest taki sam dla wielu ubezpieczonych (kredytobiorcéw).

Rowniez zapisy umowy cesji autorka ocenia jako niekorzystne dla kredyto-
biorcy. Odszkodowanie powinien otrzymaé¢ podmiot, ktory ponidst strate na
nieruchomosci, czyli kredytobiorca a nie bank, ktory tak naprawde szkody nie
ponidst. Powyzszg ocene potwierdza rowniez fakt, ze nieruchomos$¢ jest zabez-
pieczeniem kredytu (hipoteka) i dlatego podtrzymanie jej wartosci powinno by¢
istotne zarowno dla konsumenta, jak i dla banku.

Latwy dostep do kredytow sprawia, ze ubezpieczenia kredytow ciesza si¢
duzym zainteresowaniem 1 sg czgsto stosowang forma zabezpieczenia splaty
kredytu [Szczukocka 2017: 145-156]. Nie bez znaczenia jest swiadomo$¢ kon-
sumenta podczas zawierania umowy ubezpieczenia nieruchomosci, gdy zapo-
znaje si¢ z warunkami i wyltgczeniami ochrony oraz zasadami cesji praw
z umowy ubezpieczenia. Tylko rzeczywista ocena i §wiadomie podejmowane
decyzje przez konsumenta przy wyborze ubezpieczenia mogg przyczyni¢ si¢ do
wzrostu adekwatnosci ochrony ubezpieczeniowe;.
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INSURANCE OF REAL ESTATE WITH ASSIGNMENT OF RIGHTS AS A SECURITY
FOR MORTGAGE LOAN REPAYMENT IN THE CONTEXT OF INTERESTS OF
CONSUMERS

Abstract

Lending by banks is fraught with credit risk which can be defined as a risk of default of
the borrower. For this purpose banks require collateral especially insurance specifically insurance
of real estate. Borrowers are also exposed to various types of risks which may make difficult to
repay the loan in the future. In this connection borrowers can also benefit from insurance in
the hope that insurer will repay the debt within insurance protection. In the article author
presents the impropriety occurring in practice at the insurance of real estate distribution
and assesses the main conditions assignment of rights to the bank.

Keywords: credit, collateral of loans, insurance.
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Streszczenie

Ustugi finansowe wobec mozliwosci wykorzystania do ptatnosci walut wirtualnych (przede
wszystkim bitcoina), opartych na technologii blockchain, nabierajg nowego wymiaru. Dokonywa-
nie ptatnosci bezposrednich z uzyciem kryptowalut kreuje zagadnienia istotne podatkowo, za-
réwno w zakresie samego pozyskiwania, jak i obrotu walutami wirtualnymi, w tym w szczegélno-
Sci wykorzystywania ich do realizacji funkcji ptatniczej, ale takze traktowania jako inwestycji lub
przedmiotu dziatalnosci handlowej. Kwestie z tym zwigzane generujg liczne wyzwania podatko-
we, zaréwno w systemie podatkdw dochodowych, jak i podatkdw obrotowych oraz majgtkowych.
Tym wyzwaniom w zakresie podatkowych konsekwencji stosowania w systemie ustug finanso-
wych technologii blockchain dla ptatnosci z uzyciem kryptowalut poswiecono niniejszy artykut.

Stowa kluczowe: ustugi finansowe, blockchain, waluty wirtualne, kryptowaluty, podatki.
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WPROWADZENIE

Usluge finansowa mozna zdefiniowa¢ jako ustuge swiadczong przez podmiot
dziatajgcy w sektorze ustug finansowym (posrednika finansowego), ktora wigze
sig z inwestowaniem bgdz pozyskiwaniem srodkow pienieznych, a takze
Z zapewnieniem odpowiedniego przeplywu srodkéw pienigznych pomiedzy
uczestnikami rynku [lwanicz-Drozdowska i in. 2009: 10]. W polskim prawie
ustugi finansowe sa wymienione w art. 4 ust. 2 ustawy o prawach konsumenta
[Ustawa z 30 maja 2014 r..., tekst jedn., Dz.U. 2019, poz. 134 ze zm.], zgodnie
z ktorym ushugami finansowymi sa w szczegdlnosci czynnoéci bankowe’ oraz
ustugi platnicze. Do czynnosci bankowych nalezg czynnosci zastrzezone wy-
tacznie dla bankow (tzw. czynnosci bankowe sensu stricto) [Ofiarski 2017: 177
—178], w tym m.in. przyjmowanie wktadéw pieni¢znych ptatnych na Zzadanie lub
z nadej$ciem oznaczonego terminu oraz prowadzenie rachunkéw tych wktadow,
prowadzenie innych rachunkéw bankowych, udzielanie kredytow [art. 5 ust. 1
Ustawy z 29 sierpnia 1997 r..., tekst jedn., Dz.U. 2019, poz. 2357 ze zm.), dalej:
pr. bank] oraz czynnosci dozwolone takze niektorym podmiotom niebankowym
(tzw. czynnosci bankowe sensu largo) [Ofiarski 2017: 177-179], w tym m.in.:
udzielanie pozyczek pienigeznych, §wiadczenie ustug platniczych czy posrednic-
two w dokonywaniu przekazoéw pienigznych oraz rozliczen w obrocie dewizo-
wym [art. 5 ust. 2 pr. bank].

Na podstawie tych przepisow mozna wskaza¢, iz ustugi finansowe, zdefi-
niowane w art. 2 pkt 12 dyrektywy w sprawie praw konsumentow [Dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z 25 pazdziernika 2011r...,
Dz.Urz. UE L 304 z 22 listopada 2011 r.: 64-88] jako: kazde ustugi o charakte-
rze bankowym, kredytowym, ubezpieczeniowym, emerytalnym, inwestycyjnym
lub ptatniczym, obejmujg m. in. $wiadczenie ustug ptatniczych.

W przepisach ustawy o ustugach platniczych [Ustawa z 19 sierpnia
2011r..., tekst jedn., Dz.U. 2019, poz. 659 ze zm., dalej: u.ust.pt.] znajduje si¢
zamknigty katalog okreslonych rodzajow dziatalno$ci, ktora nalezy traktowaé
jako ustugi ptatnicze (w tym m.in.: wykonywanie transakcji ptatniczych, w tym
transfer $rodkow pienig¢znych na rachunek platniczy u dostawcy uzytkownika
lub u innego dostawcy [art. 3 ust. 1 u.ust.pl]). Dziatalno§¢ w zakresie ushug
ptatniczych, w ramach ktorej dostawca ustugi wchodzi w posiadanie $rodkoéw
pieni¢znych, bedacych przedmiotem transakcji platniczej, podlega przepisom
u.ust.pt.,, o ile nie zachodza, okreslone w art. 6 u.ust.pl. przestanki wyltaczajace
stosowanie przepisow tej ustawy [Zalcewicz i Bajor 2016: 34-35]. Tak rozu-
miane ushugi ptatnicze mogg by¢ wykonywane przez dostawcow ustug platni-

! Nalezy mie¢ przy tym na wzgledzie istotne roznice terminologiczne w nauce, gtownie eko-

nomii, gdyz zamiast pojgcia czynnosci bankowe autorzy postuguja si¢ pojeciami: operacje banko-
we, ustugi bankowe czy ustugi finansowe [Ofiarski 2017: 175].
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czych, ktorymi — oprocz bankéw — sa takze m.in. instytucje platnicze, instytucje
pienigdza elektronicznego, biura ustug ptatniczych [art. 4 ust. 1 uv.ust.pt], czyli
roznego rodzaju posrednicy finansowi, ktorzy mieliby zosta¢ wyeliminowani
W mysl koncepcji ptatnosci bezposrednich z zastosowaniem sieci P2P%.

Koncepcja ta zostata przedstawiona w 2008 r. [Nakamoto, Bitcoin: A Peer-
to-Peer Electronic Cash System, 2008: 1] i opiera si¢ na idei wprowadzenia na
wzor obecnie funkcjonujacej gotowki — jej elektronicznej wersji (electronic
cash) umozliwiajacej dzigki zastosowaniu technologii blockchain dokonywanie
ptatnosci bez posrednikow finansowych.

Blockchain mozna zdefiniowac jako rozproszong baze danych, ktora zawie-
ra stale rosngcq ilos¢ informacji (rekordow) pogrupowanych w bloki i powigza-
nych ze sobg w taki sposob, ze kazdy nastgpny blok zawiera oznaczenie czasu
(timestamp), kiedy zostal stworzony oraz link do poprzedniego bloku, bedgcy
zaszyfrowanym ,,streszczeniem” (hash) jego zawartosci [Piech (red.) 2016: 5].

Technologia ta zostata po raz pierwszy uzyta w 2009 r.> w kryptowalucie
bitcoin [Piech (red.) 2016: 5-6], stad tez kojarzona jest najczesciej wiasnie
z walutami wirtualnymi, podczas gdy jej zastosowanie moze by¢ znacznie szersze®.

Bitcoina mozna zdefiniowac, po pierwsze jako walutg wirtualng (cyfrowa),
a po drugie jako zdecentralizowany system ptatnosci [Barta i Murphy 2018: 21].

Niniejszy artykut ma na celu przedstawienie podatkowych konsekwencji
zwigzanych z zastosowaniem w systemie ustug finansowych walut wirtualnych
(kryptowalut), mozliwym dzigki technologii blockchain, oraz dokonanie syste-
mowej oceny obowigzujacych w tym zakresie regulacji prawno-podatkowych.
Analiza zostanie dokonana na gruncie przepisow prawa podatkowego dotycza-
cych podatkow dochodowych, obrotowych i majatkowych, z uwzglednieniem
ich ewolucji w ostatnich latach (w tym zwlaszcza zmian obowigzujacych od
2019 r.), interpretacji przepisow prawa podatkowego, dorobku orzecznictwa
sagdowego oraz literatury krajowej i zagranicznej. Wynikajace z analizy ustalenia
co do tego, czy ustawodawstwo podatkowe uwzglednia w wystarczajacym stop-
niu specyfike kryptowalut oraz czy ich podatkowe ujgcie w systemie prawa po-
datkowego spetnia warunki spojnosci, neutralnosci i pewnos$ci, maja shuzy¢
sformutowaniu ewentualnych postulatow de lege lata lub de lege ferenda.

2 Sje¢ P2P (ang. peer-to-peer) tworzona jest przez system klientow (programéw zainstalo-
wanych na poszczegdlnych komputerach), ktore komunikuja si¢ ze soba jako rownorzedne wezty
w sieci [szerzej zob. Homa 2015: 29 i n.].

® W styczniu 2009 r. wygenerowano inicjalny blok bitcoina — ,blok Genesis” [Klinger
i Szczepanski 2017: 12-13].

4 Na temat znaczenia technologii blockchain, nie tylko w zakresie kryptowalut [zob. Bou-
cher i in. 2017; European Comission..., 2019; Klinger i Szczepanski 2017; Kopanko i Koztowski
2015:115in.].
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1. BLOCKCHAIN A PLATNOSCI BEZ POSREDNIKOW FINANSOWYCH

Blockchain wiaze si¢ z koncepcja ptatnosci i przeptywow funduszy z pominie-
ciem posrednikéw finansowych (ptatnosci P2P) [Nakamoto 2008: 1 i n.] czy
szerzej zatozeniem powstania ,,pienigdza”, a wlasciwie catego systemu waluto-
wego w obrocie gospodarczym z funkcja platno$ci z pominigciem bankoéw
i innych instytucji finansowych, dziatajacego w przestrzeni cyfrowej [Szostek
2018: 90]. W tym kontekscie warto wskazaé, iz technologia blockchain (oraz
technologia DLT®) sa narzedziami stuzacymi realizacji koncepcji nowego tadu
W cyberprzestrzeni bez udziatu dotychczasowych instytucji i organow, opierajg-
cymi si¢ na w pelni autonomicznych i demokratycznych dziataniach, w ktorych
nadzor zostaje przekazany spoteczno$ci internautdéw w miejsce instytucji dziata-
jacych na podstawie regut prawa krajowego [Szostek 2018: 19].

Mozna zauwazyé, iz spadajace znaczenie posrednikow® to jeden z mocno
zaznaczajacych si¢ trendow gospodarki cyfrowej; rezygnacja z posrednikéw
albo przynajmniej minimalizacja ich roli jest podstawowym celem optymalizacji
proceséw biznesowych [Szostek 2018: 15]. Idea rezygnacji z posrednikow fi-
nansowych w platnosciach stala u podstaw koncepcji kryptowalut, jakkolwiek
W praktyce w miejsce dotychczasowych posrednikow (przede wszystkim ban-
kow) pojawili sie nowi’, w tym w szczegodlnosci gieldy kryptowalut® (jakkol-
wiek mozna si¢ spodziewac, iz wraz z coraz powszechniejsza akceptacja kryp-
towalut zapotrzebowanie na ustugi gietd be¢dzie male¢) [Barta i Murphy
2018: 79]). Niemniej jednak mozna stwierdzi¢, iz zastosowanie technologii
blockchain w ptatnosciach z uzyciem walut wirtualnych stuzy pominieciu po-
srednictwa bankéw przy przeptywach funduszy.

Kwestiom konsekwencji pominiecia posrednictwa bankowego przy prze-
ptywach funduszy poswigcono m.in. rezolucj¢ Parlamentu Europejskiego
w sprawie technologii rozproszonego rejestru i tancucha blokow: budowanie
zaufania dla przeptywow funduszy z pominigciem posrednictwa bankowego
[Rezolucja Parlamentu Europejskiego z 3 pazdziernika 2018 r...,
2017/2772(RSP)], ktora uwzglednia m.in. rezolucje Parlamentu W sprawie wir-
tualnych walut [Rezolucja Parlamentu Europejskiego z 26 maja 2016 r...,
2016/2007(INI)] oraz rezolucj¢ Parlamentu w sprawie FinTech [Rezolucja Par-

® Distributed ledger technology, czyli technologia rozproszonego rejestru. Szerzej na ten te-
mat [np. Distributed Ledger Technology...].

® oraz platformyzacja czynnosci.

" Rolg posrednikéw jest zapewnienie mechanizméw konwersji kryptowalut na waluty trady-
cyjne, dzigki czemu klienci moga ,,wydawac¢” kryptowaluty, a sprzedawcy otrzymywaé zaptatg
w walucie tradycyjnej [Barta i Murphy 2018: 71-72].

® Gieldy sa instytucjami pozwalajacymi wymieni¢ kryptowalute na waluty fiducjarna [Barta
i Murphy 2018: 69]. Szerzej na temat gietd kryptowalut zob. np. Homa [2015: 89-101].
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lamentu Europejskiego 17 maja 2017 r..., 2016/2243(INI)]. Na forum unijnym
kwestie uzycia kryptowaluty oraz zwigzanych z tym zaréwno potencjalnych
zagrozen, jak i pozytywnych efektow, analizowat tez Europejski Bank Central-
ny, m.in. w swoim raporcie z 2015 r. [European Central Bank, 2015].
W dokumentach krajowych kwestie zastosowania blockchain i kryptowalut
uwzgledniono w szczegbdlnos$ci w programie Od papierowej do cyfrowej Polski
[www6], w ramach ktérego przewidziano strumien Blockchain/DLT i Waluty
Cyfrowe.

2. KRYPTOWALUTY — DEFINICJE | STATUS PRAWNY

Na wstepie konieczne jest ustalenie zakresu samego pojecia i statusu prawnego
kryptowalut. Wérdd panstw z calego $wiata® wystepuja takie, w ktorych krypto-
waluty traktuje si¢ tak, jak waluty FIAT (Luksemburg [www?2]), uznaje si¢ je za
prywatna walute (Niemcy) [Homa 2015: 135] albo takie, w ktorych kryptowalu-
ta jest nielegalna (Ekwador, w ktérym jednakze po zakazaniu obrotu kryptowa-
lutami w 2014 r., juz w nastgpnym roku wprowadzano walut¢ cyfrowa: Dinero
Electronico, za ktora odpowiada centralny bank Ekwadoru, a jej kurs jest Scisle
powiazany z kursem amerykanskiego dolara™, bedacego oficjalng waluta obo-
wigzujgcg w tym kraju) [wwwh5].

W prawie unijnym w 2018 r. [Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2018/843 z 30 maja 2018 r..., Dz. Urz. UE L 156 z 19 czerwca 2018 r.:
43-74] wprowadzono nast¢pujacg definicje walut wirtualnych: cyfrowe wy-
znaczniki wartosci, ktore nie sq emitowane ani gwarantowane przez bank cen-
tralny lub organ publiczny, nie muszq by¢ powigzane z walutg prawnie obowig-
zujgeq i nie posiadajq prawnego statusu waluty lub pienigdza, lecz ktore sq ak-
ceptowane przez osoby fizyczne lub prawne jako srodek wymiany i mogq by¢
przekazywane, przechowywane lub sprzedawane drogg elektroniczng [art. 3
pkt 18 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/849 z 20 maja
2015r...,Dz.Urz. UE L 141 7z 20 maja 2015 r.: 73-117].

W polskim porzadku prawnym definicja kryptowaluty, a wlasciwe waluty
wirtualnej™*, znajduje sie w art. 2 ust. 2 pkt 26 ustawy o przeciwdzialaniu praniu

® Przeglad regulacji (lub braku regulacji) dotyczacych bitcoina w roznych krajach zawarty
jest w: The Law Library of Congress, 2014.

10 Zwréci¢ nalezy uwage, iz to powiazanie oraz zaangazowanie baku centralnego powoduja,
iz Dinero Electronico nie mozna uzna¢ za kryptowalute, charakteryzowana m.in. wlasnie przez
brak centralnego emitenta i organu nadzoru.

1 Jak wskazuje si¢ w literaturze [Stolarski 2018: 28 i przywotana tam literatura], do czasu
pojawienia si¢ pierwszych legalnych definicji walut wirtualnych, zaréwno w praktyce, jak i litera-
turze, termin waluta wirtualna czgsto uzywany byt zamiennie z pojeciami: kryptowaluta, cyberwa-
luta czy waluta internetowa, ale obecnie termin ten nalezy uznaé za pewnego rodzaju metapojgcie,
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pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu [Ustawa z 1 marca 2018 r..., tekst
jedn., Dz.U. 2019, poz. 1115 ze zm., dalej: u.p.p.p.f.t.]. Wynika z niej, iz kryp-
towaluty nie sg pieniadzem, tj. nie sg prawnym srodkiem ptatniczym, ani pienia-
dzem elektronicznym' czy instrumentem finansowym; nie podlegaja zatem
przepisom u.ust.pt."®, ani ustawy o obrocie instrumentami finansowymi [Ustawa
z 29 lipca 2005 r..., tekst jedn., Dz.U. 2018, poz. 2286 ze zm., dalej: u.0.i.f.].
Jednoczesnie jednak ani posiadanie, ani obrot kryptowalutami w Polsce nie na-
rusza przepisOw prawa, a kryptowaluta mozna ,,ptaci¢” za realne transakcje
(oczywiscie pod warunkiem, iz druga strona zaakceptuje taka forme ,,zaplaty™).
Dla celéw podatkowych definicje kryptowaluty (od 2019 r.**) znalez¢é moz-
na w obydwu ustawach o podatkach dochodowych [art. 5a pkt 33a Ustawy
z 26 lipca 1991 r..., (tekst jedn., Dz.U. 2019, poz. 1387 ze zm., dalej: u.p.d.o.f.)
oraz art. 4a pkt 22a u.p.d.o.p. Ustawy z 15 lutego 1992 r..., (tekst jedn., Dz.U.
2019, poz. 865 ze zm.)], ktore odwotuja si¢ wprost do definicji zawartej
w u.p.p.p.f.t.. Definicji kryptowaluty nie ma natomiast w ustawie o podatku od
towaréw i ustug [Ustawa z 11 marca 2004 r..., tekst jedn., Dz.U. 2018,
poz. 2174 ze zm., dalej: u.p.t.u.], ani w ustawie o podatku od czynnosci cywil-
noprawnych [Ustawa z 9 wrze$nia 2000 r..., tekst jedn., Dz.U. 2019, poz. 1519
ze zm., dalej: u.p.c.c.] oraz ustawie o podatku od spadkéw i darowizn [Ustawa
z28 lipca 1983 r..., tekst jedn., Dz.U. 2019, poz. 1813, dalej: u.p.s.d.].
W zwigzku z tym, w zakresie nieuregulowanym wprost w prawie podatkowym,
zastosowanie znajduje definicja, a wlasciwe klasyfikacja, wypracowana

w szczeg6lnosci w stosunku do termindw kryptowaluta i cyberwaluta, obejmujace zar6wno kryp-
towaluty, jak i inne $rodki rozliczen za dobra i ustugi, jak mile lotnicze, kupony internetowe oraz
mobilne czy nawet nieformalne dokumenty potwierdzajace istnienie zobowigzan. W niniejszym
tek$cie pojecia te (waluty wirtualne i kryptowaluty) bedg mimo to stosowane zamiennie, przy
czym nalezy im nadawac¢ znaczenie odpowiednie dla pojgcia kryptowaluty (z pominigciem innych
wspomnianych $rodkéw rozliczen za dobra i ustugi).

12 pienigdz elektroniczny w unijnym systemie prawnym definiuje dyrektywa Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady 2009/110/WE z 16 wrze$nia 2009 r..., [Dz.Urz. UE L 267 z dnia 10 pazdzier-
nika 2009: 7-17), zgodnie z ktora (art. 2 pkt 2) ,,pienigdz elektroniczny” oznacza warto$¢ pieniez-
ng przechowywang elektronicznie, w tym magnetycznie, stanowiaca prawo do roszczenia wobec
emitenta, ktora jest emitowana w zamian za $rodki pieni¢zne w celu dokonywania transakcji ptat-
niczych okreslonych w art. 4 pkt 5 dyrektywy 2007/64/WE i akceptowana przez osoby fizyczne
lub prawne inne niz emitent pieniadza elektronicznego. W przepisach krajowych, definicja pienia-
dza elektronicznego zawarta jest w art. 2 pkt 21a u.ust.pt., zgodnie z ktorym pieniadzem elektro-
nicznym jest warto§¢ pieni¢zna przechowywana elektronicznie, w tym magnetycznie, wydawana,
z obowigzkiem jej wykupu, w celu dokonywania transakcji ptatniczych, akceptowana przez pod-
mioty inne niz wylacznie wydawca pienigdza elektronicznego.

13 por. Czarnocki [2017: 56] oraz Zacharzewski [2015: 194].

% W wyniku nowelizacji ustaw o podatkach dochodowych wprowadzonych Ustawa
z 23 pazdziernika 2018 r..., [Dz.U. 2018, poz. 2193].
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W orzecznictwie sadow administracyjnych™ i w doktrynie'®, zgodnie z ktéra
kryptowaluty nalezy zaliczy¢ do kategorii praw majatkowych.

W doktrynie prawa podatkowego'’ przy definiowaniu praw majatkowych
siega si¢ do wyktadni systemowej i powszechnego stosowania tego terminu na
gruncie prawa cywilnego. Art. 44 kodeksu cywilnego [Ustawa z 23 kwietnia
1964 r..., tekst jedn., Dz.U. 2019, poz. 1145 ze zm., dalej: k.c.] obejmuje zbior-
czo kategorie podmiotowych praw majatkowych. Zgodnie z definicja zapropo-
nowang w literaturze [Wolter i in. 2018: 164] podmiotowymi prawami majatko-
wymi sg prawa bezposrednio uwarunkowane interesem ekonomicznym ich
podmiotu; uznaje si¢ przy tym, iz bez znaczenia jest, czy za okreslone prawo
mozna uzyska¢ realnie warto$¢ majatkowa w obrocie badz wrecz przeciwnie
wskazuje sig, iz prawem majatkowym jest jedynie prawo posiadajace wartosé
majatkowg ustalong wedtug zasad rynkowych [Romanowski 2006: 30]. Krypto-
waluty mozna zaliczy¢ do praw majatkowych® w obydwu tych ujeciach; pozo-
staja one w Scistym powigzaniu z ekonomicznym interesem uprawnionego,
zwigzane sg z jego majatkiem i charakteryzujg si¢ dwoma podstawowymi ce-
chami, tj.: mogg by¢ przedmiotem obrotu i posiadaja okreslong warto$¢ majat-
kowa. Te cechy zarazem wyznaczaja podstawowy zakres problemowy tematyki
podatkowego ujecia kryptowalut.

3. UJECIE KRYPTOWALUT DLA CELOW PODATKOWYCH — ZAKRES PROBLEMOWY

Zasadniczo mozna dokona¢ nastepujacego pogrupowania réznych sposobow
pozyskania kryptowaluty:

— wytworzenie we wlasnym zakresie, tzw. ,,wykopanie”,

— odptatne nabycie,

— nieodptatne nabycie (w drodze darowizny badz dziedziczenia),
ktéra to kryptowaluta nastgpnie moze zosta¢ odptatnie zbyta w zamian za praw-
ny $rodek platniczy (sprzedaz kryptowaluty), wykorzystana do ,,zaptaty” za
towar, ustuge lub prawo majatkowe (funkcja ptatnicza kryptowaluty) albo nie-
odptatnie przekazana (darowizna kryptowaluty). Wszystkie te kwestie wymagaja
analizy w zakresie podatkow dochodowych, w szczegolnosci co do: powstania
przychodu z kryptowaluty i zakwalifikowania go do odpowiedniego zrédia

15 7ob. wyrok NSA z 6 marca 2018 r. [Il FSK 488/16], a pozniej wyrok WSA w Olsztynie
z 9 maja 2018 r. [| SA/OI 202/18].

16 7ob.: Dabrowska [2017: 58]; Prokurat [2015: 25].

17 Zob. np. Gomutowicz i Matecki [2003: 190-192].

8 W doktrynie prezentowane sa tez poglady odmienne (zob.: Stolarski 2018: 29 i przywola-
na tam literatura); analiza w tym zakresie wykracza jednak poza ramy tematyczne niniejszego
opracowania.
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przychodow, ustalenia kosztow uzyskania przychodu oraz momentéw rozpozna-
nia przychodow i potracenia kosztow.

Zdarzenia te generujg tez potencjalnie mozliwe opodatkowanie z tytutu ob-
rotu kryptowaluta, czyli wymagaja analizy w zakresie podatku od towaréw
i ustug lub podatku od czynnosci cywilnoprawnych.

W koncu nalezy zwroci¢ uwage, iz zarowno pierwotne, jak 1 w ramach tzw.:
obrotu wtornego, wejscie w posiadanie waluty wirtualnej skutkuje powigksze-
niem majatku jej uzytkownika o warto$¢ kryptowaluty, co rozszerza zakres pro-
blematyki prawno-podatkowego ujgcia kryptowaluty na zagadnienia z zakresu
podatkéw majatkowych.

4. WYMIANA KRYPTOWALUTY NA PRAWNE SRODKI PLATNICZE
A PODATKI DOCHODOWE

Najbardziej bezproblemowe wydawac by si¢ mogto zbycie kryptowaluty w dro-
dze jej wymiany na prawne $rodki platnicze. Taka transakcja — przekazanie jed-
nostek kryptowaluty w zamian za okreslong sumg¢ pieni¢zng w legalnym pienig-
dzu — stanowi realizacj¢ umowy sprzedazy [Zacharzewski 2015: 187]. Niemniej
jednak, nawet w tym przypadku, kwestie z tym zwigzane budzity pewne watpli-
wosci wobec licznych alternatywnych wariantow podatkowego ujecia takich
transakcji. W stanie prawnym obowigzujacym do konca 2018 r. organy podat-
kowe uznawaty przychdd ze sprzedazy kryptowalut za przychdd z odptatnego
zbycia praw majatkowych'® (opodatkowany na zasadach ogdlnych), o ile podat-
nik nie prowadzit dziatalnosci gospodarczej, w ramach ktorej dokonywat trans-
akcji zwigzanych z kryptowalutami — wtedy bowiem przychod powinien zostaé
zakwalifikowany do zrodta pozarolnicza dziatalnos¢ gospodarcza®, z ktorej
dochod mogt by¢ opodatkowany wedtug skali lub 19% stawki podatku liniowe-
go (ewentualnie w formie ryczattu od przychodéw ewidencjonowanych®'). Wie-
lo$¢ wariantow rozliczenia transakcji takich samych co do swej istoty budzi¢

19 Zob. np.: Interpretacja Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie z 25 lutego 2014 r.
[IPPB2/415-842/13-2/MK], Interpretacja Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie z 26 czerwca
2014 r. [IPPB1/415-276/14-4/EC], Interpretacja Dyrektora Izby Skarbowej w Poznaniu z 2 paz-
dziernika 2014 r. (ILPB2/415-741/14-2/TR), Interpretacja Dyrektora Krajowej Informacji Skar-
bowej z 3 kwietnia 2017 r. [2461-IBPB-2-2.4511.12.2017.2.BF].

% Na gruncie przepiséw ustawy o podatku dochodowym od 0séb prawnych ta dychotomia
oczywiscie nie wystepowala.

21 7ob.: Interpretacje Dyrektora Izby Skarbowej w Lodzi z 18 lipca 2014 r. [IPTPB1/415-
220/14-5/KSU i IPTPB1/415-221/14-10/KSU] oraz Interpretacja Dyrektora lzby Skarbowej
w Poznaniu z 30 pazdziernika 2014 r. [ILPB1/415-746/14-4/AA]. Polemike co do prawidtowosci
takiego stanowiska przedstawia: Prokurat [2015: 29].
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mogla powazne zastrzezenia co do spéjnosci? i podatkowej neutralnosci®® ich
ujecia. Od 2019 r. te rozne formy rozliczenia zostaty zastapione jedna, polegaja-
Cg na ujmowaniu przychodow ze zbycia kryptowaluty jako przychodéw z: kapi-
talow pienigznych (w przypadku podatnikéw podatku dochodowego od osdb
fizycznych) albo zyskow kapitalowych (w przypadku podatnikow podatku do-
chodowego do osob prawnych) i opodatkowaniu powstatych z tego tytulu do-
chodow jednolita stawka podatkowa w wysokosci 19% [art. 30b ust. 1a u.p.d.o.f.
oraz art. 22d ust. 1 u.p.d.o.p.].

5. OPODATKOWANIE ZYSKU ZE ZBYCIA KRYPTOWALUT OD 2019 ROKU

Na gruncie przepisow ustawy o podatku dochodowym od o0sob fizycznych
przychody z odptatnego zbycia waluty wirtualnej nalezy zaliczy¢ do przycho-
dow z kapitatow pieni¢znych (art. 17 ust. 1 pkt 11 u.p.d.o.f.), a na gruncie prze-
pisow ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych przychody z odptatne-
go zbycia waluty wirtualnej nalezy zakwalifikowa¢ jako przychody z zyskéw
kapitatowych (art. 7b ust.1 pkt 6 lit. f) u.p.d.o.p.); dotyczy to tez przychodéw
uzyskanych w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej”".

22 7asada spojnosci oznacza, ze jezeli dwie transakcje maja taki sam skutek gospodarczy, to
powinny one mie¢ taki sam skutek podatkowy. W doktrynie formuluje si¢ zasad¢ wewnetrznej
spojnosci i zasade zewnetrznej spojnosci. Zasada wewnetrznej spojnosci dotyczy spojnosci miedzy
réznymi podatkami oraz ich szczegdtowej konstrukcji. Zasada zewngtrznej spdjnosci odnosi si¢
natomiast do konieczno$ci synchronizacji ustawodawstwa podatkowego, uwzgledniajacej standar-
dy wspolnotowe i miedzynarodowe [Gomutowicz i Matecki 2013: 240].

28 Neutralno$¢ podatkowa oznacza, ze podatki nie wplywaja na decyzje przedsiebiorcow do-
tyczace wyboru formy prawnej, miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ani sposobu jej
finansowania [Company Taxation in the Internal Market 2001: 2; Kotowska 1998: 132]. Zapewnia
brak oddziatywania podatkow na konkurencje gospodarczg w obrebie danego rynku, albo (...)
sytuacje, w ktorej podatki determinujq dziatania podatnika funkcjonujgcego w okreslonych warun-
kach gospodarczych w mozliwie najmniejszym stopniu [Kiszka 2003: 3]. W literaturze taka ceche
prawa podatkowego okresla si¢ jako neutralno$é ekonomiczng prawa podatkowego, wskazujac, iz
system prawa podatkowego nie powinien stanowi¢ autonomicznej i samoistnej przestanki decy-
zyjnej podatnikow [Modzelewski (red.) 2008: 33]. Zasada neutralno$ci podatkowej opiera si¢ na
zalozeniu, iz inwestycje o podobnym charakterze nie powinny by¢ obtozone réznym cigzarem
podatkowym tylko z uwagi na odmienne miejsce ich dokonywania, zrédto finansowania czy formeg
prawna, a podatnicy powinni zachowywac¢ si¢ przy uwzglednieniu istniejacych uregulowan podat-
kowych tak samo, jak w hipotetycznej sytuacji ich nieistnienia. W swoich decyzjach maja
uwzglednia¢ przede wszystkim czynniki gospodarcze, dzieki czemu struktura inwestycji i dziatal-
nos$¢ gospodarcza sa bardziej efektywne [Hamaekers i in. 2006: 66].

“z wyjatkiem dziatalno$ci gospodarczej polegajacej na $wiadczeniu ustug w zakresie: wy-
miany pomi¢dzy walutami wirtualnymi i $rodkami platniczymi, wymiany pomiedzy walutami
wirtualnymi, posrednictwa w tych wymianach lub prowadzenia rachunkow prowadzonych
w formie elektronicznej zapewniajacych osobom uprawnionym mozliwo$¢ korzystania z jednostek
walut wirtualnych, w tym przeprowadzania transakcji ich wymiany [art. 17 ust. 1g u.p.d.o.f. lub
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Obecnie zatem, wszystkie przychody osiagni¢te z tytutu sprzedazy wirtual-
nych walut, niezaleznie od wysokosci osiggnigtego przychodu (dochodu) i bez
wzgledu, czy nastepuje to w ramach prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j,
nalezy zakwalifikowa¢ do przychodéw z kapitatow pienieznych (zyskow kapita-
towych) opodatkowanych stawka w wysokosci 19%. Oznacza to, iz przedsie-
biorcy nie moga taczy¢ dochodow ze sprzedazy wirtualnych walut z pozostaltymi
dochodami z prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej; dochodow tych nie taczy
si¢ tez z dochodami z odptatnego zbycia papieréw wartosciowych lub pochod-
nych instrumentéw finansowych, co wynika wprost z art. 30b ust. 5d u.p.d.o.f.
Dochodow z odplatnego zbycia walut wirtualnych nie laczy sie¢ tez z innymi
dochodami (przychodami) podatnika podatku dochodowego od 0s6b prawnych
(art. 22d ust. 4 u.p.d.o.p.). Jednak, jesli caty dochod podatnika podatku docho-
dowego od o0s6b fizycznych (nie tylko ze sprzedazy kryptowaluty) przekroczy
1 mln zl, to wtedy podatnik powinien dodatkowo uisci¢ daning solidarno$ciowa
w wysoko$ci 4% od uzyskanego dochodu powyzej 1 min zt [art. 30h ust. 2
u.p.d.o.f]. Z kolei w przypadku podatnikéw podatku dochodowego od 0sob
prawnych przychdd ze sprzedazy kryptowaluty jest uwzgledniany w kwocie
przychodow, ktorej przekroczenie (1 200 000 euro) moze skutkowac utratg pra-
wa do stosowania stawki 9% dla opodatkowania pozostatych dochodow [art. 19
ust. 1 pkt 2 u.p.d.o.p.].

Z punktu widzenia postulatow spojnosci i neutralnosci podatkowej, zapew-
nienie w systemie podatkow dochodowych od 2019 r. dla wszystkich podatni-
kéw, zardowno podatku dochodowego od 0sob fizycznych, jak i podatku docho-
dowego od oséb prawnych, niezaleznie od tego, czy obrot kryptowaluta doko-
nywany jest w ramach dziatalno$ci gospodarczej czy tez poza nig, opodatkowa-
nia na takich samych zasadach i na takim samym poziomie (stawkg 19%), nale-
zy oceni¢ pozytywnie. Jednakze powstaje pytanie, czy sam (obecnie ujednoli-
cony) sposob opodatkowania jest odpowiedni do zdolnosci podatkowej podat-
nikow? Wigze si¢ to w szczegdlnosci z ograniczonymi mozliwosciami zalicza-
nia do kosztow uzyskania przychodow wydatkéw zwigzanych z walutami wir-
tualnymi. To ograniczenie budzi watpliwosci co do tego, czy opodatkowaniu
rzeczywiscie podlega dochod czy faktycznie jednak przychod uzyskany z ich
zbycia?

art. 7b ust. 3 u.p.d.o.p. w zw. z art. 2 ust. 1 pkt 12 u.p.p.f:t.]. Zob. tez: Interpretacje Dyrektora
Krajowej Informacji Skarbowej z 8 maja 2019 r. [0113-KDIPT2-3.4011.100.2019.2.PRz]
i z 30 maja 2019 r. [0114-KDIP2-2.4010.69.2019.4.AG].
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6. OPODATKOWANIE DOCHODU CZY PRZYCHODU ZE ZBYCIA KRYPTOWALUT?

Zgodnie z art. 30b ust. 1b u.p.d.o.f. (art. 22d ust. 2 u.p.d.o.p.) dochodem z od-
platnego zbycia walut wirtualnych jest osiggnicta w roku podatkowym réznica
miedzy suma przychoddéw uzyskanych z tytutu ich odptatnego zbycia a kosztami
uzyskania przychodow okreslonymi na podstawie art. 22 ust. 14-16 u.p.d.o.f.
(art. 15 ust. 11-13 u.p.d.o.p.), ktore stanowig udokumentowane wydatki bezpo-
$rednio poniesione na nabycie walut wirtualnych oraz koszty zwigzane z ich
zbyciem®. Po pierwsze zatem wydatki nalezy odpowiednio udokumentowag,
a po drugie nie moga to by¢ wydatki posrednio zwigzane z nabyciem kryptowa-
lut.

Warunek ,,bezposrednio$ci” jest szczegodlnie problematyczny w przypadku
kosztow wydobycia zbywanych nastepnie kryptowalut. Wydobywanie bitcoindw
(i innych kryptowalut) wymaga inwestycji w specjalistyczny sprzet (tzw. kopar-
ki), ktorego koszty moga wynosi¢ nawet do kilkudziesigciu tysigcy ztotych
[Homa 2015: 63, 115 i n.]. Brak mozliwos$ci rozliczenia takich wydatkow (po-
dobnie jak w przypadku kosztow z tytutu zwigkszonego poboru pradu przez
koparki) z uwagi na ich uznawanie za koszty posrednie®® — jest bardzo dotkliwy,
jakkolwiek prezentowany jest tez poglad®’, iz wydatki takie nalezy traktowac
jako podlegajace odliczeniu koszty bezposrednie. Niewatpliwie pozbawienie
podatnikow mozliwosci podatkowego rozliczenia jednych z najwazniejszych
i W pelni uzasadnionych ekonomicznie wydatkow zwigzanych z kryptowalutami,
budzi powazne watpliwosci co do adekwatnosci takiego stanowiska do rzeczy-
wisto$ci gospodarczej pozyskiwania kryptowalut.

Kolejnym czestym problemem, wynikajacym z istoty transakcji kryptowalu-
towych, jest brak mozliwosci udokumentowania poniesionych wydatkoéw
W sposob wymagany przez organy podatkowe. Transakcje te czesto sg anoni-
mowe, a jedyne dokumenty potwierdzajace nabycie stanowig dowody przelewu
(wynika to z zasad stosowanych przez wyspecjalizowane gietdy, w przypadku
ktérych podatnik moze jedynie pokazaé¢ wplaty i wyplaty na swoj tzw. wallet,
bez mozliwo$ci przyporzadkowania kosztéw i przychoddéw do konkretnej trans-
akeji). Niektore” organy podatkowe w takich sytuacjach odmawiajg prawa do

% W tym udokumentowane wydatki poniesione na rzecz podmiotéw, o ktérych mowa
w art. 2 ust. 1 pkt 12 u.p.p.p.f.t.

% Interpretacja Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie z 10 lipca 2014 r. [IPPB5/423-
397/14-4/MW], Interpretacja Dyrektora Krajowej Informacji Skarbowej z 2 marca 2019 r. [0113-
KDIPT3.4011.599.2018.1.SK].

2T Interpretacja Dyrektora Krajowej Informacji Skarbowej z 19 pazdziernika 2018 r. [0112-
KDIL3-1.4011.350.2018.1.AN].

%8 7darzaja si¢ tez bowiem organy takie prawo przyznajace, zob. Interpretacja Dyrektora Izby
Skarbowej w Warszawie z 26 czerwca 2014 r. [IPPB1/415-276/14-4/EC].
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rozpoznania kosztu z tytutu nabycia kryptowalut ze wzgledu na brak odpowied-
niego udokumentowania®, co jednak nie znajduje uznania w orzecznictwie sa-
dowo-administracyjnym®.

Pewne problemy wystepuja ponadto w sytuacji zbywania kryptowalut, ktore
byty nabywane po réznych kursach. Dla prawidlowego rozliczenia staje si¢ bo-
wiem konieczne ustalenie, ktora z nabytych walut sprzedawana jest w danym
momencie. Przepisy ustaw o podatkach dochodowym nie zawierajg uregulowan
dotyczacych kolejnosci sprzedazy kryptowalut. Tutaj akurat mozna si¢ zgodzié¢
ze stanowiskiem organow podatkowych®, prezentowanym tez w orzecznictwie
sadowo-administracyjnym®, z ktérego wynika, iz podatnik powinien prowadzi¢
dokumentacj¢ zakupu i sprzedazy kryptowaluty w sposdb pozwalajacy na jej
identyfikacje, a jesli nie bedzie takiej mozliwosci, to podatnik powinien zasto-
sowa¢ metode ,,pierwsze przyszto, pierwsze wyszto” (FIFO).

Przedstawione kwestie (warunek bezposrednio$ci, udokumentowania i iden-
tyfikacji), stanowia wyzwania, ktorym niesprostanie moze skutkowa¢ faktycz-
nym opodatkowaniem przychodu, a nie dochodu, z odptatnego zbycia walut
wirtualnych, powodujacym nadmierny ciezar podatkowy.

7. NEUTRALNOSC PODATKOWA WYKOPANIA KRYPTOWALUT

Pozyskanie kryptowalut moze nastgpowaé na rynku pierwotnym albo wtérnym.
Pierwotne nabycie nastgpuje przez wykopanie kryptowaluty; obecnie jednak
wigkszos$¢ naby¢ nastepuje w ramach wtornego pozyskania z rynku, tj. na gieldzie,
w kantorze, w tzw. bitcoinmatach®, w wirtualnych sklepach czy bezposrednio od
osoby, ktora je posiada [Bala i in. 2016: 86], w tym takze w takie tradycyjne spo-
soby jak zakup, zamiana, darowizna, itd. [Szostek 2018: 80].

Kopaniem kryptowaluty nazywany jest proces tworzenia nowych blokow
w tancuchu. Utworzenie nowego bloku wigze si¢ z powstaniem nowej warto$ci
kryptowaluty, ktora jest zaptata za znalezienie odpowiedniej wartosci funkcji
skrétu przypisanej rozwigzanemu blokowi. Nowo powstata wartos¢ jest rezulta-

2 7ob. np.: Interpretacja Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach z 29 lipca 2015 r. [IBPB-
1-1/4511-107/15/AB] czy Interpretacja Dyrektora Krajowej Informacji Skarbowej z 3 kwietnia
2017 r. [2461-1BPB-2-2.4511.12.2017.2.BF].

%0 WSA w Warszawie w wyroku z 11 wrzesnia 2015 r. [I1l SA/Wa 3374/14] stwierdzit, ze
skoro gietdowy obrot kryptowalutami jest anonimowy i nie mozna pozyska¢ dokumentéow po-
twierdzajacych dane stron transakcji, to do udokumentowania kosztu wystarcza dokumenty, ktore
jednoznacznie bgda potwierdza¢ zakup bitcoindw (ich ilos¢, ceng zakupu, itp.).

®! Interpretacja Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie z 26 czerwca 2014 r. [IPPB1/415-
276/14-4/EC].

82 Wyrok WSA w Warszawie z 11 wrzesnia 2015 r. [111 SA/Wa 3374/14].

%8 Zob. Homa [2015: 104-106]. Pierwszy bitcoinowy bankomat uruchomiono w pazdzierni-
ku 2013 r. w Kanadzie [Kopanko i Koztowski 2015: 127].
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tem kopania. Uzytkownik dostarczajacy mocy obliczeniowej do kopania otrzy-
muje kryptowalute za oddanie do dyspozycji mocy obliczeniowej swojego kom-
putera i za potwierdzenie transakcji wystepujacych w sieci kryptowaluty, a kryp-
towaluta ma okreslong rynkowo wartos¢, wiec osoba, ktoéra nabedzie ja w ten
sposob, zwigksza swoj majatek (podobnie zreszta, jak osoba nabywajaca kryp-
towalute w inny z mozliwych sposobow). Powstaje wigc pytanie, czy osoba
zajmujaca si¢ wydobyciem, powinna rozpozna¢ przychod z tego tytulu juz na
etapie ,,wykopania” bitcoina. Na to pytanie nalezy udzieli¢ odpowiedzi nega-
tywnej, gdyz na skutek wykopania nie dochodzi do otrzymania zadnych praw
ani naleznosci. Nie ma réwniez mozliwosci zakwalifikowania tej sytuacji jako
darowizny®. Wejscie w posiadanie kryptowaluty w pierwotny sposob blizsze
jest dziatalnosci wydobywczej (produkcyjnej), w ktorej dopiero sprzedaz wy-
tworzonego produktu wiaze si¢ z przychodem. Samo wykopanie kryptowaluty
nie powinno zatem powodowac powstania obowigzku podatkowego w podatku
dochodowym. Takie podejscie, wezesniej juz prezentowane przez organy podat-
kowe®, obecnie wynika wprost z brzmienia przepisow™, zgodnie z ktorymi
obowiazek podatkowy kreuje jedynie odptatne zbycie wirtualnych walut. Ozna-
cza to, iz osoby zajmujace si¢ wykopywaniem kryptowalut maja obowiazek
wykaza¢ przychdd dopiero na etapie zbycia waluty wirtualnej. Samo wykopanie
kryptowaluty pozostaje zatem oboj¢tne podatkowo.

8. ,ZAPtATA” KRYPTOWALUTA ZA TOWARY, UStUGI LUB PRAWA MAJATKOWE

Podstawowa funkcja kryptowaluty jest funkcja ptatnicza; przypomnie¢ nalezy, iz
u podstaw jej stworzenia lezata koncepcja placenia bez posrednikow finanso-
wych. I wprawdzie kryptowaluta nie ma prawnego statusu srodka ptatniczego,
jednakze faktycznie moze tak funkcjonowac, kiedy stuzy nabyciu towarow,
ustug lub praw majatkowych (za ktore ,,placi si¢” walutg wirtualng). Powstaje
w zwigzku z tym fundamentalne pytanie, jakie konsekwencje podatkowe maja
takie transakcje?

Zgodnie z art. 17 ust. 1f u.p.d.o.f. przez odptatne zbycie waluty wirtualnej
rozumie si¢ wymian¢ waluty wirtualnej na prawny srodek platniczy, towar,
ustuge lub prawo majatkowe inne niz waluta wirtualna lub regulowanie innych
zobowigzan walutg wirtualng. Z kolei na podstawie art. 7b ust.1 pkt 6 lit. f)
u.p.d.o.p. przychodem z zyskéw kapitatowych jest przychod z wymiany waluty
wirtualnej na $rodek platniczy, towar, ustuge lub prawo majatkowe inne niz

* por. Prokurat [2015: 26].

% Zob. m.in. Interpretacja Dyrektora Krajowej Informacji Skarbowej z 22 grudnia 2017 .
[0113-KDIPT2-1.4011.472. 2017.1.DJD].

% Zob. art. 30b ust. 1a u.p.d.o.f. oraz art. 7b ust.1 pkt 6 lit. f) u.p.d.o.p.
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waluta wirtualna lub z regulowania innych zobowigzan waluta wirtualna.
Z przytoczonych przepisow wynika neutralno$¢ podatkowa wymiany jednej
waluty wirtualnej na inng walute wirtualng. Oznacza to, ze w razie, gdy osoba
zajmujaca si¢ handlem kryptowalutami dokonuje ich zamiany, nie musi ustala¢
przychodu z takiej transakcji. Jednoczesénie jednak, zgodnie z art. 23 ust.1 pkt
38d u.p.d.o.f. oraz art. 16 ust. 1 pkt 75 u.p.d.o.p., poniesionych wydatkéw zwia-
zanych z zamiang waluty wirtualnej na inng walut¢ wirtualng nie moze potem
zaliczy¢ do kosztoéw uzyskania przychodow.

Natomiast w sytuacji, gdy wirtualna waluta jest wymieniana na towary,
ustugi lub prawa majatkowe inne niz kryptowaluty, powstaje z tego tytulu przy-
chod u obydwu stron transakcji traktowanej jako rodzaj transakcji barterowej”.
Rozr6ézni¢ przy tym trzeba przychod u sprzedawcy towaru, ustugi lub prawa
majatkowego, za ktdre otrzymuje on ,,zaptate” w postaci kryptowaluty. Powi-
nien on wykaza¢ przychod w odpowiedniej wysokosci, od ktorego to przychodu
moze odja¢ koszty nabycia, wytworzenia lub wykonania towaru, ushugi czy
prawa majatkowego, za ktore otrzymal wirtualng walute. Takie ujecie ,,zaplaty”
kryptowalutg po stronie dostawcy towaru, ustugi lub prawa majatkowego, nie
budzi watpliwosci, oddajac istote jej podstawowej funkcji, tj. funkcji ptatniczej.
Jednoczesénie jednak z przytoczonych przepisow wynika konieczno$é ustalenia
przychodu u nabywcy towaru, ustugi lub prawa majatkowego jako przychodu
z odptatnego zbycia waluty wirtualnej. Takie ujecie jest konsekwencja tego, iz
wirtualna waluta nie jest prawnym $rodkiem platniczym i powoduje ono, iz ,,za-
ptata” waluta cyfrowg jest uyymowana w sposob niezgodny z funkcjg, jaka petni
(funkcja ptatnicza) i odmiennie niz w przypadku zaptaty za takie same towary,
ustugi lub prawa majatkowe walutg fiducjarng, ktore to transakcje w swej istocie
ekonomicznej si¢ nie r6znig. Kwestia ta (ujecie podatkowe zgodne albo nie-
zgodne z funkcja platnicza) wymaga takze analizy dla celow podatku od towa-
row 1 ustug.

9. KRYPTOWALUTY A VAT

Podobnie, jak w przypadku podatkow dochodowych, takze w przypadku podat-
ku od towarow i ustug (podatku od wartosci dodanej, dalej: VAT) nalezy roz-
ro6zni¢ zasadniczo dwie sytuacje: sprzedaz kryptowaluty i ,,zaptate” kryptowalu-
ta. Fundamentalng kwesti¢ stanowi przy tym rozstrzygnigcie, czy przekazanie
kryptowaluty nalezy traktowac jako $wiadczenie ustug (transakcje zwigzane
z obrotem kryptowalutami nie stanowig bowiem z pewnoscia dostawy towa-

%7 Szerzej zob. Zacharzewski [2015: 187—188].
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row™), a dalej: opodatkowane czy zwolnione z opodatkowania jako transakcje
(ushugi) finansowe, czy tez nalezy je uznac¢ za dokonanie platnosci innym $rod-
kiem ptatniczym anizeli prawny $rodek ptatniczy (funkcja ptatnicza).

W tym drugim przypadku dokonanie ,,zaptaty” kryptowalutg nie rodzi kon-
sekwencji na gruncie przepisow o VAT, gdyz nie stanowiac ani dostawy towa-
row, ani $wiadczenia ustug, nie miesci si¢ w katalogu czynnosci podlegajacych
opodatkowaniu® tym podatkiem. Takie stanowisko zajat rzecznik generalny
w opinii z 16 lipca 2015 r. w sprawie C-264/14 [Opinia Rzecznika Generalne-
go..., Sprawa C-264/14], odwotlujac sie do orzeczenia TSUE w sprawie
C-172/96 [Wyrok TSUE z 14 lipca 1998 r. w sprawie C-172/96...], wskazujac,
iz przekazanie §rodkow platniczych jako takich nie stanowi zdarzenia powodu-
jacego powstanie obowigzku podatkowego w VAT, a moze by¢ jedynie $wiad-
czeniem wzajemnym za opodatkowane §wiadczenie (towar lub ustuge), gdyz
VAT jest podatkiem obcigzajacym ostateczng konsumpcje dobr. Istniejace
prawne $rodki platnicze nie posiadaja zasadniczo innej praktycznej mozliwosci
ich wykorzystania niz jako $rodek ptatniczy, a ich funkcja ogranicza si¢ w ra-
mach transakcji do utatwienia wymiany dobr w gospodarce; nie sg one jednak
jako takie konsumowane lub uzywane jako dobra. To, co obowigzuje w stosunku
do prawnych srodkéw platniczych, powinno tez obowigzywaé wobec innych
srodkéw platniczych, ktorych funkcja sie do tego ogranicza. Nawet w wypadku,
gdy takie $rodki nie sg gwarantowane i kontrolowane, jesli spetniaja jednak takie
same funkcje jak prawne $rodki platnicze, to powinno si¢ z nimi postgpowaé
— zgodnie z zasadg neutralno$ci podatkowej — w taki sam sposob. Zgodnie z tym
tokiem rozumowania ,,zaptata” kryptowaluta nie powoduje w ogodle powstania
obowigzku podatkowego na gruncie przepiséw o VAT i nie ma zatem kKonieczno-
éci dalszej analizy co do podstaw jej ewentualnego zwolnienia z opodatkowania®.

% 7godnie z art. 14 ust. 1 Dyrektywy Rady 2006/112/WE z 28 listopada 2006 r..., [Dz. Urz.
UE L 347 z 11.12.2006: 1-118, dalej: dyrektywa] dostawa towaréw oznacza przeniesienie prawa
do rozporzadzania rzecza jak wiasciciel (art. 7 ust. 1 u.p.t.u.), a kryptowaluta, w $wietle regulacji
zawartej w art. 45 Kk.c., nie jest rzecza (por. Dabrowska [2017: 59]; Zacharzewski [2015: 1133].
Nie jest tez energia, ani inng kategorig zrdbwnang z rzeczami na podstawie art. 15 dyrektywy (art. 2
pkt 6 u.p.t.u.). Skoro jednoczesnie na podstawie art. 24 ust. 1 dyrektywy (art. 8 ust. 1 u.p.t.u.)
$wiadczenie ushug oznacza kazda transakcje, ktora nie stanowi dostawy towardw, to obrét krypto-
walutami moze potencjalnie stanowi¢ $wiadczenie ustug. Tak tez wskazywaty polskie organy
podatkowe, kwalifikujac obrot bitcoinami jako $§wiadczenie ustug (np. Dyrektor Izby Skarbowej
w Katowicach w interpretacji z 21 czerwca 2013 r., [IBPP2/443-258/13/1Cz]).

% Zawartym w art. 2 ust. 1 dyrektywy (art. 5 ust. 1 u.p.t.u.).

“0 Tak tez wskazal Dyrektor Izby Skarbowej w Poznaniu w interpretacji z 8 stycznia 2014 r.
[ILPP1/443-910/13-2/AWa], w ktorej stwierdzil, iz umorzenie diugu kontrahentom, jak rowniez
uregulowanie zobowigzan za pomocq bitcoinow nie bedzie rodzito w spoice konsekwencji na
gruncie podatku VAT, gdyz nie stanowi ani dostawy towaréw, ani Swiadczenia ustug i nie bedzie
miescito si¢ w katalogu czynnosci podlegajqcych opodatkowaniu podatkiem VAT, wymienionych
w przepisie art. 5 ust. 1 u.p.t.u.
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To ewentualne zwolnienie do zastosowania to zwolnienie przewidziane dla
transakcji (ustug) finansowych®, co do ktérego mozliwosci zastosowania dla
transakcji z uzyciem kryptowaluty wypowiedziat si¢ TSUE w wyroku z dnia
22 pazdziernika 2015 roku w sprawie C-264/14. Chodzi tutaj o sytuacje zwigza-
ne z obrotem kryptowalutami (sprzedaza kryptowalut — zamiang ich na walute
tradycyjng, a nie ,,zaplate” kryptowalutg). W wyroku tym Trybunal wskazat, iz
bezspornym jest to, ze jedynym przeznaczeniem wirtualnej waluty jest funkcja
srodka platniczego®. Trybunat orzekl, iz §wiadczenie ustug, ktére polegaja na
wymianie walut tradycyjnych na jednostki wirtualnej waluty i odwrotnie, doko-
nywane za zaptata kwoty odpowiadajacej marzy wynikajgcej z réznicy pomig-
dzy ceng, po jakiej przedsi¢biorca nabywa waluty, a cena, po jakiej je sprzedaje
klientom, stanowi transakcje zwolnione z podatku od wartosci dodanej. Orze-
czenie to ma moc wigzgcg w panstwach czlonkowskich dla sgdoéw krajowych
oraz organdow podatkowych, a tym samym, obréot walutami wirtualnymi jest
zwolniony z podatku VAT, analogicznie jak i inne transakcje dotyczace walut
i innych prawnych $rodkéw platniczych. Przedmiotowy wyrok znalazt odzwier-
ciedlenie w pozniejszych interpretacjach organéw podatkowych® oraz
W orzecznictwie sadow administracyjnych®. Zaznaczy¢ jednak trzeba, iz takie
podejécie oznacza brak prawa do odliczenia podatku naliczonego od zakupow
wykorzystywanych na potrzeby dzialalnosci w zakresie obrotu kryptowaluta-
mi*. Nalezy tez zauwazy¢, iz zwolnienie z VAT determinuje brak opodatkowa-
nia obrotu kryptowalutami podatkiem od czynno$ci cywilnoprawnych*®, podczas
gdy brak opodatkowania wynikajacy z braku obowigzku podatkowego na grun-
cie u.p.t.u. takiego skutku nie ma.

41 Zawarte w art. 135 ust. 1 lit e) dyrektywy (art. 43 ust. 1 pkt 7 u.p.t.u.).

“2 pewna polemike w tym zakresie przedstawia Dudek [2016].

“ Np. Dyrektor Izby Skarbowej w Poznaniu w interpretacji z 6 kwietnia 2016 r.
[ILPP5/4512-1-5/16-4/IP] uznat, iz zarowno pozyskiwanie waluty bitcoin w ramach tzw. wyko-
pywania, jak i pozyskiwanie w ramach odptatnego nabycia od podmiotéw trzecich, a nastepnie
zbywanie tak nabytych jednostek w zamian za polskie ztote, moze by¢ uznane za ustugg zwolnio-
ng na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 7 w.p.t.u.

44 Zob. wyrok WSA w Lodzi z 23 marca 2016 1. [ SA/Ld 54/16].

5 Np.: Dyrektor Krajowej Informacji Skarbowej w interpretacji z 1 grudnia 2017 r. [0111-
KDIB3-3.4012.122.2017.2.PK], dotyczacej spotki zajmujacej si¢ handlem kryptowalutami wy-
dobywanymi przy uzyciu wlasnego oraz leasingowanego sprzetu, stangt na stanowisku, ze skoro
obrét kryptowalutami stanowi transakcj¢ zwolniong z VAT, to konsekwencja tego jest brak moz-
liwosci odliczenia podatku VAT naliczonego od zakupow, ktore maja bezposredni zwigzek z tym
obrotem, czyli przyktadowo urzadzen stuzacych do ich wydobywania.

“ Wynika to z art. 2 pkt 4 lit. b) u.p.c.c.; zob. tez m.in. Interpretacje Dyrektora Krajowej In-
formacji Skarbowej z 30 listopada 2017 r. [0111-KDIB4.4014.393.2017.3.PM] i z 24 pazdziernika
2018 r. [0111-KDIB2-2.4014.99.2018.6.MZ].
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10. KRYPTOWALUTY JAKO PRAWA MAJATKOWE W PODATKU OD CZYNNOSCI
CYWILNOPRAWNYCH ORAZ W PODATKU OD SPADKOW | DAROWIZN

Punkt wyjscia dla podatkowego ujecia obrotu kryptowalutami w podatku od
czynnosci cywilnoprawnych stanowi traktowanie ich sprzedazy lub zamiany
jako obrotu prawami majatkowymi, co jest objete zakresem przedmiotowym
ustawy o podatku od czynno$ci cywilnoprawnych [art. 1 ust. 1 pkt a) u.p.c.c.].
Jak wskazal NSA w wyroku II FSK 488/16 kryptowaluty nalezy traktowac jako
prawa majatkowe, z czego Minister Finansoéw w komunikacie z kwietnia 2018 r.
[Komunikat Ministra Finanséw z 4 kwietnia 2018 r..., www.mf.gov.pl] wy-
widdl, iz umowa sprzedazy oraz zamiany kryptowaluty podlega opodatkowaniu
podatkiem od czynno$ci cywilnoprawnych. W przypadku umowy sprzedazy
obowigzek podatkowy spoczywa na kupujacym [art. 4 pkt 1 u.p.c.c.], a w przy-
padku zamiany — solidarnie na kupujacym i sprzedajacym [art. 4 pkt 2 u.p.c.c.];
stawka podatku wynosi 1% [art. 7 ust. 1 pkt 1-2 u.p.c.c.], a podstawa opodatko-
wania ustalana jest jako warto$¢ rynkowa nabywanego prawa majatkowego
[art. 6 ust. 1 pkt 1-2 u.p.c.c.] (zbywanej kryptowaluty). Oczywiscie dotyczy to
sytuacji obrotu tzw. nieprofesjonalnego, tzn. takiego, w ktérym nie podstaw do
wylaczenia stosowania przepisOw u.p.c.c. z uwagi na to, ze obrét podlega opo-
datkowaniu podatkiem od towarow i ustug albo przynajmniej jedna ze stron jest
zwolniona od podatku od towardéw i ustug z tytutu dokonania tej czynnosci obro-
tu [art. 2 pkt 4 u.p.c.c.]. W przypadku bowiem obrotu tzw. profesjonalnego
transakcje w jego ramach pozostaja poza zakresem u.p.c.c.

Przywotany powyzej komunikat, w zakresie opodatkowania transakcji
zwigzanych z obrotem kryptowalutami podatkiem od czynnosci cywilnopraw-
nych wzbudzil kontrowersje i spowodowat fale krytyki*'; zarzucono, ze takie
podejscie nie uwzglednia realiéw obrotu kryptowalutami, w przypadku ktorych
dochodzi czesto do bardzo licznych transakcji przeprowadzanych jednego dnia.
Sktadanie zatem deklaracji podatkowej dla kazdej transakcji i optacanie kazdo-
razowo podatku, bytoby niezwykle ucigzliwe, a podatek mogltby znacznie prze-
kroczy¢ wartos$¢ nie tylko zysku, ale w ogole zainwestowanych $srodkow w kryp-
towaluty. Doraznie problem zostal rozwigzany w wyniku zaniechania poboru
podatku na rozporzadzenia Ministra Finansow®, w uzasadnieniu do ktérego

47 Zob. np.; www3; www7.

“8 Rozporzadzenie Ministra Finansow z 11 lipca 2018 r..., [Dz.U. 2018, poz. 1346 ze zm.],
ktore obowigzywato pierwotnie do 30 czerwca 2019 r.; nastepnie na skutek nowelizacji rozporza-
dzeniem Ministra Finansow z 24 czerwca 2019 r. zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie zanie-
chania poboru podatku od czynnosci cywilnoprawnych od umowy sprzedazy lub zamiany waluty
wirtualnej [Dz.U. 2019, poz. 1184] miato obowigzywa¢ do 31 grudnia 2019 r., a po kolejnej nowe-
lizacji (rozporzadzeniem Ministra Finanséw z 18 grudnia 2019 r. zmieniajacym rozporzadzenie

115



Maria Supera-Markowska

wskazano, iz uwzgledniajqc specyfike handlu walutami wirtualnymi, ktory spro-
wadza si¢ do obracania tymi prawami majgtkowymi przez ich zakup, sprzedaz
i wwmiang, a zatem wielokrotnego zawierania umow sprzedazy i zamiany, po
stronie podmiotu dokonujgcego obrotu walutq wirtualng powsta¢ moze obowig-
zek zaplaty podatku w wysokosci niejednokrotnie przewyzszajgcej zainwestowa-
ne srodki. W konsekwencji, stosowanie Scistej wyktadni przepisow ustawy o po-
datku od czynnosci cywilnoprawnych moze skutkowaé natozeniem na podatni-
kow obowigzkow niemozliwych do wykonania, prowadzqcych w wielu przypad-
kach do konfiskaty majqtku, a tym samym naruszeniem konstytucyjnej zasady
dotyczqcej prawa do ochrony wlasnosci. Rozwigzanie to (zaniechanie poboru)
jest jednak tymczasowe i nalezy postulowac jak najszybsze docelowe rozstrzy-
gniecie tej kwestii przez stosowne zmiany w ustawodawstwie podatkowym.

Traktowanie kryptowalut jako praw majatkowych determinuje tez pewne
skutki na gruncie przepisow o podatku od spadkéw i darowizn. Zgodnie bo-
wiem z art. 1 ust. 1 pkt 1 i 2 u.p.s.d. opodatkowaniu podatkiem od spadkow
i darowizn podlega m.in. nabycie przez osoby fizyczne wlasnosci praw majat-
kowych wykonywanych na terytorium Polski tytulem darowizny lub dziedzicze-
nia. Wobec tego darowizna (odziedziczenie*) kryptowalut — traktowana jako
darowizna (odziedziczenie) praw majatkowych — kreuje obowigzek podatkowy
w podatku od spadkow i darowizn. Obowiazek podatkowy spoczywa na obda-
rowanym (spadkobiercy) [art. 5 u.p.s.d.] i powstaje z chwilg wykonania umowy
darowizny (przyjecia spadku) [art. 6 u.p.s.d.]. W przypadku pdzniejszej sprzeda-
zy kryptowaluty i powstania przychodu z tego tytutu, z uwagi na to, iz przy na-
byciu nieodptatnym, jakim jest zarowno darowizna, jak i dziedziczne, nie wy-
stepuja zasadniczo koszty uzyskania przychodoéw, powstanie dochod o wartosci
ceny uzyskanej ze sprzedazy.

PODSUMOWANIE

Cyfryzacja staje si¢ faktem i wymusza konieczno$¢ zaakceptowania nowych
narzedzi 1 instytucji funkcjonujgcych w przestrzeni internetowej. Jednym z jej
aspektow jest technologia blockchain, ktora wprowadzita do systemu ustug fi-
nansowych mozliwosci dokonywania ptatnosci bez posrednikéw finansowych,
a z uzyciem kryptowalut — poczatkowo negowanych albo co najmniej lekcewa-
zonych, potem zauwazonych i ,,oswajanych”, az w koncu (jakkolwiek w r6z-

W sprawie zaniechania poboru podatku od czynnosci cywilnoprawnych od umowy sprzedazy lub
zamiany waluty wirtualnej [Dz.U. 2019, poz. 2459]) ma obowigzywa¢ do 30 czerwca 2020 r.

9 Jakkolwiek, jak wskazuje si¢ w literaturze [por. Dabrowska 2017: 58], kwestia dziedzicze-
nia kryptowalut moze budzi¢ pewne problemy natury praktycznej wynikajace z ich anonimowosci.
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nych panstwach na ré6znym etapie) akceptowanych i regulowanych, w tym takze
w obszarze prawa podatkowego.

W przypadku Polski taka ewolucja jest wyraznie widoczna w systemie po-
datkow dochodowych, w przypadku ktérych poczatkowy chaos wynikajacy
z problemu umiejscowienia kryptowalut w istniejacych ramach prawnych ustapit
wyraznym regulacjom dotyczgcym walut wirtualnych.

Nie mozna przy tym zapomina¢ o specyfice kryptowalut; jednym z wiek-
szych problemow z punktu widzenia prawa podatkowego, a korzysci — z punktu
widzenia ich uzytkownikow, jest wystepujacy w przypadku ustug finansowych
Z uzyciem kryptowalut ich zdecentralizowany i zanonimizowany charakter, jaki
zapewnia technologia blockchain. Z jednej strony, nie moze to zwalnia¢ z obo-
wigzkow podatkowych, z drugiej jednak strony nalezy postulowaé¢ uwzglednie-
nie przez ustawodawce i organy podatkowe wiasnie tej specyfiki obrotu walu-
tami wirtualnymi. Obecnie bowiem, w istniejagcym Stanie prawnym i przy pre-
zentowanym przez organy podatkowe podejsciu, spetnienie wszystkich warun-
kow dla prawidtowego rozliczenia dochodéw z walut wirtualnych moze spra-
wia¢ pewne problemy. W tym konteks$cie krytycznie trzeba odnies$¢ si¢ do ogra-
niczenia mozliwos$ci rozliczania kosztow zwigzanych z kryptowalutami tylko do
kosztow bezposrednich oraz restrykcyjnego podejscia organow podatkowych do
kwestii dokumentowania wydatkow na waluty wirtualne. Anonimowo$¢, stano-
wigca systemowa ceche obrotu wirtualnymi walutami, nie powinna bowiem
uniemozliwia¢ rozliczania kosztow z uwagi na brak mozliwosci ich standardo-
wego udokumentowania.

Kwestia niedostrzezenia przez ustawodawce podatkowego specyfiki obrotu
kryptowalutami jest szczegélnie dotkliwa w przypadku podatku od czynnosci
cywilnoprawnych, dla potrzeb ktorego konieczne jest systemowe i docelowe
rozwiazanie problemu nadmiernego opodatkowania obrotu kryptowalutami jako
prawami majgtkowymi, obecnie tymczasowo rozwigzanego przez zaniechanie
poboru. Wymaga to jednak zrozumienia, zarbwno ze strony ustawodawcy, jak
i organow podatkowych, jak kryptowaluty pasuja [Homa 2015: 133], a wtasci-
wie nie pasuja, do ram obecnych regulacji prawnych.

Warto przy tym zadbac, zeby podatkowe ujecie kryptowalut spetniato wa-
runki spojnosci, neutralno$ci 1 pewnosci. W tym kontekscie (zwlaszcza speknie-
nia postulatu spdjnosci 1 neutralnosci) szczegdlnie pozytywnie nalezy oceni¢
jednolite od 2019 r. traktowanie kryptowaluty dla celéw obydwu podatkow do-
chodowych. Jednoczesnie jednak spowodowato ono pewien ,,wytom” w syste-
mie podatkowym, gdyz wprawdzie dla celow podatkéw dochodowych krypto-
waluty juz nie sg traktowane jak prawa majatkowe, zachowuja jednak taki cha-
rakter dla celéw podatku od czynno$ci cywilnoprawnych i podatku od spadkow
i darowizn. Ten niejednorodny stan i brak systemowej spdojnosci jeszcze dodat-
kowo komplikuje odmienne ujecie kryptowalut dla celow podatku od towarow
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i ustug, oparte na funkcji ptatniczej walut wirtualnych i faktycznym zrownaniu
ich z walutami tradycyjnymi.

Obecnie zatem w polskim systemie podatkowym réwnolegle do kwalifika-
cji waluty wirtualnej na potrzeby podatkow dochodowych (jako praw majatko-
wych do 2018 r., a od 2019 r. — kapitalow pieni¢znych lub zyskoéw kapitato-
wych) istnieje odmienna klasyfikacja na potrzeby podatku od towardéw i ushug,
w przypadku ktorego waluta wirtualna zréwnana jest z walutg tradycyjna, pod-
czas gdy z kolei na gruncie przepiséw u.p.c.c. i u.p.s.d. waluty wirtualne trakto-
wane sg nadal jako prawa majagtkowe. Ten brak systemowej spdjnosci nalezy
oceni¢ krytycznie, postulujac jak najszybsze uporzadkowanie przepisow podat-
kowych. Docelowy spojny systemowo stan prawny powinien stuzy¢ realizacji
zasady pewnosci, szczegolnie waznej dla przedsigbiorcow.

Bardzo istotng w tym kontekscie kwestig jest rozstrzygniecie, jak kryptowa-
luty, peliac w istocie funkcje ptatnicza (uslugi finansowe bez posrednictwa
bankow), maja by¢ traktowanie w systemie podatkowym. Trzeba bowiem mie¢
$wiadomo$¢, iz bitcoin (i ewentualnie inne kryptowaluty) jest obecnie srodkiem
wymiany®, przyjmowanym jako zaptata [Barta i Murphy 2018: 91-92] i pelnia-
cym funkcj¢ ptatnicza (koncepcja platnos$ci bez posrednikow finansowych),
jakkolwiek bez uznania za prawny $rodek ptatniczy (w szczegdlnosci w polskim
systemie prawa). Niemniej jednak waluty wirtualne spetniajg role srodka ptatni-
czego (jakkolwiek nie powszechnie akceptowalnego) i w zwigzku z tym mozli-
we podejscie do ich podatkowego ujgcia jest analogiczne, jak dla prawnych
srodkow ptlatniczych. Takie podejscie, w pewnym zakresie, wyst¢puje na po-
trzeby VAT, niemniej jednak, pomimo jego atrakcyjno$ci, w obecnym stanie
prawnym, powoduje ono asymetri¢ w podatkowym ujeciu transakcji ,,zaptaty”
kryptowalutg dla celow VAT (zdarzenie oboj¢tne podatkowo) i dla celéw podat-
kéw dochodowych (zdarzenie kreujace przychod u ,,ptacacego”).

Przedstawione kwestie nie wyczerpuja wszystkich mozliwych problemow,
jakie na gruncie przepisOw prawa podatkowego moga si¢ wigzac¢ z wykorzysty-
waniem technologii blockchain w ustugach finansowych dla dokonywania ptat-
nosci z uzyciem walut wirtualnych. Zwigzane z tym podatkowe wyzwania warte
sg uwagi badawczej, gdyz, jak sie przewiduje [Boucher i in. 2017], technologia
blockchain istotnie wptynie w najblizszych latach na gospodarke UE, a Europa
nie moze od niej uciec. W lutym 2018 r. Komisja Europejska uruchomita unijne
Obserwatorium i Forum ds. Lancucha Blokow, ktorego celem ma by¢ przedsta-
wianie najwazniejszych postepéw w dziedzinie technologii blockchain, wspiera-
nie europejskich podmiotéw oraz zwigkszenie wspotpracy UE z zainteresowa-
nymi stronami dziatajacymi w tym obszarze [Komisja Europejska — Komunikat
prasowy, 2018]. Komisja wskazata, iz technologia taricucha blokéw w znaczgcy

% por. Prokurat [2015: 24].
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sposob wplynie na ustugi cyfrowe oraz spowoduje przeksztatcenie modeli bizne-
sowych w wielu obszarach dziatalnosci [Www4], a wsréd licznych technologii
stymulujgcych innowacje cyfrowe system ,,blockchain” moze doprowadzi¢ do
powaznych transformacji w obszarze ustug i rynkéw finansowych [Komisja
Europejska — Komunikat prasowy, 2018].

Warto zatem przygotowac si¢ do tego, aby ustugi finansowe z zastosowaniem
technologii blockchain dla ptatnosci bezposrednich, nie staly sie ,,$rodkiem” do
ucieczki od podatkdw, ale zeby tez nieprzemyslane opodatkowanie nie skutkowa-
to ucieczka od tej technologii i jej mozliwego zastosowania. W polskim systemie
podatkowym kwestie te zaczynaja by¢ dostrzegane i porzadkowane, jakkolwiek
niektére panstwa sa juz na znacznie dalszym etapie zaawansowania, przewidujac
nawet mozliwos¢ regulowania kryptowalutami zobowigzan podatkowych®. Nie
mogac zatem unikna¢ tej problematyki, warto jak najlepiej i jak najwczesniej si¢
do niej przygotowac, co jednak wymaga jeszcze wielu zmian w przepisach podat-
kowych, tak aby zapewni¢ jednolite i spdjne traktowanie kryptowalut w catym
systemie podatkowym, odpowiadajace istocie funkcji, ktdrg petnig i uwzglednia-
jace specyfike pozyskiwania i obrotu walutami wirtualnymi.
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FINANCIAL SERVICES AND BLOCKCHAIN TECHNOLOGY
— CURRENT TAX PROBLEMS AND CHALLENGES

Abstract

Financial services due to the possibility of using virtual currencies (mainly bitcoins) for payments
based on blockchain technology take on a new dimension. Making direct payments with the use
of cryptocurrencies creates numerous tax-related issues, both in terms of acquiring and trading
in virtual currencies, including in particular using them to perform the payment function, but also
treating them as an investment or commercial activity. The issues related to this generate
numerous tax challenges, both in the income tax system, as well as in turnover and property tax
systems. These challenges, resulting from the need to determine the tax consequences of the use
of blockchain technology in the financial services system for payments with cryptocurrencies,
this paper has been devoted to.

Keywords: financial services, blockchain, virtual currencies, crypto-currencies, taxes.
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Laureaci Nagrody Banku
Szwecji im. Alfreda Nobla
w dziedzinie ekonomii

w 2019 roku

Lena Grzesiak

Wydziat Zarzadzania
Uniwersytet todzki

W roku 2019 ta prestizowa Nagroda
zostala przyznana trojgu ekonomistom:
Abhijitowi Banerjee i Esther Duflo, afi-
liowanych w momencie przyznania Na-
grody w Massachusetts Institute of Tech-
nology oraz Michaelowi Kremerowi,
afiliowanego w Harvard University
[Press release].

ot

http://dx.doi.org/10.18778/2391-6478.4.24.08

Laureatéw mozna uzna¢ za wyjatkowych
z wielu wzgledow. Po pierwsze: Esther
Duflo jest zona Abhijita Banerjee, co
czyni ich pierwszym nagrodzonym eko-
nomicznym malzenstwem. Po drugie:
Esther Duflo jest tez druga kobieta
w historii Nobla z ekonomii (pierwsza
byta Elinor Ostrom w 2009) i jednoczesnie
najmlodszym laureatem tej nagrody (rocz-
nik 1972). Komisja Noblowska przyznala
Nagrode ,.za eksperymentalne podejscie
do tagodzenia $wiatowego ubdstwa”
[https:/imww.nobelprize.org/all-2019-nobel-
prizes/]. Jak thumaczy w komunikacie,
wyniki ich badan ,,pomogly w zmniejsze-
niu globalnego ubdstwa imajg ogromny
potencjat do dalszej poprawy zycia naj-
bardziej zubozatych ludzi na $wiecie”
[Press release]. Noblisci zajmujg sie¢ eko-
nomig rozwoju, wyjasniaja m.in. dlaczego
poszczegolne kraje rozwijajg si¢ w réznym
tempie. Ekonomi¢ rozwoju Komisja No-
blowska nazwata ,kwitnagca dziedzing
badan” [Press release].

Z

https://www.nobelprize.org/all-2019-nobel-prizes/ [dostgp: 17.12.2019].
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Komisja Noblowska docenita ich wktad
w walke z ubdstwem. Bezposrednim
wynikiem jednego z ich badan byto m.in.
skorzystanie ponad pigciu milionow
indyjskich dzieci z programow korepety-
cji w szkotach, wysokie dotacje na pre-
wencyjng opicke zdrowotna wprowadzo-
ne w wielu krajach. W os$wiadczeniu
prasowym Komisja stwierdzita, ze ,,tego-
roczni laureaci wprowadzili nowe podej-
Scie, jesli chodzi o uzyskanie wiarygod-
nych odpowiedzi dotyczacych najlep-
szych sposobow walki z globalnym ubo6-
stwem” oraz ze ,praca ekonomistow
pokazata, w jaki sposdéb mozna rozwigzaé
problem ubodstwa, zadajac bardziej precy-
zyjne pytania dotyczace edukacji i opieki
zdrowotne;j” [Press release].

Badania prowadzone przez Noblistow
znacznie poprawity zdolno$¢ do walki
z globalnym ubdstwem. Tegoroczni Lau-
reaci wprowadzili nowe podej$cie do
uzyskiwania wiarygodnych odpowiedzi
na temat najlepszych sposobow walki
zZ globalnym ubdstwem. Ich eksperymen-
talne metody badawcze obecnie catkowi-
cie dominuja w ekonomii rozwoju. Na-
grodzeni laureaci opracowali podejscie
pozwalajace problem biedy podzieli¢ na
wezsze zagadnienia, dotyczace np. zdro-
wia czy edukacji. Zastosowanie odpo-
wiednich narz¢dzi wobec tych wezszych
obszaréw jest najbardziej efektywne
[Press release].

Press release, The Prize in Economic Sciences 2019. NobelPrize.org. Nobel Media AB 2019.
Thu. 19 Dec 2019https://www.nobelprize.org/prizes/economic-sciences/2019/press-release/

[dostep 17.12.2019].

https://www.nobelprize.org/all-2019-nobel-prizes/ [dostep 17.12.2019].
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SYTUACIA GOSPODARCZA W POLSCE

PO 1l KWARTALE 2019 R.

Edyta Karpowicz, Magda Witecka,
Maciej Jabtonski

Studenckie Koto Naukowe Analiz i Prognozowania
Gospodarczego 4FUTURE

Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny

Uniwersytet todzki

Wrost gospodarczy

Na podstawie danych GUS, produkt
krajowy brutto (PKB) niewyréwnany
sezonowo w III kwartale 2019 r. byt
realnie wyzszy o 3,9% rok do roku, wo-
bec 5,2% w analogicznym kwartale 2018
r. (w cenach statych $redniorocznych
roku poprzedniego). To mniej niz w II
kwartale, kiedy PKB wzrost o 4,6 %.
Natomiast po uwzglednieniu sezonowo-
$ci PKB wzrost o 4,1% r/r.

W III kwartale 2019 gtéwnym czynni-
kiem, ktory sktadat si¢ na wzrost gospo-
darczy byt popyt krajowy. Wzrdst on
bowiem o 3,3% w skali catego roku.
Jednakze byt on nizszy od popytu noto-
wanego w Il kwartale 2019r., kiedy

6% 55%

wzrost o 4,6%. Wplynal na to nizszy niz
w I kwartale 2019 r. wzrost akumulacji
brutto, ktoéry wynidst 0,4% (wobec 7,1%.
w Il kwartale 2019 r.). Pomimo spowol-
nienia wzrostu gospodarczego glownym
motorem pozostalo spozycie ogolem,
ktore wzrosto o 4,0%, w podobnym tem-
pie jak w II kwartale 2019 r. Spozycie
publiczne wzrosto o 4,7% (wobec +3,1%
w Il kw.2019 r.). Konsumpcja gospo-
darstw domowych wzrosta o 3,9%. Wy-
nik okazat si¢ gorszy o 0,5 % w stosunku
do kwartatu poprzedniego.

PKB (wyréwnany sezonowo) wzrost
jedynie 0 0,4% w stosunku do analogicz-
nego okresu roku poprzedniego, a w
stosunku do poprzedniego kwartatu zma-
lat 0 0,1%.

Pozytywnym czynnikiem wptywajacym
na tempo wzrostu gospodarczego okazat
si¢ dodatni bilans handlowy, na ktory
ztozyt si¢ wzrost eksportu (w ujgciu nie-
wyréwnanym sezonowo) o 5% (wobec
3,2% wzrostu w Il kw. 2019 r.) oraz
wzrost importu o 3,9% (wobec 3,1%
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Wykres 1. Dynamika PKB niewyroéwnanego sezonowo (r/r)
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.
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wzrostu w 1l kw.2019 r.). Eksport netto
dodat az 0.8 pp do wzrostu gospodarcze-
go. Istotnym wptywem na dodatni wktad
eksportu netto do PKB jest okres spowol-
nienia w Niemczech, polskie tanie pro-
dukty dobrze sprzedaja si¢ za granica.

Negatywnym wptywem na ksztaltowanie
si¢ dynamiki PKB jest spowolnienie
tempa wzrostu inwestycji. Tempo wzro-
stu naktadow brutto na srodki trwate byto
stabsze niz w II kwartale 2019r.i wynosi-
o 4,7% (wobec 9,1%).

Istotny odnotowania jest rowniez zwiek-
szajacy sie poziom wskaznika inflacji,
ktory w ujeciu rocznym w listopadzie
wyniost 2,6% (wobec 2,5% r/r w paz-
dzierniku). W stosunku do poprzedniego
miesigca ceny towaréw i ushug konsump-
cyjnych wzrosty o 0,1% w listopadzie.
Najszybciej drozejaca kategorig produk-
tow byla zywnos$¢ i napoje bezalkoholo-
we ze wzrostem 0 6,5% r/r.

Rynek pracy

Stopa bezrobocia rejestrowanego, mie-
rzona na podstawie jej stanu w koncu
okresu wyniosta 5,1% i spadta w stosun-

10

Stopa bezrobocia rejestrowanego
w %
w

x

ku do poprzedniego okresu o 0,2 pp.,
natomiast w stosunku do poprzedniego
roku spadta o 0,6 pp. Oznacza to, iz ma-
my w Polsce obecnie rynek pracownikoéw
i wigkszym problemem jest znalezienie
pracownikow, niz pracy. Dowodem na to
jest np. fakt, iz na rynku pracy pojawito
si¢ 85,1 tysiecy ofert i byl to wynik wyz-
szy o 1,2 tysigca niz w okresie poprze-
dzajacym. Natomiast, w stosunku do
poprzedniego roku, liczba ofert w IlI
kwartale spadta o 12,9 tys., co moze
sugerowaé, iz spowolnienie, ktére poja-
wia si¢ w gospodarce krajowej przektada
si¢ na zapotrzebowanie na prace.

Stopa bezrobocia mierzona za pomoca
Badania Aktywnos$ci Ekonomicznej Lud-
nosci (BAEL) wyniosta 3.2% co jest
rekordowo niskim wynikiem. Poziom tej
miary spadt o 0,7 pp. w pordwnaniu do
poprzedniego okresu i o 0,4 pp. w po-
rownaniu do poprzedniego okresu.

Badanie w rozbiciu na pte¢ wykazuje
nieznaczng zmian¢ wskaznika dla mez-
czyzn (spadek z 3,4%. do 3,2%) i znacza-
ca zmiang dla kobiet (bezrobocie w tej
grupie spadto z 4,6% do 3,3%) w porow-
naniu do poprzedniego okresu. Natomiast

IMkw. IV kw. Tkw. ITkw. Illkw. IVkw. Tkw. Ilkw. [llkw. IVkw. Tkw. IIkw. [l kw.
2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019

Woykres 2. Stopa bezrobocia, stan na koniec kwartatu
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.
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Wykres 3. Dynamika zmian inwestycji (r/r)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

patrzac na sytuacj¢ w poréwnaniu do III
kwartatu 2018 r. to poziom tej stopy
spadt dla mezczyzn o 0,8 pp., natomiast
dla kobiet 0 0,4 pp.

W rozbiciu na aktywno$¢ ekonomiczna
ludzi zamieszkujacych wsie lub miasta,
stopa bezrobocia BAEL wyniosta dla
mieszkancow wsi 3,5%, natomiast dla
mieszkancéw miast 3,0%. W poréwnaniu
do poprzedniego okresu oznaczato to, ze
bezrobocie mierzone tg miarg spadio na
wsiach o 0,8 pp., natomiast w miastach o

0,7 pp.

Z tego opisu wyltania si¢ obraz dobrej
kondycji krajowego rynku pracy. Bezro-
bocie, mimo stabych nastrojow przedsig-
biorcow i kondycji globalnej gospodarki,
ciggle jest bardzo niskie, a pracownicy
moga stawia¢ warunki pracodawcom.
Dowodem na to jest fakt, ze przecigtne
wynagrodzenie w gospodarce wyniosto
4931,59 zt, i jest o 7,7 proc. wyzsze w
poréwnaniu do tego samego okresu ze-
sztego roku.

Inwestycje
Na podstawie szybkiego szacunku Gtow-

nego Urzedu Statystycznego dla III kwar-
tatu 2019 roku, naktady brutto na srodki

trwate wzrosty o 4,1% w poréwnaniu z
analogicznym okresem 2018 roku (nie-
wyrownane sezonowo). Jest to wynik
wskazujacy na spowolnienie w gospodar-
ce — w poprzednim kwartale naktady
brutto na $rodki trwate wzrosty o 9,1%
r/r. Na taki poziom inwestycji miaty
wplyw hamujace inwestycje sektora
publicznego — ma to zwigzek z koncze-
niem prac dofinansowanych $rodkami
pozyskanymi z Unii Europejskiej oraz ze
spadkiem inwestycji samorzadoéw, ktore
maja zmniejszony budzet ze wzgledu na
zmiany w podatkach. Innym czynnikiem
takiego wyniku sa inwestycje prywatne,
ktore sa powigzanie z niepewnoscia
przedsigbiorcow spowodowang gorsza
koniunkturg w innych krajach (np. Niem-
czech) oraz poprzez zmiany w prawie,
przez co przedsigbiorcy ostroznie planuja
swoje inwestycje.

Spadek inwestycji wskazuje na to, ze
zaczynaja si¢ sprawdza¢ odnotowane
wczesniej niepokoje przedsigbiorcow.
Dla przypomnienia, wedtug raportu NBP
zainteresowanie przedsigbiorcoOw inwe-
stowaniem jest najnizsze od 2013 roku.
Oznacza to, ze mimo tego, ze byly to
wylgcznie nastroje, to (niestety dla pol-
skiej gospodarki) zaczynaja si¢ one
sprawdzac.
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Dodatkowo, jak bylo to wczesniej wspo-
mniane, zanotowany spadek w sektorze
publicznym, a doktadniej w sferze inwe-
stycji samorzadéow spowodowany jest
nowymi regulacjami w zwigzku ze zmia-
na podatku PIT — ktory z 18% zostat
obnizony na 17%. Przez zmiang tego
podatku, do budzetu samorzadéw wptly-
wa mniej pieniedzy, co jest skutkiem
mniejszych wydatkow samorzadow.

Wynik inwestycji dla III kwartalu ma
w dalszym ciggu mniejszy wplyw na
wzrost PKB od konsumpcji prywatnej
(wtym kwartale doktadnie dla spozycia
prywatnego wkiad w PKB wynidst
2,2 pp., a inwestycje miaty wktad w po-
staci 0,8% pp).

Inflacja

Bazujac na danych przedstawionych
w szybkim szacunku Giéwnego Urzedu
Statystycznego oraz na danych Narodo-
wego Banku Polskiego, wskaznik cen
towarow 1 ustug konsumpcyjnych w 11
kwartale 2019 roku wzrost o 2,8%
wzgledem analogicznego okresu roku
poprzedniego. Oznacza to, ze W WspoO-
mnianym kwartale warto§¢ wskaznika
cen towarow i ustug konsumpcyjnych

132

przekroczyta cel inflacyjny — ktory (dla
przypomnienia) pozwala na wzrost
wskaznika CPI o 2,5% r/r. Pomimo tego
wyniku, jest mato prawdopodobne, ze
Rada Polityki Pieni¢znej w najblizszym
czasie podniesie stopy procentowe.

W 1l kwartale 2019 roku na wzrost
wskaznika cen towaréw i ustug kon-
sumpcyjnych mialy wplyw przede
wszystkim takie kategorie jak: zywnos¢ i
napoje bezalkoholowe (ktore osiagnety
najwickszy wzrost w III kwartale 2019 -
doktadnie o 6,7% r1/r), zdrowie (tutaj
wzrost jest na poziomie 3,7% r/r) oraz
edukacja (wzrost na poziomie 3,5% r/r).

Natomiast najwickszy spadek w katego-
riach wskaznika CPI zanotowany zostat
dla odziezy i obuwia (gdzie wyniost on
1,4% r/r — co oznacza, ze jest to najwiek-
szy spadek wsrod kategorii), transport
(odnotowano tutaj spadek o 0,5% r/r) oraz
facznos¢ (w tej kategorii spadek wynosi
0,3% 1/r, co oznacza, ze jest to najmniej-
szy spadek dla kategorii wskaznika cen
towarow 1 ustug konsumpcyjnych).

Pozostate kategorie wskaznika cen towa-
row 1 ustug konsumpcyjnych osiagnety
nastgpujace wartosci - napoje alkoholowe



i wyroby tytoniowe (wzrost o 1,2% r/r),
uzytkowanie mieszkania i nos$niki energii
(wzrost o 1,9% r/r), wyposazenie miesz-
kania i prowadzenie gospodarstwa do-
mowego (wzrost o 0,6%) oraz rekreacja i
kultura (tutaj odnotowano wzrost na
poziomie 2,8% r/r).

Eksperci w dalszym ciggu przewiduja
wzrost inflacji, gtéwnie ze wzgledu na
wzrost cen zywnoS$ci — w nastgpnym
kwartale (to znaczy IV kwartale 2019)
znaczenie beda miaty zblizajace sie §wie-
ta, ktore rowniez beda oznaczaé wzrost
cen zywnosci oraz innych dobr ze wzgle-
du na zwyczaj kupowania prezentow.

Podsumowanie i prognoza

W zwiazku z danymi jakie dotarty do nas
z gospodarki, prognozujemy, ze ten rok
zakonczy si¢ wzrostem PKB o 4,2% w
2019 r. Rok 2020 bedzie przebiegal pod
hastem spowolnienia, z wzrostem PKB o
3,9%. Czynniki negatywne, mogace za-
szkodzi¢ gospodarce, to ciagle niewyja-
$niona sytuacja z Brexitem (cho¢, jezeli
sondaze dla wyboréw parlamentarnych
si¢ potwierdza, Brexit powinien odby¢ si¢
zgodnie z umowg do stycznia 2020 r.),
staba sytuacja gospodarcza na $wiecie
zwigzana ze sporem handlowym miedzy
Chinami i USA, czy niepewnos$¢ co do
sytuacji gospodarczej w Unii Europej-
skiej. Dodatkowo, odczyty dotyczace
konsumpcji wykazuja, ze zastrzyki fi-
skalne nie wptynety na jej pobudzenie
(zmniejszyta si¢ o 0,5 pkt. proc.) co do-
wodzi, ze gtdowny silnik napedzajacy jak
dotad polska gospodarke, mimo dodat-
kowego paliwa, traci site.

Inwestycje w przyszlym roku réwniez
beda stably. Czynniki ktore na to beda
glownie wplywac to sytuacja Swiatowej
gospodarki oraz stabe nastroje przedsie-
biorcow zwigzane z gospodarka. Dodat-
kowo, negatywnym czynnikiem bedzie
ostabienie inwestycji publicznych zwia-
zane z realizacja projektow zwigzanych z
unijng perspektywa finansowa 20147-
2020.

Bezrobocie rejestrowe w tym roku po-
winno wynie$¢ 5.3% na koniec okresu.
Zapotrzebowanie na pracownikéw na
rynku pracy jest ciggle wysokie, a wcigz
brakuje ludzi mogacych je zaspokoic.
Nalezy jednak zauwazy¢, iz na rynku
pracy pojawia si¢ mniej ofert niz w roku
poprzedzajacym, co moze oznaczaé, ze
obawy przedsigbiorcow przekladaja sie
na ich popyt na pracownikow.

Inflacja w przysztym roku bedzie zale-
ze¢ od kilku czynnikow. Ciaggle niewia-
doma sa ceny pradu, gdyz z rzadu do-
chodza sprzeczne sygnaly dotyczace
doptat do energii dla gospodarstw do-
mowych. Jednak, ceny pragdu wzrosng
dla podmiotéw gospodarczych (przy-
najmniej zgodnie z zapowiedziami).
Kolejnym, niepewnym elementem, ktory
moze wplynaé na inflacje w przysztym
roku jest to, czy ceny zywnosci beda
dalej zwyzkowa¢ w zwigzku z susza,
czy jednak dobre zbiory przetozg sie na
wolniejszy wzrost inflacji. Czynnikiem
stabilnym, jesli chodzi o inflacje, naj-
prawdopodobniej bedzie RPP, z ktorej
sygnaly ciggle sugeruja, ze stopy pro-
centowe zostang utrzymane na niskim
poziomie.
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KONIUNKTURA W SEKTORZE PRZEDSIEBIORSTW

NIEFINANSOWYCH

Artur Zimny

Woydziat Ekonomiczno-Socjologiczny
Uniwersytet tédzki

Dane dotyczace wynikdw przedsig-
biorstw niefinansowych w 3. kw. 2019 r.
potwierdzaja, ze tempo wzrostu w na-
szym kraju stabnie. Sprzedaz co prawda
nadal ro$nie, ale dynamika tego wzrostu
nie jest wysoka — w 3. kw. 2019 r. przy-
chody z catoksztattu dziatalnos$ci byty
realnie o 3,1% wyzsze niz w analogicz-
nym kwartale rok wcze$niej, podczas gdy
w ostatnich 3 latach wskaznik ten byt
zwykle wyraznie wyzszy (w niektorych
kwartatach nawet ponaddwukrotnie).
Niekorzystnie prezentuje si¢ tez dynami-
ka wyniku finansowego — w 3. kw. 2019
r. byla ona ujemna (wynik finansowy,
urealniony o inflacje, byt o 5,8% nizszy
niz rok wcze$niej) i na 7 ostatnich kwar-
tatow 5 przyniosto spadki, a tylko dwa —
wzrosty. Odnotowana w tym kwartale
rentowno$¢ obrotu netto (3,8%) byla
nizsza niz w poprzednim kwartale, i upla-
sowala si¢ na $rednim poziomie, typO-
wym dla kilku ostatnich lat. Wstgpny
rachunek PKB (po urealnieniu) wykazal
w 3. kw. 2019 r. wzrost tego miernika o
4,1% w stosunku do analogicznego kwar-
tatu rok wczesniej; t¢ samg warto$¢ przy-
rostu wykazano w poprzednim kwartale.
Poziom ten wyraznie odbiega od tempa
wzrostu PKB w 2018, w ktorym przewa-
zaly wzrosty ponadpigcioprocentowe.
Spowolnienie tempa rozwoju potwierdza
tez rosngca od 4 lat liczba bankructw,
monitorowana przez firm¢ Euler Hermes,
jak i przez wskaznik PMI, juz od roku
utrzymujacy si¢ ponizej 50% (warto$¢
nizsza od tej granicy oznacza przewidy-
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wanie spadku aktywnosci firm). I cho¢ na
rynku pracy sytuacja ciagle jest bardzo
dobra (bezrobocie wciaz spada, w paz-
dzierniku 2019 r. osiagneto rekordowo
niski poziom 5,0%), to nalezy spodzie-
wac si¢ ostabienia popytu na nowych
pracownikow ze wzgledu na zmiany
przepisdbw podnoszace koszty pracy (pro-
gram PPK, zwigkszanie minimalnej pta-
cy, niepewnos¢ dotyczaca tzw. 30-
krotnosci).

Minimalnie poprawity si¢ wskazniki
odzwierciedlajace gospodarke aktywami
obrotowymi przedsigbiorstw niefinanso-
wych. Nieznacznie wzrosty ptynnosé I i
Il stopnia (wartosci w 3. kw. 2019 r.
wyniosty odpowiednio 35,4% oraz
98,7%), a cykl inkasa naleznosci skrocit
si¢ (do 43,4 dnia) i jedynie cykl obrotu
zapasami ulegt wydluizeniu (do 35,2
dnia). Wskazniki te pozostaja jednak na
poziomach wyraznie gorszych, niz w
latach ubiegtych (az do poczatku roku
2018).

Na tym tle nadal zaskakujaco dobrze
przedstawiaja si¢ dane charakteryzujace
inwestycje — juz od 2 lat wykazujg one
dodatnia i do$¢ wysoka dynamike.
Icho¢ w 2 kw. 2019 r. (§wiezszych
danych na razie nie ma) dynamika ta
bylta nieco nizsza, niz w 1. kw., to nadal
jest to zadowalajacy przyrost (naklady
inwestycyjne byly o 17,2% wyzsze od
ich wartosci w analogicznym kwartale
rok wczesniej). Ze wzgledu na opoznie-
nie publikowania danych o inwestycjach
w stosunku do pozostalych danych
o finansach firm trudno jednak przewi-
dzie¢, czy wzrostowy trend inwestycji
nadal trwa.
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Przemyst przetworczy wykazat w 3. kw.
2019 ponownie relatywnie niska dynami-
ke sprzedazy (przyrost o 4,6% w stosun-
ku do analogicznego kwartatu rok wcze-
$niej; w poprzednich latach dynamika ta
byta wyzsza) oraz spadek wyniku finan-
sowego (o 7,1%). Rentowno$¢ obrotu
pozostawata ponizej mozliwosci tej bran-
zy, byla tez nizsza niz w poprzednim
kwartale, cho¢ nadal relatywnie wysoka
na tle innych branz. Umiarkowanie
optymistycznie przedstawia si¢ pltynnosé
branzy (odnotowano poprawg) oraz
wskaznik dynamiki naktadow inwesty-
cyjnych, wg ktorego naktady w 2. kw.
2019 r. byly 0 12,7% wyzsze od ich war-
tosci rok wczesniej i byta to dynamika
niewiele nizsza od wykazanej w kwartale
poprzedzajacym. Z kolei w budownictwie
inwestycje w 2. kw. 2019 r. byly az o
20,4% nizsze, niz w analogicznym kwar-
tale rok wcze$niej, i pod tym wzgledem
branza ta mocno wyrdznila si¢ (negatyw-
nie) w grupie przedsigbiorstw niefinan-
sowych. W zakresie dynamiki przycho-
déw, wyniku finansowego, rentownosci
oraz ptynno$ci branza w 3. kw. wykazata
umiarkowang poprawe. Energetyka row-
niez odnotowata wzrost sprzedazy (w
stosunku do analogicznego kwartatu rok
wczesniej), ale dynamika tego wzrostu
byta zdecydowanie nizsza niz w dwoch
poprzednich kwartatach. Wynik finanso-
wy branzy natomiast byt az o 35,9%

nizszy niz przed rokiem, co poskutkowa-
lo relatywnie niskim wskaznikiem ren-
townosci dla tej branzy (2,4%). Jest to
niewatpliwie poklosie regulacji zamraza-
jacych ceny energii, ktérych rozliczenie
przypadto w gltéwnej mierze wiasnie na
ten kwartal, a ktore jeszcze nie w petni
zostaly pokryte rekompensatami obieca-
nymi przez panstwo (na dodatek przewi-
duje sig¢, ze rekompensaty te nie beda w
peini adekwatne do ponoszonych strat).
Dynamika inwestycji branzy energetycz-
nej w 2. kw. 2019 r. byla nizsza niz w
kwartale poprzednim, ale nadal dodatnia.
Branza handlowa w 2. kw. 2019 r. wyka-
zala umiarkowany, 11%-owy wzrost
naktadow inwestycyjnych (w stosunku do
analogicznego kwartalu rok wczeséniej).
Dynamika sprzedazy i rentowno$¢ obrotu
pozostajg w tej branzy stabilne, a ptyn-
no$¢ nieznacznie si¢ poprawia, pozosta-
jac jednak tradycyjnie na o wiele nizszym
poziomie niz w przypadku innych branz.
W branzy transportowej w 3. kw. 2019 r.
odnotowano relatywnie duzy przyrost
sprzedazy (w porownaniu z analogicz-
nym kwartatem rok wcze$niej) kontynu-
ujac silne wzrosty z ostatnich kwartatow,
ale wynik finansowy ulegt spadkowi.
Spadta tez nieco ptynnosc¢ I stopnia, cho¢
ptynnos¢ 11 stopnia wzrosta — i oba te
wskazniki pozostajag na wysokim pozio-
mie, odrdzniajac t¢ branze od pozosta-
tych.
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ZMIANY W SWIECIE PODATKOW NA IV KWARTAL 2019

Radostaw Witczak

Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny
Uniwersytet tédzki

Wybory parlamentarne, ktére odbyty si¢
w pazdzierniku 2019 r. odcisnely swoje
pietno rowniez w $wiecie podatkow.
W systemie podatkowym wprowadzano
zmiany, ktore z jednej strony mialy by¢
atrakcyjne dla wyborcow, a z drugiej
strony majg przyczyni¢ si¢ do uszczel-
nienia systemu podatkowego, a przez to
wplyna¢ na zwigkszenie dochodéw bu-
dzetowych celem sfinansowania obietnic

wyborczych.

Przykladem zmian, ktéore mialy by¢
atrakcyjne dla wyborcow sg: zwolnienia
dla podatnikow do 26 roku zycia oraz
nowe stawki podatkowe wskazane
w skali podatkowej w podatku dochodo-
wym od osob fizycznych (dalej PIT).
W pierwszej kolejnosci nalezy wskazaé
na nowe zwolnienie zawarte w art. 21 pkt
148 PIT. Dotyczy one przychodow
otrzymanych przez podatnika do ukon-
czenia 26. roku zycia. Zwolnienie jest
ograniczone jedynie do przychodow ze
stosunku stuzbowego, stosunku pracy,
pracy naktadczej, spotdzielczego stosun-
ku pracy oraz umow zlecenia zaliczanych
do dziatalno$ci wykonywanej osobiscie.
Czyli tych umow, ktére sg wykonywane
zasadniczo na rzecz podmiotéw prowa-
dzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Zwol-
nienie nie obejmuje przychodow uzyska-
nych z uméw zlecenia zawieranych na
rzecz 0sOb fizycznych nieprowadzacych
dziatalno$ci gospodarczej. Réwniez przy-
chody z uméw zlecenia do kwoty 200 zt
objete zryczattowanym opodatkowaniem
sa wylaczone ze zwolnienia. Zwolnione
sg przychody w wysokosci nieprzekra-
czajacej w roku podatkowym kwoty

85 528 zl. Nalezy zauwazy¢, ze zwolnie-
niu podlegaja przychody a nie dochody,
czyli dla potrzeb ustalenia kwoty zwol-
nionej z opodatkowania nie uwzglgdnia-
my kosztow podatkowych. Koszty za-
czynamy oblicza¢ dla przychodow, ktore
przekrocza prog 85528 zt Przepisy
wprowadzajace zwolnienie obowigzuja
z dniem 1 sierpnia 2019 r. Oznacza to, ze
dla roku 2019 zwolnienie wynosi
35636,67 zi. Niezaleznie od miesigca
w ktorym osiaggnigto przychody. Zatem
np. 23. letni student, ktoéry pracowat na
umowe zlecenie w okresie od lutego do
maja i zarobit tacznie 11000 zt bedzie
mogt skorzysta¢ z dobrodziejstwa zwol-
nienia. Natomiast od 2020 r. bedzie
zwolniona pelna kwota 85528 =zl
Z punktu widzenia rozliczen podatko-
wych istotne staja si¢ data urodzin. Bio-
rac pod uwage tres¢ art. 11 PIT zgodnie
z ktorym przychodami sa otrzymane lub
postawione do dyspozycji podatnika
w roku kalendarzowym pienigdze i war-
tosci pienigzne oraz warto$¢ otrzymanych
$wiadczen w naturze i innych nieodplat-
nych $wiadczen, nalezy stwierdzi¢, ze
przychody uzyskane przed dniem urodzin
bedg podlegaly zwolnieniu. Nawet gdy
przychody te sa wyptacane z gory i doty-
czg pracy (okresu), ktora dopiero ma
zosta¢ wykonana. Z drugiej strony jesli
otrzymamy przychody dzien po 26. uro-
dzinach w zwiagzku z praca (okresem)
wykonang przed tymi urodzinami, to
beda one juz podlegaty opodatkowaniu.
Rozliczajac  wynagrodzenia z tytulu
umoéw zlecenia nalezy rowniez pamigtac,
o tresci art. 29 PIT. Przychody osob obje-
tych ograniczonym obowigzkiem podat-
kowym (np. obywatele Ukrainy, dorabia-
jacy w Polsce, ale mieszkajacy na Ukra-
inie) podlegaja zryczaltowanej stawce
20% 1 nie stosuje si¢ do ich przychodow
omawianego zwolnienia.
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Bardzo wazng zmiang jest wprowadzenie
nowej stawki podatkowej w skali podat-
kowej. Od 2020 r. zamiast obowiazujacej
do konca 2018 r. 18% stawki stosowac
bedziemy 17% stawkg. Poniewaz zmiana
ta obowigzuje od 1. pazdziernika 2019
roku, to wyjatkowo dla tego roku docho-
dy do poziomu 85 528 zt opodatkowane
beda stawka 17,75%. Niezaleznie kiedy
zostaly faktycznie uzyskane. Czyli osoby,
ktore pracowaty w pierwszym poétroczu
2019 r. i pobierane byly od ich dochodow
zaliczki z wykorzystaniem wowczas
obowiazujacej 18% stawki, zyskaja na
zmianie, bo w rozliczeniu rocznym be¢da
mogly zastosowac nizszg stawke 17,75%.
Zmiany stawki spowodowaty réwniez
zmiany w obliczeniach kwoty podatku
dla dochodéw przekraczajacych poziom
85 528 zl, jak rowniez obliczenia kwoty
zmniejszajacej  podatek dla  celow
uwzglednia kwoty wolnej od opodatko-
wania. Nalezy podkresli¢, ze same kwoty
wolne od opodatkowania nie zmienity si¢
(z wyjatkiem omowionego juz zwolnienia
dla os6b do 26. roku zycia). Nalezy za-
uwazy¢, ze w samym tekscie ustawy PIT
nie znajdziemy skali podatkowej dla
2019 r. Znajduje si¢ ona w uStawie
0 zmianie ustawy o podatku dochodo-

wym od osob fizycznych oraz ustawy
0 zmianie ustawy o podatku dochodo-
wym od 0s6b fizycznych oraz niektérych
innych ustaw z dnia 30 sierpnia 2019 r.
(Dz.U. z 2019 r. poz. 1835)

Przyktadem zmiany, ktoéra ma na celu
uszczelnienie systemu podatkowego jest
wprowadzenie  obowigzkowego  split
payment czyli mechanizmu podzielongj
ptatnosci od 1 listopada 2019r. dla nie-
ktorych rodzajow doébr.  Dotychczas
podzielona platno$¢ miata charakter do-
browolny.

Obowiagzek stosowania mechanizmu po-
dzielonej ptatnosci dotyczy towarow
i ustug wskazanych w zalaczniku nr 15 do
ustawy o VAT np. ustug budowlanych, ale
tez paliw, jesli kwota na fakturze przekra-
cza wartos¢ 15000 zt brutto. Przy czym
brak zastosowania mechanizmu podzielo-
nej platnosci i niewywigzywanie si¢
z obowigzkdw z nim zwigzanych (np.
oznaczanie faktur wyrazami ,,mechanizm
podzielonej ptatnosci”) skutkowa¢ moze
natozeniem sankcji (M. Szymankiewicz,
Nawet o 30 proc. wyzszy VAT za niestoso-
wanie podzielonej ptatnosci, Rzeczpospo-
lita z dnia 18 listopada 2019).
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