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Od Redakgciji

Przestawiamy Czytelnikom kolejny, dziesty juz numer czasopisma ,Fi-
nanse i Prawo Finansowe”, pierwszy numer w roku 2016, ktérego wydanie zo-
stato sfinansowane przez Narodowy Bank Polski w ramach projektu programu
edukacji ekonomicznej. Projekt obejmowat utworzenie w 2015 r., przy Instytu-
cie Finanséw na Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym Uniwersytetu L£6dz-
kiego, Studenckiej Kliniki Finanséw (SKF). Celem dziataztonkow SKF jest:
pozyskiwanie przez studentéw wiedzy idigdczenia w praktyce funkcjono-
wania ustug finansowych, podnoszenie wiedzwiadomogi spotecznej w za-
kresie szeroko rozumianych finanséw, pomoc osobom ubogim lub zy@jauj
sie w trudnej sytuacji materialnej poprzez konsultacje datyeaistug finanso-
wych oraz zagadnie podatkowych. Jednym z elementéw tego projektu byta
konferencja po&iccona problematyce ochrony konsumentéw na rynkach finan-
sowych. Efektem materialnym konferenci gaprezentowane w pasizym
numerze czasopisma artykuty.

W wiekszogi krajéw Unii Europejskiej wyspuje polityka wspierania
— ochrony intereséw konsumentow, przy czym nie jest to polityka interwenciji
paistwa wobec indywidualnych przypadkéw, ale polityka polggmjna budo-
waniu regulacji wzmacniagych interesy ekonomiczne na rynkach konsumenc-
kich oraz edukacji wszystkich uczestnikbw rynku, zaréwno konsumentow, jak
i finansowych ustugodawcéw. Teksty zawarte w niniejszym numerze czasopi-
sma okrélaja podstawy teoretyczne, wyjaiajgce potrzebgchrony konsumen-
téw na rynkach finansowych, a takprezentu poszczegdélne elementy systemu
ochrony, czy wreszcie ukaaypotencjalne korzci z niej wynikajce

Pierwszy tekst autorstwa Alicji Benachir odngsg sk do swiadomogi
produktow bankowych w wybranych grupach spotecznych przedstawiagwaz
problematyk poziomu wiedzy finansowej Polakéw, raag¢go wpltyw na po-
dejmowanie decyzji finansowych. Adrian Bogustawski, opis@lement ochro-
ny konsumenta wskazuje na pagémsve metody rozvwazywanie sporéw. Piotr
Chmielewski bada klasyczne sposoby wyznaczania granicy ubdstwa na tle wie-
lowymiarowej koncepcji biedy i wykluczenia spotecznego. Podkres opra-
cowaniu,ze wybor konkretnej definicji oraz sposobu pojmowania ubdstwa ma
fundamentalne znaczenie dla procesu eradykacji zjawiska biedy oraz przektada
sie na praktyczne dziatania podejmowane w ramach polityki rozwojowej.
Krzysztof Cwielag i Marta Maciejas&wiatkiewicz prezenty elementy systemu
ochrony niezammych konsumentdéw na rynku ustug finansowych i zastanawia-
ja sie czy ochrona tych os6b powinnadlnealizowana w sposéb athny wobec
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obowigzujacych zasad, ze wzglu na korzystanie z rynku alternatywnego czy
nieformalnego. Natomiast Marta Musiat, w opracowgmiéwieconym znacze-
niu wiedzy finansowej w procesie zatizania finansami osobistymi, wskazuje
na niski poziom wiedzy $vod Polakoéw mieszkagych w najwekszych polskich
miastach. Ponadto Autorka weryfikuje zales¢ miedzy poziomem wiedzy
finansowej a czynnikami demograficzno-spotecznadfisowymi. Justyna Kito-
bukowska analizuje pozycj ochrore na rynku bankowsri detalicznej, w per-
spektywie zrownowznych finanséw, szczegolnej grupy klientéw, ktétano-
wig seniorzy, za way element uznaf przejrzysté¢ rynku czy czyteln&t
umow bankowych. Problematylbankows zajgta si rowniez Autorka z Ukrainy
Sophia Lobozynska. W ramach zagadniotyczcych ochrony konsumenta
przedstawita system ochrony depozytéw klientéw wmidalnych na rynku
bankowym w Ukrainie. Autorzy Krzysztof i Marikwieszczak, a tate Krzysz-
tof Waliszewski opisuj etyczny wymiar dziatania pracownikéw: banku oraz
doradcow finansowych w kont@ke rzeczywistéci postkryzysowej. Beata
Wierzbicka i Maria Lechicka-Kostuch podkltaja, ze w ramach prokonsumenc-
kiej i prospotecznej dziataldoi banku mana wykorzystywa kreatywndé
konsumentéw, co me wptyrgé na podniesienie ich satysfakcji.

Oprocz wyej wymienionych artykutow w czasapiie zawarte s takze
teksty znajdujce s¢ w stalej rubrycedodatek kwartalnyopisupce w sposéb
syntetyczny aktualne informacje charaktergesjsystem finansowy i gospodar-
ke. Redakcja ,Finanséw i Prawa Finansowego’ekigje wszystkim Autorom
i Recenzentom, a ta# potencjalnym Czytelnikom za udziat we wspdlnym
przeds¢wzieciu i ma nadzieje pozysk&olejne ciekawe i inspirgge artykuty,
ktorymi bedzie sé mogta w przyszitéci podzielt z Czytelnikami.
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