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PROBLEMATYKA BADAWCZA Z ZAKRESU
POCZUCIA BEZPIECZENSTWA CZLOWIEKA
W PRZESTRZENI MIASTA

Zarys tresci Praca ma charakter przegladowy i dotyczy polskich publikacji podejmu-
jacych problematyke poczucia bezpieczenstwa cztowieka w przestrzeni
miasta. Analizowano nast¢pujace zagadnienia: 1) dobre i zlte dzielnice
jako stereotypy przestrzenne, 2) poczucie bezpieczenstwa a typ zabudo-
wy, 3) poczucie bezpieczenstwa w miejscach publicznych, 4) poczucie
bezpieczenstwa w sasiedztwie, 5) poczucie bezpieczenstwa a pora dnia
oraz 6) poczucie bezpieczenstwa a cechy demograficzno-spoteczne.

Stowa kluczowe Poczucie bezpieczenstwa, geografia przestgpczosci, miasto, Polska.

1. Wprowadzenie

Celem artykutu jest przedstawienie problematyki badawczej z zakresu poczu-
cia bezpieczenstwa cztowieka w przestrzeni miasta. Opracowanie rozpoczeto od
wyroznienia kierunkow badan geografii przestepczosci oraz zdefiniowania poje-
cia poczucia bezpieczenstwa. Nastgpnie dokonano przegladu wybranych polskich
publikacji z zakresu poczucia bezpieczenstwa cztowieka w przestrzeni miasta
oraz przedstawiono wybrane wyniki badan.

W geografii przestgpczosci wyrdznia si¢ dwa kierunki badan. Pierwszy zwig-
zany jest z analizami zroznicowania i dynamiki przestgpczosci w roznych skalach
przestrzennych, np. w regionach i miastach oraz identyfikacja miejsc szczeg6lnie
zagrozonych przestepczoscig. Wykorzystuje si¢ do tego ,,obiektywne” dane staty-
styczne z policji. Drugi kierunek dotyczy badan nad postrzeganiem przestepczo-
$ci i strachem przed nig, a wiec bazuje na ,,subiektywnych” informacjach, pocho-
dzacych najczesciej z badan ankietowych mieszkancow (Maik 1995; Czyz 1996).

Wzrost zainteresowania badaniami nad strachem przed przestepczoscia (fear
of crime), nie tylko w literaturze naukowej, ale rowniez w mediach i polityce
roznych szczebli, nastapil pod koniec XX wieku (Pain 2000). Badania te sa
o tyle istotne, Zze poczucie zagrozenia wylaniajagce si¢ w opinii publicznej nie
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zawsze pokrywa si¢ z obrazem przestepczo$ci wynikajacym z policyjnych danych
statystycznych (Frieske 2007). Warto podkresli¢, ze badania ankietowe dotyczace
przestepczosci posiadaja duze znaczenie w planowaniu dziatan prewencyjnych
(Tseloni i in. 2002), realizacja ktorych przektada si¢ na realny wzrost bezpieczen-
stwa ludzi.

Pojecie poczucia bezpieczenstwa mozna rozpatrywaé¢ w dwoch ujeciach.
W ujeciu socjologicznym, bezpieczenstwo jest zobiektywizowanym stanem
braku zagrozenia, integralnie zwigzanym z subiektywnym, emocjonalnym, psy-
chologicznym odbieraniem przestrzeni jako bezpiecznej, inaczej poczuciem
bezpieczenstwa (Czarnecki, Sieminski 2004). W ujeciu prawnym to ,,(...) ogot
warunkow 1 instytucji spotecznych, chroniagcych panstwo i obywateli przed zja-
wiskami groznymi dla tadu prawnego, dla zycia i zdrowia, a takze powodujacymi
duze straty materialne. Do zapewnienia bezpieczenstwa publicznego zobowigza-
ne sg wszystkie organy wladzy i administracji panstwowej, szczegolnie instytucje
wyspecjalizowane w zapewnianiu bezpieczenstwa publicznego, jak np. policja,
straz pozarna itp.” (Jabkowski 2005: 135).

2. Przeglad wybranych publikacji z zakresu poczucia bezpieczenstwa
czlowieka w przestrzeni miasta

W polskim dorobku geografii przestepczo$ci wazne miejsce zajmuja prace
dotyczace postrzegania przestepczosci przez mieszkancoOw miast (Bogacka 2011,
2012). Opracowania wykorzystujace ,,subiektywne” wskazniki sa dominujagcym
kierunkiem tej subdyscypliny geografii spotecznej w Polsce. Charakterystyke
wybranych polskich publikacji z zakresu poczucia bezpieczenstwa cztowieka
w miescie przedstawiono w tabeli 1. Dominuja w nich publikacje z dwoch osrod-
kéw: todzkiego i poznanskiego. Liczebno$¢ prob w badaniach ankietowych
byta zréznicowana: od 100 (Mordwa 2011) do 5342 (Rydz, Szymanska 2007).
W podejsciu badaczy do miejsc ankietowania mieszkancéw mozna zauwazy¢
zasadniczo dwie tendencje. Badania przeprowadzane byly w: 1) wyznaczo-
nych obszarach miasta o zrdéznicowanym typie zabudowy, np. zabudowa ka-
mieniczna, wielorodzinna, jednorodzinna (Guzik 2000ab; Dolata, Kotus 2004,
2006; Kotus 2005; Mordwa 2011, 2013), 2) miescie traktowanym jako catos¢,
z uwzglednieniem proporcjonalnej do liczby mieszkancow udziatu kazdej z dziel-
nic (Marcinczak, Siejkowska 2003; Jabkowski 2005; Rydz, Szymanska 2007;
Bogacka 2009, 2012; Bogacka, Siniecka 2016). Zakres badan byt zréoznicowany:
od oceny fragmentéw miasta pod wzgledem bezpieczenstwa (Rydz, Szymanska
2007) po bardzo szczegdlowe oceny bezpieczenstwa za dnia i w nocy w: miescie,
miejscu zamieszkania, miejscach publicznych.
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3. Wybrane wyniki badan poczucia bezpieczenstwa czlowieka
W przestrzeni miasta

W pracy skoncentrowano si¢ na wybranych wynikach badan poczucia bezpie-
czenstwa czlowieka w przestrzeni miasta. Poruszono nastepujace zagadnienia:
1) dobre i zle dzielnice jako stereotypy przestrzenne, 2) poczucie bezpieczenstwa
a typ zabudowy, 3) poczucie bezpieczenstwa w miejscach publicznych, 4) po-
czucie bezpieczenstwa w sasiedztwie, 5) poczucie bezpieczenstwa a pora dnia,
6) poczucie bezpieczenstwa a cechy demograficzno-spoteczne. Autorka ma swia-
domos¢, ze kazde z tych zagadnien mogtoby stanowi¢ temat odrebnych publika-
cji.

Dobre i zle dzielnice — stereotypy przestrzenne

W literaturze badacze czgsto operuja pojeciami dobrej i ztej dzielnicy. Dzielnica,
czy tez jej cze$¢, moga zosta¢ uznane za spokojne, bezpieczne, interesujace lub
na odwrot, za niespokojne, niebezpieczne, niecickawe. Przestepczos¢ jest zjawi-
skiem dzielacym przestrzen na jej ,,lepsze” i ,,gorsze” fragmenty, dzielnice bez-
pieczne i o ztej reputacji, w ktérych ludnos¢ nie chce mieszkaé, ani pracowac
(Guzik 2000b). Czesto opinia o danym fragmencie miasta jest silnie zakorzenio-
na w $wiadomosci mieszkancéw, przekazywana z pokolenia na pokolenie, tym
samym stajac si¢ stereotypowa. W kazdym miescie istnieja utrwalone wyobraze-
nia mieszkancoéw o miejscach niebezpiecznych, tyle tylko, ze obraz ten nie zawsze
w pelni pokrywa si¢ z obszarami o najwigkszej liczbie lub natezeniu przestepstw
(Mordwa 2013).

W Poznaniu istniejg dos¢ silne stereotypy przestrzenne, utrzymujace si¢ od
wielu lat (tab. 2). Zasadniczo Wilda uznawana jest za najbardziej niebezpieczng
dzielnicg. Negatywny sposob postrzegania poszczegolnych dzielnic w Poznaniu
moze by¢ wyjasniony koncepcja stygmatyzacji, zgodnie z ktdrg opinia o niekto-
rych miejscach jest wyolbrzymiona w stosunku do rzeczywistosci (Dolata i Kotus
2004). Sytuacja ta moze powstac, jesli ,,w wyniku pewnego zdarzenia — jego
miejsce (osiedle, sgsiedztwo) zdobywa zlg opini¢ i kazde nast¢pne zdarzenie jest
tam nagtasniane. (...) Dodatkowo w takim obszarze dziatania policji sg bardziej
wzmozone, gdyz jest to obszar ,,trudny”, w efekcie stwierdza si¢ tam wiecej prze-
stepstw niz w innych dzielnicach” (Guzik 2000b). Pewien wptyw na postrzega-
nie dzielnicy moze mie¢ réwniez jej obraz ksztattowany w prasie (Guzik 2000b;
Bogacka 2009).

Poczucie bezpieczenstwa a typ zabudowy

Ocena bezpieczenstwa wybranych obszaréw wykazuje zréznicowanie w zalezno-
$ci od miejsca zamieszkania (Maik 1995). Zasadniczo obszary potozone relatyw-
nie dalej od centrum sg uwazane za bardziej bezpieczne, a wptyw na to ma glow-
nie charakter zabudowy i zamieszkujaca spoltecznos¢ (Marcinczak, Siejkowska
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Tabela 2
Wybrane publikacje dotyczace poczucia bezpieczenstwa w Poznaniu
w uktadzie dzielnicowym
zedciel wsk
Autor/autorzy Najczesciej wskazywane obszary

i rok

Niebezpieczne

tzw. ,,zte dzielnice”

Bezpieczne
tzw. ,,dobre dzielnice”

Znaniecki, Ziotkowski

Grunwald

1984 brak Stare Mlasto z Ostrowem
Tumskim
Wilda Grunwald
Biderman 1995 Jezyce Winogrady
Lazarz Sotacz
Wilda Grunwald
Libura 1990 Yazarz Stare Miasto
Dgbiec Winogrady
Wilda
Cichocki, Podemski Stary Rynek brak
1998 Lazarz (rynek)
Jezyce (rynek)
Wilda Grunwald
Jatowiecki 2000 Jezyce Sotacz
Lazarz Piatkowo
Wilda
Jezyce
Dolata, Kotus 2006 Stare Miasto brak
Lazarz
Wilda Grunwald
Bogacka 2009 Jezyce Nowe Miasto
- . Nowe Miasto
Eglggcka, Siniecka \J/L/;I}(chae Stare Miasto
Grunwald
. Wilda Starowka
Walentynowicz- . - .
-Moryl, Luczys 2012 Jezyce Sw. Marcin
Dgbiec Maltanskie

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: K. Piasecka (2015)

2003). Cechg charakterystyczng wszystkich publikacji jest zdecydowana kon-
centracja na obszarach uwazanych za niebezpieczne. Mato miejsca poswigca si¢

obszarom bezpiecznym.

Ogdlne wyobrazenie o przestgpczosci jest takie, ze jest ona niska tam,
gdzie przewazaja domy jednorodzinne: w Krakowie — Swoszowice, Tyniec
i Wola Justowska (Guzik 2000b), w Poznaniu — Antoninek, Sptawie, Strzeszyn,
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Strzeszyn Grecki i Swierczewo (Bogacka 2009), w Walczu — osiedle pomiedzy
ul. Kotobrzeska a ul. Pitsudskiego (Rydz, Szymanska 2007).

Kategorig posrednig sg dzielnice uznawane w opinii mieszkancow za elitarne,
z nowoczesnym lub zadbanym budownictwem wielorodzinnym, bez tzw. ,.ele-
mentu” patologicznego, w Krakowie — Bronowice, Krowodrza (Guzik 2000b).

W Lodzi za szczegdlnie niebezpieczne uwazane sa tereny starej zabudo-
wy czynszowej dzielnicy $rodmiejskiej Lodzi oraz obszary o podobnej fizjo-
nomii znajdujace si¢ w sasiadujacych dzielnicach: okolice Rynku Batluckiego
i ul. Limanowskiego, ul. Zeromskiego i ul. Wolczanska na Polesiu, okolice
Ksigzego Mtyna na Widzewie (Marcinczak, Siejkowska 2003). Gtéwnymi ele-
mentami decydujgcymi o unikaniu poszczegolnych obszardéw jest charakter zabu-
dowy — kamienice czynszowe, waskie ulice, przechodnie podworka oraz blokowi-
ska (Marcinczak, Siejkowska 2003). Niskie poczucie bezpieczenstwa na obszarze
starej zabudowy czynszowej w L.odzi od Starych Batut po Chojny potwierdza-
ja rdwniez badania S. Mordwy (2013). Za niebezpieczne uznawane sg rowniez
tereny osiedli z zabudowa blokowa, tj. Dabrowy, Zarzewia i Widzewa Wschod
(Mordwa 2013).

Poczucie bezpieczenstwa w miejscach publicznych

Migjsca publiczne stosunkowo czesto pojawiajg si¢ w badaniach poczucia bez-
pieczenstwa. W literaturze mozna znalez¢ odwotania do terenow zielonych (par-
kéw), srédmiescia, dzielnicowych rynkow petnigcych funkcje handlows i tere-
néw komunikacyjnych.

W Lodzi tereny zieleni przestajg by¢ wykorzystywane po zapadnigciu zmro-
ku z powodu niskiego poczucia bezpieczenstwa (Marcinczak, Siejkowska 2003).
Rowniez niektore parki Poznania, tj. Cytadela, Lasek Marcelinski i Park Gagarina
(os. Pod Lipami) sa uznawane przez mieszkancow za niebezpieczne, mimo
niskiego realnego zagrozenia (Dolata, Kotus 2004). Jak zauwaza R. Guzik
(2000b), ludno$¢ ma tendencje do odczuwania obawy w miejscach niekoniecznie
najbardziej niebezpiecznych i czuje si¢ bezpiecznie w miejscach, ktore sa szcze-
gblnie zagrozone przestepczoscia.

Mieszkancy bezpiecznie czuja si¢ w centrum miasta. Kwestia znajomo-
$ci miejsca 1 czgstotliwoscei jego odwiedzania wydaje si¢ by¢ kluczowa (Guzik
2000b). Tak jest przyktadowo w Poznaniu, gdzie respondenci uwazajg ten obszar
za znany, odwiedzajg go z pewng regularnoscig, nie zauwazajac tam zjawiska
przestepczosci (Bogacka 2009). W Krakowie obszar Srodmiescia zostat uznany
za bezpieczny, gdyz jest tam widoczna policja (Guzik 2000b). Badania E. Rydza
1 W. Szymanskiej (2007) w Szczecinku dostarczyty takich samych rezultatow.

Rynek Jezycki, jeden z dzielnicowych rynkow w Poznaniu, pelnigcy role cen-
trum drobnego handlu ulicznego jest miejscem, gdzie mieszkancy majg niskie
poczucie bezpieczenstwa (Dolata, Kotus 2004).
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Podzielone sg zdania dotyczace poczucia bezpieczenstwa w okolicach dwor-
cow PKP. Z badan R. Guzika (2000b) wynika, ze mieszkancy Krakowa maja
mate obawy, z kolei z badan M. Dolaty i J. Kotusa (2004) w Poznaniu oraz
E. Rydza i W. Szymanskiej (2007) w Leborku 1 Walczu odwrotnie.

Poczucie bezpieczenstwa w sasiedztwie

Sasiedztwo, obszar najblizszy miejscu zamieszkania, jest obszarem z jedno-
znacznie wysokim poczuciem bezpieczenstwa. Takie wyniki badan uzyskano
w Lodzi, Krakowie i Poznaniu. Ludno$¢ podswiadomie uznaje miejsce swojego
zamieszkania za bezpieczne, czasem mimo potwierdzonej statystykami policyj-
nymi zupetie odwrotnej sytuacji (Bogacka 2009, 2012) Podobnie kwesti¢ ujmuje
S. Mordwa (2013): ,,Miejsce zamieszkania jest raczej niezagrozone ze strony
przestepstw i wykroczen”. Jak zauwaza R. Guzik (2000b), ,,Potwierdza to (...)
dobrze znang zasade eliminacji zagrozenia poza wlasne sasiedztwo”.

Poczucie bezpieczenstwa a pora dnia

Pora dnia ma duze znaczenie w kwestii poczucia bezpieczenstwa. Ocena jest
uzalezniona od pory dnia i odlegto$ci od miejsca zamieszkania, na co wskazuja
badania M. Dolaty i J. Kotusa (2004) oraz E. Bogackiej (2009). Zasadniczo czto-
wiek czuje si¢ bezpieczniej w ciggu dnia, szczego6lnie w przypadku poruszania
sie po najblizszej okolicy (Kotus 2005). Przyktadowo mieszkancy duzych osied-
li blokowych uwazaja je za bezpieczne w ciggu dnia, a niebezpieczne w nocy
(Marcinczak, Siejkowska 2003).

Najwicksze zagrozenie odczuwane jest po zmierzchu i jest wieksze w miej-
scach publicznych niz w najblizszym otoczeniu (Dolata, Kotus 2004; Kotus 2005;
Bogacka 2009). Z kolei S. Mordwa (2013) zwraca uwagg na to, ze wychodzenie
po zmroku z domu powoduje odczuwanie niebezpieczenstwa i moze to by¢ spo-
wodowane zwigkszong mozliwos$cig bycia ofiarg napadu lub przyktadowo wycho-
dzeniem bez towarzystwa (drugiej osoby, grupy osob, psa). Obszary zagrozone
przestepczoscia unikane sg przede wszystkim w nocy (Marcinczak, Siejkowska
2003).

Poczucie bezpieczenstwa a cechy demograficzno-spoleczne

Wyniki badan ankietowych sg czesciowo prezentowane w odniesieniu do cech
demograficzno-spolecznych respondentow, np.: wieku, pici, wyksztalcenia.
Poczucie bezpieczenstwa ludzi mlodych, ktorzy sa najbardziej narazeni na zjawi-
sko przestepczosci jest wysokie (Guzik 2000b; Bogacka 2012), a 0sob powyzej
60. roku zycia, stanowigcych najmniej zagrozona grup¢ — niskie (Guzik 2000b;
Bogacka 2012; Mordwa 2013).

Biorac pod uwage pte¢, megzczyzni odczuwajg wiekszy strach przed przestep-
czo$cig od kobiet, jednak czesto nie ujawniaja swojej prawdziwej opinii w bada-
niach ankietowych z powodu checi podtrzymania istniejacych w spoteczenstwie
stereotypow (Bogacka 2009, 2012). W swojej pracy S. Mordwa (2013) podejmuje
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cickawe zagadnienie paradoksu strachu: mtode kobiety rzadko deklarujg strach
przed nocnymi spacerami mimo stabej znajomosci sasiadow, niepewnosci w po-
ruszaniu si¢ po okolicy i stabych zabezpieczen.

Warto jednak zwroci¢ uwage, ze wyniki wszystkich badan nie sg jednakowe.
Badania J. Kotusa (2005) ujawnity, ze ani pte¢, ani wiek nie réznicowaty oceny
poczucia bezpieczenstwa w obszarach najblizszych (sgsiedztwie) za dnia.

Wyksztalcenie rowniez rzutuje na poczucie bezpieczenstwa. Z badan
S. Mordwy (2013) wynika, ze im wyzsze wyksztatcenie, tym wigksze ludzie
odczuwajg poczucie bezpieczenstwa. Z kolei osoby z wyksztatlceniem $rednim
i zasadniczym zawodowym cechuja wyzsze oceny ryzyka fizycznego ataku
i ryzyka wiktymizacji (Mordwa 2013).

4. Podsumowanie

Prace dotyczace poczucia bezpieczenstwa majg swoje wazne miejsce w polskiej
geografii przestepczosci. Posiadajag one duza wage zwiazang z tym, ze ,,prze-
stepczos¢ 1 poczucie zagrozenia przestgpczoscig w znaczny sposob wplywaja na
poziom i jako$¢ zycia ludzi. Z tego punktu widzenia wigksze znaczenie majg
wyobrazenia ludzi odno$nie przestepczosci i jej rozmieszczenia niz stan faktycz-
ny” (Guzik 2000a: 201). Dokonany w pracy przeglad wybranych wynikéw badan
zawartych w polskich publikacjach dotyczacych poczucia bezpieczenstwa czto-
wieka w przestrzeni miasta to potwierdza. Zagadnienie poczucie bezpieczenstwa
jest stosunkowo czesto przedmiotem szczegdtowych analiz. Kazda z omawianych
w tej pracy kwestii, ze wzgledu na znaczng ztozono$¢, moze by¢ tematem szer-
szych rozwazan.
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HUMAN SECURITY IN THE CITY AS A RESEARCH ISSUE

Abstract  The article has a character of the review and concerns Polish publications on
human security in the city. It begins with distinction of research directions
in crime geography and the review of definitions of the sense of security.
Next, selected Polish publications on the human security in the city and their
results are presented. The following issues are discussed in the paper: 1) good
and bad neighborhoods as a spatial stereotypes, 2) a sense of security vs. the
type of building area, 3) a sense of security in the public places, 4) a sense
of security in the neighborhood, 5) a sense of security vs. time of day, and
6) a sense of security vs. socio-demographic characteristics.

Keywords Sense of security, crime geography, city, Poland.
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