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DziatalnoS¢ przedsiebiorstw spotecznych
w krajach rozwijajgcych sie
— dosSwiadczenia indyjskie

Michat Zaremba®

Wstep

Przedsiebiorczo$¢ spoteczna zwraca uwage badaczy unikalnym podejsciem do
rozwigzywania problemow spotecznych i ekonomicznych. Ma to szczegolne zna-
czenie w przypadku krajow rozwijajacych sig, ktore od lat borykajg si¢ z taki
problemami jak wysoki poziom bezrobocia, nierdbwnosci spoleczne czy analfa-
betyzm. Na przyktad w Indiach, mimo niebywatego post¢gpu w ostatnich latach,
weciaz ok. 30% populacji zyje ponizej granicy ubdstwa, a analfabetyzm i staba
opieka zdrowotna w dalszym ciggu sa ogromnymi wyzwaniami. Do tego docho-
dza problemy ekonomiczne zwigzane z niestabilnym systemem finansowym,
ogromng korupcja i szara sferag w gospodarce (CIA Factbook 2018).

Do zmniejszenia ubostwa i poprawienia jakosci zycia w Indiach moze przy-
czyni¢ si¢ dziatalno§¢ przedsigbiorstw spotecznych, ktorych obecnie w catych
Indiach jest ok. 3 milionéw, czgsto w formie organizacji NGO (Anand 2018).
Przedsiebiorstwa te koncentruja swoja dziatalno$¢ na zaspokajaniu potrzeb spo-
fecznych ubogiej ludno$ci, wypekniajac ,,luki rozwojowe”, z ktérymi nie mogty
poradzi¢ sobie panstwo czy przedsigbiorstwa prywatne. Celem artykutu jest przy-
blizenie dziatalno$ci przedsigbiorstw spotecznych we wspotczesnych Indiach.

,Przedsiebiorczos¢ spoteczna” i , przedsiebiorstwo spoteczne”

Pojecia ,,przedsigbiorczos¢ spoteczna” i ,,przedsigbiorstwo spoteczne” sg stosun-
kowo nowe we wspdlczesnej gospodarce i najczesciej analizuje si¢ je w ramach
szeroko pojetej ekonomii spotecznej, ktora ma godzi¢ oparte na odmiennych para-
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dygmatach panstwo, spoteczenstwo i rynek. Ekonomia spoteczna nie jest odrgbng
gatezig nauk ekonomicznych — wigze si¢ z nowg ekonomig instytucjonalng (Kra-
mer 2000), uznajac wplyw czynnikow socjologicznych, politycznych, antropolo-
gicznych, psychologicznych i kulturowych na procesy gospodarcze i spoteczne
(Godtéw-Legigdz 2010). Robin Murray definiuje ja jako wszelkie obszary go-
spodarki, ktére nie budza zainteresowania sektora prywatnego (Murray 2010).
Z kolei Witold Toczyski definiuje ja poprzez okreslenie trzech sktadowych, nie-
zbednych do tego, by mowi¢ o podmiocie lub sektorze ekonomii spotecznej (To-
czyski 2007):

1. dziatalno$¢ gospodarcza, ktorej cele spoteczne przewazaja nad maksy-
malizacjg zyskow;

2. aktywizacja spotecznosci lokalnej i budowanie solidarnosci spolecznej
bedace instrumentem integracji spoleczne;j;

3. praca jako dobro spoteczne i kulturowe prowadzace do odzyskania zdol-
nos$ci znalezienia zatrudnienia na rynku pracy.

Wsrod podmiotow ekonomii spotecznej mozna wyrdzni¢ przede wszystkim
grup¢ przedsigbiorstw spolecznych realizujacych cele spoteczne dzigki zyskom
osigganym z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Definiuje si¢ ja dziatalnos¢
innowacyjng, kreujaca wartosci spoteczne, ktéora moze wystgpowaé wewnatrz
lub w poprzek sektorow non profit, biznesu i sektora publicznego (Austin 2010).
Powszechnie uznaje si¢, ze cechami przedsigbiorstwa spotecznego wigzacymi je
silnie z ekonomia spoteczng sg (Roelants 2002):

1. prymat celow indywidualnych i spotecznych nad kapitatem;

2. dobrowolne i otwarte cztonkostwo;

demokratyczna kontrola sprawowana przez czlonkow (z wyjatkiem
fundacji);

potaczenie interesow cztonkdw, uzytkownikow oraz interesu ogolnego;
rozwijanie i przyjmowanie wartosci solidarnosci i odpowiedzialnosci;
autonomiczne zarzadzanie i niezaleznos¢ od wtadz panstwowych;
podstawowe nadwyzki przeznaczane sa na staly rozwdj celow i ustug dla
cztonkow lub na wspolne zadania.

Nown ks

Najczesciej spotykang definicjg przedsigbiorstwa spolecznego jest definicja
wypracowana przez Europejska Sie¢ Badawczag EMES Network (The Emergen-
ce of Social Enterprise in Europe), wedtug ktorej za przedsigbiorstwa spoteczne
uwaza si¢ podmioty spetniajace jednoczesnie wszystkie kryteria ekonomiczne
i spoteczne wymienione w tabeli 1.



Tabela 1. Kryteria ekonomiczne i spoteczne przedsigbiorstwa spotecznego

Kryteria ekonomiczne

Kryteria spoteczne

Stata dzialalno$¢ majaca na celu produkcje
dobr i/lub ustug.

Wysoki stopieni autonomii dziatania —
przedsiebiorstwa sg zaktadane na zasadach
dobrowolnoséci przez grupy obywateli
i przez nich zarzadzane.

Ponoszenie ryzyka ekonomicznego w pro-
wadzeniu dziatalnosci.

Dziatalno$¢ przedsigbiorstw spotecznych
wymaga minimalnego personelu ptatnego
i moze bazowac na zasobach finansowych,
pozafinansowych oraz na pracy ptlatnej
i spoteczne;j.

Dzialalno$¢ jest ukierunkowana explicite
na wspieranie i rozwoj spotecznosci lokal-
nej oraz promowanie odpowiedzialno$ci
spotecznej na szczeblu lokalnym. Jednym
z zasadniczych celoéw jest stuzenie rozwo-
jowi okreslonych wspolnot oraz produkcja
dobr i ustug, ktore nie sg dostarczane ani
przez rynek, ani przez panstwo.

Dziatalno$¢ ma charakter lokalny i jest
wynikiem kolektywnych wysitkow oby-
wateli nalezacych do danej wspdlnoty lub
grupy, ktorych lacza wspdlne potrzeby
Iub cele.

Demokratyczne zarzadzanie w przedsie-

biorstwach spotecznych opiera si¢ na za-
sadzie: jedno miejsce — jeden glos. Proces
podejmowania decyzji nie jest podporzad-
kowany udziatom kapitalowym.

4. Uzytkownicy ustug sa reprezentowani
w strukturach i uczestnicza w nich.

5. Ograniczona dystrybucja zyskow; celem
dziatalnosci nigdy nie moze by¢ jednak
maksymalizacja zyskow.

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie: E. Le$, Gospodarka spoleczna i przedsiebiorstwo spo-
teczne. Przeglgd koncepcji i dobrych praktyk.

Tak wigc przedsiebiorstwo spoteczne jest pewng nowa jakoscia pomigdzy
sektorem rynkowym, III sektorem a sektorem publicznym. Ma cechy przedsie-
biorstwa, co jest warunkiem skutecznego konkurowania, jednak gospodarowanie
nim ma charakter spoteczny, i to jest wlasnie istotg jego funkcjonowania (Kaz-
mierczak 2007). Naturalnie ta definicja jest do$¢ idealistyczna — trudno znalez¢
jakikolwiek podmiot spetniajacy wszystkie wymienione kryteria. Badacze zajmu-
jacy si¢ zjawiskiem przedsigbiorczo$ci spotecznej doszli do wniosku, ze wyr6zni¢
mozna jej trzy rodzaje, tak samo jak wyrdznia si¢ trzy typy klasycznej przedsig-
biorczosci (G6zdz 2013):

1. ,,Majsterkowicz” — to pierwszy typ przedsiebiorczosci spotecznej, sku-
piajacy cztonkow lokalnej spotecznos$ci dziatajacych na rzecz rozwiazy-
wania lokalnych problemow. Jest to dziatalno$¢ na mata skalg, angazuja-
ca niewielka ilo$¢ zasobow.

2. Drugi typ przedsigbiorczosci spotecznej to ,,innowator” — w tym przypad-
ku probuje si¢ wypehi¢ zidentyfikowane wczesniej luki na rynku ustug
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spotecznych. W poréownaniu z ,,majsterkowiczem” charakteryzuje si¢ on
dziatalnoscia na wigksza skale. Skupia si¢ na problemach lokalnych, ale
sposob jego dziatania mozna przenies¢ w inne miejsce. W przypadku ,,in-
nowatora” zapewnienie efektywnosci dzialania wymaga wigkszej ilosci
zasobow.

3. Ostatni typ, okreslany mianem ,,spotecznego inzyniera”, skupia si¢ na
dekonstrukcji oraz rekonstrukcji zachowan spotecznych w celu uzy-
skania okreslonych rezultatdow. Bazuje on na teorii przedsi¢biorczos$ci
Schumpetera, wprowadzajac w zycie nowe idee spoleczne i zastepujac
dotychczasowe rozwigzania oferowane przez istniejace instytucje. Skala
dziatania jest duza, a wsparciem zostaje objete szerokie grono ludzi.

Transformacja gospodarcza Indii w latach 90. XX wieku —
wybrane aspekty

Indie s3 jedng z najdynamiczniej rozwijajacych si¢ gospodarek swiatowych. Roz-
woj gospodarki indyjskiej 1 jej Scislejsze wilaczanie si¢ w gospodarke $wiatowa
zaczety sig w latach 90. XX wieku. Wprowadzono wtedy — w odpowiedzi na kry-
zys, ktory dotknat te gospodarke na przetomie lat 1990/1991 — liberalne reformy
gospodarcze. Przyczyn wybuchu kryzysu bylo kilka, przy czym do najwazniej-
szych zalicza si¢: upadek i1 rozpad ZSRR, ktory byt woéwczas najwigkszym part-
nerem handlowym Indii, wybuch I wojny w Zatoce Perskiej, majacy bezposredni
wplyw na zawirowania na §wiatowym rynku ropy naftowej (wzrost cen o okoto
65% w stosunku do roku poprzedniego), utrzymywanie stalego przewartosciowa-
nego kursu rupii, narastanie deficytu budzetowego oraz brak stabilnosci politycz-
nej (Srinivasan 2000, Virmani 2001).

Pierwotny indyjski tad gospodarczy i przyjety po uzyskaniu niepodlegtosci
model rozwoju bazowat na gospodarce rynkowej z silnym sektorem panstwo-
wym i rozwinigtym centralnym planowaniem opartym na pigcioletnich planach
gospodarczych. Model ten zacz¢to nazywacé ,,indyjskim socjalizmem”, a u jego
podstaw lezaly: teoria J.M. Keynesa, program brytyjskiej Partii Pracy, doswiad-
czenia z czasow amerykanskiego New Dealu oraz radzieckiej industrializacji lat
30. XX wieku (Chandra, Mukherjee, Mukherjee 1999). Gospodarka w mozliwie
najwigkszym stopniu miata by¢ samowystarczalna, co wynikato z sgsiedztwa
dwoch duzych i agresywnych panstw, czyli Pakistanu i Chin, oraz nasilajacej si¢
zimnej wojny, utrudniajgcej rozwdj wymiany handlowej i przeplywy kapitatowe.
Ponadto obawiano si¢ powrotu Brytyjczykow, tym razem jako inwestoroéw i przez
to faktycznej rekolonizacji kraju.

Proby przyspieszenia tempa wzrostu gospodarczego polegaly zazwyczaj na
zwigkszaniu interwencjonizmu panstwowego oraz centralizacji kraju. Nie przy-
niosto to jednak zadowalajacych i dtugotrwatych efektow przektadajacych si¢ na
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rozwoj kraju. Sytuacje komplikowaty liczne wewngtrzne konflikty etniczne i re-
ligijne oraz napigte relacje z sasiadami, w szczegdlnosci wojny z Chinami (1962)
oraz Pakistanem (1965 i 1971-1972), co oznaczato konieczno$¢ przeznaczania
znacznych §rodkéw na bezpieczenstwo, zbrojenia i utrzymanie armii.

Trudnos$ci poglebiaty wydarzenia mig¢dzynarodowe poczatku lat 90.,
a zwlaszcza rozpad ZSRR, duzy wzrost cen ropy naftowej zwigzany z wybuchem
I wojny amerykansko-irackiej, a takze spadek transferow pieni¢znych. Indie zna-
lazty si¢ na granicy bankructwa finansowego i musiaty korzysta¢ ze znacznych
kredytow Miedzynarodowego Funduszu Walutowego, ktore byly uwarunkowane
m.in. podjeciem reform rynkowych i deetatyzacja gospodarki. Istotng przyczyna
bylo takze utrzymywanie statego przewartosciowanego kursu rupii i narastanie
deficytu budzetowego.

Kryzys gospodarczy odbit si¢ bezposrednio na gospodarce indyjskiej — re-
zerwy walutowe spadty do poziomu 1 mld USD (co 6wczesnie stanowito warto$¢
dwutygodniowego importu), a to pociaggneto za sobg znaczne zmniejszenie wia-
rygodnosci kredytowej. Inflacja wzrosta do 12%, a deficyt na rachunku obrotow
biezacych zwigkszyt si¢ do 3% PKB. MFW zgodzit si¢ na udzielenie pomocy pod
warunkiem wdrozenia przez Indie liberalnych reform gospodarczych w duchu
konsensusu waszyngtonskiego. Reformy te obejmowaty deregulacje, prywatyza-
cje przedsiebiorstw panstwowych oraz liberalizacje wymiany handlowej. Zarow-
no interwencjonizm panstwowy, jak i kontrola dziatalno$ci gospodarczej zostaty
znacznie zredukowane, natomiast rola i znaczenie przedsigbiorstw prywatnych
wzrosty. Liberalizacja, cho¢ w réoznym stopniu, dotkneta wigkszosci aspektow
polityki gospodarczej, w tym polityki przemystowej, podatkowej, regulacji rynku
finansowego, handlu i inwestycji zagranicznych (Kumar 2011; Joshi, Little 1996).
Najwazniejszymi elementami reform byty (Bywalec 2003):

1. Zmniejszenie zakresu licencjonowania dziatalnosci gospodarcze;.
W 1991 r. zniesiono m.in. obowiazek uzyskiwania licencji w przemysle
(z wylaczeniem 18 galezi waznych dla bezpieczenstwa panstwa). W na-
stepnych latach liczba gatezi objetych licencjami systematycznie malata.

2. Rozpoczecie prywatyzacji przedsiebiorstw i dopuszczenie na szersza
skale kapitatu zagranicznego, ktory mogt nabywacé wigkszosciowe pa-
kiety akcji w okreslonych branzach.

3. Koncentrowanie polityki gospodarczej na selektywnym wspieraniu tych
sektorow, ktore umozliwiaja szybkie unowoczesnianie gospodarki i czy-
nienie jej bardziej konkurencyjng. Priorytetem stat si¢ rozwoj przemystu
i ustug informatycznych, telekomunikacyjnych oraz finansowych.

4. Odejscie od scistej regulacji panstwowej w eksporcie i imporcie oraz ob-
nizanie cet importowych (pozwolito to Indiom na wejécie na rynki mig-
dzynarodowe).

5. Rozwijanie rynku finansowego — przede wszystkim instytucji rynku fi-
nansowego ijego regulacji prawnej. Sam rynek finansowy zostat otwarty
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dla zagranicznych inwestoréw, zwigkszono autonomig systemu banko-
wego, zdewaluowano rupig¢ i rozszerzono jej wymienialnosc.

6. Rozpoczecie procesu decentralizacji polegajacej na zwickszeniu roli sta-
néw oraz jednostek samorzadu terytorialnego w gospodarowaniu $rod-
kami publicznymi.

7. Rozpoczeto prace nad reforma budzetowa — m.in. uproszczono system
podatkowy, zastepujac regionalnie zroznicowane podatki obrotowe jed-
nolitym podatkiem VAT.

W wyniku przeprowadzonych reform nastapity znaczne zmiany w dynamice
gospodarki Indii. Roczne tempo wzrostu gospodarczego zwigkszyto si¢ znaczaco,
osiagajac w 2007 roku, tuz przed wybuchem kryzysu, warto$¢ 9,8% (wykres 1).
Roéwnoczesnie o potowe zwickszyt sie udziat indyjskiego PKB w $wiatowym —
z niecalych 3,2% w 1991 roku do 7,24% w roku 2016.

Wykres 1. Tempo wzrostu PKB Indii i jego udzialu w PKB globalnym w latach 1990-2016 (w %)
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Zrédto: opracowanie whasne na podst. International Monetary Fund, World Economic Outlook Data-
base, October 2017.

Pozytywne skutki wprowadzonych reform gospodarczych potwierdza row-
niez bardzo duzy wzrost PKB na mieszkanca wedlug parytetu sity nabywcze;j
(wykres 2). W latach 1991-2007 PKB per capita w Indiach zwigkszyto si¢ ponad-
trzykrotnie, do poziomu 8700 USD na mieszkanca, wobec nieco ponad 1000 USD
w roku 1989.
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Wykres 2. PKB Indii per capita w USD wedtug parytetu sity nabywczej w latach 1990-2016 (w USD)
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Zrodto: opracowanie whasne na podst. International Monetary Fund, World Economic Outlook Data-
base, October 2017.

Reformy przyniosty wymierne efekty — Indie intensywniej wiaczyty sie
w gospodarke $wiatowa, co zaowocowato m.in. znaczacym zwigkszeniem ob-
rotéw handlowych, intensyfikacja przeptywoéw kapitatowych oraz zwickszeniem
tempa wzrostu gospodarczego. Kraj ten stat si¢ jednym z czotowych eksporterow
i importeréw oraz jedng z najdynamiczniej rozwijajacych si¢ gospodarek $wiata.
Szerokie wiaczenie si¢ w procesy globalne umozliwito przyspieszenie rozwoju
spoteczno-ekonomicznego i zwigkszenie dobrobytu spotecznego.

Przedsiebiorstwa spoteczne w Indiach

W krajach rozwinietych przedsigbiorczo$¢ spoteczna wigze si¢ z kryzysem pan-
stwa opiekunczego, a w krajach rozwijajacych si¢ — przede wszystkim z rzagdami
niezdolnymi do $wiadczenia wiasciwych ustug spotecznych (Robinson 2008).
W przypadku Indii przedsi¢biorstwa spoteczne moga przyczynic si¢ do rozwigza-
nia istniejacych problemoéw, w przypadku ktorych konwencjonalne podejscia sie
nie sprawdzity (National Innovation Council 2013).

Przedsigbiorczo$¢ spoteczna w Indiach rozwingta si¢ w ciggu ostatnich
dwodch dekad, co wynika nie tylko z mozliwosci, ktore oferuja te przedsiebior-
stwa, ale rowniez z glgboko zakorzenionego przekonania o obowiazkach wobec
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spoteczenstwa (Chakraborty 1987). Badanie przeprowadzone przez Srivastava
i Tandon dla Society for Participatory Research in Asia (PRIA) wskazuja, ze (Sri-
vastava, Tandon 2002):

12

1.

W Indiach byto juz wtedy 1,2 miliona organizacji non profit, ktore anga-
zowaly prawie 20 milionéw optacanych pracownikéw lub wolontariuszy.
Szacuje sie, ze obecnie jest ok. 3 milionow takich organizacji (Anand 2018).
Okoto 73,4% tych organizacji to organizacje mate, z jednym lub dwoma
ptatnymi pracownikami. Tylko w okoto 8,5% byto wigcej niz 10 optaca-
nych pracownikow.

Okoto 26,5% organizacji miato charakter religijny, reszta to §wieckie or-
ganizacje skupiajace si¢ na kwestiach rozwoju spotecznego, takich jak
edukacja, opieka zdrowotna, rozwdj lokalny.

Szacowane przychody organizacji nienastawionych na zysk, w tym
przedsigbiorstw spotecznych, wyniosty 179 mld rupii. 80% tej kwoty po-
chodzito z lokalnych dziatan, wktadu spotecznego, 12,9% z darowizn,
a 7,1% z pozyczek.

Uwaza si¢, ze Indie s3 jednym z najwazniejszych podmiotdw, jesli chodzi
o rozwdj przedsigbiorczos$ci spotecznej (Bulsara, Gandhi, Porey 2013), przy czym
przed tym sektorem wcigz stoi wiele wyzwan, ktdére moga rzutowaé na efektyw-
no$¢ jego dzialan i status w gospodarce (Rawal 2018):

1.

Przedsiebiorstwa spoteczne i praca na ich rzecz jest mylona z pracg spo-
leczna. Kolejnym problemem jest brak myslenia syntetycznego o spo-
leczenstwie jako catosci. Prowadzone dziatania odpowiadaja wlasciwie
wylacznie na biezace potrzeby, nie sg zwigzane z 0gdlng sytuacja w kraju
ani stanem polityki spoteczno-gospodarcze;j.

Problem zrodet finansowania — przedsigbiorcom spotecznym oferujg-
cym unikalne produkty i ustugi trudno jest uzyska¢ pomoc finansowg ze
wzgledu na brak zrozumienia specyfiki ich dziatalnosci.

Ogromnym wyzwaniem jest pozyskiwanie wykwalifikowanych i odda-
nych pracownikow — gtéwnym celem przedsi¢biorczosci spotecznej jest
uzyskiwanie korzysci spotecznych, a nie korzysci osobistych, dlatego
trudniej jest sktoni¢ ludzi do pracy dla tych podmiotow.

Zmiany w otoczeniu gospodarczym sprawiaja, ze przedsiebiorcy spoteczni
musza dostosowa¢ do nich profil swojej dziatalnosci, przyjmujac czasami
mniej etyczny sposob prowadzenia dziatalnosci. Jest to wciaz rzadkie zja-
wisko, ale istnieje w niektorych skrajnych przypadkach w Indiach.
Problem balansowania dziatalno$ci komercyjnej i spotecznej — brak ren-
townos$ci komercyjnej powoduje, ze przedsigbiorstwa sg mniej zmotywo-
wane do opracowywania projektow przynoszacych korzysci spoleczne.
Brak planowania i odpowiedniej struktury. Planowanie to bardzo wazny
element, ktorego brak jest zwykle przyczyna niepowodzenia przedsie-



biorstw spotecznych. W przypadku przedsigbiorczos$ci spotecznej w In-
diach czesto brakuje takze odpowiedniej infrastruktury — w tym szkolen,
finanséw, konsultacji i badan.

Kolejnym wyzwaniem jest zachecenie przedsigbiorstw do odkrywania
przewag konkurencyjnych wynikajacych ze wspolpracy z przedsigbiorca-
mi spolecznymi. Z perspektywy biznesowej wejscie na nowe rynki moze
by¢ znacznie tatwiejsze dzigki powigzaniom z przedsiebiorcami spotecz-
nymi, ktorzy spedzili lata, pracujac na lokalnych rynkach i analizujac je.
Brak wsparcia ze strony rzadu jest przeszkoda w rozwoju biznesu spo-
lecznego w Indiach. Obecnie rzad nie zapewnia zadnej pomocy, jesli
chodzi o promowanie przedsigwzi¢¢ o charakterze spotecznym, a prze-
pisy dotyczace przedsigbiorcow spotecznych sg bardzo ztozone i niejed-
noznaczne.

W przeciwienstwie do przedsigbiorstw spotecznych wielu innych krajow te
dziatajagce w Indiach majg ograniczone mozliwosci, jesli chodzi o struktury praw-
ne, ktoére moga przyjac. Zazwyczaj moga one wybrac jedng z nastgpujacych form

prawnych (Satar 2016):
1. organizacja non profit lub charytatywna; rejestracja na podstawie prawa
o trustach (Trusts Act) z 1882 roku lub ustawy o spotkach (Companies
Act) z 1956;
2. spolka jednoosobowa, spotka osobowa, spotka z ograniczong odpowie-
dzialnoscia, spotdzielnia;
3. struktura hybrydowa — uwzglednia cechy obu powyzszych struktur.

Chociaz kazda ze struktur ma pewne zalety, nie sg one wolne od ograniczen.
Tradycyjny model organizacji non profit umozliwia firmom uzyskiwanie korzysci
z podatkéw 1 darowizn zagranicznych zgodnie z ustawg o podatku dochodowym
1 ustawg w sprawie wktadu zagranicznego, jednak powoduje to koniecznos$¢ gro-
madzenia funduszy. W konsekwencji organizacje non profit w Indiach coraz czg-
Sciej zmieniaja swoj status prawny (por. tabela 2).

Tabela 2. Status prawny przedsi¢biorstw spotecznych w Indiach

Forma prawna Odsetek
Niepubliczna spotka z o.0. 58%
NGO 23%
Jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza 6%
Spoétka 5%
Spoétka akeyjna 4%
Inne spotki 3%
Spoétka z o.o. 1%

Zrodto: British Council, The state of social enterprise in India, s. 11.
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Najczesciej deklarowanym celem przedsigbiorstw spotecznych w badaniu
jest tworzenie miejsc pracy (62%). Kolejne cele to: poprawa zdrowia (41%),
ochrona $rodowiska (40%), przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu (40%),
wspieranie rolnictwa i pokrewnych dziatan (36%), wzmacnianie pozycji kobiet
(33%), edukacja (32%), finanse osobiste (31%) 1 wspieranie innych organizacji
spotecznych (20%). Cele organizacyjne ro6znig si¢ w zaleznosci od lokalizacji
przedsigbiorstwa spotecznego. W potnocno-wschodniej czgsci Indii 64% przed-
siebiorstw spolecznych stwierdzito, ze ich gldéwnym celem jest wspieranie rolnic-
twa. W potnocnych Indiach najwazniejszym zadaniem byto przeciwdzialanie wy-
kluczeniu spotecznemu (43%), na zachodzie wzmocnienie pozycji kobiet (33%),
a na potudniu i wschodzie poprawa opieki zdrowotnej (odpowiednio 44% i 52%)).

Kluczowymi celami w kierowanych przez kobiety przedsiebiorstwach spo-
tecznych byly wzmocnienie pozycji kobiet i poprawa ich sytuacji (40%) oraz
promowanie edukacji i walka z analfabetyzmem (31%). W przypadku przedsie-
biorstw spolecznych prowadzonych przez mezczyzn kluczowe cele to wspieranie
rolnictwa (43%) oraz ochrona $rodowiska (44%). Cele, ktére zostaty uznane za
priorytetowe w przedsigbiorstwach spotecznych prowadzonych zaréwno przez
kobiety, jak 1 me¢zczyzn, to poprawa opieki zdrowotnej i dobrego samopoczucia,
tworzenie mozliwosci zatrudnienia i przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu
(British Council 2018).

W przypadku 76% przedsigbiorstw spolecznych podstawowa dziatalno$ciag
generujaca dochdd jest Swiadczenie ustug. Zakres dziatan przedsigbiorstw spo-
tecznych tego typu to zwykle rozwoj umiejetnosci, ustugi finansowe, edukacja lub
opieka zdrowotna. 42% przedsigbiorstw spotecznych opiera si¢ na sprzedazy i ob-
rocie towarami. Dla wigkszosci przedsigbiorstw spotecznych doradztwo bizneso-
we jest dodatkowym zrédtem dochodu — jedynie 3% przedsigbiorstw spotecznych
zajmowato si¢ doradztwem i wspieraniem przedsiebiorczo$ci jako jedyna dziatal-
nos$cig generujaca dochod.

Ponad potowa przedsigbiorstw spotecznych dziata w sektorze rozwoju umie-
jetnosci profesjonalnych, zapewniajac szkolenia umiejetnosci dla przedsigbiorcow,
rzemie$lnikow i robotnikéw. Inne wazne sektory to: edukacja, rolnictwo, rybotdw-
stwo i mleczarstwo, ustugi finansowe, energia i czyste technologie oraz opieka zdro-
wotna. Przedsiebiorstwa spoleczne w sektorze czystej energii sa silnie obecne w po-
hudniowych Indiach, stanowiac 75% tamtejszego sektora (British Council 2018).

Zakonczenie

Ze wzgledu na potencjat przedsigbiorstw spotecznych jako ,,brakujacego ogniwa”
miedzy sektorem publicznym a prywatnym ich rola we wspotczesnej gospodarce
rynkowej staje si¢ z roku na rok coraz wigksza. Z jednej strony daza one, tak jak
przedsigbiorstwa prywatne, do efektywnos$ci, a drugiej maja na wzgledzie cele
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spoteczne, a zatem przyczyniaja si¢ do polepszenia jakosci zycia i do rozwoju
spotecznego danego regionu.

Rola tych podmiotow jest szczegdlnie obiecujaca w przypadku krajow roz-
wijajacych sig, w ktorych zardwno struktury panstwowe, jak i sektor prywatny sa
stabe. Przedsiebiorstwa te moga wspomoc procesy rozwojowe, oferujac okreslo-
ne ustugi spoteczne nieodptatnie lub za niewielka optata. Jednym z takich krajow
sg Indie, w ktorych w ostatnich latach nastgpit ogromny postep spoteczny. Jednak
mimo tych pozytywnych zmian wciaz jest wiele problemow, ktore musza zostaé
rozwiazane, aby panstwo w dalszym ciggu mogtlo si¢ szybko rozwija¢. Proble-
my warstw najubozszych oraz te zwigzane z analfabetyzmem i wykluczeniem
spotecznym moga by¢, przynajmniej do pewnego stopnia, rozwigzywane przez
przedsigbiorstwa spoteczne. Oczywiscie nie oznacza to, Ze zastapig one zorgani-
zowany, publiczny system pomocy spotecznej, niemniej przedsigbiorczos$¢ spo-
teczna moze by¢ element komplementarnym wzgledem tradycyjnych systemow
wspierajacych rozwoj spoteczny.
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Streszczenie

Przedsigbiorczos¢ spoleczna zwraca uwage badaczy unikalnym podejsciem do
rozwiazywania problemow spotecznych i ekonomicznych. Ma to szczeg6lne zna-
czenie w przypadku krajow rozwijajacych sie, ktore od lat borykaja si¢ z taki
problemami jak wysokie bezrobocie, nieroéwno$ci spoleczne czy analfabetyzm.
Na przyktad w Indiach, mimo niebywatego postepu w ostatnich latach, wcigz
ok. 30% populacji zyje ponizej granicy ubdstwa, a analfabetyzm i staba opicka
zdrowotna w dalszym ciggu sg ogromnymi wyzwaniami. Do tego dochodzg pro-
blemy ekonomiczne zwigzane z niestabilnym systemem finansowym, ogromng
korupcja i szarg sfera w gospodarce

Do zmniejszenia ubostwa i poprawienia jakos$ci zycia w Indiach moze przy-
czyni¢ si¢ dziatalno$¢ przedsigbiorstw spolecznych, ktorych obecnie w catych
Indiach jest ok. 3 milionéw, czgsto w formie organizacji NGO (Anand 2018).
Przedsi¢biorstwa te koncentruja swojg dziatalno$¢ na zaspokajaniu potrzeb spo-
tecznych ubogiej ludnosci, wypetniajac ,,luki rozwojowe”, z ktorymi nie mogty
poradzi¢ sobie panstwo czy przedsigbiorstwa prywatne.

Celem artykutu jest przyblizenie dzialalnosci przedsigbiorstw spotecznych
we wspotczesnych Indiach.

Stowa kluczowe: przedsigbiorczos¢, przedsigbiorczos¢ spoteczna, przedsigbior-
stwo spoteczne, Indie, kraje rozwijajace si¢

Summary

Social Enterprises’ Activities in Developing Countries. Indian Experiences

Social entrepreneurship draws the attention of researchers due to the unique ap-
proach to social and economic problems. This is particularly important in deve-
loping countries which struggle with high unemployment, social inequalities and
illiteracy, among others. One such example is India, where despite unprecedented
progress in recent years, around 30% of the population still live below the poverty
line, while illiteracy and poor health care are still huge challenges. The activi-
ties of social enterprises can contribute to the reduction of poverty and improve
the quality of life. These enterprises focus their activities on the social needs of
the poor, filling in “development gaps” that state or private enterprises are unable
to fill. The aim of the article is to present and analyse the activities of social enter-
prises in modern India.

Keywords: entrepreneurship, social entrepreneurship, social enterprise, India, de-
veloping countries
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