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Partycypatywne dzialania promocyjne
jako czynnik budowania tozsamosci regionalnej
Przyklad wojewodztwa lodzkiego

Pojecie czy szerzej koncepcja tozsamosci od dawna rozwijana jest na grun-
cie nauk spotecznych. W ostatnim jednak czasie mozna zauwazy¢ wzrost zain-
teresowania owg problematyka. Wynika to co najmniej z dwoch podstawowych
powodow.

Po pierwsze, zmienno$¢ $wiata spolecznego oraz swoista nieprzewidywal-
nos$¢ jej konsekwencji czesto burzg podwaliny spotecznych konstrukcji tozsamo-
Sciowych zaro6wno jednostkowych, jak i zbiorowych. Przynaleznos¢ jednostki do
okreslonych zbiorowosci spoteczno-przestrzennych stanowigcych do niedawna
podstawowe uktady odniesienia jest obecnie coraz czesciej weryfikowana i ak-
tualizowana. Jest to rezultat zar6wno wigkszej refleksyjnosci jednostki zrodzonej
w konsekwencji rozszerzania si¢ ram jej spolecznego $wiata, jak i coraz wigkszej
mozliwosci kwestionowania niezmiennych, jak si¢ do tej pory wydawato, pod-
staw spolecznej konstytucji. Tozsamos¢ spoteczna jednostki nie jest juz bowiem
budowana jedynie pod wpltywem przynalezno$ci i oddzialywania okre§lonych
i jednoznacznie identyfikowanych grup i zbiorowosci, jak rodzina, spoltecznosé¢
lokalna czy nardd, ale coraz bardziej staje si¢ swoista mozaikg zwielokrotnionych
wplywow roznych uktadow odniesienia czesto trudnych do jednoznacznego zde-
finiowania.

Po drugie, coraz czgsciej nastgpuje zmiana granic, funkcji i otoczenia ukta-
dow, z ktorymi jednostka si¢ identyfikowata i ktére stanowity spoteczno-prze-
strzenne ramy konstrukcji jej tozsamosci. W wyniku wielorakich procesow spo-
tecznych, politycznych czy ekonomicznych, uktady spoteczno-przestrzenne, takie
jak spotecznosci lokalne, terytorialne, w tym: regiony, miasta, wsie, podlegaja
transformacji. W konsekwencji na nowo zmuszone sg do konstruowania lub re-
konstruowania swoich tozsamosci.
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Prezentowany artykut podejmuje problem ksztalttowania tozsamosci regional-
nej wojewodztwa todzkiego, ktore nalezy do kategorii regionow borykajacych sig¢
z problemem stabej tozsamosci regionalnej i niskiego poziomu identyfikacji jego
mieszkancow. Wynika to m.in. z braku spdjnosci i integracji ziem wojewoddztwa
todzkiego. W obecnym ksztalcie jest ono bowiem strukturg spoteczno-przestrzenng
ztozong z ziem nalezacych przed reforma z 1999 r. do innych wojewodztw. Obszary
te, a szczegolnie: ziemie rawska, sieradzka i teczycka charakteryzuja si¢ bogactwem
1 jednoczes$nie istotng odrgbnoscia kultur lokalnych. Zasigg historycznych obsza-
row administracyjnych powstajacych na skutek licznych politycznych i admini-
stracyjnych uwarunkowan nie obejmuje zatem jednorodnych cech geograficznych
i kulturowych'. Braki lub istotne deficyty w zakresie jednosci kulturowych podstaw
ksztaltowania tozsamosci regionalnej przektadaja si¢ niewatpliwie na jej obraz.

Niniejszy tekst jest proba wiaczenia sie do dyskusji dotyczacej procesu kon-
struowania/rekonstruowania tozsamosci regionalnej. Wybor wojewodztwa 16dz-
kiego jako przyktadu regionu, ktory probuje na nowo okresli¢ swoja tozsamos¢,
jest interesujacy po pierwsze dlatego, ze wojewddztwo ma duzy problem z okre-
sleniem podstaw spolecznej konstrukcji tozsamosci, co w konsekwencji wptywa
na niski poziom identyfikacji regionalnej jego mieszkancoéw. Badania diagno-
styczne zrealizowane w 2012 r. przez wladze wojewodztwa todzkiego dowiodty,
iz region t6dzki byt dla badanych mieszkancéw takich miast jak np. Skierniewice,
Piotrkow Trybunalski czy Pabianice tworem czysto administracyjnym, z ktorym
nie taczg ich zadne wiezi emocjonalne, wspolne symbole, tradycja i historia?. Wy-
niki badan pokazaly takze silne skojarzenia z L.odzig i jej dziedzictwem postindu-
strialnym, cho¢ miasto jest kojarzone takze z kapitatem tworczym, kreatywnoscia,
pionierskoscig. Po drugie, probuje ono konstruowaé swoja ,,nowa” tozsamos¢ na
podstawie niezakorzenionych w tradycji i kulturowej charakterystyce elementow,
a jedynie wykorzystujac tylko pewne ich cechy. O wyborze ostatecznego kierun-
ku dziatania zdecydowaly przede wszystkim zdefiniowane atuty regionu scharak-
teryzowane jako pewnego rodzaju postawa w mysleniu i dziataniu zasadzajaca
si¢ na awangardowosci, kreatywnosci oraz pionierskosci. Zauwazono bowiem, ze
innowacyjne rozwigzania w postaci produktow, podmiotéw i zjawisk pojawiaty
sie czgsto po raz pierwszy w historii Polski wtasnie na terenie wojewddztwa 16dz-
kiego. Naleza do nich m.in. wykorzystanie po raz pierwszy na ziemiach polskich
maszyny parowej (fabryka Geyera w Lodzi) czy wyhodowanie nowych odmian
jablek w Instytucie Ogrodnictwa, ktore wptynety na rozw6j sadownictwa w Pol-
sce’. W zwigzku z powyzszym fundamentem wykorzystanym do budowania stra-

' M. Wisniewski, Odrebnosé rozwojowa regionu todzkiego. Niewykorzystane dziedzictwo
Krolestwa Polskiego, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2010, nr 245.

2 Program kreacji i promocji marki wojewddztwa tédzkiego z planem wdrozenia na lata
2012-2016, http://lodzkie.pl/lodzkie-marka/download/805 0c53c94cd87a04d06ca7036{749¢3d71
(dostep 16.11.2016).

3 Ibidem.



Partycypatywne dziatania promocyjne jako czynnik budowania tozsamosci regionalnej 177

tegii marki wojewodztwa lodzkiego, a takze tozsamosci regionalnej mieszkancow
stala si¢ koncepcja myslenia projektowego (design thinking). Design thinking to
metodologia wspomagajaca proces projektowania innowacyjnych produktéw
i ushug dzieki wykorzystaniu kreatywnych metod dziatania i narzedzi wiasciwych
projektantom. Jest uwazana rowniez za idee, ktora wspiera skuteczne rozwigzy-
wanie probleméw oraz koncentracj¢ na potrzebach uzytkownikow?.

Celem artykutu jest zaprezentowanie okreslonego sposobu podejsécia do pro-
blemu konstruowania tozsamosci regionalnej w oparciu o dzialania promujace
region. Dzialania, o ktorych mowa, podejmowane byly i sa w zwiazku z realizacja
Programu kreacji i promocji marki wojewodztwa todzkiego z planem wdrozenia
w latach 2012-2016. Przy czym zaprezentowane zostang przyktady tych dziatan,
ktore wptywaja pozytywnie na proces konstruowania nowej tozsamosci woje-
wodztwa oraz tworzenia i wzmacniania postaw identyfikacyjnych jego mieszkan-
coOw. Zwrdcono przy tym uwage tylko na te z nich, ktére miaty partycypatyw-
ny charakter, czyli angazowaly mieszkancow na réznych etapach ich realizacji.
Znaczenie podejmowania dziatan majacych na celu ksztattowanie regionalnych
tozsamosci przy aktywnym zaangazowaniu gtownych aktoréw tego procesu wig-
ze si¢ bowiem z tym, iz uczestnictwo w zbiorowej tozsamosci, aktywne dziata-
nie na rzecz dobra wspolnego danej zbiorowosci, bedace wynikiem $wiadomych
wyborow, swiadomej i odpowiedzialnej przynaleznosci, staje si¢ obecnie istota
obywatelskosci®. Dziatania zmierzajace do zaangazowania mieszkancow w pro-
ces budowy tozsamos$ci mozna zatem traktowac jako istotny przejaw budowania
spoteczenstwa obywatelskiego. Wydaje si¢ rowniez, iz owo zaangazowanie moze
mie¢ istotne znaczenie dla trwatosci efektow tych dziatan i braku poczucia odgor-
nego narzucenia okreslonego obrazu regionalnej tozsamosci.

Tozsamos$¢ regionalna i jej konstruowanie

Tozsamos¢ regionalna jest odmiang tozsamosci spotecznej i kulturowe;j za-
razem, tworzong na bazie odwotan do pewnego terytorium (regionu) i jego klu-
czowych cech oraz imponderabilidéw®. Jest ona istotnym elementem samowiedzy
zbiorowosci spotecznych, a takze ,,rodzajem nagromadzonych umiejetnosci roz-

4 T. Brown, Change by Design: How Design Thinking Transforms Organizations and Inspires
Innovation, New York 2011.

5 J. Nikitorowicz, Edukacja regionalna jako podstawa kreowania spoleczerstwa obywatel-
skiego, [w:] Kierunki rozwoju edukacji w zmieniajqcej si¢ przestrzeni spotecznej. Ksigga jubileuszo-
wa dedykowana profesorowi doktorowi habilitowanemu Michatowi Balickiemu, red. A. Cudowska,
Biatystok 2011.

¢ M.S. Szczepanski, Tozsamosé regionalna —w kregu pojeé podstawowych, [w:] Badania nad
tozsamosciq regionalng, red. A. Matczak, £.6dz—Ciechanow 1999, s. 8.
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poznawania swej odrebnosci lub podobienstwa (otherness vs sameness), zdo-
bytych kwalifikacji poznawczych (cognitive skills), emocjonalnych, moralnych
i politycznych, ktore pozwalaja na okreslenie swojego miejsca w $wiecie”. Tak
rozumiana tozsamos$¢ stanowi rodzaj kapitatu poznawczego, moralnego i poli-
tycznego’. Traktowaé ja mozna réowniez jako rodzaj postawy wobec regionu
1 zamieszkujgcej go zbiorowosci. Wysoki poziom tozsamosci regionalnej miesz-
kancow wojewddztwa bedzie si¢ zatem manifestowal w poczuciu tgcznosci emo-
cjonalnej, dumy oraz checi podtrzymywania roli cztonka zbiorowo$ci regionalne;.
Tak powstaje ,,tozsamos$¢ stabilna, pewna, przypisana do miejsca, zbiorowa, czyli
w ten sam sposOb odczuwana i podzielana przez innych cztonkéw grupy™. Silne,
stabilne tozsamo$ci zbiorowe, w tym takze te powstajgce na bazie terytorialnych
odniesien, dajg bezpieczenstwo, zatem potrzeba ich budowania jest istotnym ele-
mentem jego ksztattowania. O braku zindywidualizowanej tozsamosci regional-
nej lub jej odrzuceniu, czy zastgpieniu innymi rodzajami identyfikacji, Swiadczy
natomiast poziom eliminacji odwotan do regionu i jego tradycji, brak wiedzy i sa-
moswiadomos$ci w tym zakresie, postawa izolacji, tozsamo$¢ uniwersalistyczna,
poza- i ponadregionalna’. Jest ona rodzajem tozsamos$ci ptynnej, zmiennej, kon-
tekstualnej i indywidualne;j'®.

Tozsamo$¢ regionalna w literaturze przedmiotu opisywana jest wielowymia-
rowo i wieloaspektowo, zwraca si¢ przy tym uwage na jej strukturalny charakter.
Jak podkresla Matgorzata Dziekanowska, w sposobach jej definiowania mozemy
wyréozni¢ pewne state i kluczowe elementy''. Autorka zalicza do nich poczucie
wlasnej spojnosci regionu, ciggtosci 1 wzglednej niezmiennos$ci oraz odrgbno-
$ci od otoczenia. Pierwszy aspekt tozsamosci ksztaltuje si¢ na bazie podzielania
wspolnych (wspdlnotowych) norm 1 wartosci, tradycji, a takze obyczajowosci,
ktore stajg si¢ istotnym czynnikiem integracji spotecznej. Drugi aspekt tak pojmo-
wanej tozsamosci regionalnej rodzi si¢ w perspektywie dtugiego trwania, co row-
niez wskazuje na znaczenie swego rodzaju tradycjonalizmu. I wreszcie, poczucie
odrebnosci od otoczenia, jako komponent tozsamosci regionalnej, ksztaltuje si¢
najsilniej w sytuacji bezposredniej konfrontacji z przedstawicielami obcych, in-
nych zbiorowosci'?. Najtatwiej jest zatem osiggany w tych zbiorowosciach, ktore
sasiadujg ze spolecznosciami odmiennymi pod wzgledem narodowym, etnicznym

7 B. Misztal, Tozsamos¢ jako pojecie i zjawisko spoleczne w zderzeniu z procesami globaliza-
¢ji, [w:] Tozsamos¢ bez granic, red. E. Budakowska, Warszawa 2005, s. 24-25.

8 M. Dziekanowska, Tozsamos¢ spoleczna a globalizacja, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego nr 517. Studia Sociologica” 2008, nr 18.

® M.S. Szczepanski, Tozsamos¢ regionalna. ..

10 M. Dziekanowska, Tozsamos¢ spoleczna. ..

" Ibidem, s. 35.

12 T. Zarycki, A. Tucholska, Region, ktérego miato nie byé. Paradoksy tozsamosci wojewddzt-
wa swigtokrzyskiego w kontekscie krajowym i europejskim, Wroctaw 2004, http://www.iss.uw.edu.
pl/zarycki/pdf/swietokrzyskie.pdf (dostgp 10.01.2017).
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i/lub kulturowym. Dlatego tez, regiony pogranicza wydaja si¢ w tym wzgledzie
predestynowane do rozwijania i umacniania wtasnie tego elementu tozsamosci.

Przygladajac sie blizej tym trzem istotnym, cho¢ nie jedynym, komponentom
tozsamosci regionalnej, mozna zatem wskaza¢ na pewne przeszkody i trudnosci,
jakie w procesie jej konstruowania napotyka wojewddztwo todzkie. Po pierwsze,
zwrdci¢ nalezy uwage na niekorzystne w tym wypadku jego usytuowanie geo-
graficzne — wewnatrz kraju, pozbawiajace bliskiego sasiedztwa z obcymi zbio-
rowo$ciami, oraz homogeniczny pod wzgledem narodowym i etnicznym sktad
ludnosciowy'®. Po drugie, przemiany struktury spoteczno-przestrzennej woje-
wodztwa w konsekwencji zmian granic oraz znaczenia roznorodnych wptywow
politycznych i podziatdéw administracyjnych kraju utrudnity w duzym stopniu nie
tylko ksztattowanie poczucia wzglednej ciaglosci kulturowej, obyczajowe;j i hi-
storycznej regionu, ale takze byly istotng przeszkoda na drodze do formowania
si¢ znamion integracji, w wielu jej wymiarach od terytorialnej po spoteczng i kul-
turowa. Trzecig barierg na drodze ksztattowania si¢ tozsamosci regionu todzkiego
jest brak wyraznego, u§wiadomionego i rozpoznawalnego elementu wizerunko-
wego wojewddztwa, ktorym moze by¢ okreslona specyfika kulturowa wyrazona
w regionalnej tradycji 1 obyczajowosci, spajajaca mieszkancow regionu wokot
istotnych dla niej wartosci. W przypadku t.odzkiego mamy raczej do czynienia
z roznorodnymi wptywami silnych kultur lokalnych. Mozna takze wskaza¢ na
brak powigzania wojewodztwa z obszarem krain geograficznych o wysokich wa-
lorach turystycznych, przez co tatwo rozpoznawalnych, takich jak np. pas pobrze-
zy czy Pojezierze Mazurskie.

Prezentujac definicje tozsamoS$ci miasta, ktora z powodzeniem moze zosta¢
aplikowana w odniesieniu rowniez do regionu, Agnieszka tuczak okre$la ja jako
zbior uwarunkowanych historycznie cech charakterystycznych dla danej jed-
nostki terytorialnej, ktore wyrdzniaja ja sposrod innych i wyrazaja sie wszelkimi
dziataniami, jakie sa tam podejmowane w celu tworzenia jej osobowosci i cha-
rakteru'®. Tozsamo$¢ regionalna w tym ujeciu, podobnie jak tozsamos¢ jednostki,
mialaby by¢ zatem zbiorem przypisanych jednostce terytorialnej przez otoczenie
spoteczne pewnych cech, pozwalajacych na jej identyfikacje i mozliwo$¢ udzie-
lenia odpowiedzi na pytania: kim jest? jaka jest? jak jest przez innych odbiera-
na?"> W tym znaczeniu tozsamo$¢ regionalng mozna postrzegaé jako zjawisko,
warunkiem zaistnienia ktorego sg pewne wspolnotowe normy, wartosci i symbole

13 Na czynnik ten, jako swojego rodzaju przeszkode na drodze do formowania silnej tozsa-
mosci regionalnej, wskazujg Tomasz Zarycki i Anna Tucholska, analizujac proces ksztalttowania si¢
tozsamosci wojewodztwa swictokrzyskiego w: ibidem.

4 A. Luczak, Wizerunek miasta, ,,Samorzad Terytorialny” 2001, nr 1-2, s. 47.

15 M. Melchior, Tozsamos¢ jednostki — cigglosé i zmiana (rozwazania w oparciu o analize do-
Swiadczenia biograficznego Ocalonych z Zagtady), [w:] Od kontestacji do konsumpcji, red. M. Kemp-
ny, K. Kicinski i E. Zakrzewska-Manterys, Warszawa 2004, s. 389.
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sktadajace si¢ na swoistg kulture regionalna. Niekiedy okreslane sg one jako pe-
wien zbior elementéw niezmiennych, bedacych swoistym szkieletem tozsamosci
obejmujacym takie elementy, jak: rodowdd historyczny, dziedzictwo kulturowe
1 materialne, potozenie czy warunki przyrodnicze'®.

Tozsamos¢ regionalng mozna postrzega¢ rowniez jako pewien konstrukt be-
dacy efektem wykorzystania wyksztatconych na danym terytorium warto$ci oraz
zasobow w postaci swoistego potencjalu spotecznego, intelektualnego, kulturo-
wego czy gospodarczego!’. Tozsamo$¢ regionalna nie jest czyms, co jest dane
raz na zawsze, niezmienne. Jak podkresla Zygmund Bauman, ,,tozsamosci nie
dostaje si¢ ani w prezencie, ani z wyroku bezapelacyjnego; jest ona czyms, co
si¢ konstruuje i co mozna (przynajmniej w zasadzie) konstruowac na rézne spo-
soby, 1 co nie zaistnieje w ogoble, jesli si¢ jej na ktory$ ze sposobdéw nie skon-
struuje”!®. W mysl koncepcji konstruktywistycznych, tozsamos$é (regionalna) jest
tworem sztucznym, ktoéry powstaje w konsekwencji narzucenia albo w drodze
decyzji politycznej, albo umowy spotecznej’. W tym kontekscie traktowana jest
jako efekt swiadomych, zaplanowanych i tworczych dziatan, ktore zalezne sg od
celow, jakie stawiane sg przez spolecznosc¢ regionalng i reprezentujgce ja wladze
samorzadowe®., Takie podej$cie zgodne jest z marketingowym ujmowaniem toz-
samosci jednostek terytorialnych, gdzie traktowana jest ona jako swego rodzaju
zadanie zalezne od celow i strategicznych wizji rozwoju danej miejscowosci lub
regionu?’. W konstruowaniu tozsamosci regionalnej mozna wykorzysta¢ rozne
dostepne zasoby, wartosci, jak i wykreowane symbole. Istotne znaczenie ma przy
tym takze swoisty kontekst spoteczny, gospodarczy i polityczny, w jakim funkcjo-
nuje region. Budowa tozsamosci regionalnej powinna bowiem uwzglednia¢ takze
swoisty uktad odniesienia w postaci innych regiondw, a takze uktadéw lokalnych
1 ponadregionalnych. Takie podej$cie do konstruowania tozsamosci zaktada bo-
wiem, iz mozna korzysta¢ z roznych odniesien, symboli, wyobrazen, wartosci
i w zalezno$ci od okreslonego kontekstu wybierac te aspekty i elementy, ktore
wydajg si¢ najbardziej adekwatne w danym czasie i sytuacji. Przy tak zdefinio-

16 Zob. E. Boryczka, Tozsamosé Lodzi, czyli o prawdzie tego miasta, [w:] Nowoczesne miasto.
Badania, instrumenty, analizy, red. Z. Przygodzki, M.E. Sokotowicz, 1.6dZ 2008.

17 Zob. A. Bukowski, Wiadza, terytorium, tozsamos¢. Spoleczne konstruowanie regionu,
[w:] Zarzqdzenie przestrzeniq. Globalizacja, etnicznosc, wladza, red. A. Bukowski, M. Lubas,
J. Nowak, Krakéw 2006; E. Boryczka, Tozsamos¢ Lodzi, czyli o prawdzie tego miasta, [w:] Nowo-
czesne miasto...; K. Waszczynska, Wokot problematyki tozsamosci, ,,Rocznik Towarzystwa Nauko-
wego Plockiego” 2014, nr 6.

18 Z. Bauman, Dwa szkice o moralnosci ponowoczesnej, Warszawa 1994, s. 9.

9 T. Zarycki, Wybrane dylematy budowy tozsamosci regionalnej, Wroctaw 2008, http://www.
iss.uw.edu.pl/zarycki/pdf/tozsamosc.pdf (dostep 13.01.2017).

2 Zob. A. Bukowski, Wiadza, terytorium, tozsamosé. Spoleczne konstruowanie regionu,
[w:] Zarzgdzenie przestrzeniq...; K. Waszczynska, Wokot problematyki. ..

21 E. Glifiska, Sposoby badania wizerunku miejsca, ,,Samorzad Terytorialny” 2011, nr 11.
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wanym sposobie kreowania tozsamosci regionalnej stanowi ona okreslony cel, do
ktorego nalezy dazy¢, jako pozadany wzorzec wpltywajacy na okreslony sposéb
postrzegania regionu w postaci pozytywnego jego wizerunku.

Zalozenie o konstruktywistycznym charakterze tozsamosci regionalnej nada-
je wiec sens dziataniom podejmowanym przez samorzady. Szczegodlne znaczenie
ma bowiem dla tych z nich, ktére nie posiadaja wyraznej tozsamosci regionalne;j
opartej na wspolnej historii i tradycji. Proces budowania tozsamos$ci mozna w tym
przypadku osadzi¢ na koncepcji nowej, wypracowanej na drodze konsensusu
migdzy réznorodnymi wpltywami zasobow spotecznych, kulturowych, ekono-
micznych i symbolicznych, ktére stanowia o$ integracji dla tak zréznicowanych
srodowisk jakimi sa wspotczesne regiony. Budowanie tozsamosci nowej, nie ba-
zujacej na przesztosci i kulturowym ,,zapleczu” regionalnej zbiorowosci, wydaje
si¢ mie¢ pewne zalety.

Tozsamosci regionalne budowane w trybie arbitralnym, ,,konstruktywistycznym” maja poten-
cjalnie atut wigkszej otwartosci, innymi stowy silniejszej ,,obywatelskosci”. [...]. Moga mie¢
tez istotny aspekt aktu podmiotowosci regionu, ktdérego obywatele zgadzaja si¢ co do projektu
jego rozwoju, dazenia do wybicia si¢ na nowoczesnos¢, uniezaleznienia si¢ od tradycji ktore
moga by¢ takze obciazeniem?.

Uzna¢ zatem nalezy, iz konstruktywistyczny model tozsamosci regionalnej opar-
ty na negocjowaniu/renegocjowaniu charakteru regionalnej tozsamosci oraz cech
i symboli jg definiujacych powinien uwzglgdnia¢ aktywne zaangazowanie roz-
maitych podmiotow regionalnego $rodowiska. Dbatos¢ o obywatelski kontekst
konstruowania tozsamosci pozytywnie mégtaby bowiem wpltywaé zarowno na
trwato$¢ zbiorowej autodefinicji regionu, jak i na osiggnigcie spoltecznego kon-
sensusu w sprawie okreslenia jej charakterystyki.

Dzialania promujace region i kreujgce jego nowa tozsamos¢

Dziatania, ktore promuja region, zaktadajac wlaczanie do wspodtpracy ich
glownych kategorii, takich jak mieszkancy, srodowiska biznesowe, organizacje
pozarzadowe, majg na celu ich zaangazowanie oraz w konsekwencji ksztaltowa-
nie tozsamosci regionalnej, poczucia lojalnosci i przywiazania do regionu. No-
watorskos¢ podejscia do procesu budowania tozsamosci wojewddztwa todzkiego
polega¢ ma na umiejetnym, przemyslnym i systematycznym wykorzystywaniu
potencjatu innowacyjnego i kreatywnego mieszkancow regionu w procesie bu-
dowania nowego ,,£.0dzkiego”. Nowa tozsamos$¢ regionu opiera¢ ma si¢ cechach

2 T. Zarycki, Wybrane dylematy..., s. 45.
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nawigzujacych bezposrednio do symboliki todzkiej przedsigbiorczosci i kreatyw-
nosci. Marka (regionalna)®® ,,L.6dzkie promuje” ma sta¢ si¢ sceng, na ktorej pre-
zentowane sa najlepsze przyktady myslenia projektowego z regionu, a jej rola ma
by¢ rola promotora i mecenasa takich rozwigzan®. To, co istotne i podkreslane
w dokumentacji strategicznej, kreacja nowej tozsamosci Lodzkiego oparta ma
by¢ intencjonalnej rezygnacji z odgornie narzucanej, jednolitej tozsamosci, a ra-
czej akceptacja roznorodnosci, ktora ma si¢ sta¢ rodzajem potencjatu jednocza-
cego region todzki. Partycypatywny charakter realizacji owego zamierzenia daje
nadziej¢ na osiagniecie bardziej trwatych rezultatéw niz w sytuacji, kiedy toz-
samo$¢ regionalna bytaby kreowana, a nastgpnie narzucana niejako z zewnatrz.
Aktywny udziat mieszkancow i innych podmiotéw w tym procesie zwigksza, jak
si¢ wydaje, nie tylko prawdopodobienstwo osiagnigcia pozytywnych efektow, ale
1 wzmacnia jego obywatelski charakter.

Przyzna¢ nalezy, iz zadanie, jakie postawito przed sobg wojewodztwo t6dz-
kie, jest niezwykle wymagajace. Budowaniu symbolicznej wspolnoty znaczen
dla tak zréznicowanego i niejednorodnego regionu zagraza¢ moze bowiem efekt
,fozmycia”, nijako$ci. Ponizej zaprezentowane zostang przyklady dziatan jako
okreslonych narzedzi stuzacych jego realizacji. Skoncentrowano si¢ na tych
z nich, ktore miaty charakter angazujacy mieszkancow i inne podmioty regional-
ne oraz przybraly okreslong forme. Zwrdécono uwage na to, iz przedsiewzigciami
coraz chetniej podejmowanymi przez wtadze samorzadowe w procesie promocji
jednostek terytorialnych zarowno na zewnatrz, ale takze wewnatrz, gdzie adresa-
tami sg glownie mieszkancy i podmioty lokalne, sa tak zwane ,,eventy” (wydarze-
nia). Najczesciej maja one charakter sportowy oraz kulturalno-rozrywkowy, ale
obejmujg tez takie zdarzenia jak konferencje czy spotkania biznesowe?. Zwrocié
nalezy przy tym uwage nie tylko na réznorodnos¢ form owych promocyjnych wy-
darzen, ale takze na ich adresatow. Niektore z przygotowywanych ,.eventow” jak
festyny, koncerty maja charakter imprez masowych o inkluzyjnym charakterze,
inne adresowane sa do waskiej grupy odbiorcow, przez co nabierajg one charak-
teru bardziej ekskluzywnego.

Pierwszym przykltadem dziatania promujacego region jest Mixer Regionalny.
Wydarzenie to faczy funkcje imprezy masowej majacej charakter rozrywkowo-

» Marke regionalng nalezy postrzegac jako swoisty produkt marketingowy bedacy kombi-
nacja nazwy regionu, jego tozsamosci i wizerunku, ktoéry wykorzystywany jest do przekazywania
zaplanowanej i pozytywnej informacji o regionie. Kreowanie silnej marki moze by¢ istotnym czyn-
nikiem budowania przewagi konkurencyjnej regionu. Zob. M. Sokotowicz, E. Boryczka, Marka Lo-
dzi jako czynnik budujgcy tozsamosé Lodzkiego Obszaru Metropolitalnego, [w:] Lodzka metropolia.
Problemy integracji spotecznej i przestrzennej, red. A. Suliborski, Z. Przygocki, £.6dz 2010.

2% Program kreacji i promocji marki...

» Informacje zaczerpnicte z raportu Najlepsze dzialania promocyjne polskich miast i regionéw.
Edycja 2015-2016, http://marketingmiejsca.com.pl/media/uploaded/raport-paw48nyvsn3/Raport Naj-
lepsze dzialania promo_polskich miast i regionow Raport 2015-2016.pdf (dostep 16.11.2016).
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-wystawienniczy z elementami edukacji regionalnej. Do gtdéwnych celow wyda-
rzenia, oprocz przyblizenia mieszkancom wojewddztwa tédzkiego ro6znorodnosci
i bogactwa regionu, naleza tez: integracja mieszkancow regionu oraz umacnia-
nie w ich s$wiadomosci cech identyfikujacych region t6dzki. Na odbywajacej sie
od 13 lat imprezie prezentowane sg osiggni¢cia poszczegolnych jednostek samo-
rzadu terytorialnego, promowany jest dorobek kulturowy oraz dziedzictwo histo-
ryczne wojewodztwa, a takze jego przyrodnicze walory i atrakcje turystyczne.
Istotnym elementem wydarzenia jest promocja dorobku spotecznego i ekono-
micznego gmin i powiatow i wzajemna wymiana do$wiadczen oraz integracja
1 rozw0j wspolpracy wewnatrzregionalnej. Co istotne, jednym z gldwnych ce-
16w w katalogu Mixera Regionalnego jest wspieranie procesu budowy poczucia
tozsamosci regionalnej poprzez obcowanie z tradycja, kulturg oraz dziedzictwem
historycznym oraz wykreowanie silnej i rozpoznawalnej marki, ktora bazuje na
konkurencyjnej tozsamosci wojewodztwa?®, W zwigzku z powyzszym, rokrocz-
nie program Mixera Regionalnego obfituje w koncerty zespotéw regionalnych,
jarmarki, prezentacje organizacji regionalnych. Dodatkowo, jedna z waznych
stref aktywnosci zawsze stanowi strefa warsztatowo-edukacyjna, ktorej zadaniem
jest m.in. przekazanie w przystgpny sposob informacji dotyczacych potencjatu
regionalnego, w tym idei myslenia projektowego. Impreza, ktora na state weszta
do katalogu imprez regionalnych, cieszy si¢ duza popularnoscig zaréwno wsrod
odwiedzajacych, mieszkancéw wojewodztwa, jak i wystawcoOw oraz innych pod-
miotow bioracych aktywny w niej udziat.

Przyktadem dziatania promujgcego region i upowszechniajgcego glownag
idee¢ kreacji nowej tozsamosci regionalnej jest Festiwal Myslenia Projektowego.
Jest to cykliczne wydarzenie organizowane przez wladze wojewodztwa todzkie-
go, ktorego celem jest przekazywanie wiedzy na temat sposobow skutecznego
rozwigzywania problemoéw z wykorzystaniem kreatywnych metod dziatania, jak
rowniez eksponowanie najlepszych przyktadéw innowacyjnych rozwigzan w re-
gionie, ktore wptywaja na poprawe jakosci zycia mieszkancoéw. Co roku Festi-
wal skupia specjalistow z zakresu myslenia projektowego, service design, user
experience oraz mieszkancow wojewddztwa todzkiego z sektorow: biznesowego,
edukacyjnego, pozarzadowego (w Festiwalu My$lenia Projektowego 2016 wzigto
udzial ponad 3 tys. uczestnikow). Festiwal stanowi platform¢ wymiany wiedzy,
doswiadczen pozwalajaca na nawigzanie trwatych i warto§ciowych relacji mie-
dzy r6znymi srodowiskami spotecznosci regionu. Niejednokrotnie tematem zajeé
wpisanych w agende wydarzenia sa sprawy dotyczace zycia w regionie 16dzkim.
I tak, w odbywajacym si¢ w ubiegltym roku w ramach Festiwalu warsztacie BIG
PICTURE — zaangazowanie mieszkancow w promocje regionu jego uczestnicy
na podstawie rozmow z mieszkancami Sieradza starali si¢ znalez¢ sposoby na

% Program kreacji i promocji marki. ..
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ich mobilizowanie i w konsekwencji zaangazowanie w zycie ich miasta. Z kolei
warsztat Design spotyka biznes — jak robi¢ rzeczy, ktorych Twoi klienci naprawde
potrzebujg uzmystowit obecnym, jak wazne jest odpowiednie zdiagnozowanie
potrzeb klientow. Jednym z tematdéw poruszanych podczas Festiwalu byta rowniez
zmieniajaca si¢ sytuacja demograficzna i towarzyszaca jej koniecznos¢ dostoso-
wania naszego otoczenia do potrzeb starzejacego si¢ spoteczenstwa. Jak wazne sa
kwestie zwigzane z aktywizacjg spoteczng seniorow, integracjg migdzypokolenio-
wa czy tez przeciwdziataniem depopulacji, mieli okazj¢ przekonac si¢ uczestnicy
warsztatow na temat Polityka spoleczna vs. dojrzaly wiek spoteczenstwa.

Uczestnicy Festiwalu sa nie tylko zapoznawani z innowacyjnymi metodami
pracy projektantow ustug spotecznych, ale takze aktywnie wlaczani w proces pro-
jektowania produktow i ustug regionalnych, przez co zyskuja poczucie wplywu na
otaczajaca ich rzeczywisto$¢. Warsztaty i1 inne wydarzenia festiwalowe (odczyty,
dyskusje, prelekcje) majg uzmystowi¢ uczestnikom znaczenie poznania potrzeb
odbiorcow projektowanych i oferowanych rozwigzan, co w duzym stopniu umoz-
liwia ich lepsze dopasowanie do oczekiwan adresatow. Uczestnicy rekrutujacy si¢
z r6znych srodowisk (biznesowych, samorzadowych, NGO’s, spotecznikow oraz
0sOb zainteresowanych problematyka) traktowani sg jako ambasadorzy majacy
popularyzowac prezentowane idee i zwigzang z mysleniem projektowym meto-
dyke dzialania.

Jedna z bardziej interesujacych i nietuzinkowych inicjatyw, w ktora od kilku
lat wlacza si¢ wojewddztwo todzkie, jest £0dz Service Jam, jako cz¢$¢ ogolno-
$wiatowego wydarzenia — Global Service Jam. Co ciekawe, wydarzenia objete
wspolnym szyldem odbywaja si¢ w tym samym czasie na catym §wiecie. Uczest-
nictwo wojewodztwa todzkiego w tej inicjatywie traktowane moze by¢ poniekad
jako préba podkreslenia jego otwartosci na réznorodnos¢ takze w wymiarze mig-
dzynarodowym. Glownym celem tego wydarzenia jest inspirowanie do wspol-
pracy i rozwigzywania problemoéw spotecznych na rzecz rozwoju regionalnej
wspolnoty samorzadowe;j. £.0dZ Service Jam to wydarzenie skierowane do oséb,
ktore checa pozna¢ metody i narzedzia design thinking, pomystowych, otwartych,
ktore chcg mie¢ wpltyw na otaczajaca nas rzeczywistos¢. Tego typu wydarzenie
jest rowniez dobrg okazja do integrowania roznych srodowisk regionu oraz naby-
cia umiejgtnosci zwigzanych z wykorzystaniem narzedzi myslenia projektowego
w dziatalnos$ci spotecznej czy gospodarczej”’. Wydarzenie ma charakter raczej ni-
szowy, poniewaz warsztatowa formula spotkan wymaga uczestnictwa ograniczo-
nej, niewielkiej grupy osob. Osoby biorace w niej udziat rekrutowane sg przy tym
z r6znych srodowisk, takich jak organizacje pozarzadowe, przedsigbiorcy, przed-
stawiciele wolnych zawodow, urzednicy czy nauczyciele oraz studenci. Spotka-
nia przedstawicieli tak zréznicowanych kategorii spotecznych samo w sobie jest

2 http://dt.lodzkie.pl/hello-lo-0-0 (dostep 16.11.2016).
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przyczynkiem do interesujacych i inspirujgcych dyskusji i projektow. Uczestnicy
takich spotkan traktowani sg, a niekiedy sami siebie postrzegaja jako ambasado-
row idei myslenia projektowego, ktore jest gtownym konceptem kreacji marki
i tozsamos$ci wojewodztwa todzkiego.

Wojewddztwo 16dzkie wykorzystuje takze niestandardowe formy dzielenia
si¢ wiedzg. W styczniu 2017 r. rozpoczat si¢ pierwszy w Polsce cykl spotkan
pod nazwa t.6dzkie Design Thinking BarCamp jako alternatywa dla standardo-
wych form konferencyjnych. Uczestnicy wydarzenia spotykajg si¢ w jednym
z 16dzkich pubow i w nieskrgpowanej oraz przyjaznej, zwtaszcza dla mtodych
ludzi, atmosferze poznaja zagadnienia zwigzane z mysleniem projektowym.
Tego typu wydarzenia to okazja, aby spotka¢ ciekawych ludzi i w niezobowia-
zujacej scenerii dowiedzie¢ si¢ wiecej o kreatywnych sposobach rozwigzywa-
nia problemoéw i projektowania innowacji. Spotkania majg na celu integracje
srodowisk kreatywnych w regionie t6dzkim, nawigzanie wartosciowych relacji,
wymiane doswiadczen, wiedzy i inspiracji. Podczas spotkan, ktore odbywaja
sie kilka razy w roku, uczestnicy maja okazj¢ wystucha¢ ciekawych prezentacji
0s6b pochodzacych z réznych srodowisk, ktére w swojej dziatalnosci wyko-
rzystuja elementy design thinking w projektowaniu innowacyjnych rozwigzan
technologicznych czy tez spotecznych. Nie sg to zatem jedynie teoretyczne wy-
wody, ale spotkania z praktykami, ktérzy znajdujg si¢ na réznych etapach roz-
woju swoich karier zawodowych i w swojej pracy wykorzystuja rozwigzania
projektowe. Lodzkie Design Thinking BarCam oferuje takze przestrzen i czas
do integracji, nawigzywania wzajemnych kontaktéw, dzielenia si¢ wiedzg i wy-
miany doswiadczen. Ogromng warto$cia, podkreslana przez uczestnikow wyda-
rzenia, jest potaczenie elementéw edukacyjnych i networkingowych?.

Dzialaniem skierowanym do przedstawicieli gmin i powiatow wojewodztwa
todzkiego jest Forum Promocji Wojewodztwa Lodzkiego. To cykliczne wyda-
rzenie stanowi narzedzie wspierajace proces budowania marki regionalnej oraz
marek lokalnych. Forum jest miejscem wymiany pomystow, doswiadczen w za-
kresie budowania marek oraz tworzenia sieci potgczen i generowania nowych
idei, inicjatyw, programow i dziatan. Tematyka wyktadow oraz warsztatow pre-
zentowanych podczas Forum opiera si¢ na metodzie myslenia projektowego oraz
zatozeniach Programu kreacji i promocji marki Wojewodztwa Lodzkiego z planem
wdrozenia w latach 2012—2016. Rokrocznie podczas Forum Promocji dzieli si¢
wiedzg i do§wiadczeniem ponad 300 osob. Istotnym efektem tych spotkan jest in-
tegracja srodowisk lokalnych wokot idei budowania regionu i ksztattowania jego
nowej tozsamosci.

% www.facebook.com/events/365952943789560/ (dostep 16.11.2016).
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Zakonczenie

Celem artykulu bylo zaprezentowanie wybranych dziatan podejmowanych
w wojewodztwie to6dzkim, ktdrych zadaniem byta promocja regionu i utrwalanie
podstaw nowej tozsamosci regionalnej. Potrzeba jej budowy, jak probowano wyka-
zac, jest konsekwencja braku silnej, jednoznacznej i opartej na tradycji kulturowej
historycznej tozsamosci regionalnej. Wojewodztwo todzkie staneto zatem w obliczu
koniecznosci wykreowania nowej tozsamosci regionalnej i osadzenia jej na idei,
ktéra z jednej strony bylaby atrakcyjna dla wspodtczesnego odbiorcy (mieszkanca,
ale tez inwestora i turysty) oraz w jaki$ sposob nawiazywataby do spuscizny regio-
nalnej. Gtowna ideg i motywem przewodnim dla tozsamosci i marki regionalne;j
stato si¢ zatem myslenie projektowe. Wojewodztwo todzkie ma by¢ przykladem
regionu, w ktorym promowane sg nowe, nietuzinkowe rozwigzania odpowiadajace
na potrzeby ludzi. Ten nakreslony w dokumentacji strategicznej cel wymaga podje-
cia szeroko zakrojonych dziatan, ktére w konsekwencji i raczej dtugiej perspekty-
wie czasowej umozliwig jego osiagniecie. Wojewodztwo todzkie jest na poczatku
tej drogi. Wydaje si¢, iz podejmowane dzialania przybierajace réznorodng, czgsto
nieszablonowg forme sa dobrym punktem wyjscia do realizacji celu, jakim jest wy-
kreowanie nowej tozsamosci regionalne;j i silnej marki L.6dzkiego.

Zaprezentowane dziatania, ograniczone do jednej tylko ich formy, jaka sg
»eventy” (wydarzenia), miaty pokaza¢, jak wojewodztwo tddzkie propaguje no-
woczesne podejscie 1 metodologie szukania rozwigzan dla r6znego rodzaju pro-
blemow, z jakimi borykaja si¢ ci, ktorzy sa zwigzani z regionem. Takie podejscie
pozytywnie wplywana proces budowania wizerunku regionu przyjaznego kreatyw-
nym, innowacyjnym $rodowiskom i lansowanym przez nie rozwigzaniom. Przed-
stawione przyktady wydarzen taczy ponadto ich gtowna funkcja, jakg jest edu-
kacja takze praktyczna. Przy czym nie przyjmuje ona tradycyjnej ,,belfrowskie;j”
formy, a jest raczej realizowana poprzez wzajemng wymiane wiedzy, doswiad-
czen i pomystéw przez osoby rekrutujace si¢ z roznych srodowisk. Dzieki takim
rozwigzaniom popularyzowany jest wizerunek regionu jako miejsca spotkan kre-
atywnych $rodowisk, ktore w interdyscyplinarnych zespotach starajg si¢ podej-
mowac proby szukania nowych rozwigzan czesto starych problemow.

Warta podkreslenia jest rowniez dbato$¢ o spdjnos¢ konstruowanej tozsa-
mosci regionu. Zasadnicza idea myslenia projektowego, bedaca podstawa kreacji
nowej marki i tozsamosci regionalnej, oparta jest m.in. na zalozeniach innowacyj-
nego i niesztampowego procesu dzialania dostosowanego do potrzeb srodowiska
spotecznego odbiorcow. Dobor dziatan, ktore maja te idee popularyzowac, a ktore
same w sobie sg czesto przyktadem nietuzinkowych wydarzen, w zakresie ich
formy czy miejsca, przyciagajacych ciekawych, kreatywnych ludzi dopetniaja,
jak sie wydaje, catosci. Przyczyniaja si¢ ponadto do realizacji celu, jakim jest
integrowanie roznorodnych srodowisk wokot wspodlnej idei.
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Dziatania te istotne sg szczeg6lnie przy probach budowania nowej tozsamo-
$ci regionalnej, sama bowiem popularyzacja nawet najcickawszych idei bez zna-
mion integracji i zaangazowania spotecznego jest skazana na niepowodzenie.
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IMapTHUMIIAIUOHHASA 1eATENbHOCTH KaK GaKTOp CO3XaHUs
pernoHajbHoil camouaeHTupukanuu. Ipumep Jlogzuuckoro
BoeBoacTBa

Lenbio cTaThy SIBASETCS MPE3EHTANNS OMPEAEICHHOTO MOAX0Aa K MmpobieMe KOH-
CTPYHPOBaHUS PETHOHATBHON camonaeHTuukann JlomsnHckoro BoeBoacTea, 0CHOBEI-
BasICh Ha MIPOMOIIMU PEeTHOHA. BHUMaHME cOCPEAOTOUCHO Ha TaKO# JEATEIFHOCTH, KOTO-
past umeeT (popMy Tak Ha3bIBAEMBIX «MBEHTOBY». JTH WHHIIMATHBEI, KPOME TOTO, JOJKHEI
00BEIMHATH TAK)KE MHTETPAIIMOHHYIO (DYHKIIHIO TPEACTaBUTEIICH pa3InuHbIX COOOIIECTB,
CBSI3aHHBIX C PETHOHOM M 00pa30BaTE/IbHYIO (QYHKIIUIO B 00JACTH HICH U METOMOJOTHH
MIPOEKTHOTO MBIIUICHU (KaK TIIaBHOU uaen Mapku Jloa3un). Buumanue taxke oOpaiieHo
Ha HETUIIMYHBIN XapaKTep 3THX WHUIMATHB, OCHOBAHHBIA HA WHHOBAIIMOHHOM ITOXOJE K
CO3/IaHUIO PETHOHAIBHON CaMOUICHTH()UKAIIHH.

KiroueBble cjioBa: perunonaibHas CaMOI/I,[IGHTI/I(i)I/IKaHI/IH, Jlom3uHckoe BOCBOJICTBO,
ACATCIBHOCTD IO MMPOABUIKCHUIO.

Agnieszka Michalska-Zyta, Beata Michalska-Dominiak

Participatory promotional activities as a factor of building regional
identity. An example of the Lodzkie Region

The aim of the article is to present a specific approach to the problem of constructing the
regional identity of the Lodzkie Region based on activities promoting the region. Attention
was focused on those activities that have specific form of so-called “events”. These initiatives
have, in addition, a function integrating representatives of various communities associated
with the region and an educational function within the scope of ideas and methodologies of
design thinking (as the big idea of the Lodzkie brand). Attention was drawn to their “out
of the box” and innovative approach to the construction of regional identification.

Keywords: regional identity, Lodzkie Region, design thinking, promotional activities.





