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The influence of macroeconomic theory on the ethical quality
of financial practice

The aim of the present paper is to investigate the logical relationship between the
prevalence of specific macroeconomic theories and the ethical quality of practices
that take place in the financial markets. The main thesis presented herein is that
viewing the financial markets through an appropriate economic framework is
a crucial prerequisite of maintaining their ethical foundations and harnessing their
ethical potential. Three competing macroeconomic visions — the “animal spirits”
theory, the efficient market hypothesis, and the causal-realist market process ap-
proach — are assessed with respect to their logically deducible effects on the ethi-
cal thinking of financial operators. The main conclusion of the paper is that the
causal-realist approach provides the most satisfactory account of the inherent
conceptual nature of financial markets, thereby furnishing the best guidance for
the development of appropriate professional virtues by their key members.

Keywords: animal spirits, causal realism, efficient market hypothesis, financial
ethics, institutional entrepreneurship
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1. Wzajemna zaleznos$¢ ekonomii i etyki

Ekonomia jest nauka wolng od warto$ciowania, podczas gdy etyka jest nauka par
excellence normatywna'. Mimo to istnieje miedzy nimi wzajemna zaleznoéé
0 zasadniczym analitycznym znaczeniu. Jesli ekonomig traktowac¢ jako dyscypline
wiedzy umozliwiajacg zrozumienie uniwersalnej, logicznie koniecznej struktury
ludzkiego dziatania (Mises, 2006), wowczas moze ona petni¢ kluczowa role
w zakresie dyscyplinowania utopijnych postulatow etycznych oraz powstatych na
ich bazie projektow politycznych. Sztandarowym przykladem jest w tym kontek-
$cie twierdzenie o niemozliwos$ci istnienia racjonalnie alokujacej zasoby gospo-
darki socjalistycznej (Mises, 1990), ktére — zgodnie z deontologiczng zasada glo-
szaca, ze powinnos$¢ implikuje mozliwos¢ — obnaza postulaty socjalistyczne jako
ekonomicznie nierealizowalne, a tym samym etycznie niepozadane, gdyz nie
sposob uznaé za etycznie pozadane dazen immanentnie bezowocnych.

Natomiast z drugiej strony patrzac, trzeba zwroci¢ uwage na fakt, ze warun-
kiem niezbednym pojawienia si¢ wielu istotnych zjawisk opisywanych przez teo-
ric ekonomii jest wczesniejsze zaistnienie kultury charakteryzujacej si¢ obecno-
$cig stosownych warto§ci 1 przymiotow etycznych. Na przyklad powstanie
rozwinietych rynkéw finansowych wymaga uprzedniego wyksztatcenia si¢ dojrza-
tego etosu przedsigbiorcy oraz jego pozytywnej spotecznej oceny, to za§ wymaga
uprzedniego powstania kultury przesyconej takimi wartosciami, jak roztropnosc,
gospodarnos¢, gleboki szacunek dla wlasnosci prywatnej oraz akceptacja dynami-
zmu spotecznego zwigzanego z wprowadzaniem na rynek rozmaitych innowacji.
Niewykluczone, ze to wlasnie szerokie spoteczne uznanie dla ,,burzuazyjnej god-
nosci” (McCloskey, 2010) byto finalnym czynnikiem, ktéry doprowadzit do wy-
buchu rewolucji przemystowej oraz oddolnego zbudowania szeregu ztozonych
instytucji finansowych, takich jak gieldy akcyjne i towarowe (Stringham, 2015),
dzieki ktorym nastapit wowcezas bezprecedensowy rozkwit przedsiebiorczej inno-
wacyjnos$ci i zwigzanego z nia spolecznego dobrobytu.

Innymi stowy, cho¢ ekonomia jest nauka pozytywna, a nie normatywna, pro-
dukcyjny potencjat spoteczenstwa opisywany przez jej prawa moze zosta¢ wy-

! Niektorzy badacze sg sktonni do kontestowania statusu ekonomii jako nauki wolnej od wartosciowa-
nia, wskazujac, ze tworzenie objasnien funkcjonowania poszczegdlnych aspektow gospodarki wymaga
zawsze mniej czy bardziej $wiadomego operowania w ramach wilasciwej sobie wizji zycia spoteczne-
go, ktora niekoniecznie musi by¢ obiektywnie prawdziwa. Tego rodzaju watpliwo$¢ mozna jednakze
odnies¢ rowniez do nauk przyrodniczych i do nauk czysto dedukcyjnych jako do wymagajacych przy-
jecia okreslonych postulatow metafizycznych, tym samym kwestionujac sensownos$¢ samego pojecia,
jakim jest wolnos$¢ od warto$ciowania czy obiektywizm spojrzenia. Cho¢ nie jest to watpliwos¢, ktora
mozna zbagatelizowac, jej blizsze zglgbienie wymagatoby przeniesienia rozwazan zawartych w niniej-
szym artykule z poziomu etyki i ekonomii na poziom teorii poznania badz filozofii nauki. Stad na
potrzeby poruszanych tu zagadnien opieram si¢ na mniej kontrowersyjnym zatozeniu, ze teoria eko-
nomii, niezaleznie od ewentualnych normatywnych aspektow przyjetej metodologii, sama w sobie nie
wyraza zadnych moralnych osadow ani nie wyznacza zadnych moralnych celéw, co w zasadniczy
sposOb odroznia ja od praktyki ekonomii czy od polityki gospodarczej. Innymi stowy, nawet jesli
traktowanie teorii ekonomii jako analizy logicznej struktury ludzkiego dziatania moze zosta¢ uznane za
normatywnie obcigzone, nie zmienia to faktu, ze tak rozumiana teoria ekonomii nie zaleca zadnych
konkretnych dziatan jako moralnie stusznych czy kategorycznie pozadanych.
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zwolony wylacznie w odpowiednim normatywnym otoczeniu. Dotyczy to rowniez
tego dziatu owej dyscypliny, jakim jest makroekonomia, zwlaszcza w tym zakre-
sie, w jakim opisuje ona funkcjonowanie rynkéw finansowych. Scislej rzecz uj-
mujac, w takim stopniu, w jakim formutowane w jej ramach opisy sa logicznie
niespdjne i oparte na fatlszywych przestankach, odnosne zjawiska sa przedstawio-
ne w sposob zwodniczy nie tylko na poziomie ekonomicznym, ale rowniez na
poziomie etycznym — btedne przedstawienie gospodarczej natury danego zjawiska
prowadzi do btgdnych wnioskéw na temat etycznych warunkow wstepnych jego
sprawnego funkcjonowania. Podobne wnioski moga natomiast prowadzi¢ do ero-
zji etycznych fundamentow danej gospodarki, wraz z ktorg dokonuje si¢ nieu-
chronnie erozja instytucji shuzacych jej konsekwentnemu rozwojowi.

Analogicznie, poprawne przedstawienie gospodarczej natury danego zjawi-
ska prowadzi do stusznych wnioskéw na temat etycznych warunkéw wstepnych
jego sprawnego funkcjonowania, a tym samym umozliwia nie tylko dtugofalowe
cieszenie si¢ jego dobrodziejstwami, ale tez coraz petniejsze wykorzystywanie
jego jakosciowego potencjatu.

W kolejnych sekcjach niniejszej pracy postaram si¢ zilustrowa¢ powyzsza te-
z¢, analizujac w tym celu kilka najpopularniejszych makroekonomicznych wizji
dziatania rynkow finansowych. Zasugeruje w ten sposob, ze na etyczng swiado-
mos$¢ finansistow wplywa w zasadniczym stopniu ekonomiczna §wiadomos¢ roli,
ksztattu i mozliwosci instytucji, w ramach ktorych odbywa si¢ ich praca. Gdy
$wiadomo$¢ ta przyjmuje dojrzaty i poglebiong forme, rynki finansowe sg w stanie
shuzy¢ nie tylko jako zrédto gospodarczego dobrobytu, ale takze jako szkota istot-
nych przymiotéw moralnych. Gdy natomiast §wiadomos¢ ta opiera si¢ na niewie-
dzy, potprawdach czy przeinaczeniach, rynki finansowe nie tylko nie sa w stanie
pehi¢ swych pozytywnych funkcji, ale stajg si¢ wrecz narzgdziami wielkoskalo-
wej gospodarczej oraz moralnej destrukcji.

2. Dyktat ,,zwierzecych instynktow”

Jedna z popularnych makroekonomicznych wizji funkcjonowania rynkéw finanso-
wych — ktora, notabene, jest do$¢ bliska potocznym wyobrazeniom na temat ich
natury — glosi, ze glowng sila napedowa odbywajacych si¢ na nich transakcji sg tzw.
zwierzgce instynkty (Akerlof & Shiller, 2009), czyli emocje strachu, chciwosci,
nadziei i rozpaczy. Jesli emocje te udzielg si¢ szerokim masom uczestnikoOw rynku,
wowczas, wedtug owej wizji, mamy do czynienia z powstawaniem spektakularnych
baniek spekulacyjnych, a nastepnie z ich réwnie spektakularnym pekaniem.

Podejscie to, cho¢ nie neguje pozytywnej roli gospodarczej odgrywanej przez
gieldy, banki czy fundusze inwestycyjne, jednoczesnie przypisuje owym instytu-
cjom immanentng tendencj¢ ku popadaniu w hazardowe ekscesy. Stad tez dopusz-
cza ono szeroki zakres politycznych ingerencji w dziatania odbywajace si¢ na
rynkach finansowych, widzac w tych pierwszych czynnik zdolny do kontrowania
emocjonalnie przesadnych reakcji inwestorow i spekulantow.
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Uwzglednianie wptywu irracjonalnych impulséw jest z pewnos$ciag pozadane
w kontekscie budowania realistycznego obrazu dowolnego obszaru ludzkiej dzia-
falnosci. Wydaje si¢ jednak, Ze opisane tu podejs$cie czyni to w sposéb wybidrczy,
niekonsekwentny i analitycznie chybiony. Po pierwsze, gdyby poddawanie si¢
»zwierzecym instynktom” bylo na rynkach finansowych norma, a nie wyjatkiem,
predko przestatyby one istnie¢, gdyz kapital ich uczestnikdw zostalby szybko
i nicodwracalnie roztrwoniony. Tak si¢ jednak nie dzieje — z samej logicznej
struktury rynku wynika, ze jego wzglednie bardziej umiejetni cztonkowie sa pre-
miowani, podczas gdy jego wzglednie mniej umiejetni cztonkowie sa penalizowa-
ni, co skutkuje przesunigeciami kapitalu inwestycyjnego z rak tych drugich do rak
tych pierwszych. Ekonomiczny rachunek zyskéw i strat, dokonywany w warun-
kach wolnej konkurencji i swobodnie ksztattujagcego si¢ systemu cenowego, po-
zwala na jednoznaczne okre$lenie, do ktorej z powyzszych kategorii zalicza si¢
w danym momencie konkretny przedsigbiorca lub inwestor (Hayek, 2002). Tak
dhugo zatem, jak dtugo przynajmniej niektorzy uczestnicy rynkéw finansowych
nie bgdg konsekwentnie traci¢ swojego kapitatu, rynki bedg w stanie istnie¢, zas
ich istnienie bedzie §wiadectwem tego, ze sg one w wystarczajacym stopniu od-
porne na wptyw rzekomych ,,zwierzecych instynktow”.

Mozna co prawda zasugerowa¢ w tym miejscu, ze specyfika opisywanych
tu rynkdéw polega miedzy innymi na tym, iz o sukcesie lub porazce decyduje
nierzadko szcze$cie inwestoroOw, a nie ich umiejetnosci, nie wydaje si¢ jednak,
zeby czynnikom przypadkowym mozna bylo przypisywaé na tym polu role
dhugofalowo istotng. Wynika to z faktu, ze o inwestycyjnym powodzeniu lub
niepowodzeniu nie mozna méwi¢ w perspektywie pojedynczych decyzji, a jedynie
w perspektywie dlugoterminowego procesu konsekwentnego pomnazania lub
marnotrawienia wlasnego kapitatu (Kirzner, 1992). Zakladanie natomiast, ze na-
wet najdtuzsza seria zyskownych decyzji inwestycyjnych moze by¢ zinterpreto-
wana jako statystycznie rzadki cigg szczes§liwych zbiegdw okolicznosci, jest anali-
tycznie niewiarygodne. Na podobnej zasadzie mozna by bylo bowiem zalozy¢, ze
arcymistrz szachowy — lub dowolna inna osoba regularnie podejmujaca decyzje
zdajace si¢ $wiadczy¢ o wybitnym opanowaniu niuansé6w danej aktywnosci — swoja
pozycje zawdziecza w przewazajacej mierze przypadkowi, choé wszystkie fakty
przemawiaja przeciwko podobnej interpretacji.

Trzeba w tym konteks$cie zauwazy¢, ze transakcje kapitalowe dokonywane sa
z reguly przez przedstawicieli wyspecjalizowanej grupy spotecznej, ktérych defi-
niujgca cechg jest umiejetnosé dostrzegania réznic migdzy biezaca wartoscig ryn-
kowa a subiektywnie wyceniang warto$cig wewnetrzng rozmaitych aktywow pod-
legajacych publicznemu obrotowi. Osoby te, skonfrontowane ze zjawiskiem
rozwijajacej si¢ manii spekulacyjnej, zbywaja przewarto$ciowane aktywa lub
nawet zajmujg na nich krétkie pozycje, nabywajac jednoczesnie aktywa niedowar-
to$ciowane, zignorowane przez ogarnigty owczym pgdem ttum. Tym samym ini-
cjuja one proces rownowagowy, w ramach ktorego dokonuje si¢ psychologiczny
arbitraz cenowy, oczyszczajacy wartos¢ poszczegélnych aktywow z emocjonal-
nych naleciato$ci (Kirzner, 1997).
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Warto wreszcie pamigta¢, ze jak dtugo logiczna struktura danej instytucji
zapewnia istnienie stosownej procedury selekcyjnej, z ktorej wynikaja okre§lone
efektywnosciowe konsekwencje, tak dlugo teoretyk ekonomii nie musi zajmowac
si¢ psychologicznymi motywacjami konkretnych podmiotow dziatajacych w obre-
bie owej struktury (Alchian, 1950). Innymi stowy, wolna konkurencja w warun-
kach swobodnie ksztaltujacego si¢ systemu cenowego bedzie promowata
podmioty najbardziej produktywne, a wigec zachowujace si¢ tak, jakby dazyly
do racjonalnej maksymalizacji zysku, nawet jesli w rzeczywistosci daza one do
zaspokojenia swoich ,,zwierzgcych instynktow”.

Mozna by wysuna¢ w tym miejscu sugesti¢, ze w §wietle ostatniego kryzysu
gospodarczego, wybuchtego w 2007 roku, stwierdzenie dotyczace szczegdlnych
umiejetnosci uczestnikoOw rynkow finansowych w zakresie wyceny aktywow
gieldowych jest w najlepszym razie przesadzone, a w najgorszym razie catkowicie
chybione. Sugestia ta bytaby jednak mylna w takim stopniu, w jakim ignorowata-
by ona zasadnicza rol¢ niewlasciwego otoczenia prawno-regulacyjnego jako
czynnika sprzyjajacego powstawaniu cykli koniunkturalnych. Tymczasem duza
cz¢$¢ narracji starajgcych si¢ wyjasni¢é wspomniany kryzys jego zrodet upatruje
wlasnie w dzialaniach odbywajacych si¢ na poziomie owego otoczenia: w dtugo-
trwatym systemowym manipulowaniu kluczowymi sygnalami cenowymi, zwlasz-
cza stopami procentowymi (Salerno, 2012), lub tez w koncentracji ryzyka wywo-
lanej przez 6wczesnie obowiazujacy system regulacji kapitatlowych (Friedman
& Kraus, 2011). Innymi stowy, narracje te nie podwazaja kompetencji podmiotéw
specjalizujacych si¢ w wycenie aktywow gietdowych, ale podkre$laja, ze w od-
powiednio niesprzyjajacych instytucjonalnych warunkach owe kompetencje sa
z koniecznosci btednie ukierunkowane, prowadzac do finansowej ,tragedii wspol-
nego pastwiska”.

Powyzsze obserwacje pozwalajg zrozumieé¢, dlaczego przedstawiona w ni-
niejszej sekcji makroekonomiczna wizja jest w duzej mierze falszywa, znacznie
wyolbrzymiajac nieracjonalne aspekty dziatan uczestnikow rynkéw finansowych
oraz ignorujac ich kluczowe aspekty stabilizacyjne i samoregulacyjne. Nie zmie-
nia to jednak faktu, ze jej akceptacja przez rzeczonych uczestnikow jest w stanie
zadziata¢ jak samospelniajaca si¢ przepowiednia — jesli przekonaja oni samych
siebie, ze w konteks$cie podejmowania decyzji finansowych cztowiek nie potrafi
powsciaga¢ emocjonalnych popedow, wowczas uzyskuja doskonaty pretekst do
angazowania si¢ w nieprzemyslane badz nadmiernie ryzykowne czynnosci, odpo-
wiedzialno$cig za ktére mozna juz na starcie obarczy¢ nie siebie, ale swoje rze-
kome niemodyfikowalne psychologiczne uposazenie.

Mozna by pomysle¢, ze z uwagi na przedstawione powyzej immanentne
proefektywnosciowe cechy systemu swobodnej konkurencji niemozliwe jest diu-
gofalowe pozostawanie na rynku oséb folgujacych tego rodzaju nieodpowiedzial-
nym pogladom. Jesli jednak wystarczajaco wiele wplywowych podmiotow dziata-
jacych w obrgbie owego systemu przyjmie powyzsze zapatrywania, wowczas
moga one podjaé zbiorowy wysilek, majacy na celu ostabienie badz zablokowanie
stosownych proefektywnosciowych procedur selekcyjnych. Moga one np. sku-
tecznie lobbowac za powstaniem instytucji zwanej pozyczkodawca ostatniej in-
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stancji, ktora — jako monopolistyczny emitent okreslonego prawnego $rodka plat-
niczego — jest w stanie dokonywa¢ teoretycznie nieograniczonej inflacyjnej redy-
strybucji sity nabywczej danej waluty od ogétu jej posiadaczy do uprzywilejowa-
nych podmiotow traktowanych jako ,zbyt duze, by upas¢”. W ten sposoéb
W gospodarce pojawia si¢ zjawisko zinstytucjonalizowanej pokusy naduzycia
(Huelsmann, 2006), w ramach ktérego niegospodarni uczestnicy rynkow finanso-
wych moga sitowo i permanentnie obcigza¢ kosztami swoich bleddéw i niefraso-
bliwosci bardziej gospodarnych kolegéw po fachu, jak réwniez ogédt uzytkowni-
kéw danego $rodka platniczego.

Nietrudno si¢ domysli¢, ze w tego rodzaju warunkach gospodarka ulega trwa-
lemu makroekonomicznemu rozchwianiu (Selgin, Lastrapes & White, 2012). Co
gorsza, rozchwianie to — w momencie, gdy nie zidentyfikuje si¢ poprawnie jego
fundamentalnych przyczyn, powiagzanych z etycznie zgubnym wptywem btednych
teorii makroekonomicznych — przyjmuje form¢ samonapedzajacej si¢ spirali.
Scislej rzecz ujmujac, w im wigkszym stopniu uprzywilejowani gospodarczy
decydenci folguja swoim ,,zwierzecym instynktom”, w tym wigkszym stopniu
rozrastaja si¢ tzw. agencje kontrolne sprzyjajace instytucjonalizacji pokusy nadu-
zycia, co z kolei prowadzi do jeszcze bardziej ochoczego folgowania emocjonal-
nym popedom przez rzeczonych decydentow. Tym samym mamy w tym kontek-
$cie do czynienia z tzw. efektem zapadki (Higgs, 1987), w ramach ktérego
przejawy finansowej nicodpowiedzialno$ci umacniaja instytucjonalne warunki
promujace ja. W dluzszej natomiast perspektywie ow efekt rozprzestrzenia si¢
poza obszar rynkow finansowych, prowadzac stopniowo do powstania kultury
rozrzutnos$ci, krotkowzroczno$ci i1 natychmiastowej gratyfikacji (Huelsmann,
2016), w obrebie ktorej powszechne jest przekonanie o mozliwo$ci permanentne-
go zycia kosztem wszystkich innych (Bastiat, 1998).

W rezultacie rynki finansowe albo przestaja by¢ produktywnym narze-
dziem rozwoju gospodarczego, stajac sie narzedziem czysto redystrybucyjnym,
albo — w najgorszym wypadku — catkowicie znikaja, cofajac dang gospodarke do
poziomu niemal barterowego. Tym samym wiara w dyktat ,,zwierzecych instynk-
tow” prowadzi rzeczywiscie do ,,zezwierzecenia” relacji ekonomicznych wystepu-
jacych w danym spoteczenstwie, nie jest to jednakze dowod prawdziwosci owej
wiary, a jedynie tego, ze stabilizacyjne i samoregulacyjne wilasciwosci kazdej
instytucji moga zosta¢ zniszczone, jesli panujace na danym obszarze kultura
i mentalno$¢ sprzyjaja odpowiednio niszczycielskim impulsom. Jest to rowniez
wymowne potwierdzenie faktu, ze mozliwo$¢ wykorzystania potencjatu rozwojo-
wego zawartego w konkretnych instytucjach wymaga stosownego etycznego
przygotowania, kluczowym elementem, ktérego jest swiadomo$¢ owego potencja-
tu oraz tego, w jakim stopniu jego konsekwentna realizacja stuzy budowaniu sto-
sownych moralnych przymiotéw i przemaganiu odpowiadajacych im moralnych
stabosci.
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3. Hipoteza rynkéw efektywnych

Inna popularna makroekonomiczna wizja funkcjonowania §wiata transakcji finan-
sowych opiera si¢ na tzw. hipotezie rynkow efektywnych. Zgodnie z owa hipote-
zg — stanowigcg de facto biegunowe przeciwienstwo stanowiska omawianego
w poprzedniej sekcji — instytucjonalnie dojrzate rynki finansowe, niezaleznie od
tego, w jakim stopniu rzadzone sa gwattownymi emocjami, wykazujg cechy infor-
macyjne umozliwiajgce im trwanie w stanie ekonomicznej rownowagi. Scislej rzecz
ujmujac, ksztattujace si¢ w ich obrebie ceny, zwlaszcza ceny aktywow podlegaja-
cych publicznemu obrotowi, maja rzekomo zawiera¢ w kazdym momencie wszyst-
kie istotne informacje dotyczace wewnetrznej warto$ci owych aktywow (Fama,
1970). Nie nalezy przez to rozumiec¢, ze na rynku efektywnym poszczegdlne instru-
menty finansowe sa na kazda chwil¢ wycenione poprawnie z ,boskiego punktu
widzenia”, ale ze sa one wycenione poprawnie w $wietle wszystkich stosownych
informacji dostepnych ogoétowi jego uczestnikow (Malkiel, 2003). Tym samym
W odpowiednio dojrzatym instytucjonalnym otoczeniu niemozliwe ma by¢ czerpa-
nie korzysci z arbitrazu cenowego badz tez dlugotrwale wypracowywanie ponad-
normatywnych zyskow inwestycyjnych w jakikolwiek inny sposob.

Powyzsza hipoteza do dzi$ nie doczekata si¢ satysfakcjonujacego empirycz-
nego potwierdzenia — i zdaje sig, ze istniejg liczne zdroworozsadkowe powody,
dla ktorych fakt ten nie powinien budzi¢ zaskoczenia. Po pierwsze, historia
gospodarcza, w tym zwlaszcza najnowsza, zna przynajmniej kilka przyktadow
inwestorow 1 spekulantow, ktorzy przez kilkadziesiat lat potrafili konsekwentnie
osiggac stopy zwrotu znaczgco wyzsze od tych uzyskiwanych przez gldwne in-
deksy gieldowe. Zwolennicy hipotezy rynkéw efektywnych moga, rzecz jasna,
stwierdzi¢ w odpowiedzi, ze istnienie tego rodzaju 0séb stanowi zupelnie nieza-
skakujacg statystyczna anomali¢, odpowiedz taka jest jednakze wyraznym przy-
znaniem, iz rzeczona hipoteza jest niefalsyfikowalna, okazujac si¢ nie tyle postu-
latem badawczym, co forma uteoretyzowanego §wiatopogladu.

Po drugie, zatozenie o informacyjnej efektywnosci sygnalow cenowych wy-
daje si¢ sugerowac, ze wszyscy ich uzytkownicy sg w stanie doskonale przewidy-
wac na ich podstawie wlasne przyszite zachowania. To czynitoby ich jednak nie
podmiotami dziatania, ale automatami, a wigc bytami, w odniesieniu do ktdrych
nie mozna moéwi¢ o decyzjach konsumenckich czy produkcyjnych ani o jakich-
kolwiek innych zjawiskach natury ekonomicznej (Gertchev, 2007).

Po trzecie wreszcie, w nawigzaniu do punktu poprzedniego, nawet jesli przy-
jac, ze ceny aktywow gietdowych zawieraja w kazdym momencie wszystkie istot-
ne informacje o swojej wewnetrznej wartosci, to moga to by¢ wylacznie informa-
cje dotyczace wydarzen przesztych i terazniejszych, natomiast z definicji nie
moga one z koniecznosci odnosi¢ si¢ do niezaistnialych jeszcze wydarzen przy-
sztych. Innymi stowy, nawet przy zatozeniu, ze wszyscy uczestnicy rynkow finan-
sowych znaja te same obiektywne historyczne i biezace fakty, wciaz moga oni
rozni¢ si¢ zasadniczo pod wzgledem interpretacji owych faktow i wynikajacych
zen oczekiwan na temat przysztych konfiguracji danych gospodarczych (Campos
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Dias de Sousa & Howden, 2015). W takim za$ stopniu, w jakim r6znig si¢ oni pod
wzgledem zdolnosci interpretacyjno-prognostycznych, w takim tez stopniu beda si¢
r6zni¢ pod wzgledem wypracowywanych przez siebie stop zwrotu z inwestycji.

Wymieniwszy powyzsze stabosci hipotezy rynkéw efektywnych, nalezy
zwroci¢ szczegdlng uwage na fakt, ze nie przemawiaja one przeciwko prorozwo-
jowym i proefektywnosciowym cechom rynkéw finansowych, a jedynie przeciw-
ko wyidealizowanym, nierealistycznym i wewnetrznie sprzecznym koncepcjom
efektywnosci, jakie zdaja si¢ przyjmowaé zwolennicy owej hipotezy. Tym samym
nie podwazajg one etycznego potencjatu drzemigcego w rynkach finansowych, ale
uczulajg ich uczestnikdw na fakt, ze 6w potencjal nie ulega automatycznej realiza-
cji i wieczystemu utrwaleniu w momencie zaistnienia po raz pierwszy stosownego
instytucjonalnego otoczenia.

Jest to kwestia o tyle kluczowa, o ile jej niezrozumienie moze sprzyjaé
wysoce hiebezpiecznemu przekonaniu, jakoby efektywne podejmowanie decyzji
finansowych bylo gwarantowane samym istnieniem odpowiednich instytucji go-
spodarczych, nie za§ stanowito pochodna konkretnych przymiotow etycznych
i zwigzanych z nimi zawodowych kompetencji.

Jednym z rezultatow podobnego przekonania moze by¢ np. organizacyjny
marazm kazacy wierzy¢ swoim ofiarom, ze biezace ceny faktycznie odzwiercie-
dlaja w sposob doskonaty obecne i dajace si¢ przewidzie¢ warunki podazy i popy-
tu, w zwiazku z czym nie ma sensu angazowac si¢ w arbitraz cenowy badz inne
dziatania uruchamiajgce rownowagowy proces rynkowy. Tego rodzaju podejscie
szkodzi wigc realistycznie rozumianej efektywnosci rynkowej, traktujacej ceny
nie jako automatyczne sygnaly koordynacyjne, ale jako podstawowe narzedzia
przedsigbiorczej spekulacji 1 realizacji subiektywnych planéw biznesowych
(Salerno, 2008; Foss & Klein, 2012). To za$ prowadzi z kolei do szkod na ptasz-
Czyznie etycznej, zwlaszcza w takim stopniu, w jakim szeroki zakres wielkoska-
lowej wspotpracy spotecznej oraz wynikajacy z niej materialny i psychiczny do-
brobyt nalezy uzna¢ za istotne warto$ci moralne (Machan, 2007).

Jeszcze szkodliwszym rezultatem bezrefleksyjnej akceptacji hipotezy rynkoéw
efektywnych przez finansistow i podmioty pokrewne moze by¢ specyficzny rodzaj
intelektualnej schizofrenii. Ot6z moga oni z jednej strony uznaé, ze z uwagi na
informacyjng zawarto$¢ cen aktywow gietdowych niemozliwe jest Systemowe
nagromadzenie btedow inwestycyjnych zdolne do wpedzenia gospodarki w stan
recesji, a z drugiej strony zatozy¢, iz mimo to podejmowanie odpowiednio ambit-
nych decyzji finansowych — a wiec takich, ktore obarczone sg duzym marginesem
niepewnosci — moze doprowadzi¢ do osiggnigcia ponadnormatywnych stop zwro-
tu. Niewykluczone, ze to migdzy innymi tego rodzaju wewnetrznie niespdjna
mentalno$¢ kluczowych uczestnikow globalnych rynkow finansowych — szcze-
golnie rynkoéw amerykanskich — przyczynita sie do powstania tzw. kapitalizmu
kolesiowskiego (crony capitalism), w ramach ktorego iluzja makroekonomicznej
stabilnosci laczy si¢ ze zinstytucjonalizowana pokusa naduzycia, co stanowi
wyjatkowo procykliczna i kryzysogenng mieszanke¢ (Stockman, 2013).
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Co gorsza, biegunowe myslenie na tytulowy temat moze tatwo sprawié, ze
gwattowne porzucenie wiary w hipotez¢ rynkow efektywnych w obliczu niespo-
dziewanego kryzysu wigzac si¢ bedzie z rownie gwaltownym wzrostem popular-
nosci opisywanego w poprzedniej sekcji przekonania o immanentnej nieefektyw-
nosci rzeczonych rynkow. To za$, co staralem si¢ wczesniej wykazaé, nie tylko
nie rozwigze przedstawionych w niniejszej sekcji problemoéw, ale jedynie dotozy
do nich nowe, jeszcze silniej instytucjonalizujace pokus¢ naduzycia i wykoslawia-
jace etyczng $wiadomos¢ cztonkdw danej gospodarki.

Podsumowujac, szeroka akceptacja ekonomicznie nierealistycznej koncepcji
efektywnos$ci moze sprzyjac¢ szerokiemu rozpowszechnianiu si¢ etycznej nieefek-
tywnosci, przyjmujacej form¢ badz to samozadowolonego osiadania na laurach,
badz tez podejmowania dziatan nicodpowiedzialnie ryzykownych, cho¢ traktowa-
nych jako zachodzace w $wiecie rzekomo wolnym od ryzyka. Tym samym mo-
zemy mie¢ w tym konteks$cie do czynienia zar6wno ze znacznym obnizeniem si¢
etycznej jakosci aktualnej praktyki finansowej, jak i z zasadniczym zawezeniem
perspektyw jej dalszego etycznego rozwoju — zwlaszcza w tym wymiarze, w ja-
kim polega on na innowacyjnym taczeniu réznych porzadkéw normatywnych
(Wisniewski, 2018). Wida¢ tu zatem ponownie, w jakim stopniu moralny ksztalt
danego spoleczenstwa, szczegdlnie w makroskali, moze zaleze¢ od makroekono-
micznej wiedzy lub ignorancji jego cztonkow, szczegdlnie tych o znacznej mocy
decyzyjnej.

4. Przyczynowo-realistyczny proces rynkowy

Ostatnia makroekonomiczna wizja funkcjonowania rynkow finansowych, ktorg
pragng omoéwi¢ w niniejszej pracy, opiera si¢ na $§wiadomosSci procesowego
i adaptacyjnego charakteru odbywajacych si¢ w ich obrgbie dziatan. Wizja ta
aspiruje do odrzucenia wszelkich nierealistycznych badz wyidealizowanych zato-
zen badawczych, zarowno ekonomicznych, jak i psychologicznych, skupiajac si¢
na analizie rzeczywistego przebiegu procesow rynkowych, zwlaszcza w wymiarze
ich struktury przyczynowej (Salerno, 2010).

Odrzuca ona zatem zaré6wno zatozenie o pelnej informacyjnej efektywnosci
sygnatow cenowych, jak i o dominujacej roli irracjonalnych impulséw w podej-
mowaniu decyzji finansowych. To pierwsze sugeruje bowiem, ze system cenowy
ksztattuje si¢ automatycznie w oderwaniu od jakiegokolwiek spolecznego procesu
adaptacyjnego, to drugie za$, iz kazdy tego rodzaju proces juz na starcie skazany
jest na niepowodzenie. Tymczasem rynek — zwtaszcza rynek papieréw warto$cio-
wych — nie jest ani pasywnym uktadem réwnowagowym, ani areng permanentne-
go emocjonalnego chaosu, ale instytucjonalnym narzedziem umozliwiajacym
sukcesywne dostrajanie cen poszczegélnych instrumentéw gietdowych do ich
wewngetrznej wartosci, odbywajace si¢ na zasadzie prob i btgdow (Bragues, 2012).
Jest on wigc efektywny, ale w sensie dynamicznym (Huerta de Soto, 2008),
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uwzgledniajacym rol¢ uczenia si¢ przez podmioty zdradzajace wystarczajacy
talent inwestycyjny oraz role¢ wykluczania podmiotéw przejawiajacych wyrazny
brak podobnego talentu.

Innymi stowy, nalezyte spetnianie swojej funkcji przez rynki finansowe jest
w ramach niniejszej wizji pochodng ustawicznego wyksztatcania si¢ w ich uczest-
nikach stosownych nawykow efektywnosciowych. Te za§ moga powstawac wy-
tacznie w atmosferze szacunku dla swobody zawierania dowolnych pokojowych
transakcji biznesowych, jak i w poczuciu $wiadomosci, ze za ich konsekwencje
— z ktérych wiele bedzie si¢ znacznie réznito od tych zamierzonych — trzeba
bedzie ponosi¢ pelng odpowiedzialno$é.

Okazuje si¢ zatem, ze istnieje istotna paralela migedzy rozwojem gospodar-
czym a rozwojem etycznym. Ten pierwszy wymaga ustawicznego odkrywania
biezacych koordynacyjnych niedoskonatosci i rywalizacyjnego konfrontowania
Z soba rozmaitych planéw, majacych na celu ich usunigcie. Ten drugi polega na-
tomiast na hartowaniu charakteru poprzez gromadzenie do§wiadczen, majacych na
celu eliminacj¢ osobistych przywar i zastgpowanie ich odno$nymi przymiotami.
Konkretniej rzecz ujmujac, kluczowym wspdlnym mianownikiem obu tych rodza-
jow rozwoju okazuje si¢ ich procesowo-korekcyjna natura, w ramach ktorej sku-
tecznos$¢ oznacza nie niezdolnos$¢ do popehniania btedow, ale zdolnos¢ do uczenia
si¢ na btedach, a optymalno$¢ oznacza nie statyczny stan ostatecznej rownowagi,
ale stan dynamicznej dazno$ci do coraz bardziej jakosciowo zaawansowanych
form rownowagowych.

Dojrzale rynki finansowe wystepuja wylacznie w odpowiednio ztozonych
systemach wielkoskalowej wspotpracy spotecznej. Decyzje dokonywane przez
profesjonalnych finansistow sg wigc na ogdt probami sprostania skomplikowanym
wyzwaniom zwigzanym z potrzebg nieustannego harmonizowania podazy i popy-
tu, wyrazanych przez szerokie rzesze dziatajacych podmiotow. Glgboka $wiado-
mos¢ tego, ze w stawianiu czota podobnym wyzwaniom gospodarczy decydenci
ani nie muszg ulegaé ,,zwierzgcym instynktom”, ani nie mogg liczy¢ na ,,informa-
cyjng efektywnos$¢” biezacych cen, moze postuzy¢ jako znakomity bodziec do
ciaglego etycznego samodoskonalenia, niezbgdnego do coraz lepszego wywiazy-
wania si¢ z zawodowych obowigzkéw (Bruni & Sugden, 2013).

Owo samodoskonalenie moze si¢ okaza¢ szczego6lnie konieczne w §wiecie
charakteryzujacym si¢ duza zmienno$cig gustow konsumenckich, duza organiza-
cyjng ztozono$cig przedsigbiorstw i gwaltownie wzrastajaca rolg tzw. kapitatu
ludzkiego. W takim bowiem §wiecie nawet najbardziej szeregowi pracownicy
muszg wykazywaé w coraz wigkszym stopniu cechy charakterystyczne dla pelno-
krwistych przedsigbiorcow, a tym samym muszg podejmowaé szereg dodatko-
wych, normatywnie wymagajacych obowigzkéw (Foss, Foss & Klein, 2007).

W im wiekszym np. stopniu sa oni upowaznieni do zarzadzania aktywami
danej firmy w dyskrecjonalny sposéb, tym bardziej musza wykazywac cnot¢ roz-
tropnos$ci, umozliwiajaca przewidywanie niepewnej przysztosci i dostrajanie do
niej biezacych planow biznesowych. W im wigkszym stopniu s3 wynagradzani nie
regularnymi pensjami, ale bonusami za wyniki badz udziatami w spoélce, tym
bardziej musza wykazywac¢ cnot¢ wstrzemigzliwo$ci, powstrzymujaca od prob
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zwigkszania swojego biezacego dochodu kosztem nadwatlania zawiadywanej
przez siebie kapitatowej struktury produkcji. W im wigkszym za$ stopniu mogag
swobodnie dysponowa¢ okre$long czeécig budzetu badawczo-rozwojowego danej
firmy, tym bardziej muszg wykazywa¢ cnot¢ odwagi, niezb¢dng do tworzenia
i wdrazania rozmaitych innowacji.

Podsumowujac, im bardziej ztozony, wielkoskalowy i misternie ustruktury-
zowany jest dany system gospodarczy, tym bardziej odpowiedzialne, a wigc row-
niez etycznie wymagajace role muszag w nim spelnia¢ wszyscy jego uczestnicy,
poczawszy od kluczowych decydentow, a skonczywszy na szeregowych pracow-
nikach najnizszego szczebla. Tym lepiej sa oni w stanie spelnia¢ owe role, im
wigksza dysponuja wiedza na temat znaczenia, funkcji i potencjatu instytucjonal-
nej struktury, w obrebie ktorej si¢ poruszajg. Co szczegolnie istotne, wiedza ta
moze im umozliwi¢ nie tylko uczynienie jak najlepszego uzytku z owej struktury,
ale takze usuwanie rozmaitych barier hamujacych jej skuteczne funkcjonowanie.
W tym sensie rzeczone osoby moga nie tylko realizowac¢ etyczny potencjat ryn-
kowej przedsigbiorczosci, ale takze angazowac si¢ w najistotniejszg forme przed-
sigbiorczosci instytucjonalnej, polegajacej na dbatosci o nalezyty ksztatt otoczenia
prawno-regulacyjnego, w ktorym realizacja owego etycznego potencjalu moze
przebiega¢ w niezaktdcony sposoéb (Henrekson & Sanandaji, 2011). Nalezy mie¢
to na uwadze zwlaszcza z tego wzgledu, ze to wlasnie poziom wiedzy makroeko-
nomicznej czlonkdéw danego spoleczenstwa — ze szczegdlnym uwzglednieniem
jego glownych finansowych decydentoéw — determinuje w zasadniczej mierze
nature obecnych w nim instytucji gospodarczych, wraz z ich pro- lub antyefek-
tywnos$ciowymi wiasciwosciami.

Warto na koniec wspomnie¢ w tym kontekscie, ze przyczynowo-realistyczna
wizja procesu rynkowego zdaje si¢ w sposob naturalny zgodna ze zdroworozsad-
kowymi, intuicyjnymi wyobrazeniami przecietnej osoby na temat tego, jak prze-
biega koordynacja plandw i harmonizacja zasobow poszczegdlnych podmiotow
dziatajacych w obrebie rozbudowanego systemu wspolpracy spolecznej. Jest ona
roOwniez w najwyzszym stopniu zgodna z empirycznymi faktami dotyczacymi
historii rozwoju gospodarczego. W zwiazku z tym mozna przypuszczaé, ze jej
wzgledna niepopularno$¢ w pordwnaniu ze stanowiskami opisanymi w poprzed-
nich sekcjach wigze si¢ z wptywem btednej edukacji ekonomicznej, a zwlaszcza
z tym, jak ksztaltuje ona poglady os6b uznawanych powszechnie za gospodarcze
autorytety, w tym przede wszystkim specjalistow od kwestii finansowych i innych
biznesowych decydentow (Caplan, 2018; Taleb, 2018).

Okazuje si¢ zatem, ze fundamentalnym zadaniem edukacyjnym, stojacym
przed spoteczenstwem pragnacym uczynic¢ jak najpeiejszy uzytek z etycznego
potencjatu dojrzatych rynkéw finansowych, jest nie nabywanie szczegdtowych
kompetencji technicznych czy moralnych, ale uzyskanie glebokiej i powszechnej
swiadomosci zasadniczej logicznej struktury owych rynkoéw oraz odbywajacych
si¢ w ich obrgbie dziatan. Tylko wowczas beda one bowiem w stanie funkcjono-
wac w sposob realistycznie efektywny, nieobcigzony ani samozadowolonym hur-
raoptymizmem, ani samobodjczym defetyzmem.
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5. Podsumowanie

Z powyzszych rozwazan wytania si¢ kilka istotnych wnioskéw. Po pierwsze,
sprawne dziatanie rynkéw finansowych nie moze by¢ zagwarantowane jakimi-
kolwiek rozwigzaniami natury technicznej — czy to po stronie wykorzystywanych
narzedzi, czy to po stronie wdrazanych procedur organizacyjnych. Wrecz prze-
ciwnie, w niesprzyjajagcym normatywnym otoczeniu sprawno$¢ techniczna moze
w wyjatkowym stopniu usypia¢ czujnos¢ stosownych podmiotow dziatajacych,
urastajac w ich mniemaniu do rangi panaceum na niedoskonatosci ludzkiego tem-
peramentu.

Po drugie, satysfakcjonujacego normatywnego otoczenia dla rynkow
finansowych nie da si¢ stworzy¢ w oparciu o edukacj¢ — teoretyczng badz prak-
tyczng — o charakterze wytacznie etycznym. Wynika to z faktu, ze sfera powinno-
$ci musi by¢ w zasadniczym sensie ograniczona sferg mozliwosci, a o ksztalcie tej
drugiej jest nas w stanie w tym kontekscie poinformowaé wylacznie rzetelna teo-
ria ekonomii. Jesli odno$na sfera powinnosci nie bedzie dyscyplinowana odpo-
wiednig makroekonomiczng wiedzg, wowczas albo zostanie ona nadmiernie roz-
deta pod wptywem jatowego utopizmu, albo nadmiernie skurczona pod wptywem
kréotkowzrocznego cynizmu.

Po trzecie wreszcie, je$li wspomniana wyzej edukacja przyjmie wiasciwa
tre$¢ — ktorg w moim odczuciu jest tres¢ przedstawionego w poprzedniej sekcji
stanowiska przyczynowo-realistycznego — wowczas nie tylko umozliwi sprawne
funkcjonowanie rynkéw finansowych, ale rowniez otworzy przed ich uczestnika-
mi nieograniczone, cho¢ $ci$le ukierunkowane perspektywy rozwojowe, W wy-
miarze zardwno wasko zawodowym, jak i ogdélnoetycznym.

Podsumowujac, wnioski te zdaja si¢ doskonalg ilustracja tego, jak wielkie
znaczenie dla jakos$ci normatywnej praktyki moze mie¢ rzetelna pozytywna teoria.
Zilustrowawszy za$ ten fakt, sugeruja one nastepnie, w jaki sposob mozna jak
najkonstruktywniej odnie$¢ si¢ do owego znaczenia w kontekscie kwestii powia-
zanych z etyczng jakoscig praktyki finansowe;j.
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1. Wprowadzenie

Tworca najbardziej wartosciowej z punktu widzenia nauki ekonomii koncepcji spo-
fecznej odpowiedzialnoéci biznesu® jest H. Bowen (1953), ktéry poddat krytyce lesefe-
ryzm (laissez faire), proponujacy uznanie gospodarki za automatyczny, samoregulujg-
cy si¢ system, ktérego motorem jest dziatanie jego uczestnikow w interesie wtasnym,
a glownym mechanizmem regulujgcym — konkurencja (przy minimalnym udziale
panstwa). Jako alternatywe Bowen zaproponowal spoteczng odpowiedzialno$¢ przed-
siebiorstwa (Corporate Social Responsibility — CSR), postulujac, ze normy i zasady
etyczne wihasciwe spoleczenstwu sg najistotniejszym elementem regulacji dziatalno$ci
gospodarczej (Bowen, 1953, s. 31-59). Oryginalny postulat Bowena glosi, ze czto-
wiek biznesu powinien (jest to obowigzek moralny) rozumie¢ i uwzglednia¢ — tak
dalece, jak jest to mozliwe i rozsadne — interes spoleczny w decyzjach dotyczacych:
produkcji, sprzedazy, finansow, kwestii kadrowych i cenowych (Bowen, 1953, s. 60).
Wspolczesnie przewaza rozumienie CSR oparte na definicji sformulowanej przez
Komisje Europejska w 2002 r., gloszacej, ze CSR to koncepcja, zgodnie z ktora firmy
uwzgledniajg kwestie spoteczne i $rodowiskowe w dziataniach biznesowych oraz
W interakcji z interesariuszami na zasadzie dobrowolnoéci?.

Konkretyzacje katalogu odpowiedzialnosci ,,cztowieka biznesu” zaproponowat
A. Carroll (1979, s. 500), ktory uznal, ze ,,spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu obej-
muje ekonomiczne, legalne, etyczne i dyskrecjonalne oczekiwania, jakie spoleczen-
stwo ma wobec biznesu w danym momencie”. Szczegdtowo prezentuje je rysunek 1.

Odpowiedzialnos¢ filantropijna/dyskrecjonalna (bycie
dobrym obywatelem) — angazowanie zasobow na rzecz
spotecznosci, dazenie do poprawy jakosci zycia

Odpowiedzialnos¢ etyczna (bycie etycznym) — obowiazek
czynienia tego co dobre, wiasciwe i sprawiedliwe. Unikanie
wyrzgdzania szkody.

Odpowiedzialnosc legalna (bycie w zgodzie
z prawem) — prawo to kodyfikacja spoteczna tego,
co dobre i zte. Nalezy byc w zgodzie z prawem.

Odpowiedzialnosé¢ ekonomiczna (bycie dochadowym
przedsiebiorstwem) — podstawa, na ktorej opieraja
sie pozostate wymiary odpowiedzialnosci

Rysunek 1. Piramida spotecznej odpowiedzialnosci A. Carrolla

Zrédto: Carroll, A.B. (1991). The pyramid of corporate social responsibility: Toward the moral management of organi-
zational stakeholders. Business Horizons, 34(4), s. 42.

1 Koncepcja ta wnosi szersze spojrzenie na odpowiedzialnoéé przedsiebiorstw wzgledem wczesniej
proponowanych — np. przez A. Carnegie (1906, s. 526-537) — koncepcji filantropii korporacyjne;j.

2.0d 2011 r. Komisja Europejska podkresla rosngca role pafistwa we wspieraniu spotecznej odpowie-
dzialnosci, co powoduje konieczno$¢ rewizji rozumienia aspektu ,,dobrowolnosci” w koncepcji CSR.
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Carroll podkreslat, ze kategorie odpowiedzialnos$ci nie sg alternatywami, lecz
réwnowaznymi komponentami CSR.

Rzeczywiste motywy sterujace przedsigbiorstwami angazujacymi si¢ w CSR
s3 niejednorodne. Obecnie przyjmuje si¢, ze praktyki uznawane za przejaw
CSR moga by¢ w roznym stopniu wyrazem:

(1) starania, aby dziatania przedsi¢biorstwa byly zgodne z warto$ciami i syste-
mami etycznymi decydentéw (wlascicieli przedsigbiorstwa, menedzerow)
oraz normami spotecznymi,

(2) dazenia do maksymalizacji wartosci dla wihascicieli (tzw. strategiczny CSR)
(Brenn & Vidaver-Cohen, 2009, s. 91-109; Graafland & Mazereeuw-Van
der Duijn Schouten, 2012, s. 377-396).

To, ktory motyw przewaza, jest mozliwe do rozstrzygnigcia w drodze analizy
przypadku. Jednak silnie podkresla si¢, ze nawet CSR strategiczny wiaze si¢ z
odejsciem od koncentracji na krotkoterminowych korzysciach finansowych na
rzecz strategii dtugoterminowych, uwzgledniajacych relacje z interesariuszami
przedsigbiorstwa (Ramachandran, 2011, s. 286). Punktem wyjscia do obrania celu
niniejszego opracowania jest fakt, ze we wspotczesnej literaturze mozna zaobser-
wowaé przesunigcie akcentdéw pomigdzy oryginalnie proponowanymi ujeciami
CSR jako etycznie zakorzenionej drogi srodka miedzy rozbudowanym paternali-
zmem i nieskrgpowanym liberalizmem gospodarczym a rozwazaniem spolecznej
odpowiedzialno$ci przede wszystkim jako czynnika kreacji wartosci dla wlascicie-
li (Vogel, 2005; Lee, 2008; Carroll & Shabana, 2010). Dominujagce w XXI w.
w literaturze z zakresu ekonomii i finansow — takze polskiej — spojrzenie na CSR
jako na ide¢ zupemie podporzadkowang krétko- i sredniokresowym celom mikro-
ekonomicznym generuje nie tylko ryzyko utraty tozsamos$ci koncepcji CSR, ale
takze degradacji istotno$ci CSR z punktu widzenia polityki spoteczno-gospodar-
czej. Nalezy zatem uzupeli¢ dominujacg w obszarze CSR narracje 0 spojrzenie
rozwazajace walor CSR z perspektywy makroekonomiczne;j.

Walor spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw czesto artykutuje litera-
tura akademicka z obszaru rozwoju zrdwnowazonego, co jest naturalne, zwazyw-
szy na bliskie zwigzki pomiedzy tymi koncepcjami. W ekonomii, a zwlaszcza
w makroekonomii, rozw6j zrownowazony czgsto traktuje si¢ jednak jako para-
dygmat narzucony z zewnatrz (zwlaszcza przez organizacje mi¢dzynarodowe,
organizacje ekologiczne czy zapisy prawa forsujace proekologiczne i prospoltecz-
ne zasady normatywne), a nie jako wytworzony przez samg ekonomi¢ (Poskrobko,
2013, s. 17). Istotne jest zatem przedstawienie waloru spotecznej odpowiedzialno-
$ci przedsigbiorstw w kontek$cie wiodacych teorii ekonomii.

Warto$ciowanie w ekonomii najczesciej odnosi sie do kategorii dobrobytu
spolecznego. Teoria ekonomii specyfikuje wiele postaci funkcji dobrobytu spo-
tecznego o réznych podbudowach filozoficznych. Tradycyjnie uznaje si¢, ze do-
brobyt jest tym wigkszy, im wigksza jest konsumpcja dobr prywatnych i dobr
publicznych oraz gdy dochdd narodowy jest bardziej ustabilizowany i sprawiedli-
wie podzielony pomiedzy czlonkdéw spoteczenstwa. Zatem celem artykutu jest
okreslenie, w jaki sposdb CSR moze by¢ czynnikiem poprawy dobrobytu, a stuzy¢
temu ma rozwazenie CSR jako mechanizmu autoregulacji, wspierajacego organi-
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zacj¢ korekty zawodnos$ci rynku obnizajacych ten dobrobyt. J. Stiglitz (1989,
S. 197) zauwaza, ze w niektorych przypadkach zawodnosci rynku moga by¢ kory-
gowane przez instytucje nierynkowe, nieckoniecznie nalezace do sektora publicz-
nego. Przyjete zatem zostanie spojrzenie na CSR jako na taka instytucje nieryn-
kowa®. Analiza zostanie ograniczona do trzech okolicznosci standardowo
uzasadniajacych interwencje instytucjonalng w struktury i dynamike gospodarki,
stanowigce rezultat gry sil rynkowych. Pierwsza z nich jest nieefektywnos$¢ aloka-
cyjna wynikajaca z istnienia dobr publicznych, efektow zewnetrznych i asymetrii
informacji. Druga s3 nierdwnosci dochodowe uaktywniajace normatywnie uza-
sadnione dziatania redystrybucyjne. Trzecig jest niestabilnos¢ gospodarki i wyni-
kajaca z niej potrzeba polityki stymulujacej zatrudnienie, stabilno$¢ cen i wzrost
gospodarczy.

2. CSR jako mechanizm regulacji nieefektywnos$ci alokacyjnej

Trzy typy nieefektywnos$ci alokacyjnej, ktore moga by¢ zredukowane dzigki dzia-
taniom spotecznie odpowiedzialnym przedsigbiorstw, to: nieefektywnosci wynika-
jace z istnienia dobr publicznych, nieefektywnosci wynikajace z istnienia efektow
zewngtrznych oraz nieefektywnosci wynikajace z asymetrii informacji. Nieefek-
tywno$ci te prezentuje tabela 1.

Obszarami, w ktorych nieefektywno$é alokacyjna rynku jest szczeg6lnie po-
wazna, s3: Srodowisko naturalne, zdrowie, szeroko rozumiane bezpieczenstwo,
stabilno$¢ i sprawiedliwos¢ spoteczna, estetyka, kultura, wiedza i edukacja
(Fisher i in., 2009, s. 655-667; De Groot i in., 2002, s. 393-408; Chen i in., 1999,
S. 284-304; Schwab & Zampelli, 1987, s. 245-260; Stiglitz, 1999, s. 3-12). Ob-
szary te $cisle wigzg si¢ zarowno z zagadnieniem rozwoju zrownowazonego, jak
i Z dobrobytem spotecznym.

Przedsiebiorstwa, ktorych jedynym celem jest maksymalizacja dochodowo-
$ci, bedg unikaty dostarczania dobr publicznych?, gdyz nie sg to dobra rynkowe.
Ich dostarczanie generuje dla przedsiebiorstw koszty, ale nie przyczynia si¢ bez-
posrednio do osiggania przychodéw ze sprzedazy®. Przedsigbiorstwa beda tez
wykorzystywaly mozliwosci przerzucania kosztow dzialalnosci na otoczenie.
Beda zatem w granicach prawa i kontraktow generowaly negatywne efekty ze-
wnetrzne. Korzys$ci wynikajace z wytwarzania pozytywnych efektoéw zewnetrz-
nych nie wptywaja na rachunek ekonomiczny firmy. Przedsi¢biorstwa nie beda
zatem zainteresowanie skalg generowanych pozytywnych efektéw zewnetrznych.
Swiadome mozliwo$ci wynikajacych z posiadania wiekszej liczby informacji niz
otoczenie rynkowe podmioty beda dazyty do utrzymania asymetrii informacji na

% Takie ujecie CSR proponujg m.in. Brammer i in. (2012, s. 3-28).

4 Z wyjatkiem débr klubowych.

W tym miejscu przychody ze sprzedazy rozumie si¢ jako funkcje liczby sprzedanych produk-
tow/ustug i ich ceny.
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swoja korzys¢. Jednoczesnie beda podejmowaty starania eliminacji asymetrii
informacji, ktéra dziata na ich niekorzysc.

Tabela 1. Czynniki nieefektywnosci alokacyjnej rynku

Typ Mechanizm nieefektywnosci

Dobra publiczne Dobra publiczne, ze wzgledu na wihasciwosci (niewykluczalnos¢, nierywaliza-
cyjnosc® i zwigzany z nimi problem ,jezdZca na gape”), w gospodarce wolno-
rynkowej sg dostarczane w ilosci niewystarczajacej, aby efektem alokacji débr
byto optimum w rozumieniu Pareto. Jezeli dobro jest wykluczalne, ale niery-
walizacyjne, a koszt kraricowy dostarczenia go kolejnemu uzytkownikowi jest
réwny O, wtedy konsumpcja dobra jest nizsza niz mozliwa i optimum Pareto
réwniez nie zostaje osiggniete (Stiglitz, 2004, s. 150-152; Cornes & Sandler,
1996, s. 8-12).

Efekty zewnetrzne  Pozytywny (negatywny) efekt zewnetrzny definiuje sie jako wystgpienie
zdarzenia, ktére pocigga za soba korzys¢ (niekorzysé) dla osoby lub o0sdb,
ktore w niepetnym stopniu mogg wptywac na decyzje, prowadzace do takiego
zdarzenia (Cornes & Sandler, 1996, s. 39). Efekty zewnetrzne nie s3 uwzgled-
nione w rachunku ekonomicznym przedsiebiorstw (wystepuja poza rynkiem),
co oznacza, ze poziom produkcji débr/ustug powodujgcy powstanie negatyw-
nych efektow zewnetrznych jest wyzszy w stosunku do spotecznie optymal-
nego’, a poziom produkcji débr/ustug powodujgcy powstanie pozytywnych
efektow zewnetrznych jest nizszy od spotecznie optymalnego.

Asymetria infor- Asymetria informacji wystepuje, gdy w sytuacji wymiany na rynku jedna
macji strona transakcji posiada informacje, ktérych nie ma druga strona. Asymetria
informacji ma podobne znaczenie dla wielkosci produkcji danego do-
bra/ustugi, jak efekty zewnetrzne. Gdy dotyczy informacji negatywnej, row-
nowaga rynkowa ustala sie przy wielkosci produkcji wyzszej niz spotecznie
optymalna. Gdy dotyczy informacji pozytywnej — wielkos¢ produkcji jest
nizsza niz optymalna (Arnold, 1997, s. 69-72). Jezeli asymetria informacji
dotyczy wielkosci korzysci, ktérych konsumpcja dobra przysporzytaby nabyw-
cy, wielko$¢ konsumpcji dobra jest zbyt niska w stosunku do spotecznego
optimum.

Zrédto: Opracowanie wtasne

Na gruncie tradycyjnej ekonomii dobrobytu, w sytuacji, gdy koordynacja
osiggana za pomocg rynku zawodzi, rozwigzania problemu upatruje si¢ w koordy-
nacji osigganej za pomocg wladzy i biurokracji — w sektorze publicznym, ktory
posiada monopol na wtadz¢ (Lund, 2019, s. 41-45). Jednakze wiele badan wska-
zuje, ze sektor publiczny rowniez cechuje zawodnos¢. Wynika ona z wysokich
kosztow jego funkcjonowania, niskiej efektywnosci produkcji, zaniedbywania
dostarczenia niektorych doébr publicznych, szeregu nieefektywnosci w procesie
agregacji preferencji indywidualnych w wybor kolektywny oraz istnienia global-
nych dobr publicznych, w przypadku ktorych rzady narodowe nie maja wystarcza-

® S to cechy czystych dobr publicznych, ktérych jest niewiele (obecnie zaliczyé do nich w sposob
bezsprzeczny mozna np. grawitacj¢). Cechy te ponadto sa czgsciej ciagte niz dychotomiczne. Dobra
moga mie¢ tez niepetny zestaw cech czystego dobra publicznego i wtedy naleza do podkategorii: dobr
klubowych (club goods) i débr wspdlnych (commons, common-pool resources).

7 Jako spotecznie optymalny poziom produkcji uznaje si¢ w tym kontekécie poziom odpowiadajacy
optimum w rozumieniu Pareto.
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jacej legitymizacji dla stosowania przymusu (Krueger, 1990, s. 10-11; Mueller,
1997, s. 124-130; Kaul i in. 1999, s. 450). W zwiazku z tym podkresla si¢, ze
ekonomia dobr publicznych, efektéw zewngtrznych oraz informacji nie musi by¢
wylacznie ekonomig sektora publicznego, lecz ekonomia, w ktorej uczestnicza
podmioty prywatne (Ostrom & Ostrom, 1999, s. 76). Czynnikiem uczestnictwa
przedsigbiorstw moze by¢ spoteczna odpowiedzialnos¢, ktéra na zasadzie autore-
gulacji modyfikuje zestaw zalozen dotyczacych ich celow i motywacji, gdyz rede-
finiuje zestaw warto$ci, wzgledem ktdrych oceniane sg decyzje i dziatania. Wia-
czenie w dziatania przedsigbiorstwa motywu etycznego i dazenia do zgodnosci
z normami spotecznymi (cecha CSR) redukuje znaczenie zysku jako jedynego
kryterium oceny decyzji, a tym samym ma potencjal redefinicji roli przedsie-
biorstw w gospodarce. Odniesienie wymiaréw CSR wzgledem typow mechani-
zmoOw koordynacji alokacji, redystrybucji i stabilizacji prezentuje rysunek 2.

e Dostarczanie débr publicznych h
e Generowanie pozytywnych efektéw zewnetrznych
& Redystrybucja

L

Dyskrecjonalna Stabilizacja

CSR jako
e Redukcja/eliminacja asymetrii informacji > autoregulacja

e Redukcja/eliminacja negatywnych efektow
Etyczna zewnetrznych
Redystrybucja
Stabilizacja

Legalna koordynacja za pomoca wladzy

Ekonomiczna koordynacja za pomoca rynku

Rysunek 2. Wymiary CSR wzgledem typow mechanizmdw koordynacji alokacji, redystrybucji
i stabilizacji

Zrédto: Opracowanie whasne

Graficzne ujgcie znaczenia spotecznej odpowiedzialnosci dla koordynacji
alokacji i redystrybucji podkresla, ze dwa wymiary CSR: dyskrecjonalny i etycz-
ny, sa stricte wyrazem autoregulacji. Odpowiedzialno$¢ legalna jest dostosowa-
niem si¢ przedsigbiorstwa do koordynacji zaprogramowanej przez wiladze
publiczng, natomiast odpowiedzialno$¢ ekonomiczna jest reakcja na procesy za-
chodzace na rynku.

Rozpoczynajac analize postrzegania CSR z punktu widzenia jej znaczenia dla
dobrobytu od podstaw piramidy zaprezentowanej na rysunku 2, podkresli¢ nalezy,
ze tradycyjna teoria dobr publicznych, efektéw zewnetrznych i asymetrii informacji



SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC PRZEDSIEBIORSTW. .. 27

rozwaza jedynie bezposrednie konsekwencje zawodnosci rynku dla rachunku eko-
nomicznego przedsigbiorstw, a zatem dla decyzji przedsigbiorstw. Nie rozwaza
zatem sytuacji, w ktorej dobrowolne dostarczenie dobr publicznych, redukcja nega-
tywnych efektow zewnetrznych, generowanie pozytywnych efektow zewnetrznych
i redukcja asymetrii informacji poprzez zalezno$ci systemowe (relacje z interesariu-
szami, sygnalizacj¢, rozwijanie zasobow strategicznych) mogag by¢ zwiazane z ce-
lem ekonomicznym przedsigbiorstwa. Poglebione rozumienie koordynacji dostar-
czenia dobr publicznych poprzez mechanizm rynkowy wprowadza szereg studiow
modelujacych rownowagg ogodlng w warunkach taczenia produkeji i sprzedazy dobr
prywatnych z dobrem publicznym lub pozytywnym efektem zewnetrznym/redukcja
efektu negatywnego jako strategii CSR, czyli w sytuacji, gdy powiazanie to jest
celowe (np. sprzedaz produktow wytworzonych z materiatéw pochodzacych z recy-
klingu). Najwazniejsze prace z tego obszaru prezentuje tabela 2.

Przywotane w tabeli 2 studia zaktadaja (poza jednym przypadkiem analizowa-
nym przez D. Barona), Ze celem przedsigbiorstw jest maksymalizacja zysku. Prace
te najwyzsza wage przywigzuja do okreslenia skali dostarczenia dobra publiczne-
go/pozytywnego, efektu zewngetrznego/redukeji negatywnego efektu zewngtrznego
oraz do problemu relacji pomigdzy polityka publiczng a rezultatem dziatania me-
chanizmu rynkowego w warunkach uwzglednienia dobr publicznych/efektow ze-
wnetrznych w preferencjach interesariuszy. Ich wyniki nie sg jednak jednoznaczne.
Studia te wnosza przede wszystkim wiedze o relacjach pomiedzy polityka rzadu
(koordynowany poprzez wladzg mechanizm aprowizacji dobr publicznych i redukcji
negatywnych efektow zewnetrznych, konkurencyjny wobec CSR) a skalg efektow
spotecznych CSR. Wymienione badania wskazujg, ze zachodzi tu relacja wypycha-
nia, co oznacza, ze ekonomiczny wymiar CSR i koordynacja poprzez wiadzg pu-
bliczng moga by¢ wzgledem siebie konkurencyjne.

Innym rodzajem zawodnosci rynku, determinujacej zapotrzebowanie na spotecz-
ng odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw, jest asymetria informacji. Z reguly przedsig-
biorstwa (ich menedzerowie i kadra) dysponuja lepsza informacja na temat produktu,
kondycji i perspektyw firmy niz jej wiasciciele i otoczenie. Nieujawnienie tych infor-
macji badz ujawnienie niepelnej informacji moze doprowadzi¢ do suboptymalnych
decyzji o alokacji kapitatu (kapitatodawcy), decyzji nabywczych (konsumenci), decy-
zji o zatrudnieniu (pracownicy), decyzji o dostawach (kontrahenci) i jednoczesnie
bedzie wigzalo si¢ z korzyscia finansowa dla przedsigbiorstwa. Dlatego tez w wielu
obszarach regulacja okresla obowiazki informacyjne przedsiebiorstw. Pomimo regula-
¢ji podmioty gospodarcze majg pewien stopien swobody w ksztattowaniu polityki
informacyjnej. Spoleczna odpowiedzialnos¢ zaklada, ze przedsigbiorstwo udziela
informacji waznych dla jego interesariuszy. Jest to nie tylko legalny, ale tez etyczny
wymiar CSR. Badania empiryczne dostarczaja dowodow na role spotecznej odpowie-
dzialno$ci w poprawie jakos$ci raportowania finansowego oraz raportowania danych
niefinansowych przez przedsigbiorstwa (Kim i in., 2012, s. 761; Dhaliwal i in., 2011,
S. 59; Lu & Chueh, 2015, s. 105). W ten sposob CSR ukazuje si¢ jako mechanizm
redukeji asymetrii informacji, a tym samym jako autoregulacja redukujaca zawodnos¢
rynku. Redukcja asymetrii informacji moze by¢ utozsamiana z niesubstytucyjnym
CSR, czyli dostarczeniem dobra publicznego, na ktore przedsigbiorstwo ma monopol.
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Tabela 2. Modele réwnowagi ogdlnej z uwzglednieniem spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu

Praca Przedmiot analizy i wnioski

Bagnoli & Przedmiot: Model poziomu dostarczenia dobra publicznego jako produktu uboczne-
Watts (2003)  go konkurowania przedsiebiorstw na rynku produktéw skierowanych do konsumen-
tow o okreslonych preferencjach w obszarze ochrony srodowiska i sprawiedliwosci
spotecznej i sktonnych do zaptaty za integracje dobra publicznego z nabywanym
przez nich na rynku dobrem prywatnym.
Whioski: (a) w warunkach konkurencji Bertranda i Cournota dostawa dobra publicz-
nego w punkcie réwnowagi rynkowej bedzie suboptymalna (b) efektywnos¢ dostar-
czenia dobra publicznego i efektywnos¢ dostarczenia dobra prywatnego sg wzgle-
dem siebie alternatywne

Kotchen Przedmiot: Model réwnowagi dobra prywatnego inkorporujacego cechy dobra

(2006) publicznego oferowanego przez przedsiebiorstwa ukierunkowane na maksymalizacje
zysku (np. produkty certyfikowane fair trade).
Whioski: W zaleznosci od tego, czy dobro publiczne bedzie substytucyjne czy kom-
plementarne wzgledem konsumpcji dobra prywatnego, mozliwos¢ nabywania dobra
prywatnego zwigzanego z dobrem publicznym bedzie powodowa¢ spadek lub wzrost
dobrobytu w stosunku do rozwigzania alternatywnego, jakim jest nabywanie kon-
wencjonalnego dobra prywatnego i niezwigzane z decyzjg nabywczg dobrowolne
dotowanie débr publicznych.

Besley & Przedmiot: Model réwnowagi na rynku produktéow, pracy i ustug dostarczanych
Ghatak tacznie z dobrem publicznym lub z ograniczeniem kosztéw zewnetrznych w sytuacji,
(2007) gdy rzad i organizacje pozarzadowe nie posiadajg technologii dostarczenia dobra

publicznego lub redukcji negatywnego efektu zewnetrznego

Whioski: (a) Poziom dostarczanego dobra publicznego w formule CSR jest taki sam,
jak rezultat standardowych modeli dobrowolnego dostarczenia dobra publicznego
przy zatozeniu, ze interwencja sektora publicznego jest doskonata, (b) Jezeli sektor
publiczny zawodzi, jezeli monitorowanie przedsiebiorstw jest wysokiej jakosci i jezeli
wystepuje naturalna/technologiczna mozliwo$¢ integracji dobra prywatnego
z dobrem publicznym, CSR jest bardziej efektywnym sposobem dostarczenia dobra
publicznego niz polityka panstwa

Baron (2009)  Przedmiot: Model réwnowagi na rynku doébr, gdy strategig dywersyfikacji débr jest CSR.

Obywatele s3 konsumentami na rynku, dobroczyricami organizacji pozarzadowych
(darowizny) i inwestorami na rynku kapitatowym rozwazajgcymi inwestowanie spotecz-
nie odpowiedzialne. Wywierajg nacisk na przedsiebiorstwa bezposrednio badz za
posrednictwem organizacji pozarzadowych. Wyrdznione sg dwa rodzaje CSR: strate-
giczny oraz motywowany wyfgcznie czynnikami etycznymi.
Whioski: (a) CSR nie jest przedmiotem wymiany na rynku, lecz moze by¢ wycenione na
rynku kapitatowym (b) CSR ,,wypycha” darowizny dobroczynne, (c) firmy zaangazowane
w CSR z powoddw etycznych unikng naciskéw spotecznych tylko wtedy, gdy bedg miaty
przewage reputacyjng nad innymi przedsiebiorstwami (d) presja spoteczna i wartos¢
przedsiebiorstw spotecznie odpowiedzialnych sg pozytywnie skorelowane.

Kitzmueller &  Przedmiot: Model réwnowagi na rynku débr prywatnych inkorporujgcych dobra
Shimshack publiczne w warunkach subsydiowania spotecznej odpowiedzialnosci przez rzad,
(2012) w warunkach asymetrii informacji i w sytuacji, gdy konsumenci uwzgledniaja
w swoich preferencjach i wyborach nabywczych kwestie reputacji przedsiebiorstwa.
Whiosek: W pewnych warunkach subsydiowanie CSR generuje ,efekt wypychania”,
co redukuje skutecznos¢ polityki publicznej z wykorzystaniem dotacji dla produk-

cji/sprzedazy doébr prywatnych zintegrowanych z dobrem publicznym.

Zrédto: Opracowanie wiasne
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3. CSR w procesie redystrybucji

Ekonomia dobrobytu zwraca szczegdlng uwage na kwesti¢ redystrybucji dochodu.
Redystrybucje rozpatruje si¢ w kontekscie efektywnosci i w konteks$cie normatyw-
nym. W kontekscie efektywnosci: przypisujac redystrybucji mozliwos¢ przysparza-
nia spoleczenstwu korzysci w rozumieniu Pareto z dwoch powoddéw — uwzglednie-
nia w funkcji uzytecznosci oséb zasilajacych fundusz redystrybucji argumentu,
ktorym jest warto$¢ zabezpieczenia przed drastycznymi fluktuacjami dochodu
W przysztosci oraz argumentu, ktorym jest uzytecznos¢ innych cztonkow spoteczen-
stwa (Hochman & Rodgers, 1969, s. 542-543)%. W kontekécie normatywnym: na
fundamencie oceny, ze rekomendacje w zakresie redystrybucji oparte na symula-
cjach uzytecznosci zaleza od wysoce kontrowersyjnej teorii dobrobytu i nie sg bar-
dziej solidne ani obiektywne niz inne rodzaje moralnych ocen (Hausman
& McPherson, 2008, s. 245), w ktorych zawierajg si¢ etyczne kryterium sprawiedli-
wosci oraz preferencje i doktryny spoteczne. Ostatecznie jednak zaré6wno z perspek-
tywy efektywnosci, jak i tej zakorzenionej w ocenach normatywnych formutowane
sg postulaty o zapotrzebowaniu na redystrybucje.

W literaturze podkresla si¢, ze walka z ubdstwem i nierdwnosciami dochodo-
wymi poprzez redystrybucje jest obowiazkiem etycznym firm spotecznie odpowie-
dzialnych (Vives, 2000, s. 42). Praktyki uznawane za przejaw CSR wnosza wktad
w proces redystrybucji poprzez m.in. walke¢ z ubostwem na zasadzie filantropii
i etycznie motywowane systemy wynagradzania. Filantropia korporacyjna pokrywa
si¢ z dyskrecjonalnym wymiarem spotecznej odpowiedzialnosci w piramidzie
A. Carrolla, za$ sprawiedliwe systemy wynagradzania — bardzo znaczgce zwlaszcza
w korporacjach miedzynarodowych® — z wymiarem etycznym (Baron, 2009, s. 10).
W wymiarze legalnym, czyli w odpowiedzi na koordynacj¢ zaprogramowana przez
wladze publiczna, spolecznie odpowiedzialne przedsicbiorstwa przestrzegaja regut
dotyczacych wynagrodzen pracownikow (np. ptacy minimalnej), co rdwniez ma
znaczenie dla skali redystrybucji. Koronnym przykladem walki z nier6wnosciami
dochodowymi s wdrazane przez przedsicbiorstwa prywatne programy mikrofinan-
s6w. Programy te reprezentuja w niektorych przypadkach model biznesowy przed-
sigbiorstwa, a zatem sg przyktadem zintegrowania wymiaru etycznego z wymiarem
ekonomicznym CSR.

4. CSR jako mechanizm stabilizacji

Trzecim fundamentalnym zagadnieniem ekonomii dobrobytu jest stabilno$¢
gospodarki. Zagadnienie to jest szczeg6lnie aktualne ze wzgledu na kryzys 2008+
i wynikajace z niego zastrzezenia pod adresem neoklasycznej teorii ekonomii

8 Innym punktem odniesienia do analizy redystrybucji jest kryterium kompensacji Kaldora-Hicksa,
bedace rozwinigciem modelu efektywnosci w sensie Pareto.
® Przyklady przytacza G. Heal (2005, s. 392-393).
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i finansow. Wtasnie on jest najczgsciej analizowanym kontekstem rozwazania
relacji pomigdzy CSR a zjawiskami kryzysowymi. Z tej przyczyny stabilizacyjna
rola CSR zostanie zilustrowana w wigkszos$ci badaniami zjawiska kryzysu 2008+.
W literaturze wskazuje si¢ na dwojaki wktad CSR w stabilnos¢ gospodarki: moze
redukowaé ryzyko niestabilno$ci (oddzialywanie na przyczyny Kkryzysu) oraz
redukowa¢ skutki niestabilnosci (oddziatywanie na konsekwencje kryzysu).
Schematyczne ujgcie tych zaleznosci prezentuje rysunek 3.

/\

CSR jako etycznie sterowany czynnik
dyskrecjonalna

unikania hazardu moralnego,
asymetrii informacji i ryzyka bedacego
kosztem zewnetrznym

CSR jako czynnik
przestrzegania prawa legalna

CSR jako ochrona

wartosci
SfRJatkD ‘ 1 ckonomiczna wytworzonej dla
ugoterminowa wiascicieli
perspektywa tworzenia

wartosci dla whascicieli

A4 v
Przyczyny Kryzys gospodarczy Konsekwencje

Rysunek 3. Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstw jako czynnik stabilnosci gospodarki

Zrédto: Opracowanie whasne

Przyczyny kryzysu finansowego 2008+ sa makro- i mikroekonomiczne, zwia-
zane z decyzjami przedsigbiorstw i 0sob fizycznych. W wyniku bardziej szczegoto-
wej eksploracji decyzji przedsigbiorstw, szczegodlnie instytucji finansowych, najcze-
$ciej wyrdznia si¢ nastgpujace stymulanty kryzysu: hazard moralny, tamanie regut
prawa (dziatanie niezgodnie z duchem prawa), nieuczciwo$¢ wzgledem interesariu-
szy, asymetria informacji i pogon za krotkoterminowymi zyskami (Farhi & Tirole,
2012, s. 63; Laux & Leuz, 2009, s. 826; Pontell i in., 2014, s. 1-13; Sikka, 2009,
s. 868-873; Sen, 2009, s. 3). Problemy te majg wyrazny trzon behawioralny (Boddy,
2011, s. 255-259). Znalazto to przetozenie na intensywne badania nad etycznym
podiozem zjawisk kryzysowych (Lewis i in., 2010, s. 77). Dla eskalacji zjawisk
niepozadanych w systemie finansowym istotny byt tez czynnik organizacyjny: zbyt
ryzykowna polityka inwestycyjna bankow stymulowana kultura bonusow w syste-
mach wynagradzania (Do$, 2016, s. 19) oraz polityka zatrudnienia (Boddy, 2011,
S. 255-259).

Po kryzysie z 2008 roku dostrzezona zostata potrzeba restrukturyzacji spo-
tecznego kontraktu pomigdzy spoteczenstwem a sektorem bankowym, uwzgled-
niajgca efekty zewngtrzne hazardu moralnego, asymetrii informacji i ryzyka
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W celu zapewnienia stabilno$ci gospodarki (Do$ & Wieczorek-Kosmala, 2016,
S. 233-255; Mullineux, 2011, s. 437). Potencjat CSR w zakresie redukowania
przywotanych probleméw — jak wskazujg badania empiryczne — jest wieloraki:
(1) poprawia transparentnos¢ (redukcja asymetrii informacji) (San-Jose i in.,
2011, s. 151),

(2) poprawia ocene ryzyka i prewencje destabilizacji (Yeung, 2011, s. 103-115),

(3) zmniejsza ryzyko przestgpstw gospodarczych i naduzy¢ poprzez poprawe
kontroli wewngtrznej (Rodgers i in., 2015, s. 871),

(4) chroni interesy wiascicieli w perspektywie dlugoterminowej (Cornett i in.,
2016, s. 137; Jizi i in., 2014, s. 601).

CSR moze tez oddzialtywaé na skutki dekoniunktury. Badania empiryczne
wykazaly, ze podczas kryzysu 2008—-2009 przedsigbiorstwa o wyzszym zaanga-
zowaniu w CSR generowaly znaczaco wyzszy zwrot z inwestycji niz pozostate,
miaty nizszy koszt kapitatu, byty bardziej dochodowe i ich warto$¢ rosta szybciej.
Obserwacje te interpretuje si¢ jako ewidencje korzysci ptynacych z zaufania zbu-
dowanego w fazie prekryzysowej i trwalego nawet w warunkach ogélnego spadku
zaufania do przedsiebiorstw (Lins i in., 2017, s. 1785-1824; Amiraslani i in.,
2017, s. 1-3). Podobne wnioski ptyng z badan dotyczacych innych kryzysoéw
(Schnietz & Epstein, 2005, s. 327). Dowiedziono tez, ze CSR jako strategia dy-
wersyfikacji produktu skutkuje mniejsza wrazliwoscia na szoki popytowe w sek-
torze i ze zyski spolecznie odpowiedzialnych firm sg mniej cykliczne (Albuqu-
erqueiin., 2018, s. 4451).

5. Podsumowanie

Przeprowadzona analiza literatury §wiatowej ukazuje, ze rezultatem CSR moze by¢
dobrowolne dostarczanie dobr publicznych, generowanie pozytywnych efektow
zewnetrznych, redukcja negatywnych efektéw zewnetrznych'®, redukcja asymetrii
informacji, fagodzenie nierownosci dochodowych oraz stabilizowanie gospodarki.
Syntetycznie zaprezentowane korzysci ptynace z wielowymiarowe] spotecznej od-
powiedzialnosci biznesu dowodza, ze autoregulacja w formie CSR moze wydatnie
wspomoc cele z obszaru dobrobytu, ktore trudno zrealizowaé wytacznie w oparciu
0 mechanizm rynkowy i koordynacje prowadzong przez wladze publiczng. CSR jest
zatem waznym elementem tadu spoteczno-gospodarczego. Oznacza to, ze na grun-
cie ekonomii nalezy wyartykulowaé zapotrzebowanie na CSR, ktdry stanowi tez
istotny element reorientacji w kierunku rozwoju zréwnowazonego. Jednocze$nie
ukazanie wielowymiarowego wkladu CSR w dobrobyt wymaga rewizji narracji
w literaturze naukowej z tego obszaru i zwrocenia uwagi nie tylko na koszty i ko-
rzysci zwigzane z CSR rozpatrywane w perspektywie mikroekonomicznej, ale takze
na jej szersze efekty spoteczno-gospodarcze.

10 Czes¢ autoréw definiuje nawet spoteczng odpowiedzialno$¢ jako ,,obowigzek reagowania na efekty
zewngtrzne, ktore kreuje przedsigbiorstwo™ (Salazar, 2009, s. 230) lub jako program dziatan ukierun-
kowanych na redukcje kosztéw zewnetrznych (Heal, 2005, s. 387; Crouch, 2006, s. 1534).
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The prohibition of trade on sunday as a manifestation of positive
state intervention in the market. A personalistic approach

The article is an attempt to look at the relationship between the state and the mar-
ket on the example of the prohibition of trade on Sunday through the prism of the
personalistic economy. The article has a metaeconomic character. Its aim is to
show that state intervention in the market mechanism in the form of the prohibi-
tion of trade on Sunday is not aimed at trade as an economic activity, but is
a natural consequence of the community-forming function of the state. In the first
part, the author presents a personalistic approach to the state and the market as
well as relations between them. In turn, in the second part, he describes the es-
sence of the Sunday dispute in the context of a personalistic approach to the mar-
ket and shows that state intervention, consisting in protecting Sunday from being
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1. Wprowadzenie

Zakaz handlu w niedziele jest przejawem interwencji panstwa w mechanizm ryn-
kowy!. Takie dzialanie pafistwa stanowi wazny problem dla ekonomii, poniewaz
w istocie dotyka cztowieka w ogoble, a nie tylko tego wymiaru jego bytowania,
ktéry jest przedmiotem jej zainteresowania. Refleksja nad nim rodzi watpliwos¢,
czy wspolczesna ekonomia dysponuje wilasciwym dla sprawy sposobem ujecia
rzeczywistosci. Watpliwo$¢ ta jest uzasadniona, poniewaz w polskiej debacie
publicznej i parlamentarnej, ktora toczy si¢ nad wprowadzonymi przez rzad zmia-
nami w zakresie handlu w niedziele (Ustawa z dnia 10 stycznia 2018 r. o ograni-
czeniu handlu w niedziele i Swieta oraz w niektore inne dni), wszystkie strony
sporu odwoluja si¢ przede wszystkim (jesli nie tylko) do argumentéw o charakte-
rze ekonomicznym. Podczas wstuchiwania si¢ w t¢ debatg pojawiaja si¢ pytania,
ktére wydaja si¢ pomijane przez Srodowisko ekonomistéw, jakby wyczerpujace
odpowiedzi na nie juz padty. Oto one:

(1) Jaka jest relacja miedzy panstwem a rynkiem?

(2) Jakie stanowisko powinien zaja¢ ekonomista w sporze miedzy panstwem
a rynkiem?

(3) Czy spor ten nie obnaza prawdy o ekonomii, ze opiera si¢ ona na bardzo
ograniczonych wizjach cztowieka, a tym samym nie przyczynia si¢ do roz-
wigzania problemow mi¢dzyludzkich, a wrecz je poglebia?

W przypadku pytania pierwszego w ekonomii panuje stan zawieszenia. Wie-
loletni spoér: ile panstwa, a ile rynku, wydaje si¢ nierozstrzygalny. Pomysty na
rozwigzanie tego problemu opierajg si¢ tylko na przesunieciu akcentu w jedna
badz druga strong na linii sporu, a jego UCZeStniCy trwaja raczej przy raz przyje-
tych stanowiskach. Takze w kontekscie prezentowanego problemu argumenty
w debacie wynikaja z pozycji, na jakich ,,okopali si¢” adwersarze: ile panstwa,
aile rynku. Z tej perspektywy poruszony w artykule problem nie moze by¢ roz-
wigzany z tych samych przyczyn, co problem ogolniejszy.

Na drugie pytanie rowniez nie ma jednoznacznej odpowiedzi. Wydaje sie, ze
dominuje ciche zatozenie, ktore mozna wyrazi¢ stowami A. Jakimowicza (2012,
s. 472): ,,Celem ekonomii jako nauki jest wyjasnianie, przewidywanie oraz ksztat-
towanie rzeczywistos$ci”. Skoro wigc ekonomista czuje si¢ kreatorem rzeczywisto-
$ci, to z zatozenia jego badania ukierunkowane sg na preferowany przez niego
model rzeczywisto$ci. Zaangazowanie w kreowanie rzeczywisto$ci przejawia si¢

1 Poruszony w artykule problem nawigzuje do wcze$niejszej pracy pt. ,,Wypieranie norm kulturowych
przez normy rynkowe jako przejaw zawodnosci rynku” (Drobny, 2018, s. 199-222) i stanowi kontynu-
acje mysli poswigconej relacji migdzy rynkiem a kultura. Wiaze si¢ on takze z prowadzong aktualnie
W Polsce dyskusja nad wprowadzonymi przez rzad zmianami w zakresie handlu w niedziele. Temat
badawczy, w ramach ktorego powstat niniejszy tekst, dotyczy problemu interwencjonizmu panstwo-
wego jako reakcji na zawodno$¢ rynku. Chcemy wigc w tym kontekscie spojrzeé na relacje miedzy
panstwem a rynkiem w zakresie ich dziatan na polu kultury. Bedzie to spojrzenie, ktorego dokonamy
przez pryzmat osoby i jej rozwoju. Spojrzenie to w innym miejscu zostato nazwane ekonomig persona-
listyczng (Drobny, 2016). Jednoczesnie spojrzenie to bedzie stanowilo podstawe do refleksji nad
kondycja wspodltczesnej mysli ekonomiczne;.
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najczgsciej, w konteks$cie omawianego problemu relacji migdzy panstwem a ryn-
kiem, w tym, ze jest on albo rzecznikiem grupy podmiotéw dziatajacych na kon-
kretnym rynku, albo rzecznikiem aparatu wladzy. Konsekwencja tego jest zatarcie
granic miedzy nauka a polityka oraz wykorzystanie nauki do uzasadnienia lub
zanegowania biezacych dziatan politycznych.

Na trzecie pytanie takze nie ma jednoznacznej odpowiedzi. Wydaje sig¢, ze
model homo oeconomicus, uzywany w ramach ekonomii neoklasycznej, nie od-
grywa juz znaczacej roli, a nawet przeczy ustaleniom innych dziedzin nauki. Inne
modele cztowieka, ktore leza u podstaw ekonomii behawioralnej, ekonomii insty-
tucjonalnej, ekonomii feministycznej etc., redukujg ten obraz do wybranych
aspektow i nie wychodza od czlowieka jako pewnej calosci, tworzac, zdaniem
niektorych, wzajemnie uzupehniajace si¢ jego ujecia (Horodecka, 2018, s. 356).
W uzywanych przez ekonomistow matematycznych modelach rynku i gospodarki
cztowiek rozmywa si¢ w agregatach, ktore nie tyle wskazujg na niego samego, co
raczej na jego nastawienie (relacj¢) do rzeczy, ale nie w ujeciu indywidualnym,
tylko masowym. Jego réznorodno$é¢ fizyczna i duchowa zdaja si¢ nie mie¢ zna-
czenia. Masowe podejscie do cztowieka jest bardzo praktyczne, zwazywszy na
che¢ kreowania rzeczywisto$ci, ale nieuzyteczne na plaszczyznie poszukiwania
prawdy, a nawet krzywdzace z perspektywy poszczeg6élnych ludzi lub ich grup,
jezeli jest ono uzasadnieniem dla konkretnych praktyk i polityk. Wydaje sig, ze
ekonomii potrzebne jest takie spojrzenie na cztowieka, ktore uwzgledni jego roz-
norodnos¢ do$wiadczania $wiata i pozwoli na to, aby ekonomiczne analizy doty-
czyty kazdego cztowieka i wszystkich przejawdw jego egzystencji.

Niniejszy artykut stanowi probe spojrzenia na problem relacji migdzy pan-
stwem i rynkiem na przyktadzie zakazu handlu w niedziele przez pryzmat ekono-
mii personalistycznej. Ma on charakter metaekonomiczny. Jego celem jest wyka-
zanie, ze interwencja panstwa w mechanizm rynkowy w postaci zakazu handlu
W niedziele nie jest wymierzona w handel jako dziatalnos¢ gospodarczg, ale jest
naturalng konsekwencjg wspolnototworczej funkcji panstwa.

2. Panstwo a rynek — ujecie personalistyczne

Ustalenie relacji miedzy panstwem a rynkiem jest fundamentalnym zadaniem dla
omawianej sprawy, poniewaz bedzie stanowito podstawe do okre$lenia, czym jest
interwencja panstwa w rynek i jakie jest jej znaczenie.

Na gruncie ekonomii glownego nurtu panuje dowolno$¢ przejawiajaca si¢
W zamiennym stosowaniu takich poje¢, jak interwencjonizm panstwowy, ingeren-
cja panstwa w gospodarke itp. Wynika to, jak zauwazyt A. Wojtyna (1990, s. 16),
,»Z niejasnosci, czym w ogole jest panstwo”. Naszym zdaniem jest to raczej skutek
bardzo hermetycznego i egocentrycznego podej$cia ekonomii do badanych zja-
wisk spotecznych. Ich ludzki wymiar wymaga podejscia kompleksowego, a nie
ograniczonego wylacznie do jakiego$ dalekiego od rzeczywistosci modelu czto-
wieka i jego zachowan. Problem panstwa jest i byt szeroko omawiany na gruncie
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innych dyscyplin nauki. Ekonomisci wydaja si¢ jednak zamknigci na wyniki ba-
dan w takich dziedzinach, jak filozofia, socjologia, politologia, antropologia czy
prawo. W modelach ekonomicznych, na skutek przyjetych zatozen, trudno odna-
lez¢ spoteczny wymiar zycia ludzkiego. Z kolei jego wymiar gospodarczy jawi si¢
w nich jako autonomiczny. Takie podejscie nazwane zostalo imperializmem eko-
nomicznym. Opiera si¢ ono na przekonaniu, ktore dobrze wyrazit G. S. Becker
(1990, s. 26-27), piszac:

Podejscie ekonomiczne jest podejsciem najszerszym, dajacym si¢ zastosowac do
wszelkich zachowan ludzkich niezaleznie od tego, czy chodzi o reakcje na ceny
pieni¢zne czy na kalkulacyjne ,,ceny-cienie”, o decyzje powtarzajace si¢ czy po-
dejmowane bardzo rzadko, o decyzje wazne czy mniej wazne, o cele o charakte-
rze emocjonalnym czy mechanicznym, o osoby bogate czy ubogie, 0 m¢zczyzn
czy o kobiety, o dorostych czy o dzieci, o ludzi btyszczacych inteligencjg czy
tepych, o pacjentow czy o lekarzy, o ludzi interesu czy o politykdw, o nauczy-
cieli czy o uczniéw. Mozliwoséci zastosowania podejscia ekonomicznego sa
rownie szerokie, jak szeroki jest zakres ekonomii.

W podejsciu tym dazy sie do wzrostu wyjasniajacej unifikacji (Maki, 2013).
Probuje si¢ bowiem pojeciami z zakresu ekonomii objaé jak najszerszy obszar
zjawisk spotecznych, w tym kulturowych. Oznacza to zapoznanie pierwotnego
znaczenia zjawisk i zredukowanie ich do znaczenia ekonomicznego. Dotyczy to
takze panstwa. Ekonomisci wydaja si¢ widzie¢ w nim przede wszystkim funkcje
ekonomiczne, a jego pozostate role sa o tyle istotne, o ile majg znaczenie dla reali-
zacji funkcji ekonomicznych wiasnie. Skoncentrowanie wytacznie na funkcjach
ekonomicznych panstwa stanowi fundament w sporze o to, ile panstwa, a ile rynku
powinno by¢ w gospodarce (Szarzec, 2013). Nawet jezeli pojawiajg si¢ inne glosy
w dyskusji, wskazujace na nieadekwatnos$¢ tego sporu do rzeczywisto$ci (Thaler
& Sunstein, 2012; Mazzucato, 2016; Chang, 2013), to nie sg one na tyle silne, aby
zmienity myslenie ekonomistow; co wigcej, nie pokazuja alternatywy dla tego
sporu, a jedynie przesuwaja w nim akcenty lub role. Na przyktad ekonomisci
behawioralni wskazuja na to, ze rynek nie moze istnie¢ bez panstwa. Panstwo
natomiast powinno ,,rekami” swoich urzgdnikow generowa¢ impulsy, ktore beda
naprowadza¢ jednostki na racjonalne i korzystne dla nich decyzje w réznych dzie-
dzinach zycia (Thaler & Sunstein, 2012, s. 286-287). Nie wskazujg oni jednak,
jakimi kryteriami powinni si¢ kierowa¢ urzednicy, generujac owe impulsy, ani tez
nie wchodzg w glebszg charakterystyke relacji miedzy panstwem a rynkami
i gospodarka, nie probuja nawet opisa¢ natury rynku i panstwa. Z kolei M. Maz-
zucato (2016, s. 15-16) pokazuje panstwo jako przedsiebiorce, jako podmiot po-
dejmujacy ryzyko i jako tworce rynkow. Trudno tu jednak doszukaé sie szerszej
wizji panstwa i rynku. Na tym tle interesujace stanowisko zajmuje antropolog
D. Graeber, ktory, podajac w watpliwos$¢ mit o fundamentalnej dla ekonomii roli
pieniadza i przypisujac t¢ role dtugowi, stwierdzit:
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Mimo wcigz utrzymujacej si¢ liberalnej sugestii — wywodzacej sie, jak poprzed-
nio, od Smitha — ze panstwa i rynki sa w jaki$ sposob ze soba sprzeczne, $wia-
dectwa historyczne pokazuja, ze prawda jest doktadnie odwrotna. W spoteczen-
stwach, w ktorych nie ma panstwa, zwykle nie ma réwniez rynkow. (Graeber,
2017,s.71)

Poniewaz artykul nie ma charakteru monografii po$wi¢conej ani samemu
panstwu, ani relacjom miedzy panstwem a gospodarka, ograniczymy si¢ do zapre-
zentowania personalistycznego ujecia relacji miedzy panstwem a rynkiem, a takze
proby zdefiniowania, czym w takim ujgciu jest interwencja panstwa w mechanizm
rynkowy.

Dlaczego ujecie personalistyczne? Poniewaz personalizm jest realistyczno-
-egzystencjalnym ujeciem czlowieka we wszystkich jego wymiarach. Uznaje on
jedno$¢ ontyczng osoby, tzn. wszystkie wymiary jej bytu cielesno-duchowo-
-psychicznego. Personalistyczna wizja cztowieka zapewnia wigc integralne jego
rozumienie: jego natury, wilasciwos$ci, potrzeb, powotania (Kowalczyk, 1992,
S. 44). Powstaty na tym gruncie humanizm, ktory J. Maritain nazwat humanizmem
integralnym, ,,dazy z istoty swej do uczynienia cztowieka bardziej ludzkim i do
okazania jego pierwotnej wielkosci przez wprowadzenie go w uczestnictwo w tym
wszystkim, co moze go ubogaci¢ w naturze i w historii (,,koncentrujac $wiat
w cztowieku” wedtug stow Schelera i ,,rozszerzajac czlowieka na $wiat”). Zada on
jednoczesnie, by cztowiek rozwingt mozliwosci w nim zawarte, sity tworcze
i zycie rozumu i by dazyt do uczynienia sit $wiata fizycznego narze¢dziami swojej
wolnosci” (Maritain, 1960, s. 10). Takie ujgcie pozwala wyrwaé si¢ z uscisku
dwoéch wielkich ruchow, ktore sa sobie przeciwstawne, ale tak samo obojetne
w odniesieniu do osoby, tj. liberalnego indywidualizmu oraz socjalizmu.

Charakterystyka personalistycznego ujecia panstwa wymaga porzadku. Po
pierwsze, jej punktem wyjscia powinna by¢ prezentacja stanowiska, ktére jest
fundamentalne dla tego ujecia, tj. prezentacja rozumienia cztowieka jako osoby.
Po drugie, konieczne jest ukazanie uczestnictwa jako sposobu (wspdt)bycia
i (wspol)dziatania osob z soba, ktore urzeczywistnia wartos¢, jaka jest dobro
wspolne. Po trzecie, nalezy ukaza¢ panstwo za rodzaj porzadku, ktory stuzy urze-
czywistnieniu dobra wspolnego.

Wszelkie do$wiadczenie czlowieka zakorzenione jest w jego wewngtrznym
,Ja”, ktore jest jego bytowym centrum i sprawcg. Podstawowym doswiadczeniem
czlowieka jest doswiadczenie ,bycia cztowiekiem”. W $wiadomych przezyciach
czlowiek rejestruje wlasng podmiotowos¢, ktora wyraza si¢ jako ,ja” dzialajace
i odbierajgce oddzialywania ,,z zewnatrz”. Rejestruje siebie jako ,,ja” istniejace samo
w sobie, jako podmiot, z ktdérego wychodza r6zne ,,moje” czynnosci. Doswiadczenie
,Ja’ 1,,moje” stanowi doswiadczenie ,,bycia cztowiekiem”, ,,bycia osobg”.

Z punktu widzenia omawianego tematu istotne jest uchwycenie w do$wiad-
czeniu wewngtrznym czlowieka relacji miedzy ,,ja” a ,,moje”. Z jednej strony ,,ja”
uobecnia si¢ W ,,moje” (immanencja), a z drugiej ,,ja” przekracza ,,moje” (trans-
cendencja). Do$wiadczenie immanencji ,,ja” w ,,moje” stanowi podstawe: wiasno-
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$ci, odpowiedzialnos$ci, porzadku spotecznego. Z kolei transcendencja ,,ja” wobec
,,moje” pokazuje, ze cztowiek jest ponad tym, co dziata, i ponad tym, co jest tre-
$cig jego dziatania (Krapiec, 2005, s. 8-14).

Rownolegle do doswiadczenia wewngtrznego czlowiekowi dane jest, przez
jego cielesno$¢, doswiadczenie zewngtrzne. W doswiadczeniu tym cztowiek widzi
siebie jako tego, ktory nie podlega catkowicie prawom natury. Posiada on bowiem
umiejetnos¢ jej przeksztalcania, uzupetniania i doskonalenia. Odkrywa tym sa-
mym siebie jako tworce kultury i cywilizacji.

Doswiadczenie ,bycia osobg” ma zatem jednocze$nie wymiar materialny
i duchowy. Tym, co je taczy w cztowieku, co stanowi owo ,,centrum”, jest dusza.
Jest ona zrodtem tozsamosci bytu i jego niepodzielnosci. Z personalistycznej per-
spektywy cztowiek jest wigc jednos$cia duszy i ciala, ktore tworza substancje ludz-
ka jako monolit. Nie jest on ani samg duszg, ani samym ciatem. Bycie osobg jest
wynikiem czynnika duchowego. Dusza w cztowieku nie jest osoba, ale jest zasadg
osobowosci. Osobg jest dopiero petny cztowiek.

Momentem, w ktorym cztowiek jawi si¢ jako osoba, jest jego czyn. Fenome-
nologiczna analiza czynu pokazuje, ze tylko w nim cztowiek stwierdza bezpo-
$rednio, iz jest on jego sprawca, to znaczy, ze jest on jego wlasnoscig i czuje si¢ za
niego odpowiedzialny. Dzigki analizie przezycia ,,ja dziatam” mozna wigc zauwa-
zy¢, ze z jednej strony cztowiek jest immanentny wobec swojego czynu, to znaczy
pozostaje wewnatrz tego czynu, a z drugiej strony jest wobec niego transcendent-
ny, to znaczy nie jest jego czescia, ale panuje nad nim. Czyn jest wigc wyrazem
stanowienia cztowieka o sobie. Samostanowienie ukazuje za§ wtasciwa mu struk-
turg samoposiadania i samopanowania. Aby cztowiek mogt za pomoca woli sta-
nowi¢ o sobie, musi siebie samego posiadaé i nad sobg panowaé. Jedno i drugie
warunkuje samostanowienie i jednoczes$nie urzeczywistnia si¢ W samostanowieniu
(Wojtyta, 2000, s. 152).

Analiza osobowej struktury samostanowienia pokazuje, ze cztowiek przez
swoje dziatanie okresla i ksztaltuje samego siebie, a takze urzeczywistnia swoja
warto$¢. Jest wiec nie tylko sprawca, ale tez tworca swojego dziatania. Poprzez
czyny spelnia sie, to znaczy dziatajac, rozwija si¢ albo tez niszczy sie.

Jako byt spotencjalizowany cztowiek jest wezwany do dazenia do petni. Po-
zytywna odpowiedzig na to wezwanie jest jego integralny rozwoj, ktory nalezy
rozumie¢ jako aktualizacj¢ potencjalnosci ludzkich, takich jak zdolnos$¢ poznania,
mitosci i tworczosci (Krapiec, 2009, s. 169). Dzigki swej rozumnosci i wolnej
woli cztowiek poznaje, akceptuje 1 wybiera $rodki, dzigki ktorym jeszcze pehniej
staje si¢ cztowiekiem w dziedzinie poznania, postepowania i tworczosci. Dzigki
aktom autodeterminacji aktualizuje on swoje zycie osobowe. Speknianie czynu
przez osobe urzeczywistnia tzw. warto$¢ personalistyczng (Wojtyta, 2000, s. 304).

Cztowiek nie jest bytem autarkicznym, mimo ze jest bytem autonomicznym.
Jego natura wymaga zycia spotecznego. Dlatego jego czyny spelniane sa w roz-
nych relacjach miedzyludzkich (ja—ty) oraz relacjach spolecznych (my), czyli
»Wspolnie z innymi” ludzmi. Jezeli cztowiek dziata ,,wspolnie z innymi” i jedno-
cze$nie urzeczywistnia wspomniang warto$¢ personalistyczng, wowczas mozna
mowic o tzw. uczestnictwie. Poprzez uczestnictwo osoba realizuje to, co wynika
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ze wspoélnoty dziatania, a jednocze$nie przez to, co realizuje, ,,tworzy si¢” i rozwi-
ja (Wojtyta, 2000, s. 308-309). Dziatanie ,,wspdlnie z innymi” ma charakter
wspotdziatania wtedy, gdy wyzwala moment uczestnictwa. W tym tez tkwi r6zni-
ca migdzy spoteczenstwem a wspolnotg. Wspdlnota opiera si¢ na uczestnictwie,
dlatego tez jest ona czyms$ bardziej wiasciwym dla osobowej podmiotowosci
cztonkéw danego spoteczenstwa. Gdy zanika wspdlnota, gdy zanika uswiadomio-
na i przezywana przez 0soby wi¢z, dochodzi do ,,rozluznienia” relacji, a w konse-
kwencji do alienacji osob.

Oprocz uczestnictwa wspolnote od spoteczenstwa odroznia takze stosunek jej
cztonkéw do dobra wspolnego. Uwzgledniajac zar6wno wymiar przedmiotowy,
jak i podmiotowy, mozna powiedzie¢, ze dobrem wspolnym jest ,nie tylko cel
dziatania wypetnianego w jakie§ wspolnocie [...] ale jest nim zarazem i nawet
przede wszystkim to, co warunkuje i niejako wyzwala uczestnictwo w osobach
dziatajacych wspolnie i przez to ksztattuje w nich podmiotowa wspoélnote dziata-
nia” (Wojtyta, 2000, s. 321). Dobro wspélne jest wigc zasadg prawidlowego
uczestnictwa. Trzeba jednak pamictaé, ze uczestnictwo inaczej przejawia si¢
i urzeczywistnia w doraznych wspolnotach, na przyktad w przedsigbiorstwie,
a inaczej we wspolnotach statych, jak chociazby rodzina czy naréd. W tych ostat-
nich potrzeba uczestnictwa jest wigksza, a 0no samo glebsze.

Zycie spoleczne wyrasta z natury cztowieka i jest konsekwencja potencjalno-
$ci 1 przygodnosci jego bytu (Kowalczyk, 2005, s. 118-119). Dopetnia ono osobg
i przyczynia si¢ do jej rozwoju. Istnienie wolnych i rozumnych oséb jest wiec
warunkiem powstania spotecznosci, a nie na odwrét (Krgpiec, 1982, s. 38). Rela-
cje, ktore tworzg spoteczno$é, stuza wiec aktualizowaniu osobowych potencjalno-
$ci poprzez urzeczywistnianie dobra wspolnego. Osoba w takim ujeciu nie jest ani
egzemplarzem wigkszej catosci, ani doskonatg monada niewiazaca si¢ z innymi
i budujacg spoteczenstwo tylko w oparciu o umowe.

W ujeciu personalistycznym przyjmuje si¢, ze zycie spoleczne osob opiera si¢
nie tylko na podstawach biologicznych, ale takze na podstawach psychiczno-
-duchowych. Ludzie uczestnicza w spotecznosci nie tylko po to, aby zachowa¢ zycie
biologiczne, ale takze po to, aby rozwinac zycie osobowe (duchowe) poprzez rozwdj
intelektualny, moralny i tworczy. Czynig to poprzez wspolne urzeczywistnianie
wartos$ci w roznych typach zycia spotecznego, takich jak na przyktad: rodzina, gmi-
na, nardd, panstwo, spolteczno$¢ miedzynarodowa. Wyrazem tych wspdlnych czy-
ndw sg postawy, instytucje, rzeczy, ktore sktadaja si¢ na kulture i cywilizacje. Cywi-
lizacja to ,,wszystko, co ludzko$¢ stworzyla, dodata do natury dla ulatwienia
i ulepszenia zycia i co wielu ludziom jest wspdlne”. Skladajg sie na nig rzeczy, ktore
zostaly wytworzone przez ludzi, poniewaz byly im potrzebne, czynnosci, dla kto-
rych te rzeczy zostaly wytworzone, ustrdj, moralno$¢, religia, wiedza, smak arty-
styczny oraz ideologia (Tatarkiewicz, 1978, s. 80-81). Z kolei kultura to ,,przezycia
i czynnosci poszczegdlnych ludzi, ktorzy wydali cywilizacje 1 z cywilizacji korzy-
staja” (S. 76). Kultura stanowi wigc bogactwo duchowe cztowieka.

Aby zycie spoteczne mogto si¢ toczy¢ wzglednie bez przeszkod, konieczne jest
istnienie wladzy, ktora gwarantujac pokoj spoteczny, zapewnia spoteczny porzadek.
Potrzebne jest zatem panstwo. W ujeciu personalistycznym panstwo jest naczelna
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spolecznos$cia ludzka, ktora tworza takie czynniki, jak: system prawa i wladzy, tery-
torium oraz nardd (lud, poddani). Jest ono naturalnym tworem ludzkim, ktory powstat
dla realizacji dobra wspolnego. Moze ono bowiem tak zorganizowa¢ $rodki stuzace
dobru poszczegodlnych osob, ze kazdy, stosownie do swych przymiotow wrodzonych
i nabytych, zgodnie z zainteresowaniami, poprzez pracg moze si¢ rozwijac.

Pierwszym czynnikiem strukturalizujacym panstwo jest system prawny, ktory
jest wyrazem organizacji panstwowej. Dzieki niemu ustalone zostajg zasady dziala-
nia takich instytucji, jak: urzedy, szkoly, szpitale, przedsigbiorstwa, teatry, kina itp.,
bedacych wyrazem ludzkich oczekiwan w zakresie nauki, techniki, kultury i gospo-
darki. Prawo racjonalnie porzadkuje ludzkie czynnoéci dla dobra wspolnego. Umoc-
nieniem systemu prawnego jest system wiladzy. Panstwo jest wigc takze organizacja
naturalnego przymusu. Przymus ten jest racjonalny, jesli stuzy realizacji dobra
wspolnego, a nie wylacznie dobra poszczegolnych grup spotecznych. Rownie istot-
nymi czynnikami konstytuujacymi panstwo sg terytorium i narod, a takze zadania,
jakie wobec narodu posiada panstwo (Krapiec, 2007, s. 78-95). Charakterystyka
tych czynnikéw nie bedzie jednak przedmiotem tego opracowania.

W personalistycznej koncepcji panstwa istotnym elementem jest podkreslenie
jego celu, czyli dobra wspolnego. Wyraza si¢ ono w urzeczywistnianiu wartos$ci
zarowno wyzszych, jak i nizszych, ktére sg niezbedne do wszechstronnego rozwoju
0sob. Dbanie o pok6j wewngtrzny i zewnetrzny, integracja spoteczna i kulturalna,
bezpieczenstwo socjalne, sprawiedliwos¢, wartosci etyczne i religijne to tylko nie-
ktore z nich (Kowalczyk, 2005, s. 245). Dobro wspoélne ma wymiar zar6wno pod-
miotowy, jak i przedmiotowy, dlatego aktualizacja dobra wspolnego wymaga $rod-
kow materialnych. Te za§ powinny by¢ tak wytwarzane i rozdzielane, aby kazdemu
da¢ szanse realizowania dobra osobistego wedlug jego mozliwosci.

Mechanizmem, ktory stuzy podziatowi dobr, jest rynek. Jest to narzedzie
utrzymywania porzadku przez organ wiladzy, jakim jest na przyktad panstwo. Jego
funkcjg jest taka organizacja wymiany, ktora stuzy dobru wspdlnemu. Organizacja
ta polega na tworzeniu warunkéw do swobodnej, ale i bezpiecznej, bo odpowie-
dzialnej, wymiany dobr i ushug. Rodzi si¢ pytanie, o jaki nieporzadek moze tu
chodzi¢ i kto lub co go wywoluje. Odpowiadajac na nie, mozemy postuzy¢ sie
pojeciem ,.entropii” zapozyczonym z fizyki. Pojawia si¢ ono w konteks$cie pierw-
szej 1 drugiej zasady termodynamiki. Oba te prawa mozna uja¢ w jednym zdaniu:
,»1108¢ catkowitej energii we wszech$wiecie jest stata, a catkowita entropia bezu-
stannie rosnie” (Asimov, 1970, s. 9). Oznacza to, ze ilosci energii nie mozna
zmieni¢. Jednakze za kazdym razem, kiedy energia jest przetwarzana z jednego
stanu w drugi, utracona zostaje pewna jej cze$¢, ktora mogtaby zostaé wykorzy-
stana w przysztosci. To zjawisko nazywa si¢ entropig (Rifkin & Howard, 2008,
S. 49). To, co mozemy wigc zaobserwowa¢ w naturze, to przechodzenie od stanu
porzadku do nieporzadku. Poniewaz ludzie sa czgécig natury, takze w ich
relacjach zaobserwowa¢ mozna zjawisko entropii (nieporzadku) (Pinker, 2018,
S. 33-47). Jak zauwazyt R. Spaemann, druga zasada termodynamiki wyraza ,,uni-
wersalny bieg rzeczy”. W zwiazku z tym ,,automatyzm wszelkiego niekontrolo-
wanego rozwoju zmierza do rozbicia struktur, do nieporzadku, do niwelacji i osta-
tecznie do $mierci” (Spaemann, 2006, s. 469).
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Zrédtem nieporzadku w relacjach migdzyludzkich jest niczym nieograniczo-
na ludzka rywalizacja, oparta na zasadach ,,wszystko wolno” oraz ,,cel uswicca
srodki”. Nie mowimy tu jednak o czystej rywalizacji, jakg opisuja neoklasyczne
modele, opartej wylacznie na racjonalnych, zoptymalizowanych decyzjach ukie-
runkowanych na wybrane, wymierne cele, pozbawionej emocji, a takze btgdow
wynikajacych z braku wiedzy, umiej¢tnosci i informacji, w ktorej uzywa si¢ jako
narzedzia kalkulacji idealnego $rodka pomiaru wartosci i wymiany dobr. Relacje,
ktére w ramach rywalizacji powstaja miedzy ludzmi, sg gieboko osadzone w bio-
logii ich ciat, w ich codziennych praktykach stuzacych zyciu, w ich problemach
i stanowig one cze$¢ przezywanego przez tych ludzi $wiata.

Przeciwstawiajac si¢ postgpujacej entropii, ludzie rzadko robig to samotnie. Or-
ganizujg sie¢ w spotecznosci, nadajg im sens i konstruujg zasady i normy postepowania,
ktore majg stuzy¢ tej spotecznosdci. Jak zauwazyt R. Spaemann (2006, s. 469):

panstwo prawa jest wielkim przedsigwzigciem skierowanym przeciwko trendo-
wi, przeciwko temu, co by si¢ stalo, gdybySmy si¢ mu nie przeciwstawili. Tym,
co przebija si¢ samo z siebie, jest co najwyzej prawo silniejszego [...] wiasnie
tej tendencji do samozniszczenia przeciwstawia si¢ nasze prawo.

Ta powszechna organizacja ma zatem chroni¢ spotecznos$¢ przed marnowa-
niem energii. Jednym z przejawow tej organizacji jest wiasnie rynek.

Myslenie o rynku jako o doskonatym mechanizmie alokacji dobr, na ktory
cztowiek nie ma zadnego wptywu i ktéremu musi si¢ podporzadkowaé, jest kon-
sekwencja budowania takiej narracji w postaci réznych teorii, najczesciej neokla-
sycznej teorii rOwnowagi rynkowej; teorie te, jak stusznie zostalo zauwazone,
stanowig wspolczesng forme mitéw tlumaczacych ludziom $wiat?. Tymczasem
W natur¢ mechanizmu rynkowego, ktory jest na wskro$ ludzki, wpisana jest jego
niedoskonato$¢ — niedoskonatos¢ ludzi tworzacych relacje, w ramach ktoérych
dokonuja wymiany dobr i ustug.

2 Jak zauwazyli R.J. Shiller i G.A. Akerlof (2010, s. 77), ,,umyst ludzki zbudowany jest w taki sposob,
ze mysli narracyjnie”. To znaczy, ze opowies$¢ (narracja) jest sposobem, w jaki czlowiek probuje
zrozumieé otaczajacy go $wiat. Pozwala mu na to jego jezyk, ktory stuzy nie tylko do przekazywania
informacji o tym, co jest, ale takze do przekazywania informacji o tym, czego nie ma (funkcja fikcjo-
tworcza). Dawniej do lepszego zrozumienia rzeczywistosci stuzyly mity, legendy, dzi$ jest to nauka.
Z kolei T. Sedlacek (2012, s. 19) zauwazyl, ze: ,,dyskusje ekonomiczne to nic innego tylko bitwy na
opowiesci 1 metanarracje”. Innymi stowy wspoétczesne teorie ekonomiczne petnig taka sama funkcje,
jak dawniej mity i legendy. Ekonomia nie tyle wigc opisuje $wiat, co chce powiedzie¢, jaki ten §wiat
by¢ powinien: ze powinien by¢ efektywny, ze ideatem konkurencji jest konkurencja doskonata, wyso-
ka konkurencyjno$¢ oraz wysoki wzrost gospodarczy przy niskiej inflacji. W podobnym tonie pisze
Y.N. Harari (2014, s. 142-143): ,,Wspodlczesny system ekonomiczny nie utrzymalby si¢ nawet przez
jeden dzien, gdyby wigkszos$¢ inwestorow i bankierow nie wierzyta w kapitalizm” i daje wskazowke,
jak ten wyobrazony porzadek, ktorym jest rynek, utrzymac: ,,Po pierwsze, pod zadnym pozorem nie
wolno przyznawaé, ze porzadek ma charakter wyobrazony. Nalezy zawsze z cala moca zapewniaé, ze
fad, na ktérym opiera si¢ spoteczenstwo, jest obiektywna rzeczywistoscia stworzona przez wielkich
bogdw lub prawa natury [...] Wolne rynki sa najlepszym systemem ekonomicznym nie dlatego, ze tak
orzekt Adam Smith, ale dlatego, ze takie sa niezmienne prawa natury. Nalezy tez gruntownie eduko-
waé ludzi. Od chwili ich narodzin trzeba stale im przypominaé o regutach porzadku wyobrazonego,
ktore zakorzenione sag we wszystkim, co nas otacza”.
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Mimo tych niedoskonatosci, relatywnie swobodna wymiana oparta na srodku
ptatniczym, bez wzgledu na to, co nim jest i kto go produkuje, okazuje si¢ sku-
teczniejsza w utrzymywaniu porzadku spotecznego na duzg skalg niz wymiana
poddana scentralizowanej i szczegotowej kontroli. Majac to na uwadze oraz to, ze
brak kontroli nad relacjami wymiennymi rodzi negatywne skutki spoteczne i poli-
tyczne, na przetomie XIX i XX wieku panstwa zdecydowaly si¢ na stworzenie
systemu prawnego, ktory chronitby 6w mechanizm. Uchwalona w Stanach Zjed-
noczonych w 1890 roku ustawa antymonopolowa — Sherman Act — stata si¢ po-
czatkiem i1 fundamentem polityki antymonopolowej. Historia ewolucji prawa
antymonopolowego pokazuje, ze przyczyny, dla ktorych zostato ono uchwalone,
nie miaty tylko charakteru czysto ekonomicznego, ale przede wszystkim spotecz-
ny i polityczny (Moszynska, 2013, s. 245-259; Kosinski, 2004, s. 7-41). Mecha-
nizm rynkowy jest chroniony ze wzgledu na jego skuteczno$¢ w zakresie utrzy-
mywania porzadku, a jednoczesnie w zakresie niemarnotrawienia dobr, ktérych
ilo$¢ jest ograniczona. Z tego wynikaja dwa wnioski. Po pierwsze, ramy dla tego
mechanizmu wyznacza organ wladzy, poniewaz dopuszcza on mniejszy lub wigk-
szy (w zaleznosci od panstwa) zakres rywalizacji, a takze wskazuje, jakie praktyki
sa zakazane. Po drugie, mechanizm rynkowy nie jest mechanizmem absolutnym,
czyli jedynym, wiasciwym sposobem budowania relacji w ramach mniejszych lub
wigkszych wspolnot tworzacych panstwo. Sg dziedziny zycia, w ktorych kalkula-
cja ekonomiczna oparta na S$rodku/§rodkach wymiany nie ma zastosowania
w relacjach migdzyludzkich. Istnieja jednak w niektorych grupach ludzkich ten-
dencje do tego, aby 6w mechanizm rynkowy zaszczepié¢ takze w tych dziedzinach.
Niestety, skutkiem tego jest zmiana znaczenia (sensu) relacji miedzyludzkich,
ktore w tych dziedzinach powstaja. Szkody, jakie wyrzadza ta tendencja, sg tym
wigksze, im glebszy jest wspolnototwdrczy charakter transformowanych relacji.
Przyktadem takich dziatan jest tendencja do wypierania z zycia spotecznego nie-
dzieli jako dnia wolnego od handlu, a hawet pracy w ogole.

3. Istota sporu o niedziele w kontekscie personalistycznego
ujecia rynku

Spor o niedziele ma wigksze znaczenie niz wydaje si¢ obserwatorom, a nawet jego
uczestnikom. Nie chodzi bowiem tylko o to, czy bedzie to kolejny dzien handlu
czy dzien wolny. Istota tego sporu jest to, czy rynek ma jakie$ granice, a jesli tak,
to co to sa za granice, kto moze/powinien je stawiac i ich broni¢ i w imig jakich
wartosci. Aby omowic¢ szczegdtowo istote sporu, trzeba odpowiedzie¢ na nastgpu-
jace pytania: Czym jest rynek? Czym jest pieniagdz w kontekscie rynku? W jaki
sposob pienigdz przyczynia si¢ do tego, ze normy rynkowe wypieraja normy kul-
turowe? Na czym polega urynkowienia niedzieli i jakie sg tego konsekwencje?
Czy rynek w tym zakresie powinien mie¢ granice i dlaczego pafnstwo powinno te
granice stawia¢?
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Rynek jest zorganizowanym systemem wymiany pos$redniej. Jest to wigc
mniej lub bardziej zaprojektowany porzadek, ktory ma stuzy¢é wymianie dobr
i ustug przy udziale $rodka wymiany. Trzeba jednak od razu zaznaczyé, ze
W rynku nie wyczerpuje si¢ zjawisko wymiany. Ten rodzaj relacji migdzyludzkich
jest znacznie szerszy od tych, ktore okresla sie jako rynek®. Na przykiad w rodzi-
nie relacje miedzy jej cztonkami sa oparte zardwna na wymianie, jak i na darze,
jednak ani wymiana, ani dar nie majg tu charakteru rynkowego. Podobnie jest
W grupie przyjaciol lub w grupie ludzi, ktérych taczy wspolna pasja. W tych gru-
pach wymiana wyraza wspoélnote i shuzy jej umacnianiu. Rynek jest tylko mecha-
nizmem, ktory t¢ wymian¢ ma usprawniaé, szczegdlnie tam, gdzie wigzi migdzy
ludzmi sa stabe i proces wymiany wymaga wzmocnienia z zewnatrz danej grupy.

Takie ujecie rynku pokazuje tez, czym rynek nie jest. Nie jest on porzadkiem
pierwotnym, naturalnym ani absolutnym, ktory ma zastosowanie do wszystkich
relacji miedzyludzkich. Jako mechanizm nienaturalny, jako narz¢dzie nie charak-
teryzuje si¢ nieuchronnoscia, a tym samym nie ma wtadzy nad cztowiekiem. Kon-
struowany jest przez cztowieka i dla cztowieka. Cztowiek stanowi wiec czynnik
syntezy tego systemu, ktory porzadkuje jego elementy. Stabos¢, jak i sila tego
systemu jest staboscig lub silg ludzi, ktérzy go skonstruowali i si¢ nim postuguja.

Ten system wymiany posredniej nie istnieje w prozni. Jest on nadbudowany
na istniejace juz relacje spoteczne, ktore warunkuja jego zaistnienie. Potwierdzaja
to badania z zakresu antropologii i antropologii ekonomicznej*. Rynek jest czeécia
cywilizacji. Cywilizacja za$ jest wytworem ludzi posiadajacych kulturg. Rynek
nadbudowany jest wiec na $wiat relacji miedzyludzkich i relacji czlowieka do
rzeczy, ktore majg juz sens i ma on stuzy¢ usprawnieniu tych relacji. O tej wspot-
zaleznoéci pisat trafnie F. Koneczny (2006, s. 9-10):

W praktyce zycia publicznego wszystko ma zwigzek ze wszystkim, posrednio za-
haczajac o siebie. Gdziekolwiek dotkna¢ jednej struny zycia zbiorowego, wnet si¢
odezwie gars¢ strun pokrewnych i dalej, coraz dalej, w dalszych pokrewienstwach.
W rzeczywistosci nie ma tu nic takiego, co bytoby prawdziwie izolowane.

3 H.J. Chang (2015, s. 383) zauwazyl, Ze ,,rynek to tylko jeden z wielu sposobéw, w jaki mozna zorga-
nizowa¢ gospodarke — i tak naprawde pasuje tylko do malej czeSci nowoczesnej gospodarki [...]
gospodarka jest o wiele wigksza niz rynek. Nie damy rady zbudowa¢ dobrej gospodarki — lub dobrego
spoteczenstwa — jesli nie bedziemy przygladaé si¢ wszystkiemu, co jest poza rynkiem”.

4 K. Polanyi (2010, s. 56) napisal: ,,Najwazniejsze odkrycia ostatnich badan historycznych i antropolo-
gicznych pokazuja, ze gospodarka jest z reguty zanurzona w relacjach spotecznych. Cztowiek nie dazy
w pierwszej kolejnosci do ochrony indywidualnego interesu i posiadanych dobr materialnych, lecz
stara si¢ umacnia¢ swoja pozycje spoteczna, a takze roszczenia i atuty. Dobra materialne ceni jedynie
w takim stopniu, w jakim shuza osiagnigciu tych celow”. Z kolei C. Lévi-Strauss (2013, s. 63) zauwa-
zyt: ,,W spoteczenstwach starozytnych oraz w nieodlegtych w czasie i wspotczesnych spotecznosciach
rolniczych, a takze w tych, ktore badaja antropolodzy, najczgsciej nie da si¢ rozdzieli¢ aspektow na-
zwanych przez nas ekonomicznymi od pozostalych. Aktywnosci ekonomicznej ich cztonkow nie
sposob sprowadzi¢ do prostego racjonalnego rachunku, ktorego jedynym celem bylaby maksymaliza-
cja zyskow 1 minimalizacja strat. Tutaj praca stuzy nie tylko osigganiu profitu, ale tez — a moze trzeba
by rzec, przede wszystkim — zdobyciu prestizu i przyczynieniu si¢ do dobra wspélnoty. Czyny o cha-
rakterze dla nas ekonomicznym zdradzaja zamysty w rownym stopniu techniczne, kulturalne, spotecz-
ne i religijne”.
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Istotnym elementem rynku jako systemu jest pieniadz. To on usprawnia wy-
mian¢ i nadaje jej wymiar posredni. Pienigdz, bez wzgledu na forme¢ oraz na to,
kto go wytwarza, stanowi, jak to stusznie ujat P. Dembinski (2017, s. 25), ,,obiet-
nic¢ dotyczaca przysztej dzialalnosci gospodarczej spoteczenstwa”. Jest on skie-
rowany ku przysztosci, ku temu, co dopiero moze si¢ zdarzy¢. Jest wigc forma
nadziei na to, Ze bedzie mozna go wymieni¢ na dobro lub ustuge. Zeby taka obiet-
nice dac i ja przyja¢, migdzy ludzmi musi istnie¢ jaki$ rodzaj wiezi, relacji weze-
$niejszych od tych, ktére okreéla si¢ jako relacje rynkowe.

Przyjmujac, ze wartos¢ jest czyms, co istnieje poza cztowiekiem, co ma cha-
rakter obiektywny i co jest zakorzenione w istnieniu rzeczy i jako sposob tego
istnienia jest zawsze ,istnieniem dla” (w przypadku cztowieka ,byciem dla”),
stwierdzamy, Ze pieniadz jest bytem anonimowym, to znaczy nie istnieje on war-
to$ciowo ani nie realizuje sam w sobie zadnych wartosci. Warto$ci sa urzeczy-
wistniane przez rzeczy i ustugi, ktore za posrednictwem pieniadza sg wymieniane.
Ten brak zaangazowania w urzeczywistnianie warto$ci, ta anonimowos$¢ czyni
pieniadz $rodkiem wymiany. Dlatego uwazamy, ze bledem jest traktowanie ceny
wyrazonej w pieniadzu jako wartosci rzeczy/ushugi, a juz tym bardziej wartosci
samego czlowieka.

Cena jest iloSciowym stosunkiem wymiany jednej rzeczy na inng. W przy-
padku wymiany posredniej jest to stosunek wymiany jednostki dobra/ustugi na
konkretng ilo$¢ jednostek srodka wymiany (pienigdza). Stosunek ten jest skutkiem
porozumienia stron wymiany, z ktérych kazda dokonuje sadéw oceniajacych
zardwno dobro/ustuge, jak i pienigdz w oparciu o wlasne kryteria. Sady oceniajace
poprzedzone sg sadami wartosciujacymi, w ktorych zdaje si¢ sprawe nie tylko
z whasciwej danemu obiektowi wartosci, ale jednoczesnie stara si¢ dotrze¢ do
indywidualnej istoty tej warto$ci w Swietle wartosci idealnej, ktéra ja wyznacza.
Na przyktad kiedy osoba chce wybudowaé dom dla swojej rodziny, to chce urze-
czywistni¢ szereg wartosci, ktore sktadajg sie na jej aksjologiczng strukture. Tymi
warto$ciami sg zycie, zdrowie, milos¢, odpowiedzialnos¢, pickno, godnos¢ czy
solidarno$¢. Sama budowa domu wymaga dokonania szeregu transakcji, w kto-
rych musi ona wymieni¢ jednostki pienigdza na jednostki potrzebnych débr lub
ustug. Ceny, jakie w wyniku tych transakcji powstang i zostang zrealizowane, nie
beda stanowity miary urzeczywistnianych wartosci, ale bede efektem sadéw oce-
niajacych podejmowanych w oparciu o kryteria na przyklad techniczne, estetycz-
ne, finansowe, sytuacyjne itd. Kryteria te bedg brane pod uwage nie tylko przez
osobe budujaca dom, ale takze przez te osoby, ktére beda dostarczaty dobr i ustug
potrzebnych do jego wzniesienia. Ceny nie bedg efektem dziatania jakich$ bezo-
sobowych sit, ktorymi zarzadza blizej nieokreslony quasi-podmiot zwany ryn-
kiem, ale beda one wyrazem konsensusu zawartego miedzy konkretnymi osobami,
z ktorych kazda bedzie urzeczywistniala inne wartosci w ramach swoich struktur
aksjologicznych.

W ekonomii gldwnego nurtu, w teoretycznym ujgciu rzeczywistych relacji
zachodzacych migdzy ludZzmi, cena utozsamiana jest z warto$cia, a ta ostatnia
z uzytecznoscia. Takie ujgcie jest konsekwencja wiary w to, ze wartosci s subiek-
tywnym stosunkiem cztowieka do rzeczy, a takze do drugiego cztowieka. Rzecz,
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cztowiek majg warto$¢ wtedy, gdy sa uzyteczne z punktu widzenia osoby warto-
sciujacej. To cztowiek ,,powotuje” wartos¢ do istnienia i istnieje ona tak dtugo, jak
dhugo ma on takie, a nie inne nastawienie do rzeczy lub czlowieka. Tym samym
warto$¢ nie jest bytem zewnetrznym, ale jedynie sposobem widzenia rzeczy
i cztowieka. Ceny za$ sa emanacja tych postaw, a ich pieni¢zna posta¢ pozwala
nada¢ im taki wyraz, ze mozliwe staje si¢ ich porownywanie. Pieniadz staje si¢
wigc miarg tego chwilowego nastawienia i niejako na niego ,,przechodzi” owa
warto$¢, tak, ze moze on nie tylko t¢ warto$¢ zmierzy¢, ale i ,przechowac”.
W wyniku tej mentalnej transformacji pieniadz ,nabiera” iluzorycznej warto$ci
i staje si¢, jak zauwazaja behawioralni ekonomisci, jej reprezentantem (Ariely
& Kreisler, 2019, s. 21).

Ten mentalny mechanizm projektowania subiektywnych wartoéci na rzeczy
i ludzi sprawia, Ze za pomocg anonimowego pienigdza mozna nada¢ im catkiem
nowy sens, poniewaz kazda taka warto$¢ ma inng tres¢. Konsekwencja tego jest
zjawisko wypierania norm kulturowych przez normy rynkowe. Mozna je zaob-
serwowaé w roznych formach, na przyktad: komercjalizacji sacrum, komercjaliza-
cji sztuki ludowej, utowarowieniu i urynkowieniu ciata ludzkiego, urynkowieniu
czasu wolnego od pracy itp.

Tymczasem warto$ci, rozumiane jako byty zewngtrzne w stosunku do rzeczy
i cztowieka, sg urzeczywistniane przez istnienie rzeczy i bycie oséb. One to bycie
1 istnienie z jednej strony intensyfikujg lub ostabiaja, a z drugiej wyzwalaja po-
winno$¢ i zobowigzanie do realizacji konkretnego stanu rzeczy. Powinno$¢ ta
znajduje wyraz w normie aksjologicznej. Normy aksjologiczne utozsamiamy tu
z normami kulturowymi, poniewaz istotg kultury jest tworzenie, utrzymywanie
i rozwoj $rodowiska, w ktorym urzeczywistniane sg warto$ci. Z kolei normy ryn-
kowe sg normami praktycznymi, wyrazajagcymi powinno$¢ dziatania, ktorego racjg
nie jest warto$¢, ale wola cztowieka. Jezeli normy rynkowe oderwane sg od norm
aksjologicznych vel kulturowych albo stosowane sg zamiast norm kulturowych, to
ich przestrzeganie zmienia sens ludzkich dziatan.

Mozliwo$¢ zaistnienia takiego dzialania ludzi w ramach mechanizmu rynko-
wego wskazuje na jego zawodnos¢. W ramach rynkowej wymiany mozna bowiem
sfalszowac zycie kulturalne, czyli uzy¢ takich srodkow, ktore choé bezposrednio
nie eliminujg norm kulturowych, to jednak prowadza do sztucznej zmiany warun-
koéw potrzebnych do urzeczywistnienia wartosci. Tym samym $wiat nie zostaje tak
przeksztalcony, aby stuzyt rozwojowi 0sob, a bywa, ze wrecz ten rozw6j hamuje.
Zadaniem panstwa jest zatem podjecie dzialan, ktére uniemozliwiag powstanie
szkdd Iub ogranicza szkody powstale w wyniku dzialania tego mechanizmu. Pan-
stwo ma nie tyle prawo do zaingerowania w ten mechanizm, ile obowigzek wyni-
kajacy z odpowiedzialnosci za dobry byt obywateli. Przyktadem zawodnosci ryn-
ku, ktérej skutecznie powinno przeciwstawic si¢ panstwo w interesie publicznym,
jest proba urynkowienia niedzieli.

Sens niedzieli ma pierwotne wytlumaczenie w religii — judaizmie i chrze$ci-
janstwie. Z istota niedzieli, jak wskazuje sama nazwa, zwiagzany jest obowiazek
powstrzymania si¢ od dzialania, od pracy. Dla chrzescijan przez kilka stuleci nie-
dziela byta wytacznie dniem kultu. Dopiero w IV wieku n.e. w Cesarstwie Rzym-
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skim, poprzez prawo panstwowe, a doktadnie edykt Konstantyna z 3 lipca 321
roku, ustanowiono, ze w ,,dniu stofica” sedziowie, mieszkancy miast oraz czlon-
kowie réznych cechéw rzemieslniczych nie beda pracowaé (Jan Pawet 11, 1998,
S. 64). Wolna od pracy niedziela nie jest wigc przypadkowym, krotkookresowym
zdarzeniem w historii Polski, ale nalezy do dziedzictwa $wiatowego, ktore w Pol-
sce zostato przyjete i zaadaptowane wraz z cywilizacjg tacinska.

Cywilizacja, jak zauwazyt F. Koneczny (2006, s. 10), to ,,metoda ustroju zy-
cia zbiorowego”, czyli jest to sposob, w jaki dane spoteczenstwo organizuje swoje
zycie. Niedziela wolna od pracy/handlu jest elementem tak rozumianej cywiliza-
cji, a tym samym sposobem, w jaki przejawia si¢ wspolnota ludzi. Trzeba jednak
zaznaczyC, ze ma ona nie tylko wymiar religijny, ale tez pozareligijny. Wsp6lng
cechg tych dwoch wymiarow jest wspolnototworczy charakter niedzieli. W pierw-
szym przypadku stuzy on wyrazaniu si¢ wspdlnoty, jaka jest Kosciot, w drugim
za$ tworzeniu si¢, rozwijaniu i wyrazaniu wspolnoty calego panstwa oraz mniej-
szych wspolnot, takich jak rodzina, grupa przyjaciot czy wreszcie nardd (Dylus,
2007, s. 10-13)°. Ochrona niedzieli przez panstwo nie ma wigc na celu narzucania
komukolwiek sposobu przezywania tego dnia, ale stworzenie warunkow do tego,
aby w tym czasie obywatele mogli celebrowac, ,,rozkoszowac si¢” zyciem wspol-
notowym, aby mogli wzy¢ si¢ we wspolnoty, ktore tworza.

Mozna zapyta¢, dlaczego takim dniem powinna by¢ niedziela, a nie inny
dzien tygodnia. OdpowiedZ wydaje si¢ prosta. Obecnie zaden inny dzien tygodnia
nie ma w kulturze lacinskiej tak mocno zakorzenionego wspolnototworczego
sensu, zeby determinowaé elementy cywilizacji. Administracyjne wyznaczenie
innego niz niedziela dnia doprowadziloby do powstania jakiej$ pauzy pozbawio-
nej tredci i glgbszego sensu. Wowczas nic nie statoby na przeszkodzie, aby uryn-
kowi¢ ten czas poprzez stworzenie ptatnych alternatywnych sensow, ktore mozna
byltoby kupi¢. Dziatoby sie¢ tak, poniewaz jak stusznie zauwazyt B. Pascal (2003,
s. 137), ,,cale nieszczescie ludzi pochodzi z jednej rzeczy, to jest ze nie umieja
pozosta¢ w spokoju w izbie”.

Proba pozbawienia niedzieli wolnosci od pracy i nadania temu dniowi wy-
miaru rynkowego thumi, a nawet eliminuje jego wspolnototworczy wymiar, nada-
jac mu nowy sens. W jaki sposob dochodzi do urynkowienia niedzieli i na czym
polega jej nowy sens?

Urynkowienia niedzieli dokonujg obie strony sporu o nig, poniewaz sprowa-
dzaja ja do poziomu $rodka potrzebnego do osiggniecia celow 0 charakterze czy-
sto gospodarczym. Tymi celami s3: maksymalizacja zysku, wzrost gospodarczy,
regeneracja sit witalnych potrzebnych do dziatan gospodarczych oraz konsumpcja
(Drobny, 2015, s. 108-117). Dlatego tez kazda ze stron, poszukujgc argumentow
W sporze, stara si¢ odpowiedzie¢ na zasadnicze pytanie: ile kosztuje niedziela. Dla
jednych kosztem sg ptace, zyski i niewytworzony w tym czasie wolumen produk-
cji, dla drugich kosztem jest zdrowie fizyczne i psychiczne, ktorego brak lub niska
jako$¢ moze przetozy¢ si¢ na spadek efektywnosci pracy i produkcji, dla trzecich
z kolei kosztem jest utracony czas, ktory moglby zostaé spozytkowany na kon-

® Zob. przyklad $wieckiego ruchu na rzecz $wigtowania niedzieli: European Sunday Alliance:
http://www.europeansundayalliance.eu/site/home
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sumpcje (Adamiec & Grodzka, 2017; Uzasadnienie obywatelskiego projektu...,
2016, s. 2-3; Dabek, 2018; Oplakane skutki zakazu handlu..., 2019). W ten spo-
sOb niedziela zostaje objeta narracja o rynkowej grze popytu i podazy, w ktorej to,
co nieprzektadalne na jezyk rynku, nie ma racji bytu. Zostaje ona takze objgta
narracja oparta na logice PKB, w ktorej to, co nie stuzy generowaniu nowego
wolumenu produkcji, zostaje uznane za bezuzyteczne®. Wyrazenie ceny niedzieli
w pienigdzu jest pierwszym krokiem w procesie wypierania norm kulturowych
przez normy rynkowe.

Zredukowanie niedzieli do poziomu $rodka i oszacowanie jego kosztu alter-
natywnego sprawia, ze ze swoim sensem wiasciwym, ktorego nastgpstwem jest
powstrzymanie si¢ od pracy/handlu, staje si¢ ona towarem, jaki mozna wymieni¢
na inny towar. Jest to mozliwe, poniewaz subiektywne znaczenie tego czasu prze-
ktada si¢ na ceng wyrazong w pieniadzu. Wilasciwy sens niedzieli staje si¢ jednym
z wielu sensow, jakie mozna nadac¢ temu czasowi. Wybor pomi¢dzy nimi zostaje
wowczas oparty na kalkulacji ekonomicznej. Wyceniajac niedziele, obie strony
sporu wydaja si¢ ignorowac jej znaczenie dla relacji mi¢dzyludzkich w ramach
wspoélnot 1 spoleczenstwa, a koncentrujg si¢ na ,,wyliczeniu warto$ci” swoich
racji. Spér o niedzielny czas nie jest juz wtedy dialogiem dwodch stron zatroska-
nych o urzeczywistnienie wspdlnego dobra, ale starciem monologéw, w ktdrych
nie tylko broni si¢ swoich racji, ale probuje si¢ je narzuci¢ drugiej stronie.

Wiasciwy sens niedzieli jest gleboko osadzony w naturze czlowieka, ponie-
waz jego zycie ma jednocze$nie wymiar materialny i duchowy. Swiadomo$é
wspotistnienia tych dwoch wymiaréw w cztowieku znajduje wyraz w takiej orga-
nizacji zycia spotecznego, w ktorej jego sposob bycia zostal podzielony na Swiec-
ki i $wiety’. W $wietym sposobie bycia znajduje wyraz duchowy oraz religijny
charakter natury cztowieka. Pytania, ktore si¢ w nim rodzg, na gruncie religijnym
odnajduja odpowiedZz w hierofaniach, czyli réznych sposobach przejawiania si¢
swigtosci. To za$ implikuje dwojakie podejs$cie do czasu i przestrzeni. Jak zauwa-
zyt M. Eliade (1999, s. 16 i 55), ,,podobnie jak przestrzen, tak i czas nie jest dla
cztowieka religijnego homogeniczny i staly”, charakteryzuja si¢ one jakim§ ze-
rwaniem, istnieniem cze¢$ci jako$ciowo innych. Takim $wigtym czasem dla wy-
znawcOw islamu jest pigtek, dla zydow sobota, a dla chrzescijan niedziela. Ta
ostatnia stanowi wedlug chrze$cijan ,,miar¢ czasu” oraz ,miar¢ ich zycia” (Rat-
zinger, 2002, s. 89). Reprezentuje wigc to, co nie jest podporzadkowane zadnemu
celowi, poniewaz samo jest celem, to, co nadaje sens dzialaniom podporzadkowa-
nym réznym celom, poniewaz samo jest sensem (Spaemann, 2006, s. 471). Jest to
wiec czas, w ktorym czlowiek nie tworzy nowych rzeczy, ale przyglada si¢ temu,
co zostalo przez niego wytworzone.

Duchowy wymiar niedzieli odnalez¢ mozna takze w niereligijnych prakty-
kach, ktore maja wspodlnototworczy charakter. W tym czasie ludzie spotykajg si¢
we wspolnotach, ktorych istnienie nie jest wynikiem spotecznego podziatu pracy.

® Trzeba w tym miejscu przypomnieé, Ze istniejg liczne opracowania poswiecone PKB jako blednemu
sposobowi pomiaru dobrobytu pafistwa (Stiglitz, Sen & Fitoussi, 2013; Fioramonti, 2013; Fioramonti,
2017).

7 Stowo ,.$wiety” w jezyku hebrajskim nw1Tp (kadosz) 0znacza ,,inny”, ,,oddzielony”.



52 PAWEL DROBNY

Chodzi tu o rodziny, grupy przyjaciot, kluby sportowe, sasiedztwo, wspolne wy-
bory parlamentarne itp. Istota tych spotkan jest celebrowanie ,,bycia razem”, by-
cia, ktore jest jednoczesnie dawaniem (przekazywaniem daréw bez oczekiwania
wzajemnosci) 1 braniem (odbieraniem darow bez poczucia zobowigzania). Czy
zatem wspolne zakupy w galerii handlowej w niedziele nie moga stuzy¢ tworzeniu
i poglebianiu wspomnianych wspolnot? Odpowiedz na takie pytanie wydaje si¢
oczywista: nie moga. Po pierwsze, zasadniczym celem wizyty w galerii jest
uczestnictwo w handlu. To oznacza, ze wspdlnota ludzi stanowi tu narz¢dzie do
osiggania celu o charakterze rynkowym, a nie jest celem samym w sobie. Po dru-
gie, w rozrywkach proponowanych przez galerie handlowe, ktére w innych oko-
liczno$ciach stuzytyby niedzieli, ukryty jest falsz. Ich istnienie wykorzystuje
wspolnote jako $rodek do celu, a nie cel sam w sobie. Co wigcej, bywa, ze godzi
w samg wspolnote. Rozrywka w galeriach handlowych w postaci kin, restauracji
czy placow zabaw stanowi ,,wabik” na konsumentéw (szczegblnie dzieci).
W galeriach istotng role odgrywaja bowiem liczniki wejs¢, rejestrujace liczbe
wchodzacych klientdéw. Dostarczajg one informacji, ktore nastepnie sg podstawa
do optymalizacji, a ta przektada si¢ na pienigdze. Warto zaznaczy¢, ze oczekiwa-
nia wiascicieli galerii zaczynaja zmierza¢ w kierunku rejestracji nie tylko liczby
klientow, ale takze pici i konkretnych zachowan w sklepie i przed jego witryna.
Rozrywka w galerii niejednokrotnie utatwia rozdzielenie si¢ wspdlnoty. Za przy-
ktad niech postuza punkty zabaw, w ktéorych mozna pozostawi¢ dzieci pod opieka
animatorek, czy punkty gastronomiczne, w ktorych mozna pozostawi¢ znudzo-
nych lub zmeczonych zakupami cztonkéw rodziny czy przyjaciol. Po trzecie,
zlokalizowane w galerii sklepy wymagaja pracy osob przy czynnosciach, ktore nie
stuzg niedzieli, a tym samym odbierajg tym osobom mozliwos$¢ spgdzenia tego
czasu we wlasnych wspdlnotach.

Podsumowujac, sens niedzieli nie tyle przekracza gospodarczy wymiar zycia
cztowieka, co w ogole go zawiesza. Nie da si¢ wytworzy¢ nowego sensu niedzieli,
ktory bytby pozyteczny, poniewaz to od fundamentalnego sensu niedzieli zalezy
pozytek czegos (Drobny, 2015, s. 113). Bezuzyteczno$¢ niedzieli tworzy warunki,
w ktorych ludzie moga odnalez¢ i/lub zglebi¢ sens tego, co robia poza nig. Na przy-
ktad czerpigc bezinteresowna rado$¢ z przezywania czasu z rodzing w postaci
wspolnych rozmoéw, przygotowania positkow i zabawy, mozna zrozumie¢ znaczenie
wysitku i trudu codziennej pracy. Uczestniczac w zorganizowanych wspdlnie zawo-
dach sportowych dzieci, zrozumie¢ mozna znaczenie wspotpracy, rywalizacji, od-
powiedzialnosci za rozwoj powierzonych sobie osdéb. W bezuzytecznosci niedzieli
spedzanej na budowaniu i/lub umacnianiu relacji z innym cztowiekiem dochodzi do
tego, co E. Lévinas (2002, s. 202) nazwal , kwestionowaniem $wiata posiadania”.
Istniejac w separacji, wiodgc zycie ekonomiczne, chronigc si¢ w domu przed otacza-
jacymi zywiotami, cztlowiek odczuwa Igk. Ten Igk otwiera go jednak na nawigzanie
relacji z zewngtrznoscia (s. 174-176). Spotkanie z Innym, dialog z Innym jest za-
kwestionowaniem dotychczasowej samotnos$ci, pielegnowanej zyciem ekonomicz-
nym. Dzigki dialogowi, a doktadniej dzigki mowie, jak wskazuje Lévinas, rodza si¢
znaczenia. Oznaczanie rzeczy przez ludzi stuzy do komunikacji, do ,,czynienia §wia-
ta wspolnym”, do ,,urzeczywistniania zrodtowej wspolnoty” (s. 202-203). Bezuzy-
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teczno$¢ niedzieli stuzy wiasnie takiemu zawieszeniu zycia ekonomicznego i pro-
wadzeniu dialogu, ktory urzeczywistnia wspolnote.

Interwencja panstwa, polegajaca na ochronie niedzieli przed sprowadzeniem
jej do siddmego dnia roboczego, chroni ja przed racjonalizacja i urynkowieniem,
czyli jej derytualizacja. W naszej ocenie jest to dziatanie stuszne z punktu widze-
nia istoty i funkcji panstwa oraz rynku, poniewaz poprzez tworzenie warunkoéw
wspoélnototworczych stuzy rozwojowi osob. Interwencja ta powinna by¢ uzupet-
niona dziataniami wspierajagcymi postulat, aby przy planowaniu polityki gospo-
darczej, a takze produkcji w poszczegdlnych przedsigbiorstwach przyjaé zatoze-
nie, ze niedziela nie jest zasobem pozostajacym do dyspozycji panstwa czy firm.
Planowanie w wymienionych obszarach winno odbywac¢ si¢ tak, jakby tego dnia
miato nie by¢. Szczegodlng role w tym zakresie majg do odegrania ekonomisci,
ktérzy w znaczacym stopniu ksztattujg narracje 0 gospodarce.

4. Podsumowanie

StaraliSmy si¢ uzasadnié, Ze ingerencja panstwa w mechanizm rynkowy w postaci
zakazu handlu w niedziele stanowi pozytywny przyktad interwencji, poniewaz jej
istotg nie jest przeciwdziatanie sferze gospodarki, ale troska o wlasciwy porzadek
rzeczy wynikajacy z tradycyjnego sposobu rozumienia funkcji panstwa i rynku.
DotkneliSmy jednoczesnie fundamentalnych zagadnien ekonomii, a szczegdlnie
sporu o relacj¢ migdzy panstwem a rynkiem, wskazujac inne od ortodoksyjnego,
tj. personalistyczne podejécie do problemu. Przejdzmy wigc do konkluzji, jakie
ptyna z przeprowadzonego rozumowania.

D. Graeber w ksigzce pt. Diug. Pierwsze pieé tysiecy lat (2017, s. 48) wy-
prowadzit nastgpujacy wniosek z poczynionych obserwacji:

Wizja $wiata stanowigca fundament podrecznikéw ekonomii, do ktorej upo-
wszechnienia w tak wielkim stopniu przyczynit si¢ Adam Smith, stata si¢ na tyle
oczywistym sktadnikiem naszej wiedzy potocznej, ze mamy problem z wyobra-
zeniem sobie jakiegokolwiek innego scenariusza.

Whiosek ten wydaje si¢ potwierdzaé obserwowany w Polsce spor o niedzielg.
Jezeli gospodarka i rynek traktowane sa tak, jakby byly absolutnymi i jedynymi
dziedzinami ludzkiego zycia, a panstwo i rynek jako dwie przeciwstawne zasady
dziatania, obywatele postrzegaja czas niedzieli jak towar, ktérego kupno i sprze-
daz opiera si¢ na kalkulacji ekonomicznej. Ingerencja panstwa w tym zakresie
w mechanizm rynkowy postrzegana jest jako zamach na rynek. Tradycja, kultura,
troska o dobro wspolne i wspolnote okazuja si¢ nierentowne w stosunku do alter-
natyw.

Czy istnieje mozliwos¢ wyzwolenia kultury spod myslenia o niej przez pry-
zmat gospodarki i rynku? Odpowiedz na to pytanie dat juz R. Spaemann (2012,
S. 7-8), piszac:
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Rowniez nowoczesne myslenie nie dysponuje zadng ,,zasadg” uzasadniajaca je
samo i rzeczywistos¢, lecz jest forma refleksji, ktora przyswaja sobie wszelkie
tre$ci w taki sposob, ze znikaja one jako te wlasnie tresci — podobnie jak nowo-
czesny system wymiany przemienia wszelkie dobra w towary, a wszelki bunt
spontaniczno$ci bez trudu albo merkantylizuje, albo funkcjonalizuje politycznie.
Spod nowoczesnego $wiatopogladu mozna si¢ wyzwoli¢ nie przez ,,antymoder-
nistyczng decyzj¢”, nie przez rzucanie si¢ w sieci, lecz jesli w ogdle jest to moz-
liwe, to przez o$wiecenie, tj. przez catkiem proste odkrycie, ze sie¢, w ktora
uwiktane jest myslenie, jest tylko siecia pomyslana.

Wydaje si¢ wigc, ze dopdki na gruncie ekonomii nie dojdzie do radykalnej
zmiany myslenia o jej fundamentach, takich jak wizja cztowieka, istota i znacze-
nia gospodarki i rynku dla dobra wspolnoty, relacja miedzy panstwem a rynkiem,
dopoki ta radykalna zmiana w mysleniu nie stanie si¢ trescig wyktadow, podrecz-
nikéw, naukowych debat, dopoki ta radyklana zmiana nie zacznie ,,promienio-
wac” na praktyke osob prowadzacych dziatalno$é gospodarczg poprzez uwrazli-
wienie ich na drugiego czlowieka i na warto$¢, jaka jest dobro wspdlne, dopoty
wszelkie spory beda niekonczacymi si¢ opowiesciami, jak jest to obecnie.

Proponowana w tym tek$cie zmiana my$lenia w ekonomii moze pomoc w ta-
kiej organizacji zycia spotecznego, ktora przyczyni si¢ do budowania $wiata bar-
dziej ludzkiego.
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Ethical assumptions of the Food Ethics Code

The main point of the article is to analyze the ethical assumptions of the Codex of
Food Ethics and to answer the question of whether the formalization of morality
related to food is possible at all. The analyzed Codex was created in October 2013,
with the participation of experts from various communities. The value that was
indicated and considered to be accepted by all acceding to its use is the “good of
the consumer,” although it was not clearly defined in the content of the Code. The
Code does draw attention to safety, quality, trust, control, and respect of the law,
however. These issues were discussed in the article. Unfortunately, due to the lack
of information about the further fate of the Code, it is difficult to answer the ques-
tion whether it has a chance to for practical application in the form proposed by its
creators.
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1. Wprowadzenie

Niewiele rzeczy taczy ludzi na $wiecie tak, jak zywno$é. Zywnosé to zycie i bez-
pieczenstwo. Zalezy od niej zdrowie i przetrwanie cztowieka. Dostgp do niej nie
jest 1 nie byt rowny w zadnym zakatku naszej planety. Wspotczesny $wiat cechuja
skrajnosci — od niedostatku po nadprodukcje. Zywno$¢ jest marnowana, a to, co
jest produkowane i trafia na nasz stot, podlega modzie, opiniom ekspertow i cig-
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glym modyfikacjom. Glosy, by troski o Zywnos¢ nie lekcewazy¢, sa coraz czgst-
sze. Wobec ujawnianych przypadkéw niezgodnego z prawem badz nieetycznego
zachowania producentow zywnosci, staja si¢ one krzykiem, domagajacym si¢
poszanowania Zywnosci oraz konsumentow.

Na poczatku 2012 roku wybuchta w Polsce tzw. afera solna, a zaraz po niej
afera z podrabianym suszem jajecznym. Zawiodly organy kontrolne, ktére powin-
ny zapewni¢ nadzor nad bezpieczenstwem, ale rozczarowata rowniez etyka, ktora
wsrod nieuczeiwych producentéw przegrata z rachunkiem ekonomicznym. Poja-
wily sie glosy o potrzebie stworzenia w Polsce Kodeksu Etyki Zywno$ciowe;.
Powstat on w pazdzierniku 2013 roku (Powstat Kodeks ..., 2013, s. 82-83).

W artykule przyblizona zostanie tre$¢ kodeksu oraz przeanalizowane beda
wartosci etyczne, ktore staty si¢ punktem wyjscia dla jego tworcow. Celem jest
odpowiedz na pytanie, czy formalizacja zagadnien moralnych w kontekscie zyw-
nosci jest mozliwa.

Od czasu powstania kodeksu trudno o jakiekolwiek wzmianki dotyczace jego
funkcjonowania. Najszerzej odnosi si¢ do niego publikacja Etos polskich przetwor-
cow zywnosci (Wysocki & Zarzecki, 2016, s. 12). Autorzy informujg o motywach
powstania kodeksu oraz zalaczajg jego tres¢ jako aneks do publikacji. Zalozenia
kodeksu nigdzie nie zostaly jednak poddane szczegdtowej analizie, co ma by¢ celem
niniejszego artykutu. Jest to tym bardziej godne uwagi, ze w ostatnim czasie konsu-
mentami wstrzasneta kolejna afera dotyczaca zywnosci (Chore krowy..., 2019).
W jej kontekscie ponownie zadawane sa pytania o miejsce etyki. W mediach poja-
wita si¢ rowniez informacja o podjeciu dziatan w kierunku stworzenia Kodeksu
Etyki Zawodowej Rolnika i Producenta Zywnosci (List otwarty..., 2019).

2. Geneza powstania kodeksu

Rok poprzedzajacy powstanie Kodeksu Etyki Zywno$ciowej obfitowat w afery
zwigzane z produkcja zywnos$ci. Dyskusja w branzy spozywczej, ale rowniez na
tamach ogodlnopolskich mediow dotyczyta organéow kontroli, ktére by¢é moze za-
wiodly, ale takze etyki, ktéra powinna sta¢ przed rachunkiem ekonomicznym.
Pismo Bezpieczenstwo i Higiena Zywnosci wtaczylo sie w te dyskusje szczegolnie
mocno. Owczesny redaktor naczelny Tadeusz Wojciechowski (2012, s. 10) pisat
na jego tamach:

Mimo ze organizacje producenckie kokieteryjnie nazywaja konsumenta ,kro-
lem”, probuja nim manipulowac i stawiaja zawsze swoj interes na pierwszym
planie. Jest wigc potrzebg chwili wypracowanie Kodeksu Etyki Przemystu Zyw-
nosciowego odwotujacego si¢ do nauki Jana Pawta II, poniewaz, jak wida¢, sa-
Mo prawo nie wystarczy.

Przygotowaniem kodeksu zajeta si¢ grupa specjalistow z roznych dziedzin.
Inicjatywa powotania tej grupy powstata przy delegacie Konferencji Episkopatu
Polski ds. Duszpasterstwa Polskich Przetworcow Zywnoéci. Byt nim wowczas
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ks. bp. Tadeusz Pikus (Wysocki & Zarzecki, 2016, s. 12). Koordynatorem zespotu
byt prof. Janusz B. Berdowski, przewodniczacy Sekcji Przemystu Spozywczego
Polskiego Forum ISO 9000. Z jego podzigkowania podsumowujacego powstanie
kodeksu dowiadujemy sie, ze dyskusjom poddane byly dwa robocze projekty
przygotowane przez Andrzeja Gantnera i Grzegorza Trochimczuka (Powstal Ko-
deks..., 2013, s. 83). Sktad zespolu ekspertow opracowujacych dokument zostat
przedstawiony we wprowadzeniu do niego. Znalezli si¢ w nim przedstawiciele
srodowisk akademickich zajmujacych si¢ zywnoscig, producentdw zywnosci,
osoby zajmujace si¢ jakoscig oraz duszpasterze, ktérzy wspieraja reprezentantow
sektora zwigzanego z gospodarka. Uzna¢ mozna, ze eksperci ci dysponowali sze-
rokim spektrum wiedzy, doswiadczeniem i zapewne réznymi punktami widzenia.
Daje to nadzieje, ze Kodeks Etyki Zywnosciowej jest pelny?®. Jednak czy to wy-
starczy? Czy ogromng ztozono$¢ etycznych probleméw zwigzanych z zywnos$cia
da si¢ zamkna¢ si¢ w kodeksie?

Pytanie to wigze si¢ o toczacg si¢ od dawna dyskusjg nad skutecznoscia i za-
sadnoscia instytucjonalizacji moralnosci. Uzasadnione wydaje si¢ przytoczenie
w tym miejscu stow Leszka Kotakowskiego (1967, s. 153) dotyczacych kodyfikacji:

Zaden kodeks nie jest naprawde ostatecznie wyczerpujacy, jednakze idea kodek-
su zawiera w sobie daznosc¢ stata do uzyskania ideatu kompletnosci, a wigc do
takiego zbioru regul, ktore daja si¢ zastosowaé do dowolnej sytuacji moralne;j
i zawsze ja przesadzaja jednoznacznie. Ideat kodeksu to ideat doskonale roz-
strzygalnego systemu, z ktdrego, w potaczeniu z opisem sytuacji, da si¢ wyde-
dukowa¢ dowolny sad warto$ciujacy lub jego negacje.

Po analizie kodeksu, w podsumowaniu, odnios¢ si¢ do tego pogladu. Przyta-
czam go rowniez dlatego, ze w mojej ocenie w informacji poprzedzajacej tre§¢
kodeksu jego autorzy juz si¢ do niego odnoszg. Do odbiorcy dokumentu kieruja
nastepujace stowa:

Ze wzgledu na fakt, Ze adresatem kodeksu majg by¢ wszyscy pracownicy za-
trudnieni w tej sferze, postanowiono, aby jego tres¢ byta zwiezta i uyymowata je-
dynie najwazniejsze wskazania etyczne w tym zakresie. Wskazania te beda
punktem odniesienia do wlasciwych konkretnych wybordw i dziatan wszystkich
producentéw zywnosci, majacych na wzgledzie dobro i zdrowie konsumenta
zywnoéci. (Kodeks Etyki Zywnosciowej, 2013, s. 4)

Czyzby juz z chwilg oddania kodeksu jego niewyczerpalno$¢ bylta jego twor-
com znana? Czy wynika to ze §wiadomosci ztozonosci zjawisk dotyczacych zyw-
nosci oraz ich ciaglej ewolucji? Przyjrzyjmy si¢ tym najwazniejszym ,,wskaza-
niom etycznym”.

! Skiad zespotu specjalistow: ks. bp prof. dr. hab. Tadeusz Pikus, mgr Krzysztof Ardanowski, prof. nadzw.
dr inz. Janusz Bronistaw Berdowski, mgr inz. Lukasz Chmiel, mgr inz. Andrzej Gantner, mgr Andrzej
Kiszczak, mgr inz. Stefan Kwiecien, dr hab. Irena Ozimek, ks. mgr lic. Michat Szwemin, mgr Grzegorz
Trochimczuk, mgr Tadeusz Wojciechowski, ks. dr Artur Wysocki, inz. Jan Tadeusz Wozniak.
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Kodeks sktada si¢ z dwoch wyodrebnionych dziatow —,Wstepu” oraz ,,Zale-
cen szczegdtowych”2. Wstep jest swoistg preambula, przytoczone s3 w nim warto-
$ci, ktorych szersze omowienie znajdziemy w dalszej czesci. Dowiadujemy si¢
Z niego rowniez, ze wskazang i akceptowana przez wszystkich przystepujacych do
stosowania zasad kodeksu warto$cig podstawowsg jest ,,dobro konsumenta”. Po
analizie kodeksu chcialabym réwniez znalez¢ odpowiedz na pytanie, czym jest
,,dobro konsumenta” w rozumieniu jego autorow.

3. Zalecenia szczegolowe

Bezpieczenstwo i jako$¢é zywnoSci

W zaleceniach szczegdlowych odnajdziemy nieco szersze, bardziej wyczerpujace
omoéwienie elementdw wstepu. Punkt pierwszy poswigcony jest bezpieczenstwu:
.Bezpieczenstwo i jakos¢” zywnosci sg warto$ciami nadrzednymi w prowadzeniu
i rozwijaniu biznesu zywnoséciowego (Kodeks Etyki Zywnosciowej, 2013, s. 7).
Trudno tej wartosci odmowié pierwszenstwa. Poczucie bezpieczenstwa w kazdym
wymiarze jest dla cztowieka niezmiernie wazne.

Przyjrzyjmy si¢ blizej, co oznacza bezpieczenstwo, gdy mowimy o zywnosci.
To nie tylko jej dostepno$¢ w sensie fizycznym i ekonomicznym, ale takze bez-
pieczenstwo zdrowotne (Niklinska & Woronowski, 2014, s. 161). Przez konsu-
mentéw oczekiwane i wymagane jest, ze to, co spozywaja, jest dla nich bezpiecz-
ne i nie spowoduje uszczerbku na zdrowiu. Rzeczywisto$¢ niestety coraz czesciej
rozmija si¢ z naszymi wcale niewygorowanymi oczekiwaniami. Media regularnie
informuja o nieprawidlowosciach w zwiazku z jakoscig dostarczanej na rynek
zywnosci. Przytoczy¢ nalezy wspomniane we wstepie afery zwigzane z dodawa-
niem soli drogowej do zywnosci, sfalszowanym suszem jajecznym, koning wykry-
ta w miesie wolowym (Pienczykowska, 2013) oraz sprawe dotyczaca uboju cho-
rych zwierzat, ktorych mieso trafialo na stoty (Chore krowy..., 2019). Wszystkie
te dziatania byly jednoznacznie nieetyczne.

Wisrdd najezeséciej stosowanych wspotczes$nie praktyk fatszowania zywnosci
wymienia sie: zanizanie zawarto$ci warto$ciowych sktadnikow, zastepowanie
sktadnikéw drozszych tanszymi, nieujawnianie konsumentom sktadnikow mato-
warto$ciowych, stosowanie niedozwolonych praktyk marketingowych, podawanie
w wykazie sktadnikéw tych, ktorych w produkcie nie ma (Kowalczyk, 2014,
s. 151). Kodeks Etyki Zywnosciowej w punkcie dotyczacym bezpieczefistwa stara
si¢ odnie$¢ do tych powszechnie stosowanych dziatan. Przede wszystkim zwraca
uwagg, ze najistotniejsze dla zagwarantowania bezpieczenstwa i jakos$ci jest prze-
strzeganie prawa Zywnosciowego.

Wyodrebnienie prawa zywnos$ciowego to zjawisko do§¢ wspotczesne. Troska
0 zywnos$¢ to réwniez troska o zdrowie i zycie ludzi, dlatego wymaga szczeg6lne-

2 Zalecenia szczegotowe w kodeksie zostaty ujete przez jego tworcow w odniesieniu szerszym, bardziej
obszarowym, np. uczciwos$¢, ktdra powinna by¢ uwzgledniona we wszystkich relacjach rynkowych.
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go systemu ochrony (Korzycka & Wojciechowski, 2016, s. 277), dlatego jako
dziatanie nieetyczne wymienione zostaje ,,produkowanie Zywnosci w sposob
niezgodny z prawem na jakimkolwiek etapie” (Kodeks Etyki Zywnosciowej, 2013,
S. 7). Ponadto autorzy kodeksu zwracaja uwagg na obowiazek ochrony wartosci
odzywczych. Ma to by¢ spetnione przez odpowiedni dobor ,.technologii, technik,
aparatury, $rodkow” (Kodeks Etyki Zywnosciowej, 2013, s. 8). Ostatni punkt
z zakresu bezpieczenstwa poswiecono wszelkim praktykom falszowania. Uznane
sa one za ,niedopuszczalne, a za jednoznacznie nieetyczne uznaje si¢ $wiadome
stosowanie surowcow niewiadomego pochodzenia, zafatszowanych lub oferowa-
nych poza oficjalnym obrotem” (Kodeks Etyki Zywnosciowej, 2013, s. 8).

Kodeks zarowno w tym punkcie, jak i dotyczacym zaufania uznaje za stuszng
i skuteczng dla stosowania etycznych norm postepowania idee solidaryzmu. Auto-
rzy zwracaja uwage, ze niezwykle istotne jest wspolne, solidarne dziatanie zmie-
rzajace do eliminowania przypadkow zafalszowan. Co wigcej, sytuacje, ktore
zostang wykryte, powinny by¢ zglaszane wlasciwym stuzbom (Kodeks Etyki Zyw-
nosciowej, 2013, s. 8). O organach kontroli wspomne w dalszej czgsci artykutu.

Minimalizowanie strat

Punkt drugi Kodeksu Etyki Zywnosciowej zwraca uwage na kolejne wazne za-
gadnienie. Jego tytul brzmi: ,,Zywnos$¢ to dobro wymagajace poszanowania po-
przez minimalizowanie strat na kazdym etapie tancucha zywno$ciowego”. Auto-
rzy skupiaja w nim uwage na potrzebie racjonalnego wykorzystania zywnoS$ci
i niemarnowania jej. Temat ten jest medialnie chyba bardziej popularny niz bez-
pieczenstwo zywnosci. Kwestia bezpieczenstwa powraca z chwilg ujawnienia
kolejnej afery zwigzanej z falszowaniem zywnosci i oszukiwaniem konsumentow,
natomiast temat niemarnowania jest staly. Wzmozone zainteresowanie tym za-
gadnieniem zauwazamy moze w okresie przed- i poswigtecznym, gdy konsumenci
wpadaja w wir zakupoéw. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze bardziej eksponowany
jest problem marnowania zywnoS$ci przez konsumentéw wilasnie. Takie etapy
tancucha zywnosciowego, jak producenci i przetwoércy, nieco ging. Kodeks nato-
miast stawia nacisk na konieczno$¢ minimalizowania strat i taki sam nacisk kta-
dzie na kazdy etap tancucha zywnosciowego. Zakresem obejmuje nie tylko straty
produktéw, ale takze ,,skladnikoéw i wartoéci odzywcezych” (Kodeks Etyki Zywno-
sciowej, 2013, s. 8).

Zywno$¢ to dobro, a mimo to na wielkg skale go nie szanujemy. Wedhug naj-
nowszych badan na $wiecie marnuje si¢ 1,3 mld ton zywnoS$ci rocznie, z czego
88 min ton w Unii Europejskiej (Raport FPBZ, 2018, s. 4). Najwicksza grupa
marnujacych sa konsumenci oraz przetworcy. Najnowsze krajowe dane dotyczace
zjawiska marnowania zywnosci pochodza niestety sprzed 12 lat. Wedtug nich
w Polsce marnowato si¢ rocznie 9 min ton jedzenia. Federacja Polskich Bankow
Zywnosci rozpoczeta nowy projekt ,,EkoMisja Nie Marnuje”, ktérego jednym
z zatozen jest przeprowadzenie nowych badan. Bedzie mozna dzigki nim uzyskac
informacje, ktore etapy tancucha zywnosciowego generuja najwigksze straty.
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Marek Borowski, prezes Federacji Polskich Bankéw Zywnosci, twierdzi:

Temat marnowania zywnosci to wciaz temat tabu, w kontekscie ktorego czuje-
my pewien rodzaj wstydu. Wiemy, ze wyrzuca¢ nie powinni$my, ze robimy zle,
ciezej nam jest si¢ rowniez do tego przyznaé. (Raport FPBZ, 2018, s. 6)

Do marnowania dobra, jakim jest zywnos¢, przyznaje si¢ 42% Polakow (Ra-
port FPBZ, 2018, s. 6). W celu eliminacji tych nieetycznych zachowan podejmo-
wane sg roézne dziatania. R6zne organizacje prowadza warsztaty kulinarne, wyda-
wane sg ksigzki, z ktorych dowiemy si¢, jak wykorzysta¢ produkty zywnosciowe,
na ktore braklo nam pomystéw kulinarnych. Prowadzone sg akcje edukacyjne na
temat tego, jak przechowywac jedzenie, by dtuzej zachowato §wiezos¢, bySmy nie
wychodzili na zakupy bez listy potrzebnych nam produktow. Jednak, jak rowniez
podkreslono w raporcie, drogi do zmiany niechlubnych nawykoéw sa dla poszcze-
gblnych konsumentéw rézne®. Wspomnie¢ mozna choéby glosng medialnie akcje
Bankow Zywnosci ,,Kupuj samotne banany. Chrof przed zmarnowaniem” (Kupuj
samotne banany..., 2018). Konsumenci chetniej wybieraja kis¢ bananow, skazujac
na zmarnowanie pojedyncze sztuki, ktére zwykle sa pelnowartosciowe. Akcja
stata si¢ popularna w catej Polsce, przyltaczyta si¢ do niej jedna z sieci handlo-
wych, a wielu kupujacych nie omija juz pojedynczych owocéw. Minimalizowanie
strat jest przeciez wedtug kodeksu istotne dla ,,kazdego podmiotu gospodarczego”
(Kodeks Etyki Zywnosciowej, 2013, s. 8).

Nie zapominajmy réwniez, ze wyrzucanie jedzenia to postawa nieetyczna
takze ze wzgledu na negatywne skutki naszego dziatania na srodowisko, np. ,,wy-
rzucona kanapka z serem to az 90 litrow zmarnowanej wody” (Raport FPBZ,
2018, s. 4).

Zaufanie

Kwestia zaufania konsumentow zostata podkreslona w Kodeksie Etyki Zywno-
sciowej jako niezmiernie istotna. Punkt trzeci brzmi: ,,Zaufanie konsumentow
podlega solidarnej ochronie przez wszystkich uczestnikow tancucha zywnos$cio-
wego” (Kodeks Etyki Zywnosciowej, 2013, s. 8). W rozwinieciu tego punktu od-
najdujemy nawotanie do jednoznacznego eliminowania przypadkow naruszenia
zaufania konsumentow przez nieuczciwe praktyki i nieetyczne dziatania.
Dokonujac codziennych zakupow, biorac z potki jakikolwiek produkt Zyw-
noséciowy, obdarzamy jego producenta zaufaniem. Wspomniane wcze$niej, ujaw-
nione przez media afery dotyczace falszowania zywnos$ci mocno nadwyrg¢zaja
zaufanie. Do czego w tym zakresie zobowigzuje nas kodeks? Ponownie podnosi
warto$¢ solidaryzmu, takze w kwestii zaufania. Zaufanie konsumentéw podlega
solidarnej ochronie, podobnie jak ,,dobre imi¢ i wizerunek produkowanej w Polsce
zywnosci”. Solidarnie powinniSmy eliminowac i potepia¢ wszelkie nieetyczne
zachowania naruszajace zaufanie (Kodeks Etyki Zywnosciowej, 2013, s. 8).
Oprdécz wspomnianego potepienia takich zachowan, zgodnie z kodeksem, powin-

3 Sprawe skomentowal w omawianym raporcie Tomasz Sobierajski (Raport FPBZ, 2018, s. 14).
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nismy podejmowa¢ dziatania polegajace na eliminowaniu nieuczciwych podmio-
tow z rynku, zglaszajac te dziatania odpowiednim organom kontrolnym. Ponow-
nie kodeks wspomina tez o organach kontroli jako narzedziu powotanym do egze-
kwowania wykonalnosci zasad.

Rzetelna informacja

Nikt z nas nie chce by¢ oszukiwany, a rzetelno$¢ kierowanej do konsumentdéw
informacji jest niezmiernie wazna. Chcemy wiedzie¢, co jemy i za co placimy.
Jest to podejscie swiadomego konsumenta, ktory dba o swoje zdrowie i bezpie-
czenstwo. Kodeks Etyki Zywnosciowej odnosi si¢ do tego zagadnienia. Trudno
nie uwzgledni¢ jako dziatania nieetycznego $wiadomego wprowadzania konsu-
mentéw w btad. Mozliwos$ci takiego dziatania jest wiele, to np. bledne znakowa-
nie czy sugestywna reklama (Kodeks Etyki Zywnosciowej, 2013, s. 9). W kwestii
reklamy dokument odsyta nas do Kodeksu Etyki Reklamy.

Problem odpowiedniego oznakowania produktow jest szczegodtowo uregulo-
wany prawnie (Podstawowe wymagania..., 2018). W $wietle Kodeksu Etyki
Zywno$ciowej zwraca si¢ uwage na zalezno$¢ oznakowania produktéw i dokony-
wane przez konsumentdw wybory. Zamieszczone na opakowaniu dane stanowig
pierwsze zrodito informacji, np. o skladnikach czy sposobie przygotowania.
W wielu przypadkach od tej informacji zalezy nasze zdrowie i zycie, np. od da-
nych o substancjach i produktach wywotlujacych alergie badz nietolerancje.

Jest to takze kolejny punkt kodeksu, z ktérego — by¢ moze nie wprost — od-
czytujemy odwotanie si¢ do wartosci bezpieczenstwa i zaufania. Jako przyktad
podaé¢ mozna rolnictwo ekologiczne, gdzie oznaczenie unijnym logo i odpowied-
nie etykietowanie daje konsumentowi poczucie, ze kupuje produkt o wysokim
standardzie. Badania pokazuja, ze 70% Europejczykéw ma zaufanie do produktow
ekologicznych (Rolnictwo ekologiczne w skrocie).

Kodeks Etyki Reklamy

Kodeks Etyki Zywnosciowej W czwartym i pigtym punkcie odsyta do Kodeksu
Etyki Reklamy. W nim znajdziemy szczegdétowe wymagania, jakie powinna spet-
nia¢ reklama zywnosci, oraz informacje o traktowaniu dzieci do lat 12 jako kon-
sumentow. Kodeks podkresla, ze szczegodlne traktowanie dzieci wynika z ich
,hiepelnej mozliwosci oceny wartosci i jakosci poszczegdlnych produktow” (Ko-
deks Etyki Zywnosciowej, 2013, s. 9).

Na stronie internetowej Rady Reklamy znajduja si¢ szczegétowe informacje
odnoszace si¢ do tych regulacji. W mysl Kodeksu Etyki Reklamy Zatacznik nr 2,
Standardy Reklamy Zywnoéci skierowanej do dzieci s3 nastepujace: ,,Reklama
produktow zywno$ciowych nie moze by¢ kierowana bezposrednio do dzieci, ktore
nie ukonczyly 12. roku zycia”. Dalsze artykuty zatacznika w sposob szczegotowy
rozwijaja zagadnienie. Istotne jest, ze integralnym zatgcznikiem do Kodeksu Etyki
Reklamy sa ,,Kryteria Zywieniowe do samoregulacji dotyczacej reklamy zywnosci
skierowanej do dzieci w wieku ponizej 12. roku zycia w Polsce”. Dokument ten,
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opracowany przez Polska Federacje Producentéw Zywnosci Zwigzek Pracodaw-
cow, zaakceptowany przez Instytut Zywnosci i Zywienia, powstat m.in. ,,w celu
doprecyzowania kryteriow, wedlug ktorych produkty zywnosciowe bgda mogty
by¢ reklamowane do dzieci do lat 12”. Celem pracy nie jest analizowanie Kodek-
su Etyki Reklamy ani Zatacznikow nr 2 i 2a, nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze
kwestie zywieniowe w stosunku do dzieci od dawna nie s3 etycznie obojetne.
Krzepiace jest to, ze che¢ zysku schodzi na drugi plan, a troska o wychowanie
mlodego pokolenia jest sprawa istotng (Wysocki, 2016, s. 61). Wyrobienie u mto-
dego pokolenia odpowiednich nawykow zywieniowych bedzie skutkowato $wia-
domymi wyborami w przysztosci, a wiec dbatoscia o zdrowie. Takie mocno utyli-
tarne podejscie do zagadnienia to wyraz odpowiedzialnoSci.

Uczciwosé w konkurowaniu

Uczciwo$¢ — wielokrotnie podkreslana w kodeksie — w gtownej mierze dotyczy
postawy wszystkich podmiotéw gospodarczych wobec konsumentow. Punkt szo-
sty Kodeksu Etyki Zywno$ciowej stawia wymagania etyczne wszystkim uczestni-
kom rynku wobec siebie. Przestrzeganie zasad etycznych w relacjach rynkowych
zdaje si¢ niezwykle trudne, w gr¢ wchodzi przeciez osiggnigcie okreslonych zy-
skow. Produkcja, przetworstwo czy obrot zywnosciowa to biznes, zatem dla po-
szczegblnych podmiotow istotny jest zysk.

Zrozumiale jest, ze podmioty oferujace konsumentom dobro, jakim jest zyw-
no$é, konkurujg z sobg. Pozadane jest, by w tym konkurowaniu nie zwycigzyly
wzgledy ekonomiczne, a zasady etyczne nie zostaty pominigte badz potraktowane
wybiorczo.

Co wedtug kodeksu jest zachowaniem etycznym, ktore przy podejmowaniu
decyzji trzeba uwzglednia¢ na réwni z przestrzeganiem przepisow prawa? Nalezy
klientow i dostawcow traktowac z szacunkiem, nie faworyzujac nikogo. Nie po-
winno si¢ stosowac zabiegow dyskredytujacych konkurencje, nie nalezy tworzy¢
porozumien z konkurentami w celu ustalania cen lub innych uzgodnien dotycza-
cych sprzedazy (Kodeks Etyki Zywnosciowej, 2013, s. 10). W mojej opinii zdecy-
dowanie lepsza i trwalsza metoda przyciagniecia klientow bedzie zapewnienie im
produktow odpowiedniej jako$ci, przedstawienie rzetelnej informacji o produkcie
i utrzymanie zaufania przez ciaggte podtrzymywanie wysokich standardow.

Korzysci ekonomiczne zostaty rowniez podkreslone w punkcie dotyczacym
bezpieczenstwa. Pokusa szybkiego zysku jest zapewne silna, ale nie do przyjecia
kosztem lekcewazenia zasad etycznych i przepisow prawa. Naraza to konsumenta
na utratg zdrowia, a nawet zycia.

Respektowanie urzedowej kontroli Zywnosci

Zagadnienie urzedowej kontroli pojawito si¢ juz wczesniej. Zglaszanie nieuczci-
wych praktyk odpowiednim organom kontroli jest wedlug kodeksu sposobem
walki z nieetycznymi dzialaniami. Wiasciwie przeprowadzona i skuteczna urze-
dowa kontrola daje konsumentom wigksze poczucie bezpieczenstwa. Niestety
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wykrywane afery, gdy konsument jest oszukiwany, stawia pytania o skuteczno$c¢
organéw kontrolnych i podwaza zaufanie do nich. Recepta na takie sytuacje sa
wigc odpowiednie relacje ,,wszystkich podmiotow tancucha zywnosciowego
z organami urzedowej kontroli zywnosci” (Kodeks Etyki Zywnosciowej, 2013,
S. 10). Nie zapominajmy, ze konsument to tez ,,organ” kontroli. Jesli jaki$ produ-
cent straci zaufanie klientow, to poniesie konsekwencje ekonomiczne w postaci
utraty zyskow.

W badaniu ,,Etos polskich przetworcow zywnosci 2016” zapytano ankieto-
wanych, czy uwazaja, ze nalezy zawsze zglasza¢ przypadki niezgodnego z przepi-
sami postepowania przetworcOw zywnosci odpowiednim organom kontroli
(Linek, 2016, s. 201-203). 76,7% respondentéw odpowiedziato, ze raczej tak,
17,2% — zdecydowanie tak. Daje to poczucie, ze istnicje wysoka Swiadomosé
tego, iz ewentualne dziatania w celu zgloszenia nieprawidlowosci nie sa pozba-
wione skutecznos$ci i maja znaczacy wplyw na bezpieczenstwo.

4. \Wnioski

Dyskusja wokot tworzenia kodeksow etycznych jest Zywa i z pewnoscia powsta-
nie Kodeksu Etyki Zywnosciowej sic w nig wpisuje. Zywnos¢ to dobro, ktore
laczy wszystkich ludzi i w istotny sposob wptywa na ich relacje. Wszelkie inge-
rencje w jej dostepnosc, jakosé, sktad, bezpieczenstwo staja si¢ oddziatywaniem
na sfer¢ godnosci cztowieka. Zastanowic si¢ nalezy, czy tak delikatnej, a zarazem
odpowiedzialnej i bardzo waznej, bo wplywajacej na zdrowie i zycie cztowieka,
sferze zywnosci i Zywienia sprostat Kodeks Etyki Zywnosciowe;.

Duzym plusem tego dokumentu jest zaangazowanie w jego powstanie eks-
pertdow reprezentujacych rézne srodowiska zwigzane z zywno$cig. Nie dotartam
do zrédet, ktore mowitby o tym, czy tres¢ kodeksu byla przedmiotem burzliwych
dyskusji. Jednak z informacji wstepnych do kodeksu, w ktorych przedstawiono
sylwetki jego tworcow, mozna wnioskowac, ze nad zagadnieniem pochylili si¢
ludzie, ktérzy znaja je z réznych perspektyw. Na poparcie takiej argumentacji
przytocze cytat z ksigzki Roberta Spaemanna Granice (2006, s. 40):

Etyka stosowana powinna by¢ zawsze zwigzana z okre$long dziedzing — na
przyktad z medycyng czy gospodarka — i powinna by¢ rozwijana w $cistej
wspotpracy z odpowiednimi wydziatami i z ludzmi nalezacymi do tej grupy za-
wodowej, ktorej etos jest przedmiotem namyshi. Zazwyczaj beda to nie tylko
ci ludzie, ktorzy majg odpowiednia wiedz¢ w danej materii, lecz przede wszyst-
kim ludzie Zyjacy etosem, ktory jest wilasciwy dla danego zawodu. Ludzie zaj-
mujacy si¢ wylacznie filozofia moga by¢ tu — jako wolni od zobowiazan intelek-
tualiSci — bardzo niebezpieczni. Jako pacjent chetniej zaufam kazdemu
przeci¢tnemu lekarzowi niz lekarzowi, ktory w krytycznym momencie uzaleznia
swoj sad od decyzji komisji etycznej, ktorej ton nadaje radykalny utylitarysta.
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Omawiany dokument w sposob jasny definiuje zachowania nieetyczne.
Szczegblnie mocno pigtnuje je we wstepie, tworzge ich liste, oraz w punkcie doty-
czacym bezpieczenstwa i jakosci zywnosci. W innych punktach nie jest to juz tak
szczegolowo omowione.

Z cala pewnoscig wérod wskazanych w kodeksie wartosci etycznych znajdujg
si¢ takie o znamionach utylitarnych. Stuszno$¢ ich przestrzegania nastawiona jest
nie tylko na terazniejszos¢, ale rowniez na skutki w przyszitosci. Wyodrebnione
W kodeksie warto$ci wyrdzniaja konsekwencjalizm i orientacja na przysztos¢.

W dokumencie tym nie mamy jednak bezposredniego odwotania do sankcji.
Znajac specyfike problematyki, jaka ujmuje kodeks, oraz probe objecia nim wigk-
szo$ci podmiotow tancucha zywnosciowego, jest to usprawiedliwione dziatanie. Nie
mozna powiedzie¢ jednak, Zze zostalo to zupelie pominigte. Prawie w kazdym
punkcie znajduje si¢ odwotanie do koniecznosci stosowania si¢ do przepisow prawa
zywnos$ciowego oraz zglaszania naruszen do odpowiednich organéw kontrolnych.
Mozna zatem wnioskowac, ze ewentualne sankcje sg istotne, ale leza w gestii kolej-
nych podmiotow. We wstepie jest hatomiast wzmianka o innych formach sankcji,
do ktorych naleza: ,,podleganie ocenie, napigtnowaniu i eliminacji przez samych
uczestnikow dziatajacych w gospodarce zywnosciowej” (Kodeks Etyki Zywnoscio-
wej, 2013, s. 7). Dalsza czg$¢ kodeksu tych form sankcji nie rozwija.

Do dyskusji pozostaje kwestia, czy kodeks nie powinien w poczatkowym
punkcie usystematyzowac i wyjasni¢ najistotniejszych uzytych w teksie pojec¢. By-
oby to uzasadnione np. w przypadkéw wspomnianych wyzej organdw kontrolnych.

Kodeks Etyki Zywnosciowej przy ewentualnym pelnym dziataniu ma objaé
wszystkich uczestnikow tancucha zywnosciowego ,,0d pola do stolu”. I chociaz
wskazuje liczne wartoéci, ktdre powinny sta¢ u podstaw ich etycznego dziatania,
to w mojej ocenie zbyt mato wybrzmiewa w nim odpowiedzialno$é. By¢ moze
odpowiedzialno$¢ moralna zostata rozbita na cze¢$ci w postaci omawianych zale-
cen szczegotowych, ale czy wstgp nie powinien odwolywaé si¢ w sposob stanow-
czy do poczucia odpowiedzialno$ci? Podnie$¢ tu nalezy odpowiedzialno$ci
wszystkich podmiotow za przyszte pokolenia.

Odpowiedzialno$¢ za jutrzejsze pokolenia jest prastarym problemem ludzkosci.
Zagadnienie to bylo dostrzegane od tysiacleci i nie byta do tego potrzebna jakas
specjalna etyka odpowiedzialnosci za przysztosé. Normy odpowiedzialnosci za
czasy nadchodzace byly wewngtrznie przestrzegane i przekazywane wraz z in-
nymi normami kulturowymi, po czgéci jako element ogdlnego zwyczaju lub re-
ligijnej tradycji, po czesci jako sktadnik etosu okreslonych standow, grup zawo-
dowych i instytucji. (Birnbacher, 1999, s. 3)

Powyzszy cytat odnosi si¢ do znaczenia odpowiedzialnosci za przyszle poko-
lenia, do jej oczywistosci. Chociaz autor tych stow podkresla, ze ta oczywistos¢
nie potrzebowata specjalnej etyki, to skoro Kodeks Etyki Zywno$ciowej powstat,
powinni$my go wykorzysta¢ jako nosnik tego przestania. Modyfikacja zywnosci,
niewlasciwe wykorzystanie dostgpnych technologii, marnotrawstwo, degradacja
$rodowiska naturalnego to tylko niektore z nieetycznych zachowan, jakich efekty
beda odczuwaly nastepne pokolenia. Swiadomosé takich konsekwencji dla przy-
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sztych konsumentéw powinna znalez¢ si¢ w zapisach omawianego dokumentu.
Istotne jest, bysmy, korygujac nasze obecne postgpowanie i podejmujac decyzje,
mieli na wzgledzie dobro przysztych pokolen. W analizowanym kodeksie poswig-
cono temu zbyt mato uwagi.

W kontekscie przywotanych we wstepie stow Leszka Kotakowskiego kodeks
nie jest petny. Czy jednak powinno to by¢ uznane za zarzut wobec analizowanego
tekstu? Trudno w obliczu ciggltych zmian stworzy¢ co$, co bedzie wyczerpywato
wszystkie mozliwosci nieetycznego postepowania. W chwili powstania kodeksu
jego tworcy zapewne odnosili si¢ do tego, co jako nieetyczne i bezprawne miato
miejsce do tej pory. Zwrdcili uwage na to, co by¢ moze szczeg6lnie razito, ale
wplyw na dobor wskazan miat tez sktad zespotu opracowujacego ten dokument.
Byli to specjali$ci reprezentujacy rézne srodowiska. Wskazania, ktoére wybrali,
miaty sta¢ si¢ ,,punktem odniesienia do wtasciwych konkretnych wyborow i dzia-
tan wszystkich producentéw i przetwdrcow zywnosci, majac na wzgledzie dobro
i zdrowie konsumenta” (Kodeks Etyki Zywnosciowej, 2013, s. 2). Moze wiasnie to
powinno staé¢ si¢ powodem, dla ktérego producenci, przetworcy i dystrybutorzy
zywnos$ci winni przystapi¢ do stosowania zasad kodeksu, przeciez wszyscy osta-
tecznie staja si¢ rowniez konsumentami. Czy w takim razie nie bytoby dobrze nie
oszukiwa¢ samych siebie?

Powr6¢my w tym miejscu do sformutowania ,,dobro konsumenta”, do ktore-
go we wstepie odwotuja sie tworcy kodeksu. Wydaje sie, ze wlasnie to pojecie
W sposob pelny oddaje, co kazdy uczestnik tancucha zywno$ciowego powinien
mie¢ na wzgledzie. ,,Dobro konsumenta” nie zostalo w kodeksie jednoznacznie
zdefiniowane. Jego sens i znaczenie sg poniekad intuicyjne. Niemniej jednak
wszystkie wartosci, do ktorych odnosi si¢ kodeks, tj. bezpieczenstwo, jakosc,
uczciwos¢, zaufanie, szacunek, solidarno$é¢, respektowanie prawa, odnosza si¢
i dziatajg dla dobra konsumenta.

5. Podsumowanie

Bez wzgledu na to, czy omawiany kodeks jest obecnie stosowany czy nie, uwa-
zam, ze zasady etyczne powinny by¢ respektowane na roOwni z przestrzeganiem
prawa. Czy formalizacja zagadnien moralnosci wzgledem zywnosci jest w ogole
mozliwa? Trudno jednoznacznie odpowiedzie¢, czy w tej formie, jakg zapropo-
nowali tworcy kodeksu ma ona szanse powodzenia. Z pewnoscig wyciagniecie
wnioskow byloby trafniejsze, gdyby mozna bylo odnies¢ jego zapisy do p6zniej-
szej proby ich praktycznego stosowania. Niestety takich informacji nie mam.

Zwolennicy tworzenia kodeksow etycznych twierdza, ze dzialaja one na ko-
rzy$¢ bezpieczenstwa, pobudzaja refleksyjnos¢ czy powoduja wzrost zaufania
(Klimezuk, 2014, s. 114). W stosunku do zywnosci i poszanowania konsumenta te
wartos$ci maja szczegolne znaczenie, wigc chocby z tego wzgledu nalezatoby tresé
kodeksu promowac i analizowac.
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W przypadku zywnosci, niezbednej do egzystencji cztowieka i zachowania
zdrowia, niemozliwy jest jakikolwiek relatywizm moralny. Ale by¢ moze wobec
nieustajacych zmian stuszne sa stowa Zygmunta Baumana, ktory w Etyce pono-
woczesnej (2012, s. 49) pisze:

Nie istnieja nienaruszalne zasady, ktére mozna by pozna¢, nauczy¢ si¢ ich na
pamie¢¢ i zastosowaé, by uciec z sytuacji bez wyjscia lub uchronié si¢ przed po-
smakiem goryczy (czy nazwiemy go skruputami, poczuciem winy czy grze-
chem), ktory przychodzi nieproszony w $lad za podjeciem decyzji i jej urzeczy-
wistnieniem. Rzeczywisto$¢ ludzka jest nieuporzadkowana i wieloznaczna,
i takze moralne decyzje, w odréznieniu od abstrakcyjnych zasad etycznych, sg
ambiwalentne.

Z pewnoscia warto bacznie przyglada¢ si¢ wszelkim probom uchwycenia
W normy instytucjonalne zagadnien etycznych zwigzanych z zywnoscia.
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postaw wobec idei ubezpieczenia spolecznego

The role of the Social Security Institution in shaping attitudes
towards the idea of social insurance

Social insurance is one of the social security techniques based on the principles of
universality, compulsion, comprehensiveness and solidarity. The basis for the
functioning of social insurance is the existence of a community of insured people
— all those who earn a living through their own work. This community creates
a contribution fund from which benefits are paid when certain social risks occur.

The proper functioning of social insurance relies on the mutual trust of all in-
volved entities and the sense of joint responsibility for contributions to the Social
Insurance Fund and the distribution of the fund. In particular, it is important that the
insured trust the insurance institution and that the trust of this institution be ensured.
However, we should remember that other entities, such as employers and doctors,
are also involved. A lack of a sense of community means that abusing the Social
Insurance Fund (failing to make contributions or extorting benefits) is perceived in
society as resourcefulness, not as an unethical, blameworthy action, that damages
the community of insured people and, consequently, also those who abuse it.

Therefore, the question arises, what actions should the Social Security Insti-
tution take to build trust in social insurance among society? How is it possible to
create or strengthen the sense of community among the insured?

The Social Insurance Institution consistently implements various activities to
build society’s trust in social insurance and build a sense of community. In order
to do this, the government must get more involved in insurance education, and the
legislator should ensure legal stability and certainty.
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1. Wprowadzenie

W artykule przeanalizowane zostaty czynniki wptywajace na kryzys zaufania do
idei ubezpieczenia spotecznego w Polsce oraz skutki tego kryzysu w postaci tole-
rancji dla naduzy¢ popelnianych na szkode Funduszu Ubezpieczen Spolecznych.
Przeprowadzona zostala analiza dziatan ustawodawcy oraz orzecznictwa sadowe-
go w kontekscie tychze naduzy¢.

Warunkiem prawidlowego funkcjonowania ubezpieczenia spolecznego jest
wzajemne zaufanie wszystkich zaangazowanych podmiotow oraz poczucie
wspotodpowiedzialnosci za fundusz sktadkowy i dystrybucj¢ zgromadzonych
w nim $rodkéw. Brak poczucia wspdlnoty powoduje, ze dokonywanie naduzy¢
W postaci omijania obowiazku sktadkowego i wyludzania swiadczen postrzegane
jest w spoteczenstwie jako zaradno$¢ zyciowa, a nie dziatanie nieetyczne, nagan-
ne, przynoszace szkode wspolnocie ubezpieczonych, a w konsekwencji rowniez
osobom, ktdre si¢ ich dopuszczaja.

W artykule przedstawione zostaly réwniez dziatania, wdrazane przez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych, majace na celu upowszechnienie wiedzy o ubezpie-
czeniach, uswiadomienie ryzyka, wzmocnienie poczucia wspolnoty i wspotodpo-
wiedzialno$ci za fundusz sktadkowy. Dziatania te sg potrzebne, cho¢ w wigkszo-
$ci majg charakter dlugofalowy. Aby odniosty skutek, wskazane bytoby wicksze
zaangazowanie panstwa w edukacj¢ ubezpieczeniowg oraz dbato$¢ ustawodawcy
0 pewno$¢ i stabilno$¢ prawa w tej dziedzinie.

2. Zasady ubezpieczenia spolecznego

Ubezpieczenie spoleczne to technika zabezpieczenia spotecznego oparta na zasa-
dach powszechnosci, przymusowosci i solidarnosci. Solidarno$¢ ma charakter za-
réwno poziomy, jak i pionowy (tzw. solidarno$¢ pokoleniowa). Podstawg funkcjo-
nowania ubezpieczenia spolecznego jest istnienie wspolnoty ubezpieczonych, do
ktorej naleza, czy tez powinny nalezeé, osoby uzyskujace srodki utrzymania za
pomoca pracy wilasnych rak lub umystu. Wspoélnota ta tworzy fundusz sktadkowy,
z ktérego wyplacane sg $wiadczenia osobom przejsciowo lub trwale niezdolnym do
zarobkowania z powodu choroby, rodzicielstwa czy wieku, jak roéwniez cztonkom
ich rodzin w przypadku utraty zywiciela. Waznym elementem ubezpieczen spotecz-
nych jest wspotfinansowanie sktadek na niektore rodzaje ubezpieczen przez pra-
cownika i pracodawce, ewentualnie przez zleceniobiorcg i zleceniodawce.

W polskim spoteczenstwie swiadomos$¢, na czym polega ubezpieczenie spo-
teczne, jest bardzo niska. Swiadcza o tym wyniki badania opinii publicznej prze-
prowadzonego w 2016 r. przez Millward Brown na zlecenie ZUS i Instytutu
Spraw Publicznych (Marczak, 2016, s. 8-9). Az 41% ankietowanych, zapytanych
o to, z jakiego zrodla wyptacane sa emerytury, odpowiedziato, ze z budzetu Za-
ktadu Ubezpieczen Spotecznych, a 27%, ze z budzetu panstwa. Tylko 14% potra-
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filo prawidlowo wskaza¢ relacj¢ pomigdzy ZUS-em a Funduszem Ubezpieczen
Spotecznych i wiedzialo, ze z tego funduszu pochodza srodki na wyptate emery-
tur. Az 46% ankietowanych uwaza, ze sktadki na ubezpieczenia spoleczne wpty-
waja do budzetu ZUS-u.

Osoby placace sktadki ubezpieczeniowe nie postrzegaja si¢ zatem w katego-
riach wspolnoty ubezpieczonych. Traktuja ZUS jako instytucj¢ pobierajaca sktad-
ki i dysponujaca nimi wedlug wlasnego uznania (53% uwaza, ze to ZUS decyduje
o wysoko$ci wyptacanych §wiadczen, a 35%, ze odpowiada za system emerytal-
no-rentowy).

Jak pisze M. Lebkowska (2017, s. 22), ,,ubezpieczenie to wcigz niedoceniane
w naszym spoleczenstwie narz¢dzie zarzadzania ryzykiem. Polacy nadal maja
problemy ze zrozumieniem jego roli w zyciu gospodarczym” (dotyczy to nie tylko
ubezpieczenia spotecznego, ale ubezpieczen w ogole).

3. Wzajemne zaufanie i wspolodpowiedzialno$¢

Warunkiem prawidlowego funkcjonowania ubezpieczenia spolecznego jest
wzajemne zaufanie wszystkich zaangazowanych podmiotéw oraz poczucie
wspotodpowiedzialnosci za fundusz sktadkowy i dystrybucje zgromadzonych
w nim $rodkéw. Szczegdlnie wazne jest zaufanie ubezpieczonych do instytucji
ubezpieczeniowej oraz instytucji do ubezpieczonych.

W proces realizacji przepisdéw ubezpieczeniowych zaangazowane sg rowniez
inne podmioty — pracodawcy i inne osoby korzystajgce z pracy najemnej oraz
lekarze. Brak poczucia wspolnoty powoduje, ze dokonywanie naduzy¢é w postaci
uchylania si¢ od obowigzku sktadkowego i wyludzania swiadczen jest postrzegane
jako zaradno$¢ zyciowa, a nie dzialanie nieetyczne i naganne, przynoszace szkode
wspolnocie ubezpieczonych, w tym roéwniez osobom, ktére si¢ owych naduzyc
dopuszczaja.

Problem wzajemnego zaufania mozna przedstawi¢ na przykladzie zasitku
chorobowego wyptacanego pracownikowi na postawie zwolnienia lekarskiego.
Dokument ten jest jednocze$nie usprawiedliwieniem nieobecnosci w pracy. Le-
karz wypisuje zwolnienie, wierzgc ubezpieczonemu, ze zglaszane przez niego
objawy 1 inne dane podawane w wywiadzie sg prawdziwe. Pracodawca i instytucja
ubezpieczeniowa dzialaja w zaufaniu do lekarza, zakladajac, ze wystawione przez
niego §wiadectwo niezdolnosci do pracy jest zasadne, oraz w zaufaniu do ubez-
pieczonego, ze nie naduzywa zwolnienia od pracy, wykorzystujac je niezgodnie
z jego celem. Ubezpieczony wierzy, ze pracodawca czy zleceniodawca wypetnit
cigzace na nim obowigzki wobec instytucji ubezpieczeniowej, ktora wyptaci ter-
minowo $wiadczenie zapewniajace mu $rodki utrzymania. Instytucja ubezpiecze-
niowa zaktada, ze pracodawca i pracownik nie dziataja w zmowie majacej na celu
wyludzenie nienaleznego zasitku. Oni z kolei oczekuja, Ze instytucja udzieli im
pelnej i rzetelnej informacji o zasadach podlegania ubezpieczeniu i warunkach
nabywania prawa do §wiadczen oraz ze bedzie dziatata zgodnie obowigzujacymi
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przepisami. Wystarczy nielojalne zachowanie jednego z uczestnikOw opisanej
sytuacji, aby doszto do nieuzasadnionej wyptaty §wiadczenia kosztem innych os6b
tworzacych fundusz sktadkowy albo niestusznego pozbawienia ubezpieczonego
naleznego mu zasitku. W obydwu przypadkach dochodzi do wyksztalcenia sig¢
negatywnej postawy wobec instytucji ubezpieczeniowej oraz idei ubezpieczenia
spotecznego.

W razie wykrycia naduzycia po stronie instytucji pojawia si¢ impuls do nasi-
lenia kontroli w zakresie zarowno prawidtowosci wykorzystywania zwolnien, jak
i sktadanych przez platnika dokumentow zgloszeniowych i rozliczeniowych. Po-
woduje to utrwalenie si¢ wizerunku zaktadu jako organu represyjnego, dbajacego
wylacznie o interes fiskalny, nekajacego przedsigbiorcoOw i ubezpieczonych dro-
biazgowymi kontrolami.

Jak wykazuje przywotywane juz badanie opinii publicznej z 2016 r., tylko
7% Polakéw prezentuje zadowalajacy poziom wiedzy na temat ubezpieczen spo-
tecznych. Ocenami w tym zakresie rzadza zatem emocje, wsrod ktorych dominuje
niepewnos$¢ co do wysokosci przysztych $§wiadczen (Marczak, 2016, s. 17, 36).
Ponad potowa ankietowanych wyrazita przekonanie o nieadekwatnosci §wiadczen
do wysokosci oplacanych sktadek (s. 25).

Kryzys zaufania do idei ubezpieczenia spotecznego przyczynia si¢ do uciecz-
ki od obowiagzku sktadkowego i powszechnego tolerowania naduzy¢ dokonywa-
nych na szkod¢ Funduszu Ubezpieczen Spotecznych. Kryzys ten wynika réwniez
z ogollnie niskiego poziomu kapitalu spotecznego w Polsce. Wedlug badan
przeprowadzonych przez World Values Survey w 2012 r. w Polsce zaufanie do
ludzi deklarowato 22,2% ankietowanych, zaufanie do rzadu — 16,1%, do parla-
mentu — 11%. Dla porownania w Niemczech wskazniki te wynosity odpowiednio
44,6%, 44,4%, 43,5% (World Values Survey, wave 6, 2010-2014). Jest to czg-
$ciowo uzasadnione uwarunkowaniami historycznymi, ktére doprowadzilty do roz-
woju ekskluzywnych, bliskich i nieformalnych sieci czgsto ograniczonych do
rodziny 1 najblizszych znajomych, a nie sprzyjaly rozwojowi zaufania ogoélno-
ludzkiego, do instytucji i oddolnych inicjatyw obywatelskich (Jgdrych & Berniak-
-Wozny, 2018, s. 40). Nic dziwnego, ze na ubezpieczenia spoteczne wigkszosé
spoteczenstwa patrzy przez pryzmat partykularnych interesow — wilasnych i naj-
blizszego otoczenia — i uwaza za usprawiedliwione dziatania stuzace uzyskaniu
jak najwyzszych $wiadczen przy jak najmniejszych obciazeniach sktadkowych.

Podkresli¢ nalezy, ze nie kazde dziatanie majace na celu zmniejszenie wyso-
kosci optacanych sktadek ubezpieczeniowych jest naduzyciem. Mozna tu nawia-
za¢ do koncepcji optymalizacji na gruncie prawa podatkowego. W piSmiennictwie
wyrdznia si¢ trzy formy tzw. oporu podatkowego (Felis & Szlezak-Matusewicz,
2018, s. 86-92):

(1) optymalizacj¢ podatkowg zgodng zaréwno z prawem, jak i z celem
ustawy,

(2) szkodliwa, agresywng optymalizacj¢ podatkowa stanowigca obej-
$cie prawa, zgodna z trescia ustawy, ale niezgodng z jego celem,

(3) uchylanie si¢ od opodatkowania poprzez podejmowania dziatan za-
kazanych przez prawo, np. falszowanie ksiag podatkowych.
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Granica pomigdzy dwoma ostatnimi rodzajami zachowan, zar6wno w zakre-
sie podatkow, jak i1 ubezpieczen spolecznych, jest pltynna. Niekiedy przedsigbiorcy
podejmujacy dzialania w celu zmniejszenia obcigzen sktadkowych pozostaja
w blednym przekonaniu o ich zgodnoséci z prawem. Przekonanie to wynika na
przyktad z nieu$wiadomienia sobie, ze o rodzaju umowy cywilnoprawnej nie
decyduje nazwa nadana jej przez strony, ale jej faktyczna tres¢ lub ze strony moga
wzglednie swobodnie ksztattowaé swoje stosunki na gruncie prawa cywilnego, ale
nie mogg zmienia¢ zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym, wynikajacym
Z przepisOw o charakterze publicznoprawnym. Oznacza to, ze jesli strony faktycz-
nie zawrg umowg, z tytulu ktorej osoba wykonujaca prace podlega obowigzkowi
ubezpieczenia, to nie moga si¢ umowic co do tego, ze umowa ta nie bedzie rodzita
obowigzku ubezpieczenia.

Czgsto w odbiorze spotecznym stosowanie umoéw pozornych czy bledne na-
zywanie umoéw w celu zmniejszenia wysokosci sktadek jest uznawane za zgodne
z prawem lub co najwyzej kwalifikowane jako jego obejscie. Uznaé to jednak
nalezy za dzialanie polegajace na umyslnym wprowadzaniu w blad instytucji
ubezpieczeniowej co do wlasciwego charakteru stosunku prawnego pomiedzy
stronami, nie jest zatem zgodne z prawem i powinno by¢ zaréwno pod wzgledem
prawnym, jak i moralnym oceniane na réwni z falszowaniem dokumentow.

Nalezy zauwazy¢, ze nie ma mozliwosci precyzyjnego uregulowania prawem
wszystkich mozliwych sytuacji faktycznych. Dazenie do tego prowadzitoby do
zbytniej kazuistyki i bezduszno$ci prawa. Nawet w systemie norm publiczno-
-prawnych musi pozostawa¢ margines dla ocen czysto moralnych. Ostatecznie
zatem prawidlowe funkcjonowanie systemu ubezpieczen zalezy od upowszech-
niania zasad spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Etyka w biznesie zalezy za$
od ludzi, czyli przedsigbiorcow i menedzerow, a w szerszym kontekscie — od
kondycji moralnej spoteczenstwa (Laczak, 2018, s. 57-58).

4. Niestabilno$¢ i niepewnos$é prawa jako czynnik ostabiajacy
zaufanie do idei ubezpieczenia spolecznego

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych jako popularyzator idei ubezpieczeniowych ma
utrudnione zadanie z uwagi na nieprzyjazne Srodowisko, w jakim zmuszony jest
dziata¢. Przepisy ubezpieczeniowe cechuja si¢ niestabilnoscia, co wynika z przy-
czyn politycznych (uleganie naciskom okreslonych grup i srodowisk), jak i z ko-
niecznosci reagowania przez ustawodawce na zjawiska patologiczne, koniecznosci
doprecyzowania przepisow budzacych watpliwosci czy dostosowania rozwigzan
legislacyjnych do utrwalonego orzecznictwa sagdowego.

Ustawa z 1998 r. 0 systemie ubezpieczen spotecznych, zwana dalej ustawg sys-
temowa!, od momentu uchwalenia byta nowelizowana 144 razy, tj. $rednio co
2 miesigce, przy czym wigkszos$¢ nowelizacji dotyczyta wigcej niz jednego przepisu.

! Ustawa z dnia 13.10.1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (t. jedn. Dz.U. 2019, poz. 300 ze zm.).
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Ustawa z 1998 1. o emeryturach i rentach z FUS, zwana dalej ustawg emerytalng?,
byta w tym czasie nowelizowana 100 razy. Tak czgste zmiany prawa w dziedzinie
istotnej dla obywateli dzialaja destrukcyjnie na ich zaufanie do systemu ubezpie-
czen. Trudno wymagaé od ubezpieczonych i platnikow skladek dlugofalowego
myslenia, planowania przysztosci i przewidywania ryzyk w sytuacji, gdy brak jest
pewnosci co do tego, jak podjete przez nich decyzje wptyna w pewnej perspektywie
czasowej na ich prawa, obowigzki czy interesy zyciowe. Jak przekonaé osoby ak-
tywne zawodowo do rzetelnego optacania sktadek emerytalnych, skoro nie wiado-
mo, na jakich zasadach beda przyznawane i obliczane emerytury? Nie wiemy bo-
wiem, jakie przepisy beda obowiazywaly, gdy osoby te osiagna stosowny wiek,
a nawet jaki wiek emerytalny bedzie woéwczas obowigzywal.

Podkreslenia wymaga, ze przepisy ubezpieczeniowe sg na ogdt skompliko-
wane i trudne do interpretacji nawet dla 0s6b zajmujacych si¢ zawodowo ta dzie-
dzing prawa. Wynika to ze stabej techniki legislacyjnej, tj. nadmiernej liczby ode-
stan, braku starannos$ci przy stosowaniu znakow interpunkcyjnych, uzywania zbyt
zawitego jezyka i ignorowania zasad logiki. Rekonstrukcja normy jest czgsto
zabiegiem zlozonym, wymagajacym sigegni¢cia do kilku czy nawet kilkunastu
przepiséw tej samej ustawy lub innych ustaw. W dodatku ustawodawca naktada
wiele obowigzkow na platnikow sktadek, ktorzy sa osobami fizycznymi bez wy-
ksztalcenia prawniczego i nie sg w stanie wywigzaé si¢ z tych obowigzkow bez
skorzystania z profesjonalnej pomocy.

Przyktadem niestabilno$ci prawa sg dzialania ustawodawcy zmierzajace do
wyeliminowania zjawiska polegajacego na wykorzystywania tzw. zbiegow tytutu
ubezpieczenia do omijania obowigzku sktadkowego. Skutkiem (migdzy innymi)
tych dziatan jest ,,rozrost” art. 9 ustawy systemowej, ktory w tekscie pierwotnym
miatl 7 ustepow, a obecnie ma ich 21 (dodano ust. 1a, 1b, 1c, 1d, 2a, 2b, 2c, 4a, 4b,
4c, 6a, 6b, 819).

W pierwotnej wersji tego przepisu pracownik, ktory posiadat rowniez inny
tytul ubezpieczenia (na przyklad dziatalno$¢ gospodarcza lub umowe-zlecenie),
byt obowiazany optacac sktadki na ubezpieczenie spoteczne tylko z tytutu umowy
o prace. Osoby zainteresowane optymalizacja sktadkowa zawieraly umowy
0 prace (na og6l pozorne) z symbolicznym wynagrodzeniem, aby uniknaé niepo-
rownanie wyzszych sktadek, jakie musialyby oplaca¢ z tytulu dziatalnosci stano-
wiacej ich faktyczne zrédloutrzymania. Ustawodawca zareagowal na to, wprowa-
dzajac od 30.12.1999 r. zasade, ze warunkiem niepodlegania ubezpieczeniu
z innych tytutéw jest uzyskiwanie z tytutu umowy o prac¢ co najmniej minimal-
nego wynagrodzenia. Wowczas przedsigbiorcy zaczgli zawiera¢ pozorne umowy-
-zlecenia z symbolicznym wynagrodzeniem i dokonywa¢ wyboru tych umow jako
tytulu ubezpieczenia zamiast prowadzonej dziatalnosci (do czego uprawniat ich
ust. 2 omawianego przepisu). Spowodowalo to konieczno$¢ wprowadzenia
od 1.11.2005 r. ust. 2a, w ktérym ustawodawca zastrzegl, ze aby nie podlegaé
ubezpieczeniu z tytulu prowadzonej dziatalnosci, trzeba uzyskiwaé z tytutu
umowy-zlecenia wynagrodzenie rowne co najmniej najnizszej podstawie wymiaru

2 Ustawa z dnia 17.12.1998 r. 0 emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (t. jedn.
Dz.U. 2018, poz. 1270).



ROLA ZAKEADU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH. .. 79

sktadek obowigzujacej dana osobe z tytulu dzialalnosci. Wowczas ,,umowy-
-zlecenia” zostaty ,,przekwalifikowane” na umowy o prac¢ nakladczg. Nakladcy
nie sg objeci przepisami o minimalnym wynagrodzeniu, a umowa o prac¢ naktad-
cza, niezaleznie od podstawy wymiaru sktadek, zwalniata z obowigzku ubezpie-
czenia z tytutu dziatalnoéci gospodarcze;.

Sady ubezpieczen spolecznych masowo uznawatly te umowy (na ogét opie-
wajace na kwote 50 zt miesigcznie) za pozorne, zatem niewywolujace skutkow
prawnych (tak samo, jak to czynity w przypadku umow-zlecen). Przedsi¢biorcy,
ktorzy zdecydowali si¢ na takg optymalizacje, pozostali z ogromnym zadtuzeniem
wobec ZUS, wynikajacym z konieczno$ci optacenia wraz odsetkami skladek
Z tytutu dziatalnos$ci gospodarczej. Byla to jedna z przyczyn ogloszenia pdzniej-
szej abolicji sktadkowej. Problem uméw o prace naktadcza zostal rozwiazany
1.03.2009 r. poprzez wprowadzenie ust. 2b, brzmigcego analogicznie, jak w przy-
padku umow-zlecen.

Podobny, tyle ze bardziej skomplikowany proces, mozna przesledzi¢ w przy-
padku dziatan zmierzajacych do unikania sktadek z tytutu umow-zlecen.

Warto takze zwroci¢ uwage na problem kobiet urodzonych w 1953 r. Byly
one ostatnim rocznikiem uprawnionym do przejscia na tzw. wczesniejsze emery-
tury z tytulu ukonczenia 55 lat. Gdy jednak osiggnely ustawowy wiek emerytalny
60 lat, obowiazywatl juz wprowadzony 1.01.2013 r. przepis art. 25 ust. 1b ustawy
emerytalnej, nakazujacy pomniejszanie kapitatu poczatkowego o kwote wyptaco-
nych wczesniejszych emerytur. Wyrokiem z dnia 6.03.2019 r. (P 20/16) Trybunat
Konstytucyjny uznat, ze art. 25 ust. 1b ustawy emerytalnej jest niezgodny z art. 2
Konstytucji RP w zakresie, w jakim dotyczy kobiet, ktore przed dniem 1 stycznia
2013 r. nabyly prawo do emerytury ha podstawie art. 46 tej ustawy.

Nalezy podzieli¢ stanowisko Rzecznika Praw Obywatelskich w tej sprawie,
ktory uznat, ze zakwestionowana regulacja prawna prowadzi do naruszenia bez-
pieczenstwa prawnego jednostki, a przez to jest niezgodna z konstytucyjng zasada
zaufania do panstwa i stanowionego przez nie prawa. Zasada ochrony zaufania
jednostki do panstwa wyraza si¢ w takim stanowieniu i stosowaniu prawa, aby
jednostka miala mozliwo§¢ decydowania o swoim postgpowaniu na podstawie
peinej znajomosci przestanek dziatania organdow panstwa, a zarazem konsekwen-
cji prawnych, jakie postgpowanie to moze za soba pociagnaé. Kobiety z roczni-
kéw 1949-1953, odchodzac na wczesniejszg emeryturg, nie miaty wiedzy, ze
zmienig si¢ zasady wyliczania ich przysztych $wiadczen. Kobiety z rocznika 1953,
ktore przed 1 stycznia 2013 r. nabyly i zrealizowaty prawo do wcze$niejszej eme-
rytury, zmuszone zostaty do nowej, mniej korzystnej dla nich regulacji. Zostaty
narazone na prawne skutki, ktorych nie mogly przewidzie¢ w momencie podej-
mowania decyzji o skorzystaniu z prawa do wczesniejszej emerytury (Stanowisko
RPO w sprawie P 20/16).

Przyktadem niejasnos$ci prawa sa tzw. przedsigbiorcze matki. Chodzi o kobie-
ty przebywajace na zasitku macierzynskim lub urlopie wychowawczym z tytutu
zatrudnienia na umowe o pracg, a jednoczesnie prowadzace dziatalno$¢ gospodar-
cza. Na gruncie art. 9 ust. 6 ustawy systemowej pojawily si¢ watpliwosci co do
tego, czy sa one zobowigzane do optacania skladek na ubezpieczenia spoteczne
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z tytutu prowadzonej dziatalnos$ci. Zapadaly w tym zakresie sprzeczne orzeczenia
Sadu Najwyzszego (wyrok SN z 20.10.2005 r., I UK 63/05, LEX nr 375727;
wyrok SN z 18.01.2005 r., Il UK 128/04, OSNP 2005/15/233, M.P.Pr.-wki.
2005/11/17; wyrok SN z 14.06.2005 r., | UK 280/04, OSNP 2006/3-4/61; uchwata
7 sedzidow SN z 23.05.2006 r., IIT UZP 2/06, OSNP 2007/1-2/20, Prok.i Pr.-wkt.
2007/4/37, Biul.SN 2006/5/29, M.P.Pr. 2006/11/609). Ostatecznie interweniowat
ustawodawca, wprowadzajac od 1.09.2009 r. zasadg, ze przedsigbiorca pobieraja-
cy zasitek macierzynski podlega ubezpieczeniom spolecznym tylko z tytulu tego
zasitku, nie musi zatem optaca¢ sktadek z tytutu dziatalnosci gospodarczej (art. 9
ust. 1c ustawy systemowej). Do tego czasu panowalta niepewnos$¢ co do tresci
obowiazujacego prawa, a platnicy nie wiedzieli, czy ich postgpowanie polegajace
na uiszczaniu czy nieuiszczaniu naleznos$ci wobec FUS jest prawidtowe, skoro
nawet Sad Najwyzszy nie byt w stanie zaja¢ jednoznacznego stanowiska.

5. Negatywne aspekty abolicji skladkowych

W 2009 r. ustawodawca zdecydowatl si¢ na abolicje sktadkowa dla ,,przedsi¢bior-
czych matek’™, umarzajac zadluzenie tym, ktére nie oplacaly skladek, opierajac
si¢ na interpretacji przepisdw zastosowanej przez SN z wyrokach z 18.01.2005 r.,
I UK 128/04 1 20.10.2005 r., I UK 63/05. Umorzenie nastepowato wprawdzie na
wniosek, ale bylo obligatoryjne i niezalezne od spetnienia dodatkowych przesta-
nek, na przyktad w postaci trudnej sytuacji majatkowej wnioskodawczyni. Takie
postepowanie ustawodawcy mozna by uznaé za stuszne, bioragc pod uwage wat-
pliwosci co do tresci obowigzujacego prawa. Jednak abolicja mogla wywotac
poczucie niesprawiedliwo$ci u tych przedsigbiorcow, ktorzy optacali sktadki
w okresie pobierania zasitku macierzynskiego, opierajac si¢ na wyktadni ZUS
iSN z orzeczenia z dnia 14.06.2005 r., I UK 280/04 oraz uchwale SN
2 23.05.2006 r., IIT UZP 2/06. Optacone sktadki zostaly bowiem uznane za nalez-
ne i nie bylo mozliwosci ich odzyskania. W spoteczenstwie mogto wyksztatci¢ sie
przekonanie, ze w sytuacji watpliwej lepiej nie placi¢ sktadek i liczy¢ na nowa
interpretacje lub nowelizacje przepiséw czy tez kolejna abolicje. Nasuwa si¢ mysl,
ze w opisanej sytuacji ustawodawca powinien byl ograniczy¢ si¢ do umorzenia
odsetek od nieoptaconych sktadek. Bytoby to uzasadnione stanem niepewnosci
prawnej i brakiem winy po stronie platnika, a jednocze$nie nie sprzyjatoby po-
wstaniu przekonania o nieoptacalno$ci wywigzywania si¢ z obowiazku oplacania
sktadek.

W 2012 r. ustawodawca wprowadzit kolejng abolicje dotyczaca sktadek za
lata 1999-2009*, obwarowujac ja jedynie warunkiem splacenia w ciagu roku na-
lezno$ci niepodlegajacych umorzeniu. Spelnienie tego warunku powodowato

3 Ustawa z 24.04.2009 r. o zmianie ustawy o systemie ubezpieczen spolecznych oraz ustawy Prawo
bankowe (Dz.U.2009.71.609 ze zm.).

4 Ustawa z 9.11.2012 r. o umorzeniu nalezno$ci powstatych z tytutu nieoptaconych skladek przez
osoby prowadzace pozarolnicza dziatalno$¢ (Dz.U.2012.1551).
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automatyczne zwolnienie z obowiazku zaplaty zaleglych sktadek, niezaleznie od
przyczyn powstania zadtuzenia oraz sytuacji osobistej przedsi¢biorcy. Nie negujac
idei umarzania zaleglosci sktadkowych, wydaje si¢, ze ustawodawca zbyt liberal-
nie potraktowal niewywigzywanie si¢ z obowigzku oséb pracujacych na wilasny
rachunek wobec wspolnoty ubezpieczonych. Ustawa systemowa (art. 28) umozli-
wia przeciez umorzenie naleznosci, roztozenie ich na raty czy odroczenie terminu
platnosci w sytuacjach spolecznie uzasadnionych, takich jak ciezka choroba czy
przejsciowy brak S$rodkéw finansowych. Automatyczne umarzanie zaleglo$ci
kazdemu przedsiebiorcy, bez badania jego stanu rodzinnego, majatkowego, moz-
liwosci zarobkowych czy okoliczno$ci, ktore doprowadzity do zadtuzenia, stawia
pod znakiem zapytania powszechnos$¢ i obowiazkowos$¢ ubezpieczen spotecznych
oraz zasade solidarnosci.

Nalezy wskazaé, ze powszechna w zasadzie abolicja z 2012 r. byta motywo-
wana m.in. che¢cig rozwigzania sytuacji prawnej osob prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza, ktore w latach 1999-2009 wykorzystywaly przepisy art. 9 ustawy
systemowej, czyli tzw. zbiegi tytutdéw ubezpieczenia, do zmniejszania swoich
obcigzen sktadkowych. Wskazywano, ze nie mozna ,karaé¢” ubezpieczonych (bg-
dacych zarazem ptlatnikami) za to, ze wykorzystali btedy ustawodawcy i zastoso-
wali istniejaca regulacje na swoja korzys¢ (Poselski projekt ustawy o umorzeniu
nalezno$ci powstalych z tytulu niezaptaconych skladek na ubezpieczenia spotecz-
ne 0s6b prowadzacych pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza, 2012).

Czym innym jest jednak ,,wykorzystanie btedow ustawodawcy” w celu obni-
zenia wysokos$ci sktadek, a czym innym §wiadome wprowadzenie w btad ZUS,
a tym samym wspodlnoty ubezpieczonych, ktorej interesy zaktad reprezentuje, co
do okoliczno$ci faktycznych. W praktyce bowiem umowy-zlecenia czy o prace
naktadczg zawierane w latach 1999—2009, majace stuzy¢ zwolnieniu przedsigbior-
cy z obowigzku optacania sktadek w wysokosci przewidzianej dla osoéb prowadza-
cych dziatalno$¢, byly na ogdt czynnosciami pozornymi, czyli takimi, ktore nie
wywohuja skutkéw prawnych, przy petnej swiadomosci obu stron co do tego, ze
celem umowy bylo obejscie prawa. W odrdznieniu od sytuacji ,,przedsiebiorczych
matek” nie mozna tu mowic¢ o problemach z interpretacja przepisow. Nie mozna
tez mowic o ,,bledzie ustawodawcy”, ktory umozliwit osobom uzyskujacym przy-
chody z réznych zrédet wybor tytulu ubezpieczenia, ale przeciez tylko sposrod
tytulow istniejacych realnie, a nie jedynie ,,na papierze”. Abolicja z 2012 r. jest
wyrazem poblazliwego stosunku ustawodawcy do przypadkoéw celowego omijania
obowigzku sktadkowego, a moze by¢ uznana wrecz za promowanie tego typu
zachowan. Ustawodawca nie zastanowit si¢ nad oddzialywaniem takiej abolicji na
psychike przedsigbiorcow, ktorzy rzetelnie i odpowiedzialnie optacali sktadki, bez
uciekania si¢ do niezgodnych z prawem i watpliwych moralnie wybiegow.
W takiej sytuacji trudno wymagac, aby w spoteczenstwie wyksztalcito si¢ poczu-
cie wspotodpowiedzialnosci za fundusz sktadkowy.
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6. Skutki naduzy¢ w zakresie skladek i Swiadczen

Opisane przyktady ,,optymalizacji sktadkowej” dotyczg sytuacji, w ktorych przed-
sigbiorca zaniza skladki na wlasne ubezpieczenie i szkodzi przede wszystkim
sobie, obnizajagc wysokos$¢ nie tylko przyszlej emerytury, ale réwniez swiadczen
Z tytutu ewentualnej niezdolnosci do pracy. W szerszej perspektywie dzialanie
takie przynosi szkod¢ nie tylko wspolnocie ubezpieczonych, ale réwniez wspodlno-
cie narodowej. Jezeli stan wlasnego konta ubezpieczonego nie wystarczy na wy-
plate co najmniej minimalnej emerytury, to zostanie ona sfinansowana w budzetu
panstwa. Koszty niefrasobliwosci i krotkowzrocznosci ubezpieczonego poniosa
zatem wszyscy obywatele.

Niektore sposoby optymalizacji prowadza do pokrzywdzenia ubezpieczonych
niebgdacych jednoczesnie ptatnikami. Pracodawcy i zleceniodawcy w ramach
zasady solidarno$ci wspotfinansuja sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
0s0b przez siebie zatrudnianych oraz w catosci finansuja sktadki na ubezpieczenie
wypadkowe, szukaja zatem sposobow na uchylenie si¢ od obowiazku optacania
sktadek. W konsekwencji ubezpieczeni otrzymuja zanizone $wiadczenia,
a w skrajnych przypadkach sa ich catkowicie pozbawieni. Brak dostatecznej wie-
dzy o zasadach funkcjonowania systemu ubezpieczen powoduje, ze pracownicy
najemni godza si¢ na zanizanie sktadek, chcac otrzymywac na biezaco wyzsze
wynagrodzenie i az do chwili wystapienia ryzyka socjalnego nie zdaja sobie spra-
wy ze skutkow takiego wyboru.

Drugg forma naduzy¢ w systemie ubezpieczen spotecznych jest wyludzanie
swiadczen. W powigzaniu z nielegalng optymalizacja sktadkowa moze to dopro-
wadzi¢ do braku rownowagi funduszéw ubezpieczeniowych, koniecznosci wick-
szych doptat z budzetu lub nawet podniesienia procentowej wysokosci sktadek.
Inng konsekwencja naduzy¢ jest kryzys wzajemnego zaufania pomig¢dzy poszcze-
g6lnymi podmiotami zaangazowanymi w realizacj¢ ubezpieczen spotecznych, co
negatywnie oddziatuje na caty system.

7. Brak wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych spowodowany
niedostateczng edukacja i przeklamaniami medialnymi

W polskim spoteczenstwie poziom wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych jest
niski. Jest to po czegsci spowodowane brakiem odpowiedzialno$ci mediow, ktore,
relacjonujgc zwigzane z ubezpieczeniami kwestie, nie zawsze przekazujg rzetelne
i obiektywne informacje. Obiektywnym i systematycznym przekazywaniem wie-
dzy o organizacji i funkcjonowaniu zabezpieczenia spotecznego nie sa zaintere-
sowane nawet media publiczne (Szumlicz, 2017, s. 10-11). Przedstawiciele me-
diow z reguty uzywajg emocjonalnego tonu, a przedstawione fakty dopasowuja do
zatozonej z gory tezy. By¢ moze przektamania te wynikaja z checi przypodobania
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si¢ odbiorcom lub z niedostatecznej staranno$ci dziennikarzy w analizowaniu
prawdziwosci uzyskanych informacji®.

Jako przyktady poda¢ mozna cytaty z publikacji portalu Onet.pl dotyczacych
zjawiska wytudzania zawyzonych §wiadczen z ubezpieczenia chorobowego przez
kobiety w cigzy: ,,ZUS si¢ nie upart, ale kontrolowaé lubi. O ZUS-ie, ktory walczy
z kobietami w ciazy, glo$no zrobito si¢ kilka lat temu. Zaczgto si¢ od masowych
doniesien o Polkach korzystajacych z luki w przepisach, ktdre, spodziewajac si¢
dziecka, zaktadaty dzialalno$¢ gospodarcza na minimum miesiagc przed planowana
datg porodu. Nastepnie deklarowaly i przynajmniej raz optacaly najwyzsza moz-
liwa sktadke ubezpieczeniowa, w wyniku czego zyskiwaty prawo do odpowiednio
wysokich §wiadczen z ZUS: zasitku chorobowego lub macierzynskiego. Nierzad-
kie byly przypadki, gdy panie, po jednorazowym optaceniu sktadki, przez rok
pobieraty zasitek macierzynski w wysokosci ok. 6 tys. zI”’; ,,Strach padt nie tylko
na kobiety prowadzace dziatalno$¢, ale takze na te, ktdre, bedac w cigzy lub nie-
dhugo przed tym, zanim w nig zaszly, zostaly zatrudnione na umowe o prace,
zwlaszcza jesli dos¢ szybko po tym fakcie wystapily o wyplate zasitku chorobo-
wego lub macierzynskiego. W takim przypadku thumaczy¢ musi si¢ nie tylko
kobieta, ale i pracodawca. Problem polega jednak na tym, ze o ile dla przedsig-
biorcéw to ucigzliwos¢ i kolejny przyktad na to, ze panstwo ich nie wspiera, dla
wielu kobiet bedacych w cigzy wszczgcie postgpowania wyjasniajacego przez
ZUS powoduje, ze na wiele miesi¢cy zostaja pozbawione $rodkéw do zycia.”
(Groza, 2016). Sformutowanie ,,ZUS walczy z kobietami w cigzy” jest naduzy-
ciem terminologicznym, odwolujacym si¢ do negatywnych emocji. Kolejnym
naduzyciem jest okreS$lanie wprowadzenia w btad ZUS co do faktu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, zatrudnienia lub wysokosci wynagrodzenia jako ,,ko-
rzystania z luki w prawie”. Kontrolowanie zasadnosci wyptacania wysokich zasit-
kow to dla autora artykutu przejaw ,,niewspierania” przedsigbiorcow. Z perspek-
tywy instytucji ubezpieczeniowej taka kontrola jest przejawem dbatosci o $rodki
publiczne oraz o dobro wspolnoty ubezpieczonych. Oczywiscie moze si¢ zdarzy¢,
ze konieczno$¢ doktadnego przeanalizowania okoliczno$ci sprawy opozni wyptate
zasitku dla osoby uczciwej, ale to kolejny argument przemawiajacy za tym, ze
naduzycia wobec Funduszu Ubezpieczen Spolecznych sg dzialaniami na szkode
wspolnoty, powoduja zmniejszenie zaufania instytucji ubezpieczeniowej do bene-
ficjentéw systemu i nasilenie kontroli.

Niski poziom wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych wynika tez z niedosta-
tecznego uwzglednienia tej tematyki w ofercie dydaktycznej, w szczegdlnosci na
kierunkach prawniczych. Oferte te przeanalizowal A. Sobczyk (2014), zauwaza-
jac, ze tam, gdzie ubezpieczenia spoteczne stanowig przedmiot obowigzkowy,
organizowany jest wyklad z zakresu zabezpieczenia spotecznego przy bardzo
wysokiej frekwencji, natomiast tam, gdzie wyktad nie ma charakteru obowigzko-
Wego — a jest to sytuacja dominujaca — ubezpieczenia spoteczne stanowiag margi-
nes merytoryczny lub statystyczny. W piSmiennictwie zwraca si¢ uwage na ,,istot-
ne i unikalne wiasciwosci dydaktyczne, jakie maja ubezpieczenia spoteczne

5 Ciekawg analize tekstow prasowych dotyczacych ZUS przeprowadzil Maciej Mrozowski (2017,
s. 49-77).
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W procesie ksztattowania prawnikoéw. Ubezpieczenia spoteczne stanowiag jeden
z niewielu praktycznych przyktadow znaczenia prawa w procesie zarzadzania
realizacjg wartosci (prawo do zabezpieczenia spotecznego) przy ograniczonych
zasobach. Ucza, w jaki sposob nalezy wywazac interesy réznych grup z jednocze-
snym poszanowaniem interesu innych czlonkow spoteczenstwa” (Lasocki & Bo-
zek, 2017, s. 6-7).

Ideatem byloby wprowadzenie wiedzy o ubezpieczeniu spolecznym do
szkolnego programu nauczania co najmniej na poziomie szkoty ponadpodstawo-
wej (Szumlicz, 2014, s. 10-11). Sprzyjatoby to wyksztalceniu si¢ w miodych
ludziach przezornosci ubezpieczeniowej i umiej¢tnosci racjonalnego korzystania
z ochrony ubezpieczeniowej (Lebkowska, 2017, s. 22). W szkotach sg nauczane
przedmioty, w ramach ktorych moga pojawié si¢ elementy wiedzy o ubezpiecze-
niach (wiedza o spoleczenstwie, podstawy przedsi¢biorczosci czy ekonomia
w praktyce). W zwiazku z planowang reforma szkolnictwa zaktad skierowal do
MEN konkretne propozycje zapiséw rozszerzajacych podstawe programowa na
obu nowych etapach edukacyjnych. Jednak w rozporzadzeniu MEN w sprawie
nowej podstawy programowe] zapis dotyczacy tresci nauczania przedmiotu wie-
dza o spoleczenstwie w odniesieniu do ubezpieczen spotecznych nie zostal rozsze-
rzony, a wrecz zawezony w stosunku do wczesniej obowiazujacej podstawy
(Owsiak, 2017, s. 90-91)8.

8. Dzialania ZUS jako instytucji zaufania publicznego
odpowiedzialnej za realizacj¢ ubezpieczen spolecznych

Pojawia si¢ pytanie, jakie dziatania powinien podja¢ zaktad, aby zbudowaé
w spoteczenstwie zaufanie do idei ubezpieczenia spotecznego. W jaki sposob
wytworzy¢ lub wzmocni¢ wsrdéd ubezpieczonych poczucie wspdlnoty, ktorego
brak przyczynia si¢ do ucieczki od obowiazku sktadkowego i powszechnego tole-
rowania naduzy¢ dokonywanych na szkode¢ Funduszu Ubezpieczen Spotecznych?
W grudniu 2015 roku zarzad ZUS przyjat Strategie Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych na lata 2016-2020, ktora wsparta zostala przez strategie obszarowe
W dziedzinie komunikacji, obstugi klientéw i IT7, a ktérej gtéwnym celem jest
osiggniecie przez zaklad statusu ,,innowacyjnej instytucji zaufania publicznego”.
Zaktad ma zapewnia¢ sprawna, rzetelng i przyjazna obstuge klientow realizowana
przez kompetentnych pracownikéw oraz za pomoca nowoczesnych technologii.

® W podstawie programowej przedmiotu wiedza o spoteczenstwie dla szkoty podstawowej $wiadczenia
z ubezpieczenia spotecznego zostaly wymienione tylko jako jedno ze zrodet dochodu rodziny; tematyka
ubezpieczen spotecznych uwzgledniona zostata dopiero w podstawie programowej tego przedmiotu dla
szkoly branzowej I stopnia; w podstawie programowej przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci kwestie
ubezpieczeniowe zostaty pominigte (rozporzadzenie MEN z 14.02.2017 r., Dz.U.2017.356 ze zm.).

7 Strategia komunikacji ZUS — przyjeta w grudniu 2016 r., Polityka Obstugi Klientow — przyjeta
w lutym 2017 r., Cyfrowy ZUS — Polityka Rozwoju IT na lata 2017-2022 — przyjeta w marcu 2017.
Zob: Spoteczna odpowiedzialno§¢ ZUS. Raport 2017, s. 14.
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Waznym aspektem jest rowniez przejrzyste i racjonalne gospodarowanie wlasny-
mi finansami.

Funkcjonowanie instytucji ubezpieczeniowej w oparciu o przedstawione po-
wyzej zalozenia powinno przyczyni¢ si¢ do wzmocnienia zaufania nie tylko do
niej, ale rowniez do systemu ubezpieczen spotecznych i idei, na ktorej ten system
jest oparty. Oczywiscie pozytywne zmiany w dziataniu ZUS, cho¢ pozadane,
mogg okazaé si¢ niewystarczajace w obliczu zawilosci i niestabilno$ci przepisow
ubezpieczeniowych, na ksztatt ktorych zaktad nie ma wptywu.

Zawdd zaufania publicznego to zawdd wiazacy si¢ z (Karwat, 2017, s. 16):

(1) uprawnieniami do uczestnictwa w procesie decydowania publicznego

i uzgadniania jednostkowych interesow, roszczen i praw z porzadkiem praw-
nym i interesem ogo6lnospotecznym,

(2) dysponowaniem dobrami publicznymi lub warto$ciami symbolicznymi kon-

stytutywnymi dla danej wspolnoty,

(3) dostepem do informacji wymagajacych ochrony.

Analogicznie: instytucja zaufania publicznego to taka, ktorej pracownicy po-
dejmuja decyzje dotyczace obywateli z uwzglednieniem interesu spotecznego,
wigzace si¢ z dysponowaniem $rodkami publicznymi i dostepem do informacji
podlegajacych ochronie. Taka instytucja powinna kierowa¢ si¢ warto§ciami po-
wszechnie akceptowanymi w spoteczenstwie, takimi jak uczciwos¢, obiektywizm
i rzetelno$¢ (Staniszewski, 2017, s. 204).

Dziatania zaktadu w zakresie ksztalttowania wlasciwych postaw wobec idei
ubezpieczenia spotecznego mozna odnies¢ do czterech obszarow:

(1) transparentno$¢ dziatania,

(2) racjonalne gospodarowanie finansami,

(3) poszanowanie praw pracownikow,

(4) komunikacja i edukacja.

Transparentno$¢ dziatania powinna przejawiaé sie przede wszystkim w pro-
cesie rekrutacji pracownikow, zwlaszcza na stanowiska kierownicze, oraz w sfe-
rze zaméwien publicznych i innych uméw zawieranych z podmiotami zewnetrz-
nymi. Wazne jest rowniez, aby pracownicy instytucji ubezpieczeniowej zdawali
sobie sprawe z koniecznosci unikania konfliktu interesow, a takze wprowadzenia
mozliwosci anonimowego zglaszania zjawisk korupcyjnych i innych nieprawi-
dlowosci.

Wymagania wobec pracownikow instytucji ubezpieczeniowej sg takie same,
jak wobec innych zawodow zaufania publicznego, a wypehienie ich jest niemoz-
liwe bez wsparcia tejze instytucji. Innymi stowami: aby pracownicy zaktadu mogli
rzetelnie 1 kompetentnie obshugiwaé klientow i tym samym dba¢ o wizerunek
pracodawcy, muszg mie¢ zapewnione wlasciwe warunki organizacyjne. Zapew-
nienie pracownikom godziwego wynagrodzenia, dobrych warunkow i wlasciwe;j
atmosfery pracy, jasnej $ciezki awansu, sprawiedliwych zasad premiowania, moz-
liwosci podnoszenia kwalifikacji oraz godzenia pracy z zyciem rodzinnym jest
niezbedne w celu wdrozenia i utrzymania wysokiego standardu obstugi klientow.
Jednoczesnie lojalnos¢ wobec wlasnych pracownikéw jest oczywistym obowigz-
kiem instytucji zaufania publicznego, ktora od swoich klientow — platnikow skta-
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dek — wymaga z kolei rzetelnego wywigzywania si¢ z obowiagzkow wobec ubez-
pieczonych.

W dokumencie Spoteczna odpowiedzialnos¢ ZUS. Raport 2017 przedstawio-
no dziatania, ktore zaklad podjat w celu realizacji powyzszych zatozen. Mozna tu
wskaza¢ przyktadowo:

(1) projekt ,,Sygnalisci”, umozliwiajacy pracownikom i klientom anonimowe

zglaszanie naduzy¢ (s. 19, 38, 52),
(2) stosowanie klauzul spotecznych w umowach z kontrahentami (s. 29, 40, 52),
(3) wdrozenie ,,Kodeksu postepowania pracownikow ZUS” oraz procedur anty-
mobbingowych (s. 26, 43),

(4) obsadzanie stanowisk kierowniczych w drodze konkursow (s. 28),

(5) zatrudnianie co do zasady na podstawie uméw o prace na czas nieokreslony

(6) dofinansowywanie studiéw podyplomowych dla pracownikow (s. 36),

(7) dbatos¢ o oszczedne zuzycie pradu i wody (s. 47),

(8) promowanie wolontariatu wérod pracownikow (s. 76).

W raporcie wymieniono réwniez szereg dziatan z zakresu edukacji i komuni-
kacji, wérdd ktorych na uwage zashuguja dwa projekty — ,,.Lekcje z ZUS” oraz tzw.
,»prosty jezyk”. W ramach projektu ,.Lekcje z ZUS”, uruchomionego pilotazowo
W pazdzierniku i listopadzie 2013 r., uczniowie szkot podstawowych i ponadpod-
stawowych poznaja istote i histori¢ tworzenia systemow ubezpieczen spotecznych,
w tym systemu polskiego, korelacje migdzy poszczegdlnymi rodzajami ubezpie-
czen i zasady solidaryzmu spolecznego. Projekt z kazdym rokiem obejmuje coraz
wigkszg liczbe szkot. W roku szkolnym 2016/2017 wzigto w nim udziat 913 szko6t
i 46.708 uczniéow (Owsiak, 2017, s. 97). Efekty takiego dziatania widoczne beda
dopiero po wejsciu odpowiednio wyksztalconej mlodziezy na rynek pracy (Ow-
czarek, 2017, s. 164). Oczywiscie nie mozna zakwestionowac tezy, ze w takich
przedsigwzigciach ZUS wystepuje w roli bezposrednio zainteresowanego, a to
ostabia site¢ argumentow i utrudnia zobiektywizowanie przekazu, zatem w proces
edukacji ubezpieczeniowej powinno wiaczy¢ si¢ panstwo, wykorzystujac dominu-
jaca pozycje w przekazie publicznym (Szumlicz, 2017, s. 11).

W 2016 r. decyzja organizacyjna nr 19 prezesa ZUS powotano zespoét robo-
czy ds. uproszczenia pism, formularzy i wnioskéw, w ramach ktorego prace pod-
jety 4 odrgbne podzespoty do spraw (Owsiak, 2017, s. 123):

(1) postepowan,

(2) pism wychodzacych (klienci i instytucje),

(3) pism wchodzgcych (wnioski, formularze, dokumenty ubezpieczeniowe),

(4) informacji, komunikacji i stron www.

W wyniku tych prac uproszczono wigkszos$¢ artykutdéw na stronie interneto-
wej oraz stworzono nowe formularze. Przyjeto tez 10 zasad prostego jezyka
w korespondencji z klientami indywidualnymi oraz rozpoczgto prace nad nowymi
standardami decyzji oraz innych pism objetych zakresem stosowania Kodeksu
postgpowania administracyjnego (Spoteczna odpowiedzialnos¢ ZUS. Raport 2017,
s. 18).
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Jak proponuje D. Owczarek (2017, s. 164), ,,aby zmieni¢ negatywne postrze-
ganie ZUS i szerzej ubezpieczen spotecznych, nalezy przekazem wptywaé na
emocje odbiorcow”, a strategia komunikacyjna ZUS powinna odwotywac si¢ do
poczucia bezpieczenstwa, stabilnosci i pewnos¢ wyptaty §wiadczen, wykorzystu-
jac do tego celu dlugotrwatg tradycje ZUS i ciaglo$¢ tej instytucji bez wzgledu na
zawirowania historyczne. Autor ten podkresla, ze bardzo wazne jest szybkie
i sprawne reagowanie na nieprawdziwe informacje pojawiajgce sic w mediach na
temat ZUS lub systemu zabezpieczenia spotecznego z wykorzystaniem mediow
szerokiego zasiggu.

9. Podsumowanie

Zaktad Ubezpieczen Spolecznych konsekwentnie wdraza dzialania, majace na
celu upowszechnienie wiedzy o ubezpieczeniach, u§wiadomienie ryzyka, wzmoc-
nienie poczucia wspolnoty i wspotodpowiedzialnosci za fundusz skladkowy.
Dziatania te w wigkszos$ci maja charakter dlugofalowy i ich efektu nalezy oczeki-
waé w dluzszej perspektywie czasowe;.

Aby odniosty skutek, wskazane byloby wicksze zaangazowanie panstwa
w edukacj¢ ubezpieczeniowa, w szczego6lnos$ci poprzez uwzglednienie kwestii
zwigzanych z ubezpieczeniem spolecznym w programie nauczania.

Wskazana jest tez poprawa techniki legislacyjnej przy tworzeniu i nowelizo-
waniu przepisOw z zakresu ubezpieczen spotecznych. Ustawodawca powinien
rozwazy¢ doglebne zmiany systemowe zamiast doraznych dziatan i zadbac przede
wszystkim o pewnos¢ i stabilno$¢ prawa w tej dziedzinie.
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1. Wprowadzenie

W Polsce wystepuje ok. 7 tys. stacji paliw ptynnych i gazowych. Zaostrzone wy-
mogi techniczne ze wzgledu m.in. na zagrozenie pozarowo-wybuchowe powodu-
ja, ze wypadkow i awarii jest coraz mniej. Jednak poza tg techniczng strong jest
jeszcze odpowiedzialno$¢ personelu obshugujacego stacje paliw ptynnych i gazo-
wych. Jest to odpowiedzialno§¢ cywilna wobec klientow zaopatrujacych sie
w paliwa ptynne, gaz, produkty spozywcze i inne (Bernaciak, 2015). Jak wiado-
mo, najstabszym ogniwem moze by¢ czlowiek. W tym przypadku pracownik
obstugujacy dystrybutory, ktory nieprzewidzianie moze wyrzadzi¢ szkode osobom
zaopatrujacym si¢ w paliwa, ale takze postronnym.

Celem artykulu jest proba oceny zagrozen wystepujacych na stacjach i ba-
zach paliw ptynnych i gazowych z punktu widzenia ponoszonej odpowiedzialno-
$ci cywilnej pracownikéw je obstugujacych. Zadaniem artykutlu jest zwrdcenie
uwagi na liczbe zagrozen miejscowych na stacjach i bazach paliw plynnych oraz
gazu ptynnego (LPG — Liquefied Petroleum Gas) w Polsce w latach 2010-2017,
ana tej podstawie wskazanie na konieczno$¢ ubezpieczenia personelu tych stacji
w zakresie ich odpowiedzialnosci cywilne;.

W opracowaniu postawiono tezg, ze w warunkach masowej obstugi klientow
na stacjach paliw zastosowanie ubezpieczenia jako metody zarzadzania ryzykiem
jest najbardziej optymalnym rozwigzaniem. Artykul przygotowano na podstawie
literatury przedmiotu.

2. Stan liczbowy stacji paliw i LPG

Do najwigkszych sieci stacji paliw w Europie naleza (Furman, 2018c): francuski Total
— 8,2 tys. obiektow, brytyjskie BP — 6,6 tys. stacji, amerykanskie Esso — 6,1 tys. obiek-
tow, holenderski Shell — 5,7 tys. obiektow; hiszpanski Repsol — 4,7 tys. Zmiany stanu
liczby stacji paliw w Polsce przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Liczba stacji paliw w Polsce

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018t

6755 6821 6857 6897 6484 6591 6803 6643 7021

Zrédto: Borkowska, M., & Otto, P. (2018, 14 lutego). Handlowe oazy, czyli kupujesz i tankujesz. Dziennik Gazeta
Prawna, 32, A10.
* Uwaga: rok 2018 — pierwsza potowa

Warto odnotowaé, ze stacje paliw w Polsce sg bardzo dobrze wyposazone
pod wzgledem sprzedazy pozapaliwowej.

Struktura stacji paliw w Polsce (stan na 30 czerwca 2018 r.) byta nastepujaca
(Furman, 2018a):

! Furman, T. (2018a, 1 sierpnia). Branza ma dobre perspektywy na najblizsze lata. Rzeczpospolita.
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(1) koncerny paliwowe (32%),

(2) sieci operatoréw niezaleznych (15%),

(3) koncerny zagraniczne (21%),

(4) pozostali operatorzy niezalezni (29%),

(5) hipermarkety (3%).

Liczba autostradowych stacji paliw w Polsce (stan na 30.06.2018 r.): PKN
Orlen — 38, Grupa Lotos — 20, BP — 19, Shell -9, Circle K - 2.

Rozktad dysponentdw stacji paliw i gazu ptynnego (stan na 30 czerwca
2018 r.) byt nastepujacy (Furman, 2018b): PKN Orlen — 1771, BP — 537, Grupa
Lotos — 484, Shell — 420, Circle K (wcze$niej Statoil) — 348.

W dalszym ciagu obserwuje si¢ wzrost liczby samochodoéw z instalacja ga-
zowa. Wynika to z faktu, ze ceny LPG sg nizsze od cen paliw ptynnych. Glownym
dostawcg LPG jest Rosja — ok. 28% importu. Np. w 2008 r. udziat gazu ptynnego
nabywanego jako paliwo samochodowe stanowit blisko % calkowitej sprzedazy
tego produktu (Darek, 2010).

Z danych zawartych w tabeli 2 wynika, ze na koniec 2015 r. zarejestrowanych
byto w Polsce ok. 25 min pojazdéw, ktore wielokrotnie w ciagu roku sa obstugiwa-
ne przez stacje paliw ptynnych i gazu. Do tego stanu nalezy zaliczy¢ pojazdy z za-
graniczng rejestracja (wjezdzajace i wyjezdzajace) na terytorium Polski.

Tabela 2. Obstuga samochoddw na stacjach paliw w min

Rok osobowe ciezarowe motocykle autobusy nowo zarejestrowane (w tys.)
2014 20,004 3,037 - - 352,1
2015 20,723 3,098 1,272 0,109 356,3

Zrédto: Transport. Wyniki dziatalnosci w 2015 r. (2016). Warszawa: Gtéwny Urzad Statystyczny.

3. Zagrozenia na stacjach i bazach paliw plynnych oraz gazu
plynnego

Podstawowym, najwickszym zagrozeniem na stacjach i bazach paliw sg pozary. Na
drugim miejscu znajduja si¢ miejscowe zagrozenia wynikajace z eksploatacji stacji
i baz paliw. Do nich zaliczy¢ mozna m.in. szkody wyrzadzone naturalnemu $rodo-
wisku czy niekontrolowane wycieki paliwa. Sa to zagrozenia toksykologiczne.
Paliwa ptynne stanowig preparaty tatwopalne. W sprzyjajacych warunkach
sktadniki preparatu tworza z powietrzem mieszaniny wybuchowe. W wyniku
dziatania podwyzszonej temperatury pojemnik moze ulec gwaltownemu roz-
szczelnieniu z mozliwoscia wydzielania si¢ szkodliwych gazoéw i dymow. Te
toksyczne czynniki szkodliwie oddziatuja na organizm czlowieka, dziataja draz-
nigco na skore, uktad oddechowy (Lesniak, Zyta i in., 2012), powodujac sennos¢,
zawroty glowy, alergie (Porgbski, Czarnobilska i in., 2012). Preparaty ropopo-
chodne dziataja toksycznie na organizmy wodne, powodujac dtugo utrzymujace
si¢ niekorzystne zmiany w §rodowisku wodnym. Nalezy zauwazy¢, ze na wielu
stacjach LPG urzadzenia pochodza sprzed kilku lat, dlatego kontrole Urzedu Do-
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zoru Technicznego wymuszaja na ich wilascicielach podnoszenie stopnia bezpie-
czehstwa, a takze ich jako$ci.

W Polsce funkcjonuja stanowiska przeznaczone do samodzielnego tankowa-
nia paliw i gazu ptynnego. Pomimo wielu zabezpieczen technicznych punktow
poboru w dalszym ciaggu istnieje ryzyko popelnienia przez kierowcow biedow,
polegajacych np. na nieprzestrzeganiu instrukcji obshugi, niekontrolowanym wia-
czeniu i wylaczeniu urzadzen, a skutkujacych réznymi szkodami (Stukowski,
2013). Zdarza si¢ sporadycznie, ze $pieszacy si¢ kierowcy zapominaja odlaczy¢
waz dystrybutora po zatankowaniu pojazdu. Stwarza to potencjalne zagrozenie nie
tylko wycieku paliwa, ale i spowodowania pozaru.

Dopuszcza si¢ tankowanie pojazdéw LPG przez kierowcoéw, ktdrzy nie maja
przeszkolenia w zakresie zasad obslugiwania dystrybutorow tego paliwa, z tego
wzgledu dostrzega si¢ rosnagce zagrozenie powstania awarii na stacjach, bazach
LPG. Innymi stowy, samoobstuga podnosi ryzyko wystapienia awarii. Wieloletnie
obserwacje stacji paliw LPG doprowadzajg do wniosku, ze:

(1) awarie z udziatem LPG mogg powodowaé powazne skutki dla ludzi,

W pojazdach i najblizszym otoczeniu,

(2) podczas niekontrolowanego wyptywu LPG niemal automatycznie naste-

powat zapton,

(3) wystepowanie chmury parowej moze powodowac¢ wybuch typu BLEVE.

W procesie tankowania ,,gaz ziemny ulega przemianie, nagrzaniu i ozi¢bie-
niu. Gaz o duzym zawilgoceniu, jezeli zostanie schtodzony do temperatury poni-
zej 0°C, moze zamarzngé, co prowadzi¢ moze do powstania korkow lodowych”
(Barttomiejczyk, 2008). To za$ skutkuje zakléceniami pracy poszczegdlnych
urzadzen.

Nalezy pamigtac, ze produkty ropopochodne maja wtasciwosei rakotworcze.
Jest to wazne nie tylko dla tankujacych kierowcow, ale i dla personelu stacji i baz
paliw plynnych®,

Mimo wielu staran wilascicieli stacji paliw zawsze istnieje ryzyko wycieku
substancji ropopochodnych, dlatego personel powinien wiedzie¢, jak zachowacé si¢
w takiej sytuacji, za jakie dziatania jest odpowiedzialny, a jakie dziatania naleza
do obowigzkéw jednostek ratownictwa i strazy pozarnej. Wycieki mozna sklasyfi-
kowa¢ nastgpujaco (Pietrzak, 2006):

(1) wg przyczyny powstania wycieku (naturalne i spowodowane dziatalno-

Scig cztowieka),

(2) ze wzgledu na rodzaj uwolnionego produktu (benzyna, olej napedowy),

(3) ilos¢ uwolnionego produktu (ok. 95% to mate wycieki),

(4) czas trwania wycieku,

(5) elementy skazonego $srodowiska.

2 Zob.: Rozporzadzenie Ministra Energii z 14 lipca 2016 r. w sprawie wymagan jakosciowych dla gazu
skroplonego (LPG). (Dz.U. 2016, poz. 540).

% Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 8 lipca 2010 r. w sprawie minimalnych wymagan doty-
czacych bezpieczenstwa i higieny pracy zwigzanych z mozliwo$ciag wystapienia w miejscu pracy
atmosfery wybuchowej. Dz.U. 2010, nr 138, poz. 931; Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia
1 grudnia 2004 r. w sprawie substancji, preparatow, czynnikéw lub proceséw technologicznych
0 dziataniu rakotworczym lub mutagennym w srodowisku pracy. Dz.U. nr 280, poz. 2771 w. z p. zm.
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Dla przyktadu, skazenie srodowiska moze wystapi¢ na skutek rozszczelnienia
podczas przetadunku paliw, tankowania paliw, dolewania ptynow technologicz-
nych. W wielu sytuacjach mozna méwié¢ o trudnym do przewidzenia awaryjnym
uwolnieniu si¢ czy wyptywie produktow ropopochodnych. W takich przypadkach
wlasciciel stacji powinien by¢ wyposazony w sorbenty mineralne do ich wychwy-
tywania, a takze preparaty do odtluszczania powierzchni czy cigezkie rekawy (za-
pory) ograniczajace rozprzestrzenianie si¢ plamy paliwa. Warto w tym miejscu
podkresli¢, ze stosowane $rodki nie powinny by¢ szkodliwe dla cztowieka.

Rozprzestrzenianie si¢ oparéw produktow naftowych w réznych miejscach
na stacji paliw i gazu ptynnego prowadzi do powstania zagrozenia wybuchem.

Pracownicy obshlugi stacji powinni zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie
urzadzen oraz utrzymywac obiekt w nalezytej sprawnosci technicznej, dbajac
0 planowe wykonanie czynno$ci serwisowo-obstugowych zgodnych z zaleceniami
producentéw poszczegbdlnych urzadzen. Na kazdej stacji i w kazdym czasie po-
winna by¢ dostepna dokumentacja techniczno-obstugowa.

W latach 2004—2006 Biuro Rozpoznania Zagrozen Komendy Gtéwnej Strazy
Pozarnej (KGSP) przeprowadzito kontrole 2198 stacji paliw i LPG. Liczba nie-
prawidlowos$ci byla nastepujaca: 711 (w 2004 r.), 551 (2005 r.), 179 (pierwsza
potowa 2006 r.). Wyniki kontroli stacji paliw w latach 2011-2016 przedstawia
tabela 3.

Tabela 3. Wyniki dziatalnosci kontrolno-rozpoznawczej stacji paliw i gazu LPG w Polsce
w latach 2011-2016

Rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Obiekty skontrolowane 2602 2004 1747 2184 2162 1639

Obiekty ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami 1292 818 658 821 883 564

Odsetek skontrolowanych obiektéw, na ktérych

: ) ) s 50% 41% 38% 38% 41% 34%
stwierdzono nieprawidtowosci

Zrédto: Biuletyny informacyjne KGSP z lat 2011-2016

Z danych zawartych w tabeli 3 wynika, ze kontrole KGSP wykazaty znacza-
cy odsetek stacji, na ktorych stwierdzono nieprawidtowosci (od 50% w roku 2011
do 34% w roku 2016). Uchybienia dotyczyly m.in.: gasnic, instalacji uzytkowych,
oznakowania znakami bezpieczenstwa czy instrukcji przeciwpozarowych.
Kolejnym zagrozeniem na stacjach paliw i gazu ptynnego jest elektrycznosé¢
statyczna. Niebezpieczne wyladowania elektryczno$ci statycznej moga wystepo-
wac¢ m.in. (Podgorski, 2008):
(1) podczas spuszczania paliwa ze zbiornika oraz napetniania zbiornikow po-
jazdoéw samochodowych,
(2) podczas czyszczenia zbiornikow,
(3) podczas eksploatacji wezy gumowych lub wezy z tworzywa konczacych
si¢ pistoletem nalewowym.
Z punktu widzenia obstugi klientdbw na stacjach paliw hipotetycznie moga
zdarzyc¢ sig:
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(1) potknigcia, upadki klientow i 0sob trzecich,

(2) zabrudzenia odziezy, obuwia np. olejami, smarami,

(3) zatankowanie niewlasciwego paliwa,

(4) zatrucia pokarmowe w przylegtych barach,

(5) oparzenia, porazenia pradem,

(6) szkody spowodowane klientom w okresie zimowym (gotoledz, od$nie-
Zanie, sople, mr6z) (Odsniezanie stacji paliw, 2016),

(7) uszkodzenia monitoringu wizyjnego, alarmowego,

(8) uderzenia pojazdow, ktore wpadly w poslizg,

(9) szkody powstate na parkingu wokot stacji paliw,

(10) awaryjne uszkodzenia wegzy, odmierzaczy (dystrybutorow) i innych
urzadzen;

(11) szkody powstate w przylegtej myjni samochodéw (Ekonomiczne aspek-
ty istnienia myjni, 2008; Jak umy¢, by nie szkodzié, 2002),

(12) awarie odmierzaczy przy tankowaniu LPG (Bernaciak, 2016) (nieza-
dziatanie urzadzen zabezpieczajacych), w szczeg6lnosci dotyczyé to
moze stacji z samoobstugg tankowania,

(13) szkody spowodowane przez myjnie samochodowe (Majka, 2018).

Wiele kontrowersji budzi zjawisko utleniania paliwa, tzn. wprowadzenia do
obrotu paliwa niespelniajacego norm jakosciowych. Jest to zjawisko w wielu
przypadkach niezalezne od personelu obslugujacego stacje paliw. Przy kazdej
kontroli jakosci paliw moze zosta¢ nalozona kara za paliwo ztej jakosci (Pacek-
-Lopalewska, 2015). Byé moze przy dobrym rozpoznaniu problemu udatoby si¢
obja¢ ochrong ubezpieczeniowy i ten rodzaj zagrozenia.

Warto odnotowaé, ze obstuga na stacjach paliw i gazu plynnego cieszy si¢
wsérod klientdéw duzym uznaniem (Mazurkiewicz, 2016). Badania sondazowe
wykazujg uzyskanie przez nig oceny 3,84 w skali 1-5. Jest ona jedng z najwyz-
szych ocen w stosunku do handlu i stuzby zdrowia.

4. Elementy bezpieczenstwa na stacjach i bazach paliw

Kazda stacja czy baza paliw to zbior wspotpracujgcych urzadzen oraz sterujgcego
nimi oprogramowania. W Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 6 wrze$nia
1999 r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy przy magazynowaniu, napetnia-
niu i rozprowadzaniu gazow ptynnych (Dz.U. nr 75/1999, poz. 846 w. z p. zm.)
okreslono (§ 16), jakich czynnosci nie wolno dokonywaé¢ w czasie napelniania
gazem butli.

Do wzrostu wypadkow na stacjach moze dochodzi¢ takze w zwigzku ze
sprzedaza artykutow pozapaliwowych, szczegoélnie po wprowadzaniu niedziel
wolnych od handlu (Mazurkiewicz, 2018). Scenariusze mozliwych awarii na sta-
cjach LPG, przygotowane na podstawie analizy ryzyka, pokazuja, ze konieczne
jest instalowanie dodatkowych $rodkow bezpieczenstwa (Samociuk, Krzysiak,
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& Bartnik i in., 2017). Wskazuje si¢ na konieczno$¢ stosowania detektorow gazu,
poziomowskazow czy systemow monitoringu komputerowego.

O ile w przypadku magazynowania paliw konwencjonalnych (standaryzowa-
nych) zostat juz okreslony poziom zagrozenia wypadkiem, to w odniesieniu do
nowego typu biokomponentow paliwowych o catkowicie odmiennym pochodze-
niu i sktadzie badania szczegotowe wciaz sa w fazie poczatkowe;.

Dla potrzeb bezpieczenstwa stacji paliw ptynnych coraz czgsciej przeprowa-
dza si¢ symulacje komputerowe zagrozen zwigzanych z wyciekiem substancji
ropopochodnych czy gazu ptynnego (Murek, 2015). Symulacje maja na celu przy-
gotowanie do zabezpieczenia stacji paliw i otoczenia (srodowiska) na wypadek
sytuacji kryzysowej i przewidywanie mozliwych scenariuszy. Warto takze zwro-
ci¢ uwage, ze kazda stacja paliw ma obowigzek utrzymywania zapasow interwen-

cyjnych.

5. Pozary i zagrozenia miejscowe na bazach i stacjach paliw
oraz gazu plynnego w Polsce w latach 2010-2017

Do nieszczgs$liwych wypadkéw dochodzi najczesciej z powodu niskiej jakosci
ustug. Wedtug Urzedu Dozoru Technicznego (UDT) w latach 2013-2015 miaty
miejsce 4 zdarzenia zwigzane ze zbiornikami paliw. Wszystkie wystapity w trak-
cie prac konserwacyjnych i naprawczych. Zgingta 1 osoba, a 3 zostaly ranne,
5 zbiornikow uleglo uszkodzeniu (Raczka, 2015). W latach 2010-2016 zareje-
strowano w Polsce 185 pozaréw na stacjach paliw ptynnych i gazu ptynnego
($rednio rocznie ok. 23). Najwigcej zarejestrowano w wojewddztwach: dolnosla-
skim, §laskim i mazowieckim. Dodatkowo zarejestrowano 15 pozaréw w bazach
paliw ptynnych i gazu pltynnego. Natomiast w przypadku zagrozen miejscowych
na stacjach paliw ptynnych i gazu ptynnego w analizowanym okresie odnotowano
1.437 incydentéw pozarowo-wybuchowych (Srednio 180 rocznie). Ponadto wiele
zagrozen miejscowych zarejestrowano na bazach paliw ptynnych i gazu ptynnego.
W okresie 2010-2016 byly to 124 przypadki. Najwiecej w wojewddztwach: ma-
zowieckim, §lgskim i wielkopolskim?,

6. Warunki ubezpieczenia stacji i baz paliw plynnych w zakresie
odpowiedzialnosci cywilnej

Podmiot ubezpieczenia (obstuge stacji paliw) tworzg m.in.: wiasciciele, personel,
osoby obstugujace myjnie, obstuga baréw, sklepow, ochrona, kasjerzy i inni za-
trudnieni na stacjach paliw ptynnych i gazu ptynnego, a takze w ich bazach (ter-
minalach). Szacunkowo moze to by¢ 50—-80 tys. osob. Warunkiem ubezpieczenia

4 Na podstawie danych statystycznych gromadzonych przez Panstwows Straz Pozarna.
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personelu stacji paliw jest zdanie wymaganych egzamindéw na specjalistycznych
szkoleniach. Warunkiem ubezpieczenia OC jest zaprojektowanie, lokalizacja,
wyposazenie zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki z dnia 11 listopada
2005 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ bazy
i stacje paliw ptynnych, rurociagi przesytlowe dalekosiezne stuzace do transportu
ropy naftowej i produktow naftowych i ich usytuowanie (Dz.U. 243/2005,
poz. 2063 w z p6zn. zm.) Rozdziat I-1V.

Zaktady ubezpieczen przy udzielaniu ochrony ubezpieczeniowej moga od-
powiadaé za losowe, przypadkowe skutki nienalezytego wykonywania obowigz-
kéw. Warunkiem ubezpieczenia stacji paliw i gazow plynnych powinny by¢ m.in.
(Michalski & Sniatkowski, 1999):

(1) aktualne raporty bezpieczenstwa,

(2) sporzadzone plany operacyjno-ratownicze,

(3) sporzadzone przez rzeczoznawcOdw i inspektorow ochrony $rodowiska

,,Oceny oddziatywania na srodowisko”,

(4) plany na wypadek nadzwyczajnych zagrozen $rodowiska,

(5) wyposazenie w sprzet gasniczy (Noga, 2018).

Aby zapobiec skutkom zagrozen w przysztosci i ponosi¢ konsekwencje od-
powiedzialnoéci za nie, optymalnym rozwigzaniem wydaje si¢ przekazanie tego
ryzyka na inny podmiot. Takim podmiotem moze by¢ zaktad ubezpieczen.

Operatorzy stacji paliw ponosza ci¢zar odpowiedzialno$ci za wykonywane
czynnos$ci indywidualnie w ramach roli, jaka si¢ im przypisuje. Zbior mozliwych
do wykonania czynnosci jest okreslony w umowach o prace, instrukcjach, proce-
durach, przepisach prawa. Wykwalifikowany (po licznych szkoleniach) operator
obstlugujacy stacje paliw lub inne ustugi traktowany jest jak profesjonalista, wy-
konujacy szereg czynnosci prawie automatycznie. Wynika to z liczby obshugiwa-
nych klientdéw. Coraz dtuzszy staz pracy moze powodowa¢ wykonywanie ,,auto-
matycznych”/niekontrolowanych czynnosci, co z kolei wptywa na wystapienie
ryzykownych zachowan czy bledow wywotlujacych sytuacje kryzysowe i zagroze-
nia dla osob trzecich i ich mienia. Mowi si¢ wtedy o nienalezytym wykonaniu
obowiazkow, ,,czynnosci” czy tez o tym, ze ,,nie dotozono nalezytej staranno$ci”.
Kazdy z pracownikéw stacji paliw ptynnych i gazu plynnego powinien posiadaé
ocen¢ ryzyka zawodowego dokonang zgodnie z obowigzujacymi normami (Ro-
manowska-Stomka, 2005).

Bardzo czgsto przy stacjach paliw ptynnych prowadzona jest drobna obstuga
pojazdow, np. diagnostyka samochodowych uktadéw zaptonowych. Jest to praca
z urzadzeniami pod napigciem siegajacym kilkudziesieciu kilowoltéw. Pracowni-
cy stacji obstugi pojazdow, ktérzy majg kontakt z tego rodzaju uktadami, sg nara-
zeni na niebezpieczenstwo porazenia prgdem. W szczego6lnos$ci narazone sg osoby
cierpigce na choroby serca i posiadajace wszczepione stymulatory serca oraz inne
elektroniczne urzadzenia medyczne (Fryskowski & Sniatek-Fryskowska, 2014).

Warto rozwazy¢é dwa zakresy ochrony ubezpieczeniowej — podstawowy
i rozszerzony. W zakresie podstawowym mozna by objaé¢ ochrong ubezpieczenio-
wa takie ryzyka, jak np. zatankowanie niewtasciwego paliwa, szkody w pojazdach
0s0b trzecich, zatrucia zoladkowe, uszkodzenia karoserii podczas mycia oraz
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niekontrolowany upadek klienta. W przypadku rozszerzonego zakresu ubezpie-
czenia mozna z kolei dotaczy¢ ochrone obejmujaca szkody w srodowisku natural-
nym spowodowane przedostaniem si¢ materiatdw ropopochodnych do gleby,
kanalizacji oraz kradziez paliwa i inne.

Zakresy podstawowy i rozszerzony mogg by¢ ksztaltowane dowolnie w zalez-
nosci od oceny ryzyka przez zaklad ubezpieczen. Odpowiedzialno§¢ za zdarzenia
przypadkowe, losowe® i straty z tego tytulu moze byé objeta ochrong ubezpiecze-
niowg w ramach produktu skierowanego do operatoréw. Jednak z zakresu ubezpie-
czenia nalezaloby wylaczy¢ szkody powstate na skutek m.in.:

(1) nieprzestrzegania obowiazujacych przepisow,

(2) z winy umyslnej,

(3) spowodowane sytuacjami ekstremalnymi, np. strajki, zamieszki, stany wyjat-

kowe, sytuacje kryzysowe,

(4) inne ograniczenia uznane przez zaktad ubezpieczen.

7. Suma gwarancyjna

W kazdym z ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej wystepuje koniecznos¢
okreslenia granic odpowiedzialno$ci finansowej zaktadu ubezpieczen. W wielu
rozporzadzeniach ministra finansow dotyczacych obowigzkowych ubezpieczen
OC przy ustalaniu sumy gwarancyjnej przyjmuje si¢ jej minimalng kwote na jedno
zdarzenie lub na wszystkie zdarzenia. Oznacza to, ze zaklad ubezpieczen moze
ustala¢ sumy wigksze niz minimalne. Ustawodawca, biorac pod uwage specyficz-
ny charakter przedmiotu ubezpieczenia i trudny do okre$lenia ostateczny ksztalt
odpowiedzialnos$ci zaktadu ubezpieczen, nie okresla gornej granicy odpowiedzial-
no$ci. Wynika to m.in. z faktu, ze jednoznacznie nie mozna ,,wyceni¢” np. zycia
ludzkiego czy uszczerbku na zdrowiu. Wysokos$¢ sumy gwarancyjnej — jak dowo-
dzi praktyka — prawie zawsze jest przedmiotem sporu, gldwnie ze wzgledu na
dazenie do pelnej kompensacji szkody.

Takze w przedmiotowym przypadku dyskusyjng kwestig jest wysoko$¢ sumy
gwarancyjnej. Dla potrzeb ustalenia wysokosci sumy gwarancyjnej warto zwrocié
uwage na kary, np. za zanieczyszczenie Srodowiska. Wedlug Rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 20 grudnia 2005 r. w sprawie wysokosci jednostkowych
stawek kar za przekraczanie warunkéw wprowadzenia $ciekow do wod lub ziemi
(Dz.U. 2005, nr 260, poz. 2177), jednostkowa stawka kary za 1 kg (przy gestosci
0,874 g/cm?® réwna sie 1,14 zt) weglowodoréow ropopochodnych wprowadzonych
do wod lub do ziemi ponad ustalone normy wynosi 360,91 zt. W skrajnym przy-
padku przedostania si¢ do ziemi catkowitej ilosci oleju napgdowego ze zbiornika
0 pojemnosci 10 tys. kg wysoko$¢ kary mogtaby wynies¢ nawet ok. 4 min zi.
Biorac to pod uwage, wydaje si¢, ze minimalne sumy gwarancyjne wynies¢ po-

% Pod pojeciem zdarzenia przypadkowego rozumieé¢ bedziemy nieprzewidywalny zbieg okolicznosci,
rutynowe (ryzykowne) zachowanie, przyczyniajace si¢ do spowodowania szkody osobom trzecim
(klientom stacji paliw ptynnych i gazu ptynnego).
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winny ok. 1 min zt. Jak wiadomo, katalog mozliwych roszczen obejmuje rowniez
renty odszkodowawcze. Nie jest wykluczone, ze biezaca warto$¢ takiej renty, np.
dozywotniej i korygowanej okresowo, przewyzszy przyjeta w umowie ubezpie-
czenia sume¢ gwarancyjng. Z tego wzgledu trudno jednoznacznie na poczatku
okreslic wysokos¢ sumy gwarancyjnej tak, aby w indywidualnych przypadkach
czy na wszystkie zdarzenia pokryla wszystkie potencjalne roszczenia. Nalezy
podkresli¢, ze suma gwarancyjna powinna by¢ tym wyzsza, im wigkszy jest za-
kres odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczen. Ponadto suma gwarancyjna jest:

(1) wielko$cia wyczerpywalng, co oznacza, ze zaklad ubezpieczen nie wy-
ptaci tacznie za wszystkie szkody wiecej, niz ustalona w umowie ubez-
pieczenia suma gwarancyjna,;

(2) podstawsa do naliczania sktadki ubezpieczeniowe;.

Nalezy takze zauwazy¢ wzrost roszczen odszkodowawczych, ktory wynika

z coraz wigkszej $wiadomosci poszkodowanych. To zjawisko moze wpltywaé na
stosunkowo szybka wyczerpywalno$¢ sumy gwarancyjnej (Kiziewicz, 2011).
Niewykluczone, Ze na stacji paliw moga pojawiac si¢ nowe, dotychczas nierozpo-
znane zagrozenia i straty z tym zwigzane, majgce charakter masowy. Taka opcje
nalezy roéwniez wzig¢ pod uwage.

8. Skladka ubezpieczeniowa

Zgodnie z art. 33 pkt 1 Ustawy z 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpiecze-
niowej i reasekuracyjnej (Dz.U. 2015, poz. 1844) zaktad ubezpieczen ustala wy-
soko$¢ sktadek ubezpieczeniowych w oparciu o dokonanie oceny ryzyka ubezpie-
czeniowego. Ponadto zaklad ubezpieczen zobowigzany jest do gromadzenia
danych niezbgdnych do oceny ryzyka i jego korekty w czasie funkcjonowania
ubezpieczenia w praktyce. Dodatkowo wiadomo, ze przy ustalaniu wysokosci
sktadek ubezpieczeniowych obowiazuje zasada rownowaznosci zebranych sktadek
i wyplaconych odszkodowan oraz kosztow dziatalnosci.

Bardzo wazny element stanowi ustalenie stopy sktadki. Podstawowa wielko-
$cig stopy sktadki jest prawdopodobienstwo (czestos¢) szkod powstalych na sta-
cjach paliw ptynnych. Z kolei aby obliczy¢ prawdopodobiefistwo powstania szko-
dy, konieczna jest rejestracja wszelkiego rodzaju szkdéd spowodowanych przez
operatorow, wiascicieli i inne osoby obstugujace klientow na stacjach paliw. Ko-
nieczne wydaje si¢ zobowigzanie wlascicieli do prowadzenia takiego rejestru
szkod w ramach statystyki publicznej. Informacje o liczbie szkdd i1 wielkosci strat
powinny si¢ znalez¢é w corocznie sporzadzanym przez Polska Organizacje Gazu
Ptynnego raporcie. Statystyke pozarow i zagrozen miejscowych prowadza jed-
nostki strazy pozarnej. Jednak te dane statystyczne pozwalaja jedynie na oszaco-
wanie podstawowej stopy sktadki. Dla ryzyka pozaru na stacjach paliw mozna
obliczy¢ nastgpujaco:

Srednia roczna liczba pozaréw 23

=——=0,003275

Stan ilosciowy stacji paliw 7021
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Dla miejscowych zagrozen — obliczajac analogicznie — czgsto$¢ szkdd wyniesie:

180 =0,0256
7021
Przedstawione parametry w przypadku stopy sktadki powinny by¢ podwyzszone
o0 udziat kosztow dziatalnosci zakladow ubezpieczen w catkowitym przypisie sktadki,
a takze ,Jadunek bezpieczenstwa”. Biorac pod uwage minimalng sume¢ gwarancyjna,
sktadka za ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej nie powinna by¢ wysoka, zeby
nie stanowita zbyt duzego obciazenia dla adresatow tego produktu.

9. Podsumowanie

Funkcjonowanie stacji paliw 1 gazu ptynnego jest odzwierciedleniem zapotrzebowania
na te produkty ze strony rynku transportowego. Wzrastajacy ruch transportu samocho-
dowego oraz powstawanie nowych autostrad wplywaja na wzrost liczby stacji paliw
i gazu (LPG) na terenie Polski. Z przeprowadzonych rozwazan wynika, ze:

(1) na stacjach paliw i gazu ptynnego wystepuje wiele zagrozen spowodo-
wanych przez personel je obstugujacy, a takze potencjalnych klientow;

(2) skala wybuchow, pozaréw, pomimo coraz bardziej restrykcyjnych prze-
pisow, w dalszym ciagu jest zbyt duza;

(3) liczba konsumentow obstugiwanych przez stacje paliw z roku na rok wzra-
sta, dlatego powstaja liczne drobne losowe zdarzenia (w ramach zagrozen
miejscowych), ktére powinny by¢ objete ochrong ubezpieczeniowa.

Podj¢ta problematyka badawcza nie zostala wyczerpana, lecz jedynie zasy-

gnalizowano jej gldwne aspekty.
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