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Dylematy zwigzane z nadmiernym pobieraniem odsetek.
Perspektywa historyczna i terazniejszo$¢

1. Wstep

Interesujacym  zagadnieniem  wystgpujacym w  réznych  teoriach
ekonomicznych byt problem pobierania nadmiernych odsetek. Lichwa, nadmierne
oprocentowanie, byla oceniana w kategoriach moralnych jako dziatanie
nieetyczne. Powyzsza kwestia jest szczegdlnie istotna w kontekScie kryzysu
oraz funkcjonowania rynku ustug finansowych 1 ochrony jego slabszego
uczestnika, ktérym wobec profesjonalnych ustugodawcoéw jest konsument.
Badanie pobierania procentu stanowito przedmiot dyskusji juz w czasach
Arystotelesa. Zardbwno w starozytnosci, jak i w okresie $redniowiecza byto
potepiane. Jednak ulegajace zmianie zycie gospodarcze spowodowato zmiang
pogladow 1 treSci ekonomii. Religijne poglady i przyjete zasady moralne
zmienialy si¢ w czasie, dostosowujac do okolicznosci. Zmienito si¢ réwniez
podejscie do pobierania procentdéw od uzyczonego kapitatu. Dopiero kiedy
procent okreslono jako zaptat¢ za kapital produkcyjny, stato si¢ uzasadnione,
ze pozyczkobiorca, ktory dzieki pozyczeniu srodkow pienigznych odnidst korzysé,
powinien — zgodnie z zasada sprawiedliwo$ci — podzieli¢ si¢ tym zyskiem
z pozyczkodawcg. Od tego momentu w warunkach wzrostu znaczenia kapitatu
i rozpowszechnienia sie dobrobytu procent przestal by¢ czym$ wstydliwym
i pogardzanym. Jednakze nadmierne odsetki wcigz pozostajg zagadnieniem
kontrowersyjnym. Opisane wyzej zasady etyczne nie byty stosowane na czarnym
rynku, ktory ze wzgledu na podwyzszone ryzyko oferowal uzyczanie $rodkow
pienieznych po bardzo wysokiej cenie’. Obecnie nadal pobieranie procentow
od osobistych pozyczek jest czym$ nagannym, chociaz akceptowanym
w przypadku pozyczek spotecznosciowych — social lending. Spory dotyczace
pobierania procentu ustgpily miejsca problematyce nadmiernego zadluzania.
Natym tle pojawilo si¢ stosunkowo nowe pytanie dotyczace istoty

!'J. Wierzbicki, Ochrona konsumenta przed nadmiernymi odsetkami. Skutecznosé rozwigzan
antylichwiarskich, [w:] Konkurencyjnosé¢ i innowacyjnosé przedsigbiorstw, SGH w Warszawie,
Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie, 8.12.2011, www.praktycznateoria.pl (dostep 2.04.2012).
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odpowiedzialnego pozyczania. Rownolegle z tym zagadnieniem trzeba
rozpatrywac aktywnos$¢ instytucji wptywajacych na wyzej wymienione problemy
m.in. analizowa¢ rol¢ rzadéw i prowadzonej przez nie w tym zakresie polityki.
W polskiej praktyce parlamentarnej wystgpuje zwigzana z nadmiernym
oprocentowaniem kategoria maksymalnej stopy dozwolonych odsetek pienieznych
wynikajacych z czynnosci prawnych.

Bioragc powyzsze pod uwage celem opracowania bedzie przedstawienie
dyskusji zwigzanej z pobieraniem procentow w tradycji ekonomii, a takze
ukazanie wybranych aspektow tej problematyki w odniesieniu do wspodtczesnoscei,
takich jak nadmierne oprocentowanie, nadmierne zadtuzenie i odpowiedzialne
pozyczanie.

2. Historyczne ujecie procentu

W cywilizacji Zachodu poglady na temat pobierania odsetek uksztattowaty
si¢ pod wplywem idei wywodzacych si¢ ze §wiata antycznego i chrzescijanskiego.
W pismach greckiego filozofa Arystotelesa mozna odnalez¢é wzmianki dotyczace
odsetek od pozyczek udzielanych w celu zaspokajania osobistych potrzeb przez
obficie wyposazonych w pienigdze, tym, ktorym ich brak. W odniesieniu
do takich transakcji pojawial si¢ problem etyczny, czy sa one stuszne,
sprawiedliwe i godziwe. Arystoteles potepial pobieranie procentow tlumaczac,
ze lichwiarze osiagaja zysk z samego pieniadza, ktory nie jest wykorzystywany
zgodnie ze swoim przeznaczeniem, czyli w celu ufatwiania wymiany,
po to by mierzy¢ warto$¢. Natomiast przez pobieranie procentdOw pienigdz sam
sic pomnaza®. Pieniadz nie moze stuzy¢ tezauryzacji a gospodarowanie, ktorego
celem jest zysk, nie moze by¢ w takim razie zgodne z naturg. Pieniadz nie jest
dobrem naturalnym, nie moze rodzi¢ niczego. Pobieranie procentu jest niemoralne
i nieusprawiedliwione, wobec tego lichwiarz, ktory sie tym zajmuje, zastuguje
na potepienie®. Arystoteles uwazal ,,robienie pieniedzy” za odrazajace zajecie.

Pobieranie procentu bylo takze potepiane w $redniowieczu® ,,jako niegodziwe
zdzierstwo w stosunku do gorzej sytuowanych, mozliwe tylko dzieki posiadaniu
pieniedzy przez bogatszych™. Akceptowano dochody z pracy®, nie krytykowano
dochodow wtlascicieli ziemi, ale wymuszanie procentdw poprzez pozyczanie
w celach zarobkowych stanowczo potgpiano. Autorem $redniowiecznej definicji

2 Arystoteles, Polityka z dodaniem pseudo-arystotelowskiej ekonomiki, PWN, Warszawa 1964,
s. 20, cyt. za: J.K. Galbraith, Ekonomia w perspektywie. Krytyka historyczna, PTE, Warszawa 2011,
s. 25.

® Arystoteles, Etyka Nikomachejska, PWN, Warszawa 1982. Zob. W. Kiwak, Pienigdz i jego
swiat, [W:] Spoleczna odpowiedzialnosé instytucji finansowych, red. M. Bak i P. Kulawczuk, Instytut
Badan nad Demokracja i Przedsigbiorstwem Prywatnym, Warszawa 2009, s. 92.

* W. Kiwak, op. cit., s. 92.

®J. K. Galbraith, op. cit., s. 25.

® W religii chrzeicijanskiej uwazano, ze zrodlem bogactwa jest praca. W Piémie Swictym
przestrzegano przed réznymi formami lichwy. W. Kiwak, op. cit., s. 92.
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lichwy byt §w. Ambrozy, wedlug ktoérego lichwa oznacza ,,pobiera¢ wigcej niz
dawaé (usura est plus accipere guam dare)” i dotyczy ,,wszystkich postaci
niestusznego dochodu, osigganego zardéwno przy wymianie towarowej
jak i pienieznej”’. Pienigdz bedacy dobrem sztucznym nie moze rodzié nowej
warto$ci 1 nie mozna otrzymywac zaptaty za odroczenie, czas trwania pozyczki,
poniewaz czas nalezy do Boga. Oznacza to, ze nie mozna pobierac optaty za cos,
czego nie jest si¢ whascicielem. Sw. Tomasz z Akwinu, tak jak Arystoteles, gtosit
poglad, iz funkcja pienigdza polega na utatwieniu wymiany, a nie wystgpowaniu
w roli dobra gospodarczego. Z tego wzgledu zaplatg za uzyczenie pienigdza
oceniat jako niedozwolong i niemoralna®. Lichwe rozumiano jako naklanianie
do przyjecia niestusznych warunkow umowy przez osob¢ znajdujacg sie
w trudnym potozeniu. Poczatkowo kapital byl wigc uzyczany na procent przez
osoby innego wyznania i cudzoziemcow. Zajmujacy sie tym Zydzi, ktorych nie
dotyczyl koscielny zakaz lichwy®, stawali sic obiektami antysemityzmu.
W $redniowieczu obok dzialalno$ci zwigzanej z lichwa funkcjonowaty réwniez
koscielne instytucje kredytowe — banki pobozne, montes pietatis, ktore udzielaty
niskooprocentowanego kredytu ubogiej ludnosci (w wysokosci 4-10%). Poczatki
tej inicjatywy nalezaty do zakonu franciszkanow™.

Jak zauwaza John Kenneth Galbraith, juz w péznym $redniowieczu widoczna
byta roéznica w ocenie pobierania oprocentowania. Bylo ono potepiane
w przypadku wymuszenia uiszczenia procentdOw przez bogatego pozyczajacego
biednemu, albo gdy odsetki pobierane byty od utracjusza-magnata czy ksigcia,
ktéry reprezentujac wplywowa opini¢ protestowal przeciw obcigzajacym go
ptatno$ciom. Natomiast gdy pozyczkobiorca uzyskiwal dzigki tej pozyczce zyski,
to zgodnie z zasada sprawiedliwo$ci uwazano, ze powinien dzieli¢ si¢ zyskiem
z pozyczkodawca 1 wynagradza¢é mu ryzyko straty. Pomimo kar wiladz
koScielnych 1 panstwowych oprocentowanie pozyczek pienigznych byto
stosowane. Z biegiem czasu pojawiato si¢ scholastyczne uzasadnienie zgodnie,
zktorym wierzyciel mial prawo zadania dodatkowej kwoty w postaci
odszkodowania za poniesione straty w sytuacji: ,,szkody jaka wynika¢ moze
dla wierzyciela z czasowego pozbycia sie pienigdza (damnum emergents),
utraconych korzysci (lacrum cessans) i z ryzyka utraty pozyczonego kapitalu
(periculum  sortis)”.  Stopniowo w  doktrynie Kosciota katolickiego
i protestanckiego usankcjonowano oplate za pozyczanie pieniedzy®, chociaz

7 Zob. W. Stankiewicz, Historia mysli ekonomicznej, PWE, Warszawa 2007, s. 52.

8 Tomasz z Akwinu, Suma teologiczna, Katolicki Osrodek Wydawniczy ,,Veritas”, London
1971, t. XVIII, Sprawiedliwos¢. Zob. réwniez: J. Majka, Etyka zZycia gospodarczego, \Wydawnictwo
Wroctawskiej Ksiggarni Archidiecezjalnej, Wroctaw 1982.

®W. Morawski, Zarys powszechnej historii pienigdza i bankowosci, Wydawnictwo TRIO,
Warszawa 2002, s. 49.

 Banki pobozne powstaty w: Panstwie Ko$cielnym w Perugii w 1462 r. i Orvieto 1463 r.
Ibidem, s. 55.

Dziatalno$¢ tych instytucji w niniejszym tomie omawia Jozef Duda (Mifosierdzie i gospodarka —
od «gor poboinych» do wspdlnego ratowania si¢ w nieszczesciu, ,,Annales. Etyka w zyciu
gospodarczym” 2013, s. 201-213).

™ J. K. Galbraith, op. cit., s. 47-48.
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watpliwosci chrze$cijan dotyczace etycznych aspektow pobierania procentéw
od pozyczek wystepuja nadal'?,

Z religijnymi pogladami i zasadami moralnymi uksztalttowanymi w okresie
sredniowiecza zerwano pod wptywem idei merkantylistycznych, sktadajacych sig
na pierwsza catkowicie $wiecka doktryne ekonomiczng. Kupcy, posiadajacy
dominujace wplywy i dazacy do bogacenia sig, spowodowali zmian¢ przekonan
religijnych i przystosowanie do warunkow oraz potrzeb gospodarczych. Spoteczne
uznanie dazenia do bogactwa i pobierania procentéw, cho¢ nie nadmiernych,
znalazto odzwierciedlenie w protestantyzmie i purytanizmie®.

Etyczne zabarwienie problemu oprocentowania dostrzegal réwniez
Pierre Joseph Proudhon (1809-1865), ktéry uwazal, ze ,wszystkie dochody
z whasno$ci —renty, zyski a szczeg6lnie procenty — sa pewna formg kradziezy™.
Proponowat zniesienie procentéw i oddanie wlasnosci spotdzielniom robotniczym
lub dobrowolnym stowarzyszeniom robotnikow finansowanym przez bank
posiadajacy uprawnienia emisyjne. Przekonanie Proudhona o moralnej wyzszosci
instytucji spoOldzielczoéci, czy promowanie tworzenia fabryk nalezacych
do robotnikow, jest uznane za jego istotny wktad w dyskusj¢ ekonomiczna.

Natomiast William Nassau Senior (1790-1864) uwazal, ze oprocz kosztu
pracy wchodzacego sktad ogolnego kosztu produkcji jakiego$ dobra kapitatowego
trzeba jeszcze zaptaci¢ ceng¢ w formie procentu lub zysku po to, aby sklonié
posiadacza s$rodkéw pienieznych wykorzystywanych w procesie produkcji
do rezygnacji z biezacej konsumpcji. Dzieki temu powstanie bowiem sita
nabywcza pozwalajaca na kupno fabryk, maszyn i urzadzen. Powyzsze
wyrzeczenia wymagaja rekompensaty. Takie poglady stanowity podstawe teorii
procentu, czy dochodu z kapitalu oparta na wstrzemig¢zliwosci. Koszt nakltonienia
ludzi do preferowania wstrzemiezliwosci a nie konsumpcji tworzyt wraz
z kosztem pracy koszt produkcji towaru. Jednak taka interpretacja cen i dochodu
z kapitalu byla narazona na krytyke, poniewaz wstrzemiezliwo$ci w poziomie
zycia czy wydatkow nie bylo u wielkich kapitalistow, ktorzy sami dostarczali
kapitatu na swojg dziatalno$¢. Nowobogacki kapital raczej demonstrowat
ostentacyjne bogactwo. Z tego wzgledu odwotanie sie do pojecia
»Wstrzemiezliwo$¢” jako kategorii pozwalajacej wyjasni¢ dochody kapitalisty
nie sprawdzito sig™.

W XIX w. nie pojawito si¢ akceptowalne uzasadnienie dochodu z kapitatu.
W XX wieku zysk odrdézniano od procentu i zaczgto go traktowaé jako nagrode
za nowatorstwo i podjecie ryzyka. Pobieranie procentu stalo si¢ zaplata
za wykorzystanie zasobow tych, ktorzy je posiadali, ale nie byly im potrzebne,
przez potrzebujacych, ktorzy nim nie dysponowali, a dzigki pozyczce mogli uzy¢
w dochodowych przedsigwzigciach. Zaczgto odréznia¢ procent od zysku, ktory
byt rekompensata za poniesione ryzyko przez innowacyjnego kapitaliste.

12 Jpidem, s. 35.

3 Ibidem.

' Ibidem, s. 101.

5 A. Marshall okreslat procent, jako ,,wynagrodzenie za czekanie, za wyrzeczenie si¢ mniejszej
obecnej przyjemnosci na rzecz wigkszej w przysztosci”. J.K. Galbraith, op. cit., s. 108.
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3. Wspolczesne podejscie do odsetek w polskich regulacjach
prawnych

Zmiany na rynku i kryzysy gospodarcze zaowocowaly tworzeniem instytucji
i instrumentdéw wspomagajacych gospodarstwa domowe w podejmowaniu
racjonalnych decyzji oraz rozpoznawaniu potencjalnych zagrozeh. Takiemu
wilasnie celowi zostaly podporzadkowane regulacje dotyczace ochrony
konsumentéow w stosunkach z profesjonalistami prowadzacymi dziatalnos¢
gospodarcza®®. Za ochrong konsumenta mozna uznaé zespél dziatan
podejmowanych w obliczu zagrozenia jego praw i interesow. Biorgc pod uwage
rozwigzania ustawowe polskiego prawa cywilnego uznaje si¢, ze konsumenci
sg chronieni w stosunkach cywilno-prawnych bardziej niz inne podmioty®’.
W ramach prokonsumenckich przeksztatlcen znajduja si¢ dziatania zapewniajgce
ochrong konsumenta na rynkach finansowych, zwlaszcza zwigzanych
z udostgpnieniem  kapitatu. Celem ochrony konsumenta jest dazenie
do wzmacniania jego pozycji rynkowej czy interesu ekonomicznego
(a nie indywidualnego) poprzez ingerencje W postaci nadania mu szczegdlnych
uprawnien, a takze sprawowanie nad nimi szczeg6lnego nadzoru. Inaczej cel ten
mozna okresli¢ jako rekompensowanie zaklocen parytetu pozycji rynkowej
konsumenta i posrednika finansowego.

W literaturze wystepuje uzasadnienie potrzeby ochrony konsumenta, wigzace
si¢ z asymetria w relacjach z profesjonalnym ustugodawcs, ktéra jest
spowodowana'®: konieczno$cia zaspokojenia potrzeby powodujaca akceptacje
proponowanych warunkow, brakiem wiedzy i do$wiadczenia ekonomicznego,
prawnego, znajomosci technik sprzedazy, agresywnego marketingu oraz sposobu
dochodzenia roszczen, a takze wystgpowaniem bez wsparcia organizacji
i ekspertow. Dodatkowe zagrozenie dla konsumenta stanowi nieprzejrzystos$¢
rynku, taczaca si¢ z szerokg oferta, utrudniajaca dokonanie wiasciwego z punktu
widzenia interesu ekonomicznego klienta wyboru, niejasny, rozbudowany
i zawyzony system cen, a takze masowo$¢ obrotu (utrata suwerennosci
i sSwiadomos¢ braku wplywu na ekonomiczne warunki zakupu). Realne zagrozenie
interesoOw 1 swoista nierownos$¢ na rynku ustug finansowych tworzy argumentacj¢
do rozwijania ochrony konsumenta.

Ochrona konsumenta na rynkach jest realizowana w ramach systemu,
ktory stanowiag:  struktura przedmiotowa (chronione wartosci — interes
ekonomiczny), struktura podmiotowa (instytucje), narzedzia (chronigce
te warto$ci przed zagrozeniami $rodki: ekonomiczne, organizacyjne, edukacyjne),
a wérdd nich regulacje prawne. Ciezar tworzenia i organizowania ochrony interesu

'8 Encyklopedia prawa, red. U. Kalina-Prasznic, C.H. Beck, Warszawa 2007, s. 324.

Y Np. w ramach konsumenckiej sprzedazy, czynéw niedozwolonej konkurencji wobec
konsumentow, niedozwolonych praktykach umownych. Ibidem, s. 325.

®).Sowa, Rola edukacji konsumenckiej w ksztaltowaniu zachowari konsumpcyjnych
miodziezy, [W:] Zachowania konsumentow — determinanty, racjonalnosé¢, red. E. Kiezel,
Wydawnictwo Uczelniane Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 2003, s. 272.
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konsumenta spoczywa na panstwie, ktore ustala regulacje prawne, podejmuje
dziatania administracyjne i sprawuje kontrole nad respektowaniem prawa™®.

Z prawa polskiego wynikaja zasady dotyczace odsetek, ktéore moga penié
rol¢ wynagrodzenia za Korzystanie z obcego kapitalu i ryzyko, a takze sankcji —
odszkodowania za niedokonanie terminowego zwrotu oraz funkcj¢ waloryzacji —
rekompensaty za inflacje i utrate sity nabywczej pienigdza®®. W rozstrzygnieciach
orzecznictwa sadowego zwigzanych z nadmiernym  oprocentowaniem
odwolywano si¢ do zasad wspotzycia spolecznego i ustalonych zwyczajow
zakazujagcych wyzysku, czyli sytuacji, kiedy jedna ze stron wykorzystuje
przymusowe potozenie, niedotestwo lub niedo$wiadczenie drugiej strony
i W zamian za swoje $wiadczenie przyjmuje albo zastrzega $wiadczenie, ktorego
warto$¢ W momencie zawarcia Umowy przewyzsza w razgcym stopniu warto$¢
jej whasnego $wiadczenia. W takiej sytuacji druga strona moze zada¢ zmniejszenia
swego $wiadczenia lub zwigkszenia naleznego jej $wiadczenia albo zadad
uniewaznienia umowy. Przed sadem strona wyzyskana musi udowodnié
swiadome  wykorzystanie jej przymusowego potozenia, niedolestwa
lub niedo$wiadczenia przez druga strone®. W nowelizacji z 2005 r. Kodeksu
cywilnego z 23 kwietnia 1964 r.?? wprowadzono regulacje zakazujace pobierania
nadmiernych odsetek, ktore ograniczono do kredytu konsumenckiego. Strone
podmiotowg tych transakcji stanowig wszyscy adresaci kodeksu cywilnego,
a zakres przedmiotowy dotyczy wylacznie odsetek wynikajacych z czynnosci
prawnych. Gorng granice dopuszczalnych prawem odsetek wynikajacych
Z czynnosci prawnych wyznacza czterokrotno$¢ wysokosci stopy oprocentowania
kredytu lombardowego NBP?. Powyzsze rozwigzanie, pomimo dobrych intencji
ustawodawcy, spotkato si¢ z negatywnymi ocenami. Brak zr6znicowania
wysokosci  odsetek  maksymalnych  wobec relacji z  konsumentami
i przedsigbiorstwami budzit krytyke Naczelnej Rady Adwokackiej, ktora
podkreslala potrzebe ochrony stabszej strony tych transakcji?’. Uwaza sie,
ze wprowadzenie maksymalnych odsetek, ktérych celem byla ochrona
konsumentow, nie spetnilo oczekiwan. Z jednej strony nie mozna powotac si¢
na nadmierne oprocentowanie, gdy wysoko$¢ odsetek w czynnosci prawnej jest
nizsza niz dozwolona w art. 359 § 2 k.c. Natomiast z drugiej — konsument nie jest
chroniony przed naduzyciami, poniewaz wystepuja przedsigbiorstwa udzielajace

191, Sowa, op. cit., s. 30.

2 3. Wierzbicki, op. cit., s. 4.

2 |bidem, s. 5.

2Dz. U. z 1964r., Nr 16, poz.93, z pozn. zm.

B Art. 359. § 1. Odsetki od sumy pienigznej naleza si¢ tylko wtedy, gdy to wynika
z czynno$ci prawnej albo z ustawy, z orzeczenia sadu lub z decyzji innego wilasciwego organu.
§ 2. Jezeli wysoko$¢ odsetek nie jest w inny sposob okreslona, naleza si¢ odsetki ustawowe.
§ 2(1). Maksymalna wysokos¢ odsetek wynikajacych z czynno$ci prawnej nie moze w stosunku
rocznym przekraczaé czterokrotnosci wysokosci stopy kredytu lombardowego Narodowego Banku
Polskiego (odsetki maksymalne). § 3. Rada Ministrow okre$la, w drodze rozporzadzenia, wysokos$c¢
odsetek ustawowych, kierujac si¢ konieczno$cia zapewnienia dyscypliny platniczej i sprawnego
przeprowadzania rozliczen pieni¢znych, biorgc pod uwage wysoko$¢ rynkowych stop procentowych
oraz stop procentowych Narodowego Banku Polskiego.

2 J. Wierzbicki, op. cit., s. 5.
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pozyczek na poziomie przekraczajacym poziom maksymalny, ktére pobieraja
dodatkowe optaty za wushugi, co powoduje wielokrotnie wyzszy koszt
udostgpnianego kapitatu.

Regulacja odsetek maksymalnych spowodowata problem ograniczenia
dostepnosci kredytu konsumenckiego dla kredytobiorcow o niewielkiej zdolno$ci
kredytowej®. U  kredytobiorcow-konsumentow w zwiazku z regulacja
maksymalnych odsetek, a takze nowelizacja ustawy o kredycie konsumenckim®
wystepuje spadek tacznych wydatkoéw, bedacy nastepstwem nieposiadania przez
cze$¢ z nich zdolnosci kredytowej i niemoznoscia uzyskania kredytu. Po stronie
kredytodawcow-bankow  wystepuje  zawezanie oferty kredytowej oraz
zmniejszanie dostgpnosci kredytu. W takich okoliczno$ciach klienci systemu
bankowego o0 niskich dochodach moga przenosi¢ si¢ na rynek subprime,
czy do szarej strefy, co nie bedzie zapobiega¢ nadmiernemu zadluzaniu.
Ostatecznie konsekwencja takich rozwigzan jest ograniczony dostgp do kredytu
dla biedniejszej grupy spoteczenstwa®’.

Wiele os6b nie dysponujac srodkami finansowymi, nie posiadajac statego lub
udokumentowanego zrédta dochodéw nie moze uzyska¢ kredytu bankowego.
Takim osobom, zwlaszcza wpisanym do rejestru dtuznikoéw w Biurze Informacji
Kredytowej, potrzebujagcym szybkiego doptywu gotowki pozostaje pozyczka
pozabankowa czy spoteczno$ciowa. Na rynku istnieje wiele firm, majacych
bardzo szeroka oferte dostosowywang do mozliwosci i sytuacji klientow. Jednak
czgsto tego typu dofinansowanie powoduje, ze diugi klienta zamiast si¢
zmniejsza¢ — rosng. Na stronach internetowych prezentowane jest wiele tego typu
ofert, a takze ich poréwnania. Korzystajac z tego rodzaju informacji”® mozna
przedstawi¢ nastepujace przykltady ofert firm pozyczkowych dotyczace tzw.
»chwilowek”, pozyczek krotkoterminowych.

Firma pozyczkowa VIASMS.pl:

e Kwota pozyczki: 1000 zt
Okres sptaty: 30 dni
Koszt pozyczki: 200 zt
Catkowita kwota do sptaty: 1200 zt
Oprocentowanie nominalne: 240 %
RRSO: 791.61%

Firma pozyczkowa Provident proponuje nastepujace warunki:
e Kwota pozyczki: 4000 zt

e  Okres splaty: 108 tygodni
e Rata tygodniowa: 76,60 zt
e  Koszt pozyczki: 1928,84 zt
% |bidem.

% Ustawa z dnia 12.05.2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U. Nr 126, poz. 715).

Z\W. Szpringer, Spoleczna odpowiedzialno$é bankéw. Miedzy ochrong konsumenta a oslong
socjalng, Oficyna Wolters Kluwer Business, Warszawa 2009, s. 210.

% pozyczki i kredyt gotowkowy, http://kredytgotowkowy4u.pl/ (dostep 17.04.2012).
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e  Calkowita kwota do splaty: 8272,80 zt
e RRSO: 48,20 %
e  Optata za obstuge domowa: 2344 zt

Ferratum Poland Sp. z 0.0. oferuje pozyczki ,,chwilowki”, np.:
e Kwota pozyczki: 100 zt

Okres sptaty: 15 dni

Koszt pozyczki: 25 zt

Catkowita kwota do sptaty: 125 zt

RRSO: 12,874%

Nominalna stopa oprocentowania, to 600%

REGITA Sp. z 0.0. przyktadowa oferta:
o Kwota pozyczki: 200 zt
e  Okres sptaty: 15 dni
o Koszt pozyczki (prowizja za udzielenie pozyczki + ubezpieczenie): 40 zt
e Calkowita kwota do sptaty: 240 zt
e RRSO: 5,569%
e  Oprocentowanie nominalne pozyczki wynosi 480% w skali roku

Amber Fish Sp. z 0.0.:
o Kwota pozyczki: 400 zt
Okres sptaty: 30 dni
Koszt pozyczki: 110 zt
Calkowita kwota do sptaty: 510 zt
RRSO: 334,583%

Podsumowujac powyzsze oferty ,chwildowek” mozna powotaé sie
na nastgpujace wnioski formulowane przez autor6w poréwnania dziatania firm
pozyczkowych, ktore®:
e proponujg klientom bardzo wysokie oprocentowanie i optaty za szybki
dostep do srodkow pienigznych;
czesto nie udzielajg na stronach internetowych informacji na swoj temat;
czgsto nie informuja klientéw o rzeczywistych kosztach pozyczki
(0 RRSO — Rzeczywistej Rocznej Stopie Oprocentowania);

e cksponujg dzialania marketingowe, mniej szczegdélowo informujac
o0 produkcie.

Oprocz tego typu ustug na rynku wystgpuja rowniez pozyczki udzielane
bez konieczno$ci ujawnienia informacji z Biura Informacji Kredytowe;j (,,pozyczki
bez BIK”), pozyczki dla bezrobotnych czy zadtuzonych. We wszystkich tego typu
ustlugach wystepuje zagrozenie wysokiego oprocentowania skladajacego si¢
nawysoki poziom kosztow. Watpliwosci wobec funkcjonowania firm
pozyczkowych miat réwniez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
(UOKiK). Wyrazem zainteresowania pozyczkami udzielanymi przez firmy

% Ibidem.



DYLEMATY ZWIAZANE Z POBIERANIEM... 197

parabankowe przez UOKIK byto jego uczestnictwo w 2009 r. w przeszukiwaniu
Internetu w ramach Miedzynarodowej Sieci Ochrony Konsumentéw (ICPEN)
i analiza 24 stron firm udzielajgcych pozyczek w sieci (wobec 9 zgloszono
zastrzezenia). Kontrola przeprowadzona przez UOKiK byta dokonana pod katem
zgodnos$ci z ustawg o kredycie konsumenckim i ustawa o §wiadczeniu umoéw
na odlegtos¢®™. Stwierdzono czesty brak informacji dotyczacy kosztow
udzielanych pozyczek, informacji o zasadach zaplaty ceny, kosztach rozméw
telefonicznych, prawie wypowiedzenia umowy. Analiza ofert dostgpnych w Sieci
wykazata, czeste wykorzystanie strony internetowej do nawigzania kontaktu,
podczas gdy zawieranie umowy dokonywane byto w siedzibie firmy®’,

4. Zakonczenie

Nadmierne oprocentowanie to problem stanowiacy historyczny przedmiot
dyskusji w ramach roéznych nurtéw teorii ekonomii. Jest on obecny réwniez
W czasach wspotczesnych, a jego konsekwencje wystepuja takze w Polsce.
Mechanizmy ograniczajace lichwe okazaly si¢ niewystarczajace, aby chronié
konsumentéw-pozyczkobiorcow  popadajacych w  putapk¢ nadmiernego
zadtuzenia i spotecznego wykluczenia. Zbyt wysoki poziom zadluzenia stal si¢
jedna z przyczyn kryzysu na rynkach finansowych, dlatego tez pojawity sig
koncepcje i regulacje, ktorych celem jest ograniczanie ryzyka wynikajacego
z niesplacanych zobowigzan. Nadmierne zadluzanie gospodarstw domowych
zostalo ograniczone przez wprowadzenie przez Komisje Nadzoru Finansowego
kilku rekomendacji dotyczacych m.in.: limitu zadluzenia kredytowego
do poziomu 50% zarobkoéw netto miesigcznie, jezeli dochody klienta byty nizsze
niz $rednia krajowa, do poziomu 65% zarobkéw netto miesigcznie, jezeli dochody
byly wyzsze niz $rednia krajowa, zmiany trybu wyliczania zdolno$ci kredytowej,
ograniczenia okresu kredytowania do 25 lat, ograniczenia akcji kredytowej
w walutach obcych.

Odpowiedzialne pozyczanie, pomimo formalnych uregulowan na poziomie
krajowym i europejskim a takze samoregulacji rynku finansowego, jako koncepcja
wykazuje problemy teoretyczne zwigzane z realizacja jej gtownych zasad.
Jak zauwaza Anna Lewicka-Strzatecka, zasady ,,stuszne na poziomie ogblnym nie
zawsze s3 mozliwe do zastosowania w praktyce” a ,,realizacja jednej zasady moze
prowadzi¢ do naruszenia innej”*. Jednym z przedmiotow kontrowersji jest
kwestia realizacji gtownego celu. Pozyczanie przestaje by¢ odpowiedzialne, jezeli

®Ustawa z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentow oraz
0 odpowiedzialnosci za szkod¢ wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (Dz. U. Nr 22, poz. 271
zezm.).

* Pozyczka przez Internet, UOKIK, Warszawa, www.uokik.gov.pl (dostep 17.04.2012).

® A. Lewicka-Strzalecka, Odpowiedzialne pozyczanie — praktyczna potrzeba czy utopia.
W poszukiwaniu teoretycznego, wspolnego mianownika dla dwéch stron kontraktu kredytowego,
Podsumowanie XI Konferencji Prakseologiczno-Etycznej na temat prakseologicznych i etycznych
aspektow odpowiedzialnego pozyczania, S. 1.
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poszerza grupg osob wykluczonych, czyli powoduje nadmierne zadluzanie.
Powyzszy stan moze by¢ rezultatem nieudzielania kredytu osobom, ktore powinny
go dostaé, jak i udzielania tym, ktorzy nie spetniaja wymagah wynikajacych
z minimalizowania ryzyka kredytowego. Nierozwazne i niefrasobliwe udzielanie
kredytoéw powoduje dla bankéw problemy jakosci portfela a dla kredytobiorcow
problemy ze splata zadluzenia. Natomiast zbyt restrykcyjna polityka kredytowa
przesuwa czgs¢ klientow do szarej strefy oferujacej dostgp do kapitatu
po wygoérowanych cenach, co ostatecznie powoduje powigkszanie si¢ grupy osob
wykluczonych finansowo. Opisane wyzej dylematy oznaczaja, ze odpowiedzialne
pozyczanie taczy si¢ z balansowaniem migedzy udostgpnianiem kapitatu
potrzebujacym a odmowa jego uzyczenia wobec tych, w przypadku ktorych
prawdopodobienstwo jego splaty jest niewystarczajgce™.

Biorac pod uwage rozwoj rynkdéw i oferty instrumentdéw finansowych
nie dziwi fakt podejmowania przez konsumentéw wielu decyzji, ktorych
konsekwencje nie zawsze sobie uswiadamiajg. Dlatego tez konieczno$¢ ochrony
konsumenta nie budzi watpliwosci, natomiast problematyczne pozostaje
wyznaczanie granic tej ochrony. Trwa dyskusja nad charakterem i zakresem
ochrony konsumenta (paternalistyczna czy liberalna). Z jednej strony zbyt duza
ochrona ogranicza swobode¢ dziatania. Z Kolei zbyt mata, gdzie konsument ma
prawo wyboru, moze powodowaé¢ wykluczenie finansowe i spoteczne. Ostatecznie
wydaje si¢, ze dobrze byloby w ramach systemu ochrony stworzy¢ konsumentowi
warunki do podejmowania przemyslanej, samodzielnej decyzji na podstawie
petnej informacji. Jednak pomimo ochrony pozyczkobiorcy powinni pamigtaé
o tym, ze pozyskiwanie $rodkdw pieni¢znych zawsze wiaze si¢ z kosztami.
A zatem zanim podejma tego typu decyzje powinni wzigé pod uwage swoja
sytuacje zawodows, rodzinng i dokona¢ oceny zar6wno stanu obecnego,
jak i perspektyw — wszystko po to, aby korzystajac z ustug finansowych
nie narazi¢ si¢ na ryzyko nadmiernego oprocentowania prowadzacego
do wykluczenia finansowego.

Dilemmas Connected with Excessive Charging of Interest.
Historical Trend and the Present

Summary

The problem of charging interest has been discussed since the time of Aristotle. It was
condemned in the Christian religion in the Middle Ages. Only when the interest was specified
as a payment for productive capital was it considered that the borrower, enriched by the money lent,
should let the lender benefit in accordance with the principle of fairness. The borrower should share
the profit with the lender, and from this moment the percentage is no longer something shameful
and neglected. Religious beliefs and accepted moral values have changed over time, adapting
to the circumstances, so has the approach to collecting interest from the capital lent. However, there
is still a great deal of criticism of excessive interest rates. The purpose of this paper is to present

% |bidem.
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a discussion related to the charging of interest presented in the tradition of economics and also to show

some aspects of the problem in relation to the present times, such as excessive debt and responsible
lending.
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