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WPROWADZENIE

Zmiany ustrojowo-ekonomiczne, jakie zaszty w kraju w ostatnim dwudzie-
stoleciu, wptynely bardzo znaczaco na $wiadomos$¢ i funkcjonowanie ludzi.
Jedng z podstawowych zmian jest wzrost poczucia wlasnej sprawczosci. Utrwala
si¢ przekonanie, ze dobra pozycja zawodowa i ekonomiczna zalezy od kompe-
tencji i zaangazowania, sukces zawodowy za$ jest funkcja kwalifikacji, talentu
i determinacji.

W tych zmienionych warunkach praca stwarza nowe, silnie nagradzajgce
mozliwosci, zarowno w aspekcie obiektywnym (pozycja, zarobki), jak i w od-
biorze subiektywnym: potwierdza poczucie wlasnej skuteczno$ci, buduje
zaufanie do swoich mozliwosci, a takze sprzyja zaspokojeniu takich potrzeb, jak
potrzeba uznania czy wiladzy. Kompetencja i skuteczno$¢ w pracy stwarzaja
mozliwosci samorealizacji i w efekcie — dla niektorych osob — praca staje si¢
szczegblnie atrakcyjnym lub jedynym nawet sposobem na potwierdzenie
wlasnej wartosci.

Zdaniem J. Spencei A.Robbins (1992) relacje cztowieka z pracg okre-
$laja trzy, wystepujace w roznym nasileniu, wymiary. Sa to: zaabsorbowanie
praca (work involvement), przymus pracy (feeling driver to work) oraz zadowo-
lenie z pracy (enjoyment of work). Rozne kompilacje wyzej wymienionych
wymiaréow decyduja o typie pracownika. Autorki wyrdzniaja sze$¢ mozliwych
relacji.

Entuzjasci pracy sa zaabsorbowani praca, doswiadczaja zadowolenia w jej
trakcie, ale nie odczuwaja wewngtrznej presji na jej wykonywanie.

Pracoholicy uzaleznieni sg bardzo zaabsorbowani praca, odczuwajg silny
przymus jej wykonywania, ale nie dos§wiadczaja zadowolenia.

[97]


https://doi.org/10.18778/1427-969X.14.07

98 Lucyna Golinska

Tabela 1
Typy pracownikéw — klasyfikacja Spence i Robins (1992)
Typ pracownika Zaabsorbowanie Przymus pracy Zadowolenie
praca Z pracy
Entuzjasta pracy EP wysokie niski wysokie
Pracoholik uzalezniony PU wysokie wysoki niskie
Entuzjastyczny pracoholik PE wysokie wysoki wysokie
Niezaangazowany pracownik NP niskie niski niskie
Zrelaksowany pracownik ZP niskie niski wysokie
Rozczarowany pracownik RP niskie wysoki niskie

Entuzjastyczni pracoholicy oprocz duzego zaabsorbowania pracg i inten-
sywnej wewnetrznej potrzeby zajmowania si¢ nig, czerpig przyjemnos¢ z jej
wykonywania.

Pracownicy niezaangazowani majg niskie wyniki we wszystkich trzech
wymiarach: brak uwiktania, przymusu, ale i brak zadowolenia z pracy.

Pracownicy zrelaksowani, to tacy, ktoérzy dos§wiadczaja zadowolenia z pra-
cy. Jednakze ani nie sg nig zabsorbowani, ani tez nie doswiadczajg przymusu jej
wykonywania.

Pracownicy pozbawieni ztudzen (rozczarowani) to tacy, ktérzy nie odczu-
waja zadowolenia z/w pracy, nie czuja si¢ nig zabsorbowani, ale odczuwaja
wewnetrzny przymus jej wykonywania.

Trzy pierwsze z wymienionych wyzej relacji sa wyrazem wysokiego zaab-
sorbowania pracg, ktore niekiedy przyjmuje forme pracoholizmu.

Termin ,,pracoholizm” zostat uzyty po raz pierwszy ponad trzydziesci lat
temu przez Oates’a (za Robinson, Kelley, 1998) dla okreslenia zachowan
ludzi, dla ktérych praca staje si¢ najwazniejszg zyciowa warto$cig. W ujeciu
Spence i Robbins (1992) o rzeczywistym pracoholizmie mozna mowié
woweczas, gdy pracownik odczuwa silny przymus pracy, co utrudnia mu limito-
wanie zaangazowania i zaabsorbowania pracg, mimo ze nie jest ona dla niego
zrodlem zadowolenia. Zapotrzebowanie na zajmowanie si¢ pracg lub, inaczej,
przymus pracy, moze by¢ wywotany dwoma przyczynami. Jedna z nich to
pozadanie celu, do ktérego ona prowadzi badz przyjemno$¢ do§wiadczana w jej
trakcie; w takim uktadzie praca staje si¢ czynno$cia wysoce nagradzajaca. Druga
to przymus pracy wywotany odczuwaniem niepokoju, Ieku, napiecia w sytuacji
jej zastopowania. W obu przypadkach czynnikiem sterujacym sa emocje, przy
czym w pierwszym jest to potrzeba wywotania w sobie lub utrzymania doswiad-
czanego zadowolenia i przyjemnosci, w drugim za$ pragnienie uniknigcia
niepozadanego napiecia i leku.
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Opisany wyzej uktad, wyrazony wysokim poziomem przymusu i niskim
zadowoleniem, czyli uktad ,,wktadow i zyskow” charakterystyczny dla pracoho-
lika uzaleznionego jest wyraznie niekorzystny. Nasuwa si¢ wi¢c zasadnicze
pytanie: jak dochodzi do pojawienia si¢ uzaleznienia od pracy, jakie mechani-
zmy posredniczg w procesie nadmiernego zaabsorbowania praca.

ISTOTA PRACOHOLIZMU

Badacze nie sg zgodni co do mechanizmu prowadzacego do pracoholizmu,
a zatem tez i co do istoty tego syndromu. Istnieja trzy konkurencyjne opcje.
Pierwsza z nich uznaje pracoholizm za psychologiczne uzaleznienie (Robin-
son, Kelley, 1998; Robinson, 2001; Killinger, 2007; Golinska
2008b) analogiczne w przejawach i konsekwencjach do uzaleznienia fizjolo-
gicznego, jakim jest np. alkoholizm czy narkomania. Pracoholizm to

kompulsywna potrzeba pracy, mimo braku zewngtrznej presji, co manifestuje si¢ poprzez stawiane
sobie wymagania, niemozno$¢ regulowania nawykow pracy oraz przesadne przyzwolenie na pracg
kosztem wykluczenia innych form zyciowych aktywnosci” (Robinson,Kelley, 1998, s. 7).

Z tej perspektywy pracoholizm traktowany jest jako powazne zagrozenie
dla jednostki, poniewaz — zgodnie ze specyfika uzaleznien — powoduje nasilanie
si¢ charakterystycznych objawow (Griffiths, 2005; Killinger, 2007). Po-
jawia si¢ wzrost tolerancji, co oznacza, ze ro$nie gotowos¢ do zwickszonego
wysitku zwigzanego z praca, a takze, ze dla uzyskania takiego samego pozytyw-
nego efektu potrzebne sa coraz wigksze dawki pracy (affective tolerance).
W konsekwencji pojawia si¢ narastajagca dysharmonia w funkcjonowaniu:
zaniedbywanie innych form aktywnosci, relacji z bliskimi osobami, wtasnego
zdrowia. Wystepuja takze sygnaty odstawienia, tzn. abstynencja od pracy daje
objawy takie, jak zle samopoczucie, nieprzyjemne sensacje emocjonalne
(markotnos¢, rozdraznienie, niepokdj), a nawet fizyczne (dreszcze, bole migéni).
Oznacza to niemozno$¢ do$wiadczania komfortu psychicznego w sytuacjach
niezwigzanych z praca.

Pojawiaja si¢ konflikty z innymi pracownikami (B ur ke, 2000a); ich przy-
czyng s3 nadmierne oczekiwania wobec wspOlpracownikéw lub intruzyjna
ocena ich pracy. Innym zrodtem konfliktow jest odrzucanie badz lekcewazace
traktowanie innych petnionych rol (rodzica, partnera). Pracoholik robi wszystko,
by mie¢ wigcej czasu na praceg, a rownoczesnie takie nadmierne zaabsorbowanie
praca sprawia, ze traci kontrolg nad tg i innymi sferami swego zycia. Uzaleznie-
nie to jest szczegolnie zdradliwe, poniewaz koszty i straty ponoszone przez
pracoholika sa trudne do udowodnienia; zgodnie z wtasnym odczuciem i zgod-
nie z dzialaniem mechanizmow obronnych zaprzecza on temu, ze jest uzaleznio-
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ny od pracy, pretensje bliskich o brak kontaktu traktuje jako nadzwyczajne
wymagania, nasilajacy si¢ stan negatywnych zmian psychicznych bagatelizuje
za$ 1 ucisza kolejng dawka pracy.

Przy traktowaniu pracoholizmu jako uzaleznienia, pojawia si¢ oczywiste
pytanie o ewentualne gratyfikacje, ktore moze ono przynosi¢. Zasadnicza gra-
tyfikacja, obecna w kazdym uzaleznieniu, jest zmiana emocji. W pracoholizmie
praca staje si¢ skutecznym mechanizmem regulacji emocji, srodkiem wywotuja-
cym pozytywne emocje lub redukujagcym wczeéniej doswiadczane negatywne —
generalnie wigc polepsza stan emocjonalny. Wraz z pozytywna modyfikacja
nastroju praca staje si¢ sposobem radzenia sobie ze stresem: podjg¢cie pracy
oznacza podwyzszenie poziomu aktywacji, zwigksza energi¢, a rodwnoczesnie
daje zdystansowanie do tego co poza nig i posrednio uspokaja.

Pracoholizm moze dawac¢ gratyfikacje w co najmniej czterech sferach:

® po pierwsze stwarza mozliwo$¢ potwierdzenia wiasnej kompetencji, pod-
wyzszania poczucia wlasnej wartosci, co dla niektdrych osob jest ciggle aktyw-
ng, trwalg potrzeba,

e po drugie moze by¢ wygodnym, skutecznym i w petni usprawiedliwio-
nym sposobem izolacji od trudnych probleméw osobistych lub rodzinnych,
zwlaszcza ze najczesciej jest usprawiedliwiany zyciowg koniecznos$cia, a tylko
sporadycznie indywidualng preferencja,

e moze by¢ takze skutecznym sposobem zapobiegajacym lub redukujacym
nieprzyjemne napiecie i1 lgk zwigzany z obawg przed porazka — czas i wysitek
poswigcony pracy staje sie¢ wowczas jakby ,prewencyjnym inwestowaniem”
w zabezpieczenie przed niepowodzeniem,

e wreszcie moze by¢ wyrazem ekscytacji poznawczej i kreatywnosci.

Druga, odmienng opcje w widzeniu pracoholizmu propaguja P. Mudrack
i T. Nughton (2001). Ich zdaniem pracoholizm jest wyuczong i utrwalong
tendencja behawioralna. Przejawem pracoholizmu — przy takim jego rozumieniu
— jest ,,nie wymagana aktywnos$¢” §cisle zwigzana z praca. Wyraza si¢ poswig-
caniem pracy dodatkowego czasu, my$leniem o niej (byciem z nig), nawet gdy
pracoholik funkcjonuje w innej roli i jest zaangazowany w inne, pozazawodowe
czynnosci. Kolejnym elementem jest zapotrzebowanie na kontrolg innych, co
W sytuacji, gdy taki nadzor nie jest uprawniony petniong funkcjg (a zazwyczaj ja
przekracza) jest zrodtem konfliktow w miejscu pracy.

Nalezy tez wspomnie¢ o pseudopracoholizmie, czyli okresowym bardzo
intensywnym zajmowaniu si¢ pracg. Jest to ograniczony w czasie epizod,
wynikajacy z pewnych okolicznosci, przy czym nadmierne zaabsorbowanie
praca konczy si¢ wraz z zakonczeniem podjetego zadania. Oczywiscie zdarza
si¢, ze pseudopracoholizm, zainicjowany i wymuszony sytuacja, moze przero-
dzi¢ si¢ w pracoholizm.
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Interesujgca acz kontrowersyjna wydaje si¢ koncepcja B. Dudka (przekaz
ustny). Jego zdaniem nadmierna praca moze by¢ formag radzenia sobie ze
stresem zawodowym. Moze pojawiaé sie wowczas, gdy wymagania zawodowe
przekraczajg — W subiektywnym odczuciu pracownika — jego zasoby. Z jednej
strony taka forma zachowania jest stylem radzenia sobie ze stresem skoncentro-
wanym na zadaniu, ale rownocze$nie jej celem, w podobnym stopniu jak
rozwigzanie zadania, jest zmniejszenie napi¢cia emocjonalnego. Jednakze przy
takim traktowaniu pracoholizmu trudno wytlumaczy¢ jego wystgpowanie wsrod
osob, ktorych funkcje zawodowe wigza si¢ z cigglym tworczym rozwigzywa-
niem sytuacji nowych lub z silnym stresem czasowym.

Warto takze spojrze¢ na pracoholizm z perspektywy mechanizméw towa-
rzyszacych innym uzaleznieniom psychicznym. Na szczegdlna uwage zastuguja
badania N. Oginskiej-Bulik (2009), ktore wskazuja na znaczacg role
osobowosci typu D jako predykatu uzaleznien od czynnosci. Osobowos$¢ D
ujawnia si¢ jako tendencja do doswiadczania negatywnych emocji, a takze
hamowania ich ekspresji. Badania relacji mi¢dzy pracoholizmem i osobowoscia
typu D (Oginska-Bulik, 2009) wskazuja, Zze osoby uzaleznione od pracy
charakteryzuje — w poréwnaniu z nie-pracoholikami — wyraznie wyzsze nasile-
nie w zakresie obu ww. wymiarow typu D. Uprawnione jest przypuszczenie, ze
to tendencje osobowosciowe sklaniaja osoby do nadmiernego zaangazowania
w pracg, stad mozna przypuszczac, ze praca pelni funkcje regulatora emocji.
W sytuacji gdy zakres czynnosci i obowigzkow jest przewidywalny i powtarzal-
ny taka forma aktywnosci moze skutecznie minimalizowaé¢ doswiadczanie
negatywnych emocji. Najprawdopodobniej do pracoholizmu prowadzi wiele
roznych drog.

KONSEKWENCJE PRACOHOLIZMU

Konsekwencja niejednoznacznosci w traktowaniu pracoholizmu jest niejed-
nolitos¢ metod wykorzystywanych w badaniach empirycznych. (Wart Robinso-
na, w adaptacji polskiej K. Wojdyto; Work-BAT autorstwa J. Spence i A. Rob-
bins, Skala Zaabsorbowania Praca, tzn. SZAP (Golinska, 2008b), a w efekcie
trudnos$¢ w interpretacji czgsto sprzecznych wynikow badan.

Pragmatyczny aspekt badan nad pracoholizmem dotyczy przede wszystkim
konsekwencji nadmiernego zaabsorbowania pracg dla organizacji. Z licznych
badan nastawionych na sprawdzanie funkcjonowania pracoholika w organizacji
(Burke, 2000a; Fraszczak, 2002; Paluchowski, Hornowska, 2003;
Porter, 2001) wynika, Ze ich zaangazowanie — wbrew pozorom — prowadzi do
pewnych niepozadanych konsekwencji.

Dla pracoholikéw praca zawodowa i wtadza sg istotnie bardziej wazne niz
dla pozostatych badanych. Zapotrzebowanie na wladze oznacza potrzebe
wywierania wptywu na innych, skutecznym sposobem uzyskania wptywu jest
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za$ kontrola pracy innych osob. Ten aspekt funkcjonowania podkreslany jest
przez Mudrackai Naughton (2001), a takze przez Portera (2001), jako
podstawowa wtasciwos¢ znamienna dla pracoholikow. Tendencje do kontrolo-
wania innych mogg by¢ korzystne i promowane, gdy pracoholik pelni funkcje
menadzerskie usprawiedliwiajgce jego nadzor i oceng, ale pojawiajg si¢ one
rowniez wowczas, gdy nie lezy to w zakresie jego obowigzkéw. Perfekcyjne
standardy stawiane przez pracoholika wobec siebie i innych mogg spowalniaé
zakonczenie prac catego zespotu, co z kolei moze zaburza¢ rytmiczno$¢ pracy,
gdy przebiega ona zespolowo. Ma on réwniez trudnosci w delegowaniu zadan
na inne osoby (Porter, 2001), co zazwyczaj jest odczytywane jako brak
zaufania do rzetelnosci i kompetencji wspotpracownikoéw. Pracoholik koncentru-
je swoja uwage na zadaniu, osoba wspotrealizujaca je traktowana jest za$ czgsto
jak dodatkowe narzedzie pomagajace w osiagnigciu celu. Wptywa to negatywnie
na relacje i sprzyja pretensjom interpersonalnym i konfliktom. Frgszczak
(2002, s. 229) poréwnuje pracownika optymalnego z pracoholikiem.

Tabela 2
Poréwnanie pracy pracownika optymalnego z pracoholikiem

Pracownik optymalny Pracoholik
Potrafi wspolpracowaé, delegowac zadania Nie potrafi delegowac zadan, najlepiej pra-
i by¢ cztonkiem zespotu cuje sam
Cieszy go zaréwno proces pracy, jak i jej Pracuje dla samej pracy
wyniki
Motywowany przez wewnetrzne potrzeby Motywowany lgkiem przed utrata statusu
i che¢ dostarczenia swego wktadu w prace
zespotu
Efektywny; dostrzega zar6wno zadanie z ca- Nieefektywny, pochlaniaja go szczegdly
tosciowej perspektywy, jak i kolejne kroki
prowadzace do celu
Potrafi podjac ryzyko, jezeli od tego zalezy Unika ryzyka, a co za tym idzie czgsto
wiasciwe wykonanie zadania réwniez nowych, tworczych rozwigzan
Kiedy popelnia btad, stara si¢ z niego wycia- Nie toleruje btedow, kiedy je popelni stara
gnaé wnioski si¢ je ukry¢
Jest osoba towarzyska Nie ma przyjaciot lub tylko kilku w miejscu

pracy

W badaniach (Golinska, 2008b) nad hierarchig wartosci mozliwych do
realizacji w pracy pracoholicy najwyzej — podobnie jak inni — cenig afiliacje, to
jest dobre relacje z kolegami i przetozonymi, ale tez na bardzo podobnym
poziomie — i wyzej niz pozostali — cenig osiaggniecia (Golinska,
2008b). Wyrazem osiagnie¢ jest poczucie rzeczywistego dokonania, stymulacja
intelektualna, zmienno$¢ (urozmaicona dziatalnos$¢) oraz autonomia (otrzymy-
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wanie stanowiska z mozliwoscig 1 prawem samodzielnego podejmowania
decyzji). Podobne rezultaty dotyczace pracy pracoholikow w systemie otrzymali
W. Paluchowski i E. Hornowska (2003). Jak wynika z ich badan,
wartosci preferowane przez pracoholika to:

autorytet — mozliwo$¢ wplywania na innych ludzi i kierowania nimi, wyni-
kajaca z posiadania pozycji, kompetencji, wladzy, a takze wyptywacej stad
odpowiedzialnosci za innych,

prestiz — poczucie bycia 0soba szanowang, podziwiang, lubiang, podziw dla
wlasnych osiagnig¢¢ lub cech osobistych, respekt i szacunek ze strony innych,

awans — rownoznaczny z rozwojem zawodowym oraz podwyzszaniem sta-
tusu spoteczno-materialnego,

ryzyko — umiej¢tnos¢ podejmowania dziatan ryzykownych, umiejetnosé
funkcjonowania w sytuacjach trudnych, zadaniowych,

osigganie mistrzostwa — poczucie zadowolenia, ktore wynika z perfekcyjne-
go wykonania swoich obowigzkoéw, gotowo$¢ do podejmowania trudnych i waz-
nych zadan.

Pracoholik nie pracuje dla pienigdzy; dobra materialne s3 dodatkowym, ma-
lo istotnym efektem pracy; pracuje dla pozyskania wysokiego prestizu, autoryte-
tu, poczucia wlasnej wyjatkowej kompetencji i skuteczno$ci w oczach innych
i wlasnych.

Pracoholizm wptywa na konflikt praca — nie praca w dwojaki sposob: bez-
posrednio — poprzez kolizje obowiazkéw, a takze posrednio — poprzez wyczer-
panie. Osoba zmeczona wypetnianiem zobowigzan zawodowych, z subiektyw-
nym poczuciem, ze sg one bardzo obcigzajace, jest mniej tolerancyjna nawet
wobec podstawowych oczekiwan ze strony rodziny. Na fali do$wiadczanego
zmeczenia 1 napigcia tatwo moze dochodzi¢ do przesady w ocenie konfliktu
praca — nie praca.

Istnieje takze wpltyw odwrotny, to znaczy poczucie wyczerpania zaburza
percepcje wymagan zawodowych; wydaja si¢ one wowczas wyzsze 1 trudniejsze
do spehienia, co z kolei zwigksza czas poswigcany pracy, a tym samym
poczucie przymusu, a zmniejsza zadowolenie. Zatem wyczerpanie eskaluje
pracoholizm, a pracoholizm zwigksza wyczerpanie. Konflikt praca — nie praca
nie ma zwigzku z obiektywnym obcigzeniem, ale z subiektywng oceng sytuacji.
Zgodnie z tym, jak to podsumowat Burke (1999), nie jest istotne, ile godzin
kto$ pracuje, ale to, jak cigzko pracuje, a to ostatnie wyznaczone jest subiektyw-
ng percepcja zawodowych wymagan.

Konsekwencje pracoholizmu dla cztonkow jego rodziny byly przedmiotem
wielu badan prowadzonych przez B. Robinsona (2000; 2001), takze badan
A.Ludew (2006) i A. Lempke (2007). Stwierdzono znaczne podobienstwo
w funkcjonowaniu migdzy dorostymi dzie¢mi pracoholikow i alkoholikoéw. Jed-
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ni i drudzy maja podwyzszone tendencje depresyjne i niestabilne poczucie wiasnej
osoby. W badaniach prowadzonych w moim zespole (Kot, 2008) stwierdzono
wplyw pracoholizmu rodzicow na podwyzszony poziom stawianych sobie
wymagan i gorsze funkcjonowanie w toku ich realizacji w por6éwnaniu z dzie¢mi
niepracoholikow. Prawdopodobnie standard wysokich wymagaf, modelowany
w srodowisku rodzinnym przez rodzica pracoholika i narzucany dzieciom, jest
przez nie przejmowany, ale rownoczesnie eskaluje lgk przed niepowodzeniem, co
wtornie wplywa niekorzystnie na ich funkcjonowanie tworcze.

Pracoholizm wptywa negatywnie na relacje z partnerami (Burke, 2006;
Golinska, 2006). Gtéwnie jest to efektem traktowania zwigzku i wynikajg-
cych z niego zobowigzan jako drugorzednych w stosunku do pracy. Korzystniej
przedstawia si¢ sytuacja w tych zwigzkach, gdzie oboje partnerzy sa pracoholi-
kami (Lempke, 2007), prawdopodobnie jednak wynika to z rezygnowania
przez nich z podejmowania innych rol, np. rodzica.

KORELATY PRACOHOLIZMU

W $wietle dotychczasowej wiedzy o pracoholizmie, a szczeg6lnie §wiadomo-
$ci jego konsekwencji indywidualnych i spolecznych, warto wyjatkowo uwaznie
sprawdzi¢ role uwarunkowan osobowosciowych i spotecznych pozostajacych
W relacji z nadmiernym zaangazowaniem w prace. Ponizej przytaczam model
teoretyczny, czesciowo zweryfikowany w badaniach (Golinska, 2008a, b)

Ryc. 1. Teoretyczny model korelatéw pracoholizmu
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W swietle dotychczasowych badan pojawiajg si¢ trzy niezalezne zmienne
osobowosciowo-temperamentalne petnigce funkcje predykatow pracoholizmu.

Po pierwsze sg to tendencje obsesyjno-kompulsywne: charakterystyczny per-
fekcjonizm znajduje tu swoj wyraz w wymaganiach stawianych sobie i innym,
praca odgrywa takze role redukujaca podatno$¢ na doswiadczanie leku przed
porazka i spoteczna oceng (Wojdyto, 2004; 2006; Golinska, 2008a, b). W podob-
ny sposob mozna rozumie¢ role pracoholizmu w doswiadczeniach oséb o ten-
dencjach typu D (O ginska-Bulik, 2009).

Drugi predykat to sklonnosci narcystyczne — ktore sprzyjaja uzyskiwaniu
W pracy zadowolenia i poprzez nig potwierdzenia nadmiernie pozytywnego, ale
niestabilnego poczucia wlasnej wartosci. W $wietle przeprowadzonych badan
(Golinska, 2008a, b) tendencje narcystyczne pozostaja w zwigzku z zadowo-
leniem i w znacznie stabszym z przymusem pracy. Wreszcie trzeci nurt to
zapotrzebowanie na wysoka stymulacje, tatwo realizowany w sytuacji pelnienia
roli osoby zmuszonej do podejmowania wielu istotnych decyzji, zyjacej w wiel-
kim stresie czasowym i obarczonej zadaniami wymagajacymi tworczych i szyb-
kich dziatan. Praca, ktorg charakteryzuje ztozono$¢ i niepowtarzalnos$¢ dziatan,
intensywnos¢ i po$piech, staje si¢ zrodtem ekstremalnego stresu; dla grupy os6b
z zapotrzebowaniem na wysoka stymulacje jest to skuteczny sposdb osiggania
tego, czego szukajg. By¢ moze uzaleznieni sg gtéwnie od stymulacji, a praca jest
tylko jej niezawodnym zrédiem.

Dodatkowo stymulatorem tendencji do pracoholizmu moga by¢ pewne dzia-
tania organizacji nastawione na wzmocnienie identyfikacji pracownika z firmg
i postulowanie postawy wyrazajacej si¢ w traktowaniu interesOw organizacji
jako priorytetowych. Wreszcie kolejnym czynnikiem sprzyjajacym pracoholi-
zmowi moga by¢ trudne lub niesatysfakcjonujace relacje spoteczne w innych
sferach zycia.

Przedstawiony model wymaga dalszej poglebionej weryfikacji empirycznej.
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LUCYNA GOLINSKA

WORKAHOLISM - MEANING, CONSEQUENCES AND CORRELATES

The article reviews the theoretical concepts of workaholism as well as some empirical stud-
ies. It presents two approaches: workaholism as an addiction and workaholism as a fixed habit.
The author discussis the consequences of a parent’s workaholism for family, relatives and
children. The last part of the article presents the autor’s model of the personality and temperament
correlates of workaholism: obsessive-compulsive tendencies, some features of narcissistic
personality as well as high demand for stimulation.

Key words: workaholism, personality and temperamental correlates of workaholism.



